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1 Johdanto

Velkaantuminen on puhututtanut 2010-luvulla Suomessa paljon. Maailmanlaajuinen
taantuma alkoi vuonna 2008 ja taantuman voidaan ajatella jatkuneen siité lahtien aina-
kin tutkielman valmistumisajankohtaan asti. Valtioiden velkaantuminen ja konkurssiuh-
kat ovat olleet kestopuheenaiheena useita vuosia. Myods Suomen valtion valtionlaina
kasvaa vuosittain. Samanaikaisesti yksityishenkildiden talouden hallittavuus heikkenee
ja ylivelkaantumisesta on tullut yhteiskunnassamme yleinen ilmi6. Esimerkiksi kotita-
louksien velkaantumisaste on noussut tasaisesti 2000-luvun aikana ja vuoden 2013 en-
simmaisen vuosineljanneksen aikana kotitalouksien velkaantumisaste on Suomessa noin
118 prosenttiyksikkdéd. Kymmenen vuotta aiemmin, vuonna 2003 velkaantumisaste oli
alle 80 prosenttiyksikkda. Suomalaisilla kotitalouksilla on siis keskimaaraisesti enem-

man lainaa, kun kaytettavissa olevia tuloja.

Ylivelkaantuminen on muuttunut yhteiskunnalliseksi ilmioksi useista syistd. Kasittelen
naita syita tyossani tarkemmin. Esimerkkinéd voidaan mainita se, ettd suomalainen yh-
teiskunta on muuttunut viimeisten kolmenkymmenen vuoden aikana ja muutoksen seu-
rauksena esimerkiksi ihmisten elintaso on noussut ja kulutustottumukset ovat muuttu-
neet. Myos talouden merkitys on kasvanut ja usein hyvinvointiakin mitataan taloudelli-

silla indikaattoreilla, kaytettavissa olevilla varoilla, tuloilla ja menoilla.

Ylivelkaantumista on tutkittu viimeksi laajasti 1990-luvun laman jalkivaikutuksena ja
nyt ylivelkaantumiseen on havahduttu uudelleen. Esimerkiksi vuoden 2013 aikana
Suomen Akatemia on myontanyt 760 000 euroa rahoitusta nuorten velkaongelmien tut-
kimiseen eri yliopistoille. Ylivelkaantumisen voidaan ajatella muuttuneen luottomark-
kinoiden avautumisesta 2010-luvulle niin, ettei se enda liity yhteiskunnan talouden ti-
lanteen heilahteluihin, kuten taantumiin. Ylivelkaantuminen on myds helpompaa niin
kutsuttujen pikavippien vuoksi, kun se on ollut esimerkiksi viela kymmenen vuotta sit-

ten.

Tutkin ylivelkaantumista nuorten kautta. Olen valinnut nuoret tutkimuksen kohteeksi,

silla nuorena ylivelkaantuminen on usein moniulotteisempaa, kun muissa ikaryhmissa.



Ajatuksen taustalla ovat ajatukset nuoruudesta kehitysvaiheena, jolla on kauaskantoiset
vaikutukset yksilon tulevaisuuteen. Nuorena ylivelkaantuminen voi vaikuttaa yksilon
kehitykseen, identiteettiin ja persoonaan enemmaén, kun muissa ikaryhmissa. Liséksi
ylivelkaantumisen ja erityisesti luottotietojen menetyksen seuraukset aiheuttavat voivat
aiheuttaa lisd4 nuoren eldmaan. Nuoruuteen usein kuuluu epévarma toimeentulo mah-
dollisen opiskelun, tyottdmyyden tai maardaikaisten tyosuhteiden vuoksi. Nuori ei yli-
velkaannuttuaan vélttamatta pysty jatkamaan opintojaan tai tdiden saanti voi vaikeutua.
Toisaalta ylivelkaantuminen vaikeuttaa arkista eldmaa esimerkiksi niin, ettei ylivelkaan-
tunut saa puhelinliittymaa tai jaa ilman asuntoa. Nuorena tulisi suunnata katse tulevai-
suuteen ja rakentaa aikuisuuden pohjaa, eikd se ndyta onnistuvan ylivelkaantuneena.
Ylivelkaantunut nuori joutuu keskittyméan velkaongelmansa ratkaisuun, eika keinoja

tilanteen parantamiseksi valttamétta ole.

Nuoruuden olen rajannut tarkoittamaan ik&vuosia 18-25. Alaikérajaksi olen valinnut 18
vuotta, silla alaikaisella ei ole mahdollisuutta velkaantua samoissa maarin, kun taysi-
ikdisend. Ylaikérajaksi olen maarittanyt 25 vuotta, silla lansimaisen pitkittyneen nuo-
ruuden ajatellaan useimmiten péattyvan tuolloin. Olen haastatellut teemahaastattelun
keinoin viitta oman kokemuksensa ja ulkoisten kriteerien mukaan ylivelkaantunutta 18—
25 -vuotiasta nuorta. Haastattelin sekd miehid, ettd naisia. Ajatuksenani oli haastatella
ainakin seitseméa nuorta, mutta haastateltavien l16ytamisen haasteiden vuoksi jouduin
tyytymaan viiteen. Haastattelut olen toteuttanut teemahaastattelun keinoin ja analyysin
olen suorittanut narratiivisen analyysin keinoin. Olen halunnut valinnoillani painottaa

sitd, ettd nuorten oma dani ja kertomuksellisuus ovat tutkimuksessa nakyvilla.

Olen kytkenyt nuorten ylivelkaantumisen sosiaalityon Kriittiseen teoriapohjaan ja eman-
sipatorisiin ajatuksiin. N&en ylivelkaantumisen yhteiskunnallisena ilmion&, jonka syité
voi olla muuallakin kun vain ylivelkaantuneessa yksilossé. Olen soveltanut postraken-
teellista sosiaalitydn teoriaa tutkimuksessani siten, ettd olen tutkinut seka rakenteellisia,
ettd yksilollisia syitd ylivelkaantumiseen. Ajatuksena ylivelkaantumisen syiden tarkaste-
luun on ollut se, ettd rakenteita muuttamalla ylivelkaantumista voisi ennaltaehkaisté.
Tulkintani rakenteista jotka edesauttavat ylivelkaantumista perustuvat Kirjallisuuteen,

ettd haastatteluihin.



Tutkielmaani osallistui kolme eri tahoa: perhe- ja sosiaalipalveluiden sosiaalipalvelu-
keskuksen aikuissosiaalityon yksikko seké talous- ja velkaneuvonta seka toisen kunnan
perhe- ja sosiaalipalveluiden sosiaalitydn lapsi- ja perhetyon yksikko. Aikuissosiaali-
tyon yksikostd haastateltavia 16ytyi yksi ja talous- ja velkaneuvonnasta nelja. Toisen
kunnan asiakkaista ei kukaan suostunut haastateltavaksi. Ongelmaksi muotoutuikin
haastatteluun halukkaiden nuorten l6ytdminen. Jokaisessa yksikossa kerrottiin, etta ai-
heeseeni sopivia ylivelkaantuneita 18—-25-vuotiaita on asiakaskunnassa runsaasti. Haas-
tattelemieni nuorten kanssa keskustelin haastateltavien 16ytamisen ongelmasta ja heidéan

mukaansa suurena ongelmana on suuri hapead ja pelko tunnistettavuudesta.

Tyon otsikko on muokattu lainaus Frans Eemil Sillanpéaan teoksesta Nuorena Nukkunut.
Nuorena hukkuneet on muotoutunut otsikoksi siita syysta, ettd ylivelkaantuminen nuo-
rena vaikuttaa seké tutkimukseni ettd useiden aikaisempien tutkimuksien mukaan ole-
van kokemus, josta selviytyminen on &arimmadisen vaikeaa. Tilannetta voi melkein ku-
vata ulospaasyttoména ja vain kaksi viidesta haastattelemastani nuoresta oli haastattelun
aikana selviamassa tai jo maksanut kaikki velkansa. Loput kolme eivat voineet tilanteel-
leen mitddn, eivatka he saaneet apua mistaan. Otsikolla yritdn kuvata sitd toivottomuutta

ja epétoivoisuutta, joka monissa tilanteissa haastattelujen aikana ilmeni.



2 Ylivelkaantumiseen vaikuttavia tekijoita

2.1 Velkaantuminen

Suurella osalla tyoikaisistda suomalaisista on velkaa, kuten asuntolainaa. Esimerkiksi
vuonna 2007 noin 58 prosenttia suomalaisista asuntokunnista oli velallisia. Asuntolainat
kattoivat 71 prosenttia veloista ja kulutusluotot 22 prosenttia. (Tilastokeskus, Velkaan-
tumistilasto.) Kotitalouksien velkaantumisaste on ollut vuoden 2013 ensimmaisell& vuo-
sineljannekselld noin 118 prosenttia, kun taas kymmenen vuotta aiemmin velkaantu-
misaste oli 72,8 prosenttia. Suomalaisilla on keskiméaardisesti siis enemman lainaa, kun
tuloja. Olli Mattisen ja Tulin Bedretdinin (2008) mukaan lainojen maksuajat ovat luot-
tomarkkinoiden avautumisesta lahtien koko ajan pidentyneet ja lainasummat suurentu-
neet. Talouden ja ostovoiman kasvun voi ajatella perustuvan keskiluokan velkaantumi-

seen.

Kaikki velalliset eivat ole ylivelkaantuneita. Kasitteiden valilla on merkittavia eroja.
Velallisen méarittelyyn riittaa yksinkertaisesti se, etta yksilo on ottanut jonkinlaista lai-
naa, jonka han maksaa lainanmy®ontéjalle sovituissa erissd. Ylivelkaantuneen maaritel-
maan sisallytetddn usein vaatimus kolmesta maksuhairiomerkinnésté tai kahdesta viran-
omaisen vahvistamasta hairiomerkinnasta (Koljonen 2002, 18-19). Luottotietomerkinta,
maksuhairiomerkintd ja useat muut vastaavat ké&sitteet voivat tarkoittaa kahta eri asiaa.
Ensinnakin maksuhairion voidaan ajatella tarkoittavan tilannetta, jossa henkilén maksu-
kyky on jostain syysta merkittavasti heikentynyt, eiké kaytettavissa olevilla tuloilla voi-
da kattaa kaikkia kohtuullisiksi katsottuja menoja. Toinen méaéaritelma on virallinen. Sen
mukaan luottotietohdiriomerkinta kertoo tilanteesta, jossa velallisen on todettu olevan
jostain syysta haluton tai kykenematén maksamaan laskujaan tai velkaansa. Luottotie-
tomerkintd on seurausta pitkittyneistd maksuhéiridistad. Luottotietomerkinndn saa, kun
maksun laiminlyonti on todettu tuomioistuimen pé&atokselld tai ulosottoviranomaisen
toimituksella. Tatd ennen maksu on ollut maksamatta keskimaarin 6-8 kuukautta ja

maksamattomasta maksusta on saatu useita muistutuksia. (Asiakastietol.)

Ylivelkaantumisen toinen maaritelma on subjektiivinen. Henkild on ylivelkaantunut

silloin, kun hdnen oman arvionsa mukaan velat ylittavat hdnen maksukykynsa (Koljo-



nen 2002, 18-19). Rantala ja Tarkkala (2009, 10) ovat jatkaneet velkaongelman (ylivel-
kaantumisen) méérittelyd Koljosta pidemmalle. Heidan mukaansa velkaongelmalla tar-
koitetaan ensinnékin yhtenevaisesti Koljosen maaritelman mukaan tilannetta, jossa vel-
kaantunut itse subjektiivisesti maarittdd velkojensa ylittdvdn maksukyvyn. Toiseksi
henkilolla on velkaongelma, kun han maksaa velalla aiempaa velkaansa. Kolmas velka-
ongelmaisen méarittelyn tapa on se, kun velkaantuneen varallisuus ei riitd jokapaivéi-
seen eldmaan. Neljanneksi velkaongelmainen on silloin, kun joutuu ostamaan lainara-
halla elintarvikkeita. Kaksi viimeista maarittelyn tapaa voidaan rinnastaa kéyhyyden

madrittelyyn.

Vain pieni osa velallisista joutuu tilanteeseen, jossa velat ylittavat maksukyvyn. Risto
Koulu ja Heidi Lindfors (2010, 24) kertovat, ettd suurin osa hallitsee taloudellisen tilan-
teensa, mutta kuitenkin vuosittain keskimaarin 200 000 suomalaista joutuvat ulosoton
kohteeksi. Ulosottoon joutuu, jos ei ole varallisuutta maksaa velkaansa (Ulosotto). En-
nen ulosottoa velallinen todetaan maksuhdiridiseksi. Velallisen ja ylivelkaantuneen va-
lilld on siis selkeé ero. Velallinen kykenee huolehtimaan taloudellisesta tilanteestaan ja
selvidaméan veloistaan, ylivelkaantunut taas on menettanyt taloutensa hallinnan. Ylivel-

kaantunut ei kykene omilla tuloillaan selviaméaén veloistaan, ilman mink&&nlaista apua.

Usein  kuulee syyllistdvdada puhetta nuorten  ylivelkaantumisesta.  Nuorten
(yli)velkaantumisen ajatellaan usein olevan kevytmielistd, varsinkin silloin, kun velka
on tullut kulutusluotoista (Koljonen 2002, 28). Nuoret eivat syyllistdvan puheen mu-
kaan ymmarra rahan arvoa, eivatkd oman maksukykynsa rajoja. Onko ylivelkaantumi-
sen syy pelkastdan ndiden ylivelkaantuneiden nuorten holtittomuudessa tai jopa tyh-
myydessa? Kevytmieliselld velkaantumisella tarkoitetaan lainsaadanndssa tilannetta,
jossa velkaantuneen on velkaa ottaessaan taytynyt ymmartéd, ettei hénelld on mahdolli-
suutta maksaa velkaa takaisin (Koulu & Lindfors 2010, 123). Esimerkiksi luottokortti-
velat, rikosperusteinen velkaantuminen eli vahingonkorvausvastuu sek& laiminlydnnit

velvoitteita ja velkoja kohtaan ovat kevytmielistd velkaantumista.

Uskoisin, ettd harva ylivelkaantuneista nuorista on ylivelkaantunut pelkkaé kevytmieli-
syyttdan. Kuitenkin Sami Myllyniemi, Mika Gissler ja Tiina Puhakka (2005, 35, 22)
huomauttavat, ettd esimerkiksi harkinta ostostilanteessa lisdéntyy vasta ian myota. Hei-

dan mukaansa nuorten menot ovat jo 1980-luvulta lahtien ylittdneet heiddn tulonsa.



Nuoria on useita erilaisia, suurin osa osaa rakentaa tulevaisuuttaan aktiivisesti ja tietada
luottotietohdirion seuraukset. Nuoret rakentavat identiteettiadn aktiivisesti kuluttamalla.
Petri Pajulla (2002, 132) on madritelméa kuluttajapoliittisesti ajatellen kypsalle ja vas-
tuulliselle nuorelle. Vastuullinen ja kypsa nuoren pitéisi ymmartaa, ettd kaikkea haluttua
ei voi ostaa. Silti han voi silti el&a taysipainoista elaméa. Voiko velkaantumisen syita
I0ytdd muualtakin kuin yksilollisestda k&yttdytymisestd ja rahankayttotottumuksista?
Kokonaisuudessaan nuorten asenteet lainanottoon ovat kuitenkin jarkevia (Koljonen
2002, 66). Onkin kyseenalaista véittaa, ettd nuoret eroaisivat muista, vanhemmista iké-
ryhmistd lainanottoperusteissaan pelké&stdédn nuoruuden holtittomuuden ja typeryyden
takia. Esimerkiksi 56 prosenttiyksikkoé pikaluottoa ottaneista ovat vuonna 2007 olleet
yli 25-vuotiaita (Valkama & Muttilainen 2008, 46).

Alle 30-vuotiaita suomalaisia, joilla on maksuhairiomerkintg, on Pajun (2002, 124) mu-
kaan noin 70 000. Luku on samaa luokkaa, kuin tyottomien mééra samassa ikaryhmés-
sd, mutta se ylittdd huomattavasti pitkaaikaistyottomien maaran. Koljosen (2002, 97)
tutkimuksen mukaan noin 6,2 prosentilla nuorista on ainakin yksi maksuhairiémerkinta.
Suomen asiakastiedon 4.7.2013 julkaiseman tiedotteen mukaan kesakuussa 2013 oli 196
000 kuluttajalle yhteensd miljoona uutta maksuhdiriomerkintdd. VVoimassa olevia mer-
kintoja asiakastiedon mukaan yhteensd 356 100 henkil6lla. Tama vastaa 8,2 prosenttia

kaikista 18 vuotta tayttaneistd suomalaisista. (Asiakastieto2)

2.2 Kulutusyhteiskunta

Ymmartddksemme nuorten ylivelkaantumisen rakenteellisia syita, tietdmys yhteiskun-
nan tilanteesta nousee suureen merkitykseen. Tarkastelemalla suomalaisen yhteiskunnan
tilannetta ei voi olla huomaamatta, ettd hyvinvointiyhteiskunnan alasajo on alkanut jo
1990-luvun laman jalkeen. Tyoni kannalta ei ole erityisen oleellista esitelld suomalaisen
yhteiskunnan tilannetta koko laajuudessaan 2000-luvusta eteenpdin, vaan esittelen nuor-
ten ylivelkaantumisen kannalta oleellisimpia kehityskulkuja. Tarkeimpand huomiona
voin esittdd, ettd yhteiskunnassamme noudatetaan suuressa madrin uusliberalistisia
(neoliberalismi) ajatuksia (Selkald 2013). Yhten& konkreettisena esimerkkiné uuslibera-

lismista on niin kutsuttu Washington Consensus.



Washington Consensus on l&htoisin Yhdysvalloista ja kansainvalisilt4 taloustoimijoilta,
kuten Kansainvaliselta valuuttarahastolta (IMF) sek& Maailman pankilta (World Bank)
ja sen alkuperdisend tarkoituksena oli latinalaisen Amerikan nostaminen talousongel-
mista 1900-luvun loppupuolella. Uusliberalismin pyrkimyksen&d on lisata taloudellista
kasvua. Siihen kuuluu monia s&&doksid, jotka perustuvat valtion roolin heikentdmiseen
ja vapaaseen markkinatalouteen. (WHO.) Heikki Hiilamon (2011, 12) mukaan talouden
rooli sekd Suomessa, ettd kansainvélisesti todella suuri. Hdnen mukaansa uusliberalis-
min ajatuksena ovat esimerkiksi kilpailun ja tehokkuuden lisddminen, julkisen hallinnon
alasajo ja julkisten palveluiden yksityistdminen. Samalla sosiaaliset ongelmat yksityiste-
tdan ja kasitteiden kuten oleskeluyhteiskunta kéyttdminen voivat aiheuttaa hankauksia

ihmisten valilla.

Samalla, kun kilpailutalouden rooli on merkittava, kansalaisten hyvinvoinnin ongelmat
lisadntyvat. Seka valtio, kunnat, ettd kansalaiset velkaantuvat. Syrjaytymisesté ja muista
hyvinvoinnin puutteista keskustellaan valtamediassa viikoittain. Esimerkiksi presidentti
Sauli Niinist0 julkaisi vuonna 2012 syrjaytymisen vastaisen ohjelman ”lhan tavallisia
asioita”. Yhteiskunnassa on aina ollut ongelmallisia ilmi6it4, joihin sosiaalityontekijat
ovat tyollaan vaikuttaneet. Ongelmat ovat 2000-luvulla entistd moninaisempia ja vaike-
ampia ratkaista pelkéstdan yksilollisen case-workin avulla. Sosiaalityon rooliin on aina
kuulunut dualistinen asema, yhteiskunnallinen ty6é on yhdistetty yksil6lliseen asiakas-
tyéhon, ja molemmat ovat monin tavoin tukeneet toisiaan ja mahdollistaneet sosiaali-
tyon kehittamisen. (kts. Pohjola 2011.)

Useat tutkimukset ovat késitelleet ylivelkaantumista ja velkaongelmia Suomessa. (Ku-
luttajavirastol, Kuluttajavirasto2, Kuluttajavirasto3) Liséksi niin kutsutut pikavipit ovat
valtiollista tasoa myo6ten heréttaneet toimia (Toimenpidealoite 69/2009, Lakialoi-

te 59/2011, Laki korkolain 4 s muuttamisesta). Suomen eduskunnassa ylivelkaantumi-
sen ongelmia on puitu ja viimein on saatu niin kutsuttu pikavippien korkokattoa koske-
va laki astumaan voimaan 1.6.2013. Niin kutsuttuun pikavippilakiin kuuluvat Laki ku-
luttajansuojalain seitsemannen luvun muuttamisesta, Laki erdiden luotonantajien rekis-
terdinnistd annetun lain muuttamisesta ja Laki korkolain 2 §:n muuttamisesta. Risto

Kaartinen ja Jaana Lahteenmaa (2006) kertovat, ettd kulutusluottoja otetaan jokaisessa



tuloryhméssa ja tydmarkkina-asemassa. Heiddan mukaansa pikavipit ovat yleisimpia
tyottomilla, yksinhuoltajilla ja huonotuloisilla. Pikavippaajilla on myos eniten ongelmia

taloudenhallinnassaan.

Anna-Riitta Lehtisen ja Johanna Leskisen (2005, 94) mukaan samalla, kun talous méaéa-
rittad kansalaisten elaméa vahvasti, suomalaisten asenteet omaan talouteensa ovat muut-
tuneet. Elamme niin kutsutussa kulutusyhteiskunnassa (Autio 2006, 100; Lehtinen &
Leskinen 2005, 94; Koljonen & Rémer-Paakkanen 2000, 1) Kuluttamisen merkitys on
suuri kaikille ikaryhmille. Kuluttaminen maarittad keitd me olemme ja mihin kuulum-
me. Kati Rantalan ja Heta Tarkkalan (2009, 8) mukaan kuluttamisen merkityksen tekee
huolestuttavaksi se, ettd yhteiskunnastamme I6ytyy kulttuurinen paine kuluttaa koy-

hanakin.

Elisa Valkaman ja Vesa Muttilaisen (2006, 1) mukaan kuluttamiseen liittyy olennaisena
osana luottomarkkinoiden avoimuus. Velalla ostaminen on muuttunut normaaliksi ilmi-
Oksi yhteiskunnassa (Rantala & Tarkkala 2009, 4). Velalla ostamisen mahdollisuus on
tehnyt mahdolliseksi Pasi Maenpéén (2005, 341-342) mukaan niin sanotusti kuluttami-
sen demokraattisen ilmion. Demokraattisella ilmioll4 tarkoitetaan tassa yhteydessa ti-
lannetta, jossa kaikilla on sosiaaliekonomisesta asemastaan huolimatta luotu yhtélaiset
kulutusmahdollisuudet. Eri vaestéryhmien valinen kulutuskéyttaytyminen on todellakin
tasoittunut, osaltaan massateollisuuden ja osaltaan luottojen ansiosta (Rantala & Tark-
kala 2009, 4).

Kuluttamisen kulttuurisen paineen muodostumista on edesauttanut luottomarkkinoiden
avautuminen 1980-luvulla. Luottomarkkinoiden avautuminen aiheutti osaltaan 1990-
luvun laman ja sen suuren vaikutuksen yhteiskuntaan ja yksil6ihin. Petri Paju (2005,
124) kertoo, etté toisin sanoen kuluttaminen on tehty helpoksi myos lainarahan avulla.
Kulutuskulttuurin muutos on johtanut niin sanottuun carpe diem -ajatteluun. Pahimmil-
laan kuluttamista jatketaan ilman minkdaanlaista tulevaisuuden suunnittelua ja huolta
maksukyvysta. Kulutusyhteiskunta perustuu ajatukseen ihmisestd, joka haluaa aina vain
enemman ja jonka tarpeet voidaan tyydyttdd vasta, kun resurssit (raha ja voimavarat)
ovat rajattomat. Ihmisten tarpeet ovat kuitenkin sidoksissa yhteiséon ja yhteison arvoi-
hin. Hyvinvointia ei voi luoda pelkéstaan talouden nakokulmasta, silla resurssit eivéat

automaattisesti lisad hyvinvointia. (Hiilamo 2011, 11.) Ihmisen hyvinvointi ei lisdanny



yhteiskunnan resurssien kasvulla, erityisesti silloin kun yhteiskunnan resurssit eivat ja-
kaudu tasaisesti ihmisten valilla. Yksiloiden hyvinvointi ei ole yksistdan resursseista

riippuvainen.

Lisadntynyt kulutukseen kaytetty lainanotto méaarittdd 2000-lukua. Ylivelkaantuakseen
ei tarvitse olla sairas, ty6ton, epdonninen takaaja tai eronnut. (Rantala & Tarkkala 2009,
1.) Muttilaisen (2006, 2-3) mukaan elamme luottoyhteiskunnassa, jonka héan maarittelee
yhteiskunnaksi, jossa luotot ovat tavanomainen osa kotitalouksien taloudenpitoa. Vel-
kaongelmat ja niiden selvittely ovat monille arkipaivaa ja velka-asiat ovat tarkeé yhteis-
kuntapolitiikan kohde. Velkaongelmia ei nykyisin voi pelkistéa vaistamattoméksi osaksi
talouskriiseja. Velkaongelmat ovat pysyva tila, omalla tavallaan orgaaninen osa yhteis-
kuntaa. Kansalaisten velkaongelmat eivat poistu talouskasvun aikana, vaan niiden sy-
Vyys ja erityismuodot heijastavat kansantalouden, markkinoiden ja hyvinvointijarjes-
telman sen hetkistd tilannetta. (Rantala & Tarkkala 2009, 3.)

Voidaan myos ajatella, ettd 1990-luvulta lahtien kilpailutalous on vienyt sosiaalipolitii-
kan sijaa yhteiskunnassa (Alavaikko 2006, 52; Alasuutari & Lampinen 2006, 56). Hy-
vinvointia uhkaavat riskit ja niiltd suojautumisen vastuu on entista enemmén kansalais-
ten, yksildiden vastuulla (Rantala & Tarkkala 2009, 4). Yksinkertaistaen hyvinvointi-
valtion vaiheittainen alasajo on aiheuttanut yksilon vastuun kasvamisen omasta hyvin-
voinnistaan. Vauraissa maissa, kuten Suomessa kulutus on irtautunut perustarpeista.
Taloudelle annettu suuri valta voi myo6s aiheuttaa stressid, vékivaltaa ja yhteisollisyyden
katoamista (Hiilamo 2011).

Suomalaisessa kulutusyhteiskunnassa luottoa saa ilman tuloja, pankkineuvotteluita, to-
dellista maksukykya seké& takauksia ja vakuuksia. Tarjonta on valtava, niin hyddykkei-
den, kuin luottojen osuudelta. Miten siis yhteiskunnan ilmapiiri lisad halukkuutta kéyt-
t44 néité niin sanotusti helppoja luottoja? Minna Aution (2006, 100) mukaan suomalai-
nen yhteiskunta on silti kokonaisuudessaan vaurastunut merkittavasti viimeisten vuosi-
kymmenien aikana. Yleistden voidaan ajatella, ettd jokaisella uudella sukupolvella on
ollut enemman rahaa kaytettdvisséan, kun aikaisemmilla sukupolvilla. Kulutusta tutkit-
taessa voidaan huomata, ettd elintarvikkeiden osuus kaytetyistd tuloista on koko ajan
pienentynyt. Muiden hyddykkeiden osuus sen sijaan on kasvanut. Jos rahaa todella j&&

elinkustannusten jalkeen k&ytettaviksi entistd enemmaén, miksi ylivelkaantumista ja ke-
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vytmielistd luotonottoa on? Voisi sanoa, ettd suomalaisten maksukyvyn takana ovat

velat.

2.3 Nuorten asema kuluttajina

Nuoret ovat monessa suhteessa erilaisessa asemassa yhteiskunnassa suhteessa muihin
ikaryhmiin. Tarkoitan tassd yhteydessa nuorella 18—-25 -vuotiaita, koska yleensé alle 18-
vuotiaalla ei ole mahdollisuutta saada lainaa, ei niin sanottuja pikavippeja, ei luottokort-
tia eikd pankkilainaa. Tietenkin alle 18-vuotiaat voivat esimerkiksi tilata matkapuheli-
meensa erilaisia ominaisuuksia, vaikka ne tulisi tilata huoltajan suostumuksella (Wilska
2005, 80). Kaytannossa palveluntarjoajien on mahdoton seurata, ettd tilauksiin todelli-

suudessa on suostumus.

Lehtinen ja Leskinen (2005) ovat eritelleet orastavaksi aikuisuudeksi kutsumaansa ela-
manvaihetta tarkemmin tutkimuksessaan ja ké&ytdn heidén erittelyadn perustellessani
ikdvuosien 18-25 erityisyyttd. Heidan mukaan aikuistuvien nuorten kulutus, luotonkéyt-
to, velkaantuminen ja maksuongelmat ilmentévat itsendistymistd ja identiteetin raken-
tamista. Pirjo Kinnusen (2011, 24) mukaan nuoruus on eldmanvaihe, jossa yksilon per-
soonallisuus ja identiteetti muotoutuvat. Persoonallisuus on yksilon osa jo syntyessa,
mutta identiteetti kehittyy nuoruuden kehitysvaiheessa.

Itsendistymiseen liittyy taloudellinen irtiotto ja henkinen irtautuminen lapsuudenkodis-
ta. Molemmat itsendistymisen osat vaativat vastuunottoa ja itsendistd paatoksen tekoa.
Orastavaan aikuisuuteen liittyy myos riskikokemusten hankinta. Riskikokemusten, ku-
ten runsas paihteidenkayttd, hankinta liittyy siihen, kun ei olla enda huoltajien valvon-
nan alaisina, eikd mydskaan aikuisuuteen liittyvien roolien, odotusten ja paineiden van-
kina. Monet eldménsuunnat ovat viel& avoimia, koska tulevaisuutta yleensé orastavassa
aikuisuudessa tai nuoruudessa vasta suunnitellaan. (Lehtinen & Leskinen 2005, 92-93.)
Lansimaisessa yhteiskuntarakenteessa nuoruus on yksi tarkeimmista eldméan vaiheista.
Nuori ei vield tdyta niin kutsuttuja aikuisuuden kriteerejd, vaan vasta opettelee itsendisté

eldma4 ja vastuun kantoa. Nuoruus on ovi tulevaisuuteen ja aikuisuuteen.
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Nuorena ylivelkaantuminen on monissa maarin erilaista, kun aikuisena. Nuorilla ei valt-
tdmatta ole keinoja selviytya velkaantumisestaan. Esimerkiksi velkajarjestelyyn péésy
on nuorilla usein vaikeaa, silla useimmilla ei ole velkajérjestelyjen vaatimaa vakituista
tyopaikkaa. Lehtisen ja Leskisen (2005, 94) tutkimustuloksista kdy ilmi, ettéd aikuistuvi-
en - orastavassa aikuisuuden vaiheessa elavien - nuorten itsendistymistd raamittavat
pienet tulot, patkatyot ja opiskelu. Esimerkiksi nuoria ty6ttomié toukokuussa 2011 oli
26 100 (Tyo6- ja elinkeinoministerid) ja heindkuussa 2013 yhteensd 656 000 18-25-
vuotiaasta ty6llisia oli 356 000 ja tydttomiéd 40 000 (Tilastokeskusl). Lukuja taytyy tar-

kastella kriittisesti juuri opiskelun ja maardaikaisten tyosuhteiden vuoksi.

Matti Heikkila ja Jouko Karjalainen (2000) kertovat, ettd luultavasti suurimpana ylivel-
kaantumisen edesauttajana ovat tyottdmyys ja epavakaat tydsuhteet. Alle 30-vuotiaiden
ikaryhmassa tyottomyys ja muut tydoloihin liittyvat tekijat selittavat ylivelkaantunei-
suutta enemman, kuin muissa ikaryhmissa. Nuorten elaméan nayttéa liittyvan vahvasti
taloudellinen epavarmuus. Nuorten tulot ovat heikommat kuin vanhemmilla ikaryhmilla
keskimaardaisesti ja samalla suomalainen itsendisyyteen kannustava kulttuuri painottaa
omaehtoista parjadmistd. Suomalainen yhteiskunta on eriarvoistunut 1990-luvulta lahti-
en, huolimatta kulutuskayttdytymisen yhtendistymisestd. Tuloerot ovat kasvaneet ja
sosiaaliset ongelmat periytyvat helposti sukupolvelta toiselle. (Rantala & Tarkkala
2009, 9). Yhteiskunnan ajan henki néyttdisi olevan omaa vastuuta ja yrittdmista koros-

tava.

Virpi Koljonen (2002, 44) muistuttaa, ettd tyottomilld on yleensakin keskiméaaraista
enemman maksuhairiomerkint6ja, ei pelkastaan nuorilla tyottémilla ja epdvakaissa tyo-
suhteissa tyoskentelevilld. Kuitenkin on huomattu, ettd varsinkin nuoret joutuvat helpos-
ti tydmarkkinoiden ulkopuolelle (Myllyniemi ym. 2005, 27). Syyné voi olla kokemuk-
sen, suhteiden tai koulutuksen puute. Nuoret ovat erilaisessa asemassa vanhempiin iké-
ryhmiin nédhden tyomarkkinoilla. Nuoret saavat usein heikompaa palkkaa ja tydolot seka
— ehdot voivat olla huonommat. Lisdksi Lehtisen ja Leskisen (2005, 94) tutkimus ker-
too, ettd nuorten suurimpia menoerid ovat ruoka- ja asumismenot. Ristiriitaiseksi ruoka-
ja asumismenojen merkittavyydesta tekee se, ettd yleisesti suomalaisilla jaa pakollisten
elinkustannusten jalkeen merkittdvasti muihin menoihin rahaa kéytettavéksi. Nuorilla

néin ei kuitenkaan ole kaynyt.
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Nuoret eldvat muuta véestdd enemman tulonsiirtojen varassa. Tama johtuu l&hinn&
opiskelusta ja tyomarkkinatilanteesta. (Paju 2002, 122.) Opintorahaa saavien opiskeli-
joiden tuloiksi lasketaan opintolaina, riippumatta siitd nostetaanko lainaa vai ei. Kiin-
nostava huomio on se, ettd usea jattda opintolainan kayttamaéttd, Pajun (2002, 123) tut-
kimuksen taustalla olleeseen nuorisobarometriin vastanneista yli puolet ilmoitti, etteivéat
he ole opintolainaa nostaneet. T&m4 tarkoittaa sitd, ettd osa nuorista eldd kéyhyysrajan
alapuolella, vaikka laskennalliset tulot ylittaisivatkin kéyhyysrajan. Luultavasti osaa
nuorista vanhemmat tukevat taloudellisti. Myllyniemen ym. (2005, 20) kertovat myads,
etta tyottdmyys iskee aina voimakkaimmin nuoriin. Nuoret kotitaloudet ké&rsivét jo
1990-luvun lamasta eniten, eikd silloin muodostunut ero muihin, vanhempiin ikéryh-
miin ole alentunut. Paivi Lehid-Trapnowskin (2001, 46) mukaan nuorten tulokehitys on
ollut 1990-luvalta lahtien heikompaa, kuin vanhempien ikdryhmien. Nuorten kdyhyys

on huomattavan yleist4d Suomessa.

Silti Lehtisen ja Leskisen (2005, 94, 96) mukaan kulutusyhteiskunnan suurimpia on-
gelmia nuorten kannalta on se, ettd nuorilla on rajalliset kulutusmahdollisuudet, mutta
tarjonta on rajaton. Kuluttaminen tekee kunkin eldmasté yksil6llisen ja ihmisesta yksi-
I6n. Nuoruuteen, tai orastavaan aikuisuuteen kuuluvat identiteetin rakentaminen ja ny-
kyisin identiteetin voi ostaa. Useissa tutkimuksissa on huomattu erityisesti nuorien la-
heinen suhde kuluttamiseen, sille on annettu suuri merkitys niin identiteetin rakentami-

sen, ettd sosiaalisen yhteenkuuluvuuden kannalta.

Myos Virpi Koljonen ja Tarja Romer-Paakkanen tutkimuksessaan (2000) huomasivat,
ettd nuorten ylivelkaantumista edesauttavat kulutuskulttuurin muutos, heikko asema
tyoémarkkinoilla seka kyvyttémyys toimia markkinoilla. Kérjistaen voisi jo ajatella, etta
kuinka eldaménvaiheessa, jossa tulisi itsendistyd, osoittaa kaikille olevansa menestynyt ja
toimiva yhteiskunnan téysivaltainen jésen edes voi eldd velkaantumatta? Ylivelkaantu-
minen on huolestuttava ilmio erityisesti siksi, ettd se aiheuttaa aina yksilétason hyvin-
vointiongelman; syrjaytymistéd kulutuksesta ja yhteiskunnasta. Se aiheuttaa myos kasva-

via sosiaali- ja terveydenhuoltokustannuksia. (Rantala & Tarkkala 2009, 12.)
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3 Teoreettinen sitoutuminen

3.1 Emansipatorinen tiedon intressi ja Kriittinen tutkimusperinne

Olen todennut emansipatorisen tiedon intressin soveltuvan omaksi tiedonintressikseni.
Tassa luvussa perustelen valintaani. Juhani Pietarisen (2002, 59, 63) mukaan tutkimuk-
sen tekijalla on useita tehtdvi, joista oleellisin on luotettavan informaation tuottaminen.
Tutkimuksen kohteena oleva ilmi¢ tdytyy ymmartéa laajasti, ilmiota taytyy tulkita, ku-
vailla ja selittdd. Mika sitten ohjaa tutkijan tiedonhankintaa? Miké on saanut minut tut-
kimaan ylivelkaantuneita nuoria? Tiedonhankintaa koskevat vaatimukset tunnetaan tie-
donintressin nimelld. Ne ovat kognitiivisia strategioita, jotka ohjaavat tutkimuksen suo-
rittamista. Todellisuus ilmentyy monilla tavoilla ja tiedonintressi ohjaa sitd, mista nako-
kulmasta todellisuudesta etsitédan tietoa. Tiedon intressit ovat aina olemassa, tutkija tut-
kii tutkimuskohdetta aina jostain ndkékulmasta, eika tiedonintressia voi tai saa piilottaa.
Tiedon intressi kuvaa sitd, millaisiin todellisuuden piirteisiin tutkimus kohdistuu ja mita

varten informaatiota hankitaan.

Tiedon intresseja on useita, omaa tutkimustani lahimpéana on emansipatorinen tiedonin-
tressi. Se ilmenee pyrkimyksend niin kutsutussa alisteisessa asemassa olevien yksil6i-
den ja ryhmien vapauttamiseen toimintaa kahlitsevien rakenteiden ja pakotteiden vallas-
ta. Emansipatorisen tiedon intressin mukaan sosiaalisesti rakentuneet valtarakenteet
toimivat esteend yhteison jasenten omaehtoiselle toiminnalle ja tiedostamattomat voi-
mat voivat hallita yksiloiden elamaa. Toisin sanoen emansipatorinen tiedon intressi pyr-
kii pd&dsemaan eroon ndista kahlitsevista voimista ja edistaa kriittistd, vapautumista edis-
tavaa tietoa. (mt., 64.) Emansipatorinen tiedon intressi pyrkii lissdméén valtavéestosta
erilladn olevien vdestéryhmien tai syrjaytyneiden tietdmystd omasta asemastaan ja kei-

noista asemansa parantamiseksi (Heikkild 2002, 175).

Késitan, ettei yhteiskunnallisten kannanottojen vélttdminen ole eettistd ja samalla kan-
nalla ovat my6s Johanna Hurtig ja Merja Laitinen (2003, 90, 105). Heiddn mukaansa
kantaaottava tutkimus huomioi yksilon ja yhteiskunnan vélisen suhteen. Yhteiskuntaa ja

yksilod ei voi erottaa taysin toisistaan. Neutraalius on ideaali, johon yhteiskuntatieteel-
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linen tutkimus ei voi aina sitoutua. Talloin oleellista on kirjoittaa auki ja perustella te-
keménsa valinnat tutkimuksessa. Tutkimus voi ja sen tdytyy ottaa kantaa ja vastuuta
yhteiskunnan marginaalissa olevista ja valvoa heidén oikeuksien toteutumista. Kristina
Rolinin (2002, 98) mukaan johtopééatdsten kontekstisidonnaisuus taytyy huomioida eli

tuloksia ei voi soveltaa tutkimuskontekstin ulkopuolella.

Olen péaéaasiallisesti tutkimuksessani sitoutunut Kriittiseen tutkimuksen perinteeseen.
Perinteisesti filosofisessa mielessa tutkimusperinteitd on eroteltu Jouni Tuomen ja An-
neli Sarajarven (2011, 36) mukaan kolme: loogis-analyyttinen, fenomenologis-
hermeneuttinen ja marxilainen suuntaus. Liz Trinder (2000, 40) taas esitta4, ettd sosiaa-
litydn tutkimuksessa on kolme padsuuntausta, empiirinen, pragmaattinen ja kriittinen
tutkimusperinne. Tutkimusperinteiden kolme paasuuntausta ovat ajallisesti ja paikalli-
sesti litkkuvia. Ajallinen ja paikallinen litkkuvuus tarkoittaa sitd, etta kukin tutkimuspe-

rinteistd on ollut tietyssa ajassa niin kutsutusti hallitsevassa asemassa.

Aloitan perinteisisté filosofian piirissé erotelluista tutkimusperinteistd, mutta en esittele
tarkemmin tutkimukseeni liittymé&ttomid perinteitd. Hermeneuttinen laadullinen tutki-
muksen tutkimusperinne keskittyy ihmistieteellisen tutkimukseen. lhmistieteisiin voi-
daan lukea myos sosiaalityon tutkimus, silla tutkimuskohteena on yleisesti ihminen tie-
tyssé kontekstissaan. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 32.) Fenomelogis-hermeneuttinen tut-
kimusperinne keskittyy ihmiskésitykseen ja ihmisen ympéristoon. Térkeita ovat esimer-
kiksi yksilon kokemukset ja yksilon kokemuksilleen antamat merkitykset.

Fenomelogisen tutkimuksen kohteena on eldmismaailma ja ihmisen suhde elamistodel-
lisuuteensa. Ihmista voidaan ymmartaa tutkimalla elamismaailman suhdetta yksiloon.
Hermeneuttinen ulottuvuus taas kasittda tulkinnan ja merkitysten etsimisen. Siind yrite-
t&an etsia oikean tulkinnan s&ant6ja. Ymmaértdminen on aina tulkintaa ja tulkinnan poh-
jalla taas on jo aikaisemmin ymmérretty. Tavoitteena fenomenologis-hermeneuttisella
tutkimuksella on kasitteellistda tutkittava ilmid, toisin sanoen kokemuksellinen merki-
tys. Lisdksi tarkoituksena on tehdd jo aikaisemmin tunnettu tiedetyksi. Yksinkertaistaen
kyse on tulkinnallisesta tutkimuksesta, jossa pyritddn tutkimaan jo eldmismaailmassa
lasn& olevia ilmiditad (mt., 34-35.) Tastd nakokulmasta katsoen sitoutumiseni on vahvas-

ti fenomenologis-hermeneuttinen.
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Teoreettinen viitekehykseni on vahvasti kriittisen sosiaalityon teoriaperinteen ja — per-
heen osa, vaikka tutkimuksestani ilmenee joillain tasoilla myds fenomenologis-
hermeneuttinen nakokanta. Kriittinen tutkimusperinne laadullisen tutkimuksen joukossa
taas pohjautuu osaltaan aikaisempien tutkimusperinteiden kritiikkiin. Kriittisen tutki-
muksen suurin ero muihin tutkimusperinteisiin on subjekti. Perinteinen teorian muodos-
tus objektivoi. Kriittisen teorian mukaan havaintomaailma muodostuu ihmisen omasta
aktiivisuudesta. Havaintotieto ei ole mahdollista ilman todellisuuden muuttamiseen
suuntautuvaa intressid. Muutos on tiedon ehto. Totuus sidotaan inhimilliseen toimin-
taan, kuten pragmatiikassa. (mt, 37-39.) Kiriittisten teorioiden pohjalla ovat Bob Mulla-
lyn (1997, 100-104 & 108) mukaan vahvasti sosialistiset ideologiat, ja esimerkiksi Karl

Marxia voidaan kuvailla kriittisten teorioiden oppi-isaksi.

Kriittisen tutkimuksen tarkeimpié osia ovat, etta tutkimus koskee politiikkaa ja muutok-
sen aikaansaamista ennemmin kuin neutraalia nauhoittamista”. Kriittiseen teorianmuo-
dostukseen sitoutuneiden mielestd térkeintd on valtasuhteiden ja valtaistami-
sen/voimaannuttamisen (empowermentin) mahdollisuuksien esiintuominen. Tutkimuk-
sen ei edes ajatella olevan neutraalia, tosiasioita 10ytdvaa, vaan tutkija on osa tutkimaan-
sa ilmiota ja valtarakenteita. Yhdistavéa tekija kriittiseen teoriaan muodostukseen sitou-
tuneiden tutkijoiden valilla eivat ole metodologiset ratkaisut, vaan sitoutuminen alista-
vien rakenteiden Ioytdmiseen. (Trinder 2000, 44-45.) Ongelmalliseksi kriittisen teoria-
muodostuksen tekee se, etta kriittiseen teorian mukaan tieto ei ole objektiivista, vaan
tutkijan omat nakemykset ja mielenkiinnonkohteet ohjaavat tutkimusta. Tieto ei ole
sosiaalisesti hyddyllistd, vaan tieto on myds valtaa. Mika sitten on totuus? Tutkimuksen
tekemisen kannalta ongelmallista on tiedon subjektiivisuuden merkitys tutkimuksen

kannalta, mité pitéisi tutkia ja kuinka tutkimus tulisi arvioida (mt., 49-50)?

3.2 Rakenteellinen ja postrakenteellinen sosiaalityo

Sosiaalityén lahtokohta on ihmisen tukeminen vaikeissa eldmantilanteissa, jolloin muu-
tostyon kohde ei ole yksild vaan yksilon tilanne ja ihmisen suhde ymparistoonsa ja olo-

suhteisiinsa. Ihmisen eldam&én vaikuttavat sosiaaliset, kulttuuriset, poliittiset ja taloudel-
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liset tekijat, ei pelkastaan yksilo itse. Rakenteet sisaltyvét siis yksiloon. (Pohjola 2011,
214.) Rakenteellinen sosiaalityd keskittyy yksilon sijaan yksilon tilanteen perustan et-
simiseen yhteiskunnan rakenteista. Yhteiskunnan rakenteita on monenlaisia. Rakenteik-
si voidaan ajatella esimerkiksi yhteiskunnan sosiaalisia instituutioita, kulttuuria ja sosi-

aalisia malleja sek& normeja.

Olen tydssani sitoutunut rakenteellisen ja erityisesti postrakenteellisen (poststrukturaali-
sen) sosiaalityon ajatuksiin. Rakenteellinen ja postrakenteellinen sosiaalityd ovat osa
kriittisen sosiaalitydn perinnettd. Rakenteellinen ja postrakenteellinen sosiaalityon teo-
ria sitoo tutkimukseni sosiaalityon kaytantoon, seka tapoihin, joilla sosiaality6td voi
toteuttaa ja miten voimme ymmartaa todellisuutta ymparillimme. Rakenteellinen ja
postrakenteellinen sosiaality® mahdollistavat ylivelkaantumisen késittelemisen laajem-
malta nakokannalta, kun vain yksil6llisten vaikuttuminen etsiminen. Ajattelen, etta yli-
velkaantuminen on osaltaan yhteiskunnan sosiaalisten rakenteiden aiheuttamaa, mutta
lisaksi yksilollinen elaménhistoria, arvot, opitut toimintamallit ja ajatusmaailma voivat

edesauttaa ylivelkaantumista.

Bob Pease ja Jan Fook (1999, 8-9) kertovat, ettd rakenteellinen sosiaalityd yhdessa
muiden Kriittisen sosiaalityon perinteiden kanssa pyrkii voimaannuttamaan ja valtaista-
maan vahemman valtaa omaavia yhteiskunnan jasenid. Robert Adamsin (2003, 5) mu-
kaan valtaistamisen ja voimaannuttamisen (empowerment) avulla yksiléiden, yhteisjen
ja ryhmien on mahdollista vaikuttaa elinolosuhteisiinsa, saavuttaa haluamiaan asioita,
kohentaa elaméanlaatua ja auttaa myos toisia naiden tavoitteiden saavuttamisessa. Val-
taistaminen ja voimaannuttaminen ovat Adamsin maaritelman mukaan prosessi, joilla

muutos ja muutoksen paamaara saadaan aikaan ja tavoitetuksi.

Jokaisen ihmisen ajatellaan kuuluvan johonkin ryhmé&én, esimerkiksi voimatto-
miin/valtaa hallitseviin, alistettuihin/alistajiin, hyvaksikaytettyihin/hyvaksikayttajiin.
Rakenteellinen sosiaality6 ei luokittele alisteisessa asemassa olevia hierarkkiseen ase-
maan, vaan kaikki syrjityt ja alisteiset ovat yhté tarkedssé asemassa. Liséksi rakenteelli-
selle sosiaality6lle on oleellista, ettd tyotd tehdddn jokaisella tasolla, muistaen linkittaa
asiakkaiden kokemukset alistaviin rakenteisiin. (Mullaly 1997, 105.) Anneli Pohjolan
(2011, 210) mukaan rakenteellisen sosiaalityén hahmottamiseen on liittynyt kaksi suun-

taa, ensinna huono-osaisten yksildiden asian ajaminen huono-osaisuuden poistamiseksi
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ja toiseksi valtaistaminen olosuhteiden parantamiseksi. Rakenteellinen sosiaality0 ei
sulje pois yksilokohtaista tyotd, vaikka sen voi ajatella keskittyvan yhteiskunnalliseen
vaikuttamiseen. Rakenteellinen sosiaalityon ajatuksiin kuuluu, ettd sosiaalityén kohtaa-
mat ongelmat ovat sosiaalisesti rakentuneita ja vahvistettuja. Sosiaaliset instituutiot voi-
vat toimia niin, ettd ne syrjivéat yksiloita esimerkiksi luokasta, sukupuolesta, ihonvarist,
seksuaalisesta suuntautumisesta tai fyysisestd tai psyykkisestd “kyvyttomyydestd” joh-
tuen. Toiseksi rakenteellinen sosiaalityd perustuu siihen, ettd sosiaalitydn kohde ovat
rakenteet, jotka aiheuttavat yksilille ongelmia, ei pelkéstédan yksildé ihmisenad. (Mullaly
1997, 104.)

Pohjolan (2011, 207-208) mukaan sosiaalityon tehtavé yleisesti on kaksoissidonnainen.
Toisaalta sosiaalityo on yksil6llistd auttamisty6té ja tukemista, mutta yksilollisen suun-
tauksen ohella tarkedd on yhteiskunnalliseen ajatteluun, palveluihin ja paatoksentekoon
vaikuttaminen. Yhteista ndille ndenndisesti erillisille sosiaalityon tehtéville on muutos-
tyd. Muutostyd kohdistuu hyvinvoinnin parantamiseen ja sosiaalisten tilanteiden seka
olosuhteiden muuttamiseen. Lisaksi valtaistava (empowerment) ajattelumalli on mo-
lemmissa osissa térkedssé roolissa. Sidokset yksilollisen ja yhteiskunnallisen sosiaali-
tyon valilla sisdltavat myos ajatuksen siitd, ettd auttaakseen yksiloa ja onnistuakseen
siind, yhteiskunnallista muutosty6té tarvitaan ja yhteiskunnallisen muutostyon mahdol-
listamiseksi tarvitaan yksilollisen tydn tuottamaa tietoa. Yksilollisia syité etsiva sosiaa-
lity0 ja sosiaalityon tutkimus eivat riitd, vaan tarke&da on huomioida yksiloon vaikuttavat
rakenteet, saadakseen kokonaisvaltaisen kuvan asiakkaan tilanteesta, sosiaalityon koh-
taamista ilmidista ja sosiaalityén kohteista. Juuri téstd syysta tydsséani tutkin nuorten

ylivelkaantumista seka yksilollisesta, etta rakenteellisesta suunnasta.

Rakenteellisen sosiaalityon kdytannén ongelmaksi on muotoutunut se, ettd voimaannut-
tavat ja valtaistavat tyometodit eivat valttaméattd toimi jokaiselle samalla tavalla, vaan
on huomioitava, ettd toiselle voimaannuttavana toimiva tydmuoto voikin muodostua
disempowervoivaksi eli heikentdd asemaa ja vahentad valtaa entisestadan. (Pease & Fook
1999, 5-6.) Juuri tallaisista huomioista johtuen pelkka rakenteellinen sosiaality0 ei riité
analyysini avuksi, silla ylivelkaantuneiden nuorten yksilollisyys voi vaikuttaa ylivel-
kaantumiseen. Eiko ajatusleikkind ja aarimmilld&n vietyna rakenteellisen sosiaalityon
mukaan kaikkien nuorten tulisi olla ylivelkaantuneita, jos ylivelkaantumisen syy voi-

daan jaljittaa pelkastaan yhteiskunnan rakenteisiin?
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Postrakenteellinen ndkemys sosiaalitydsséa on yksinkertaisimmillaan postmodernismin
ajatusten yhdistamista rakenteelliseen sosiaalityon teoriaan. En tule esitteleméén post-
modernismin kaikkia osa-alueita, vain niitd, joilla on merkitysta rakenteellisen sosiaali-
tyon uudelleen rakentamisessa postrakenteelliseksi sosiaalityon teoriaksi. Postmoder-
nismi on kompleksinen ajatusmalli, joka sisaltdé useita ristiriitaisuuksia ja erilaisia kési-
tyksi& postmodernismista. Liséksi se on kasitteend laajalle levinnyt, jokainen yhteiskun-

nan osa-alue voidaan kasittaa postmodernismin kautta.

Jim Ifen (1999, 219) mukaan sosiaalityon teoriat, jotka mahdollistavat sek& yksilon eri-
laisuuden huomioimisen, ettd yhteiskunnan huomioimisen ovat Kriittisen sosiaalityon
perinteen teorioita. Kiriittiselle teorialla sopivin postmodernismin muoto on sellainen,
joka keskittyy erityisesti monimuotoisuuden ja kontekstisidonnaisuuden huomioimi-
seen. Rakenteelliselle sosiaality6lle postmodernismi antaa mahdollisuuden katsoa yksi-
I61lisi& seurauksia hyvaksikaytosta ja alistamisesta. Lisaksi se mahdollistaa diskurssien
ja kielen merkitysten tutkimisen. Kieli ei ole totuuksien tuottaja, vaan monenlaisten
erilaisten merkityssuhteiden luoja ja yllapitdja. Kieli on vallan keino. (Mullaly 1997,
115-117.)

Postrakenteellinen sosiaalityd haastaa perinteisen rakenteellisen nakdkulman monin
tavoin, sen mukaan rakenteista ei saa riittavia ratkaisuja sosiaalisten ongelmien ratkai-
suun, vaan narratiivit, diskurssit ja kategorisoinnit siséltdvat monia merkityksia, jotka
paljastavat rakenteellisen nakdkulman yksinkertaistavan tyylin nahda maailma kaksija-
koisena, vastakkainasettelun kautta. Postrakenteellisen sosiaalitydon voidaan ajatella
paljastaneen rakenteellisen nakdkulman diskurssien, Kielen ja teorian puutteellisuuden

erilaisuuksien, erontekojen ja moninaisuuden kautta. (Gibbins, 1998, 35.)

Poststrukturalistien jakaman johtopaatoksen mukaan kaikki tieto on kielellisesti tuotet-
tua, eli relatiivista (Gibbins, 1998, 36). Tdama johtuu siitg, ettd postmodernismi nakee
todellisuuden kielen muodostamana. Kieli on taas sosiaalisesti rakennettu ja se toistaa
sosiaalisesti rakennettuja valtarakenteita. Todellisuutta ei voi mééritelld objektiivisesti,
vaan jokainen késittdd todellisuuden sosiaalisesti rakentuneiden narratiivien kautta.
(Rossiter 2000, 25.) Tutkielmassani tdmé& ilmenee siing, ettd haastateltavien kertomat

ovat aina heidén itse rakentamiaan tarinoita, jotka ovat heiddn omasta ndkdkulmastaan,
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omaan eldméén sovellettuja ja kertomuksellisia. Tutkielmaani ei voisi tehdd huomioi-
matta tdtd nakokulmaa, eika tutkimuksessani tulla esittelemadn kattavaa tietoa ylivel-
kaantumisesta, vaan haastattelemieni omat kokemukset linkitettyné yhteiskunnan raken-

teisiin.

Postmodernismi nostaa lisaksi keskeiseen asemaan tutkielmani kannalta erityisesti yksi-
I6iden subjektiiviset kokemukset (Rossiter 2000, 28.) Postmodernismin lisays rakenteel-
liseen sosiaalityéhén mahdollistaa yksildiden tilanteiden ja kohtaamien ilmididen seka
ongelmien monimuotoisemman tarkastelun, huomioiden asiakkaan henkilokohtaiset
nakemykset ja ajatukset, elamanhistorian ja kulttuurin merkityksen. Postmodernismi
hylkdaa mahdollisuuden kaiken Kattaviin selitykseen yhteiskunnasta ja ihmisluonnosta
(Rossiter 2000, 25; Pease & Fook 1999, 11). Omassa tutkimuksessani tiettyjen postmo-
dernismiin kuuluvien ajatuksen lisddminen rakenteellisen sosiaalityon teoriapohjaan
mahdollistaa ylivelkaantuneiden oman &&nen, omien nakemysten ja eroavaisuuksien

tutkimisen seka tietenkin rakenteiden merkityksen havainnoimisen.
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4 Tutkielman tarkoitus ja etiikan merkitys

4.1 Tutkimuskysymykset

Olen tutkielmassani kiinnostunut nuorten kertomuksista ylivelkaantumiseen liittyvissé
elaménvaiheista ja siitd, kuinka erilaiset nuoren eldmén osa-alueet ja yhteiskunnalliset
tekijat maarittyvat osaksi nuoren ylivelkaantumisen prosessia Ajattelen, etta ylivelkaan-
tumista voitaisiin ennaltaehkaistd, mutta ensimmaisena taytyy tietdd ylivelkaantumisen

syistd, jotta ennaltaehkdisevia toimia voitaisiin suunnitella.

Ensimmainen tutkimuskysymykseni kasittelee vahvasti jo aikaisemmin esille tuomaani
nuorten omaa nakemystda. Haluan selvittdd, kuinka ylivelkaantuminen liittyy muihin
mahdollisiin vaikeuksiin, esimerkiksi mielenterveys- ja paihdeongelmiin. Oman koke-
mukseni mukaan ylivelkaantuminen linkittyy vahvasti muihin hyvinvoinnin ongelmiin,
ja sama on todettu useissa aikaisemmissakin tutkimuksissa (kts. Rantala & Tarkkala
2009). Toisella tutkimuskysymyksella haluan selvittad, miten nuoret kuvaavat rakentei-
ta, joista ylivelkaantuminen voi aiheutua. Tutkielmani tavoitteena on siis vastata seu-

raaviin kysymyksiin:

1. Miten nuoret kuvaavat ylivelkaantumisensa syita ja seurauksia omassa pu-

heessaan?

2. Miten nuorten kertomuksissa jasentyvat yhteiskunnallisten rakenteiden

merkitys ylivelkaantumiseen?

4.2 Etiikka osana tutkielmaa

Tutkija on tutkimuksensa osa, eiké tutkijan roolia ole eettistd héivyttad. Juhani Pietari-
sen ja Veikko Launiksen (2002, 46) mukaan tieteen etiikassa tarkastellaan niité eettisia
kysymyksia, jotka nousevat esille tutkimuksen teon eri vaiheissa. Eettisid kysymyksié

tulee niin tutkimuksen suunnittelussa, menetelmien valinnassa, aineiston kokoamisessa,
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luokittelussa ja tutkimuksen julkaisussa sekd tutkittavassa kohteessa. Usein tieteen
etitkka keskittyy kysymyksiin hyvésté tieteellisestd k&ytdnnostd, tutkimusvilpistg, in-
formaation hankkimisoikeudesta ja siitd, ettd onko olemassa sellaisia tutkimuksen aihei-
ta, joita ei tulisi tutkia. Anneli Pohjola (2003, 55-58) on eritellyt tutkielmani teon kan-
nalta oleellisiksi osoittautuneita eettisid kysymyksia ja sensitiivisyyden vaatimuksia
erityisesti sosiaalityon tutkimuksessa. Sensitiivisyyden vaatimukset ovat yhteydessa
tieteellisen tiedon vaatimukseen tutkimustulosten intersubjektiivisuudesta. Tutkimustu-
lokset eivét ole luotettavia, jos kaikkia eettisyyden osa-alueita ei ole huomioitu. Erityi-
sesti ihmistieteissd, joihin sosiaalitydn voidaan laskea kuuluvaksi, eettisyys on huomat-
tavasti monimuotoisempi, kuin pelkastdan vilpin valttdminen ja hyvan tieteellisen kay-

tdnndn noudattaminen (kts. Kuula 2011, 36).

Ensimmaisend Pohjola listaa historiallisen herkkyyden, joka auttaa ymmartaméaan tutkit-
tua ilmiota ja niiden kehittymistd. Oma eldmanhistoria seuraa jokaista ihmistd. Lisaksi
sosiaalinen tausta ja sen rakenteelliset vaikutussuhteet, alueellinen ja kulttuurinen elé-
manhistoria vaikuttavat ihmisen elaméan. Historiallinen sensitiivisyys auttaa ymmarta-
maan tilanteita ja ajattelutapoja. Kontekstuaalinen sensitiivisyys taas auttaa ymmarta-
maan ihmisten ja ryhmien toimintaympaéristojen merkityksen. Sidokset vaikuttavat ajat-
telutapoihin, asenteisiin ja toimintakaytontdihin. Kulttuurinen sensitiivisyys kasittaa
kulttuurisesti muotoutuneet toimintamallit ja tutkijan taytyy huomata kulttuurin merki-
tys, myos mikrotasolla. Ideologinen herkkyys auttaa kasittaméén, ettd kuinka kohdata
tutkijasta erilainen yksilg, jolla on omat arvonsa, asenteensa sekd kokemuksensa. Toi-
minnallinen sensitiivisyys painottaa tapaa, jolla tutkimuksen kohde kohdataan ja kuinka
tutkija tulkitsee tutkimuksessa mukana olevien toimintaa. Subjektiivinen sensitiivisyys
asettaa tutkijan ja tutkittavan tutkimustoiminnan subjekteiksi. Toisin sanoen tutkijan
roolia ei voi héivyttad, objektivoida. Samaten taytyy pohtia miten l&hestya tutkittavia,
aktiivisina toimijoina vai tiedonkeruun kohteina. Myos poliittinen sensitiivisyys on tér-

keéssa asemassa. Poliittiset valinnat heijastelevat ihmisten arkeen.

Kaikki edelld esitetyt tutkimuseettiset nakokulmat pohjaavat ajattelumalliin, jossa tut-
kimuskohde, omassa tapauksessani ylivelkaantuneet nuoret tulee kohdata yksil6ina.
Yksiloiden elamantilanteeseen, arvoihin ja valintoihin vaikuttavat monet ensi katsomal-
la huomaamattomiksi jéavat seikat. Tutkimuksen tekijan vastuulla on selvittda ja ym-

martad tutkimuskohteen elamysmaailma, ajattelumallit ja toiminta, niin kuin tutkimus-
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kohde sen késittd4d. Muutoin tutkimuskohteen maailmasta ei paljastu mitdan, mita tut-
kimuksessa voi todeta.

Arja Kuula (2011, 214, 64, 80-81) kertoo, etta kdaytannon tutkimustyon etiikkaan kuu-
luu monia muitakin seikkoja, jotka taytyy ottaa huomioon. Tutkimuskohteen anonymi-
teetti on erittéin tarkead sailyttad. Valmiista tyosta on haivytettava kaikki tutkimuskoh-
teen tunnistamisen mahdollistavat seikat, esimerkiksi tutkimuskohteen kotipaikkakunta,
tietyt eldmantapahtumat, jotka voivat rikkoa tutkimuskohteen tunnistamattomuuden,
ehké& jopa ik&. Kvalitatiivisen aineiston anonyymisointi siséltad henkilGtietojen ja mui-
den erisnimien poistamisen tai muuttamisen, arkaluontoisten tietojen harkinnanvaraisen
poistamisen tai muuttamisen sekd taustatietojen luokittelun kategorioihin. Ihmisen yksi-
tyisyytta taytyy suojella ja kunnioittaa. HenkilGtietolaki taytyy ottaa huomioon tutki-

muksen teon jokaisessa vaiheessa.

Anonymiteetin séilyttdmiseksi olen jattanyt tutkimuksesta haastatelluiden asuinpaikan
jaian. Liséksi olen mahdollisesti tunnistettavista elamantapahtumista muuttanut esimer-
kiksi paikkakuntia tai jattdnyt ne kokonaan valmiin tutkimuksen ulkopuolelle. Olen
varmistanut poisjétettyjen tai muutettujen osuuksien olevan sellaisia, etteivat ne muuta
analyysid, johtopaatoksia tai muuta tutkimukseen olennaisesti liittyvaa. Osuuksilla ei
ole merkitysté tutkimuksen kannalta, koska asuinpaikka ei liity velkaantumiseen merkit-
tavasti, vaikka alueellisia jakoja on nadhtavilla (Asiakastieto2). Tutkielmaani on haasta-
teltavan osuudessa osallistunut kolme naista ja kaksi miesta. Sukupuoli velkaantumises-
sa ei naytd olevan merkittava tekija, enkad tydssani aio sukupuoleen ja niiden valisiin
mahdollisiin eroihin kiinnittdd huomioita. Haastattelemieni nuorten muutetut etunimet

ovat Jouni, Martta, Sara, Paulus ja Noora.

Liséksi Kyosti Urponen (2003, 73) osoittaa, ettd sosiaalityolle erityista on se, etta yleen-
sé eettinen tutkimus on sellaista, joka ei muuta kohdetta tai tilannetta. Sosiaalityon tut-
kimuksessa taas voi ajatella, ettd jos tutkimuskohteen asemaa ja sosiaalisia oikeuksia el
pyritd kohentamaan, on se epéeettistd. Yhteiskuntatieteellisessa tutkimuksessa lisaksi
Matti Heikkilan (2002, 165) mukaan eettistd pohdintaa aiheuttaa tutkimuksen kohteen
mahdollinen arkaluontoisuus, tutkijan oma positio suhteessa tutkimuskohteeseen ja tut-
kijan tekemdat valinnat, johtop&atdsten tekeminen ja tutkimustulosten esittelyn tapa.

Kuinka haastattelen ylivelkaantuneita nuoria niin, ett4 he kokevat olonsa turvalliseksi ja
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luottavat minuun? Heidan ei tulisi pelatd k&yttdvani heiddn antamiaan tietoja véarin,
heitd vastaan. Tutkielmani teon kannalta tutkimuskohteen kohtaaminen on erityisen
haastavaa, silla jos en saa tutkimuskohteen luottamusta, ei tutkimusta voi saattaa lop-
puun. Kirjallinen informointi ja tutkittavien vapaaehtoinen suostumus vaaditaan suorit-
taessa haastattelututkimusta, ja se voi auttaa luottamuksellisuuden saavuttamisessa
(Kuula 2011, 119).

Ongelmia tuotti haastatteluiden aikana se, ettd haastateltavien oli vaikeaa avautua tilan-
teestaan minulle huolimatta kirjallisesta informoinnista ja tutkimuseettisten keinojen
kertomisesta seké erityisesti anonymiteetin sailyttdmisen ensisijaisuuden painottamises-
ta. Jouduin jokaisessa haastattelussa auttamaan nuoria avautumaan kertomalla esimerk-
keja omasta eldmastani tai tuttavistani, omista ndkemyksista ja kokemuksistani. Nuoret
vaikuttivat jopa silta, ettd he pelkdsivat minun tuomitsevan heidén toimintansa. T&sté
johtuen pyrin vahvasti tuomaan esille sitd, ettd olen heidan puolellaan enk& syyta heité
valinnoistaan. Olen jattdnyt ndmé& osuudet pois haastatteluista, silld monet osat keskus-

teluista nuorten kanssa rikkoisivat omaa yksilénsuojaani.

Eettisyys ja eettiset ongelmat liittyvat vahvasti sekd sosiaalityon kaytantoihin, etta tut-
kimukseen. Sosiaalitydssa tarkeda on yhteiskunnallisten eriarvoisuuksien esille nosta-
minen ja samalla on varottava, ettei vahingoiteta eriarvoisuuksista kérsivia. Sosiaali-
tyontekijat ja tutkijat kohtaavat eettisia peruskysymyksia paivittdin, muun muassa toi-
minnan seurauksien ongelman. On tarkedd miettid miten kohteen valinta, maarittely ja
kasitteiden valinta seké aineiston kerddmisen tapahtuu mahdollisimman eettisesti tutki-
muskohteen kannalta. Liséksi on varmistettava, ettei vahingollisia tietoja paljastu. Tie-
don julkistamisen ja soveltamisen on tehtdva niin, ettei vahinkoa tapahdu ja tutkimus-
vilpin tai leimaamisen estdminen on erittdin tarked tutkimuksen tekoon liittyva eettinen

ongelma. (Urponen 2003, 72.)

Kyosti Urposen esittdmat tutkimuksen teon kaytannolliset eettiset pulmat on tarkoin
kasiteltdvd, ennen kuin tutkimuksen teossa siirrytadn tutkimuskohteen tutkimiseen.
Leimaamisen valttdminen on itselleni alusta asti ollut todella tarke&d, tutkimukseni
painvastoin pyrkii poistamaan ylivelkaantuneiden leimaa. En k&yta tutkimuksessani
késitettd ’syrjdytynyt”, silld késite on levinnyt arkikéyttoon, ja sen merkitys on heiken-

tynyt. Syrjaytyneestd puhuttaessa voidaan tarkoittaa mita vain, esimerkiksi ihmista ke-
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nelld ei ole lahipiiri4, rikollista tai ty6tonta. Vaikka voisin maarittad kasitteen haluamal-

lani tavalla tutkimuksessani, ei se kuvaa ylivelkaantuneita nuoria riittavasti.

Yksinkertaisimmillaan oikean ja véardn vélisen suhteen tutkimustydssa voi selvittaa
noudattamalla Aristoteleen ohjetta: kysy ensin, mikd on toiminnan varsinainen tarkoitus
tal tehtavé, sitten arvioi, minkalaisia kykyja ja ominaisuuksia vaaditaan toiminnan suo-
rittamiseksi. (Pietarinen 2002, 59.)
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5 Tutkielman toteutus ja analyysin keinot

5.1 Teemat haastattelujen toteutuksessa

Tutkimuksella on aina tarkoitus tai tehtdva ja tdman tutkielman tarkoituksena on selvit-
taa ylivelkaantuneiden nuorten tilanteeseen johtaneita rakenteellisia ja yksilollisia teki-
JOIt4 sekd pohtia ratkaisuehdotuksia ylivelkaantumisen véhentdmiseen yhdessé haasta-
teltujen nuorien kanssa. Tutkimuksen tarkoitus ohjaa tutkimuksen tekoon liittyvia stra-
tegisia valintoja. Sirkka Hirsjarven, Pirkko Remeksen ja Paula Sajavaaran (2009, 137)
mukaan tutkimusstrategian tulee olla selvilld, ennen kuin tutkimuksen teossa siirrytaén
suunnittelusta ja lahteiden kerd&misesta itse tutkimuksen tekoon eli haastatteluihin tapa-
uksessani. Tutkimusstrategian valinnassa on muutamia tarkeitd kysymyksid, jotka oh-
jaavat tutkimuksellisia valintoja. Esimerkiksi: mika on tutkimusongelman muoto, vaa-
tiiko tutkimus toimintojen kontrollointia vai kuvaako se luonnollista ilmiéta, mihin tut-
kimusilmio kohdentuu ajallisesti? (mt., 138). Ylivelkaantuneita nuoria haastattelemalla
tutkitaan luonnollista ilmi6ta ja pyrkimyksend on kuvailla ja selittdd ylivelkaantumista
ilmiona. Tutkimusongelma keskittyy menneeseen, tutkiakseni ylivelkaantumista taytyy

nuoren olla jo ylivelkaantunut aiemmin.

Tutkielmani on luonteeltaan kvalitatiivinen. Kvalitatiivinen tutkimus on laadullista tut-
kimusta, jossa lahtokohtana on todellisen, moninaisen eldamén kuvaaminen. Laadullises-
sa tutkimuksessa pyritdan tutkimaan tutkimuksen kohdetta mahdollisimman kokonais-
valtaisesti. Laadulliseen tutkimukseen siséltyy ajatus, ettei todellisuutta voi paloitella
mieleisiinsa osiin. On myds huomattava, ettei tutkija ei voi irrottautua omista arvolahto-
kohdistaan, silld arvot muokkaavat sitd, miten ymmarrdmme todellisuutta. Objektiivi-
suuden vaatimus on hylattava, silld tutkija ja tieto linkittyvat toisiinsa saumattomasti.
(Tuomi & Sarajarvi 2011, 19.) Tulokset ovat ehdollisia selityksi4, jotka rajoittuvat ai-
kaan ja paikkaan. Laadullisessa tutkimuksessa yritetdén 16yt ja paljastaa tosiasioita,

ennen kuin todentaa hypoteeseja. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161.)

Tutkimuksen menetelmé eli metodi tarkoittaa menettelytapaa, jolla tavoitellaan ja etsi-
taén tietoa tai pyritdan ratkaisemaan ongelma (Hirsjarvi ym. 2009, 183). Olen valinnut

teemahaastattelun tiedonkeruumetodiksi tutkielmaani. Metodivalinnat ovat olennainen
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osa tutkimuksen perusteiden selvittdmistd. Sirkka Hirsjarven ja Helena Hurmeen (1988,
10, 13) mukaan tiedonkeruumenetelman valinta tulee olla perusteltu. Jos tutkimuksen
tarkoituksena on selvittad tutkimuskohteiden ajattelua, tunteita, kokemuksia tai usko-
muksia, ovat haastattelut, kyselylomakkeet tai asenneskaalat toimivimpia tutkimusme-
todeja. (Hirsjarvi ym. 2009, 185).

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelumuoto, silla haastattelun aihepiiri on
selvilla ennen haastattelua. Se poikkeaa strukturoidusta haastattelusta siina, ettd kysy-
mykset eivéat ole tarkassa muodossa ja jarjestyksessd. Haastattelurunkoa laadittaessa ei
tehdd yksityiskohtaista kysymyspatteristoa, vaan teema-alueluettelo. Teema-alueet ovat
teoreettisten paakasitteiden alaluokkia tai — késitteitd. Ne ovat iskusanamaisia luetteloita
ja toimivat haastattelijan muistilistana haastattelutilanteessa. Yhdestd teemasta nousee

usein useita kysymyksida. (Hirsjarvi & Hurme 1998, 36, 41-42.)

Haastattelin ylivelkaantuneita nuoria henkilokohtaisesti teemahaastattelun menetelmilla.
Jari Eskola ja Jaana Vastaméki (2010, 26, 28) kertovat, ettd teemahaastattelu ei etene
tarkkojen, yksityiskohtaisten, valmiiksi muotoiltujen kysymysten kautta vaan véaljem-
min kohdentuen tiettyihin ennalta suunniteltuihin teemoihin. Teemoilla tarkoitan tutki-
muksessani siis ylivelkaantumista, sen perimmaisia aiheuttajia olivat ne sitten yksil6lli-
sid tai rakenteellisia. Teemojen piirissa niissa liikutaan joustavasti ilman tiukkaa etene-
misreitti4, antaen tilaa vapaalle puheelle, tulkinnoille ja merkitysten annoille. (Hirsjérvi
& Hurme 2001, 47-48, 66; Eskola & Suoranta 1998, 87.) Teemahaastattelu on siis kes-

kustelunomainen tilanne, jossa kaydaén lapi ennalta suunniteltuja teemoja.

Teemojen puhumisjérjestys on vapaa, eika kaikkien haastateltavien kanssa valttamatta
puhuta kaikista asioista samassa laajuudessa (Eskola & Vastaméki 2010, 28). Teema-
haastattelun ei siis tulisi olla pikkutarkkojen kysymysten esittamista tarkassa jéarjestyk-
sessa paperilta lukien. Teemoista ja niiden alateemoista pyritdan keskustelemaan varsin
vapaasti. Monien l&hteiden mukaan (mm. Kvalimotv, Hirsjarvi & Hurme 1988, 35)
teemahaastattelu on sopiva haastattelumuoto esimerkiksi silloin, kun halutaan tietoa
vahemman tunnetuista ilmigistd ja asioista tai aroista asioista, johon nuorten ylivelkaan-

tumisen voi laskea.
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Teemahaastattelu edellyttdd huolellista aihepiiriin perehtymistd ja haastateltavien tilan-
teen tuntemista, jotta haastattelu voidaan kohdentaa juuri tiettyihin teemoihin. Sisélto-
ja tilanneanalyysi on teemahaastattelussa tarkedd. Késiteltdvét teemat valitaan tutkitta-
vaan aiheeseen perehtymisen pohjalta. Jari Eskolan ja Juha Suorannan (1998, 75) mu-
kaan tutkimusaihe ja tutkimuskysymykset on muutettava tutkittavaan muotoon eli ope-
rationalisoitava. Tutkimukseeni liittyvid teemoja valitsin lopulta vain kolme: ylivel-
kaantumisen syyt”, “ajattelumaailman muutos velkaantumisen jidlkeen”, “ylivelkaantu-
misen vaikutukset”. Pidin teemat tarkoituksella valjing, silla tarkoitus haastatteluissa oli
paasta ylivelkaantumisen yleisten syiden ja yksittdisten esimerkkien taakse, haastatelta-
van kertomuksen ohitse haastateltavan ajatteluun. Tasta syysté suorittamani haastattelut
olivat enemmaén keskustelutilanteita, joissa tilanteen mukaisesti késiteltiin valitsemani

teemat ja syventaakseni keskustelua esitin aiheeseen liittyvia kysymyksia.

Kysymysten harkitsemisen lisdksi myos haastateltavien valitsemiseen tulee suhtautua
harkinnalla: Tutkimukseen osallistuvia ei tulisi valita satunnaisesti tarraten kehen tahan-
sa kulkijaan. Tutkittaviksi tulee valita sellaisia ihmisia, joilta arvellaan parhaiten saata-
van aineistoa kiinnostuksen kohteena olevista asioista. Siksipa haastateltavat rajannut
18-25 vuotiaisiin nuoriin, joilla on joko ainakin yksi maksuh&iriomerkintd viimeisen
neljan vuoden ajalta tai vahintdan asiakkuus sosiaalitoimeen tai velkaneuvontaan. Myos
haastattelupaikan valinta tulee tehda ottaen haastateltava huomioon. Tila ei voi olla tut-
kimuksen tekijalle tuttu, ja tutkimuksen kohteelle vieras, jopa pelottava. Péinvastoin,
haastattelu kannattaa suorittaa haastattelijalle tutussa paikassa, jopa haastateltavan koto-
na. Vapautuneen tunnelman luominen on myos erittdin tarkeéd, tarkeintd sen muodos-
tamisen kannalta on hylatd ammattisanasto haastattelussa. (Eskola & Vastamaki 2010,
29-30, 32-33.) Haastatteluista nelja suoritin julkisilla, mutta rauhallisilla paikoilla ja

yhden haastateltavan kotona.

5.2 Kertomuksellinen nakemys

Teemahaastattelujen tulokset analysoin tutkimuskysymysten asettamien teemojen kautta
helpottaakseni analyysin syventamistd. Analysoin aineistoni elaménkertatutkimuksen ja

narratiivisen analyysin keinoin. Olen kiinnostunut siitd, kuinka haastattelemani nuoret
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itse hahmottavat ylivelkaantumisensa syité ja seurauksia. El&mankerrallinen ja narratii-
vinen tutkimusmetodi on tavallaan emansipatorisen tiedonintressin valine. Sitad kayte-
tdén erityisesti sorrettujen ja vahemmiston asemassa olevien ihmisten dénen nostami-
seen. (Syrjala 2010, 251.) Koska mielenkiinnon kohteena tutkielmassani ovat nuorten
omat kertomukset, luonnollisin valinta aineiston analyysin apuvalineeksi ovat narratii-
vinen ja eldménkertatutkimuksellinen ote. En suoranaisesti sitoudu narratiiviseen ja
elamankertatutkimukselliseen tutkimusotteeseen, silld tutkielmani tarkoituksena ei ole
keskittya pelkéstaan kertomuksellisuuteen, vaan myos ylivelkaantumiseen yhteiskunnal-
lisena ilmioné. Kéytan molempia késitteita 10yhasti tarkoittamaan samaa asiaa, vaikka
tutkimusmenetelmissé on eroja. Silti kummassakin keskitytd&n tarinoihin ja niiden tul-

kintaan eli merkityssisaltoihin.

Marja Saarenheimon (1997, 13-14) mukaan eldménkertatutkimuksen ajatuksiin kuuluu,
etta sen kautta ajatellaan pé&asevén haastateltavien yksilolliseen ja sosiaaliseen todelli-
suuteen kasiksi. Elamankertatutkimuksessa oletetaan, ettd ihmisen kasitys itsestaan ja
elaméstadan on kertomuksen muotoinen. IThmisen eldma kietoutuu elaméntarinan ympa-
rille, sen avulla ihminen tekee eldmastadn ymmérrettdvan kokonaisuuden, jossa tapah-
tumat linkittyvét syy-seuraussuhteiksi. El&méntarinassa pyritadn juonellisuuteen ja es-
teettisyyteen. Eldmantarinan kuuleminen paljastaa niin ihmisen yksityisen merkitysmaa-
ilman, kuin sen kulttuurin ja yhteiskunnan erityispiirteet, jonka jasen kertoja on. En ka-
sitellyt haastattelemieni nuorten kanssa koko heidén eldméntarinaansa, joten elamanker-
tatutkimus perinteisimmilldan ei sovi tutkimukseeni. Keskityin nuorten omiin ndkemyk-
siin ylivelkaantumisestaan. Vaikka koko eldménhistorian késitteleminen olisi tutkiel-
man tulosten kannalta ollut antoisaa, paadyin keskittymaan haastatteluissa vain nuorten

nakemyksiin ylivelkaantumiseensa liittyneista tapahtumista ja tekijoista.

Kaiken perustana narratiivisessa/elamankerrallisessa nakokulmassa on joukko tarinoita,
jotka liittyvat ihmisen eldmaan kiinteasti. Leena Syrjéalan (2010, 257) mukaan narratiivit
ovat tarinoita, joilla on alku, loppu ja juoni. Tarinat ovat moni kerroksellisia, niissé né-
kyvat koko kulttuurinen ja yhteiskunnallinen konteksti. Tutkielmani materiaalina on
tutkimuskohteen jakama tarina, kuten Hannu Heikkinen (2010, 143) kertoo narratiivi-
seen nakokulmaan kuuluvan. Vilma Hanninen (2010, 161-162) kertoo, ettd tulkinnasta
nousee tarina, jota tutkitaan. Tarinalla tarkoitetaan ajassa etenevid tapahtumasarjoja,

jotka koskettavat tarinan kertojaa eli kokijaa. Kertomalla tarinan omasta ylivelkaantu-
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misesta nuori ilmentd4 tapahtumia eldménkertatutkimuksen mukaan aidoimmalla mah-
dollisella tavalla (Saarenheimo 1997, 15). Haastateltavan puheen voi siis ymmaértaa
toimintana, jossa han rakentaa, muuttaa ja yllapitaa sosiaalista ja kokemuksellista todel-
lisuuttaan. Narratiiviseen ja elaménkerralliseen tutkimukseen kuuluu mydés &anen anta-
minen niille, joita ei yleensa kuulla, joten se sopii jo tdmén ajatusmallinsa mukaan tut-
kimukseni analyysin keinoksi. Teemahaastattelu myds antaa haastateltavalla mahdolli-
suuden uppoutua ylivelkaantumiseensa ja pohtia ylivelkaantumista kohtaamanaan elé-

méantapahtumana.

Tietdmisen prosessi rakentuu kertomusten kuulemiseen ja tuottamiseen. Maailmaa tulki-
taan koko ajan kehittyvana tarinana ja identiteettia rakennetaan narratiivien Kkautta.
(Heikkinen 2010, 145.) Taustalla on ihmiskasitys, jonka mukaan ihminen konstruoituu
narratiivien kautta, hahmottaa omaa itsedén ja muita sosiaalisessa suhteessa muihin ih-
misiin ymparilld&dn. Myo6s Syrjala (2010, 248) yhtyy ajatukseeni, ettd elamankerrallisen
ldhestymistavan tausta-ajatuksena on nakemys eldman ja identiteetin rakentumista tari-
noista. Elaméankertatutkimuksessa ollaan kiinnostuneita yksittaisen ihmisen tavasta ko-
kea, tuntea, ajatella ja toimia. Ihmisen kokemukset voidaan ndhda tarinoina, joita ihmi-
set eldvat ja muotoilevat aina uudelleen kertoessaan tarinaansa. Pohtiessaan omaa elé-
maansa yksild kertoo eri tilanteissa eri ihmisille erilaisia tarinoita, jotka voivat avata
uusia nakokulmia. Oman eldaman reflektointi on ihmisen perusominaisuus, jonka avulla

ihminen rakentaa minuuttaan.

Narratiivisessa tai elaménkerrallisessa tutkimuksessa suurimman merkityksen saavat
henkilokohtaiset ja sosiaaliset merkitykset (Syrjala 2010, 247). Elaménkertatutkimuk-
sessa voidaan keskittya sosiaalisen elamén symboliikkaan ja yksil6llisten kokemusten
merkitysten tutkimiseen. Elaméankertatutkimuksen kautta voidaan myds tutkia yhteis-
kunnallisia ja sosiaalisia rakenteita, jotka ovat muovanneet eldmankohtaloita. (Syrjéla
2010, 248; Huotelin 1996, 13-14.) Aion omassa tyossani keskittyd analysoimaan haas-
tateltavien antamia merkityksid ja peilata niitd yhteiskuntaan ja erityisesti sosiaalisen

rakenteisiin.
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5.3 Narratiivinen analyysi

Tutkimuksen analyysi on narratiivinen, jos se tayttdd Amos Hatchin ja Richard Wis-
niwskin (1995, 113-115) osoittamat kriteerit. Ensinndkin huomion tulee kohdistua yksi-
I6n antamiin merkityksiin ja merkitysten tulee muotoutua tutkijan ja tutkimuskohteen
merkityksenannon yhteisyyteen. Toisin sanoen merkitykset on haasteltavan kanssa dia-
logisessa suhteessa kasiteltdva, jotta yhteinen ymmarrys mahdollistuu. Toiseksi tutki-
muksen tekijalla on oltava henkilokohtainen kosketus tutkimuskohteeseen, joka tieten-
kin tayttyy haastattelussa. Kolmanneksi narratiivisen analyysin tulee suuntautua kaytan-
nollisesti. Oma kaytanndllinen ulottuvuus tutkimuksessani on ylivelkaantumisen syiden
esille nosto, joka voi auttaa ylivelkaantumisen ehkéisyssa tulevaisuudessa. Neljanneksi
tietdmisen subjektiivisuus on tunnistettava. Tieto ja tarinat ovat paikallisia, henkilokoh-
taisia ja subjektiivisesti rakentuneita, jolloin perinteinen objektiivisuus ja yleistettavyys

ovat mahdottomia.

Tutkimustani varten suorittamissani haastatteluissa olen soveltanut teemahaastattelujen
mahdollistamaa teemoittelua mahdollistaakseni narratiiviseen analyysiin sopivan haas-
tattelun. Kéytdnnossa tama on tarkoittanut sitd, ettd olen haastattelemisen sijaan pyrki-
nyt keskustelemaan haastateltavien nuorien kanssa heidan tilanteestaan, antaen heille
mahdollisimman suuren vapauden kertoa tilanteestaan. Teemarunkoa olen haastattelujen
aikana kayttanyt siind maérin, ettd olen tarkastanut teemojen esiintulon jokaisessa haas-
tattelussa. Lyhyesti olen kysynyt nuorilta vain tarkentavia kysymyksia, jos heidan ker-
tomuksessaan on ollut merkittavia aukkoja, eika kerrottua ole voinut hahmottaa tarpeek-

si ilman tarkennusta.

Narratiivinen analyysi voidaan jaotella nelikentéan avulla. Onko tutkimuksen tarkoituk-
sena tarkastella tarinoita holistisesti kokonaisuuksina vai kategorisesti pilkottuna? Onko
tutkimus sisalléllinen vai muodollinen? (Hanninen 2010, 166.) Omassa tutkimuksessani
analyysi painottuu kategorisointiin ja siséllon analyysiin. Jari Eskola (2010, 193) sanoo,
ettd aineiston analyysi kannattaa aloittaa avoimella lukemisella, ja seuraavien lukukerto-
jen aikana kaikki kertomusten vivahteet avautuvat. Seuraavaksi aineisto tulisi tyypitell&
ja teematisoida. Tyypittelyll& tarkoitetaan yleisten tyyppien muodostamista ja tema-
tisoinnilla tarkoitetaan ryhmittelya teemoittain.
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Aineiston analyysissa olen kayttanyt 16ysasti apunani teemahaastattelurunkoani. Lisaksi
olen luokitellut aineistoa narratiivisen analyysin mahdollistamin keinoin, etsien merki-
tyksié haastateltavien puheesta. Aineistoa on kertynyt litteroituna 52 liuskaa. Haastatel-
tavia on ollut viisi. Olen aloittanut analyysin etsimalld aineistosta jokaisen haastatelta-
van antaman tapahtumasarjan, joka on johtanut ylivelkaantumisen kierteen alkamiseen.
Seuraavaksi olen erotellut aineistosta nuoren ndkemyksen mukaiset seikat, jotka ovat
edesauttaneet ylivelkaantumista. Sitten aineistosta on noussut esille nuoren ajattelumaa-
ilman muutos ylivelkaantumisen alusta siihen, etté tilanteeseen on havahduttu ja sitd on
yritetty ensimmaista kertaa selvittdd. Viidenneksi huomioni kiinnittyi nuorten puheta-
paan omasta tilanteestaan, omaan tarinaansa. Sitten olen kasitellyt nuorten kokemaa
hapeaa ja syyllisyytta. Viimeisena késittelin nuorten kertomia yrityksia tilanteen kor-

jaamiseksi.

En ole tyypitellyt, enké niinkdan kategorioinut haastattelujen antamaa aineistoa, vaan
pyrkimykseni on ennemmin ollut katsoa ja kasitella jokainen nuori yksilona ja pyrkia

I6ytdmaan aineiston luokittelun aikana yhtalaisyyksid nuorten tilanteessa.

Merkkien selitykset haastattelulainauksissa:
- = noin puolen sekunnin tauko puheessa, valiviivojen maara maarittaa tauon pituuden,

29 99

yksi ”-” aina noin puoli sekuntia
Ennen ja jilkeen haastattelun osuuden ”---” merkintd kertoo siitd, ettd osuus on leikattu

haastattelusta ja pois on jatetty osuudesta epaolennaiset seikat.

I= Haastattelija, 1da-Kaisa
J=Jouni

M= Martta

P= Paulus

N= Noora

S= Sara
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6 Ylivelkaantumisen vaiheet

6.1 Alku

Tassa luvussa késittelen ylivelkaantumisen alkua eli sité hetked, kun taloudellisen tilan-
teen hallinta on karannut nuorilta tai ensimmaista kertaa on otettu lainaa. Lukiessa on
huomattava, ettd nuorten koyhyys on huomattavan yleistdi Suomessa (kts. Lehio-
Trapnowski 2001, 46), eiké ylivelkaantumisen alku ole kenellak&an haastattelemistani

nuorista ollut yksiselitteista.

Jouni: no eihan se riittany mihinhk&én se opintotuki piti aina olla ko kaheksantois-
ta taytti ni piti olla pelit sun vehkeet ------ sitten piti paésté aina kaljottelemaankhi
ja sittenh --- tietenki ko tuli mullaki ko tietokonheellaki tuli joka paikasta et no ota
heti lainaa ja maksa kuukauden péasté ja sitte sitd ajattelee aina --- et nyt tullee se
opintolain - eiku opintotuki sitte -- maksaa takasi--- niin niin sitte sitd huomasi et-
t& senhd ottaa toisesta paikasta toisen --- saapii maksettua sen toisen poies ja sitte
sitd huomasi et nii alko tulvimhaan niita tekstiviesteja sitte koko ajan ja sitte sita
oli sellanen kierre ---

I: joo

J: ja sitte ne alko lissadnthymmaan ja lissadnthymmaan ja sitte sita jai yks lasku
maksamatta ja sitten sitd yritti sopia niitten kanssa maksaa tai siirtd erapaivad ja
sitte sitd huomas et sitd pystyy erdpéivad useamman kuukauen kerrallaan siirtaa
puhelinsoitola ja sitte sitd vahan otti lissaa ja ---

I: niin onko sulla sitte suurin osa veloista sitte pikavipeista tullu -- vai --

J: no oikeastaan pikavipeista, nehén on kasvanu tuossa nelja vuotta kork -- kolme
vuotta korkoa ja ---

Jounin kertomasta ei niink&an ylivelkaantumisen ensimmaéinen askel kay tdysin selvak-
si. Han ei koko haastattelun aikana avannut tarkemmin ensimmaisté tilannetta, josta han
katsoo ylivelkaantumisen ldhteneen. Mydhemmaéssa vaiheessa haastattelua hédn kuvaa
kuitenkin tarkemmin h&nen ajattelumaailmaansa velkaantumisen aikana. Jouni antoi
viitteitd velkaantumisen alkamisesta, kun piti olla pelit sun vehkeet” ja “’kaljottele-

maan’ piti paasta.
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I: Joo tuota- jos mie nyt oikei ymmaérsin nii sulla se oli niink6 elamantyylin yllapi-
tdmista se (selvennys: eldmantyylin yllapitoon otettu lainaa)

Jouni: Joo ja sitte -- niinkd seura tekee kaltaisekseen --- oli pari muutaki kaveria
jotka niinko--- tai vahan vanhempia—tietenki jonku nékdsesta yllytyksesta ja pai-
nostuksesta se oli -- mutta eihan niittenk&&n hallussa se asia ollu ko miehan oon
aina niihin omat nimeni -- tietoni laittanu -- netistéki tilannu jotaki -----

Noora kertoi ylivelkaantumisensa alkuajoista sen, ettei opintotuki riittdnyt enad, kun 18-
vuotiaana piti paasta kokeilemaan aikuisen elamaa. Han olisi mieluummin ollut toissa ja
kattanut elinkustannuksensa palkalla, mutta tdiden saaminen oli ollut Nooran mukaan

lilan vaikeaa.

Noora: nii mie olin sit taas kerra loppukuusta aivan sipisé -- ei ollu rahhaa lahteé
kylélle eika rahhaa ollu ees ruokaan -- mie olin aiemmin lainannu kavereilta rah-
haa mut kukkaa ei lainanu t&lla kertaa ko en aina maksanu takasin -- ko mie alku-
kuusta aina maksoin opintoraha-- opintorahasta kaikki laskut ensimmaisena ja sit -
ko se riippu laskuje summasta et oliko mulla rahhaa maksaa takasi kavereil -- no
(huokaa) mulla ei sit ollu rahhaa ja satuin sit ndkemé&é pikavippivirman mainoksen

Pauluksen velkaantumisen alku oli ajoittunut niin, ettd han oli eronnut avovaimostaan
19-vuotiaana ja “jatkien kans piti padstd kulkemmaan”. Asumiskustannukset olivat
nousseet, ja irtisanominen tyGsuhteesta aiheuttivat sen, etteivat tulot olleet riittdneet
elamantyylin yllapitoon. Martta taas kertoo heti haastattelun alussa oman ndkemyksensa
tapahtumasarjasta, joka johti hanella ensimmaiseen lainanottoon. Martta vaikuttaakin
siltd, ettd han on viettanyt aikaa pohtien sitd, ettd miksi hanen velkaantumisen johti ti-
lanteeseen, josta han ei omin neuvoin paassyt pois. Pohjaan ajatukseni siihen, ettd Mar-
tan haastattelusta kavi ilmi erittdin vahva kertomuksellisuus ja lineaarisuus syy-

seuraussuhteiden osalta.

Martta: (mietteliddsti) mutta tuota joo mie olin silloin - olinkohan mie kaheksan-
toista - tulin silloin ulkomailta ja tosiaan, olin oppinu sieltd kaikkea et kaikkea saa
mitd haluaa ja perhe on semmanen aika -- hyvin toimeentuleva ja - no sitte siind
kéviki sellanen homma et mie jouinki alottamaan ty6t -- mulla mie aina olen teh-
nyt toitd jonku verran elaméssé ja ndin --- menin téihin ja - tuota no - sielld ei tul-
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lu kovin hyvin palkkaa tietenkdan ja porukat oli sano silleen et siind pittad alkaa
pikkuhiljaa ittedén elattammaan ja niin (nauraa) alko tuollee vaha viina maistu-
maan -- ettd kaveripiiri oli sellanen ettd ryypattiin paljon ja juostii baarissa ja
semm-- no ei ollu oikein rahhaa ja kulut oli aivan mahottomat - baareiluun ja sel-
laseen meni hirveesti rahaa (ponnekkaasti ja &ani nousten) ja sitten mulla kaveri
sano néin ettd han on nostanu pikavippeja --

I joo -

M: ja sillon yhten4 iltana ei ollu rahhaa kummallakkaan ja (naurahtaa) piti péasta
ryyppaamaan nii mie sit paatin et mie otan sen viienkympin vipin --

Jokaisella nuorella elinkustannukset olivat syysta tai toisesta yllattden nousseet, eivatka
kaytettavissa olevat tulot endéd kattaneet elinkustannuksia, kun ensimmainen laina oli
padtetty ottaa. Jokaisen ensimmainen laina oli ollut pikavippi. Ylivelkaantumisen alka-
misen syyna nayttaisi olevan yksinkertaisesti niin kutsutun kulutusjuhlan yll&pito, josta
myo6s Koljonen ja Romer-Paakkanen (2000, 11-12) kertovat tutkimuksessaan, jossa on
kasitelty ylivelkaantumisen syitd. Nayttaisi, etteivéat ylivelkaantumisen syyt ole muuttu-

neet yli vuosikymmenen aikana juurikaan.

Saran ylivelkaantuminen taas poikkeaa muiden haastattelemieni nuorten ylivelkaantu-
misen alkutekijoista taysin. Hanen velkaantumisensa ei ollut hanen itsensé aiheuttamaa,
vaan puolison tekoja. Haastattelun aikana kavi ilmi, ettd puoliso kérsi narsistisesta per-
soonallisuushéiriostd. Saran velkaantumisen aiheutti pelko ja kokonaisvaltainen fyysi-
nen ja psyykkinen alistaminen. Hénen tilannettaan vaikeutti vielé se, ettd han pian mie-

hen tapaamisen jalkeen muutti vieraalle paikkakunnalle puolison kanssa.

Sara: okeij-- no yheksantoistavuotiaana mie rakastuin ja kaks kuukautta tapailin
tall&std poikaa ja muutin sen kans eteldan, Jyvaskyldan (muutettu) ja lahin aika
yhtakkia tosi nopeasti - sitte tuota - alko se alko tosi nopeasti kayttaytyy tosi ouos-
ti ja se oli hirved narsisti alko melkein heti se oli vékivaltane ja kaytti niinko aika
kokonaisvaltasesti hyvékseen --

I: mm?

S: nyt mie oon sitte niinku henkil6tietoja -- oikeastaan melko heti alko ostelee
telkkareita ja tietokoneita ja pilaamaan minun luottotietoja -

I: mm?

S: ja sitte otti vaan pikavippeja siirsi minun auton ommiin nimmiin ja oikeastaan
kaikki tavarat mitd mulla oli ja -- (vetda syvéaan henked) niin kaks vuotta mie olin
sielld ja oikeastaan mité se oli vuoen verran mitd se pysty ostamaan niin se osti
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niin paljon mitd pysty kaikkea minun luottotiedoilla -- nettiliittymid ja ne tietoko-
neet tilas osamaksulla ja telkkarin, puhelimen ja -- ei onneks silleen mittdan isom-
paa - pikavippeja otti koko ajan ja otti ne minun tilitiedoilla ja kdvi ostamassa niil-
I4 ittelle -- osti vaikka osia siihen minun autoon --

Koljonen (2002, 99) on tutkimuksessaan tehnyt omien sanojensa mukaan karkean luo-
kittelun ylivelkaantuneista nuorista. Ensimmainen ryhma hénen tutkimuksensa mukaan
on ne henkil6t, joilla on opintolaina perinnéssa tai ulosotossa. Heidan koulumenestyk-
sensa on ollut heikkoa tai he ovat kokonaan keskeyttaneet opintonsa. Toisessa ryhmassa
ovat henkil6t, jotka kuluttavat yli varojensa, vaikka kohtuudella katsottuna tulot riittai-
sivat eldmiseen riittdvasti. He ovat yleensd kulutusluottojen ja muodin suurkuluttajia.
Kolmas ryhma on velkaantunut radikaalien elaménmuutosten takia. He yrittavat yllapi-
taa totuttua elamantyylid, vaikka sen perusteet ovat hajonneet. Esimerkiksi tulot ovat
pudonneet aiemmasta merkittavasti, mutta menot sailyvat entisellaan. Neljas ryhma on
velkaantunut teknologian, postimyyntimarkkinoinnin ja aineettomien palveluiden vuok-

Si.

Jouni: --- ja sitten - no sen jélkheen ko ammattikoulusta sentés paasin ni sitte lahti
armeihjaan

ja sitd vahemma silld armeijan pdivarahalla rymmyytti sitte sité tuli kaikkea tilat-
tua netistd ja haettua puhelimia tietokonetta ja -- osamaksulla ko huomas et sei ole
ko hakea sita tavaraa ja toisen lainan otti et sai maksettua ja sitte ne jai maksamat-
ta ne laskut aina ja josaki vaiheessa sitte vield niin kévi mielessa silloin et alkaa
makselemhaan ko ei ole vield niin paljoa mutta sitte se tuli siind véha sellanen et -

Y1l& oleva lainaus on Jounin haastattelusta, joka kuvaa osuvasti Koljosen vuonna 2002
tehdyn tutkimuksen tyypittelyd. Koljosen luokittelu nuorten ylivelkaantumisen syista on
yksinkertaistava, vaikka haastattelemani nuoret kuuluvatkin yhteen tai useampaan ryh-
madn. Vain Sara ei Koljosen tutkimuksen luokitteluihin sovi. Haastattelemani nuoret
ovat tdmén luokittelun mukaan ylivelkaantuneet kuluttaessaan yli varojensa, elaman-

muutoksien takia ja pyrkiesséén sailyttdméan haluamansa elaméntyylin.
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6.2 Syvemmalle velkoihin

Jouni: --- sité silloin vain -- sit4 vain otti sitd rahhaa ko huomasi etté ilmaseksi sai
ja silloin ajatteli et -- eikait sité tarvi -- ja aina ko otti yhen jonku vaikka esimer-
kiksi pikavipin --

I mmm

J: niin niin sitte sitd huomasi ettd senhd ottaa toisesta paikasta toisen -- saapii
maksettua sen toisen poies ja sitte sitd huomasi et nii alko tulvimhaan niité teksti-
viesteja sitte koko ajan ja sitte sitéd oli sellanen kierre --

I: joo

J: ja sitte ne alko lissadnthymmaan ja lissadnthymmaan ja sitte sitd jai yks lasku
maksamatta ja sitten sitd yritti sopia niitten kanssa maksaa tai siirtd erapaivad ja
sitte sitd huomas et sitd pystyy erdpéivad useamman kuukauen kerrallaan siirtada
puhelinsoitola ja sitte sitd vahan otti lissaa ja ---

Jounin puhuessa velkaantumisensa kierteen syvenemisesta siihen pisteeseen, etteivat
velat olleet end4 hénen hallinnassaan, hén kuvasti erinomaisesti nimenomaan pikavippi-
en ongelmasta. Samoin Martta, Paulus ja Noora kertoivat velkaantumisensa syvenemi-

sesté ja tilanteen hallinnassa pidon vaikeudesta samankaltaisesti.

Kaava oli jokaisella samanlainen, ensin oli otettu vahan lainaa, huomattu velan ottami-
sen “helppous” ja lopulta havahduttu tilanteeseen, jolloin omilla tuloillaan velkoja ei
voinut maksaa pois. Seka Martta, ettd Noora kertoivat yrittdneensa tarkistaa pikavippi-
firmojen Internet-sivuilta, ettd millaisia korkoja ja maksuaikoja pikavipeille oli. Ongel-
maksi oli noussut se, ettd vaikka kaikki lain vaatima oli sivuilta 16ytynyt, ei teksti ollut
tarpeeksi ymmarrettdvassd muodossa, jotta kaiken tarpeellisen olisi voinut selvittaa.

Martta: niin - niin mihin mie nyt oikein jain -- niin se nousi tonniin tyyliin parissa
kuukauesssa

I: joo

M: ja eihén niitd enda tyyliin pystyny selvidmaan ja sitte sitd alko ottaa enempi
niitd pikavippeja ettd niill4 tasottaa niit4 edellisid ja sehdn veti vaan suurempaan
kuseen ko sehan alko korot vaan nouseen ja se oli aivan jarkyttdva huomata etté
niitd firmoja on tyyliin viiestdkymmenté - joista pysty ottamaan ja niissé oli eri
korkoja ja sitten huomas myds semmosen ettd - moni pikavippifirma niin ne oli
saman firman alaisuudessa niissé vain oli eri korkoja ja ---

I: jaa siehén olet tarkasti perehtyny tahan --



37

M: (huokaa) joo -- tosiaan ne sivut minun mielestd ko nehén ei anna tai siis kylla-
hé&n niissa on kaikki sanottu mutta normaali ihmiselle ko tuommosenki ottaa niin
on tosi vaikia ymmartéa oikeasti ettd miten ne niinku menee ne korkohommat ja
niin niin --

I: niin kaikki korot ja vuosikorot ja --

M: ko niissa sivuissa mainitaan se kaikki mutta se on niin hankala ko ainut etté
eihdn kaheksantoista vuotias niisté tajua mittaan --

Koska jokaisen haastattelemani nuoren velkaantumisen oli aiheuttanut p&éasiassa pika-
vipit ja osaltaan osamaksusopimuksella ostetut tuotteet, velkaantumisen syventyminen
on tapahtunut jokaisella l&hes samalla kaavalla. Paulus sanoikin haastattelun kuluessa
sopivasti --- ”se -- ettei tilanne ollu en&a hallussa mulla kdvi nii nopeasti - et et --- ei sitad
kereny ees hoksata -- siis ennenko oli nii syvéla kusesa et -- ei siittd enndé pystyny mi-
hinkaa -- turhaa rapikéintiaha se oli --’---. Tilanne on huonontunut niin nopeasti, etta
sen edesséd nuoret kertovat lahes lamaantuneensa. Kuinka pienesta kulutusluotosta voi

parissa kuussa kasvaa monen tuhannen euron velka?

Pauluksen haastattelun aikana kavi ilmi, ettd han ei kestanyt eron ja irtisanomisen jal-
keen viettdd aikaa kotonaan, vaan hanen taytyi kdyda yokerhoissa ja nahda ystaviaan
mahdollisimman paljon. Suoraan hén ei myontanyt, ettd hanella esimerkiksi olisi ma-
sentanut olla asunnossaan tai ylipaatansa yksin, mutta alla olevasta haastattelun osasta

tulkitsen, ettd Pauluksella oli vaikeuksia kestda omaa seuraansa.

P: -- ehdn mie kestény olla kotona -- vaikka sainki sen kampén itele hommattua --
tai jos olinki kampild nii kaljaa ja korssia (tupakkaa) kulu --

I: -- ahistiko sinua olla kdmpil& yksin?

P: -varhmaan (huokaa) --- ei siin& paljoa naurattanu ko akka heitti pihale ja fudut
tuli ko --

I:mm?

P: ko mie me-- menin pdissaé téihi muutaman kerran --

Nooralla tilanteensa muuttumiseen ongelmalliseksi meni pidemmaén aikaa, kun Martalla
ja Pauluksella. Noora kertoi maksaneensa ensimmaisen pikavippinsd heti seuraavan
kuun opintorahasta ja paattaneensd, ettd opintoraha ja -laina saavat riittdd seké elinkus-

tannukset on pidettdva hallinnassa.



Noora: -- no - mie sit sinnittelin sen pari kuukautta ja yritin ellad sen mukkaan mi-
t& mie kuussa sainki -- kaks kolme kuuta mie sitte elin -- niinkd kaesta suuhun et
sOin huonosti - en ostanu uusia vaatteita - kayny baarisa ollenkaa -- et elin tosi ku-
rinalasesti -

I: joo?

N: --- no - sitte tuli yhet kemut tietoon ja aattelin et ko oon -- nii saamarin kunnol-
line ollu ja pitdny hommat kasasa -- kdyny koulua ahkerasti ja sain hyvia ar-
vosanojaki -- mut vituttina se ko ei mitaa pystyny -- ei mittad pystyny tekeméa ja
aina ko - meni kouluu nii kaikki selvitti mitd kaikkea hauskaa noli tehny -- nii vi-
tutuskayra oli korkeel -- kyrpé ottasa (naurahtaa) --

I: mm -- oha se tyls&a ko ei mitaa pysty tekemad ko on nii tiukila --

N: (ponnekkaasti) no niin on - ja sitte mie paatin et mie nyt -- tdn kerran otan vi-
pin ja lahen baariin ryypyle -- ja sit mie jo paatin et -- mie ostan kunno ruokaa
itelle ja uusia vaatteita -- niinku palkitten itteni --
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Nuoret olivat hahmottaneet tilanteensa kokonaiskuvan todella nopeasti velkaantumisen

kierteen syventyessd. Nuorten velkaantumisen ajatellaan usein olevan kevytmielist,

varsinkin silloin, kun velka on tullut kulutusluotoista (Koljonen 2002, 28). Ymmarté-

vatko nuoret rahan arvon ja oman maksukykynsé rajat? Haastattelemieni nuorten lainat

olivat olleet aluksi pienid summia, mutta eldmén haasteiden astuessa eteen, pikavippien

korot nostavat maksettavissa olevan summan nopeasti hallitsemattoman suureksi.

Paulus: -- jJuu mie maksoin ensimmaiset lainat heti ko sain korvaukset -- mut niis-
séki meni ennenko aloin sita -- tyottdmyysrahhaa saamaan nii -- nii kuukauen olin
sit siind oikeastaa ilman rahhaa -- piti se takuuvuokra maksaa --- nii ei jaany rah-
haa eldmisseen -

I: joo?

P: (huokaa) nii sitte ko sain ekkaa kertaa korvauksen -- nii se meni oikeastaa
kaikki jo niihi -- (velkoihin) -- ja sitte siind sitd jo (naurahtaen) oltiinki --

Nakemykseni mukaan kenenk&an haastattelemani nuoren ylivelkaantuminen ei ole ol

ettei velkojen ottaessa ole vélttdmatta ajateltu kovin pitkajanteisesti tulevaisuuteen.

lut

taysin kevytmielistd. Kukaan ei ole halunnut velkaantua ja vahintaankin ensimmaiset
lainat ovat olleet sellaisia, jotka ovat olleet takaisin maksettavissa. Mahdollisesti ke-

vytmieliseksi velkaantumiseksi nuorten velkaantumisen voi laskea siind tapauksessa,
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Noora: no totta kai mie laskin et -- mie pystyn seuraavassa kuusa maksamaa ne
pois -- mut ei sitd osanu ajatella -- osannu aatellakkaa et ne ei pysyiskaa hallussa -
- et kohtahan mie maksoin uusila vanhoja vippeja pois -- et ei menis ne -- luotto-
tieot -- --

I: joo?

N: -- nii no meniha ne tieot kuitenki -- ko niitd laskuja alko keraantyy---
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7 Kokemuksia ylivelkaantumisesta

7.1 Nakemyksia velkaantumisen syihin

Kysyin nuorilta my6s heiddn omia ndkemyksiéan siita, miksi he ovat ylivelkaantuneet.
Esimerkiksi Jouni kertoi olleensa toisen asteen koulutuksen aikana iltatdissa, mutta tay-
tettyddn kahdeksantoista, han lopetti tyot melko pian. Kuitenkin sama kuluttamisen tyyli
oli séilynyt. Han muutti kotoaan pois jo 16-vuotiaana, omien sanojensa mukaan lait-

taakseen didilleen vastaan ja voidakseen olla "kova jéatka”.

Jounin ndkemyksen mukaan hanen on syyttdminen yksin itseddn omasta tilanteestaan,
vaikka pikavipit saivatkin osansa hdnen velkaantumisensa syind. Kulutuskulttuuri ja
nuorisokulttuuri ovat Jounille olleet suuressa osassa hénen pohtiessaan ylivelkaantumi-
seensa johtaneita syitd. Han kertoi tilanneensa autoon kaikki varustukset, uusia vaatteita
ja kéayttdneensd armeijan maksaman vuokran kaikkeen, mitad halusikaan. Jounin tilan-
teen voi toki ajatella klassiseksi esimerkiksi kevytmielisestd, holtittomasta velkaantumi-

sesta, mutta tilanteeseen vaikuttavat monet muutkin seikat.

Martta: ettd ei ollu tietenk&&n semmonen kypsa ja ajatteleva -- ettd tuommonen
mainonta ja kaveripiiri --- et sitd ei niinko ajatellu - ei ollenkaan - just ko ne on
niin helposti saatavissa

I: joo ko sitd ajattelee niin sita oli itteki niin vaikutteille altis eikd osaa ajatella
seurauksia ehké tarpeeksi --

M: ja varsinki kaikki kaverit oli semmosia ja mie olen sitd niinkd miettiny myo-
hemmin ettd koko eldmantapa nykyaan vaikutti siihen jotenki ko tuntuu etté pittaa
olla semmosta rahhaa ja semmosta -- baarirahhaa ja vaatteita ja kaikki pittda olla
aina niin hienoa ettd -- ja toisaalta siihen oli iteki tottunu perheen kautta jollaki
tappaa ja se on ollu tietenki hirved h&peé ollu ettd herranjumala mullaki tulevai-
suuden haaveet ihan muussa ettd -- kouluttautunu perhe ja kaikki niin olihan se
ihan helvetin noloa --

Martan mukaan hénen ylivelkaantumisensa johtui ajattelemattomuudesta, vaikka hén
olikin yrittdnyt huomioida pikavippien seuraamukset. Vaikka han tydskenteli ja sai
”suhteellisen hyvia palkkaa” eivét tulot silti olleet riittavid velkojen kuittaamiseen. Ylla

olevassa haastattelun osassa han sivuaa sité, ettd hanen perheensa on varakas, ja osal-
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taan han oli tottunut tiettyyn elamantyyliin. Samoin kun Jounilla, hanen eldmantyylinsa
pohja oli pudonnut silloin, kun hdn muutti kotoa ja elatti itsensé. Menot tietenkin auto-
maattisesti nousivat asumis- ja elamiskustannusten ollessa yksin Martan huolehdittava-
na. Myds kaveripiirilla oli seka Martalle, ettd Jounille osansa velkaantumisen alkami-

seen.

I: tuota miten se sinun tilitiedot sai sulta?

Sara: no se oli varmaan siité heti ko menin sinne ko se kdmppé otettiin ensinnaki
minun nimmiin ja sitten (huokaa syvaén) ekaksi pikkuhiljaa se lahti sillalailla ett&
se alko niinkd ettd mie en saa ottaa yhteyttd tdnne -- kenneenké&éan ja sitte se alko
niinko eka vaikka syytteleen minua -- jotenki niin ettd mie oon niinkd syypaé sii-
hen ettd mie en kay t6issé ettd minun pités niinké hommata rahhaa tahan talloon ja
-- silld oli timmasia siis tosi narsistinen ettd se syytti minua kaikesta etté se alko
niinkd -- kaks viikkoa oltiin asuttu yhessé ja se alko niinkd hakkaamaan tosi pa-
hasti ja teki kaikkia tuollasia juttuja ja sitd alko pelkddmaan niin paljon ettei niin-
ko uskaltanu pistda vastaan misséén asioissa -- niin ei se sitten paljoa kyselly ------
eihén sinne siis tartte tayttaa siis nettiink&an - oma nimi, kotiosote, henkilétunnus,
tilin tiedot ------ niin niin silla oli siis minun verkkopankkitunnukset kayttssa ja --
I: onko sinun kaikki velat tullu siis sinun eksan kautta?

S: sitd ennen mulla ei ollu mitt4an ettd kaikki on sen kautta --

Saraan taas eivat pade millaan tavalla esimerkiksi Jounin ja Martan melko yhtenevaiset
nakemykset omasta velkaantumisesta. Hanen puolisonsa aiheutti Saran kaikki velat,
eik& Sara olisi halunnut misséén tapauksessa ndin kdyvéan. Han kertoi haastattelun aika-
na suhtautuvansa jo kasvatuksen vuoksi erittdin negatiivisesti lainan ottoon. VVanhem-
mat olivat painottaneet, ettd lainalla ei saa ostaa, vaan jos jotain haluaa, taytyy siihen
séastda ja ostaa vasta sitten, kun varallisuus sen sallii. Yhtenaista tietenkin on se, etta
eldméntilanne oli muuttunut, Sara muutti vieraalle paikkakunnalle, josta ei tuntenut ke-

t&én ja jai narsistisen puolison armoille ilman omaa tukiverkostoa.

Ida: -- no misté sie aattelisit et sinun velkaantuminen oikeastaan johtu?

Paulus: - p6ljahan sité oli -- ylped - (huokaa) olisha sitd voinu ditilta pyytaa rahhaa
et sai sen asunnon - tai sit pysya sielld mamman helmoissa - (naurahtaen) tai sitte
olishan sitd voinu olla parempi akallekki et ei olis joutunu l&htee ja olis elany tyy-
tyvdisena tussun alla ---

I: mm
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P: nii no se on nyt néin ja ndilla sit mennd4 -- alkaa vaan vituttaan ko miettii sita
tilannetta ja mit& pitiki menn& torspoamaa -- olis vaan ollu allia kattoa vaha pi-
temmale ko yhen paivan kerrallaa --

Pauluksen ajatukset velkaantumisensa syista olivat koko haastattelun ajan pelkké&a it-
sesyytostd. Aiheesta oli hénelle vaikea keskustella. Haastattelun aikana kavi ilmi myos
se, miksei Paulus ollut pyytanyt aidiltdan apua takuuvuokran maksuun. Han kertoi ole-
vansa koyhéastd yksinhuoltajaperheestd. Paulus ajatteli, ettd aidilla olisi tarkedmpiakin
paikkoja, jonne “vdhit rahansa tukkis”. On mielenkiintoista huomata, kuinka kaikilla
haastattelemillani nuorilla, paitsi Nooralla elama oli juuri ennen velkaantumista muut-

tunut merkittavasti.

Nooran tilanne taas oli pysynyt samanlaisena jo pidempéén, hénen tulonsa olivat opis-
kelun vuoksi alhaiset. P4atoiminen opiskelu ja téiden puute ahdistivat Nooraa. Liséksi
han oli elanyt yli varojensa jo pitk&an, endd vain keneltdkaan tuttavalta ei saanut lainaa
tarvittaessa ja parin kuukauden séasteliaasti elaminen kyllastytti jo, joten Noora turvau-

tui pikavippeihin.

I: juu -- nii no misté sinusta siis sinun mielesta sinun velkaantuminen ihan poh-
jimmilthaan johtu?

N: kylld se oli se vitutus ja -- en mie nahny ittedni minnaan nii sit ko otin taas
uuellee vipin ja ko se lahti siita sit hallinnast nii en mie vittu (huokaa) vélittany --
I: -- mikset?

N: en mie endd jaksanu sitd sammaa paskaa -- all work but no pleasure -- mie aat-
telin et mie saan pitd4 kivvaa ja naha kavereita -- tiidksie millane tunne se o ko ei
00 rahaa yhtaa mihink&an?

I: tiidn--

N:no eikd sulla koskaa ole tehny mieli vetéa kaikkea ranttaliks?

I: juu -- useasti (naurahtaa)

N: nii in

Nooran haastattelusta poimimani osuus kertoo Nooran puolustuksesta. Hanen peruste-
lunsa velkaantumisen perimmaisiin syihin ovat karua luettavaa. Nooran puheesta oli
tulkittavissa vahvaa itseinhoa ja puolustautumisen tarvetta. Syita tallaiselle reagoinnille

on tietysti useita. Noora ei silti pohjimmiltaan vaikuttanut katuvan toimiaan, vaan syy-
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tds kohdistui hanen eldméntilanteeseensa, jota hén ei ollut kyennyt muilla keinoilla,
kuin velkaantumisella, muuttamaan. Opiskelijoiden kdyhyys on tietysti hyvin yleista.
Myos Lehtinen ja Leskinen (2005, 94) ovat tutkimuksessaan olleet samoilla linjoilla,
nuorten suurimpia menoerid ovat ruoka- ja asumismenot. Tama tietysti tarkoittaa sita,

ettd nuorten tulotaso on alhainen.

Lehtisen ja Leskisen (2005, 94-96) mukaan kulutusyhteiskunnan suurimpia ongelmia
nuorten kannalta on se, ettd nuorilla on rajalliset kulutusmahdollisuudet, mutta tarjonta
on rajaton. Houkutuksia on joka puolella ja osansa tietenkin tekee ryhmépaine. Esimer-
kiksi Martta kertookin, ettd: ”--- minusta tuntuu et semmonen juomiskulttuuri on suuri
nykyéan -- pitaa olla sitd rahaa ryypata ja menna---’. Kukaan haastatelluista ei tarkem-
min maadritellyt, ettd kuka sen mééraa, ettd rahaa pitaisi olla kaytettavissa paljon, vaikka
jokainen samankaltaisesta paineesta kertoi. Ovatko paineen aiheuttajina kaverit, kulttuu-
ri, nuori itse vai yhteiskunnan yleinen ilmapiiri kuluttamisen saralla? Haastatelluista
jokaiselle tarkeéa oli ollut velkaantumisen alkuaikoina ulkondkd, vaatteet ja esimerkiksi

auto.

Kirjavaisen (2000) mukaan nuoret ylivelkaantuvat tyottomyyden, avo- tai avioeron,
kodin perustamisen, takaamisen, nuoruuden toilailuista johtuvien vahingonkorvausten,
pienituloisuuden, peliriippuvuuden, yrittdjyyden ja tuloihin néhden liian suurten meno-
jen vuoksi. Koska ylivelkaantuminen linkittyy vahvasti kuluttamiseen, on sen johdutta-
va eldméntilanteiden ja niiden muutosten lisdksi kuluttamisen tyyleihin. Jos ylivelkaan-
tuminen ei liittyisi kulutustottumuksiin ollenkaan, olisi tilanne se, ettd kaikki nuoret

olisivat ylivelkaantuneita tai kukaan ei olisi.
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7.2 ltsesyytoksia

Haastattelemieni nuorten tilanne mahdollisti ajattelumaailman muuttumisen pohdinnan,
silla jokainen oli velkaantunut keskimaarin kaksi tai kolme vuotta ennen haastattelua.
Liséksi jokainen oli omalla tavallaan pyrkinyt tilannettaan jo hoitamaan esimerkiksi
sopimalla velkojien kanssa maksusuunnitelmista tai pyytdmalla sosiaalista luototusta.
Kysyinkin jokaiselta nuorelta sitd, miten heidan ajattelutapansa on muuttunut velkaan-

tumisen alusta haastattelun tekohetkeen.

Jouni: nii tietenki ko silloin kaikki meni niinké justhiin - tuo raha-asia ---- kyll&-
han tuo raha sillatavalla vaikuttaa - aika paljon niinkd ihmisseenkhi - ei nyt aivan
kaikkiin ihmissiin vaikuta samala tavala mutta -- kylla se tunthuu olevan nuilla
nuoremmilla se raha térkeintd ja se et kaikki pittad olla viimesen paalle vaikka ei
sitd rahhaa oikeasti olekhaan -- nuille nuoremmille tallikavereillekki yrittany sa-
noa et saéstakéa alkaaka ottako lainaa ostammisheen --mutta ei ne kuuntele ko
nauraa vaa -- et katothaanpa nelja vuoen paasta millanen teilla on eldma sitte-

I: nii kuuluukohan se vaha siihen ikké&én et ei ymmarrata sita rahan oikeaa arvoa --
J: nii mie olen niille sitte naureskellukki ettd ko kaikki pittad olla niin katotaa sitte
neljan vuoen paastd ko koetat maksella velkoja takasi ja luottotieot on menny et
mill& sitd silloin ajeleskellaan - samanlaisella rappanélla ké mieki -- ja sitte ne
vaan nauraa et vitut ei varmasti olla samalaisessa tilantheessa--

I: niin niin mut ei sitd ossaa kattoa etteenpéin

J: nii eihd sita ole sité todellisuuden tajua vield sillo - et varmaa se raha sekottaa ja
sitte ko sen tekkee melkei mité vain etta saapi ------ pittdd hauskempaa mutta ei-
kait se raha tee sill&lailla onnelliseksi ---

Jounin pohdinnat ajattelumaailmansa muutoksesta kertoivat paljon. Hanen mukaansa
nuorilla ei ole todellisuuden tajua, vaan raha on tarkeintd, vaikka sita ei oikeastaan oli-
sikaan. Jounin mielesta hanen ylivelkaantumisensa johtui taysin hdnen omasta typeryy-
desté ja siitd, ettd han oli altis vaikutuksille, pikavippien tarjonnalle ja aggressiiviselle
mainostukselle. Han kertoi haastattelun aikana, etté viel&kin l&hes kaksi vuotta sen jal-
keen, kun ha&n on viimeisen pikavipin ottanut, hénelle tulee useita kertoja viikossa teks-

tiviesteja pikavippien tarjoajilta.
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Ajattelumaailman muutoksia on toki kuvailtu jo edellisissé kappeleissa, ja sama huomio
toistuu, ajattelun pitk&janteisyys nayttdd puuttuneen nuorilta. Tulevaisuuteen on tieten-
kin mahdoton ndhdd, mutta kuten Martta kertoi haastattelun aikana, h&n on mielest&an
kasvanut aikuiseksi velkojen mukana. Haastattelemani nuoret eivat jalkikateen katsottu-
na pida juuri taysi-ikaista itseadn milladn tavoin aikuisena. Esimerkiksi Martta kertoo,
etta: ”--- ja mie ite ajattelen et silloin ko oli kaheksantoista niin sitd niinko oli ehk& vé-

han naiivi---".

Samoin Martta piti velkaantumistaan lahes tdysin omana vikanaan, vaikkakin osoitti
pikavippeja tarjoavien yritysten suuntaan: ---ja niitd mainoksia tuli telkkarista niita tuli
joka paikasta-- ja sitten tuota -- ja ku mie otin sen ensimmaisen pikavipin se oli niinkod
viiskytd euroa maksimissaan ja seuraavasta paikasta saatto saada vaikka sen viissattaa ja
ko niit4 paikkoja on niinkdé kymmenen ja sitten sité sai niinko aika nopeastikki hommat-
tua -- paljonko niita paikkoja oli oliko niita yli viiskymmenta - et se on ihan mahoton ja
monet on justiinsa saman firman alaisuudessa ettd ne vaan on eri nimikkeella ja néin ja
tuota -----. Martta kertoi tuntemastaan vihasta pikavippiyrityksia kohtaan, hénelle vie-
lakin tulee viestejd, joissa on lainahakemus valmiiksi tehtynd ja ne saavat hanet arty-
neeksi.

Myos Sara syytti ylivelkaantumisestaan itsedan, tosin syytoksen aiheena oli huono puo-
lison valinta, pelko ja se, ettei han ollut aikaisemmin lahtenyt puolisonsa luota ja muut-
tanut takaisin kotipaikkakunnalleen. Pauluksen haastattelusta ilmeni, ettd han piti tilan-
nettaan yksin omana syynaan, oman ylpeytensa ja tyhmyytensa vuoksi han omien sano-
jensa mukaan menetti kaiken. Vain Noora antoi haastattelun aikana ilmi, ettei hanen
velkaantumisensa ollut yksin hénen vikansa, vaan hanen elamaéntilanteensa ja heikko

taloudellinen tilanne edesauttoivat velkaantumista suuresti.

Jos pohditaan haastattelemieni nuorten perimmaisid, rakenteellisia ja yksilollisia syita
heidan velkaantumiseensa, kohdistuu huomio kulutuskulttuuriin, talouteen ja erityisesti
pikavippiyritysten toimintaan. Nelja viidesta kuitenkin piti ylivelkaantumisensa syyté
paaasiallisesti omana tyhmyytendén. Onko ajattelutapa oikein, huomioiden esimerkiksi

aiemmin tutkimuksessani esittaméan luvun maaritelmat?
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Mist& nuorten itsedén syyllistavé puhetapa johtuu? Syyllisyyden tunteet ovat myos ai-
kaisempien tutkimuksien mukaan erittain yleisia. Varsinkin silloin, jos ylivelkaantumi-
nen on johtunut pelkastddn omasta, holtittomasta toiminnasta (Koljonen & R&mer-
Paakkanen 2000, 15; Erola 1997, 53). Jani Erola (1997, 57, 60) kertoo, ettd myds syyl-
listdmisen kokemukset ovat yleisig, erityisesti jos on muita ongelmia ylivelkaantumisen
lisédksi. Erola on eritellyt tarkemmin syyllistamisen psyykkisia seurauksia. Syyllistami-
sen tunne on hanen mukaansa voimakas varsinkin silloin, kun sille ei ole ylivelkaantu-
neen mukaan rationaalista oikeutusta. Rationaalista oikeutusta syyllistamiselle ei ylivel-
kaantuneen mukaan ole silloin, kun ylivelkaantunut ei ole omalla kevytmielisyydell&an

velkaantunut, vaan muista syista.

Onko velkaantuminen kuitenkin rakenteista jaljestettavissa? Puhuin jokaisen nuoren
kanssa siitd, ettei heidan velkaantumisensa ole yksin oma vika, vaan siihen vaikuttavat
muun muassa kasvu- ja elinolosuhteet, ik& ja ajattelun kehitys seké& aikuistumiseen liit-
tyvat kokeilut. Mielenkiintoista on se, ettd yrittdessani saada nuoria ajattelemaan vel-
kaantumistaan my6s muutoin, kun omasta ndkokulmastaan eli itsensa syyttamisesta,

vain Noora kertoi ajatelleensa tilannettaan muistakin, rakenteellisista suunnista.

N: -- no joo -- vaikutti kaikki nuo mita sie sannoit -- mut ei kaikki siltikkaa vel-
kaannu -- ett on siin omassa toiminnassaki aika -- rooli -- vaikka minusta mie ha-
lusin vain ellda sellasta -- mite sen ny sanois -- normaalia --- eldmaa -- niinku
kaikki muukki - nauttia ja pitaa valila hausk -- hauskaaki ---

I:mm --

N: enk& mie ti& miten muute se olis onnistunu --

I:mm

N: eikd mulla riittany pitk&jantteisyys oottaa valmistumista -- (nauraa) tai siis eiha
se valmistuminenkaan oo mik&éan tae siité et elintaso nousee -- voiha sit4 valmis-
tua suoraa kortistoonki -- mullaki moni kaveri joutunu heti tyottémaks --- seki ai-
ka perseestd et niinku -- niinku mieki kaikkeni yritin -- yritin paasta toihi ja yritin
eldd visusti --- miehén tein hakemuksia joka paikkaan --- ei ne saatana (danen
voimakkuus nousee) halua palkata ees vittu siivoojaksi - eiké kassaksi ko vissii ne
aattelee et tuosta ei pitkaaikasta tekijéé tuu ko se lukkee korkeakoulututkintoa --

I: niiha se vaikuttaa olevan --

N: en mie ois t&ssd nyt jos toitd olisin saanu -- tai jos rahat olis mitenkad pdin riit-
tdny muuhunki ko nuudeleitte syémiseen----
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Noora tiedostaa, ettd hanen tilanteensa vaikutti vaikea tyollisyystilanne, h&dnen opiske-
lunsa ja suhteellinen kdyhyys. Liséksi Noora ei enda kestanyt vaikeaa tilannettaan, joka
tuntui umpikujalta ilman ulospéésya. Siina tilanteessa Noora kertoi pikavippienkin tun-

tuvan paremmalta.

7.3 Hapea

Syyllisyyden ja syyllistamisen tuntemukset aiheuttavat hapean kokemuksia (Erola 1997,
61). Omia henkilGtietoja pyritadn tasta johtuen viimeiseen asti salailemaan ja itsesta
kerrotaan mahdollisimman véahan (Koljonen & Romer-Paakkanen 2000, 14). Tutkimuk-
seni teon edetessa huomasin tdman hé&peén aiheuttavan monelle kieltdytymisen osallis-
tumisesta tutkimukseeni. Esimerkiksi erds nuori suostui haastatteluun, mutta haastatte-
lua ei voitu tehdd sovitusti. Ensimmaiselld etukéteen sovitulla tapaamiskerralla mies
ilmoitti peruutuksesta ja sovimme toisen tapaamisen, jonne hén ei tullut, eikd mydské&éan

enad vastannut puhelimeen.

Hépeén ja itsesyytoksen tuntemuksille ei pitdisi olla tarvetta, molemmat vaikeuttavat
nuoren selviamistd. Ylivelkaantumisen vaikutukset ylivelkaantuneen eldméaén ovat mo-
ninaiset. Yleisesti voi sanoa, etta kaikki seuraukset heikentavét elaménlaatua merkitta-
vasti. Ylivelkaantumisen vaikutukset vievéat pitkalle tulevaisuuteen, jonka pitéisi olla
nuorella vield avoinna. Velkojen poismaksaminen on vaikeaa nuorelle, kun taloudelli-
nen tilanne on kaiken kaikkiaan epévakaa, myos niilla nuorilla, jotka ovat ylivelkaan-

tumatta selvinneet.

Paulukselle ja Jounille koko ylivelkaantuminen aiheena tuntui olevan arka, vaikka mo-
lemmat halusikin puhua tilanteestaan. Esimerkiksi Jouni ei kertaakaan haastattelun ai-
kana puhunut tilanteestaan muutoin kun viittaamalla “’sithen” tai “tuohon”. Hén ei pu-
hunut itsestddn ylivelkaantuneena nuorena. Martta taas hapesi asiakkuuttaan sosiaali-
toimeen: ”---ja sillee -- oma ylpeys kyll& kérsi ko kyll& siind sai ko herranjumala joutu

sSossuun menemaan -- .
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Jounin haastattelusta kdy ilmi, ettd han vaikutti etddnnyttdneen itsensé tilanteesta ja ra-
kentaneen itselleen tarinan, jossa han perinteisen sankaritarinan tapaan kohtaa vaikeuk-
sia, mutta voittaa ne itsendisesti. Kysyessani velkasummia, han kertoi vain siitd, kuinka
kovasti han on maksanut takaisin omatoimisesti velkojaan. Kappaleen alussa olevassa
lainauksessa haastattelusta, Jouni kaantdd puheen nuorempiin tuttaviinsa, jotka tekevét
samat virheet, kuin Jouni on tehnyt, vaikka han on varoittanut heitd asiasta.

Ylivelkaantumisen vaikutukset ovat todella syvélle ulottuvia, mikéd osaltaan aiheuttaa
ylivelkaantuneen arkuuden kertoa ja puhua tilanteestaan. Liséksi Jouni teki selvan eron
itsensd ja entisten ystéviensé kanssa. Han vertasi itsedan tuttuihinsa, jotka ovat vielékin

samassa tilanteessa, josta Jouni on jo alkanut paésté:

J: ne on niinkd tuttuja néin ja silloin talloi saattaa liikkuaki niitten kans --- mut on
mulla kaveriporukkaki vaihtunu sen jalkeen ja néin --- vahan fiksumpia ihmisia -
kaypii tOissa ja jatkat on viel&ki sossupummina ja eikd oo ammattia -- mie oon
kuitenki siind mielesa ettd mie oon ammatin -- tai niinku paperit on kuitenki jossa
lukkee et ammattikoulun on kayny --

I: mmh -

J: -- armeijjan kayny ja kaikki muutki - siind mielessé kunnossa etta ---

Esimerkiksi pelkéstédan luottotietorekisterimerkinnalld on useita vaikutuksia. Luoton-
saaminen estyy ja kuluttaminen rajoittuu. (Erola 1997, 49.) Lisaksi esimerkiksi vuokra-
asunnon saaminen vaikeutuu, ja opintolainaa ei saa (Koljonen & Rdmer-Paakkanen
2000, 14). Jouni kertoikin tilanteestaan, ettei vieldk&&n saa omiin nimiinsa autoa, puhe-
lin- tai Internet-liittymaa, eik& asunnon l6ytdminen ole ollut helppoa. Jouni pelastuksena
ovat olleet tyttoystavat, joiden luokse on voinut muuttaa.

J: kyllahén sitd mennee tuota rahhaa ko --- sitte se meni siihen ettd ko -- aina ko
tuli -- joka kuukausi tuli se kuus seittdman sattaa ni ne meni &kkia ja vuokra --- se
meni sitte siihen et osteli vaan vaatteita ja uuet puhelimet ja kaikki muut ja vuok-
rat jai maksamatta puolelta vuoelta ja --- sitte tuliki kenk&a kampésta ja siiné vai-
heesa sitd huomas ettd ei jumalauta ----

I: mmmh

J: sitte mie olin porukoitten luona jonku viikon - ja sen jalkhen tuota nii sain kdm-
pén tuolta kunta-asunnoilta -- eiku keltdhdn mie sain --- ---
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J: ko huomasi ettei saa endd nuilta yksityisilta ja muilta ko ne kattoo ne luottotieot
-- sitte se sillalailla pelasti ettd --- 10yty tuolta uus akka ja sitte me muutettii sen
porukoitten -- niilla oli sellanen piharakennus - toinen talo --

Jounin suhtautuminen omaan tilanteeseen on ilmeisen ristiriitainen. Vaikka hénelld
haastattelun aikana olikin vaikeuksia puhua velastaan ja velkaantumisestaan suoraan ja
h&n korosti moneen otteeseen toimiaan yhteiskunnallisen odotusten mukaisesti (koulut,
toistaiseksi voimassa olevat tydpaikat, armeijan loppuun kdyminen), kertoi han kuiten-

kin puhuvansa tilanteestaan avoimesti.

J: oon mie aika avvoimesti koettanu kertoa tastd kaikille ko eihd se kenenkh&én
muun vika ole ko itehdn mie olen asiani sssiny mutta kylla se nyt ko akalle tai ei
se akka ole ko reilu puoli vuotta ollaa saadetty nii ei sitd nyt ihan viittiny kertoa
sille mut oha se helpompi kuitenki kertoa ko on hoitanu sitd pari vuotta nii ei
varmhaan aivan toivoton tappaus ole -- jostaki se vain tuli puhheeksi ja mie ker-
roin nii ei se muuta ko vittuilee et itehd sie oot asias sotkenu mut ei se muuta -- ja
se kuitenki nékkee ettei tdsd millaa rahalla pommété ko koko ajan hoian tilannetta
nii en kuitenkaa aivan toivoton ole ja ommaa ja sen tulevaisuutta pillaamassa ole -
eiha se raha térkeinta ole --

ja oha se tietenkii onnellinen ko mie hoian asiaa --- ja oohan mie kaheksan tonnia
jo maksanu ja nytte on yheksén tonnia viela jaljella --- eihda mullakkaan ko kerran
kuukauessa kirpase ko maksan sen nelja viissattaa velkoja pois -- vituttaahan se
jos ajattellee etté tuollaki rahalla saa vaikka ja mita mutta ko alkaa miettimmaéa et-
t& itehd mie olen asiani sossiny ja pakkohan minun on - jos haluan kunthoon asiat
nii pakkoha se on jotenki maksaa ni eihd ne itteksheen katua

I: nii se pittdd ne omat motivaattorinsa pittdd kirkkaana mielessé et saa tavarat
ommiin nimmiin ja muuta --- -

J: nii tietenki mutta kylla se tympéassee ja havettadki ko autojaki pikku fiksauksel-
la myypii etteenpdin nii &iti pittad olla siind matkassa --- on siind oma kynnyksen-
sé siindki -- ko pittda sen kanssa kaya tuolla konttorillaki --

Myos Martta kertoi puhuvansa tilanteesta ystaviensé kanssa, mutta ei yhtd avoimesti,
kun Jouni. Martta kertoi, ettd myéhemmin kavereiden kanssa on tullut puhetta asiasta,

kun monet Martan kavereista toimivat samalla tavalla.
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M: -- ja se oli niinku jann4 ettei sitd kehannu niinku kaikille kavereille niinku ker-
toa --

I:mm

M: nyt ko on niinku jalkeenpdin huomannu et moni kaveri on ollu samassa kuses-
sa eiké tienny mittaan -- et se hapeéa on niin suuri --

Kun velkaantuminen oli hallitsematonta, eikd tilanteesta tuntunut olevan poispaasysa,
Martta kertoi velkaantumisestaan vanhemmilleen. Muille asiasta han on kertonut vasta
jalkeenpadin ja haastattelun aikana Martta viittaakin useasti tuttaviinsa, joilla ovat asiat

menneet velkaantumisen vuoksi viela huonommin:

M: niin -- sitten tuota on mulla niinku monia kavereita - niilla on luottotiedot
menny ja on monella velkaa kymppitonneja ja ne on kaikki silloin nuoruudessa
tehtyja ja kasvanu korkoa - ja nykyaanko toitakaan ei ole enaa niin paljoa tarjolla

Sara taas kertoi myonténeensa tilanteensa muuttaessaan takaisin kotiin vanhempiensa
luokse ja haastatteluhetkeen mennessa Sara oli puhunut vain 1&himmille ystavilleen ti-

lanteestaan.

Sara: ja mie lahin porukoille -- asuin sielld jonku aikaa --

I: miten sinun vanhemmat suhtautu?

S: no olihan ne jarkyttyneitd -- hermostu siitta etten kertonu aiemmin enké lahteny
pois -- eikd ne voinu uskoa maholliseksi ettd min& olen téllasessa tilanteessa -- ai-
na oon rahan arvon tienny ja tienny et luottotiedot ei saa mennd -- sellasen kasva-
tuksen oon saanu et eih&n ne voinu uskoa --
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8 Ylivelkaantumisen vaikutuksia

8.1 Univaikeuksia ja ahdistusta

Kukaan haastattelemistani nuorista ei ole ottanut velkaantumistaan kevyesti. Viimeis-
taén siind vaiheessa, kun luottotietojen menetyksen vaikutukset ovat nakyvillg, on tilan-
teen vaikeus ilmennyt. Huolestuttavaa on se, ettd Koljosen (2002, 88) mukaan nuorilla
ei ole ollut vélttamatta tietoa edes siitd, mitd seuraa luottotietojen menettdmisestd. Mart-
ta kuvaa haastattelun aikana kattavasti omia tunteitaan ja todellisia vaikutuksia silloin,
kun velkaantumisen syvyys on valjennut ja se, ettei tilanteesta omin neuvoin voinut

selvita.

M: ja kyllahan se siis vaikutti siis kouluun ja kaikkeen ihan aarettdman paljon etté
-- se oli sillalailla typeraa etta - piti ennen yhtétoista ne pikavipit ottaa ko nehén
rajotti sitd edes jollaki tappaa etté siind on se tietty aikavéli ettd milloin niitd saa
ottaa ja mie muistan silloin ko baariin mentiin niin aina kuuen aikaan illalla otet-
tiin ettd pérjaé sitten ja -- olihan se ihan niinkd helvettid aivan jarkyttavvaa -- en
tii& oisko - jos mulla ois nuo ollu vipit vield niin olishan se vaikeuttanu elamaa
ihan alyttdman paljon ettd -- se sekoitti ja hidasti opiskelu ihan téysin ja joutu toita
tekemaan niin hirveesti ettd opiskelu keskeyty sen takia --

Opiskelua ja ty6eldmaan sijoittumista ylivelkaantuminen vaikeuttaa merkittavasti Matti-
lan (2005, 112) mukaan. Martalla olikin opinnot keskeytyneet, mutta sek& Martta, ettéd
Jouni olivat saaneet toitd velkaantumisestaan huolimatta. Lisaksi Martta kuvaa ahdistu-

neisuuttaan ja muita psyykkisia vaikutuksia, joita velkaantuminen hénelle aiheutti:

M: joo -- on se niinku jarkyttdvd miettid et se lahti yhesté viiestakympista -- ja
loppusumma on sitten kaheksaatonnia niin niin sitte ko sitd miettii et mitd siind
loppupeleissa tapahtu -- se ahdinko oli niin niin jarkyttava ja ne velat paino nis-
kassa et joka ilta ko laitoit nukkumaan -- tuli univaikeudet ja kaikki mahdolliset ja
totta kai sitd niinku masentu ja ----
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Jouni kertoo ylivelkaantumisen vaikutuksista, ettei hanen tyonsaantinsa ole vaikeutunut,
mutta monissa muissa asioissa luottotietojen menetys on vaikeuttanut hdnen elaméénsa.
Luottotietorekisterimerkinnallda on useita vaikutuksia. Luotonsaaminen estyy ja kulut-
taminen rajoittuu. (Erola 1997, 49.) Lisaksi esimerkiksi vuokra-asunnon saaminen vai-
keutuu, ja opintolainaa ei saa (Koljonen & Rdmer-Paakkanen 2000, 14). Raha on tiu-
kassa ja esimerkiksi puhelin- ja Internet-liittymid ei saa itse. Asunnon Jouni oli saanut
tuttavuussuhteen kautta, monia asuntoja hén oli kdynyt katsomassa, mutta vuokrananta-
jat olivat antaneet asunnon vuokralle aina sellaisille, joilla on luottotiedot kunnossa.

Jouni on kiitollinen saamastaan avusta, josta hén kertoo alla olevassa lainauksessa:

J:-- ko ehdn mie saa autoa ommiin nimhiinkaan nii aiti silla lailla auttaa minua --
tai siis kyllah& mie itte maksan auton vakkuutukset ja muut mutta &iti ottaa om-
miin nimmiin ne -- ja silloi pari vuotta sitte mulla hyvé kaveri niin - siind mielessa
se autto minua etta se otti - sitte ko mie muutin niinko ittekseni asummaan niin se
otti puhelinliittyman niink6 ommiin nimmiin ja mie tietenki itte maksan ne ja se
tietenki vieressa seuras ja tuntee minut niin hyvin etta se onneksi luotti minnuun
ettd mie maksan niin sen nimissd mulla on kaikki muu ja kaiken mie olen aina
maksanukki ---- silla oli kuitenki sen verran jarked paassé etta sei lahteny mihinh-
kaan tuollasseen

I: onneksi sulla kuiten on &iti ja td44 kaveri ollu apuna

J: niin -- se onneksi autto ja on mulla vieldki nettiliittyma ja puhelinliittyma sen
nimissé -- ja ehdn mie helvetti ala toisen nimié pillaamaan samalla lailla ko ---

Saraa taas vanhemmat auttoivat paljon takaisin muuton yhteydessé. Saralla ei ole mah-
dollisuutta maksaa velkaansa viel& moniin vuosiin, silla velkaa on noin 25 000 euroa.
Sara kuitenkin suunnitteli tulevaisuuttaan aktiivisesti, opiskelemaan lahtéa ja sitten toi-
t4, jolloin voisi alkaa velkaa maksamaan. Sara kertoo suhtautumisensa muuttuneen
huomattavasti kotipaikkakunnalle paluusta. Tuolloin Sara ei kyennyt ajattelemaan tilan-
nettaan samalla tavalla, kun haastattelun aikaan, vaan tilanne oli entisen puolison vuoksi

sellainen, etteivat luottotietojen menetyksen vaikutukset tuntuneet miltaan.

Nuorille ylivelkaantumisen korjaamisen keinot ovat usein saavuttamattomissa. Syyt
siihen ovat osaltaan samoja syitd, joiden takia nuoret ylivelkaantuvat (Mattila 2005 &
Koljonen 2002, 34). Esimerkiksi saadakseen Takuu-s&ation lainan, tulisi ylivelkaantu-

neella nuorella olla s&&nnolliset tulot, omaisuutta tai takaajia. (Mattila 2005, 113.) Ku-
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ten jo aiemmin on mainittu, nuorilla ylivelkaantuneilla on usein epasaannélliset tulot ja
vaikeasti ennustettava maksukyky. Nuorten ylivelkaantumista ei ole huomioitu juuri
ollenkaan virallisen, tuomioistuimen jarjestaman velkajarjestelyn paasykriteereissa (kts.
esim. Koulu & Lindfors 2010). Sosiaalinen luototus olisi sosiaalitoimen keinona auttaa

ylivelkaantunutta nuorta, mutta sosiaalista luototusta ei ole pakollista jarjestadd kunnissa.

Paulus taas havahtui luottotietojen menetyksen aikaan velkaantumisensa syvyyteen ja

ratkaisuna Paulukselle tuntui olevan jatkaa samalla tavalla, karata todellisuutta:

P: joo pahaltaha se tuntu -- et ne meni (luottotiedot) - --- kyll& mie vah aikaa sii-
nd mietin et aivan vitu sama - ei ole en&é millaa vélia --

I: mm?

P: -- ko -- no kylahé siina sitte piti laittaa vield enemma ranttaliksi ja - --- vois kait
sitd itseinhoksi kuvailla - ko menin sdssiméén koko eldmén - tyét ja avoliiton -
vittu (huokaa) - jos sitd olis vaan miettiny ja ei silla oikeesti endé tuntunu olevan
valid -- mité sitd voi tehd ko luottotiedokki on menny -- laittaa prepaidliittyman ja
jatkaa samaa menoa -- eihd mulla ollu mittdd mahollisuutta maksaakkaa sité pois -
- ja véhintaa kaks vuottaha sité luottotiedot pysyy pois -- et kaks vuotta sitd sais
vain jatkaa -- ja sain mie lisséaa lainaaki -

I: ai miten sie sité lisséa sait?

P: en tid -- hain lisséa ja sain -- ja jos jottai nii eneméa pdihteita vasta sitte alko
menemaan -- mitd mie olisin voinu teha - ei tuloja - ei maksukykya ollenkaan --
kerroppa sie

I: niin en o0ssaa sanoa mita sie olisit voinu teha -- hakea toita koko ajan--

P: (44ni kohoaa) miehan hain! --

Pauluksen osalta ylivelkaantumisen vaikutusten koko syvyys nakyy, tilanteesta ei ole
pois paasya, kun ei ole saannéllisia tuloja, joilla voisi maksusuunnitelmia sopia, tai ha-
kea sosiaalista luototusta. Pauluksen kysymys siitd, mitd olisin tehnyt tilanteessa, oli
haastava. Ajattelen kysymyksen paljastavan tuskaa Pauluksen aggressiivisen puhetyylin
takaa. Koko haastattelun ajan Paulus haastoi kysymyksillaan ja puheillaan haastattelijaa.

Hyokkaava tyyli tuntui olevan puolustusmenetelmé, kuten myo6s Nooralla.

N: -- en mie valitd puhua siitt4 -
I: -- 66h mie kyll& ymmarrén sen -- mutta mutta ---- jos sie kertosit mité se aiheut-
ti sulle se auttas sinuaki -
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N: ai miten nii

I: noko sie sannoit ettet 0o halunnu puhua sinun tilanteesta oikei kellekkaa niin jos
kertosit mulle --

N: no paskaahan se oli - ja kyll& mie tiesin mita luottotietoje menetys aiheuttaa jo
etukattee - mie yritin viimesseen asti sopia niita velkoja ja tehd maksusuunnitel-
mia ko en halunnu et luottotiedotki kaiken paélle menis -- no -

Noora ei halunnut puhua edellistd enempad koko haastattelun aikana ylivelkaantumisen-
sa vaikutuksista, vain vélilla Noora viittasi uniongelmiinsa, iho-ongelmiin, joiden syyk-
si han arveli liiallista stressia ja paihdehakuisuuteensa. Ylivelkaantuneilla on paljon
stressiperdisia oireita; paansarkyd, vatsakipuja, kohonnutta verenpainetta. Alkoholin
suurkulutus ja unettomuus sekd masennus ovat myos erittdin yleisia (Koljonen & R0-
mer-Paakkanen 2000, 17). Sek& Pauluksella, ettd Nooralla luottotietojen menetys on

johtanut péihteiden suurkayttéon.

Minna Mattilan (2005, 112) mukaan parisuhteessa oleville toisen osapuolen ylivelkaan-
tuminen vaikuttaa esimerkiksi perheen perustamiseen, parisuhteeseen ja kodin hankin-
taan ylivelkaantuminen vaikuttaa monella tasolla. Parisuhteeseen se luo jannitteitd, toi-
nen osapuoli joutuu huolehtimaan suurimmasta osasta menoista, kun ylivelkaantuneen
osapuolen mahdolliset tulot menevét pitkalti velan takaisinmaksuun. Pahimmassa tapa-
uksessa tilanne pakottaa velattoman osapuolen eléttdjan rooliin. Kodin hankinta vaikeu-
tuu merkittavasti, kun ylivelkaantunut osapuoli ei saa pankkilainaa. Perheen perustami-
seen ylivelkaantuminen vaikuttaa myods negatiivisesti; parisuhteen yleistilanne on epé-
vakaa. Epévakaassa tilanteessa harva haluaa perhetta perustaa. Jouni kertoikin haastatte-
lun aikana, ettd silloinen tyttoystdva joutui joustamaan paljon, kun Jounin omat tulot

menivat taysin velan maksamiseen.
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8.2 Korjausyrityksia

Jokainen haastattelemani nuori on velkaantumista yrittanyt selvittaa ja maksaa velkaan-
sa pois, toiset ovat pystyneet tekemadn maksusuunnitelmat velan maksamiseksi, toisilla
taas ei ole mitd&n apua tiedossa. Martta ei luottotietojaan menettanyt velkaantuessaan,
muilla luottotiedot ovat menneet. Martta kertoikin saaneensa vanhemmiltaan paljon
apua ja loppusummaa varten han oli hakenut sosiaalista luototusta. Sosiaalisen luototuk-
sen tavoitteena on auttaa ylivelkaantuneita velkakierteen katkaisussa. Sosiaalista luottoa
voi saada tilanteissa, joissa muiden luottojen saanti on estynyt. Se on harkinnanvaraista.
(livari ym. 2000,18-20.)

M: siitd mie olen kuitenki tyytyvdinen et sen verran jarki pysy péassa etta ettei
koskaan luottotiedot menny

I: sulla ei ole luottotiedot menny?

M: ei -- just semmosesssa tilanteissa minun porukat autto -

I: joo?

M: et ne ei ainakaan mene -

Martan haastattelun aikainen velka oli sosiaalinen luotto, jolla h&n oli maksanut lainan-
antajille loppuun velkansa. Martta kertoi, ettd korkeimmillaan hédnella oli lainaa 8 000
euron edesta ja han maksoi palkallaan sekd vanhempien avulla velkaa. Lopulta Martta

haki sosiaalista luototusta:

M: --ja se on niinkd fakta ettei tuommosta selvid josset saa sitd niinkd kont-
tdsummaa -- ja summa oli niin pieni ettd tuhatkolmesataa tarvii niin et se olis pa-
rin kuukauen paasta noussu jo siihen pariin kolmeen tonniin ettd tuommosessa ti-
lanteessa ei auta se ettd oot tdissa - tai tietenki jos saat jotaki miljoonapalkkaa --
ettd - mulle porukat sano ettd jos et saa sieltd niin saat niinkd meilta ettd ne auttaa
ja sitten mie menin tuonne (sosiaalitoimistoon) ja kerroin tilanteen ja sain sen
konttdsumman ja nytten ei ole velkaa yhtddn mihinkaan ettd kaikki on niinko
maksettu tai ainaki -- ja siind on niin pieni korko et se on joku prosentti ja sen nyt
saa ihan milloin vain maksettua pois -- se oli niinko sellanen loputon helvetti etta
siita ei niinko selvinny --
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Martta oli tilanteensa saanut korjattua oman kertomansa mukaan kahdessa vuodessa.
Hé&n kertoikin, ettd nyt mieliala on paljon parempi ja v&haé rahaa osaa arvostaa aivan eri
tavalla, kun velkaantumisen alkaessa. Martta kuvasi, kuten myds Jouni vihaisuutta pi-
kavippiyrityksid kohtaan. Molemmat kuvasivat, ettd edelleen puhelimeen ja sahkdpos-
tiin tulee pikavippifirmojen mainoksia, joissa lainahakemukset ovat valmiina ja tarvitsi-

si vain vastata viestiin, niin rahaa tulisi.

Martta on ainoa haastattelemistani nuorista, joka on ylivelkaantumisesta jo selviytynyt.
Jounilla maksettavaa on vield ja Saralla, Pauluksella ja Nooralla ei ole maksukykya.
Alla olevassa haastatteluosuudessa Jouni kertoo velkojensa tilanteesta haastattelun het-
kelld. Liséksi Jouni kuvaa sitd, kuinka han oli hakenut apua sosiaalitoimesta, mutta ei

ollut sosiaalista luottoa saanut. Velkaneuvontaan Jouni oli paassyt asiakkuuteen.

I: Paljon sulla sit talla hetkell& velkaa on?

J: Télla hetkelld sitd on kuitenki sellanen et -- mie oon sitd jo kaks vuotta maksa-
nu, --- tyonteolla maksanu ja nytte ko mie kdvin ( huom. velkaneuvonnassa) niin
sitd oli sen yheksan tonnia jalijella -----

I: Joo, sehan tietenki kasvaa koko aja korkoaki, onko sulla minkélaisia jarjestelyja
siittd velasta, et maksusuunnitelmaa vai oleksie k&yny sosiaalitoimessa esimerkik-
si sosiaalista luototusta kysyméssa et ne ottas sen velan ja maksas kaikille velko-
jille ja sie maksasit sit niille?

J: joo kylldhan mie kévin sitd kysymaéssa silloi sieltd muttako ne sano et velkaa on
lilkaa, et ne ei voi kovin suuria summia sieltd kattaa --- mit&hén se oli--- se vissii
kymmenen tonnin molemmilla puolilla pydreasti ja seki on loppujen lopuksi aika
pitka projekti ko mie kuitenki iteki tydnteolla oon pari kolme vuotta saanu mak-
settua ---

I: joo

J: -- kaks vuotta tulee aika lailla tdyteen ko oon nyt niitd maksanu ja ite oon saanu
maksusopimuksia jarjestettya ----

I: Kauanko sie tuota --- kerrytit velkaa ennen ko sie aloit sitte hoitamaa niité ihan
tosissas, jos sie kaks vuotta sitten oot alkanu niitd maksamaan?

J: No tuota — oiskohan sita siihen kahteekymmenee asti sita — etté silla lailla ----

I: Niinkd pari vuotta? Jos sie kaheksantoista vuotiaana..

J: Pari vuotta kerkesin tuota vaha pilata omia luottotietoja ---

I: mmm

J: ja nyt niitd on niinkd kaks vuotta maksettu takasi et olis niinkd vuoden paivat
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Lisdksi Jouni kuvaa muutosta, joka hanessa on tapahtunut velkojen maksamisen aloit-
tamisesta lahtien, rahan arvo on muuttunut. Aiemmin 50 euroa oli pieni summa, joka
meni yhdessé illassa, nyt Jouni kertoo sinnittelevansa samalla summalla viikon. Televi-
sio on vaihtunut taulutelevisiosta vanhaan kuvaputkitelevisioon ja auto uudehkosta
Mercedes-Benzistd vanhaan autoon. Lehtisen ja Leskisen (2005, 98) tutkimukseen osal-
listuneet nuoret ovat kertoneet siitd, kuinka heilld on hdpedn kokemuksia siité, kun ylel-
lisen elaman tunnusmerkit ovat kadonneet ja riippumattomuus muista seka itsendisyys
on heikentynyt. My6s Jouni kuvaa haastattelussa tallaisia tuntemuksia. Jouni kertoo,
ettei elintason romahtaminen ole ongelma, vaikka vélill4 héiritseekin, ettei voi elda ku-

ten muut. Silti velkojen maksaminen on Jounille tarkedmpaa.

Paulus, Jouni, Sara ja Noora ovat kaikki talous- ja velkaneuvonnan asiakkuudessa. Kos-
ka Pauluksella, Nooralla ja Saralla ei ole maksukykyé, ei velkaneuvonnasta ole ollut
muuta apua, kun velkojen kokonaistilanteen kartoittamisessa. Heidéan tilanteensa on
samanlainen, kun se on ollut luottotietojen menetyksesté lahtien. Apukeinoja ei nuorille

ole.
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9 Ylivelkaantumisen ehkaiseminen

Haastattelemieni nuorten ylivelkaantuminen on ollut seurausta vaikeasta elaméntilan-
teesta tai totutun elamantyylin perusteiden romahtamisesta. Vaikeita elaméntilanteita
nuorilla oli monenlaisia, kuten parisuhteen kariutuminen, ty6ttdmyys tai muutoin alhai-
nen tulotaso esimerkiksi opintojen vuoksi. Totutun elaméntyylin perusteiden muuttumi-
seen kuuluivat haastatelluilla itsenédistyminen, taysi-ikdisyyden mukana tulleet vapaus ja
vastuu, ensimmaista kertaa itsendisesti asuminen tai vanhempien tuen loppuminen. Jo-
kaisen haastattelemani nuoren velkaantumisen voi ajatella olleen pelkéstdan kevyt-
mielistd, velkaantumisen seuraukset ovat unohtuneet tai niita ei ole edes tiedetty. En née
velkaantumista haastattelemieni nuorten osalta kuitenkaan kevytmielisend, sill& nuoruu-
teen kuuluu tietty lyhytjanteisyys, uusien kokemusten hankinta ja vastuun vélttely. Li-
séksi heidan ylivelkaantumisen taustalla nayttdytyi monia muitakin vaikuttumia, kun

pelkka elaméntilanne ja ajattelemattomuus.

Késittddkseni kukaan haastattelemistani nuorista ei ole halunnut ylivelkaantua. Velkaa
on otettu aluksi védhan ja lopulta korkojen kasvaessa velkoja ei ole voitu omilla tuloilla
maksaa. Monet olivat ottaneet uutta lainaa maksaakseen edellisid luottoja. Aloittaessani
tutkielmani tekoa arvelin, etta ylivelkaantuminen on tapahtunut muiden, tarkedmmiksi
koettujen eldmantapahtumien lomassa, ldhes huomaamatta. Nain tilanne nayttaytyi
haastattelujen aikanakin. Vaikean eldaméntilanteen ja aikaisemman elaméntyylin jatka-
misen taloudellisen perustan puuttumisesta huolimatta nuorten velkaantuminen on alka-
nut paisumaan ja lopulta nuoret ovat havahtuneet tilanteeseensa. Tilanteeseen, joka tun-

tui usein toivottomalta haastatteluja tehdesséni ja niita analysoidessani.

Vaikka ylivelkaantumisen alkua tuntui leimaavan tietty huolettomuus, haastattelemani
nuoret kertoivat koskettavaa tarinaa ylivelkaantumisen aiheuttamasta eldmankriisista.
Toivottomuus, ahdistuneisuuden tuntemukset, pdihteiden vaarinkaytté ja muut masen-
nuksen psyykkiset oireet olivat seurauksia haastattelemilleni nuorille siitd, kun ylivel-
kaantumiseen on havahduttu ja ettei veloista selviytyminen ole tuntunut mahdolliselta.
Tasta johtuen monet haastatelluista jatkoivat uuden velan ottoa, vaikka tiesivétkin, ettei
heilld ole maksukykya. Yllatyksena monille oli tullut se, kuinka nopeasti pikavippien
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korot kasvoivat ja pienehkostd summasta kasvoi parissa kuukaudessa monen tuhannen

euron lasku, kun alkuperaista laskua tai laskuja ei pystytty maksamaan.

Mielenkiintoista olisi selvittdd, millainen rooli yksilon persoonallisuudella ja mahdolli-
silla persoonallisuushairioilla on ylivelkaantumiseen. Ylivelkaantumisesta selviytymi-
nen ja sen kasittelemisen tavat toivat haastatteluissa ilmi erilaisia persoonallisuuksia.
Né&hdakseni persoonallisuudella on oma osansa myds siind, millaisia valintoja elamassa
tekee ja kuinka reagoi vastoinkaymisiin. Esimerkiksi Jouni ja Martta aktiivisesti pyrki-
vét selvittdaméan ja maksamaan velkojaan. Kumpikin kuitenkin kuvasi haastattelujen
aikana epatoivoa ja itseinhoa, joka sai jatkamaan velan ottoa tai olemaan avaamatta las-
kujaan. Jouni ja Martta ovat kuitenkin erilaisessa asemassa muihin haastateltuihin nah-
den, silld molemmilla on haastattelun aikana ollut typaikat ja mahdollisuus maksaa
velat pois. Sara, Noora ja Paulus taas ovat tyottomia tai opiskelijoita, joten heill& ei ole
mahdollisuutta maksaa edes avustettuna velkojaan pois. He eivat saa sosiaalista luottoa,
eivatka he paase maksujarjestelyyn tai voi edes sopia luotonantajien kanssa maksusuun-
nitelmista, koska taloudellista varmuutta ei ole ollenkaan. Voiko tyottémyytta tai tyolli-

syytté késitell& persoonallisuuden kautta?

Kuitenkin persoonallisuuksien eroavaisuudet nakyivat haastatteluissa useissa tilanteissa,
muun muassa ylivelkaantumisen kasittelemisen eroina. Saralla oli eniten velkaa, mutta
positiivisimmat tulevaisuuden haaveet. Hanen ajatuksiinsa kuului opintojen aloittami-
nen ja velkojen unohtaminen taksi ajaksi. My6s Jouni kuvasi haastatteluissa sitd, kuinka
haaveilu tulevaisuudesta, kuten omasta asunnosta, oli auttanut hantd saamaan voimia
velkojen hoitamiseen. Martta taas oli saanut elaménilonsa takaisin sosiaalisen luoton
myota ja han ajatteli kdyvansa lukion loppuun, koska hén oli jattanyt lukion kesken vel-
kaantumisen syvetessé. Paulus ja Noora eivét olleet vielé toivonkipinda l6ytaneet. Heil-
le selviytymisen mahdollisuus tuntui kaukaiselta haaveelta. N&hdakseni selviytymisen
nédkeminen edellyttaa tiettyd vakautta sen hetkisessa elaméntilanteessa, eika Pauluksella
ja Nooralla tatd vakautta eldmassé vield ollut. VVoikin sanoa, etté he olivat ylivelkaantu-

misen eri vaiheessa, kun Jouni, Martta ja Sara.

Nuorille oli haastavaa keskustella tuntemattoman ihmisen kanssa ylivelkaantumises-
taan. Kukaan ei ollut harkitsematta kertonut tilanteestaan ulkopuolisille ihmisille ja

osalla vain lahipiiri tiesi heidan tilanteestaan. Jos en olisi aiheeseen perehtynyt jo aikai-
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semmin ja tuntenut ylivelkaantuneita muista yhteyksistd, ei tutkielman teko olisi onnis-
tunut. Pystyin kayttdmaan tietdmiani esimerkkejd ja huumoria saadakseni nuoret avau-
tumaan. Ainoat poikkeukset olivat Sara ja Martta, jotka mielelld&n halusivat jakaa kai-
ken heidan tilanteeseen liittyvan kanssani. Anonymiteetin sdilyttdminen oli kuitenkin
jokaiselle tarke&d ja sitd jouduinkin painottamaan haastattelujen alkutilanteissa paljon.
Héped tilanteesta oli suurta.

Rakenteellisen sosiaalityén mukaisesti jokaisen nuoren pitdisi olla ylivelkaantunut, ku-
ten jo aiemmin olen ehdottanut tutkimuksessani, joten ylivelkaantumisen syiden on ol-
tava osaltaan myos yksilollisid, persoonallisia. Tasta syysta postrakenteellinen sosiaali-
tyon teoria on suuressa roolissa tutkimuksessani, olen sen avulla voinut selvittda niita
rakenteita, jotka edesauttavat ylivelkaantumista yhteiskunnallisena ilmiéna ja samalla
katsoa yksilod, joka ylivelkaantuu. Rakenteellisia ylivelkaantumisen syitd, tai edesautta-
jia ovat esimerkiksi kulutuskulttuuri, talous, verkostot, yhteiskunnalliset arvot ja muu
arvomaailma sekad lainojen saatavuus. Omassa tutkielmassani suurimmassa roolissa
nayttaytyi olevan kulutus- ja nuorisokulttuuri. Jokainen haastateltava pois lukien Saran
kertoivat siitd, ettd yokerhoissa taytyi kdydé ja elaman ulkoisten elementtien tuli olla
kunnossa. Ulkoisilla elementeilla tarkoitan esimerkiksi vaatteita, asuntoa, kulkuvélinettd
ja elektroniikkaa. Jostain syysta nuorille ulkoinen nayttavyys tuntui olleen ylivelkaantu-
essa todella suuressa arvossa. Voi sanoa, ettd maalliset arvot olivat vieneet voiton pe-
rimmaisista arvoista, kuten perheestd. Onko tdmé kulutuskulttuurin yksi &arimmainen

ilmentymé&?

Koska jokainen nuori ei ole ylivelkaantunut, eivat nama voi olla perimmaisia syita yli-
velkaantumiseen. Silti nuoren oma varallisuus nayttaytyy suuressa roolissa ylivelkaan-
tumisen aiheuttajana. Toisia vanhemmat tukevat ja toiset yrittavat selviytyd omillaan.
Esimerkiksi Pauluksella ei ollut mahdollista saada vaikeaan tilanteeseensa tukea &idil-
taan, silla &idin oma taloudellinen tilanne oli vaikea. Martta taas oli kertomansa mukaan
varakkaasta perheestd, mutta vanhemmat eivat endd mahdollistaneet elamantyylia, jo-
hon Martta oli tottunut. Jouni muutti jo alaikdisend kotoaan ja Noora oli opiskelija, olla
ei ollut tuloja tydttdmyyden vuoksi, eivatkd vanhemmat tukeneet hanté taloudellisesti.
Sara taas poikkeaa tdysin muista haastatelluista, mutta hanen eldméantilanteensa muuttui

toiselle paikkakunnalle muuton my6té ja velat aiheutti puoliso.
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Haastatellut itse syyttivat ylivelkaantumisesta yksin itsedén tai yhteiskuntaa yleisesti.
Itsensé syyttaminen oli huomattavasti yleisempéad, koska nelja viidestd koki tilanteen
olevan vain oman ajattelemattomuuden, lapsellisuuden ja typeryyden seurasta. Ainoan
poikkeuksen teki Noora syyttéessa tyomarkkinatilannetta ja opiskelijoiden tukien alhai-
suutta. Jokainen nuorten osoittama tekija heidan ylivelkaantumisensa aiheuttajana on
tietysti huomioitava ja jokainen niistd on osasyyllinen ylivelkaantumiseen. Silti ulkois-
ten rakenteiden muuttuessa, ylivelkaantuminen véhentyisi, eikd koskettaisi niin monia
yhteiskunnan jasenid. Nuoret ovat vaikutuksille alttiita ja nékisin, ettd kuluttamisen tyy-
lin muutoksella ja taloudellisen hyvinvoinnin etusijaisuuden poistamisella sek& yleisen
arvopohjan muutoksella saataisiin ylivelkaantumista vdhenemaan. Yleista arvopohjaa en
voinut tutkimuksessani kattavasti késitelld, silld sitd on vaikea tdsmaéllisesti méaritelld,
eikd yleisesta arvopohjasta luultavasti paasta koskaan yksimielisyyteen. Kuluttamisen
ensisijaisuutta ei ole kuitenkaan muuttanut edes ilmastonmuutos, jatteiden peittdmat
alueet sek& Afrikassa, ettd valtamerissa, Aasiassa tapahtuneet tuhoisat tehdasturmat ei-
vatka sukupuuttoon kuolleet tai kuolemassa olevat eldimet ja kasvit, joten kuinka yli-

velkaantumisen ennaltaehkaisyn vuoksi muutosta tapahtuisi?

Lisaksi Suomi on sitoutunut useisiin kansainvalisiin sopimuksiin, joista merkittavimpi-
na voidaan nostaa esiin liittyminen Euroopan Unioniin ja EMU (European Monetary
Union), jotka sédatelevat vahvasti kuluttamista ja taloutta. Muutos olisi mahdollinen,
mutta vaatisi enemman kun tah&nastiset toimet, kuten pikavippilainsdddannén muutos.
Haastattelemani nuoret ovat ensimmadisié, jotka ovat pikavippeihin hurahtaneet, kun
pikavippiyrityksia aloitti useita ja mainonta oli valtavaa. Vanhemmille ikaryhmille pi-
kavipit eivét ole tulleet juuri aikuistumisen kynnyksella mahdollisiksi, luottomarkkinat-
kin ovat avautuneet vasta 1980-luvulla ja ennen pikavippeja ei lainaa saanut juuri muu-
alta, kun osamaksusopimuksilla ja pankeista. Pikavipit ovat tehneet lainanoton hel-
pommaksi ja véhempaa harkintaa vaativiksi. Harkinta onkin yksi ominaisuus, joka nuo-
rilta yleisesti puuttuu. L&hes jokainen haastattelemani pitikin huonona sita, etté pikavip-
pejé saa niin helposti, eika aikarajoituksilla eli sill&, ettei pikavippejé ei saa, kun tiettyi-

na aikoina vuorokaudesta, ole ollut merkitysta.

Olisiko ratkaisu sitten pikavippien tayskieltdminen tai pikavippien saamisen ikarajan
nostaminen? Pikavipit voisi poistaa, jos muut keinot vaikeiden, odottamattomien eld-

mantilanteiden korjaamiseksi olisivat niin sanotusti ajan tasalla. Sosiaalityon rooli nou-
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see téssa tilanteessa suureen merkitykseen tutkimuksessani. Yksi ratkaisuehdotus olisi
se, etta taloudellisen tuen saamisen lisaksi olisi mahdollista saada sosiaalista luottoa
tilanteissa, joissa rahaa tarvitaan nopeasti. Seitsemén vuorokautta toimeentulotukihake-
muksen késittelysséd on pitka aika, ja toimeentuloasiakkuus rajoittaa tyontekoa ja toi-
mintaa merkittavasti, joten toimeentulotuki ei ole ensisijainen keino, jolla nuoret hake-
vat lisad rahaa. Toimeentulotukea ei tietenk&&n voi myontéa tilanteissa, joissa esimer-
kiksi haastattelemani nuoret ovat ottaneet pikavipin paéstdkseen juhlimaan. Lisaksi so-
siaalisen luoton korot tulisivat lisatulona valtiolle, kun nyt padasiassa tulot jaavét perin-

tayrityksille ja pikavippeja tarjoaville yrityksille.

Ajatus on tietysti taysin absurdi ajassa, jossa kansalaisille tarkoitettuja palveluita tahdot-
taisiin leikata, mutta sosiaalityon resursseja liséamaélla silti voitaisiin ylivelkaantumista
ennaltaehkéista. Lisddmalla tietoisuutta esimerkiksi toimeentulotuesta ja erityisesti har-
kinnanvaraisesta toimeentulotuesta ja sosiaalisesta luototuksesta, voitaisiin osaa ylivel-
kaantumisen partaalla olevista auttaa helposti. Onko parempi, ettd valtio ja kunnat me-
nettavat rahaa myontéessaan harkinnanvaraista toimeentulotukea ja sosiaalista luottoa
seka lisdamaélla sosiaalityontekijoiden maarad, kun se, ettd nuoret tippuvat useiksi vuo-
siksi niin kutsutun normaalin eldman piirista? Ylivelkaantuminen néytt4é voivan aiheut-
taa mielenterveysongelmia, kuten masennusta. Masennus ja muut mielenterveysongel-

mat taas vahentéavat yksilon yhteiskunnallista tuottavuutta, kuten verotuloja.

Helpoin, ja parhaiten toteutettavissa oleva keino ylivelkaantumisen ennaltaehk&isyyn on
kuitenkin tietoisuuden lisddminen. Esimerkiksi ylivelkaantumisen seurausten esiin nos-
taminen, voisi lisata harkintaa velkaa ottaessa ja peruskoulussa voisi opettaa talousneu-
vontaa oppiaineena, jotta talouden hallinta opittaisiin jo ennen, kun velkaantuminen on
mahdollista. My06s asenteita kuluttamista kohtaan voidaan muuttaa, mutta muutokset
ovat pitkdaikaisen tyon tuloksia, eikd ylivelkaantumista voida ratkaista esimerkiksi

vuoden aikana.

Ylivelkaantuneita syyllistdvaa puhetta ja kirjallisuutta tulisi myos tarkistella Kkriittisesti.
Miksi lahes jokaista suomalaista jossain elaménvaiheessa koskettava lainanotto on sil-
loin, kun velkojen hallinta katoaa usein hallitsemattomien eldmanmuutosten vuoksi, on
ylivelkaantuneen syy yksinomaan? Eik& lainojen myontdjilla ole vastuuta tilanteessa? Ja

tassa tilanteessa en puhu pankeista, joiden vastuunkannosta voisi tehdd oman tutkimuk-
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sensa, vaan pikavippiyritysten vastuusta? Enk& ehdota ratkaisuksi sitd, ettd lainojen
saaminen estyisi. Ihmettelen sit4, ettd lainaa myonnetédén aina uudelleen ja uudelleen,
vaikka luottotiedotkin on jo menetetty, kuten Jounille, Paulukselle ja Nooralle oli
myonnetty. Pikavippejé tarjoavien yritysten toimintaa tulisi saddella normistolla niin,
ettd jokainen uusi lainahakemus olisi tehtava kasvotusten ja yrityksen tulisi tarkistaa
lainaa hakevan luottohistorian ja -tiedot. Jos maksamattomia luottoja olisi, ei pikavippia
tulisi myontéaa. Pikavippien myontdminen vaikka maksamatonta velkaa on jo aikaisem-
minkin, on epdeettista toimintaa. Erityisesti, kun ylivelkaantumisen seuraukset ovat tie-

dossa.
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