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Tutkimuksessa etsin maabrindiyksen voimistumiselle selittivid tekijoitd val-
tion ulkoisesta ja sisdisestd toimintaympiristosti. Lisiksi tarkastelen sitd, mil-
laiset tekijit vaikuttavat maabrindiyksen toimintamallin luomiseen ja organi-
sointiin. Maabrindiys edustaa tutkimuksessa valtion kilpailustrategista toi-
mintaa, jossa hyodynnetdidn nationalistista valtiotulkintaa ja markkinointi-,
kulttuuri- ja poliittisia elementtejd. Se rakentuu valtion kilpailustrategiaksi
aina ajankohtaisen kontekstin huomioiden. Empiiriseni kohteena on Suomi ja
Suomen maabrinddys, mutta ilmi6n laajempien, ulkoisten syiden analyysissa
konteksti muotoutuu kansainvilisesti jirjestelmisti. Kansainvilinen jirjestel-
mi on vuorovaikutusympiristd, joka aktivoi toimijoita ja aktivoituu toimin-
nasta. Tutkimuksessa kyseenalaistan kansainvilisen jirjestelmin realistisen
luonteen riittdmittomini jirjestelmin ja toiminnan kuvaajana ja osoitan iden-
titeettien korostuneen merkityksen kilpailussa. Kansainvilisen jérjestelmin
toimintaa tarkastelen realistisen perinteen lisiksi konstruktivistisesta ja natio-
nalistisesta nik6kulmasta ja havainnoin valtioiden kilpailustrategioiden kehit-
tymistid identiteettivaikutteiseen suuntaan. Valtioiden tehtivid ja toimintaa
kansainvilisessi, kilpailun ja menestymisen eetoksen jirjestelmissi tarkaste-
len maabrinddykseen liittyvien tavoitteiden kautta.

Ilmién voimistumisen laajat, jirjestelmitason syyt liittyvit analyysin pe-
rusteella kansainvilisen jirjestelmin rakenteellisiin muutoksiin, kuten toimi-
joiden lisddntymiseen, anarkistisuuteen ja taloudellisen toiminnan korostumi-
seen. Suomen sisdiset, maabrinddyksen aloittamista selittivit muutokset lit-
tyvit hyvinvointivaltion muutoskriisiin ja taloudellisten toimiehtojen korostu-
miseen. Suomen maabrindiyksen aloittamisen taustalla oleviksi poliittisen
toiminnan muutoksiksi ilmeni poliittisen ja taloudellisen toiminnan suhteen
muuttuminen, poliittisen toiminnan reaktiivinen luonne sekd diplomaattiseen
toimintaan littyvit muutokset. Suomessa maabrindiyksen aloittamista pe-
rusteltiin my6s sen tuomalla hyodylld. Keskeiset maabrinddyshyodyt liitettiin
markkinointietuun, mielikuvien hallintaan ja maan strategiseen kilpailuetuun,
mitd maabrindiyksesti saadaan.



Suomen maabrinddyksen toimintamallin rakentamisessa keskeisiksi teki-
j61ks1 nousivat muiden maiden antamat esimerkit maabrindiyksestd, toimijoi-
den yhdessd muodostamat tavoitteet ja strateginen analyysi Suomen vahvuuk-
sista ja haasteista sekd maan kulttuurinen tausta. Suunnittelutyd ilmentid suo-
malaista harkintaa ja sitoutumista, mutta tavoitteiden loppuunvieminen epii-
lyttdd. Vaikka Suomen maabrinddys halutaankin maabrindiystoimijoiden
mukaan perustaa menestyvien toimintamallien mukaisesti ja asiantuntijoita
hy6dyntimilld, toiminnan riippuvaisuus poliittisesta paitoksentekojirjestel-
mistd tekee siitd epdvarman. Organisoinnin kriittisiksi tekijoiksi ilmeni toi-
minnan lihtékohtien méirittely, toimijoiden valinta, yhteistyon koordinointi,
vastuukysymykset ja kehityksen seuraaminen. Lihtokohtien méirittelyssi
luodaan organisaatiorakenteen kulmakivi. Organisointi ilmentdd maabrindi-
yksen arvoja ja tavoitteita, jolloin esimerkiksi toimijakunnan kokoonpanolla ja
rahoituksella voidaan ilmentdd maabrindiyksen painoarvoa. Taloudellisilla,
poliittisilla, hallinnollisilla ja kulttuuritoimijoilla on selkeidt roolit maabrin-
ddystyossid, mikd nikyy maabrindiyksen toimielinten kokoamisessa ja vas-
tuun jakamisessa. Valta-asema niyttiytyy merkittivinid maabrinddysorgani-
saation luomisessa. Toimijoiden merkittivi valta-asema ja yhteiset intressit te-
kevit toteutettavasta maabranddyspolitiikasta tehokasta. Organisaatiorakenne
muodostuukin perinteisesti valtaa pitivien toimijoiden yhteistyon pohjalle.

Tutkimuksessa luon maabrindidykseen méirittelyyn uuden, laajennetun
perspektitvin. Maabrindiyksestd voi erottaa eri elementtejd, joiden kaikkien
rooli on tirked toiminnan kannalta. Maabrindéyksessd markkinointi-, poliitti-

sen ja kulttuurisen aspektin huomioinen pyrkii tekem’ciiin toiminnasta laaja-
maabrindidyksen ymmartamlnen maan strategisena tyokaluna korostaa maa-
brindiyksen poliittisuutta; toiminnan tarkoituksena on valtaa pitivien toimi-
joiden polititkalla luoda menestymisen edellytykset maan kilpailukyvylle.
Suomen maabrindidystoimijoiden analyysi toiminnan perustasta auttaa ym-
mirtimdin toimenpiteitd, joita Suomessa on tehty maabrindiyksen organi-
soimiseksi. Toimijoiden kisitykset Suomen kilpailukyvyn parantamisesta luo-
vat suuntaviivat toteutettavalle maabrindiystoiminnalle.

Tutkimuksen empiirinen aineisto perustuu teemahaastatteluihin, jotka on
keridtty Suomen maabrindiysty6hon osallistuvien tai Suomen keskeisten tuo-
tantoalojen tai vientyjirjestojen edustajilta. Analyysimetodina on kiytetty ai-
neistoldhtoisti sisdllonanalyysia, jolloin aineiston merkitys tulosten kannalta
on keskeinen.

Avainsanat: maabrinddys, kansainvilinen jirjestelmi, valtioiden vilinen kil-
pailu, kansallinen identiteetti, pehmei valta, konstruktivismi, uusrealimismi,
aineistoldhtoinen sisillonanalyysi, teemahaastattelu
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This thesis focuses on finding factors to explain the rise of nation branding
from the external and internal operating environment of a state. The author
also studies the factors that influence the creation of an operating model for
nation branding and organisation of nation branding. In this thesis, nation
branding is used as an example of strategic competition by a state that utilises
a nationalistic interpretation of the state plus elements from the fields of mar-
keting, culture and politics. The empirical research subject is the State of Fin-
land and Finland’s nation branding. However, the context used when analys-
ing the broader external reasons of this phenomenon is global. The interna-
tional system is an interactive environment that activates parties and is activat-
ed by their actions. The author of this thesis challenges the realistic nature of
the international system as an inadequate representation of the system and the
activities therein, and proves that the significance of identities is emphasised
in the field of competition. Activity of the international system is studied not
only from the viewpoint of realistic traditions but also from a constructive and
naturalistic perspective, observing the development of state competition strat-
egies towards influencing with identities. The tasks and activity of different
states in the international system of competition and the ethos of success are
studied through objectives relating to nation branding.

An analysis proves the interconnection between the more extensive sys-
temic reasons for the phenomenon gaining strength and structural changes
that have taken place in the international system, such as the increased
number of involved parties, anarchy and an emphasis on financial activities.
Changes within Finland that explain why the State of Finland got involved in
nation branding are connected to a crisis arising from the changes taking place
in welfare states and the current emphasis on financial preconditions. It was
observed during the research that political changes that caused Finland to
start nation branding included a change in the interrelationship of political
and financial activities, the reactive nature of politics, and changes pertaining
to diplomatic activities. The State of Finland also justified nation branding by



the benefits it offers, the key benefits being the benefits nation branding offers
for marketing and management of images as well as the strategic competitive
edge it offers.

Key 1ssues when developing the operating model for Finland’s nation
branding included examples of nation branding by other countries, goals
agreed by the stakeholders, a strategic analysis of the strengths and challenges
of Finland, and the cultural background of Finland. Even though parties ac-
tive in nation branding have stated that Finland’s nation branding should be
based on tried and found operating models and the assistance of experts, the
fact that nation branding is dependent on the political decision-making sys-
tem makes it inherently doubtful. Critical factors in organisation of nation
branding included specifying the starting points, selecting the stakeholders,
coordinating the cooperation, issues involving liability, and monitoring the
development. The way in which the activity is organised embodies the values
and goals of nation branding, and thus the importance of nation branding can
be expressed by selecting specific stakeholders and funding methods. Finan-
cial, political, administrative and cultural parties have clear roles in nation
branding, and this can be seen in the composition of bodies active in nation
branding and the division of responsibility. A dominating position has an im-
portant role in the creation of a nation branding organisation. The clearly
dominating position and joint interests of the involved parties will make a na-
tion branding policy efficient, but this also means that only a small group of
parties will be in charge of defining the nation brand. A static organisational
structure will establish the selected brand message, whereas modifications of
the organisational structure may pose a threat to persevering creation of a na-
tion brand and the dominating position of the parties involved.

The thesis offers a completely new and broader perspective on nation brand-
ing. There are different elements in nation branding, and all of these elements are
important in terms of the activity. By taking into account the marketing, political
and cultural aspects in nation branding, states aim at making the development
strategy or competitive strategy more extensive to benefit the whole nation,
while seeing nation branding as a strategic tool of a state emphasises the political
nature of the branding: the purpose is to utilise the policies of the powers that be
in creating the preconditions needed to improve the country’s competitive edge.
The analysis of the grounds of the branding activity that the parties active in
Finnish nation branding have made assists them in understanding the measures
implemented in Finland when organising nation branding. The ideas of the par-
ties involved on how the competitive edge of Finland could be improved are
used to create the current guidelines for nation branding.

The empirical data used in the thesis is based on thematic interviews the
author conducted with people participating in the nation branding work of



Finland and representatives of important Finnish branches of industry and
export organisations. The analysis method used was data-driven content anal-
ysis which emphasises the significance of the data.

Keywords: Nation branding, international system, competition between sta-
tes, national identity, soft power, constructivism, neorealism, data-driven con-
tent analysis, thematic interview
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Esipuhe

Onk timmdases mattd jirkke? Eik asiallisil thmisil mittid muut tekemist end
ol, ko jahkail koko kirjan verra, et kummoses maas mee eletd, mimmosst mee
olla ja muti mee tahrottais et meust seljiin takana puhuta. Yht thmastiks o
valil niv varkkia ymmdértta — mal thmel tdsd nyy samalt istumalt kerrota,
kummeone viis miljona ihmist o yhtaikka? Alkké nyy viittikd.

- Heli Laaksonen kirjassa Mitd Suomi on 2010 -

Témin tutkimuksen tekeminen alkoi 2007, heti sen jilkeen kun olin valmistu-
nut Lapin yliopistosta valtio-opin maisteriksi, ensimmdisten joukossa kysei-
sestd pddaineesta. Olin aloittanut opiskelut kansainvilisten suhteiden opin-
noilla, mutta opintojen edetessd mielenkiintoni kohdistui enemmin valtion
toimintaan, joten muutin pddaineeni valtio-opiksi kesken opintojen. Tissi
tutkimuksessa nikyy edelleen mielenkiintoni jakautuminen niiden kahden ai-
neen vililld. Kansainvilisen jdrjestelmin tutkimus sindnsd edusti mielestini
liian abstraktia ja hallitsematonta tutkimuskohdetta, kun taas valtio edusti
konkreettisempaa ja helposti lihestyttivid tutkimuskohdetta. Nididen kahden
kohteen vililld on kuitenkin symbioosi, jonka tutkiminen on tuottanut vuosi-
kymmenten saatossa kirjavan joukon tieteellistd argumenttia. Tdmi tutkimus
on jatkoa tille kerronnalle, mitd valtiolle kuuluu kansainvilisessd jdrjestel-
massd.

Mielenkiintoni maabrindiysti kohtaan sen sijaan syntyi pro gradu -tut-
kielman my6td. Tutkin Suomen tietoyhteiskuntaimagon rakentumista erilais-
ten tietoyhteiskuntastrategioiden pohjalta ja kiinnostuin laajemmin imagon
merkityksestd maan toiminnassa. Samana vuonna 2007 Suomeen perustettiin
maabrindiyksen tyéryhmi Finland Promotion Board, jonka toimintaa aloin
seurata ja halusin tutkia tarkemmin koko projektin etenemisti ja sen luomia
suuntaviivoja tyolle. Jatkon voi lukea tistd tutkimuksesta.

Haluan kiittdd tutkimukseni ohjaajaa, yliopistonlehtori Aini Linjakumpua,
jonka suosittelemana ja kannustamana péidyin aloittamaan timin tutkimuk-
sen tekemisen. Lisdksi haluan kiittdd tyoni toista ohjaajaa, yliopistonlehtori
Petri Koikkalaista tyon tukemisesta ja rakentavasta palautteesta. Molempien
ohjaajien tuki on ollut ainutlaatuisen selkedd ja molemmat ohjaajat ovat tuo-
neet palautteessaan tirkeitd, eteenpiin vievid oivalluksia omista nikokulmis-
taan. Kunnioitan suuresti molempien ohjaajieni antautumista tutkimusmaail-
malle. Lisiksi haluan kiittdd muuta Lapin yliopiston Yhteiskuntatutkimuksen
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laitoksen henkil6kuntaa, joka on antanut palautetta ja tukenut muutenkin
tyoni etenemistd. Suuret kiitokset kuuluvat myos tutkimusta varten haastatte-
lemilleni henkildille sielld kaukaisessa Helsingissid! Haastatteluista muodostui
inspiroivia keskustelutilanteinta, joithin olen ajatuksissani palannut usein. Kii-
tos suostumuksesta haastatteluun ja kannustuksesta tutkimuksen tekemiseen!
Kiitin tyon esitarkastajien, yliopistonlehtorin ja dosentin Anu Kantolan ja
maabrinddysasiantuntijan, tekniikan tohtorin Seppo Rainiston palautetta
tyostd. Lausunnot herittivit pohtimaan yhid uudenlaisia ulottuvuuksia maa-
brindiyksessid ja lausuntojen pohjalta olen tismentinyt tutkimuksen viestii.
Lisiksi kiitdn Oulun yliopiston maantieteen professori Sami Moisiota ja KTT
Teemu Moilasta suostumuksesta tyoni vastaviittijiksi.

Tutkimuksen mahdollisti Polititkan tutkimuksen tutkijakoulu POLITU,
jonka tutkijana olen ollut nididen vuosien ajan. Kiitin tutkijakoulua taloudelli-
sesta ja tutkimuksellisesta tuesta. Lisiksi kiitin Suomen kulttuurirahaston La-
pin rahastoa saamastani tuesta aineiston litterointikustannuksiin. Kiitin my6s
kaikkia ystividni, sisaruksia, sukulaisia ja vanhempiani tuesta. Olen varmasti
ollut poissaoleva fyysisesti ja psyykkisesti viitoskirjaa tehdessini, mutta kui-
tenkin olette olleet kaikki ajatuksissani!

Lopuksi kiitin rakasta puolisoani Pekkaa, joka on jaksanut kannustaa tut-
kimuksen tekemisessd elimin ruuhkavuosien aitkana. Kotimme ja kaksi lasta
lisdd perheeseemme syntyivit tissi samalla. Hetkedkiidn nididen vuosien aika-
na en ole tuntenut oloani pitkistyneeksi, pdinvastoin, olen saanut eldd tiyttd
elimdi! Kiitos siiti.

Ev se mittd haitta, jos ittids ja oma maatas taas hiwka enemdn kasittdis. fa
kertois siit maailmalleki.

- Heli Laaksonen kirjassa Mitd Suomi on 2010 -

Rovaniemelld sateisena lokakuun 13. pdivinid 2012

Kaisa Hytonen
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| JOHDANTO

|.I' Suomen maabrandays — ilmidon muiden mukana

Jokainen sukupolvi kirjoittaa historiansa uudelleen. My6s nykyinen suomalai-
nen sukupolvi tekee niin. Se muokkaa oman maakuvan ja kisityksen maan
me, minne kuulumme ja menemme, miti teemme? Poliittiset, taloudelliset ja
kulttuuriset valtaheilahtelut vaikuttavat voimakkaasti sithen, millaista historiaa
kukin sukupolvi kirjoittaa.

Suomessa kansallinen identiteettity6 sai taloudellisen painotuksen, kun
maakuvan eteen tehtivi ty6 sijoitettiin hallitusohjelmassa elinkeinopoliittisiin
tavoitteisiin. (Hallitusohjelma 2007). Toiminta liitettiin innovaatiopolititkan
tukemiseen, kotimaisen viennin lisédmiseen ja ulkomaisten yritysten houkut-
teluun. Toiminta ymmirrettiin kuitenkin laajemmaksi sitd hoitamaan peruste-
tussa tyoryhmissd Finland Promotion Boardissa (FPB). Toiminnan edetessi
perustettiin valtuuskunta, jonka tehtiviksi asetettiin Suomen maabrindéys-
tyon perusteiden laatiminen. Valtuuskunta jitti loppuraporttinsa marraskuus-
sa 2010 yleisokeskustelun kiydessd kuumana koko maabrindiyksen tarpeelli-
suudesta. Suomen maabrinddysty6 on herittinyt mielenkiintoa, kannatusta ja
vastustusta. Se on saanut suomalaiset pohtimaan, miksi maata kannattaisi
brinditi ja ennen kaikkea millaiseksi maata kannattaa brinditi.

Suomen maabrindiyksessd on maabrinddystoimijoiden mukaan kysymys
kansallisesta 1dentiteettityostd, maan arvojen ja vahvuuksien selvittimisestd
sekd menestykseen siivittimisesti. Samankaltaista strategista suunnitteluty6ti
Suomessa on tehty aikaisemminkin. Itse asiassa suomalaisuuden ja Suomen
nen itsendisyyttd. Maan historiassa itsenidisyyden tavoitteleminen pakotti poh-
timaan, mikd on suomalaisuutta ja milli tekij6illd maa menestyy. Itsendisyyden
saavuttamisen jilkeen oman maan tunnusmerkkien rakentaminen voimistui ja
kansallistunto syveni. Sodat muokkasivat Suomen mielikuvaa maailmalla ur-
hoollisesta, pienestd kansakunnasta Saksan kityrimaaksi. Sotien jilkeen jil-
leenrakennus nosti maan teollisuuden kehitykseen, miki loi pohjan Suomen
vaurastumiselle. Lamat ja nousukaudet ovat vuoroin vahvistaneet ja heikenti-
neet Suomen menestymistd. Esimerkiksi teknologiahuuma nosti Suomen
kansainviliseen menestykseen teknologiateollisuudenaloilla. Toisaalta Suo-
mella on ollut my6s kestovaltteja kuten puhdas luonto, turvallisuus ja toimiva
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infrastruktuuri. My6s kansalliset luonteenpiirteet ovat olleet melko muuttu-
mattomia vuosikymmenid: myytti hiljaisesta kansasta eldd yhi.

Suomen aloittaessa maabrindidystd kiinnostuin todella selvittimiéin, mil-
laisesta tyostd on kyse, miten sitd Suomessa tehddin ja millaisena maabrindi-
ys Suomessa nihddin. Suomen maabrinddystyon ja oman tutkimukseni alku
gjoittuivat samoille tienoille. Aloin seurata maabrindéystyéryhmin toimintaa
ja suitd kdytivid keskustelua. Havaitsin, ettd lmion tieteellinen analysoiminen
tulisi tarpeeseen: Suomen maabrindiyksen laajempaa, tieteellistd tutkimusta
et ole tehty aiemmin. Nykyisenkaltainen toiminta on saanut innoitusta uusim-
mista maabrindiyskidytinnoistd, mutta toiminnassa on myds paljon tuttuja
piirteitd. Miten Suomen maabrindidys muotoutuu ja kuinka valinnat perustel-
laan? Entd kuinka itse maabrindiys perustellaan? Toimintamallin muotoutu-
minen, organisoiminen, strategisten viestien valinta ja toiminnan perustelu
olivat avoimia kysymyksii kaikille. Halusin selvittdd, milld perusteella paitok-
set lopulta syntyvit, kenen vaikutusvaltaa asioissa kiytetidin. Maabrindéiystoi-
mijoiden haastattelut olivat thanteellinen ratkaisu saada tuoretta tietoa ja nike-
myksid parhaillaan kdynnistyvin toiminnan perustasta (lite 3). Lihdin kar-
toittamaan sitd, miten ja miksi Suomen maabrinddystoiminta on muotoutu-
nut nykyisenkaltaiseksi. Vaikka maabrinddystd on harrastettu jo vuosia ja on
ilmennyt useita erilaisia toteuttamistapoja, maabrindiyksen teoretisointi on
ollut melko yhdenmukaista ja kiytinnon mallintamiselle on tunnustettu tarve
(Pryor & Grossbart 2007, 302). Suomen maabrindiyksen kiytinnon kartoit-
tamiseksi haastattelin yhteensd 21 Suomen maabrindiykseen tai maakuvan
rakentamiseen osallistuvaa henkil6i (liite 1). Haastattelut ovat tyoni ydin: hain
nikemyksid ja mielipiteitd Suomen maabrindiyksen taustoista, tulevaisuu-
desta ja haasteista. Jiljitin maabrindiyksen olemusta ja etsin ristiriitoja toimi-
joiden nikemysten vililtd.

Suomen kansallisten lihtokohtien analyysilld halusin selvittdd perusteita
Suomen maabrinddystoiminnalle. Analyysin pohjalta raportoin ja arvioin
Suomen maabrinddystoimintaa. Samankaltaisissa maabrinddyskaytintojen
tutkimuksissa on todettu muun muassa tyon johtamisella, pitkdaikaisella ra-
hoituksella, selkeilld visiolla, imagotutkimuksella, laajalla yhteistyolld, poliitti-
sella tuella ja kansainvilisyydelld olevan suuri merkitys paikanmarkkinoinnin
onnistumisessa (Rainisto 2003, 69). Ty6 voidaan aloittaa hyvinkin erilaisista
lihtokohdista, mutta pddtyd yhtd onnistuneisiin lopputuloksiin (vrt. Avraham
2009; Youde 2009). Maan tarjoamat lihtokohdat brindiystydlle eivit ole on-
nistumisen kulmakivi, mutta ne luovat pohjan tyélle. Enemmin lopputulok-
seen vaikuttavat toiminnan organisoiminen ja tavoitteellisuus. Niiden kartoit-
taminen suomalaisesta maabrindidystoiminnasta on ollut tutkimuksessani kes-
keistd. Tuloksista ilmenee, ettd Suomen maabrindiyksen organisoinnissa ja
toimintamallin luomisessa keskeiset haasteet liittyvit julkishallinnon strategia-
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ty6hon. Julkishallinnon kyky kiyttdd harkittua ja muutoksille avointa strate-
glaa menestyksen tavoittelemisessa ilmeni heikoksi. Modernissa toimintaym-
péristdssd toimintatapojen kehittymittomyys voi olla kohtalokasta. Strategi-
nen suunnittelu tarkoittaa muutosten hyviksymistd ja nithin sopeutumista
omaa toimintaa kehittdmilld ja se tdhtdd juuri oman kilpailukyvyn parantami-
seen (Sotarauta 1996, 165). Suomen maabrindiyksen historian analyysi
osoittaa, ettd toiminta on rakentunut jo vuosikymmenid samantyylisen toimi-
jakunnan varaan. Toimijoiden urautuminen tiettyyn toimintamalliin vaikeut-
taa luonnollisesti uusien menetelmien kiyttoonottoa. Lisiksi analyysissd tuli
esille, ettd Suomen maabrindidyksen organisoinnissa vastuullisella koordi-
noinnillaja poliittisilla tahtotiloilla on suuri merkitys. Vaikka maabrindiys pe-
rustuisi kuinka harkittuihin ja moderneihin toimintamalleihin, on poliittisen
tahtotilan merkitys viime kidessi ratkaiseva. Tdhin littyy my6s kysymys val-
lasta. Valtaa pitivilld toimijoilla on mahdollisuus vaikuttaa tietyn maakuvan ja
organisaatiomallin eteenpiin viemiseen. Valtaapitivit toimijat voivat kokea
oman aseman uhatuksi uudistuvien toimintamallien edessi.

Samalla, kun halusin selvittdd Suomen maabrindidyksen toimintamallin
luomista ja organisointia, kiinnostuin maabrindiyksen voimistumisesta. Lii-
tin Suomessa kiytivin keskustelun ja toiminnan osaksi laajempaa maabrin-
ddysaaltoa, joka levisi maailmalla. Ilmi6 néytti aluksi yksinkertaiselta markki-
nointityoltd, mutta laajemmat aspektit hahmottuivat tutkimuksen edetessi.
Aikaisemmissa tutkimuksissa maabrindidyksen ilmenemistd on selitetty liian
kapea-alaisella teorialla markkinoinnin, identiteettien tai kansainvilisten suh-
teiden alalta (Eisenschitz 2010; van Ham 2008; Hansen 2010). Maabrindi-
yksen voi kuitenkin liittdd toimintana ja 1lmiénid osaksi markkinointia, kan-
sainvilisid suhteita, diplomatiaa, polititkan tutkimusta, viestintdd, maantiedet-
td, kulttuurintutkimusta, realistista valtapolititkka, konstruktivismia ja talous-
tieteitd (Fan 2010; Gilboa 2008; Nye 2008; Szondi 2010).

Maabrindiys ilmentdd valtion toimintaa niin monen teoreettisen ikkunan
kautta, ettd yksittdisen poliittisen teorian kyky selittdd valtion toimintaa tuntuu
ruttimittomaltd. Maabrinddyksen eri piirteiden, kuten mielikuvan, markki-
noinnin ja identiteetin huomioiminen valtiollisessa kontekstissa ja valtion tar-
kasteleminen puolestaan osana kansainvilistd jirjestelmii tuottaa monimut-
kaisen analyysiviidakon. Aloitan analyysin toiminnan perusteita tutkimalla eli
jarjestelmiteoreettisesti. Valtio, kansainvilinen muuttuva jirjestelmi ja maab-
rindidys lagjentavat tulkintakehikkoa laajemmaksi kuin yksittdinen tieteenala
mahdollistaisi. Kansainvilisten suhteiden tutkimuksessa tutkimuskohteen
pelkistiminen ja liallinen rajaaminen voi johtaa kohteen monimuotoisuuden
hiivyttimiseen ja kohteen ”pakottamiseen” olemassa oleviin tulkintakehikkoi-
hin. Konstruktivistinen tutkimusote luo tillaiseen vahvojen teorioiden tutki-
musalaan tervetulleen lisin, silld teorioiden “kisinpoiminta” eli toisiaan tdy-
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dentivit tulkintojen ja tutkimusten tuominen samaan tutkimukseen, voi par-
haimmillaan néyttdd ilmididen, tutkimuksen tekemisen ja nikokulmien run-
sauden ja riippuvaisuussuhteet (vrt. Lehti 2004, 52).

Tutkimuksessani rakennan monipuolisempaa selitysmallia maabrindiyk-
selle. Havaitsen avoimesti kaikkia niitd piirteitd ja selitystekijoitd, joita maa-
brindiykseen litettiin haastatteluissa ja teoriakirjallisuudessa. En sitoudu yk-
sittdiseen teoriaan, vaan hyédynnin eri tulkintoja kansainvilisen jirjestelmin
ja valtion toiminnasta. Maabrindiystd, edes Suomen maabrinddystid, ei ole
mahdollista selittdd yhdelld tutkimuksella tai teorialla, mutta pyrin tutkimuk-
sellani lagjentamaan maabrindéysilmion selitysmalleja.

Tutkimuksessani korostuu maabrindiyksen monialaisuus: siind ilmenee
voimakkaasti taloudellinen tendenssi, mutta myds poliittiset, hallinnolliset,
kulttuuriset ja historialliset vaikutukset. Se ilmentid valtioiden modernia val-
takamppailua, jossa perinteisten, kovien vaikutuskeinojen rinnalle on ilmesty-
nyt uusia vatkuttamisen keinoja. Vaikuttavuuttaan esittimilld maa pyrkii osoit-
tamaan oman erityisyytensd mutta samalla riippuvaisuutensa muista. Yksittii-
sen maan asema kansainvilisessd jirjestelmissi el ole vakio: asema ja rooli
midrittyvit sen mukaan, kuinka merkittivi toimija on kyseessd. Oman merki-
tyksen korostaminen on taitolaji, johon maabrinddykselld pyritdin vastaa-
maan. My6s Suomen maabrindiyksessd on kysymys maan sijoittumisesta
kansainviliseen suhde- ja toimijaverkostoon. Brindiykselld pyritdin rakenta-
sainviliselld areenalla. Merkittivyyttd on pyritty rakentamaan esimerkiksi
puolueettomuuteen ja ongelmanratkaisukyvyn varaan (Tehtivi Suomelle
2010, 3). Ndmi linjaukset ilmentivit samalla maabrindiykseen littyvid sisi-
poliittista valtakamppailua; linjausten méirittely edellyttdd maabrindiystoi-
mijalta hegemonista valta-asemaa.

Maabrindiyksen arvoperusta on maan historiassa, mutta toiminta on tule-
valsuusorientoitunutta. Arvoperustaa ovat niin kansalliset luonteenpiirteet,
kulttuuri kuin yhteiséidentiteetti. Ndiden kartoittamisessa haastattelut olivat
jalleen ihanteellinen aineistonhankintakeino, silld teemahaastattelut pureutui-
vat hyvinkin syville suomalaiseen mielenmaisemaan ja kulttuuriin (liite 2).
Erilaiset kulttuurit tuottavat erilaisia tulkintoja todellisuudesta ja siksi jokai-
sen valtion toiminta ja tavoitteet eroavat toisistaan. Myos maabrindien viliset
erot ja yhtildisyydet johtuvat niiden kulttuuritaustojen erilaisuudesta tai sa-
manlaisuudesta. (Szondi 2010, 337.) Suomen kulttuuriset elementit ohjaavat
Suomen maabrindiystd esimerkiksi edelld mainitsemani ongelmanratkaisijan
rooliin.

Maabrindiyksen aloittamiseen 16ytyy yleisid syitd, kuten kansainvilisen
jarjestelmin toimijamiirin kasvu, uudet toimintakeinot, -rakenteet ja muu-
tokset toimijoiden vilisissi (riippuvuus)suhteissa. Valta, sen kiyttd ja jakaan-
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tuminen ovat my6s osa maabrindiykseen johtanutta kehitysti ja maabrindi-
ystd muokkaavia tekijoitd. Toisaalta maabrindidyksen voimistumiseen liittyy
my6s sananvapauden lagjeneminen ja kylmin sodan loppuminen. Yhteistd
niille selittiville tekijoille on maailmanlaajuinen viestinnillinen kehitys, talou-
dellisen merkityksen kasvu ja yksittdisen toimijan toimintakyvyn heikkenemi-
nen. Niilli muutoksilla maabrindidyksen yleistymistd vol selittdd luontevasti:
nen ja vaikutusvallan pirstaloituminen lisddvit kilpailua nikyvyydestid ja val-
lasta. Tekemidni havaintoja tukee myds aiempi tutkimus (Anholt 2007).
Maabrindiyksen aloittamiselle on my6s maakohtaisia perusteluja. Esimerkik-
s1 entisten, Euroopassa sijaitsevien kommunististen valtioiden kuten Baltian
maiden brindiysprosesseissa on pitkilti kysymys maan linsimaisen imagon
vahvistamisesta (Gardner & Standaert 2003). Niiden maiden on tehtivid lu-
jasti toitd sen eteen, ettd ne miellettdisiin haluamaansa kulttuuriin. Sen syjaan
Suomen sisdiset maabrindiyksen aloittamissyyt liittyvit aineiston mukaan
valtion tehtivien ja roolin muutoksiin. Valtion nihtiin muuttuneen hyvinvoin-
nin tuottajasta fasilitaattoriksi seki talouden korostuneen poliittista toimintaa
ohjaavaksi tekijiksi. Ndmd muutokset edellyttivit maabrindiykseltd ja valtiol-
ta muutossopeutumista. Valtioiden kannalta keskeisten nationalismin ja yhtei-
sollisen identiteetinkin on kyettivi uusiutumaan ja tuomaan lisdarvoa moder-
nille valtiolle uudenlaisten haasteiden edessi. Nationalismilta kysytdinkin nyt
ennen kaikkea taloudellista vaikuttavuutta ja kulttuurin on kyettdvid muuntu-
maan arvopohjasta myos tuottavaksi teollisuudenalaksi (Bond, McCrone &
Brown 2003). Maabrinddyksessid hyddynnetdin taloudellisesti tuottavaa osaa
maan kulttuurista, historiasta, arvoista ja osaamisesta. Tdmin vuoksi maan
johtavalla eliitilld tulee olla yhtenevit intressit ja kidsitys maan menestysstrate-
glasta, jotta maa vol erottautua tarpeeksi yksiselitteiselld viestilld.

|.2 Tutkimustehtavat ja -tavoitteet

Olen kiinnostunut maabrindiysilmién voimistumisesta ja toiminnan konkre-
ddyksen aloittamisen perusteet, motiivit toimintaan ja toiminnan organisoimi-
nen. Empiirisen lihdeaineiston tutkimuksessa muodostaa haastatteluaineisto,
Jjossa haastateltavat muodostavat oman asemansa perusteella relevantin koke-
mus- ja nikemyspohjan ilmi6n tarkastelulle (liite 1). Haastateltavat tarkastele-
vat Suomen maabrindiysti seki sisi- ettd ulkopuolisina toimijoina. Konteksti
tutkimuskohteelle rakentuu haastatteluaineiston perusteella Suomeen seki
suomalaisiin kiytintoihin ja nikemyksiin, mutta laajennan tarkastelukulmaa
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maabrindidysilmion taustoittamisessa. Haastatteluissa esiintyy useita tulkinto-
ja maabrindiysilmion taloudellisista, poliittista ja kulttuurisista ulottuvuuk-
sista ja ne antavat hedelmillisen liht6kohdan maabrindidysilmién analyysin
nostamiseen yleisemmille tasolle. Kansainvilinen jirjestelmd muodostaa tut-
kimuksen laajemman kontekstin.

Keskeinen puute, joka maabrindidyskirjallisuudessa usein todetaan, on
maabrindiys-kisitteen puutteellinen midrittely. Sen parissa tehty tutkimus
on usein kiytintopainotteista, maabrinddysprojektien arvioimista yksilollisis-
td, maakohtaisista lihtokohdista ja tavoitteista. [lmion laajempi tarkastelu osa-
na valtioiden toimintaa on ollut heikompaa. Toiminnan yleistyminen tode-
taan, mutta syitd ei ole selvitetty laagjemmin. Lisiksi Suomen maabrindidystut-
kimus on toiminnan tuoreuden vuoksi hyvin vihiistd. Tilld tutkimuksella tiy-
dennin niitd kahta puutetta, Suomen maabrinddyksen ja maabrindiyksen
yleistd teoreettista analyysia. Teoreettisen ja empiirisen lihdeaineiston avulla
hahmotan maabrindiyksen voimistumissyitd ja analysoin Suomen maabrin-
diyksen taustoja ja motiiveja. Tutkimuskysymyksid on kolme:

1. Miten valtion ulkopuolinen toimintaympiristd vaikuttaa maabrindiyk-
sen volmistumiseen?

2. Millaisia taustasyitd ja intressejd maabrindiyksen aloittamiselle ilmenee
Suomen valtiollisessa kontekstissa?

3. Mitki tekyjdt aineiston mukaan vaikuttavat Suomen maabrindiyksen toi-
mintamallin rakentumiseen ja toiminnan organisointiin?

Ensimmiinen tutkimuskysymys liittyy maabrindéysilmion taustoittamiseen ja
sen yleistymisen selittimiseen. Maabrindidyksen voimistumisen syitd voi etsid
kahdesta paikasta: valtion sisiisistd tai sen ulkopuolisista muutoksista. Ensim-
miisessd tutkimuskysymyksessi painotan ulkoisen toimintaympiriston merki-
tystd maabrindiyksen selittimisessd. Kysymykselld haluan kiinnittid huomiota
valtion tehtiviin ja asemaan kansainvilisessd toimintaympiristossd. Mitki val-
tion ulkopuolisen toiminnan mekanismit tai vaikutukset lisddvit kysyntdd
maabrinddyksen kaltaiselle toiminnalle? Maabrindédyksen syiden etsiminen ul-
koisesta toimintaympiristosti eli kansainvilisestd jirjestelmisti edellyttdd jar-
jestelmin roolin vaikutuksen analysoimista valtion asemaan, tehtiviin ja toimin-
taan. Lahtooletuksena on, ettd maabrindiys ilmentdd toimijan intressejd ja kei-
not puolestaan toimijan asemaa ja kapasiteettia. Maabrinddys toimintana il-
mentdd vilillisesti vaikutuksia, joita kansainviliselld jirjestelmilld on valtioon.
Vaikutusten tarkastelulla vor selittdd toiminnan logiikkaa ja analysoida muutos-
ta. Vastaan kysymykseen seki teoreettisen ettd empiirisen lihdeaineiston avulla.

Toinen tutkimuskysymys liittyy maabrinddyksen oikeuttamisen tapoihin
valtion sisdisessd kontekstissa. Pelkkien ulkoisten vaikutusten analyysi el selitd

21



maabrindidyksen voimistumista. Oletan, ettd myos valtion sisdinen toiminta
luo kysyntidd maabrindiykselle. Jokaisella maalla on oma nikemys toiminnan
tarpeellisuudesta ja sen tuomasta hyddysti, joiden perusteella maa aloittaa
maabrindidyksen. Kysymykselld haluan kinnittdd huomiota sithen, millaisia
otkeutuksen tapoja suomalaiset toimijat esittivit maabrindiyksen aloittami-
seksi. Otkeuttamiseen kiytettdvit perustelut liittyvit tehtiviin, joita toimijat
nikevit Suomelle ja valtiolle yleisesti. Siksi maabrindiyksen voimistumisen
selittiminen valtion sisiisestd kontekstista edellyttdd valtiokdsitteen, valtion
tehtivid, roolia ja toimintaa paitsi teoreettisen aineiston, myds haastatteluai-
neiston pohjalta. Haastatteluaineiston tuottama kisitys valtiosta selittdd myos
toimijoiden konkreettisia valintoja maan kilpailukyvyn parantamiseksi.

Kolmas tutkimuskysymys liittyy maabrindiyksen organisointiin vaikutta-
viin tekijothin ja toimintamallin rakentumiseen Suomessa. Jokainen maa luo
omista lihtokohdistaan itselleen sopivan brinddysmallin, ja tilld kysymykselld
haluan selvittdd, mitkid asiat vaikuttavat suomalaisen maabrindiystoiminta-
mallin rakentumiseen. Maabrindidyksen organisointi ilmentdd Suomen kes-
keisid funktionaalisia elementtejd, kuten keskeisid toimijoita, tavoitteita ja kei-
noja. Organisointia tutkimalla on mahdollista tutkia maabrindiyksen raken-
teellisia elementtejd, kuten maabrindiyksen toimijoiden hierarkiaa, vastuu-
suhteita, koordinaatiota, raportointia ja valta-asetelmia. Tdhin tutkimuskysy-
mykseen vastaamisessa empiirinen lihdeaineisto on korostuneessa asemassa.

Tivistettynd tutkimuksen tarkoituksena on selvittidd kansallisten lihtokoh-
tien vaikutusta maabrindidyksen midrittelyyn ja organisoimiseen, jolloin esi-
merkiksi tarvetilanne ja valta-asetelmat ohjaavat maabrindiyksen organisoitu-
mista ja tolmintatapoja. Maabrindiys viestii paitsi yksittdisen valtion tilan-
teesta, myos kansainvilisen jirjestelmdn muutoksista laajemmin. Tutkimuk-
sessa korostuu siksi valtiotoimija ja sen kansainvilinen toimintakonteksti,
mutta myos maabrindidyksen kirjavat midritelmit. Valtion aseman tarkastelu
keskittyy globalisaation aikakaudelle, joten tutkimuksessa korostuvat globaa-
lin toimintaympiriston lainalaisuudet. Niistd lainalaisuuksista etenkin kilpai-
lu, valtion kompleksinen suvereenisuus, nationalismi seki talouden ja politii-
kan suhde nousevat esille. Niiden asioiden ja toimijoiden vilisten yhteyksien
muutokset ovat keskeisid, kun tarkastellaan toiminnan jatkuvaa muutosta.
Keskeistd on kansainvilisen jirjestelmin tarkasteleminen valtion toimintaa
ohjaavana tekijind. Koska kyse on laajoista asiakokonaisuuksista ja kaikkia
mahdollisia riippuvuussuhteita on mahdotonta tarkastella, tarkastelen tutki-
muksessa vaikutus- ja kehityssuhteita reettdvdsti. Riittdvin méirittely on suh-
teellista ja tulevien tutkijoiden tiydennettivissd. Tutkimuksen tarkoituksena
on luonnollisesti myds lisdtd suomalaista maabrinddystutkimusta ja -keskus-
telua.
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.3 Tutkimuksen rajaukset ja asemointi

Konteksti ja teoria

Tutkimuksen empiirisend kohteena on Suomen maabrindiys. Sen kautta ha-
vainnoin maabrindiyksen yleistymisen syitd — sekd ulkoisia ettd sisdisid.
Maabrindiyksen syiden etsiminen ulkoisesta toimintaympiristostd eli kan-
sainvilisestd jirjestelmistd edellyttdd jirjestelmin ja sen roolin vaikutuksen
analysoimista valtioon. Rakennan kisitystd kansainvilisestd jirjestelmisti
osin konstruktivistiseen tulkintaan avoimesta kansainvilisestd suhdeverkos-
tosta, jossa on mukana erilaisia toimijoita ja joiden toiminta ja toimijoiden vi-
liset suhteet synnyttivit uudenlaisia toiminnan muotoja ja toimijoita. (Waltz

jestelmikeskeisesti tarkastelemalla sitd toiminnallisena jirjestelmind. Silloin
tunnustetaan kansainvilisen jirjestelmin rakenteiden merkitys toimintaa oh-
jaavana tekijani ja perinteisen voimapolititkan merkitys (Waltz 1979, 73, 88-
95). Hyodynnin niitd kahta tulkintatapaa kansainvilisen jirjestelmin lainalai-
suuksista, kun tarkastelen kansainvilisen jirjestelmin toimintaa. Kansainvili-
sen jarjestelmin rakennetta ja prosessia voi havainnollistaa David Eastonin
(1965) poliittisen jirjestelmin kuvausta mukaillen. Ymmirrin jirjestelmin
poliittisen toiminnan konstruktiona ja yleisend toimintakuvauksena. Alla ole-
vaan kuvioon olen kuvannut kansainvilisen jirjestelmin toimintaa jirjestel-
mianalyyttisesti (kuvio 1).

Kansainvilinen jirjestelmd

input output

erottautuminen @0 ——————

Toteutettu politiikka

. I
| . |
i Valtl o i (maabrandays)
I I

Menestymispaine,
vaikustusvalta

T palaute l

Kansainvilinen jarjestelma

Kuvio I. Kansainvilisen jirjestelman toiminta
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Kansainvilisen jirjestelmidn vol ymmirtdd Eastonin poliittisen jirjestelmiku-
vauksen mukaisena toimintana ja vuorovaikutussuhteiden jirjestelmini. Sen
keskeisend 1deana on ajatus siitd, ettd muutokset toimintaympiristossd (kan-
sainvilinen jirjestelmd) atheuttavat muutospaineita eli sy6tteitd (input) toimi-
jan (valtio) kiyttiytymiseen, mikd synnyttdd vaikutuksia eli uudenlaista toi-
mintaa (output). Toiminta puolestaan heljastuu ympirist66n sitd muuttaen.
Toimintaympiriston muutokset (input) suodattuvat kuhunkin toimijaan koh-
distuviksi. (Easton 1965, 32.) Tissd tutkimuksessa korostuu poliittisen jirjes-
telmin syotteiden suodattuminen valtioon. Koska tutkin maabrindiyksen
volmistumista, asetan maabrindiyksen toteutettavan politiikan asemaan (out-
put) ja etsin sille selittivii tekijoitd valtion sisiisesti ja kansainvilisen jirjestel-
min toiminnasta (Input).

Kansainvilisen jirjestelmin ja valtion tarkastelussa keskeistd on muutos.
Ymmiirrin muutoksen prosessiksi, jossa jokainen elementti muuttaa merkitys-
tddn, eikd kehitykselld ole varsinaista pddtostd. Kuviossa valtioon kohdistuvat
uudistumistarpeet tulevat kansainvilisestd toimintaympéristostd ja koskevat
valtion menestymistarvetta ja vaikutusvallan hankkimista (kuvio 1). Valtioon
kohdistuvat uudistumistarpeet voivat vaihdella sen mukaan, mikd ymmirre-
tddn valtion tehtiviksi ja millainen vallitseva ideologia valtiossa on - kyse on
puhtaasti poliittisista valinnoista. Uudistumistarpeiden taustalla voi olla esi-
merkiksi ideologisten nikemysten vathtuminen tai toiminnan turvaaminen.
Yksinkertaistettuna voi sanoa, etti demokraattisen valtion toiminnan perim-
miinen tavoite on aina kansakunnan etujen maksimointi (Paloheimo & Wi-
berg 1997, 394). Tissd tutkimuksessa tarkastelen ndistd uudistumistarpeista
el sybtteistd menestymisen turvaamista ja erottautumispainetta ja laajemmin
sitd, kuinka uudistumistarpeet kehittyvit kansainvilisessi jirjestelmissd. Me-
nestymisen turvaaminen ja erottautumispaineet nousevat toimintaa ohjaaviksi
tekijoiksi niin tyén empiirisen aineiston pohjalta kuin nykyisisti valtionike-
myksistd (Harvey 2008, 81). Polittisen jirjestelmin luonne miidrittddkin rat-
kaisevasti syStteiden syntymistd ja suodattumista (Easton 1965, 37).

Miirittelen kansainvilisen jirjestelmin tutkimuksessa laajemmaksi kuin
pelkiksi kansainviliseksi politiikaksi, jolla usein viitataan hallitustenvilisiin
suhteidenhoitoon (Holsti 1992, 10). Suhteet ovat merkittivi tekijd toiminnan
selittimisessd kansainvilisessd jirjestelmissi, mutta on tirkedd huomata, ettd
kansainvilisessid polititkassa on kyse muunkinlaisista suhteista kuin valtioiden
vilisistd suhteista (Bull 1992, xix; Wendt 1999, 14). Holistinen kisitys kan-
sainvilisestd jdrjestelmistd tarkoittaa yksinkertaisimmillaan erilaisten jirjestel-
mien osatekijoiden aseman midrittymistd toiminta-areenalla toisten osateki-
j6iden toiminnasta ja keskiniisistd suhteista (Hakovirta 2002, 20-21.) Esi-
merkiksi valtioiden ja yritysten viliset suhteet ovat muodostuneet tirkeiksi
nykyajan toimintakulttuurissa.
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Suhteiden lisiksi huomioin kansainvilisessd jirjestelmissd kilpailun mer-
kityksen, mikd noust analyysissi ja kirjallisuudessa esille. Menestymisen tur-
vaaminen ja erottautumispaineet ovat keskeisii jirjestelmin toimintaa ohjaa-
via tekyjoitd (Harvey 2008, 81; Waltz 1979, 91). Toimijoiden viliset intressi-,
suhde- ja kapasiteettierot synnyttivit jirjestelmiin paitsi kilpailua my6s eri-
laisia toimintatapoja. Toimintatapojen muuttaminen tuottaa palautteen kautta
tietoa siitd, millainen menettelytapa on kulloinkin paras tavoiteltavien etujen
kannalta. Menettelytavan analyysissa korostuvat suhteet toisiin toimijoihin,
kiytossd oleva kapasiteetti ja tavoiteltavat edut. Tiiviskédn yhteisty tai riippu-
vuussuhteet valtioiden vililld ei estd valtioita kilpailemasta keskendidn. My6s
Intressit voivat muuttua, mutta kilpailu siilyy.

Kuten tutkimuksen alussa totesin, valtio ilmenee sen yhteis6llisyyden
kautta ja osana kansainvilistd jirjestelmii. Valtio ilmenee normatiivisten ja pa-
kottavien valtarakenteiden ja sen perustalle muodostuneen yhteisén kautta
merkittivid sosiaalista, poliittista ja taloudellista valtaa kiyttiviksi toimijaksi
(Wendt 1999, 202-203). Valtion rooliin vaikuttaa eniten niiden keskindinen
suvereniteetti-periaate, jolloin valtiot voivat toiminnallaan vahvistaa tai hei-
kentdd muita valtioita. (Wendt 1999, 10-11.)

Niiden lihtdoletusten mukaisesti rakennan viitekehystd kansainvilisen
jarjestelmin ja valtion toiminnan analyysiin. Yksikddn teoria ei yksindin kyke-
ne selittimdin tutkittavaa ilmi6td ja toisaalta yksittdisen teorian argumentit
vuoksi hyodynnin analyysissi neorealistisia, uusklassisen realismin, kon-
struktivismin ja uusliberalismin tulkintoja valtiosta, sen toiminnasta ja kan-
sainvilisen jirjestelmdn muutoksesta. Konstruktivismi, uusrealismi ja uuslibe-
ralismi selittivit valtiotoimijan muutoksia ulkopiin tulevilla tekyoilld, kun
taas uusklassinen realismi huomioi sisiisten tekijoiden merkityksen. Kéytin
teorioita niiltd osin, miltd ne kattavat tutkimusintressit, eivitki ole ristiriidassa
muiden tutkimuksessa esitettyjen ajatusten kanssa. Teoria on aineistoldhtoi-
sen sisillonanalyysimetodin mukaisesti pohjana tulkinnalle, ei ohjaamassa
sitd. Monipuolisen teorian rakentaminen ja sen avulla ilmioén tulkitseminen
tekee tutkimuksesta mielenkiintoista ja haastavaa, joskin vaarana saattaa olla
lizan lavea tulkinta.

Epistemologinen asemointi
Kansainvilisen jirjestelmin tutkimisessa on kyse kansainvilisen intressien ja
vuorovaikutuksen ja niiden muutosten havainnoinnista (Rusi 2000). Nden ti-

min miiritelmin edelleen pitevind ja perehdyn niihin teemotihin valtio-opin
nikokulmasta tarkastelemalla valtion asemaa ja toimintaa ja toiminnan pe-
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rusteita. Hermeneuttisen perinteen tutkimuksessa ilmiotd tarkastellaan koko-
naisuutena ja eri osien vilisten yhteyksien muodostamana monisyisend merki-
tyskokonaisuutena, kuten kansainvilinen jérjestelmi.

Oma tutkimusparadigmani sijoittuu hermeneuttiseen paradigmaan ja sen
kapeampaan osaan, fenomenologis-hermeneuttiseen perinteeseen (Laine
2001; Rauhala 1993; Varto 1992). Hermeneuttisen tutkimuksen paradigma
perustuu merkityksen, ymmirtimisen ja tulkinnan paradigmaan (Niiniluoto
1980,40-41). Hermeneuttisessa tulkintavassa keskeistd on kokemuksen ja ki-
sitysten erot ja vaihtelevien nikokulmien avulla saavutettu tulkinta. Tutkijan
taytyy pyrkid ymmirtimiin ilmiotd toisaalta sithen perehtymalla ja toisaalta
oman es1yrnmarryksen tiedostamalla. Hermeneuttisen kehin tai spiraalin ta-

voin tutkijan kisitys asiasta laajenee ja monipuolistaa tulkintaa rakennettaessa
(Gadamer 1997, 265-271; Siljander 1988, 117-118). Monien nikemysten
tulkinnasta voi muodostaa esimerkiksi uuden kokonaiskisityksen. Tissd on
my6s hermeneuttisen tulkintatavan heikkous: yhden tutkijan tuottama tulkin-
ta kohteesta voi poiketa jyrkisti toisen tutkijan nikemyksestd. Sithen voi vai-
kuttaa esimerkiksi esitietimys atheesta. Siti ei kuitenkaan laskettane tutkimus-
virheeksi, kunhan lukijalle on tarjottu mahdollisuus seurata analyysivaihetta ja
péityd itse mahdollisesti erilaiseen tulkintaan (Mikeld 1990, 53).

Tutkijan estymmirrys atheesta vaikuttaa merkittivisti analyysin tekemi-
seen. Martin Heideggerin mukaan ithminen on ennakkokisitysten raskautta-
ma, eikd mitddn ymmirrystd voida tehdid ilman esiymmirryksen vaikutusta
(Heidegger 2000). Tissid tutkimuksessa estymmirryksen syventiminen toimi
otkeastaan koko tutkimusty6n eteenpiin vievind voimana. Oma estymmirryk-
seni timin tutkimuksen eri osista perustul aikaisemmin saamiini kokemuk-
siin, mielikuviin ja hajanaisiin tietothin. Syvensin sitd haastatteluilla, teoreetti-
silla nikemyksilld, aineiston analyysilld sekd teorian ja aineiston synteesilld.
Aineiston analyysissa keskityin tulkintaan ja merkitysten ymmirtimiseen fe-
nomenologis-hermeneuttisesta nikokulmasta kiyttdmilld sisdllonanalyysia.
Itse sisillollisten seikkojen ymmartdminen vaati kuitenkin oppeja, joiden avul-
la tietoa pysty1 jisentdmdin.

Hermeneutiikka puolestaan on kielellisesti painottunut ajattelutapa, jossa
yksittdiset asiat ja kokonaisuus ovat keskindisessi riippuvuussuhteessa (Nis-
kanen 2005, 91). Ymmirrystd pyritidn rakentamaan kohteen omilla ehdoilla
tai vaihtoehtoisesti laajemmalta pohjalta kuin kohde itse ymmartiisi ajatella.
Miirittelen hermeneutitkan jilkimmiiselld tavalla, mikd tuo ajattelutavan li-
helle fenomenologiaa. (Heidegger 2000, 71). Hermeneuttisen lihestymista-
van suhde totuuteen vastaa oman tutkijanroolini mukaista totuuskisitysti. Ai-
neistossa esitetyt mielipiteet ja nikemykset eivit edusta absoluuttista totuutta,
vaan yhden ithmisen kisitystd totuudesta. Aineiston tulkinta edustaa totuutta
siltd osin, miltd se on todennettavissa. My6s suhde kieleen edustaa hyvin ti-
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min tutkimuksen kisitystd; kielen keskeinen tehtidvi on toimia vilittdjind. Esi-
merkiksi tulkinnassa kielen olemassaolon ja sen keskeisen merkityksen tun-
nustaminen on ehto tulkinnallisuudelle. Tulkinta tehd@in aina jossakin kielel-
lisessd vatkutuspiirissid. Fenomenologian ja hermeneutiikan yhdistavilld tul-
kintatavalla, fenomenologisella hermeneutiikalla on usein tulkittu haastattelu-
aineistojen kokemuksia ja merkityksii. Kokemukset ovat kummassakin nike-
myksessi keskeisid yksilon sisdisen suhteen rakentajia maailman ja subjektin
vililld. Kokemukset ovat tapoja, joilla maailma koetaan. (Pukkala 2006, 21.)
Yksilon eli haastateltavan kokemus on paikallisesti ja ajallisesti ainutkertainen
ja otkeutettu tutkimuskohteena. Ihmisen maailmansuhde jisentyy juuri koke-
musten ja merkitysten kautta. (Laine & Kuhmonen 1995, 17.)

Olen valinnut ndmi kaksi tutkimusotetta toisiaan tiydentiméiin, mutta pai-
notan enemmin hermeneutiikkaa aineiston analyysissa. Hermeneutiikalla py-
rin asioiden syvempéidn ymmirtimiseen, miki tukee tutkimuksen tavoitteiden
saavuttamista. Fenomenologia puolestaan pyrkii ymmirtimdin ilmididen al-
kuperii, eli tissd tutkimuksessa maabrindédyksen alkuperii. Toisaalta herme-
neuttinen ajattelutapa mahdollistaa yhteisollisten merkitysten tulkitseminen ja
se korostaa yhteisollisten merkitysten rakentumista. Tdmé on tutkimuksen
kannalta tirkedi, koska aineistossa edetidiin maakohtaisten tulkintojen kautta
kisittelemiddn 1lmiotd yleiselld tasolla. Fenomenologis-hermeneuttisessa tutki-
mustraditiossa tutkimus muodostaa kaksitasoisen rakenteen, jossa perustaso
on koettu eldmi estymmirryksineen ja ylempi taso on tutkimus, joka kohdiste-
taan alempaan tasoon. Koetun elimin kisitteellistdmiseksi kiytin fenomeno-
logis-hermeneuttisen tutkimuksen menetelmid. (Tuomi & Sarajirvi 2009, 35)

— kasitteellistad
— nostaa huomaamaton tietoisuuteen

T

Fenomenologis-
hermeneuttinen
tutkimus

Koettu elama

Kuvio 2. Fenomenologis-hermeneuttisen tutkimuksen tavoite
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Mikién tutkimus ei kuitenkaan ole metodeiltaan tiysin puhdas. Tutkimukses-
sa sekoittuu ert metodeja, paradigmoja ja kvantitatiivisen ja kvalitatiivisen tut-
kimuksen piirteitd. Tdmi tutkimus on yleispiirteiltidn kvalitatiivista, mutta
hy6dyntidd kvantitatiiviselle tutkimukselle tyypillistd teemoittelua ja luokitte-
lua analyysiosuudessa, turvautuu eri tieteenrajat ylittiviin teoriothin (markki-
nointi, psykologia, politiikkatieteet) sekid palvelee useampaa tiedonintressid
tutkimuksessa (teknisti ja praktista) (vrt. Habermas 1976, 133-138).

Suhde aikaisempaan tutkimukseen

Maabrindiyksen voimistumisesta viestii paitsi lisddntyneet maabrindiyspro-
jektit, myds alan tutkimuksen lisdéintyminen. Perinteisesti brindien parissa
tehtivilld tutkimuksella on selvitetty, mikd ohjaa thmistd huomaamaan ja mer-
kityksellistimidin asioita ja millainen merkitys eronteolla on piitcksenteossa
(Olins 2003, 14-15; Scammell 2007, 180). Muutokset brindiyksessd ilmene-
vit uusissa tutkimussuuntauksissa ja uusien kisitteiden ilmaantumisena pu-
hekieleen (Stern 2006, 221). Brindiyksen suhdetta kulttuuriin ja polititkkaan
on tutkittu, samoin sen taiteellisia ja esteettisid ulottuvuuksia (Baker 1989).
Brindialan tutkimusta on tehty my6s erilaisissa konteksteissa, kuten turisti-
kohteissa (Pike 2008; Saraniemi 2009), muotiteollisuudessa (Tungate 2005),
nuorten parissa (Aledin 2009), seki polititkkaan kohdistuvaa brinditutkimus-
ta (van Ham 2001; Scammell 2007).

Alueita koskeva brinddystutkimus sijoittuu paikanmarkkinoinnin gen-
reen. Paikkojen brindddmistd koskeva tutkimus on pidasiassa ulkomaista ja
sen piiriin kuuluvat niin maa- kuin kaupunkibrinddystutkimus (Hankinson
2010). Tutkimusalalla on jo vuosikymmenien perinteet ja klassiset teokset
(Gold & Ward 1994; Kotler et al. 1993; Morgan, Pritchard & Pride 2004).
Paikanbrindddmiseen liittyvé tutkimus aloitti uuden, voimakkaan kasvun
2000-luvun alussa. Tuolloin esimerkiksi Fournal of Brand Management
(4-5/2002) julkaisi teemanumeron maabrindiyksestd, jossa 1lmié nostettiin
jalleen esiin. Patkanmarkkinoinnin suosion kasvua juuri tuolloin on selitetty
Jjalkeenpiin etenkin globaalin kilpailun voimistumisella ja sen my6ti tarpeella
kehittii erilaisia menetelmid parantamaan alueiden kilpailukykyisyytti (Han-
na & Rowley 2008). Tuolloin erdiksi tutkimustulokseksi saatiin varmennet-
tua, ettd alueiden brinddys on mahdollista, mutta sithen vaikuttavia osatekij6i-
td ei ole kunnolla listattu (Hankinson 2001, 127). Myohemmissi tutkimuksis-
sa erilaisia paikanmarkkinoinnin osatekijoitd on tutkittu enemmin. Tutkimuk-
sissa on tarkasteltu muun muassa erilaisia paikanbrindiyksen konsepteja
(Hankinson 2004; Pryor & Grossbart 2007), maabrindin brindiarkkitehtuu-
ria (Iversen & Hem 2001), kisitteenrajausta (Caldwell & Freire 2004) ja toi-
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mijoiden roolia (Pigman 2008). Paikanbrindidyksen suosion kasvusta viestii
myds se, ettd tutkimusala sai oman journaalin Place Branding and Public Dip-
lomacy vuonna 2004 (aluksi Place Branding).

Patkanmarkkinoinnin erikoisala, maabrindiys, on kasvattanut suosiotaan
samoin kuin muutkin aluemarkkinoinnin alat. Ala on saanut nostetta etenkin
konsulttiyhtiéiden toiminnan kautta, mutta myos tieteellisen tutkimuksen li-
sddntyessd. Tuoreissa maabrindidystutkimuksissa ovat korostuneet esimerkik-
s1 erilaiset tapaustutkimukset (Bergqvist 2008; Crockett & Wood 2004; Gil-
more 2002; Wetzel 2006; Youde 2009;), ilmion kriittinen tarkasteleminen
(Fan 2006; Papadopoulos & Heslop 2002), maabrindiyksen taustoitus
(Brach 2010; Olins 2003) ja maabrindiyksen poliittisuus (Kemming & Hum-
borg 2010). My6s uudenlaisia selityksid ja etuja on 1oydetty maabrindiykselle
(Anholt 2005 ja 2007; Jaffe & Nebenzahl 2006). Maabrindidyksen organi-
soinnin aikaisempaa tutkimusta on yleensi tehty maabrindiyksen maakohtai-
sissa tutkimuksissa tai teoreettisissa malleissa (Kapferer 2004). Eri maiden vi-
lisid brinddysorganisointivertailuja ei sen sijaan ole tehty paljon (Brach
2010). Yksi maabrinditutkimuksen lajeista on maabrindivertailut, joita brin-
dialan yritykset tekeviit. Nitdden merkitys on noussut viime vuosina, silld nii-
den avulla voidaan osoittaa eri maiden vilisten brindien konkreettista menes-
tymistd. Yksi suurimmista maabrindivertailuista on The Anholt-GfK Roperin
tuottama Nation Brand Index, jossa vertaillaan Pohjois-Amerikan, Euroopan,
Aasian, latinalaisen Amerikan ja Afrikan maiden brindejd haastattelututki-
musten pohjalta (The Anholt-GfK 2011). Vuosittaiset sijoitukset tuottavat
maille vertailukohdan maan brindimenestyksen mittaamiseen.

Maabrindiys valtion (kilpailu)strategisena toimintana ilmenee maabrin-
diystutkimuksissa kuitenkin melko harvoin. Maan positiivinen brindi on ym-
mirretty strategisena kilpailuetuna (Dinnie 2002; Jaffe & Nebenzahl 2006),
mutta harvemmin itse strategisena toimintana. Brindihallinnan on sen sijaan
viitetty olevan osa laajempaa strategista hallintoa (Kotler & Gertner 2002).
Tissi tutkimuksessa liitin maabrindidyksen kuitenkin valtion strategiseen toi-
mintaan, jolloin atkaisempi tutkimus 16ytyykin maabrinddystutkimuksen si-
jaan valtioiden kilpailustrategioiden tutkimuksesta. Valtioiden kilpailustrate-
glatutkimuksessa merkittivid osaa niyttelee edelleen Michael Porterin tutki-
mus The Competitive Advantage of Nations, missd Porter kehitti kilpailuedun
kisitteen alueiden kiyttoon. Varsinainen kilpailustrategia liitetddn Porterin
tutkimuksessa yrityksiin, mutta valtiot voivat polititkallaan tukea oman kilpai-
luedun kasvattamista. (Porter 1990.) Laajennan Porterin kilpailustrategian
koskemaan myds valtioita: valtioiden samoin kuin yritysten kilpailustrategias-
sa on kyse toimijan kyvystid muuntaa toimintansa vastaamaan sen hetken haas-
teita ja kysyntid. Kyseessd on keino menestyd kansainvilisen jirjestelmin ko-
venevassa kilpailussa. Etenkin kansainvilisen polititkan neoklassinen tutki-
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mus on korostanut valtioiden strategista toimintaa kansainvilisen jirjestelmin
kilpailussa. Porterin yrityskilpailustrategian kiyttdminen valtioiden kilpai-
lustrategiatutkimuksessa ilmentdd puutteita alan tutkimuksessa; valtioiden kil-
patlustrategisen toiminnan tutkimus on vield varsin nuorta. Valtioiden ja litke-
maailman kilpailustrategioiden yhdistivid tutkimusta ovat alemmin tehneet
esimerkiksi Y. Paul Huo ja William McKinley (1992) sekd Maria Gritsch
(2005). Huon ja McKinleyn tutkimuksessa hyodynnetddn Porterin kilpai-
lustrategista ajattelua valtiokontekstissa kuitenkin lilan kapea-alaisesti; tutki-
muksessa sivuutetaan markkinoinnin ja mielikuvavaikuttamisen merkitys val-
tiokontekstissa (Huo & McKinley 1992). Gritsch puolestaan keskittyy valtion
kilpailustrategisessa tutkimuksessaan litan tiiviisti maan taloudellisen toimin-
nan edistimiseen eri strategioilla sivuuttaen poliittisen toiminnan (Gritsch
2005). Maabrinddyksen voi ajatella olevan kokonaisvaltainen kilpailustra-
tegia, jolla edistetddn maan taloudellisen painoarvon lisiksi poliittista paino-
arvoa.

Kilpailustrateginen toiminta voidaan ymmirtdd myos alueen kehittdmise-
nd, jolloin aikaisempi tutkimustieto tulee aluekehitystutkimuksen puolelta.
Tilloin on tutkittu esimerkiksi alueiden kilpailukyvyn elementteji (Sotarauta
& Mustikkamiki 2001) ja perifeeristen alueiden menestymisti (Aarseether
2004). Tilld alalla tutkimuksia on runsaasti. Aluekehitystutkimusta voi pitii
perusedellytyksend paikan strategisen toiminnan kehittimiselle ja lagjemman
vision luomiselle. Maabrindiyksen ja identiteetin yhdistivid tutkimuksia on
my0s tehty atkaisemmin muutamia. Niissid keskeiseksi asiaksi nousee identi-
teetin keskeinen merkitys ja miidritteleminen maabrindiyksessd (Hall 2004).
Ongelmallista identiteetin ja maabrindiyksen yhdistivissd tutkimuksessa on
kummankin kisitteen runsaat tulkintamahdollisuudet. Keskeiset kriittiset kes-
kustelut, joita maabrindiysti koskevan tutkimuksen parissa on kiyty viime ai-
koina lttyvit kisitteiden epdmidriisyyteen (Fan 2010), uusien kisitteiden
testaamiseen (Anholt 2010; Jaffe & Nebenzahl 2006), teoreettisiin mallethin,
maabrindiyksen ja demokratian (tai ylipditdidn valtion) yhteensopivuuteen
(van Ham 2008; Kemming & Humborg 2010;) sekd identiteettien (keskite-
an tiukat kisitteelliset rajaukset estivit nikemistd niiden vilistd yhteyttd. Titd
kisitteiden rajaamisen ja midrittelyn vyyhtid selvittiikseni esittelen tutkimuk-
sen keskeisten kisitteiden lisidksi joukon lihikisitteitd, jolloin lukija voi hah-
mottaa, millaisia eroja kisitteiden vililld on.

Kotimainen maabrinddystutkimus painottuu paikanmarkkinoinnin ja
aluebrindiyksen tutkimukseen, mutta itse maabrindiystutkimus on vihiista.
Tutkimukset ajoittuvat 2000-luvulle, joskin hajanaisia kaupunki- tai alue-
markkinointia tarkastelevia tutkimuksia on tehty aiemmin. Tutkimuksissa on
tutkittu muun muassa kaupunki-imagojen rakentamista (Aikis 2001), paikan-
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markkinoinnin menestystekijoitd (Rainisto 2003), suomalaisten kaupunki-
seutujen markkinointia (Kostiainen 2001), alueiden kilpailukykyi (Huovari et
al. 2001), Suomen mainetta globaalissa valintataloudessa (Raunio 2002) ja
luotu brindiopas maiden, kaupunkien ja alueiden markkinointiin (Moilanen
& Rainisto 2009). My6s maakuntakohtaisia imagotutkimuksia on tehty (Zim-
merbauer 2002). Maakuvakeskustelua ja -tutkimusta Suomessa on tehty jo
kauemmin. Maakuvan tarkastelu liitetdén usein historialliseen kontekstiin, jol-
loin geopoliittinen tilanne tai muut olosuhteet luovat muutoksia maakuvaan.
Esimerkiksi Suomi-kuvan tarkastelussa 1940-luvulla keskitytdin Suomen ase-
maan suhteessa Neuvostoliittoon ja sotien vaikutukseen maakuvalle (Lihteen-
korva & Pekkarinen 2008). MyShempiid historian vaikutuksia on tarkasteltu
esimerkiksi Suomen kylmin sodan aikaisen polititkan merkityksestd maan
maineeseen (Hiikio 1985). Maakuvatutkimusta tehdéidn yleensd markkinoin-
nin nikokulmasta, jolloin tutkimuksessa painottuu ulkomaisen kohdeyleison
kisityksen selvittiminen Suomesta. Etenkin matkailututkimus on ollut perin-
teisesti kiinnostunut maakuvan selvittimisestd (Visit Finland 2010). Vaikka
maakuvan rakentumiseen liittyvid tutkimusta on Suomessa tehty, e1 maakuvan
organisaation tai toimintamallin tutkimusta ole ailemmin tehty. Toimijoiden
motiivien ja yhteistyokuviot on todettu, mutta niiden kriittinen analyysi on ol-
lut vihiistd.

Maakuvakeskustelua edustaa my6s Jérn Donnerin ja Martti Hiikion pam-
fletti, joka julkaistiin osana Suomen aikaisempaa maakuvan kehittimisprojek-
tia. Sen ehdotelmat Suomen keskeisiksi panostusaloiksi olivat samoja kuin
tuoreemmassa maabrindiraportissa: koulutus, kulttuuri ja luonto (Donner &
Hiikis 1990.) My6s hallinto on kiinnostunut Suomi-kuvan seuraamisesta.
Ulkoasiainministerio julkaisee vuosittain raportin Suomen nikymisesti ulko-
maisessa mediassa. Raportit perustuvat Suomen ulkomaanedustuston selvi-
tyksiin (Ulkoasiainministerid 2011a). Saman ministerion julkisuusdiploma-
tiayksikkd vastaa Suomen maakuvan ja -brindin hallinnollisesta johtamisesta.
Matkailualan edistimiskeskus (MEK) puolestaan seuraa esimerkiksi Suomen
matkailumaakuvan kehittymisti pddmarkkinamaissa (Tuohino et al. 2004).
Yksittiisid selvityksid Suomen ja suomalaisten paikkojen vetovoimaisuudesta
on teettinyt myos Keskuskauppakamari (2000). Kansallisen maabrindirapor-
tin julkaisemisen jilkeen Suomessa nousi pieni maabrindiyskeskusteluaalto
alkuvuodesta 2011. Keskusteluun osallistuvat halusivat muistuttaa muun
muassa Suomen mainetyon pitkistd historiasta, identiteetin yksipuolistami-
sen vaaroista, maabrindiraportin heikkouksista ja vahvuuksista seki kannat-
taa ja vastustaa raportin esityksid (Clerk 2011; Kukko 2011; Metsdranta 2011;
Mintyranta 2011; Tikkanen 2011).

Nimi edelld mainitut tutkimukset luovat teoreettista taustaa omalle tutki-
mukselleni. Nithin nojautuen ja niitd tiydentien haluan tutkimuksellani lisdtd
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etenkin suomalaisen maabrinddyskulttuurin ymmirrystd, kartoittaa toimin-
nan rakentumista ja taustalla olevia laajempia vaikuttimia. Lisiksi timin tutki-
muksen tarkoituksen on kartoittaa Suomen maabrindiyksen arvoperustaa ja
toimijoiden valta-aseman merkitystd maabrindiystoiminnassa. Maabrin-
diyksen taustoittavaa tutkimusta el Suomessa ole tehty alemmin. Laajennan
maabrindidyksen yksipuolisen ymmirtimisen tapoja monipuolisempaan ja
sallivampaan suuntaan yhdistimilld ilmi6n poliittiset, taloudelliset ja kulttuu-
riset puolet seki tulkitsemalla ilmi6td suomalaisessa kontekstissa. Ilmion yksi-
puolinen tarkasteleminen esimerkiksi markkinointi- tai poliittisena toiminta-
na el tee oikeutta sen monipuolisuudelle ja toiminta-alat ylittiville luonteelle.

|.4 Tutkimuksen kulku

Edelld olen avannut tutkimuksen aihetta ja tismentinyt tavoitteeni ja tutki-
muskysymykset. Sen lisiksi olen rajannut lukijalle kisitteet ja teoreettisen vii-
tekehyksen, joiden mukaan tutkimus etenee. Luvussa 2 kisittelen tutkimuk-
sen teoreettista perustaa, maabrindiystd ja sen ilmenemistd valtion toiminnas-
sa. Tarkastelen valtion asemaa kansainvilisessd jirjestelmissd ja hahmotan
kansainvilisen jirjestelmin muutostekijoitd. Tarkastelen valtiota yhtend kes-
keisend kansainvilisen jirjestelmin toimijana, jonka sopeutuminen ja menes-
tyspaine luovat uudenlaisia toimintakonsepteja vuorovaikutuksessa muiden
toimijoiden kanssa. Sen jilkeen kisittelen maabrindiysti valtiollisena toimin-
teksteja.

Luvussa 3 tarkastelen tutkimuksen empiirisen kohteen, Suomen maabrin-
ddyksen elementteji ja esittelen tutkimuskohteen analysoimiseen tarvittavia
tietoja ja menetelmid. Luvun alussa luon katsauksen Suomen maabrindityon
historiaan, keskeisiin toimijoihin ja maan aiempiin, maakuvan rakentamiseen
Ja menestykseen tihtddviin strategisiin linjauksiin. Luvun lopussa esittelen
haastattelumenetelmin ja -aineiston seki aineiston analyysina kdyttdméni si-
sdllonanalyysimetodin.

Tutkimuksessa on kolme analyysilukua. Ensimmdisessd analyysiluvussa
(luku 4) analysoin maabrinddyksen ulkoisia syiti ja vastaan ensimmdiseen tut-
kimuskysymykseen. Toisessa analyysiluvussa (luku 5) puolestaan keskityn
maabrindiyksen syihin valtion sisdisessid toimintakentdssd ja analysoin Suo-
men maabrinddyksen oikeuttamisen tapoja, joista keskeisimmiksi nousee eri-
laiset hy6tyaspektit, kuten taloudellinen hy6ty. Luvussa muodostan vastausta
toiseen tutkimuskysymykseen. Kolmannessa analyysiluvussa (luku 6) keski-
tyn aluksi Suomen maabrinddyksen toimintamallin muotoutumiseen vaikut-
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taneisiin tekijoihin ja analyysissa painottuu etenkin tavoitteiden ja vertaismal-
lien merkitys. Luvun loppuosassa analysoin Suomen maabrindiyksen organi-
sointia ja sithen vaikuttaneita tekijoitd. Organisoinnissa on kyse toimijoiden
yhteistoiminnasta, jota kisittelen lopuksi. Tdmi luku muodostaa vastauksen
kolmanteen tutkimuskysymykseen. Kunkin analyysiluvun lopussa on kokoava
yhteenvetoluku, jossa tiivistin analyysin tuloksen.

Lopuksi kokoan tutkimuksen tulokset yhteen ja teen johtopiitokset teo-
reettisten ja empiiristen havaintojen pohjalta (luku 7). Keskeisid pohdintoja
tutkimuksen pohjalta ovat kansainvilisen jirjestelmin kilpailuluonne, valtion
muutosprosessl ja arvio Suomen onnistumisesta omassa maabrindiykses-
sddn.
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2 VALTIOT KANSAINVALISEN
JARJESTELMAN KILPAILUSSA

Tissd luvussa kisittelen maabrindiystd valtion toimintamuotona, kilpailua
kansainvilisessi jirjestelmissd sekd maabrinddyksen voimistumisen tutkimi-
seen tarvittavaa teoreettista viitekehystd. Tutkimuksen alussa maabrindiyk-
sen laajaksi toimintaympiristoksi midrittelin kansainvilinen, valtiokeskeisen
jarjestelmin. Jdrjestelmiteoriaan sisiltyy my6s ajatus jirjestelmin sisilld tai
koko jirjestelmidd koskevasta muutoksesta. Tidssd luvussa hahmotan niitd
muutoksia, niiden yhteyttd maabrindidyksen yleistymiseen ja valtion muutos-
sopeutumista (luku 2.1). Lisiksi kartoitan maabrindiyksen kehitysvaiheita
ja tarkastelen sitd markkinointi-, polititkka- ja kulttuurisesta nikokulmasta

(luku 2.2).

2.1 Kilpailun korostuminen kansainvalisessa jarjestelmassa

2.1.1 Muutokset toimintaymparistssa

Kansainvilisen jirjestelmin voi nihdid muuttuvana kokonaisuutena, jossa val-
tiolla on perinteisesti ollut merkittivi rooli. Jarjestelmin muutokset ovat jat-
kuvia ja ne edellyttivit sopeutumista. Muutossopeutuminen viestil toimijan
selviytymismahdollisuudesta kansainvilisessd jirjestelmidssi. Muutostarve
viestll my9s entisten toimintatapojen riittimittomyydestd. Kansainvilisen jir-
jestelmidn muut kuin rakennetason muutokset on voitu liittdd toimijoihin ja
toimintaan itsessddn (Olsom & Groom 1991, 152-157; Waltz 1979, 100-
101). Muutospiirteet on liitetty esimerkiksi valtion aseman siilyttimiseen, ta-
louteen, valtaan seki toimijoiden vilisiin kilpailu- ja riippuvuussuhteisiin
(Finnemore 1996, 89; Nye 2004, 30, 90; Wendt 1999, 96-97). Tissd ala-
luvussa tarkastelen niistd kansainvilisen jirjestelmin muutospiirteistd kilpai-
lua, rippuvuussuhteita ja vallankdyttod ja niidden yhteytti maabrindiyksen
yleistymiseen.

kansainvilisti jirjestelmdd. Yhteisollisyyden kautta méiritetyn valtion keskei-
send piirteend on siilynyt sen muodostuminen sosiaalisesti (Wendt 1999,
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198). Valtio ilmenee normatiivisten ja pakottavien valtarakenteiden ja sen pe-
rustalle muodostuneen yhteisén kautta merkittivid sosiaalista, poliittista ja ta-
loudellista valtaa kiyttiviksi toimijaksi (Wendt 1999, 202-203). Valtio niyt-
tdytyykin kansalaisilleen usein poliittisten ja hallinnollisten toimijoiden kaut-
ta. Kansainvilinen jirjestelmi ei ole pelkistiin valtiojirjestelmi, mutta valtiot
ovat edelleen merkittivissd roolissa suvereeniutensa ja voimapoliittisen ase-
mansa vuoksi (Waltz 1979; Weber 1990). Kansainvilisen jirjestelmin osana
midritetty valtio tarjoaa tuoreen tavan huomioida valtio-organisaation rooli
globalisaation aikana (Korhonen 2008, 235). Nuiden rooliin vaikuttaa eniten
valtioiden keskiniinen suvereniteetti-periaate, jolloin valtiot voivat toiminnal-
laan vahvistaa tai heikentdd muita valtioita. Niin valtiot ja kansainvilinen jir-
jestelmd uusintavat itseddn. (Wendt 1999, 10-11.)

Realistinen teoria tarjoaa tyokaluja tarkastella muutosta kansainvilisessi
jarjestelmissd juuri valtion kannalta. Waltzin (1979) neorealistinen tulkinta
nikee kansainvilisen jirjestelmin valtioiden voimapoliittisena nidyttimoni.
Kansainvilisen jirjestelmin anarkia on Waltzin mukaan keskeinen toimijoita
ohjaava tekijd. Anarkistinen jirjestelmi pakottaa toimijat suojautumaan ja sel-
viytymiin jirjestelmin kilpailusta. Valtioiden toiminta selittyy siten kansain-
vilisen jirjestelmin luonteesta. Valtioiden kansallisen tason toiminta on til-
161n alisteinen jérjestelmille. (Waltz 1959, 172-186.) Waltz (1979, 70) e1 kui-
tenkaan korosta muutoksen merkitysti kansainvilisessd jirjestelmissi itseisar-
voiseksi tutkimisen kannalta. Siitd huolimatta teorian avulla voi havainnoida
kansainvilisen jirjestelmin toimintaa ja valtioiden halua turvautua maabrin-
diykseen.

Kansainvilisen jirjestelmin muutosta selittiviksi teoriaksi soveltuu perin-
teistd realismia paremmin neoklassisen (uusklassinen) realismi (Brawley
2010; Lobell et al. 2010). Neoklassinen realismi nikee realistisen tulkinnan
tavoin valtion keskeiseni kansainvilisessd, anarkistisessa jirjestelmissi. Uutta
siind on valtion poliittisen eliitin merkitys sisi- ja ulkopoliittisen toiminnan
tulkitsijoina. Se nikee valtion sisidpolitiikan vaikuttavan ulkopolititkkaan po-
liittisen eliitin strategisen analyysin perusteella. (Brawley 2010, 139-141.)
Kansallisen tason toiminta mddrdytyy maan poliittisista linjoista, padttdjistd,
kulttuurista ja yleisistd olosuhteista. (Dueck 2009, 140-141; Ripsman 2009,
175.) Uusklassinen realismi pohjautuu ajatukseen kansainvilisen jirjestelmin
kilpailuorientoituneesta luonteesta. Se, misti toimijat kilpailevat kansainvili-
sessd jirjestelmissd, madrittyy tarkemmin niiden vilisessd sosiaalisessa kans-
sakdymisessd. (Finnemore 1996, 11.) Toimintaympirist6d kuvaa etenkin talo-
udellisen hyédyn arvostaminen (Martin 2007, 110-112). Suhteista saatava
hy6ty médrittdd toimintaa ja jirjestelmin antaman palautteen kautta toimijat
puntaroivat suhteitaan. Tdmi pitdd rakenteet jatkuvassa muutoksessa (Waltz
1959, 193). Koska palaute saadaan jilkeenpdin, hy6tyjen arvioiminen yhteis-
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toiminnassa on hankalaa. Syntyy kilpailua, joka johtuu anarkistisesta jirjestel-
miistd (Waltz 1979, 99-104).

Kansainvilisen jirjestelmidn muutoksen analysoinnissa nostan realistisen
perinteen rinnalle Wendtin (1999) konstruktivistinen tulkinnan. Sen mukaan
valtion toimintaa ohjaavat intressit ja identiteetti (Wendt 1999, 238). Maa-
brindiyksen identiteettipohjainen luonne pakottaa tarkastelemaan identitee-
tin ja toisten toimijoiden merkitysti kansainvilisessd jirjestelmissi. Yhteison
maabrindiykseen. Tistd identiteettien méirittelemisen vallasta on kyse esi-
merkiksi maabrindiyksen organisaation toimijajaossa ja toiminnan strategis-

Kansallisen identiteetin sitominen valtioon ei ole aina ollut itsestdin sel-
vyys, mutta timin hetken valtiokisitys tukee valtion ja kansan alueellista yhti-
ldisyyttd. Identiteetit ovat siten sidoksissa poliittisiin instituutioihin. (Sterling-
Folker 2002, 84-85; 2009, 110-111.) Maan poliittiset toimijat linjaavat maan
ulkopolitiikkaa vallitsevien sisdisten identiteettiasetelmien pohjalta pyrkien
vahvistamaan oman identiteettinsid mukaisia instituutioita. Valtio ilmenee si-
ten pitkilti poliittisten rakenteiden kautta. Maan identiteettipohja ja sen jatku-
va muokkautuminen ohjaa poliittisia valtataisteluja maan ulkopuolisten taus-
tatekijoiden kanssa. Elitististen toimijoiden merkitys identiteetin vahvistajina
korostuu. (Sterling-Folker 2009, 114-116.) Heiddn merkitys maabrindiyk-
sessd vol olla merkittivi, silld ilman laajaa osallistumista elitististen toimijoi-
den kisitykset maan identiteetti- ja brindéysperustasta voi muodostua hallit-
seviksi. Esimerkiksi Suomen maabrindivaltuuskunnan tyssd pyrittiin huo-
mioimaan osallistuvuus sukupuolten, ammattien, kansallisten vihemmistgjen
jayhteiskunnan eri alojen suhteen, kun taas maabrindity6ryhmissi (FPB) toi-
mijuuskdsite on melko homogeeninen (liite 3). Pienen, intresseiltidn yhtene-
vin ja elitistisen joukon on aina helpompi viedi asioita eteenpdin.

Toimijoiden valta midrittyy sen kautta, millainen valta niilld on mééritelld
identiteettejd eli valtioiden tapauksessa kansalaistensa identiteettid. Wendt ni-
kee nationalismin samoin kuin identiteetin kamppailuna tunnustamisesta (the
struggle for recognition) (Wendt 2003). My6s uusklassinen realismi midritte-
lee toimijuuden sen kautta, millainen toimijan kyky on vaikuttaa muthin toimi-
jothin - ja estdd muiden toimijoiden vaikutukset itseensi eli sidilyttdd oma toi-
mijuus kansainvilisessd jirjestelmissi (Toje 2008, 12). Tdmi toimijuusmiiri-
telmi tuo keskeiseksi professori Joseph Nyen valtakisityksen, joka perustuu
toimijan kykyyn vaikuttaa toiseen toimijaan. Nyen mukaan valtaa on kolmen-
taloudellista ja poliittista valtaa, joka perustuu pakottamiseen. Pehmei valta
sen sijaan on toimijan kykyid suostutella muut toimimaan kuten itse haluaa tur-
vautumatta pakottamiseen. Alykis valta on niiden kahden valtaulottuvuuden
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yhdistimistd taktisesti optimaalisesti. (Nye 2004, 30-32.) Maabrinddyskon-
kidyttdytymidin oman tahdon mukaisesti mielikuvavaikuttamisen avulla on mo-
dernissa kansainvilisessi jirjestelmissi kiistaton valtti. Paitsi kansainviliselld
areenalla, my6s maan sisdisessd kontekstissa maabrindiysteemojen “lipivien-
t1” vaatii toimijalta merkittdvid valta-asemaa ja eri vallankidyton mekanismien
tuntemista. Kilpailevia identiteettejd ei kohdata ainoastaan valtion ulkopuolel-
la, vaan my®ds sisdpuolella.

Valtion valta-asemaan ja vallankdytt6on liittyvit muutokset ovat keskeisid
muutostekij6itd maabrindidyksen kannalta. Valtion valta voi pelkistettyni tar-
koittaa sen suvereeniutta omalla alueellaan, mutta laajemmassa merkityksessd
valtion valtaa kansainvilisessd jirjestelmissd. Valta midrittyy suhteessa toi-
mintakykyyn, siksi kapasiteettien epitasainen jakautuminen tuottaa my6s val-
lan heterogeeniset merkitykset. (Waltz 1979, 130-131, 192.) Perinteisen soti-
laallisen vallan ohella nykyajan kansainvilisessd jirjestelmissi taloudellinen ja
tiedollinen valta ovat keskeisid. Sotilaallisen voiman harkitumpi kiyttd littyy
kalliiseen aseteknologiaan, tiedonkulun parantamiseen ja hyvinvointi-ideolo-
gian kannatukseen (Nye 2004, 18-19). Tdmi yhtilo tuottaa asetelman, jossa
toimijoiden perinteiset keinot turvautua kovaan voimaan pitii korvata uusilla
keinoilla (Nye 2004, 5-10). Toisaalta vallankiyton muutokset on liitetty my6s
toimijoiden keskiniisriippuvuuksien voimakkaaseen kasvuun (Sterling-Fol-
ker 2009, 105). Nyen mukaan valtapolititkassa oleellista on nykyisin pyrkii ra-
teen (Nye 2004, 7-8). Tillaisessa toimintamallissa valta rakentuu oman veto-
voimaisen identiteetin varaan,jolloin voidaan puhua kulttuuripohjaisesta val-
tapolititkasta. Timi ajatus on keskeisesti esilld uusklassisessa realismissa, jos-
sa maan kulttuurisen taustan merkitys maan ulkopolititkassa on ratkaisevaa
(Sterling-Folker 2009, 113-116; Toje 2008, 10-16). Vapaaehtoiseen toimin-
taan pohjautuva valta-aseman vahvistaminen perustuu Nyen (2004, 11) mu-
kaan kolmen tekijidn varaan: maan kulttuuriin, sen poliittisiin arvoihin ja ulko-
polititkkaan. Maabrindiyksen voi liittdd osaksi pehmein vallankéyton taktitk-
kaa, silld se perustuu niihin tekij6ihin: siind hyddynnetddn maan kulttuurista
taustaa ja poliittisia arvoja ja maabrindiystd voidaan pitdd yhtend ulkopoliitti-
sen toiminnan muodoista (van Ham 2008).

Maabrindiyksen voimistumiseen liittyvit muutokset kulminoituivat ana-
lyysissa valtaan liittyvien muutosten lisiksi valtion aseman muutokseen,
alueellistumiseen ja erilaisiin globalisaatioprosesseihin. Niiden muutostren-
dien my6td esimerkiksi lisddntyvi kilpailu kansainvilisessi jarjestelmissi lisdd
maabrindidyksen kysyntidd analyysin mukaan.

Muutostrendeisti alueellistuminen korostaa paikkaidentiteettejd (Stop-
ford et al. 1991, 138). Poliittisen toiminnan suuntautuessa kotimaahan ja ta-
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ka kansalaisjirjest6t ja yritykset ovat voimakkaita toimijoita valtioiden rinnal-
la, ne ovat riippuvaisia paikasta. Toimijat erottuvat toisistaan paikan perusteel-
la. Tdmi 1lmid tekee asioista valtioiden kannalta hedelmillisen (Castells 1997,
273). Alueellistuminen korostaa maailman eri alueiden merkitysti ja eriarvois-
tumista. Taloudellisen hy6dyn tavoittelu, kuten investoijien houkuttelu, saa
poliittiset toimijat luomaan sellaista polititkkaa, jolla edistetidin paikkojen eri-
arvoistumista. Houkuttelevan investointipaikan luominen ei vilttdmittd rat-
kaise alueella ailemmin olleita ongelmia, vaan siirtdd ne muualle. Yhden paikan
muovaaminen houkuttelevaksi saa toisen paikan ongelmat kasvamaan. (Eisen-
schitz 2010, 82.) Taloudelliset toimijat siirtyviit nopeasti sinne, missi olosuh-
teet ovat toiminnalle edulliset (De Bidrca 1997; Das & Hanfield 1997). Aluei-
den vilinen kilpailu ilmenee maabrindiyksessi valtioiden viliseni kilpailuna.
Kilpailussa valtioiden keskeinen erottautumiskeino on oma alueidentiteetti.

Nationalismi puolestaan liittyy maabrindiyksen voimistumiseen sen iden-
titeettiperustan vuoksi. Samalla nationalismin jélleenkorostuminen on uudis-
tanut valtiokisitystd; nationalismi rakentuu globaalissa ajassa enemminkin kil-
patluvaltion kuin kansakunnan konstruktioksi (Kettunen 2008, 210). Integ-
raatioprosessit ja globalisaatio ovat omiaan yksittdisen toimijan merkityksen
vihentimisessd, mikd ennen pitkidd synnyttdd vastalitkkeen. Nationalismin voi
nihda yksittdisen toimijan haluna korostaa omaa asemaansa ja identiteettidin.
Valtiollisista muutoksista uusimmat littyvit esimerkiksi valtion suvereeniutta
kyseenalaistavien ylikansallisten toimielimien vahvistumiseen. Tillaisesta esi-
merkkini voidaan esittid Pohjois-Atlantin Liiton (Nato) kasvanutta roolia po-
liittisten ja sotilaallisten asioiden kansainvilisessid hoitamisessa. Namd proses-
sit toisaalta muuttavat valtion tehtivikenttdi ja toimintamalleja ja toisaalta pa-
kottavat valtion tarkastelemaan omaa asemaansa. Strategisen toiminnan peri-
aatteiden mukaisesti maan kannalta paras toimintatapa valitaan hallitsevien
olosuhteiden mukaisesti suurimpien etujen saavuttamiseksi. (Ripsman 2009,
174-186.) Oman erityisyyden korostaminen maabrindiyksen avulla on nihty
useissa valtioissa strategisesti tirkeiksi.

Maabrindiyksen taustalla olevista globalisaatioprosesseista etenkin talou-
dellisten rakenteiden muutos nousee esille niin aineistossa kuin tutkimuskir-
jallisuudessa. Yritysten roolin kasvaessa tuotantorakenteiden ylldpitdjind nii-
den yhteiskunnallinen merkittivyys on kasvanut (Strange 2000, 65). Valtioi-
den asema, toimintatavat ja madriysvalta taloudellisissa ja yhteiskunnallisissa
asloissa ovat muutoksessa ja kyse on vallan jakautumisesta. Rakenteelliset
muutokset turvallisuus-, tuotanto-, talous- ja tietorakenteissa pakottavat val-
tiot muuttamaan toimintamuotojaan (Strange 1999, 29-30). Maabrindiyksel-
14 vot tavoitella valtaa hyddyntdmilld uudella tavalla poliittisia, taloudellisia ja
kulttuurisia vahvuuksia.
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Michel Foucault'n nikemys valtion toiminnan muutoksista tukee edelld
mainittuja havaintoja: hiinen nikemyksensi mukaan valta tulee esille vasta val-
takamppailussa (Foucault 1982, 22). Siksi valtioiden on niytettdvi, mihin ne
toiminnallaan pystyvit. Tdhin littyy Foucault'n mielestd my6s ongelma siitd,
kuinka poliittinen ja taloudellinen vallankiytt6 saadaan istutettua samaan ra-
kenteeseen (Foucault 2007, 31-32; 94-95). Niin kutsutussa jirjestysliberalis-
tisessa nikemyksessi talous on kaiken valtiollisen (poliittisen) toiminnan poh-
ja,jonka perusteella kaikki valtio kiyttdi valtaa. Kaiken takana on paitsi talous,
my6s saavutettu kilpailuasetelma valtioiden kesken. (Foucault 2007, 293-
295.) Vaikka jirjestysliberalistinen nikemys onkin melko jyrkkd, se on saman-
kaltainen nikemyksen kanssa, jonka mukaan globaali talouskilpailu m#drittdd
poliittisen agendan (Kettunen 2006, 47). Riippumatta siitd, kuinka poliittinen
midritellddn, tulee taloudesta ja sen my6ti kilpailusta keskeinen valtion toi-
minnan ydin. Vaikka valtioiden vilinen kilpailu niyttdytyy ennen kaikkea ta-
loudellisena kilpailuna, kilpailussa on kyse myos poliittisen vaikutusvallan
vahvistamisesta. Poliittinen ja taloudellinen toiminta eivit ole erillisid kokonai-
suuksia valtiollisessa toiminnassa. Taloudellisella painoarvolla valtiolle voi-
daan rakentaa merkittivid poliittista painoarvoa. Saman kilpailukuvion voi
tunnistaa my9s yritysmaailmasta; merkittivid taloudellista valtaa omistavalla
yritykselld on my6s yhteiskunnallista painoarvoa. Kansainvilisen jirjestelmin
kilpailuun osallistuvat niin yritykset kuin valtiotkin, ja niiden kilpailuase-
telmaa voidaan joskus verrata lilan suorasukaisesti toisiinsa (Moisio 2012,
206-208).

Kun valtio globaalina toimijana osallistuu valtioiden viliseen kilpailuun,
tulee menestystekijiksi erottautuminen ja yksilollisyys. Tissid tehtividssd mie-
likuvilla on suuri merkitys. Tidtd nikemystd tukee my6s ranskalaisen sosiolo-
gin Michel Maffesolin (1993) teoria orglastisesta sosiaalisuudesta. Se nikee
muuttuneet politiikan ja talouden valtasuhteet sekid (mieli)kuvien kasvavan
merkityksen modernille yhteiskunnalle tyypillisind. Polititkan "vesittyminen”
ja uudenlaisten yhteisGjen synty kielivit thmisten nautinnonhaluisesta eld-
mintavasta, jossa muun muassa valtiosta pyritian ottamaan kaikki hy6ty irti
vain hyvinvointimielessid. Ennen kansallisvaltio edusti rationaliteettia. Nyt ta-
loudellinen toiminta muuttuu itsetarkoitukselliseksi ja poliittinen ”poli-titkas-
ta domes-titkaksi” (Maffesoli 1993, 2-8; Sulkunen 1995, 76-88). Yhteiskun-
nasta hyédynnetdin ja korostetaan niitd piirteitd, jotka juuri silld hetkelld tar-
joavat yksil6lle parhaan edun (Maffesoli 1995, 56). Lopulta tillaisessa toimin-
nassa on kyse sopeutumisesta, kuten maabrindiyskin osoittaa: sen avulla py-
ritddn tuomaan oikeita vahvuuksia esiin otkeaan aikaan.
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2.1.2 Valtion sopeutuminen muuttuvaan ymparistoon

Kansainvilisessi jirjestelmissid toimijoiden yhdenmukaiset tavoitteet ja int-
ressit synnyttavit kilpailutilanteita. Menestyikseen kilpailussa valtioiden tulee
valita itselleen edullisin toimintatapa. (Wendt 1999, 319.) Kun maan poliittis-
ta toimintakykyd ohjaavat rajalliset kapasiteetit, korostuu strategisen toimin-
nan merkitys (Waltz 1979, 130-131). Strategialla tarkoitan nikemystd toimi-
jan kapasiteetin ja tavoitteiden optimaalisesta suhteuttamisesta. Strategia on
nikemys sellaisesta toimintatavasta, jossa otetaan huomioon toimijan tavoit-
teet, mutta myos kyvyt ja mahdollisuudet tavoitteiden saavuttamiseen ja laadi-
taan toimintasuunnitelma kapasiteetin pohjalta tavoitteiden saavuttamisesta.
(Kamensky 2010, 18-20.) Strategisen toiminnan korostuminen kuvaa valtioi-
den tahtoa sopeutua kansainvilisen jirjestelmin kilpailuun. Sopeutuminen
on jatkuva tendenssi, joka syntyy siitd identiteettien vuorovaikutuksen proses-
sista, jota toimijat kiyvit koko ajan keskendidn. Niiden keskiniisessd toimin-
nassa opitaan yhteistoiminnan vaikutuksia, rakennetaan omakuvaa ja intres-
sejd. Muutokset yhdessd toimijassa johtavat oppimisprosessin vuoksi muu-
tokseen toisissa toimijoissa. (Wendt 1999, 327-366.)

Valtion toimintastrategian perusta on Eytan Gilboan mukaan kolmessa eri
tekijdssd: vallassa, diplomatiassa ja viestinndssi. Valtion strateginen toiminta
on valtion kokonaistoimintaa, jossa yhdistyvit paitsi perinteiset kovat toimin-
takeinot, myos pehmein vaikuttamisen menetelmit (Toje 2008, 15-17). Toi-
nen keskeinen tekijd valtion strategiatyssd on diplomaattinen toiminta. Se,
omiin tavoitteisiin. Kolmas strategisen tyon ulottuvuus on Gilboan (2008, 60-
69) mukaan viestintd, jota tdssi tyossd edustaa maabrinddys. Se ilmentid mo-
dernin kansainvilisen jirjestelmin piirrettd nostaa my6s normit, arvot ja iden-
titeetit keskeiseen osaan kansainviliselld areenalla. Valtion toimintastrategia el
perustu yhteen toimialaan, vaan se perustuu maan kapasiteettiin, kykyyn ja
asetettuthin tavoitteisiin. Kapasiteetin voi neorealistisen tulkinnan mukaan
sainvilisessd toiminnassa. Porterin mukaan maan kapasiteettiin ja kilpailu-
tilanteeseen vaikuttavat ennen kaikkea tuotannontekiji- ja kysyntiolot, lihi- ja
tukialat sekd maassa toimivien yritysten strategiat, rakenne ja kilpailutilanne.
Niistd tekij6istd muodostuva “kilpailutimantti” ennakoi maan menestymistd
kansainvilisessi kilpailussa yritysten sijoituspaikkana. Tédhin jirjestelmiin ja
maan menestykseen voi vaikuttaa kaksi keskeistd asiaa: sattuma ja valtiovalta.
Sattumat, kuten ulkopoliittiset mullistukset ja tekniset lipimurrot saattavat
muuttaa maan kilpailuasemaa maailmassa hetkessi. (Porter 1990, 71-73.)

Strategisen toiminnan merkitys valtiossa liitetdén yleensd maan puolustuk-
seen konkreettista vihollista vastaan. Strategioita voi kuitenkin olla erilaisia:
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talous-, kulttuuri-, puolustus- tai esimerkiksi vientistrategia. Maan intressit
midrittelevit strategian sisillon. Puolustusstrategiat ilmentiviit selkeimmin
maabrinddyksen intressejd: silld voidaan tarkoittaa sellaista suunnitelmaa ja
toimintaa, jonka avulla toimija turvaa olemassaoloaan ja saavuttaa tavoitteitaan
(esim. Macmillan & Tampoe 2000, 14). Valtioiden toimintastrategiat perustu-
vat niiden haluun turvata oma toimijuus kansainvilisessi jirjestelmissi. Vaik-
ka valtio ei hevin poistuisikaan maailmankartalta, sen vaikuttavuus on altis
muutoksille. Toimintastrategioilla pyritidin siten ennen kaikkea parantamaan
valtion asemaa kansainvilisessi jirjestelmissi. Juuri tihin maabrinddys stra-
tegisena toimintana pyrkii. Tiivistetysti valtion toimintastrategioissa ja sopeu-
tumisessa kansainvilisen jirjestelmidn muutoksiin on kyse fyysisestd selviyty-
misesti (physical survival), autonomisuuden (autonomy), taloudellisen hyvin-
voinnin (economic well-being) ja kollektiivisen itsetunnon (collective self-es-
teem) turvaamisesta ja lisidmisestd (Wendt 1999, 235). Nimi neljd intressid
midrittdvit valtion identiteettid ja toimintaa (Wendt 1999, 237).

Uusklassinen realismi nikee valtion strategisen toiminnan tirkeini johta-
mismetodina kansainvilisessi jirjestelmissid. Maan sisiisilld kapasiteeteilla
voidaan palvella ulkopoliittisia tarkoituksia ja turvata maan asemaa kansainvi-
lisessd jarjestelmissd. Poliittisten toimijoiden rooli ohjata strategiaty6td on
merkittivi: heidin nikemystensi perusteella voidaan rakentaa valtion toimin-
tastrategia. Poliittisten toimijoiden taustalla on kuitenkin yleensi laajempi yh-
teisollinen mielipide. (Brawley 2010, 139-142.)

Toimintatapojen yhdenmukaistuminen ja kilpailun koskettaminen kaikkia
valtioita ajaa ne yhdenmukaiseen kilpailukulttuuriin (Wendt 1999, 279). Toi-
mintakeinojen kopiointi menestyksekkdiltd toimijoilta voi kuitenkin synnyttdd
tilanteen, jossa toimintakeinot yksipuolistuvat ja niiden teho romahtaa. Esi-
merkiksi maan tuottavuuden lisidmiseen tihtddvi toiminta on yleistynyt mer-
kittdvisti erilaisissa kansallisissa strategioissa, kuten kilpailukykystrategioissa.
Samalla se on lisdnnyt tiettyjen toimintamallien, kuten maabrinddyksen, ko-
rostumista. Toisaalta erikoistuminen tai yhteistyé on my6s osoitus siitd, mil-
laista toimintaa rakenne saa aikaan ja kuinka toimijat soputuvat kilpailuun.
(Saarinen-Jinnes 2007, 72-76; Waltz 1979, 127-128.)

Maabrindiys ilmentid valtion talouspainotteista ja kilpailuorientoitunutta
toimintaa. Litketaloustieteen nikokulma valtion johtamiseen ei ole kaukaa
haettu, silli valtioiden toimintatapojen muutokset viittaavat laajemminkin nii-
den samankaltaistumiseen yritysten kanssa (Kantola 2002; Porter 1990; Stop-
ford, Strange & Henley, 1991). Maabrindiys voidaan ymmartdd markkinoin-
tistrategiana, jos sitd tarkastellaan myynnin ja markkinoinnin nikékulmasta
(Hildreth 2010). Sen strateginen merkitys kuitenkin laajenee kilpailustrate-
giaksi, mikili maabrindiystd tarkastellaan laajemmassa kontekstissa koko val-
tion menestymisen kannalta (Fan 2006, 11). Esimerkiksi tunnetut kilpailu-
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kykyteoreetikot Michael Porter ja David Kotler miirittelevit kilpailustrategi-
an keinoksi asemoitua kilpailjjoita parempaan asemaan oman aseman ja keino-
jen maksimaaliseksi hyddyntimiseksi (Kotler et al. 2001, 427; Porter 2006,
69-71; 2006). Onnistuessaan paikanmarkkinointi ja maabrindiys voi toimia
koko alueen kokonaisvaltaisena kehittdmisstrategiana. (Rainisto 2006, 52.)
Maa luo kehittimisstrategioita erityisesti erl tieteen- ja yritysaloille, mutta niil-
man vahvistamiseen. Suomessa viimeisin koko maan toimintaa koskeva strate-
ginen analyysi on tehty Suomen maabrindiyksen selvitystyon yhteydessi,
mutta analyyseji ja toimintasuosituksia tehdddn jatkuvasti osana muita hank-
keita. (esim. Kasvutyoryhmin loppuraportti 2010; Tehtivid Suomelle 2010.)"

Valtiovallan merkitystd maan kilpailutilanteen muokkaaja voi tarkastella
sen kapasiteetin avulla (Brawley 2010, 140). Maan kilpailukykykapasiteettt
voidaan tarkemmin jaotella eri osiin, kuten taloudelliseen, sotilaalliseen ja vi-
estokapasiteettiin. Se voidaan jakaa myos laadullisiin ja mddrillisiin osiin, jois-
ta esimerkiksi maabrindiys ja julkisdiplomatia ovat esimerkkeji laadullisesta
kapasiteetista. Niiden kapasiteettien yhdistiminen toimivaksi kokonaisuu-
deksi on menestymisen kannalta keskeistd. Pehmein ja kovan vallan rinnak-
kainen kiytto ei ole uutta, mutta niiden kiyttotavat ja nimet vaihtuvat. Yksi ti-
min hetken nikemys on, ettd pehmein vallan merkitys on korostuneempaa
tdlld hetkelld etenkin linsimaissa aseteknologian korkeiden kustannusten
vuoksi (Nye 2008; Orme 1999, 456; Wilson 2008, 111-112). Tissi tutki-
muksessa tarkastelen etenkin “pehmeidn” kapasiteetin tai vallan merkitystd
maan strategisessa toiminnassa ja kilpailutilanteen parantajana. Pehmein val-
lankdyton ilmentymini tarkastelen maabrindéystid ja sithen liheisesti liitettyd
julkisdiplomatiaa. Maabrinddys maan laadullisena kapasiteettina ilmentdd
maan suorituskykyd. Sen avulla voi osoittaa samoja asioita kuin julkisdiploma-
tialla eli toimijan tavoitteita ja pyrkimyksid saavuttaa tavoitteita. Nyen mukaan
tavoitteiden saavuttamisessa pehmed valta perustuu toimijan vetovoimaisuu-
teen ja kykyyn tehdi itsestdin ja tavoitteistaan houkuttelevia muiden silmissi.
Siksi se on merkittivi valtaresurssi niin valtioille kuin muillekin kansainvili-
sen jarjestelmin toimijoille. Sen keskeiset elementit, kulttuuri, poliittiset arvot
ja ulkopolitiikka, ovat keinoja luoda valtioista houkutteleva ja toisaalta ilmen-
tdd toimijan tavoitteita. (Nye 2004, 11.) Maabrindiyksen keskeinen idea,
maan huomionarvon ja houkuttelevuuden lisédminen ilman pakkoa, on peh-
mein voimankiyton hyvi esimerkki (Anholt 2005, 13).

1 Suomen maakuvan strategisia linjauksia kisittelen tarkemmin alaluvussa 3.1.3 Suomen
maakuvan ja menestystaktiikan linjauksia.
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Strategisena tyokaluna maabrinddys edellyttid samanlaisia ty6vaiheita
kuin Porterin kilpailukyky-analyysi (Porter 1990, 73-76). Sen mukaan toimi-
Jjan kilpailukykyanalyysin teolla varmistetaan oikeat liht6kohdat ja asetetaan
tismilliset tavoitteet. Maabrinddyksen suunnittelussa huomioidaan maan
keskeiset vahvuudet ja olemus, midritetddn tavoitteet ja keinot sanoman levit-
tdmiseen ja tavoitteiden saavuttamiseen (Hildreth 2010. 30). Maan brinddys-
strategian suunnittelu alkaakin yleensd maan identiteettiperustan kartoittami-
sella ja sen vahvuusalueiden kartoittamisella. Strategisen suunnittelun kosket-
taminen koko organisaatiota tai yhteis6d onkin modernin strategiasuunnitte-
lun perusajatus (Kamensky 2000, 27). Kansan osallistumisella saadaan arvo-
keskustelua, identiteettipuhetta ja maakohtaisia “tunnuselementtejd”. Niitid

mentelssd on, ettd ne ilmentivit maan nationalistisia arvoja ja piirteitd (van

Ham 2008).

2.2 Maabrandays valtion kilpailustrategiana

12.2.1 Maabrandayksen kehittyminen

Paikkojen ja kansallisuuden liittiminen brindeihin aloitti teollistumisen ai-
kaan kehityksen, joka laajeni patkanmarkkinoinniksi. Paikanmarkkinointi on
kisitteend ja tutkimuskohteena ollut olemassa jo kauan (Hanna & Rowley
2008, 61). Siksi paikanmarkkinoinnin tieteellisen tutkimuksen kirjo on laaja:
tutkimusta on tehty esimerkiksi tuote- ja paikanmarkkinoinnin eroista (Gnoth
2002; Olins 2003), yritys- ja kaupunkimarkkinoinnin eroista (Trueman et al.
2004), erilaisten alueellisten kokonaisuuksien brinddysstrategioista (Ash-
worth & Kavaratzis 2010; Govers & Go 2009; Moilanen & Rainisto 2009;),
yksilollisen identiteetin ja kulttuuristen piirteiden merkityksestd paikanmark-
kinoinnissa (Cai 2002; Hankinson 2007; Morgan 2003) ja paikanmarkki-
noinnin menestystekijoistd (Rainisto 2004).

Maabrindiys muodostuu kahdesta kisitteestd, joilla molemmilla on useita
rinnakkaisia kisitteitd. Maan rinnalla kiytetdin valtiota, paikkaa, aluetta tai
muuta kohdetta kuvaavaa termid. Brindddmisen rinnalla puolestaan voidaan
puhua esimerkiksi imagonrakentamisesta, julkisuuskuvasta tai maineenhallin-
nasta. (Olins 2003, 152.) Brindi on totuttu nykyisin nikemiin myds etuliit-
teend monien sanojen kanssa, kuten brinditietoisuus, brindikilpailu tai brin-
di-identiteetti. Kisitteiden monipuolisuuden ja alan tutkimuksen tuoreuden
vuoksi termistd el ole vakiintunut. MyG6s usean eri tieteenalan yhdistyminen
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patkanbrindéddmisessd tuo kirjavuutta (Hanna & Rowley 2008, 61). Brin-
ddysalalle onkin muodostunut oma sanastonsa, joten maabrindin yksinkertai-
nen miirittely ei ole helppoa (Stern 2006, 216). Brindit on perinteisesti to-
tuttu liitdm@in tuotteisiin ja yrityksiin. Niiden littiminen paikkoihin on pe-
rinteisesti selitetty globalisaation my6ti syntyneestd paikkojen vilisestd kilpai-
lusta (esim. Anholt 2005). Maantieteellisten alueiden brinddéminen voi koh-
distua niin kaupunkeihin, maakuntiin, valtioihin kuin lomakohteisiinkin. ’Pai-
kan’ voi ymmirtdi laajasti.
taan. Siksi paikan brindiystd voi pitdd alueen kehitys- ja hallintatykaluna,
jossa hyddynnetddn niin taloudellisia, sosiaalisia, kulttuurisia, hallinnollisia
kuin markkinoinnin ty6kaluja (Anholt 2007, 28-29). Raunio ja Linnamaa
(2001, 9) midrittelevit patkanmarkkinointia omassa kaupunkitutkimukses-
saan alueelliseksi kehittdmistoiminnaksi, jossa aluetta markkinoimalla pyri-
tddn rakentamaan kilpailuetua. Kehitystyon toivotaan ohjaavan kohderyhmin
mielikuvien kehittymisti posititviseen suuntaan ja tuovan alueelle lisdarvoa.
Englanninkielisten (nation, state, country, nation state) ja suomenkielis-
ten (maa, valtio, kansallisvaltio) termien sekamelska vor himiti maabrindi-
kisitteen tismillistd kiyttod. Valtion ja maan liheinen kytkos saattaa olla syyni
termien moninaisuuteen. Kuitenkin esimerkiksi englanninkielisessid tutkimus-
kirjallisuudessa maabrindiyksestd kiytetdin yleisimmin termid nation bran-
ding (Hanna & Rowley 2008, 70). Tissd tutkimuksessa kiytin termid maab-
randi. Silli haluan ilmentdi brindin liheisti suhdetta itse maahan, sen vies-
toon ja kulttuuriin. Brindi midrittyy niiden kautta, mutta sen hallinnointi ja
johtaminen ovat valtiollista toimintaa. Maabrindiyksessid yhdistyvit erilaiset
hallinnon ja yhteiskunnan alat. Sen tarkoituksena on pyrkid 16ytiméin maan
keskeiset vahvuudet, joiden varaan maa voi rakentaa omaa menestymistdin.
Maabrindiyksen tarkoitus on luoda selkei ja erottuva, tunteisiin vetoava vies-
ti maasta, joka voidaan esittid seki verbaalisti, ettd visuaalisesti. Viestin tiytyy
olla laajalle kohdeyleisélle lihetettivissd ja sen tiytyy tukea niin maan poliittis-
ta, kulttuurista, taloudellista kuin urheilullisia ominaisuuksia. (Fan 2010, 100
Jafte & Nebenzahl 2006, 138-140.)
misen valta-asemasta. Maabrindiykselld tihditddn teorioiden mukaan erittdin
selkedn ja tiiviin maakuvan luomiseen ja viestittdmiseen. Titd thannetilannetta
el kuitenkaan vol saavuttaa sivuuttamatta jotain maan vihemmistoelementteji.
Liian ronsyilevin ja hajanaisen maakuvan viestittiminen ei aja maabrindayk-
sen tavoitteita. Maabrindiys on siksi my6s toimijoiden vilistd valtakamppai-
lua hallitsevasta kulttuurisesta, poliittisesta, hallinnollisesta ja taloudellisesta
elementistd. Silli voidaan tihditd paitsi maan julkisuuskuvan hallintaan ja
viennin edistdmiseen, my6s kansallisen identiteetin (julkikuvan)kontrolliin.
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Maabrindiyksesti voi erottaa eri elementtejd, kuten valtioiden vienti, hal-
linto, kulttuuriset elementit, viestopiirteet, turismi, investoinnit ja maahan-
muutto. Maabrindiarvioinneissa maat asetetaan paremmuusjirjestykseen ver-
tailemalla niitd ominaisuuksia (kuvio 3). Erottautumiskilpailussa valtiot pyr-
kivit tuomaan esille néitd yksilollisid, kulttuurisia ja historiallisia vahvuuksia
(Olins 2003, 158; Raunio 2001, 151).

Maabrindiyksen lihtokohtana on maiden viliset erot edelld mainituissa
vertailukohdissa. Lihtokohdat ja maabrindidyskiytinnot voivat olla hyvin eri-
laiset er1 valtioilla. Myos kidytetyt méiritteet voivat olla erilaisia. On olemassa
kuitenkin elementtejd, jotka yhdistivit kirjavia maabrindiyskiytintojd ja
-miidritelmid. Toiminnasta ja midritelmistd voi 16ytidd kolme eri aspektia, jotka
luttdvit ne samaan kategoriaan. Maabrinddyksessd on aina lisnd taloudelli-
nen, poliittinen ja kulttuurinen aspekti, eri tavoin painotettuna. Tarkastelen
seuraavaksi maabrindiystd niiden aspektien kautta. Ndiden miirittelytapojen
yhdistiminen tuottaa timin tutkimuksen kannalta tarpeeksi lagjan, mutta
edelleen rajatun maabrindidyskisitteen. Kisitteiden kautta maabrindiys taus-
toittuu ja liittyy jatkona sitd edeltineisiin toimintoihin. Yleiselld tasolla timin
tutkimuksen maabrinddyskisite perustuu ajatukseen tietyn sosiaalisesti ra-
kentuneen kokonaisuuden toimintaehtojen edistimisesti mielikuvavaikutta-
misella. Se kohdistuu alueen fyysiseen, sosiaaliseen, toiminnalliseen ja talou-

Turismi

Viesto Vienti

Maa-
brandi

Kulttuuri Hallinto
ja perinteet

Investoinnit ja
maahanmuutto

Kuvio 3. Vertailukohdat The Anholt-GfK Roper Nation Brands Index- maabréndi-
vertailussa (The Anholt-GfK 201 I, suomennos KH)
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delliseen sisiltoon ja toimintaa ohjataan valtion taholta®. Maan julkisuuskuvan
hallinointia johtava toimija ei ole ennalta miritty, vaan johtavan toimijan va-
linta perustuu kunkin maan perinteeseen ja maakohtaiseen nikemykseen.

2.2.2 Maabrandayksen markkinointiaspekti

Maabrindiykselld on selked markkinointiaspekti brindi-litteen my6td. Brin-
dien liittdminen julkiseen hallintoon tai valtioon voi kuitenkin herittdd kritiik-
kid. Brindi-kisite sisdltdd lihtokohtaisesti oletuksia kilpailusta ja taloudelli-
sesta tuottavuudesta, jolloin sen voi nihdi ristiridassa valtion toimintaperi-
aatteen kanssa. Valtion toiminta on budjettiliht6istd ja sen tuottavuutta voi
mitata hyvinkin erilaisilla mittareilla kuin pelkilld talouskasvulla. Valtion talo-
udellisen tuottavuuden ja menestymisen paine on kuitenkin koko ajan kasva-
massa, minkd vuoksi erilaisten yritysstrategioiden ja -taktiikoiden hy6dynti-
mistd voi perustella valtion toiminnassa.

Aluksi on syyti tarkentaa itse brindi-sanan taustaa. Brindin etymologinen
alkuperi viittaa polttomerkkiin, jolla merkittiin karja omistajalleen kuuluvaksi
(Karvonen 1999, 45). Pyrkimykseni oli eronteko muihin. My6s englannin-
kielen sanakirjan etymologinen brindi -sanan selite viittaa polttamalla tehtyyn
merkkiin, jolla tuote identifioidaan (Schwarz 1993, 202). Brindin merkitys
tuvistyikin sen historian alkuvaiheessa, ja edelleen, merkkiin ja erontekoon.
Eronteon lisiksi brindilld on koettu olevan muitakin tehtivid, kuten yllipitdd
uskomuksia, herittdd tunteita ja ohjailla kiytostd (Kotler & Gertner 2002,
249). Kielitoimiston sanakirja (Grénros 2006, 93) puolestaan littdd brindin
(myonteiseen) tunnettuuteen. Brindi voidaan tulkita my6s kokonaiseksi
yritykseksi tai kidytinnoksi, mikd laajentaa sen ymmirtimistapaa edelleen
(McEnally & de Chernatony 1999).

Brindidys on markkinointikeino, jolla kohteeseen liitetdidn haluttuja mieli-
kuvia ja tarjotaan niitd kohderyhmille (Bourgeon-Renault 2000, 6-7). Tuote
kohdennetaan tietylle ryhmille ja organisoidaan markkinointi. Brindit tulevat
mukaan siind vaiheessa, kun viyld kuluttajan luo on selvitetty. Tuotteen visu-
aalisen ilmeen tulee pysiyttid kuluttaja pohtimaan tuotetta ja sen sanomaa eli
brindid. Till6in brindin fyysinen puoli on merkittivi. Brindin ymmértimi-
nen visuaalisen ilmeen kautta on kuitenkin liian yksipuolista. Ero kilpailevaan
tuotteeseen syntyy brindin visuaalisen ilmeen lisiksi my6s ominaisuuksien
avulla (vrt. Koch 1994). Brindin ulkoasu antaa informaatiota, mutta sen

2 Valtio miirittyy tutkimuksessani normatiivisten ja pakottavien valtarakenteiden ja sen pe-
rustalle muodostuneen yhteison kautta (Wendt 1999, 202-203).
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perusominaisuuksien tulee olla kunnossa, jotta tuote myisi. Tillaisia ominai-
suuksia ovat Stuart Crainerin mukaan esimerkiksi itse tuote, hinta, pakkaus,
mainonta, promootio, mutta myds yrityksen identiteetti ja kulttuuri (Crainer
1995, 16). Tuotebrindien tavoitteena on muun muassa asiakkaiden merkki-
uskollisuuden kasvattaminen, eronteko muihin samankaltaisiin tuotteisiin, ja
uusien brindiyhteyksien solmiminen ja yleinen menestyminen (mt., 43-45).

Brindien ja brindirakentamisen jatkuvasti kasvavaa suosiota on selitetty
muutoksilla logistiikassa, tietolitkenteessi, tuotekehityksessd, pakkausteolli-
suuden kehittymisessd sekd lainsdddidnndssid, mainonnassa, ostoskiyttiyty-
misessd, teollistumisessa ja kaupungistumisessa (Crainer 1995; Fullerton
1988; Low & Fullerton 1994, 175; Strasser 1989). Yleisesti brindien histo-
ria liittyy liheisesti teollistumisen historiaan. (Moor 2007, 15.) Brindiyksen
kehittymisen ensimmiinen voimakas kausi liitetddn 1870-luvun Yhdysvaltoi-
hin, jolloin ensimmiisend tupakka- ja ldiketeollisuus kiinnostui brindddmi-
sen tarjoamista mahdollisuuksista. Brindddminen litettiin aluksi vain teolli-
sestl valmistettuthin tuotteisiin ja se kisitettiin tuotteen alueellisen alkuperin
korostamiseksi. Sisdllissodan jilkeen alueelliset pienet toimijat laajensivat toi-
mintaansa kansalliseksi. Yrittdjdt huomasivat tuolloin kansallisuuden ja alu-
eellisuuden myyntivaltiksi, jota voitiin hyddyntdd kehittyvin logistitkan mah-
dollistaessa tuotteiden kuljettamisen ympiri maata. (Low & Fullerton 1994,
174-175). Jo tuolloin brindiajattelu muutti koko yrityksen liikketoimintamal-
lia ja markkinointia. Sen yhteydet johtamiseen ovat siilyneet tihin piiviin
saakka. Brindien ja brindihallinnan historian kiivasta kasvukautta elettiin
ensimmdisen ja toisen maailmansodan vilisend aikana. Tuolloin ostajien
merkkitietoisuus kehittyi, ostovoima lisddntyi ja kulutus kasvoi. (Low & Ful-
lerton 1994, 177.) Teollisuuden kehittyminen niin pakkausten kuin tuotan-
non tehostamisena mahdollisti tuotteiden paremman “merkkauksen” ja tuo-
tannon kasvattamisen.

Brinditietoisuus yleisty1 edelleen toisen maailmansodan jilkeisessd maail-
massa. Tuotesuunnittelu ja design saivat suuremman merkityksen yritysten
toiminnassa. Tisti alkoi kehitys, joka johti yritysimagon syntymiseen. (Moor
2007, 30.) Brindi-kisitteen merkittivi vaihe sijoittuu 1990-luvulle, jolloin sen
merkitys sal uuden sisillon. Brindit alettiin nihdi ideologiana, jolloin brindi
el ole pelkistidn markkinoinnin osa-alue, vaan kokonaisvaltainen ajattelu- ja
johtamisstrategia (Malmelin & Hakala 2007; McEnally & de Chernatony
1999; Moor 2007,37-38). Idea on liheinen brindihallinnalle (brand manage-
ment),joka syntyi jo 1930-luvulla Yhdysvalloissa. Brindihallinta voidaan ym-
mirtdd nykyisin esimerkiksi brindien vilisten mielikuvien erotteluksi ja raken-
tamiseksi yhteistoiminnallisessa ympiristossd (Uggla 2006, 77). Brindihallin-
nasta on kehitetty edelleen brindijohtaminen (brand leadership), joka tarkoit-
taa brindi- ja arvotietoista johtamista (Bedbury & Fenichell 2002, 141).
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Seuraavaksi rajaan maabrindin suhdetta sen markkinointialan lihikésittei-
siin, imagoon, 1dentiteetiin ja tuotebrindiin. Etenkin englanninkielisessi kir-
jallisuudessa brindin, imagon ja identiteetin kiytté on usein rinnakkaista.

Imago

Ennen kuin brindi juurtui suomalaiseen sanastoon, puhuttiin imagosta. Brin-
di on ainakin suomessa korvannut imagon ja imagon merkitys on typistynyt
suppeammaksi ja kohdennetummaksi toiminnaksi, joka tukee brindin raken-
tamista. Brindity6 on nykykisityksen mukaan laajempaa toimintaa ja brindi
kisitteend laajempaa kisitteenkdyttod (Dinnie 2003).

Keskustelua imagon ja brindin eroista ja yhtildisyyksistd kiyddin tieteessd
koko ajan (Cai 2002; Pritchard & Morgan 2001;). Monet piirteet yhdistivit
brindid ja imagoa. Englanninkielisessd sanassa brandimage yhdistyy ndmi
kaksi termid, jolloin korostuu imagosisillon merkitys merkkituotteessa. Ny-
kyisessd kiytossd sana on typistynyt pelkiksi brandikse, silld siind tiivistyy
oleellinen: merkkituote. (Rope & Mether 2001, 170.)

Imagoa on miiritelty laajasti ja liitetty se muun muassa mielikuviin, kisi-
tyksiin ja nikemyksiin. Imago voidaan ymmirtid my6s fiktioksi, todellisuu-
desta erilldén olevaksi rakennetuksi mielikuvaksi. Imago voidaan ymmirtid
my0s vastaanottajalle syntyneeksi mielikuvaksi. Nimmon ja Savagen (1976,
8) miiritelmidn mukaan imago on subjektiivinen kisitys, joka syntyy jokai-
selle vastaanottajalle niistd elementeistd, joita hinelld on kohteesta saatavilla.
Niin nihtynd imago on kognitiivinen skeema, joka on tallentunut ihmisen
muistiin ja jolla voidaan tavoitella erilaisia asioita, kuten todellisuuden
muuttamista, dramaturgiaa tai vaikka myyntid (Karvonen 1997). Imagoa voi-
daan pitdd synonyymina mielikuville (Rope & Mether 2001, 18). Samoin
imago on lihestulkoon synonyymi my6s brindille. Imagon, mielikuvien ja
brindien rakentumisen prosessissa on kaksi osapuolta. Se, josta kuva muo-
dostetaan ja se, jolle kuva muodostuu. Kohteesta lihetetyt viestit havaitaan,
ne tulkitaan mielessd ja mieleen muodostuu subjektiivinen tietorakenne.
Tulkintaan vaikuttavat niin ympéristé kuin ailemmat kokemukset. (Karvonen
1999, 40.)

Samoin kuin brindid ja mielikuvia, my6s imagoa on vaikea ohjailla, raken-
taa tai muuttaa, mikili se on jo muodostunut vastaanottajalle. Imagon voi ym-
mirtdd myos rakennettavaksi todellisuudeksi. Sen mukaan imagoa voidaan ra-
kentaa tiettyyn suuntaan. Suunniteltujen imagon katsotaan olevan todellisuut-
ta loistokkaampia, jolloin ne vetoavat paremmin ithmisiin. (Boorstin 1962, 36-
40.) Till6in lihestytdidn brindin keskeisid piirteitd. Imagon, brindin ja mieli-
kuvien vilinen vertailu osoittaa, ettd niiden vilinen eronteko on toisinaan tur-
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haa. Kisitteiden viliset erot ovat minimaalisia, minkd my6ntiminen toisi tyo-
rauhan erilaisiin maakuvan rakentamisty6ryhmiin.

Identiteetti

Imagon ohella (maa)brindille liheinen kisite on identiteetti, silld se rakentuu
toimijan ohjaamista elementeisti: olemuksesta, asennoitumisesta, nimestd, is-
kulauseesta, viestinnisti ja kokemuksesta (Perry & Wisnom 2003, 5). Markki-
nointindkemyksen mukaan my6s brindi rakentuu niisti elementeistd. Identi-
teetin on sanottu olevan jopa brinddyksen perimmiinen olemus (Kapferer
2004, 96-98). Tissi kisityksessd korostuu identiteetin visuaalisuus, miki tar-
koittaa sitd, ettd identiteettid voidaan ilmentdd esimerkiksi yrityksen logoissa,
pakkauksissa, linjauksissa, jne. rakentamassa organisaation ulkoista kuvaa
(Olins 1989, 39). Laajemman brindikisityksen mukaan identiteetti on kui-
tenkin yksi brindirakentamisen elementti, ei synonyymi sille (Csaba &
Bengtsson 2006). Tissi tutkimuksessa suhtaudun identiteettiin, niin kansalli-
seen kuin kulttuuriseen identiteettiin nimenomaan brindirakentamisen ele-
menttind. Identiteetti voi olla kansallisen ja kulttuurisen identiteetin lisdksi
my9s persoonallisuuden konkreettinen ilmaisu, joka kohderyhmien mielessi
konkretisoituu kohteen imagoksi, eli kohderyhmi muodostaa toimijan tarjoa-
masta identiteettikisityksestdidn rakennusaineet imagon rakennusta varten
(De Pelsmacker et al. 2007, 14).

Identiteetti alettiin liittdd brindddmiseen ensi kertaa yritysviestinnin alalla
1980-luvulla. Siitd kiinnostuttiin samoihin aikoihin kuin organisaatioiden
symbolisten ja ideaalisten nikemysten merkityksestd organisaatioiden johta-
misessa (Cornelissen 2002, 259). Identiteetin méirittely brindiyksen yhtey-
dessi voidaan jakaa kahteen osaan: pelkistettyyn ja laajennettuun identiteet-
tiin. Pelkistetyn identiteetin muodostavat ne arvot ja normit, jotka ovat ajatto-
mia, lihes kaikille sopivia ja muodostavat brindin keskeisen sisdllon. Laajen-
netun identiteetin muodostavat niiden arvojen ja normien lisiksi yksityiskoh-
taisempia ja ajankohtaisempia linjauksia brindille. (Aaker & Joachimsthaler
2000, 65.) Identiteetti muodostaa brindille ne arvot ja normit, joiden avulla
erottautuminen on mahdollista. Identiteetin voi sanoa edustavan brindin si-
sintd olemusta (Malmelin & Hakala 2007, 79). Brindddmisti voidaan pitiid
toimintana, jossa toimijan ennalta rakennettu identiteetti ohjaa markkinointi-
toimintaa kohdeyleison mielikuvien muokkaamiseksi halutunlaiseksi (Perry
& Wisnom 2003, 6). Kisittelen tarkemmin identiteetin merkitystd maabrin-
diyksessd luvussa 2.2.4 Maabrindiyksen kulttuurinen aspekti.
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Tuotebrindiys

Maabrindiyksen ja tuotebrindiyksen erot ja yhtildisyydet herittivit usein
keskustelua. Tutkimuskirjallisuudessa maa- ja tuotebrinddyksen eroiksi mai-
nitaan maan monien ulottuvuuksien brindddmisen vaikeus. Maalla on liian
monia potentiaalisia brindiulottuvuuksia, joiden tivistiminen mielikuva- tai
tunnepohjaisiksi markkinointiviesteiksi on vatkeampaa kuin yksittéiselld tuot-
teella. Maan er1 osien, laajan kulttuurisen kirjon, historian ja monipuolisen vi-
eston vuoksi voidaankin puhua mieluummin maan stereotypiasta kuin maan
brindddmisesti tuotteelle ominaiseen tyyliin sosiaalisten elementtien varaan.
(O’Shaughnessy & O’Shaughnessy 2000, 60.)

Paikanbrindiyksen tutkija Ying Fan vertailee maabrindin ja tuotebrindin
eroja rinnastamalla niiden tarjonnan, ominaisuudet, hyédyt, imagon, mielle-
yhtymiit, tavoitteet, omistajuuden ja kohdeyleison yhteen kuvioon (kuvio 4).

mittdjit eroavat sisill6llisesti toisistaan hyvin paljon.

Maabrainddys Tuotebrandays
Tarjonta Ei tarjontaa Myytava tuote tai palvelu
Ominaisuudet/piirteet ~ Vaikea maaritella Selvasti maaritelty
Hyodyt Puhtaasti tunneperaiset Kaytannolliset ja tunneperaiset
Imago Monimutkainen, vaihteleva, Yksinkertainen, selkea
epamaarainen
Suhteet Toissijaisia, useita ja Ensisijaisia ja toissijaisia, melko
monenlaisia vahin ja erityislaatuisia
Paamaara Edistaa kansallista imagoa?  Lisata myyntia ja kehittaa
suhteita
Omistaja Epadselva, useita tahoja Selva omistajuus
Yleiso Kirjava, vaikea maaritella Rajattu kohde

Kuvio 4. Maabrinddyksen ja tuotebrindiyksen vilinen vertailu (Fan 2006, 7,
suomennos KH)

Vaikka kuvio herittdd useita kysymyksid maabrindin ja tuotebrindin rinnasta-
misen hyddyllisyydestd ja onnistumisesta, keskeiseksi analyysissa nousee ky-
symys maabrindin omistajuudesta. Kenelle maabrindi kuuluu? Tuotebrindi
kuuluu sitd markkinoivalle yritykselle, mutta maabrindin pitkdaikainen ja yh-
teistoimintaa edellyttivi tyo vaikeuttaa omistussuhteen miirittelyd. Fan nikee
maabrindin ja tuotebrindin vilisessd vertailussa omistussuhteen selkeimmik-
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s1 hetkoksi lenkiksi, joka tulisi ratkaista ennen ryhtymistd maabrindiykseen.
(Fan 2006, 8). Vastuutahon méiritteleminen auttaa tygjaon ja vastuunkannon
selkeyttimisessd. Kun brindi liitetddn maahan, se synnyttdd mielikuvan maan
“myymisestd”. Se el kuitenkaan miellytd thmisid (Anholt 2007, 4). Vaikka
maa- ja tuotebrindiyksen vililld on selvd ero, niilld on selked suhde toisiinsa.
Maabrindiys pohjautuu samoihin teoreettisiin ajatuksiin brindiyksestd kuin
tuotebrindiys (Olins 2003, 158-160). Ne vetoavat tunteisiin ja pyrkivit vies-
teillidn muokkaamaan mielikuvia. Viestien tiytyy molemmissa tapauksissa
olla helposti ymmirrettivid ja yleisluontoisia. (Olins 2003, 167.) Sellaiset
viestit levidviit helpoimmin mediassa. Maa- ja tuotebrindiyksen vililli my6s
Fan 16ytdi lihes ainoaksi yhteiseksi nimittéjiksi emotionaalisuuden merkityk-
sen (Fan 2006, 7). Toisaalta valtioiden harjoittama mainonta tai imagonraken-
nus liitetdin perinteisesti matkailuun, missi sen tehtiviksi nihdidn mielikuvi-
en rakentaminen miellyttivistd turistikohteesta (Salmenaho 1997, 40). Til-
16in matkailukohde on tuote. Maabrindiys ei kuitenkaan koske pelkistiin
matkailusektoria, vaan maakuvaa rakennetaan laajemmalle kohdeyleisélle, ku-
ten investoijille ja kansainvilisille suuryrityksille (Moisio 2006). Maabrindéi-
misen tavoitteena on tyotd johtavien toimijoiden mukaan luoda kohteesta
houkutteleva, uskottava ja haluttava kuva, ja sen tarkoituksena on vedota en-
nen kaikkea ulkomaisiin suuryrityksiin ja osaavaan tyvoimaan. Vakiintuneen
brindiaseman saavuttanutta valtiota voidaan Peter van Hamin mukaan kutsua
kisitteelld “brindivaltiot” (brand states). Tidssd asemassa olevien valtioiden
maantieteelliset ja poliittiset asetelmat ovat menettineet merkitystiin tunne-
periisid valintoja tekevin yleison keskuudessa. (van Ham 2001, 2.) Niin val-
tiosta on tullut tuote.

Julkisten organisaatioiden ja litkeyritysten vilisid eroja ja yhtildisyyksid
kidyttdd brinddysti ja markkinointia toiminnassaan on tutkinut Seppo Rainis-
to (2008) omassa tutkimuksessaan. Hinen mukaansa julkisten organisaatioi-
den erilaiset toimintaperiaatteet (voittoa tuottamaton, poliittinen paitoksente-
komalli) vaikeuttavat litkeyritysten markkinointiratkaisujen suoran soveltami-
sen julkisten organisaatioiden kiytt6on. Esimerkiksi termistéd, yhteistyokuvi-
oita, identiteettikysymyksid ja systemaattisuutta tulee tismentdd juuri julkisen
organisaation tarpeisiin (Rainisto 2008, 46-50). Samankaltainen huomio
nousi esille edellisessd kuviossa (Fan 2006, 7).

Paikkojen brindddmisen yleisti verrannollisuutta tuotebrindédidmiseen voi
miettid my6s erittelemilld erityyppisid paikkoja ja miettimilld niiden brin-
diystapoja. Caldwell ja Freire erottavat maiden brindddmisen pienempien
alueiden ja kaupunkien brindidimisesti, koska ne tarvitsevat aivan erilaisen
brindistrategian. Maiden brinddyksessd on parempi kiyttdd tunteisiin vetoa-
vaa ja kuvaavaa mainontatyylid maan suuren koon ja laaja-alaisen toiminnan
vuoksi. Pienemmiit aluekokonaisuudet voivat sen sijaan perustaa mainontansa
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toimintakulttuuriinsa ja yksityiskohtaisempien osaamisalojen varaan. (Cald-
well & Freire 2004, 50.) Patkanmarkkinoinnin voi nihdi erdinlaisena katto-
kisitteend maa- ja kaupunkibrindiykselle. Paikanmarkkinoinnin ja tuotebrin-
diyksen ero on kapeampi kuin suppeamman maabrindiyksen ja tuotebrin-
diyksen ero.

2.2.3 Maabrandayksen poliittinen aspekti

Maabrindiykselld on markkinointiaspektin lisiksi selked poliittinen aspekti,
vaikka siti e1 korosteta suoraan itse maabrinditydssd. Poliittinen aspekti ilme-
nee ennen kaikkea maabrindiyksen valtiojohtoisuudesta, sen vaikutuksesta
erilaisiin toimintasuunnitelmiin ja tavoitteista, jotka littyvit koko maahan.
Maabrindiyksen viestinnillisen toimintatavan vuoksi se on liitetty jatkumoksi
valtioiden atemmin harjoittamaan poliittiseen viestintddn, kuten julkisdiplo-
matiaan (Cull 2010; Nye 2008). Maabrindiyksen poliittisina aspekteina voi
lantavoittelun muotona (Fan 2008; van Ham 2002, 252). Maabrindiyksen
poliittiseen aspektiin liittyy my6s sen piirre kehittdmistyond, silld maabrin-
diykselld on selked kehittdmisorientaatio (Nye 2004 ja 2008). Namad poliittiset
aspektit ilmentidvit maabrindidyksen yhteyttd kiytinnon toimintaan ja kehitti-
mistehtiviin,

Kun puhutaan brinddyksestd julkisen hallinnon tai valtion yhteydessd, he-
rdd ajatus termin sopivuudesta asiayhteyteen. Wally Olinsin mukaan valtioi-
den brindddminen on erittdin kiistanalainen poliittinen athe tilld hetkelld,
osaksi uusien maabrindidysmetodien vuoksi (Olins 2003, 150). Brindi-ideo-
logia sisiltdd lahtokohtaisesti oletuksia kilpailusta ja taloudellisesta tuottavuu-
desta. Valtion toimintaperiaate eroaa lihtékohdiltaan markkinointia tySkseen
kiyttavistd yrityksistd siten, ettd valtion toiminta on budjettiliht6istd ja sen
tuottavuutta voidaan mitata hyvinkin erilaisilla mittareilla kuin pelkilld talous-
kasvulla. Valtiot korostavat toiminnassaan identiteetin, kansallisuuden ja kult-
tuurin kautta muovattavaa maakuvaa. Niin maabrindiys kiinnittyy osaksi po-
liittista toimintaa, jonka avulla maa pyrkii luomaan paremmat toimintamah-
dollisuudet kansainvilisen polititkan areenalla. Tillainen prosessimainen,
etenevi ja rakenteisiin kiinnittymiton polititkka on modernille polititkalle tyy-
pillistd. Se yhdistdd maan sisidisen ja kansainvilisen polititkan ja muovautuu
globaalien kehitystrendien mukaiseksi (Linjakumpu 2003, 26-32.)

Toinen epiluulo liittyy hyvinvointivaltion toimialojen istuvuudesta mark-
kinointiin. Valtion peruspalveluiden katsotaan kuuluvan hyvinvointivaltion
toimintaedellytyksiin, ja esimerkiksi terveydenhuollon liittiminen kilpailun ja
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markkinoinnin alalle on hyvinvointivaltioideologiassa vierasta. Hyvinvointi ja
kilpailu asettuvat usein toisilleen vastakkaisiksi. Maabrindiyksen poliittisuus
ja hallinnollisuus ilmenevitkin siind, ettd julkisella hallinnolla on erityinen
rooli maan julkisuuskuvan hallinnoimisessa ja kansainvilisen kilpailukyvyn
parantamisessa. Silld on auktoriteettia ja valtaa miiritelld valtion virallisia lin-
jauksia ja tulevaisuutta koskevia pditoksid. (Porter 1990, 126-128.) Erilaiset
hyvinvointivaltion toiminnat voidaan liittdd osaksi valtion kilpailustrategiaa.
Maabrindiyksessd vahvuudeksi voidaan nostaa myos sellaiset alat, joita ei en-
nen ole totuttu littdmdin kilpailuun. Kansallisesti tehdyilld linjauksilla on
merkitystd, silli ne méirittelevit konkreettisesti ja kilpailuluontoisesti maan
tulevaisuuden vision ja niitd pyritdin toteuttamaan kaikessa maan viestinnissi
(Anholt 2005, 11).

Kolmanneksi maabrindiykseen valtiollisena toimintamuotona liittyy val-
tapoliittisia ongelmakohtia, miki ilmenee toimijoiden valtana midritelld koko
kansan/valtion julkista kuvaa mahdollisimman homogeenisend. Kysymys on
identiteettien midrittimisen vallasta, johon liittyvdd valtataistelua on kiyty
kaikissa maissa niiden alkuajoista lihtien. Suomessa identiteettien méiritte-
lyssd on ollut kyse paitsi kansallisesta ja kulttuurisesta identiteetistd, my6s
alueellisesta identiteetistd (Moisio & Harle 2002). Kisittelen tdtd maabrin-
diyksen identiteettien méidrittdmisen valta-asemaa enemmin seuraavassa ala-
luvussa.

Seuraavaksi tarkastelen maabrindidyksen poliittista aspektia julkisdiplo-
matian, pehmein vallan ja kehittdmisty6n kautta. Pehmein vallankiyton, jul-
kisdiplomatian ja maabrindidyksen yhdistivind tekijind on pyrkimys auttaa
tolmijaa saavuttamaan tavoitteensa turvautumatta kovaan valtaan. Lisdksi niitd
yhdistii viestinnillisyys ja toimijan vetovoimaisuuden ja auktoriteettiaseman
korostaminen. Kehittimistyon ja maabrindidyksen suhde perustuu niiden tu-
levaisuusorientaatioon. Nami kolme toimintaa liittyvit maabrinddykseen nii-
den polittisten aspektien kautta.

Julkisdiplomatia

Julkisdiplomatialla (tai julkisuusdiplomatialla) tarkoitetaan sellaista julkisuu-
den suhteiden hoitoa, jota valtio tekee muiden (valtio)toimijoiden kanssa.
Henkil6kohtaisella kidytokselld ja tapaamisilla on perinteisesti ollut suuri mer-
kitys valtioiden harjoittamassa julkisuusdiplomatiassa. Julkisuusdiplomatian
keskeisend ulottuvuutena onkin pidetty media- ja strategista viestintdd sekd ys-
tivisyyssuhteita, joiden avulla maa pédasiallisesti rakentaa ulkoista kuvaansa
(Nye 2008, 101-102). Julkisdiplomatia kehitettiin termind negatiivisen pro-
paganda-termin sijalle 1960-luvulla ja sitd alettiin kéyttdd Yhdysvaltojen ulko-
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maabrindiyksen ja julkisdiplomatian ”sivistymittominid” edeltdjind (van
Ham 2008, 133). Sen jilkeen termi on levinnyt laajaan kansainviliseen kiyt-
toon. Julkisdiplomatialla tavoitellaan taloudellista menestymistd, oman identi-
teetin esiin tuomista ja poliittisten tavoitteiden saavuttamista. Julkisdiploma-
tian avulla valtiot luovat ja ohjailevat suhteitaan, pyrkivit vaikuttamaan mieli-
piteisiin ja siten saavuttamaan mielenkiintoa ja hyviksyntdd omaa toimintaan-
sa kohtaan. (Gregory 2008, 275.)

Julkisdiplomatialla ja maabrindiykselld on sekid eroja ettd yhtymikohtia.
Julkisdiplomatiaan sisiltyy oletus, ettd sitd tehddidn valtion poliittisessa oh-
jauksessa. Julkisdiplomatialla voidaan sanoa olevan selkeid johto ja toteuttava
taho. Maabrindiyksessi sen sjjaan harvoin on yhti selvii toteuttajaa, toisaalta
siksi, ettd harvoilla valtioilla on varaa pitkdaikaisiin, keskitettyihin brinddys-
kampanjoihin ja toisaalta siksi, etti maan brindiyksessd tiytyy ottaa huo-
mioon monen erilaisen toimijan sanoma (van Ham 2008, 133). Julkisdiplo-
matia eroaa maabrindiyksesti myds toteutukseltaan. Julkisdiplomatia on
enemminkin herkilld korvalla kuuntelua ja vuoropuhelua, kun taas markki-
nointi on omien vahvuuksien miiritietoista esillipitoa (Cowan & Arsenault
2008; Cull 2010, 12). Seki julkisdiplomatialle ettd maabrindiykselle on yh-
teistd, ettd niiden yleisosuhdetta pyritiin rakentamaan arvotietoisesti. Tlloin
toimijan tdytyy olla tietoinen niin oman kuin yleisén arvoista, kulttuuritaustas-
ta ja rakentamaan toimintaansa ndihin tietothin perustuen (Holt 2003, 49).
Yhteinen piirre on myds se, ettid ollakseen menestyksellistd toimintaa, tiytyy
kohdeyleisé olla tarkasti midritelty ja rajattu. (van Ham 2008, 135.) Yleis6 on
lisdksi usein kriittinen, joten viestien lipisaamiseksi tdytyy todella tehdd t6itd
Jja perustaa sanomansa todellisuuteen (Nye 2008, 105). Maabrindiys ja julkis-
diplomatia jakavat lisiksi yhteisen mielenkiinnon maan ulkoista imagoa koh-
taan sekd viestinnin keskeisen roolin toiminnassa (Gilboa 2008, 68). Tdmi
ilmenee muun muassa siini, ettd kummassakin toiminnassa yleisen mielipi-
teen merkitys on suuri ja sitd pyritddn sddtelemdin mielikuvia muokkaamalla
juurl viestinnin avulla.

Kylmin sodan aikainen julkisdiplomatia eroaa nykyajan julkisdiplomatias-
ta paitsi vaativammalla yleis6lli ja tavoitteilla. Julkisdiplomatian piirteisiin lu-
keutuu entistd enemmin taloudelliset intressit ja oman maan promootio yri-
tyksille, kun painopiste oli atkaisemmin poliittisissa suhteissa. (Anholt 2007,
13.) Vaikka julkisdiplomatiassa painotettaisiin nykyisin myos taloudellisia ta-
voitteita, toiminta ei ole samalla tavalla markkinointipainotteista kuin maa-
brindidys (Gilboa 2008, 68). Maabrindiyksen perustuminen pitkijinteiseen
strategiaan ja tihtidminen kilpailukyvyn parantamiseen on edelleen markki-
nointipainotteista ty6td, jolle Anholt tarjoaa kisitteeksi termid kilpailukykyi-
nen identiteetti (competitive identity) (Anholt 2007, 14). Toisaalta maabrin-
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diyksen hy6dyntimistd poliittisessa mielessi on myds olemassa viitteiti
(Youde 2009). Joidenkin nikemysten mukaan julkisdiplomatian ja maabrin-
diyksen suhde on alisteinen: maabrindidys nihdéin yhteni julkisdiplomatian
keinona huolehtia maan ulkoisesta kuvasta, se on strategisen viestinnin viline
(Leonard 2002, 8-20). Toiminnat voivat myds edesauttaa toisiaan. Onnis-
tuessaan maabrindiys luo hyvit edellytykset julkisuusdiplomatian menes-
tykselle ja huonomaineisen maan julkisuusdiplomatia puolestaan kohtaa haas-
teita.

Pehmei valta

Maabrindiyksestd voidaan poliittisena toimintana 16ytdd yhtymikohtia peh-
medin vallankéytt6on. Maabrinddyksen ja pehmein vallankdyton esimerkki-
nd kiytetddn monesti maata, joka luomallaan vetoavalla imagollaan saa muut
maat toimimaan oman mallin mukaisesti (Aaltola 2011, 28; Nye 2004, 8).
Maabrindiyksessd pyritidn kdyttimdin téllaista haluttavuuteen perustuvaa
toimintastrategiaa. Ndin maan oma positiivinen brindi vahvistuu samoin kuin
sen rooli pehmein vallan kiyttdjind. Maabrindiyksessd hyodynnetiin peh-
mein vallan piirteiltd juuri tavoitteidensaavuttamisessa. Toimijan vetovoimai-
suus luo maabrindiykselle ja pehmeille vallankiytolle otollisen toimintaym-
piristén. Vetovoimainen maa vetoaa taloudellisiin toimijoihin ja yhteistyo-
kumppaneihin ja auttaa maata saavuttamaan omia tavoitteitaan paremmin.
Pehmed valta ja maabrindidys perustuvat osin samoihin taustatekijéihin: mo-
lemmissa hyodynnetddn maan kulttuurista taustaa, mutta pehmein vallankéy-
ton periaatteet painottavat niiden hy6dyntidmistd (ulko)poliittisessa toimin-
nassa. Maabrindiyksessd maan kulttuurista ja laajemmin koko kansan identi-
teettiperustaa hyodynnetiin taloudellisessa toiminnassa. (Eisenschitz 2010;
Nye 2008, 96) Toinen yhdistivi tekijd maabrinddyksen ja pehmedn vallan-
kiyton vililld on se, ettd ne ovat molemmat valtiollisia ja poliittisia toiminta-
muotoja.

Mielenkiinto pehmeidd valtaa kohtaan on kasvanut niin poliittisessa toi-
minnassa kuin akateemisessa kirjallisuudessa yhtd aikaa maabrindiyksen
kanssa. [lmiéiden yhtiaikaisen voimistumisen taustalta vo1 16ytdd osin samoja
tymisen, vikivallankéyton kustannukset ja haitat, muutokset viestinnissd ja
yleisen kriittisyyden kasvaminen perinteisid toimintatapoja kohtaan (Berg-
qvist 2008, 55-56; Fan 2006, 12; Metaxas 2010, 229; Nye 2008, 101).
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Kehittimistyo

suuntaviivojen luomista tulevaisuutta varten (Fan 2008). Maabrindiys on
erdin nikemyksen mukaan osallistuvan ja kehittivin demokratian perusta,
joka luo yhteisollisyyttd maan kansalaisten, hallinnon ja yritysmaailman vililld
(Wetzel 2006, 144). Yhteniisen viestin, toimintalinjan ja tavoitteen luomiseksi
maan kaikkien keskeisten alojen ja edustajien osallistuminen ja sitouttaminen
kehittamisty6hon on tirkedd (Kotler & Gertner 2002). Maabrindiyksen tar-
turistien ja asukkaiden silmissd tukemalla maan poliittista, kulttuurista, talou-
dellista ja urheilullista toimintaa (Anholt 2007, 32; Jaffe & Nebenzahl 2001,
138-140).

Maabrindiysti on tarjottu ratkaisuna kehitysmaiden olojen ja statuksen
kohentamiseen. Sen voi nihdi kehittyvin alueen kokonaisvaltaisena kehitti-
misstrategiana, jossa alueelle muodostetaan harkittu, vetovoimainen imago,
joka puolestaan houkuttelee maalle my6hemmin tunnuksenomaisia teollisuu-
denaloja (Anholt 2005). Esimerkkeini maabrindid muokkaavista kehityshis-
ovat muuttaneet maan mainetta modernimmaksi, houkuttelevammaksi ja me-
nestyvimmiksi (mt., 107). Kehittimistyon taustalla on ollut pitkdjinteinen,
valtiojohtoinen muutostyd, johon ovat lisiksi osallistuneet useat teollisuu-
denalat.

Maabrindiyksen kehittimisty6 ilmenee strategisena toimintana, jolla pyri-
tddn saavuttamaan etuja maalle. Tillaista maan kokonaisstrategista toiminta-
mallia on esitetty litketaloudellisen toiminnan hyétyajattelussa, jossa taloudel-
lisen voiton maksimoimiseksi toimintastrategia suunnitellaan tarkasti. Uus-
realistisen tulkinnan mukaan valtion etu on valta, joten valtion strategisella toi-
minnalla tavoitellaan lisdid valtaa tai sellainen valta-asema, joka suvereeniselta
valtiolta edellytetdidn. Esimerkiksi Suomessa maabrindiyksen yhteydessd on
korostunut selvisti sen rooli kehittimismetodina. Suomen maabrindirapor-
tissa lihdetdin liikkkeelle ajatuksesta, ettd Suomi maana, sen kansalaiset ja yri-
tykset tulisi tuntea maailmalla ongelmanratkaisijoina. Tehtivi edellyttdd kaik-
kien yhteiskunnan toimijoiden tekoja tavoitteen saavuttamiseksi. (Tehtivi
Suomelle 2010, 27.) Konkreettisten toimenpiteiden ja selvin tavoitteen kautta
hahmoteltu toimintasuunnitelma edustaa maabrindiyksen kehittimismeto-
dista luonnetta.

Maabrindiyksen midrittiminen kehittimistyoni lievittdd myos brindayk-
seen kriittisesti suhtautuvien asennetta toimintaa kohtaan. Kehittdmisty6 pitii
sisdllddn saman strategisen kehittimisen idean kuin maabrinddys, mutta
markkinointikonteksti hilvenee brindi-sanan puuttumisen myoti.
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2.2.4 Maabrandayksen kulttuurinen aspekti

Maabrindiysmaiirittelyissd ja -toiminnassa ilmenee taloudellisen ja poliittisen
aspektin lisiksi my6s kulttuurinen aspekti. Kulttuuriset eli sosiaaliset elemen-
tit ilmenevit maabrindiykessi identiteetin, kansallisuuden ja kulttuurin ele-
mentelssi seki arvoissa ja normeissa, joita maabrindiyksessi hyodynnetdin.
Sosiaalisten elementtien rooli maabrindiyksessid on kaksijakoinen: toisaalta
ne ovat vilttimittomid omaleimaisuuden viestittimisessd, mutta toisaalta ne
etvit vilttimittd ole globaalisti myyvid ja houkuttelevia elementtejd. Maabrin-
diys tarvitsee kuitenkin yhteisollistd identiteettid, kulttuurista pddomaa ja yh-
teisid arvoja taustalleen (Anholt 2007, 75). Maabrindiyksen kulttuuriseen as-
pektiin liittyy my6s merkittivi valtaulottuvuus: maabrindin identiteettiperus-
tan midrittiminen moni-ilmeisestd kansasta selkeidksi markkinointiviestiksi
edellyttdd valintaa. Valinta puolestaan perustuu valtaa pitivin toimijaryhméin
intressethin. Mitki tekijit huomoidaan maakuvan rakentamisessa ja mitkd ji-
tetddn vihemmille huomiolle?

Ymmirrin kulttuurin laaja-alaisesti yhteisén aineettomaksi pddomaksi.
Kulttuurin voi ymmirtid laajasti, jolloin se kisittdd yhteison arvot, asenteet,
uskomukset, kiytinnot, symbolit, instituutiot ja suhteet (Geertz 1973). Kult-
tuurilla voi tarkoittaa hyvinkin laajoja kokonaisuuksia kuten esimerkiksi yh-
teiskunnan jisenten kykyjd, jotka hankitaan olemalla yhteisojen jisenid. Niin
midriteltynd kulttuuria voidaan havainnoida jokaisesta maasta omana koko-
naisuutenaan tai erilaisina kulttuurikokonaisuuksina, kuten poliittisena kult-
tuurina, taidekulttuurina tai tyokulttuurina. Kulttuurilla on vahva perusta
maan brindin rakentamisessa. Vahvalla kulttuurilla on ollut osuutensa valtioi-
den menestyksekkiissi brindidyksissd muun muassa Espanjassa ja Isossa-Bri-
tanniassa (Moilanen & Rainisto 2008, 13). Kulttuuri tulee olemaan tirked pai-
kan vetovoimatekiji tulevaisuudessa elinympiriston, patkan sosiaalisen kehi-
tyksen ja ilmapiirin ohella (Moilanen & Rainisto 2008, 18).

Kulttuurin avulla voidaan erottua toisista, korostaa omaa profiilia ja raken-
taa siltaa toiseen toimijaan (Landes 1998). Kapea-alainen ja erikoinen kulttuu-
rl auttaa maata erottumaan helposti massakulttuurista, mutta litan erikoinen
kulttuuritausta voi kiddntyd my6s maan haitaksi brinddystyossi ja kansainvili-
sessd kilpailussa. Pehmeissd vallankdytossid yhteisen kulttuuritaustan omaa-
villa toimijoilla voi olla paremmat mahdollisuudet saavuttaa toiminnassaan
ratkaisu, kuin toimijoilla, joilla on hyvin kapea-alaiset ja poikkeavat kulttuuri-
tausta. Kun esimerkiksi konflikteissa maita jaetaan kulttuurisidonnaisuuden
sittdisen valtion mahdollisuus profiloitua kulttuuriltaan poikkeavaksi maaksi
pieneksi. Kansainviliselld areenalla toimiessaan valtioiden on siksi selkedsti
otettava paikkansa ja miiriteltivi itsensi ja oma kulttuurinsa. Yleensd maan
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kulttuuritausta on helposti pditeltivissd, mutta maailmassa on my6s maita,
jotka tySskentelevit kovasti muuttaakseen oman kulttuurisen leimansa (Hall
2004). Tillaisia maita ovat esimerkiksi entiset kommunistiset valtiot Euroo-
passa kuten Baltian maat, joiden brinddysprosesseissa on pitkilti kysymys
maan linsimaisen imagon vahvistamisesta (Gardner & Standaert 2003). Suo-
men mielenkiintoinen asema idin ja linnen rajalla on motivoinut maata otta-
maan selkedsti kantaa omaan kulttuurisidonnaisuuteen ja jopa yltidmiiseen
vakuutteluun omasta linsimaalaisesta taustastaan.

Markkinoinnissa hyédynnetididn thmisten identiteettid ja tahtoa kuulua jo-
honkin. Identiteeteille luodaan sisilté symbolisilla merkityksilld, jotka ovat
kulttuurisidonnaisia. Paul du Gay kumppaneineen tarkastelee moderneja ku-
lutustuotteita kulttuurisesti tuotettuina artefakteina: heidin mukaansa kult-
tuurin merkityksen ymmirtiminen jokapiiviisessd elimissimme vaatii glo-
baalien mainosyritysten rakenteiden, strategioiden ja kulttuurin ymmértimis-
td (du Gay et al. 1997, 3-4). Maabrindin rakentamiseen liittyy osittain saman-
laisia elementtejd kuin tuotebrindiykseenkin. Maabrinddys voidaan nihdd
taloudellisena ja esittivind toimintana, joka pyrkii tekemiin kohteestaan hou-
kuttelevan, lisddmidn myyntii ja siten kasvattamaan tuloja. Sillid on esittidvinid
toimintana siten my6s kulttuurinen puolensa, kuten du Gay kumppaneineen
huomauttaa: tuotteella tiytyy olla merkityssisdltéd ja ostajan on pystyttivi
identifioimaan itsensd merkityksiin. Mainonta, jota maabrindidys suoraviivai-
sesti ajateltuna on, on kulttuurista kieltd, joka puhuu tuotteen puolesta.
(du Gay etal. 1997, 25.)

Maabrindi on kulttuurisesti tuotettu myos siksi, koska sithen liitetdén so-
staalisia kiytintojd, tietynlaisia yleisojd, paikkoja ja identiteetti. Brindin kult-
tuurisidonnaisuutta lisdd myos sen esittdmistavat: visuaalisuus ja tietyt esitti-
miskanavat (du Gay et al. 1997, 24-40). Kun niitd kulttuurisia ja identiteetti-
pohjaisia brindielementtejd hyddynnetidin maabrinddyksessd, niistd syntyy
valtiollisia identiteettejd. Eri elementtien korostaminen eri atkakausina kuvaa
sopeutumista muuttuvaan toimintaympiristoon ja valtasuhteita (Morgan &
Pritchard 1998, 3).

Tarkastelen seuraavaksi kahta maabrinddyksen kulttuuriaspektin kannalta
oleellista kisitetti, kulttuuri-identiteettii ja kansallisia luonteenpiirteitd. Nami
kisitteet kulminoituvat keskeisiksi maabrindiyksessd niin teoreettisen kuin
empiirisen lihdeaineiston mukaan.

Kulttuuri-identiteetti

Kulttuuriset identiteetit voidaan Stuart Hallin mukaan ymmirtid yhteison
historian kautta ja erilaisten valtasuhteiden midrittdmind (Hall 1990, 225-
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226). Yhteinen identiteetti luo yksiléiden vilille yhteisen (kulttuurisen) ilma-
piirin, joka lisdd sitoutumista yhteisossd toimimiseen. Identiteetit tarvitsevat
voimistuakseen ja kehittyikseen niitd tukevia narratiiveja. Nididen kertomus-
ten tulee toistua ja ne tdytyy olla hyviksytty yleison keskuudessa, jotta yksilon
tai ryhmin identiteetti vahvistuisi (Browning 2007, 26).

Anthony D. Smithin mukaan ihmisen kulttuuri-identiteetti muodostuu
hintd ympirsivin kulttuurin vaikutuksesta. Kulttuuri-identiteetin syntymi-
seksi yhteison jisenet tarvitsevat jaettuja, valittuja nikemyksid todellisuudesta
monien vaihtoehtojen joukosta. Kulttuuri-identiteetti edellyttdd kulttuurien
monimuotoisuutta, jotta tiettyyn kulttuurin identifioituminen onnistuisi.
Kulttuuri-identiteetti valtiokontekstissa tarkoittaa pitkilti kansallisia ja kan-
sainvilisid instituutioita, valtiomuotoa ja infrastruktuuria, kun taas kulttuuri-
identiteetti yhteiskunnallisessa kontekstissa merkitsee enemmin yhteisén
tunne- ja mielipidepohjaista suhtautumista kulttuurisiin ja poliittisiin asioi-
hin, kuten tahtoon kiyttidd omaa didinkieltddn. (Smith 1994.)

Kansakunnat ovat kulttuurisia kokonaisuuksia, joiden suhde valtioon ei
aina ole yksioikoinen (Wintle 1996, 18). Kansallisesta identiteetistd voi puhua
silloin, kun on kyse yksilon laagjemmasta kulttuuri-identiteetisti suppeamman,
henkilokohtaisen identiteetin sijaan. Kansallinen identiteetti toimii yhdistivi-
ni tekijdnd toimijoiden vililli ja se rakentuu kulttuurisesta identiteetistd.
(Friedman 1994, 35.) Kansallisen identiteetin merkitystd maabrﬁndéiyksess’ci
et ole vield tdysin ymmarretty eikd selvitetty (Fan 2010, 98.)Valtion sisillid voi
olla useita identiteettejd, joiden vahvuus on riippuvainen nithin identifioitu-
neista thmisistd. Niin kansalliset kuin kulttuuri-identiteetit ovat keskeisii val-
tiokuvan muokkaajia, ja identiteettien voimistuminen valtion sisilld saattaa
muuttaa koko valtion kehityksen linjoja.

Giddensildinen nikemys vanhojen identiteettien murtumisesta ja uusien
yhdistelyjen syntymisestd kuvaa hyvin sitd modernia identiteetin rakennus-
projektia, jota monet eri toimijat ovat tekemissid — mukaan lukien valtiot (Gid-
dens 1991, 74-80). Kansallisvaltion olemassaolo perustuu kansalaisiin ja yh-
teenkuuluvuuden tunteeseen (Smith 1995, 89-90). Moderni valtion toimin-
taympiristo voidaan nihdd uhkana kansallisvaltion toiminnalle, silld se voi ha-
jottaa perinteisid yhteis6jd, tapoja ja perinteitd. Modernisaatiossa voi kuiten-
kin nihdi my6s mahdollisuuden menestyksekkiille kansallisvaltiolle, silld
kansakunnan erityispiirteiden korostaminen ja oman valtion erilaisuuden ko-
rostaminen ovat osa valtion ”selviytymisstrategiaa” (Govers & Go 2009, 49).
Kansainvilisen jirjestelmin analysoiminen ilman toimijan identiteetin ja esi-
merkiksi nationalismin merkityksen tunnustamista ontuisi (Castells 1997,
539-360).

Nationalismi voi toimia maan markkinointity6ssd hyvind innoittajana ja
lihtokohtien tarjoajana. Kansallisuutta voi kisitelld suoranaisena brindini,
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jota tuodaan tietoisesti esiin ja markkinoidaan kansainviliselle yleisélle (Brow-
ning 2007, 28). Yhteiskunnalla tulee olla vahva kulttuurinen pohyja, jotta sen
Jjdsenet voisivat identifioida itsensd sen jiseniksi (Storry & Childs 2007, 3).
Toisaalta, vaikutus voi olla my6s toisenlainen: vahva maabrindi voi vahvistaa
kansallista 1dentiteettid ja voimistaa itsetuntoa (Moilanen & Rainisto 2008,
19). Esimerkiksi Pohjoismaissa pohjoismaalaisuus on keskeinen osa valtioi-
den kansallista identiteettid: se on poikkeavuutta, tapa tehdid asiat toisin,
yleensid paremmin kuin muissa yhteis6issd. Paremmuus ilmenee pohjoismai-
sessa kiytinnossd yleensi tapana hoitaa yhteiskunnan sosio-ekonomiset asiat.
(Liite 4.)

Maabrinddyksen identiteettikeskustelussa on havaittavissa identiteetin
liittiminen taloudellisen hyodyn diskurssiin. Identiteetti pyritiin valjasta-
maan tuottavaksi elementiksi, jolloin sen midrittelystd vastaa kansan sijasta ta-
loudellinen eliitti. Identiteetin méidrittelemisen valta on keskeinen valtaulottu-
vuus maabrindiyksen ja koko kansainvilisen jirjestelmin toiminnassa. Ryh-
miidentiteetin midrittelyssi keskeistd on valtapoliittinen asema. (Wendt 1999,
130). Kummassakin tapauksessa identiteettien muodostuminen on sosiaali-
nen prosessi, joka tarvitsee ympiroivin sosiaalisen yhteison (mt., 170).

Kansalliset luonteenpiirteet

My6s kansalliset luonteenpiirteet ovat sosiaalisina elementteind mukana ra-
kentamassa ryhmdidentiteettid ja maabrandid. Kansallisten luonteenpiirteiden
mielisid. Kisite on kuitenkin aineiston analyysin kannalta mielenkiintoinen,
silld haastatteluissa suomalaisiin liitettiin usein stereotypisia luonteenpiirteitd.

Kansalliseksi luonteenpiirteeksi voi miiritelld sellaisia ihmisten luonteen-
piirteitd, jotka ovat korostuneessa asemassa kansalaisten keskuudessa. Saman-
kaltaisia termejd ovat kansalliset stereotypiat, kansallinen identiteetti, kansalli-
set mddrittelyt tai kansanluonne. Kansalliset luonteenpiirteet ovat tiukasti
kulttuurisidonnaisia ja yleistdvid. Ne eiviit voi pited koko kansaan, mutta ne
voivat olla hejastumia siitd, mitd kansan halutaan olevan. Siksi niiden olemas-
saolo kertoo paljon my6s omistajien arvomaailmasta. Voimakkaat stereotypiat
voivat ohjata jopa havaintojamme, annamme odotettujen havaintojen vahvis-
taa olemassa olevia kisityksii ja jatimme yllitykselliset havainnot vihemmiille
huomiolle. Jostakin asiasta voi tulla jopa normi kansalaisten keskuudessa.
My®6s arvojen ja normien asema brindin luomisessa on merkittivi. Arvojen ja
normien muodostumista ohjaavat asenteet ja ne siditelevit elimddamme. Nii-
den merkitys tiytyy ottaa huomioon markkinoinnissa, silld thminen tulkitsee
viestit oppimiensa normien kautta. (Rope & Mether 2001, 56.)
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Koska kansalliset luonteenpiirteet ovat tiukasti kulttuurisidonnaisia, ne voi
jakaa kulttuurien mukaan ryhmiksi. Lewis Richard (2006) on jakanut kansal-
liset luonteenpiirteet kolmeen ryhmiin. Hinen jakonsa perustuu 1) tehtivi-
keskeisiin, hyvin jirjestiytyneisiin suunnitteljoihin ja 2) ihmiskeskeisiin,
kunnioitukseen keskittyviin kuuntelijoihin. Niiden ryhmien jisenten vililld
on selvid luonneominaisuuksia. Esimerkiksi kolmannelle ryhmiille, johon suo-
malaiset ainoina eurooppalaisina kuuluvat, on ominaista kuuntelemisen taito.
(Richard 2006, 27-35.)

Kansalliset luonteenpiirteet muodostavat esimerkiksi yritysbrindien kans-
sa yhtilon, josta on markkinoinnissa sekd hy6tyi etté haittaa. Ne ruokkivat toi-
siaan ja ovat osin péillekkiisid. Kun esimerkiksi Nokia liitetdéin Suomeen, sii-
hen liitetddn siten my6s suomalaisuuden merkityksid. Toisaalta tuotebrindi
vol kasvaa niin voimakkaaksi, ettd se muodostuu synonyymiksi omalla maal-
lensa (esim. Sony - Japanit). Niin ollen maan kulttuurinen ilmapiiri, sen kan-
salliset luonteenpiirteet ja maasta vallitsevat stereotypiat voivat vilittyd tehok-
kaasti, jopa hallitsemattomasti maailmalle maasta lihtevien tuotebrindien mu-
kana, jotka mahdollisesti kantavat alkuperimaansa imagoa mukanaan. Yhtilo
vol toimia my6s toisinpiin. Tanskalaisen Jyllands-Postenin pilapiirroskohun
yhteydessd muslimimaissa tanskalaisuus kulminoitui meijeriyhtio Arlaan ja se
sal ylldttden kirsid maansa poliittisista ja kulttuurisista tapahtumista. Siini
missi yritykset rakentavat brindidin globaalisti ymmarrettivien ja hyviksytty-
jen symbolien ja arvojen varaan, valtiot voivat turvautua omaan kansalliseen
identiteettiin. Brindielementtien hyddyntimisessd, kuten vallankdytossd
yleensikin on aina otettava huomioon tilannekonteksti. Siksi ei voida sanoa,
onko pehmeissd vallassa tai tarkemmin maabrindiyksessd merkitysti silld,
profiloidaanko maa korkea- vai populaarikulttuuriin, pohjoismaiseen hyvin-
vointimalliin vai linsimaiseen valtavirtaan. Merkitystd on vain silld, ettd maa
onnistuu saavuttamaan omat tavoitteensa korostamalla sithen tilanteeseen
sopivia arvoja ja toimintatapoja.
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3 SUOMI MAABRANDAYS-
TUTKIMUKSEN EMPIIRISENA
KOHTEENA

Tutkimustehtivid kisittelevissd kappaleessa rajasin maabrinddyksen tutkimi-
sen empiirisesti Suomeen ja suomalaiseen maabrindidystoimintaan. Empiiri-
sen tutkimuskohteen avulla konkretisoin maabrindiyksen ilmenemisti ja toi-
mijoiden motiiveja. Tidssd luvussa esittelen empiiristi kohdetta eli Suomen
maabrindiysti, sen kehittymisti, toimijoita ja Suomen maakuvaa linjanneita
strategisia asiakirjoja (luku 3.1). Suomen maabrindiyksen taustoitus auttaa
liittdmédn toiminnan sen historialliseen, poliittiseen ja kulttuuriseen jatku-
moon. Jilkimmiisessd alaluvussa esittelen haastatteluaineiston ja sen anaalysi-
metodin, sisdllonanalyysin (luku 3.2).

3.1 Maabrandays Suomessa

3.1.1 Suomen maabréndityon vaiheita

Suomen maakuvan rakentamisen voi katsoa alkaneen jo ennen maan itseniis-
tymistd. Kansalliseepokset, -runoilijat, -siveltdjit ja maan merkittdvit histori-
alliset tapahtumat ovat muovanneet ja muovaavat yhi Suomen maakuvaa tie-
dostaen ja tiedostamatta. My6s muut kuin kulttuuriset toimijat ovat osallistu-
neet Suomen maakuvan rakentamiseen ja vahvistamiseen autonomian alku-
ajoista lihtien. Esimerkiksi Suomen itsendistymispyrkimys edellytti poliitti-
sen toiminnan aktivoimista ja kannatuksen vahvistamista erilaisissa kotimai-
sissa ja ulkomaisissa tukijoukoissa. Siksi perustuslain kannattajat halusivat ja-
kaa tietoa Suomen poliittisesta, taloudellisesta, sosiaalisesta ja kulttuurisesta
omaleimaisuudesta ja erinomaisuudesta laajemmalle yleisélle. Itsendistymisen
jalkeen tdtd “kansallista tiedottamista” jatkoi ulkoasiainministeris. (Clerk
2011, 26.) Talvi- ja jatkosodan atkana maan ulkoinen kuva koki dramaattisia ja
nopeita muutoksia. Suomen geopoliittinen asema Neuvostoliiton vieressi
muovasi maan brindid niin hyvissi kuin pahassakin talvisodasta aina kylmin
sodan loppumiseen. Suomen virallinen tiedottaminen maan tapahtumista ja
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linjauksista oli noina aikoina melko autoritaarista. Esimerkiksi presidentin
lausuntojen rooli oli maan ulkoisen kuvan rakentamisessa keskeinen. Tuolloin
julkisuusdiplomatia ndytteli suurta osaa maakuvan rakentamisessa, silld Suo-
men poliittinen asema idin ja linnen vilissid edellytti harkittua ja vakaata po-
luttista pelisilmdd. Ndmi kaikki tapahtumat ovat rakentaneet Suomen virallis-
ta kuvaa niin ulkomaiselle kuin kotimaiselle yleis6lle. Toiminnan merkitysti e
vihenni se, etti tiedotustoimintaa ei tehty koordinoidusti. Ulkoministerion ja
presidentin rooli maan ulkoisen kuvan rakentajina littynee toimijoiden mer-
kittdvidn nikyvyyteen ulkomailla, mutta samalla se on tunnustus niiden toi-
mijoiden vallasta midritelld suomalaista identiteettid ulkomaille.

Ensimmiisen virallisen ja valtiojohtoisen maakuvan koordinoimishank-
keen voi katsoa alkaneen jo 1960-luvulta, jolloin valtioneuvosto asetti tyo-
ryhmid pohtimaan Suomen ulkoista kuvaa. Ty6ryhmii olivat muun muassa
tiedotustoimintakomitea ja Suomen ulkomaantiedostustoiminnan neuvottelu-
kunta. 1972 ulkoasiainministeriossi toimi Ulkomaantiedotuksen koordinaa-
tiotydryhmi (UTKT), joka koordinoi Suomesta ulkomaille suuntautuvaa tie-
dotusta. UTKT:n toiminta oli pysyvid, joskin ryhmi kokoontui harvoin. Ryh-
miin kuuluivat ulkoasiainministerion, Matkailun edistimiskeskuksen, Ulko-
maankauppaliiton Finnfacts Instituutti ry:n ja Finnairin edustajat. (Kansain-
vilisen tiedottamisen neuvottelukunta 1990.) Ryhmi muodostui edelleen kes-
keisistd julkishallinnon edustajista, joiden nikyvyys ulkomaille oli suuri. Esi-
merkiksi yksityiset tai kaupalliset toimijat rajattiin edelleen ulos toimijakun-
nasta. Ty6ryhmien asettamisen taustalla oli huoli otkean” Suomi-kuvan vilit-
tymisestd maailmalle. Etenkin Suomen asema Neuvostoliiton vieressi ja erilli-
send ja etilsend huolestutti (Kansainvilisen tiedottamisen...1990, 4). Vaikka
kannaotossa ei miiritelld selkeisti, mistd Suomen pelittiin olevan erillinen ja
etdinen, vol tuon ajan kylmin sodan kaksinapainen maailmankuva valottaa
huolta: Suomi pelkisi olevansa litan etiilld omasta poliittisesta ja kulttuurises-
ta viiteryhmdstddn.

1980-luvulla Euroopan integraatiokehityksen laajetessa Suomi halusi yhi
selkedmmin rakentaa omaa uskottavuuttaan eurooppalaisena teollisuus- ja hy-
vinvointivaltiona ja erottautua itinaapuristaan. Kauppa- ja teollisuusministe-
ri6n tydryhmid (Suomen kuva -tyéryhmi) perustettiin tutkimaan Suomi-kuvaa
ulkomailla vientikohteissa (Kauppa- ja teollisuusministerié 1987). Tuolloin
organisoitumisen motiivina oli huoli omasta nikyvyydesti ja sitd, millaisena
Suomi nihtiin ulkomailla. Etenkin Iso-Britanniassa ja Ranskassa vallitsevat
kisitykset Suomesta huolestuttivat. Suomi halusikin lisitd keskeisten vienti-
alueiden tietoisuutta itsestddn etenkin ”taloudellisesti pitkille kehittyneend,
korkeaan teknologiaan ja tieto-taitoon nojaavana nykyaikaisena hyvinvointi-
valtiona” (Kansainvilisen tiedottamisen... 1990, 4). Ryhmin loppuraportissa
ehdotettiin, etti Suomeen perustettaisiin korkean tason tyéryhmi “kisittele-
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miin viennin- ja matkailunedistdmisen seki kulttuurisuhteiden kehittimisen
laaja-alaisia kysymyksid” (Kansainvilisen tiedottamisen... 1990, 23). Valtio-
neuvosto asettikin 1988 kauppa- ja teollisuusministerion alaisuuteen Kan-
sainvilisen tiedottamisen neuvottelukunnan (KANTINE), jonka tehtiviksi
tuli Suomi-kuvan koordinointi. Sen ehdotukset Suomi-kuvan keskeisisti ra-
kennuselementeistd littyivit koulutukseen, ympiristoon ja kulttuuriin. Ryh-
mi julkaisi my6s toimenpide-ehdotuksia maakuvan kohentamisekst ja tilaus-
teoksen Suomi-kuvasta (Donner & Hiiikié 1990). Vaikka Suomen kuva -tyo-
ryhmi oli syntynyt yritystoimijoiden huolesta, ei ryhmissid ollut mukana yri-
tysedustajia. Myos KANTINE koostui pitkilti samanlaisesta toimijakunnasta
kuin nykyisen maabrindityon valtuuskunta ja se kirjasi my6s samankaltaisia
tavoitteita ja toimintachdotuksia (Clerk 2011, 27; Kansaivilisen...1990).
KANTINE koostui lihinni poliittisista ja hallinnollisista johtajista, professo-
reista ja muutamasta toimitusjohtajasta (Kansainvilisen...1990, lite 2). Ero-
na ryhmien vilillid on kuitenkin historiallisen ja poliittisen tilanteen ja samalla
Suomen maakuvan muuttuminen (Moilanen & Rainisto 2008, 89-90).

Maabrindiykseni toiminta sai alkunsa 2006, kun UTKT vakiinnutettiin
osaksi ulkoministeri6ti ja se sai uudeksi nimekseen Finland Promotion Board
(FPB). Toiminta aktivoitui pddministeri Matti Vanhasen II hallituksen aikana
(Hallitusohjelma 2007, 48). Taustalla oli tarve kohentaa Suomen positiivista
nikyvyyttd ja turvata elinkeinopolititkan kehittyminen (Rainisto 18.6.2012).
FPB:n toiminnan alussa julkistettiin Suomen matkailustrategia vuoteen 2020,
jonka tavoitteissa on monia FPB:n toiminnan keskeisid padmiirid (Suomen
matkailustrategia... 2006). Matkailun edistdmiskeskus onkin ollut yksi kes-
keisid toimijoita Suomen maabrindin kehittimistydssd ulkoasiainministerion
ohella, jolle kuuluu FPB:n puheenjohtajuus. Suomen maabrindin kehittimis-
tyossd on ollut mukana my6s muita Suomea keskeisesti leimaavien aloja ja mi-
nisterioitd, kuten Finnfacts, Finpro, Invest in Finland, opetus- ja kulttuurimi-
nisterid, Tekes ja ty6- ja elinkeinoministeri6. Lisiksi FPB:1ld on taustalla oh-
jausryhmd, johon kuuluu eri yritysedustajia (Markkanen 2007, 11). FPB:n
vastuulle kuulu Suomi-kuvan ja toimijoiden yhteistyén koordinaatiovastuu.
Suomen maakuvan koordinaatio on pysynyt ulkopolititkasta vastaavien toi-
mijoiden hallinnoimana alusta alkaen. Muiden kuin poliittisten tai julkisen
hallinnon toimijoiden rooli Suomen maakuvan koordinoimisessa on on ollut
selkedmpii ainoastaan maabrindivaltuuskunnassa. Kisittelen tarkemmin toi-
mijoita seuraavassa alaluvussa.

Vuonna 2008 ulkoministeri Alexander Stubb asetti maabrindivaltuuskun-
nan Suomen brindityon kehittimisen johtoon. Sen puheenjohtajaksi kutsut-
tiin Nokian ja Shellin hallituksen puheenjohtaja Jorma Ollila ja jisenistoon 17
tunnettua suomalaista vaikuttajaa eri aloilta. Jasenisto oli laaja-alaisin ja moni-
puolisin Suomen maakuvan tydstimiseen perustetuista tyoryhmistd, mukana
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oli edustajia yritysmaailmasta ja vihemmistokansallisuuksia (liitteet 3 ja 5).
Valtuusto toimi vuosina 2008-2010. Se jakaantui kulttuuri-, viestinti, talous-
elimi- ja strategiatyoryhmiin, jotka kukin pohtivat oman teeman mukaisia
Suomi-kuvan heikkouksia ja parannuskeinoja. Valtuusto luovutti ehdotuksen
Suomen maabrindin rakentamistydstd 2010 (Tehtivd Suomelle 2010). Lop-
puraportissa annettiin erilaisia tehtivid eri toimijoille (mm. suomalaisille yri-
tyksille, kunnan virkamiehille ja taloyhtiéille). Suomen maabrindin kehitti-
misty6 jatkuu valtuuskunnan loppuraportin pohjalta. Vastaavana toimijana
jatkaa FPB. Loppuraportin toteuttamista ei ole asetettu valvomaan virallista
tahoa, mutta tydryhmin asettaneen, silloisen ulkoministerin Alexander Stub-
bin arvion mukaan raportin 54 toimenpide-ehdotuksesta on toteutettu noin
puolet, kun raportin julkaisemisesta oli kulunut vuosi (M7V3 2011). My6s-
kiddn aiempien maakuvan koordinoimiseen perustettujen tydryhmien julkaise-
mien tavoitteiden toteuttamista el ole valvottu.

Suomen maabrindin rakentaminen on jaettu viiteen eri vaiheeseen, joita
ovat kidynnistdminen ja organisoituminen, tutkimusvaihe, brindi-identiteetin
muodostaminen, toimeenpano- ja jalkautussuunnitelmien laatiminen sekd
implementointi ja seuranta (Moilanen & Rainisto 2008, 61). Seuraavalla si-
vulla (kuvio 5) on toimenpideohjelman tarkempi sisiltd.

Maabrindivaltuuskunnan julkistama maabrindiraportti on toimenpide-
ohjelmassa kohdassa 3. Brindi-identiteetin muodostamisessa mainittuna
brindi-identiteettien elementtien valintana. Sen sijaan toimenpideohjelman
loput vaiheet ovat vield tekemittd. Viimeiseni esitetty kohta, 5. Implementoin-
t ja seuranta, on maabr'aindityén pitkﬁkestoisinta vathetta. Se edellyttdd toi-
m1J01den pltkajantelsta sitoutumista ja varsinaisia tuloksia voidaan raportoida
usein vasta vuosien kuluttua. Maabrindiraportissa tyon jalkauttamissuunni-

telmaa kisiteltiin esimerkiksi suurlihetystoverkostoa hyddyntivilli House of
Finland-konseptin ideoimisella (Tehtivd Suomelle 2010, 337).

Suomen maakuvan hallinnointi ja sisill6lliset teemat ovat seuranneet kun-
kin ajan poliittisia ja taloudellisia trendejd. Niin kylmi sota, EU:n intregraatio-
kehitys, kuin globalisaatioprosessit ovat vaikuttaneet sithen, millaista maaku-
vaa Suomesta on lihdetty viestittimiin ja millaisella toimijakunnalla. Aloit-
teet ovat voineet tulla niin poliittisilta kuin taloudellisilta toimijoilta. Historial-
linen viitekehys muovaa maakuvan viestittdmisen kohdemaita ja viestien sisil-
tod. Vaikka Suomen maakuvan viestittimisessd historiallinen, taloudellinen ja
poliittinen toimintaympéristé on muuttunut, toiminta on perustunut pitkélti
samankaltaiseen toimijakuntaan. My®os sisilliset teemat ovat pysyneet melko
muuttumattomana, kuten myshemmin luvusta 3.1.3 ilmenee.
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|. Kaynnistaminen ja organisoituminen

o hankkeen nakyvaksi tekeminen ja laaja etukiteen tiedottaminen

o ylimman johdon sitouttaminen (poliittinen ja liike-elima)

o ’kaikkien’ KV-nakyvyyttd omaavien tahojen (vientiyritykset, taide- ja
kulttuuriala, valtionhallinto, matkailuelinkeino, urheilujarjestot)
sisallyttdminen prosessiin

o mediasuhteet

o tiivis sisarinki keskeisista toimijoista. 'Valtuuskunta’.

Kk 14

2. Tutkimusvaihe

Kvalitatiivisin ja kvantitatiivisin menetelmin tavoitteena selvittaa
o millaisena Suomi nihdaan Suomessa ja
o niissa ulkomaisissa kohdeyleisoissa joihin pyritaan vaikuttamaan seka
o laajoin sidosryhmakeskusteluin selvittaa millaiset tekijat

brandi-identiteetissa hyodyttaisivat eri osapuolia

o tutkimustulosten analyysi ja tulkinta

Kk 5-9

3. Brandi-identiteetin muodostaminen
o johtopaatosten tekeminen tutkimusvaiheen tuloksista
o brindi-identiteetin elementtien valinta.Ydinajatus, identiteetti, arvolupaus
o konsultointi ja testaus. Hienosaato
o strategisen suunnitelman laatiminen. Brandin rakenne, asemointi,
organisoituminen ja tyonjako, rahoitus
Kk 10-14

4. Toimeenpano- ja jalkautussuunnitelmien laatiminen
o integroivien toimeenpanosuunnitelmien laatiminen. Toimenpiteet,
visuaalinen ilme, aikataulut, kustannukset, vastuutus
o toimenpiteiden ja toimijoiden keskindinen koordinaatio
o seurannan jarjestelyt
o suunnitteluvaiheen paittaminen ja raportointi
Kk 15-18

5. Implementointi ja seuranta
Kk 18-

Kuvio 5. Suomen maabrindityén toimenpideohjelma (Moilanen & Rainisto
2008, 61)
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3.1.2 Suomen maabrandaystoimijat

Suomen maakuvaty6n ja maabrinddyksen historiassa eri toimijoiden rooli ja
intressit maakuvan kehittimiseen ovat vaihdelleet jonkin verran. Suomen
maakuvasta ja imagosta ovat huolehtineet yksittiiset toimijta omista lihtokoh-
distaan, kuten vienninedistimisjirjestot, mutta valtiollinen maakuvan hallin-
nointi on pysynyt melko pitkiin samoilla toimijoilla. Eri toimialojen tuottamia
tolmintastrategioita syntyi sektoreittain, kuten eri vientialoilta, kehittdmisor-
ganisaatioista ja polittisilta toimijoilta. UTKT ja KANTINE ovat kuitenkin
luonut toimijakunnan ja toimintamallin suuntaviivat tyotd jatkaneelle FPB:lle.

Miirittelen maabrinditoimijat kahdella tasolla: maabrindéyselimet, kuten
FPB tai maabrindivaltuuskunta ovat eksaki¢ja maabrindiystoimijoita, jotka
koostuvat yksettdisistd toimijoista (liite 2). Toimijoissa on tarkasteltava etenkin
sitd, ovatko toimijat kyvykkiitd hoitamaan tehtiviidnsd. Eri toimijoiden asema,
rooli ja osallistuminen tai osallistumatta jittdiminen on merkityksellistd, silld
toimijoilla on tehtivissiidn kiytossd merkittdvi valta-asema. Kyky toimia edus-
tamassaan tehtivissi menestyksekkddsti riippuu toimijaroolin selkeydesti,
vaikutusmahdollisuuksista ja aktiivisesta mukanaolosta (Toje 2008, 10-11).
Esimerkiksi FPB on sanonut tekevinsi vastuullisena tahona Suomen maab-
rindity6td niin kauan, kunnes muu taho syrjdyttid sen (Kilpi 2009). Toimijuus
el ole maabrindiyksessikdin pysyvii tai ennalta annettua. Niin toimielinten
kuin yksittdisen toimijan yhteydessi voi pohtia, onko toimijalla selked rooli toi-
minnassa ja vaikutusmahdollisuuksia. Johtava toimijuus tarkoittaa maabrindi-
tyoryhmissi valta-aseman ylldpitdmistd ja toimijaryhmin keskindisten suhtei-
den hyvid hoitoa. Ryhmi edustaa Suomen virallista valtiokuvaa maabrindi-
hankkeessa, jolloin ryhmiin jidsenten intressien ja toiminnan on vaikuttavuu-
den kannalta hyvi olla ristiridatonta muiden valtioelinten viestinnin kanssa.

Suomen maakuvan kehittimiseen ovat kiinnittineet huomiota maan histo-
rian alkuvaiheessa ennen kaikkea poliittiset toimijat eli kansalaisaktivistit, jot-
ka ajoivat Suomen itseniisyyttd. Poliittisen tarkoituksen vuoksi Suomen maa-
kuvaa haluttiin kirkastaa, selkeyttid ja erottaa Vendjisti. Erottumisessa kiytet-
tiin hyviksi my6s kulttuurisia toimijoita, jotka haluttiin profiloida osaksi Suo-
mea ja kuvaamaan kansan luonnetta ja identiteettid. Kulttuurisia toimijoita
ovat olleet etenkin siveltdjit, runoilijat ja kirjailijat. (Clerk 2011, 26.) Urheili-
joiden rooli maakuvan rakentajina voimistui vasta myshemmin itseniistymi-
sen jilkeen (Exner-Carl 1997; Kuparinen 1997). Poliittiset toimijat ovat kehit-
tineet ja kontrolloineet maakuvaa aina itsendisyyden alkuajoista ja varsinkin
sotavuosina. Sotien jilkeen poliittisten toimijoiden linjaukset olivat keino sii-
lyttdd puolueeton asema ja rakentaa poliittisia ja taloudellisia suhteita kansain-
vilisen jarjestelmin kaksinapaisessa jirjestelmissd. (Rainio-Niemi 2008, 91-
92; Tarkka 1992.)
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Taloudellisten toimijoiden rooli Suomen maakuvan kehittimisessd ja
maabrindiyksessi on sen sijaan korostunut teollistumisen, viennin lisddnty-
misen ja kansainvilistymisen seurauksena. Esimerkiksi KANTINE:n julkaise-
massa loppuraportissa taloudellisten toimijoiden ja tavoitteiden merkitys oli
korostuneempi kuin aikaisemmissa Suomen maakuvaa kisitelleissi linjauksis-
sa (Kansainvilisen...1990, 87-94). Taloudellisten toimijoiden rooli osana
Suomen maakuvan kehittimistd niyttdd vakiintuneen (liite 3).

Suomen maabrindiys on profiloitunut julkisen sektorin vetimiksi toimin-
naksi, kun se kirjattiin hallitusohjelmaan vuonna 2007 (Hallitusohjelma 2007,
48). Tyoti johtaa ulkoasiainministerid, joka puolestaan kokosi tyéryhmin ert
alojen toimijoista. Tistd tydryhmistd (FPB) on muodostunut Suomen maab-
rinddyksen organisoiva elin. FPB:n toimijat jakaantuvat julkisen sektorin toi-
mijothin, litke-eldmin sekd tiede- ja viestintdalan edustajiin (lite 3). Ty6ryhmi
jakaantuu toimijamidriltiin seuraaviin ryhmiin:

[7] Talous- ja liike-
elaman
edustajia

= Julkisen

sektorin
edustajia

[ Tiede- ja

— viestintdalan
30 % edustajat

40 %

Kuvio 6. FPB:n toimijoiden jakaantuminen toimialoittain

FPB:ssa toimijat jakaantuvat karkeasti kolmeen ryhmiin, talous- ja like-eli-
min edustajiin (Finpro, IIF, Finnair), julkisen sektorin edustajiin (UM, MEK)
ja tiede- ja viestintdalan edustajiin (Tat-ryhmd, Suomen Metsisditio, Tekes).
Kulttuurialan edustajia FPB:ssa et ole.

Toinen maabrinddystoimielin, Suomen maabrindivaltuuskunta, koottiin
Suomen maabrindin ydintd kiteyttimdin toimikaudeksi 9/2008-11/2010.
Suomen maabrindivaltuuskunta on oman méiritelminsd mukaan pyrkinyt
luomaan Suomelle strategiaa, joka vastaa Suomi-kuvan ulkoisiin ja sisdisiin
haasteisiin (Tehtivd Suomelle 2010, 11). Sen jiseneksi kutsuttiin 22 Suomen
ulkoisen kuvan ja kansainvilisen nikyvyyden kannalta keskeistd henkil6d (li-
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siksi yksi asiantuntijajisen). Henkil6iden tuli olla yrityselimin, julkisuusdip-
lomatian, tieteen, kulttuurialojen ja litkunnan edustajia seki poliittista johtoa.
Valtuuskunnan johtajaan kohdistui erityisid vaatimuksia: hinen tulisi olla kan-
sainvilisestl tunnettu ja arvostettu suomalainen vaikuttaja (Moilanen & Rai-
nisto 2008, 64). Valtuuskunnan johtajaksi kutsuttiin Nokian ja Shellin halli-
tuksen puheenjohtaja Jorma Ollila.

Suomen maabrindivaltuuskunnan toimijat voi jakaa karkeasti seuraaviin
ryhmiin:

[] Talous- ja liike-
elaman
edustajia

H Julkisen
sektorin
edustajia

[ Tiede- ja
viestintaalan
edustajia

[ Kulttuurialan
edustajia

 Muut

Kuvio 7. Maabrindivaltuuskunnan toimijoiden jakaantuminen toimialoittain

Maabrindivaltuuskunnan toimijat jakaantuvat talous- ja litke-eldmin edusta-
jin (esim. Music Export Finland, AmCham Finland, Finnair, Marimekko),
julkisen sektorin edustajiin (UM, TEM), tiede- ja viestintdalan edustajiin
(Helsingin yliopisto, Taideteollinen korkeakoulu), kulttuurialan edustajiin
(urheilija, kirjailija) sekd muthin (vihemmistkulttuurit). Osa toimijoista
edustaa useampaa toimijaroolia. Maabrindivaltuuskunnassa kultturialan
edustajien rooli on suurempi kuin FPB:ssa, jossa selkeiti kulttuurialan toimi-
joita el ole yhtdidn. Samoin etnisten vihemmist6jen rooli on huomioitu val-
tuuskunnassa, toisin kuin maabrindityéryhmissd. Oman poliittisen leimansa
valtuuskunnan tyélle antoi silloinen kokoomuslainen ulkominister: Alexander
Stubb. (Liite 3.) Maabrindiyksen puoluepoliittisia kytkent6jd on pyritty hei-
kentidmiin, jotta ty6lle saataisiin sen kaipaamaa jatkuvuutta yli vaalikausien
(Moilanen & Rainisto 2008, 64). Poliittisten vaikutusten atheuttamien muu-
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tosten minimointi on toisaalta ymmarrettivid brindityon pitkdjinteisyyden
kannalta, mutta toisaalta se on uhka kansallisen identiteetin méirittelyn kan-
nalta. Pitkddn jatkuneena maabrindityéryhmin viestittdmi maakuvabrindi e
vilttimittd huomiol muutoksen vivahteita kansallisessa identiteetissi ja sitd
my6ten maabrindissd. Toimijoiden vakiintuminen vakiinnuttaa my6s maa-
brindin mairittelyvallan.

Kansalaisten osuus Suomen maabrindin rakentamisessa on otettu huomi-
oon toiminnan alkuvaiheessa. Maabrinddyksen alkuvaiheessa eli brindi-iden-
titeetin elementtien valinnassa kansalaisille annettiin mahdollisuus osallistua
maabrindiyskeskusteluun. Keskustelualustaksi perustettiin internetfoorumi
www.mitasuomion.fi. Foorumin keskusteluiden pohyjalta syntyi kirja, joka esit-
telee kansalaisten ajatuksia Suomesta ja suomalaisuudesta (Isokangas 2010).
Kansalaisten osallistumista ja maabrindi-ideointia varten perustettiin myos
tv-ohjelma Tehtivi Suomelle (MTV3), jonka ideana oli hakea Suomelle omaa
missiota. Maabrindiraportin julkaisemisen jilkeen Suomen maabrindityon
etenemisti ja keskustelua on kiyty internetissi www.maakuva.fi -sivustolla.
Kansalaisten osallistaminen jatkossa maabrindity6hon, kuten koko maabrin-
dityon jatko, on kuitenkin vield méirittelemittid. Kansalaiset voivat tilld hetkel-
14 ilmoittautua mukaan Suomen maabrinditychon esimerkiksi maakuva.fi -si-
vustolla. Suomen maabrindityon jatkamiseksi puolestaan on ehdotettu omaa
vastuullista organisaatiota (Ulkoasiainministerié 2012). Se olisi "kaikkia taho-
ja hyodyttivi, yhteistd institutionaalista osaamista omaava maabrindiyksen
pysyvi asiantuntija” (Tehtivd Suomelle 2010, 337).

Muita merkittivid, virallisten maabrinddyselinten ulkopuolisia maakuvan
rakentajia ovat esimerkiksi erilaiset Suomessa jirjestettivit tapahtumat tai
Suomen osallistuminen suurtapahtumiin (Euroviisut, Kirnu Shanghain maa-
lmanniyttelyssd), artistit tai palkinnot (Millennium-teknologiapalkinto). Sa-
malla tavalla Suomen maabrindiin vaikuttavat my6s Suomen nikyminen kan-
sainvilisessd mediassa.

Suomen maabrindiyksessd tal maakuvan koordinoimisessa julkis-yksityi-
set kumppanuudet ovat olleet korostuneempia KANTINE:ssa ja maabrindi-
valtuuskunnassa (liite 3). Julkisten ja yksityisten toimijoiden tekemi yhteisty6
maabrindihankkeessa kertoo siitid, ettd toimijoilla on yhtenevid intresseji, joi-
ta ne voivat molemmat ajaa omilla keinoillaan ja agendoillaan. Toimijoiden
edustuston valikoituminen on kuitenkin poliittinen valinta. Se, kuka edustaa
julkista ja kuka yksityistd alaa maabrindiyksessi, on viesti niiden painoarvos-
ta. Esimerkiksi Marimekon tai Nokian mukanaolo Suomen maabrindihank-
keessa viestii niiden merkittivyydestd Suomessa. FPB:ssi el ole muita selkeitd
yritystoimijoita kuin Finnair. Julkinen toimija, Suomen maabrindihankkeen
vastuullinen toimija, ottaa maabrindihankkeeseen yksityisid toimijoita oman
harkinnan perusteella. Toimijakunnan muodostuminen viestii toimijaryhmin
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intressistd: millaista Suomi-kuvaa halutaan viestittid, sopiiko yritysten teemat
tdhin kuvaan? Suomi vol tarvittaessa muokata omaa toimintaympéristodin
yksityisille toimijoille vetovoimaisemmaksi. Toisaalta, yritykset voivat luoda
valtioille jopa paineita luoda toimintaympiristd niille suotuisaksi. Esimerkiksi
eurooppalaisen integraatiokehityksen alkaessa voimistua 1980-luvulla Suo-
messa yritykset huolestuivat Suomen maakuvan heikkoudesta. Huoleen puu-
tuttiin heti ja Suomeen perustettiin Suomen kuva -tyéryhmid vuonna 1987
(Kansainvilisen...1990, 7-8). Vaikka Suomen maabrindiyksessd on tehty
melko vihiiseksi. Julkisen sektorin ja yksityisten litketoiminnan vilinen yh-
teistyd on monien maiden vastaavissa toimintamalleissa ollut korostuneem-
massa roolissa. Esimerkiksi Australiassa yritystoimijat on otettu kiintedsti mu-
kaan maabrindiykseen jo toiminnan alkuvaiheessa. Téstd on saatu hyvid ko-
kemuksia esimerkiksi silloin, kun yritykset ovat sitoutuneet liittdmiin omaan
viestintddnsd maabrindidyksen viesteji (Crockett & Wood 2004). Suomen
maakuvan keskeiset viestit on liitetty viimeisten vuosikymmenten aikana
?yleispiteviin” teemoihin, kuten luontoon, maantieteelliseen sijaintiin ja kan-
sallisiin luonteenpiirteisiin, jolloin selkeisiin teollisuudenaloihin viittaaminen
on jadnyt vihiisemmille. Selkeind maakuvaan littyvini teollisuudenalana on
korostettu viimeiset vuosikymmenet lihinnid teknologiateollisuutta, miki voi
osaltaan selittdd yritystoimijoiden vihdisyyttd Suomen maabrinddysorgani-
saatiossa. Kisittelen seuraavaksi tarkemmin maakuvaviestinnin teemoja Suo-
messa.

3.1.3 Suomen maakuvan ja menestystaktiikan linjauksia

Ehdotuksia Suomen maakuvan painopisteisti ovat tehneet julkinen hallinto,
tiedemaailma, yritystoimijat ja kirjailijat. Erilaiset linjaukset Suomen maa-
brindin kehittimisestd ovat sidoksissa suomalaisen yhteiskunnan ja kansain-
vilisen yhteis6n ajankohtaisiin haasteisiin. Kaikissa linjauksissa maan kehitta-
mistoimista el puhuta maabrindin rakentamisena, mutta kehittimistyon tar-
koitukset ja perustelut ovat samankaltaisia kuin maabrindiysty6ssi. Niissd on
tekijoiden mukaan kehitetty Suomen maakuvaa vetovoimaisemmaksi, menes-
tyvimmiksi ja hy6dynnetty vahvuuksia. Niissd on nimetty Suomen osaamis-
alojaja luotu skenaarioita tulevaisuudesta ja Suomen menestymisesti. (Moila-
nen & Rainisto 2008, 89; Tehtivd Suomelle 2010, 301-325) Lisikst strate-
gloissa on puhuttu Suomen identiteettitekijoisti ja kansallisista menestysteki-
joistd, kuten kielitaidosta ja sivistyksestd (Allén 2003, 60; EVA 1997, 51). En-
nen maabrindin kehittdmishanketta Suomen maakuvan kehittimisti linjattiin
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esimerkiksi matkailu- ympirist6-, teknologia- ja vienninedistdmistoimialoilla
seki ert ministeriiden tydryhmiraporteissa. Etenkin 1990-luvun puolivilissi
ja ennen 2010-lukua menestymisstrategioita on ilmestynyt Suomessa useita.
Esittelen seuraavaksi kummankin sesongin strategilinjauksia.

Vuonna 1990 julkaistussa Kansainvilisen tiedottamisen neuvottelukun-
nan loppuraportissa Suomi-kuvan kehittymisen kannalta keskeisid kehitys-
suuntia olivat koulutus, ympirist6 ja kulttuuri. Tavoitteina oli esimerkiksi par-
haiten koulutettu eurooppalainen viesto vuonna 2010 tai Suomi kestivin ke-
hityksen mallimaaksi (Kansainvilisen tiedottamisen... 1990, 11-12). Samana
vuonna Taloudellinen suunnittelukeskus arvioi Suomen talouden haasteista
jakirjasi toimenpiteitd menestymiselle. Haasteiksi nidhtiin energia- ja ympiris-
toongelmat, vieston viheneminen ja ikirakenne seki tuotantorakenteiden
muutos. Raportissa painotettiin Suomen metsien suojelua, maahanmuuttopo-
lititkan kehittdmistd, tyohyvinvoinnin kehittdmistd, talouskasvun merkitystd
thmisten hyvinvoinnin turvaajana sekd tuotantorakenteen muutoksia, joista
korostetaan teollisuuden investointien kasvattamisen tarvetta seki tietolitken-
teen merkityksen kasvua. My6s julkista sektoria haluttiin uudistaa. (Suomi
1990-2005, 1990.)

Suomi maailmantaloudessa -selvitysryhmi selvitti 2004 maailmantalou-
den murroksen haasteita Suomelle ja Suomen menestystekijoitd muuttuvassa
toimintaympiristossd. Haasteina nihtin markkinoiden pienuus ja syrjdinen
syjainti mutta niitd kompensoi korkea teknologinen kehitys ja osaaminen. Ryh-
min loppuraportti Osaava, avautuva ja uudistuva Suomi linjasi Suomen me-
nestymisen perusehdoiksi globaalissa kilpailussa osaamisen, huipputeknolo-
gian kehittdmisen ja sen soveltamisen sekid muutosvalmiuden taloudellisiin ja
yhteiskunnallisiin muutoksiin. (Osaava... 2004).

2010 julkaistiin kasvuty6ryhmin loppuraportti, jossa etsittiin keinoja Suo-
men talouskasvun nopeuttamiseksi. Valtioneuvoston kanslian nimittima ryh-
mi tarkasteli lihes kaikkia yhteiskunnan aloja (esim. tiede- ja innovaatio-, kou-
lutus-, elimdnvaihe-, kilpailu- ja yrityspolititkkaa). Toimialoille ehdotettiin
kilpailukykyyn ja toimintaan liittyvid parannuksia. Esimerkiksi kilpailupoli-
tilkkaa koskevissa suosituksissa ehdotettiin, ettd Suomeen perustettaisiin kil-
pailuneuvosto, joka seuraa kilpailuolosuhteiden kehitystd, tekee aloitteita lain-
sdddidnnon kehittdmiseksi ja arviol valvonnan toimivuutta. Keskeiseksi piir-
teeksi kasvutyoryhmin raportissa noust yritys- ja kilpailupolititkan toimimi-
nen, osaaminen ja koulutus, sosiaalinen hyvinvointi, toimiva julkinen sektori
seki infrastruktuurt. (Kasvutyéryhmin loppuraportti 2010.)

My6s Suomen itseniisyyden juhlarahasto Sitra on julkaissut Suomen eri
teollisuus- ja eliminaloja koskevia kehityssuunnitelmia. Sitran raporteissa
kiinnitetdin huomiota kansallisen kilpailukyvyn ja hyvinvoinnin kannalta
oleellisiin toimintoihin ja alothin. Viimeaikaisista hankejulkaisuista esimerkki-
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ni on Elinvoimainen Suomi (Nurmio & Turkki 2010), joka tarkastelee maail-
man timénhetkisten haasteiden vaikutusta Suomeen ja etsii Suomen menes-
tysaloja tulevaisuutta varten. Suomen menestyminen edellytti uudenlaista joh-
tajuutta, yrittdjamaistd asennetta sekid uudenlaisia tapoja tuottaa hyvinvointia.
Muita Sitran tuoreita kehityshankkeita ovat olleet esimerkiksi terveydenhuol-
lon ohjelma ja koneteollisuuden kehitysohjelma (Sitra 2011). Sitran raportis-
sa otetaan selkeimmin kantaa erilaisiin teollisuudenaloithin Suomen menes-
tyksen rakentamisessa teknologiateollisuutta korostamatta.

Poliittisista linjauksista maabrindiyksen kannalta merkittivin on vuoden
2007 hallitusohjelma. Maakuva mainitaan tuolloin ensimmaiisen kerran Matti
Vanhasen II hallituksen ohjelmassa (Hallitusohjelma 2007, 48). Maakuvan
vahvistamista kisitellddn innovaatiopolitiikan ja vienninedistimisen kanssa:

Suomen maakuvaa vahvistetaan. Kansainvilisten innovaatiokeskusten verkos-
toa laajennetaan. Viennin ja kansainvilistimisen rahoitusta lisitiin. Ulko-
maisten yritysten Suomeen sijoittumista edistetidn. Millennium-teknologia-
palkinnon rahoitus turvataan. (Hallitusohjelma 2007, 48)

Suuntaviivoja Suomen maabrindityslle on hahmoteltu esimerkiksi tilaustut-
kimuksilla. FPB:n teettdmissi tilaustutkimuksessa tarkastellaan Suomi-kuvaa
maailmalla, keskeisilli markkina-alueilla seki erilaisia maabrindin kehittimis-
kiytintojd. Tutkimusten mukaan Suomi-kuva on maailmalla yleensi heikko,
mutta posititvinen. Mielikuvat liitettiin kylmyyteen ja hiljaisuuteen. Keskeisilld
markkina-alueilla Suomen vahvuudet litettiin kehittyneeseen teknologiaan,
yhteiskunnan toimivuuteen ja rauhallisuuteen, luontoon ja koulutukseen. Ke-
hitystarpeeksi sen sjjaan nihtiin lihes yksimielisesti heikko tunnettuus. (Moi-
lanen & Rainisto 2008, 87-150.)

Tuoreimmassa raportissa eli maabrindivaltuuskunnan loppuraportlssa
suomalaista yhteiskuntaa kuvataan kolmella teemalla: toimivuus, luonto ja
koulutus (Tehtdvd Suomelle 2010, 353.) Yhteistd ndissdi Suomea koskevissa
kehityssuunnitelmissa on, ettd niissd ei nihdd Suomen menestymisen esteinid
vakavia puutteita, kuten julkishallinnon kyvyttomyyttd (korruptio, tms.) tai
tiedon ja osaamisen puutetta. Suunnitelmissa tunnustetaan esimerkiksi Suo-
men korkea osaamisen taso (koulutus-, tutkimus-, ja kehitystoiminta) vienti-
alojen potentiaali (useita toimijoita ja aloja) seki hyvit hallinnolliset ja logisti-
set toimintaedellytykset. Raporteissa kannustetaan usein rohkeampaan ja en-
nakkoluulottomaan innovatiivisuuteen ja toiminnan kehittdmiseen, uusien
kontaktien luomiseen ja kansainvilistymiseen. Haasteina nihddin usein Suo-
men pient koko ja suurten kansainvilisten (yritys)toimijoiden vihyys.

Suomen kilpailukykyid analysoivissa strategioissa luodaan paineita etenkin
valtiota - julkista hallintoa ja poliittisia pddttdjid, mutta myos koulutuslai-
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tosta — kohtaan. Kansalaisille suunnattuja kehittimisehdotuksia on tuotu esille
otkeastaan vasta tuoreimmassa maabrindivaltuuskunnan raportissa (Tehtdvi
Suomelle 2010). My®s yrityksiin kohdistuvaa uudistumis- tai kehittdmispai-
netta ei ole niin paljon, vaan strategioissa yritysten vaikeuksiin pyritdin puut-
tumaan niiden toimintaympiristod kehittdmilld. Useimmissa strategioissa el
my6skiin linjata teknologiateollisuuden lisdks: muita selkeiti teollisuuden-
aloja, jothin Suomessa oltaisiin valmiita panostamaan. Menestyvien teolli-
suusalojen ja yritystoimijoiden puute on korostunut niin maabrinditoimija-
kunnassa kuin kehittdmisstrategioissa.

3.2 Haastatteluaineisto ja sen analyysi

3.2.1 Asiantuntijanakemyksia teemahaastatteluilla

Tutkimukseni empiirinen kohde on Suomen maabrindiys. Edelld olen esitel-
lyt Suomen maabrindiyksen vaiheita, toimijoita ja maakuvan kehittimiseen
liittyvid linjauksia. Ne auttavat muodostamaan kisityksen tutkimuskohteesta
Jja ymmirtimiin suomalaisen maabrindéyksen historiaa ja lihtokohtia. Maan
markkinointi perustuu aina maakohtaisiin ominaisuuksiin ja vahvuuksiin.
Maakohtaisen tiedon selvittimiseksi olen kerdnnyt haastatteluaineistoa
Suomen maabrindiystoimijoilta ja muilta sellaisilta henkilsiltd, jotka toimi-
alansa tai toimenkuvansa perusteella liittyvit Suomen maakuvan rakentami-
seen (liite 1). Kun tutkimus kohdistuu thmisiin tai heiddn toimintaansa, haas-
tatteluilla saa syventivid vastauksia. Lisdksi haastatteluaineiston voi sijoittaa
tutkimuksessa laajempaan kontekstiin ja laajentaa ilmion tulkintaa.

Polititkan ja yleisesti valtio-opin tutkimuksessa korostuu perinteisesti his-
toriallisen aineiston olemassaolo. Haastattelujen rooli valtio-opillisessa tutki-
muksessa on sen sijaan ollut vihidisempdd. Haastattelu tuottaa kuitenkin ai-
neistoa tutkimuskohtaisesti, joten silld saa tuoretta, kohdennettua ja tismallis-
td tietoa tutkimusongelman selvittimiseen. Tissid tutkimuksessa etenkin tuo-
reen aineiston saaminen oli yksi tirkeimmistd perusteista haastatteluille, silld
Suomen maabrindity oli juuri alkamassa, eiki aihetta kisittelevid aineistoa
ollut olemassa. Edellisessd alaluvussa esittelemidni Suomen strategiaohjelmat
ovat olleet ty6ni taustoittavaa aineistoa, mutta haastatteluaineisto tarjosi ajan-
kohtaisemman ja kohdennetun aineiston.

Lisiksi teemahaastattelua puoltaa se, ettd aihe oli helposti ryhmiteltivissd
selkeiksi athealueiksi. Haastatteluilla henkil6iden nikemyksid, taustaa ja ert
merkityksid pystyl tarkastelemaan paremmin. Teemahaastattelu on puo-
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listrukturoitu haastattelumenetelmd. (Hirgjdrvi & Hurme 2008, 45.) Siind
kaikki haastateltavat saavat samat teemat kisiteltiviksi, mutta esimerkiksi tee-
mojen kisittelyjirjestys tai kisittelyn laajuus vaihtelevat jonkin verran. Teema-
haastattelu on haastateltavan ja haastattelijan vilinen aktiivinen vuorovaiku-
tustilanne, jossa molemmat osapuolet ohjaavat toimintaa ja antavat merkityk-
sid asioille (Fontana & Frey 2005, 705). Haastatteluissa kiyttimini
teemahaastattelurunko (liite 2) antoi suuntaviivat haastattelulle, mutta anto1
mahdollisuuden muidenkin asioiden kisittelyyn.

Empiirinen lihdeaineisto muodostuu 21 Suomen maabrindity6hén osal-
listuneen tai toimikuvan tai -alan perusteella sithen liittyvin henkilon teema-
haastatteluista (liite 1). Haastateltavat olivat suomalaisia virkamiehid kauppa-
ja teollisuusministeribstﬁ, ulkoasiainministeriostd (viestintd- ja kulttuuriosas-
to), viennin Ja kansainvilistymisen edistdmistd harjoittavia toimijoita (Flnpro,
EK, Invest in Finland, Amcham), suomalaisten kv-yritysten markkinointi- Ja
Vlestlntahenkllokuntaa, Matkailun edistimiskeskuksen edustajia ja muita vir-
kamiehid, jotka ty6ssdin osallistuvat Suomi-kuvan rakentamiseen. Haastatel-
luista henkil6istd kahdeksan kuului haastatteluhetkelld Suomen maabrindi-
tyoryhmiin FPB:iin. Eri ministerioissd tein yhteensd yhdeksin haastattelua.
Loput haastateltavista kuuluivat yritysedustajiin (Finnair, Suomen Yrittijit)
tal muunlaisiin edustuksellisiin toimijoihin. Haastateltavista kahdeksan kuu-
lui litke-eldmin edustajiin, yhdeksin julkisen sektorin toimijoihin ja neljd tie-
teen ja tutkimuksen edustajiin. Haastatelluista henkil6istd 17 oli miehid ja 4
naisia. Tein haastattelut marraskuussa 2007 Helsingissd haastateltavien tyo-
patkoilla. Lisiksi tein yhden tidydennyshaastattelun helmikuussa 2012. Haas-
tattelin teemahaastattelurungon (liite 2) perusteella keskustellen ja nauhoitin
keskustelut myshempdi litterointia varten. Litteroinnin suoritti ulkopuolinen
taho (Tutkimustie Oy), silld aineisto oli hyvin laaja (36 h).

Haastattelut kestivit kukin vajaasta tunnista reiluun kahteen tuntiin. Itse
haastattelutilanteet olivat mielenkiintoisia keskusteluhetkii. Jokaista haas-
tattelutilannetta sdvytti haastateltavan oma nikemys tutkimusaiheeseen. Sa-
man teemarungon lipikidyminen hyvinkin erilaisten toimenkuvien ja persoo-
nallisuuksien kanssa osoittautui tehtiviksi, jossa vaadittiin luovuutta. Suh-
tauduin haastattelutilanteisiin ennen kaikkea keskusteluina, joissa pyrin kont-
rolloimaan mielessini, ettd kaikki haastatteluteemat tulevat kisiteltyd. Nau-
hoitin haastattelut, joten muistiinpanojen sjjaan pystyin keskittymiin keskus-
teluun. Ohjasin keskustelua uusiin teemoihin, kun vastauksissa alko1 ilmeti
toistoa.

Henkiliden asema melko korkealla suomalaisessa hallinto- ja elinkeino-
toiminnassa luo haastatelluille ”elitistisen” roolin. Haastateltavien perusjou-
kon, niin sanotun eliittiotannan, valinnan kriteereini toimi asiantuntemus,
vatkutusvalta ja asema seki niiden my6td painoarvoiset nikemykset. Anthony
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Giddens miirittelee elitismin johtajuuden kautta linttdmilld elitismin sellaisiin
henkil6ihin, jotka ovat johtavassa asemassa missd tahansa sosiaalisen toimin-
nan kategoriassa (Giddens 1974, 3-4). Méirittelen tutkimukseni elitismi-ki-
sitteen timin yhteiskunnallisen valta-aseman kautta, silli haastateltavilla on
erilaisia poliittisia, hallinnollisia tai taloudellisia kvalilifikaatioita. Eliiteilld on
tietty rooli hallinnassa ja vallankiytossi, silld ne heyjastelevat ja muokkaavat
yhteiskunnallisia rakenteita (Karjalainen 1987, 2). Koska haastateltavilla on
spesifi toimijuus yhteiskunnassa tai omassa asiantuntijaorganisaatiossa (tai
molemmissa), heilld on my6s valtaa. Siksi heidin kisitystensi kartoittaminen
on mielekisti.

3.2.2 Tutkimusaineiston analyysi sisallonanalyysilla

Tutkimuskysymyksissd olen kiinnostunut haastateltavien kisityksistd maab-
rindidyksesti, kansainvilisen politiikan luonteesta ja kansainvilisen jdrjestel-
min muutoksista maabrindiyksen selittdmisessd. Tulkitsen kokemuksia ja kii-
yhdistivind tekij6ind ovat maabrindiys, sen suomalainen ilmentyminen ja
kansainvilinen jirjestelmid. Haastatteluaineiston analyysimetodiksi valitsin ai-
neistoldhtoisen sisillonanalyysin. Sisillonanalyysi on tieteellinen metodi, jon-
ka tavoitteena on analysoida objektiivisesti erilaisia dokumentteja, kuten haas-
tatteluja. Dokumenttien miirittely on kvalitatiivisessa tutkimuksessa nojautu-

Cullum-Swan 1994, 464).

Teemahaastatteluissa haastateltavan kisitys asiasta on korostuneemmassa
roolissa kuin faktat (Kamppinen 1995, 42). Tidrkedd aineiston luennassa on
esimerkiksi asioiden kulttuuriset jisennykset, kuten eronteot ja luokittelu eli
tapa jisentdd maailmaa. Kiinnitin huomiota haastateltavien kisityksiin tutkit-
tavasta ilmidstd ja 1lmion ja erilaisten syiden luokitteluun. Tdmd on analyysin
teon ja tutkimuskysymyksiin vastaamisen kannalta oleellista. (Alasuutari
1994, 80.)

Sisdllonanalyysilld voi pelkistdd puhuttua ja kirjoitettua tekstid. Aineisto-
lihtoisessd sisdllonanalyysissa lihestyn aineistoa sen omilla ehdoilla, en esi-
merkiksi teorian testaamiseksi. Hermeneuttislihtoinen sisillénanalyysi antaa
mahdollisuuden tutkia aineistoa paitsi yksilon, myos yhteisollisten merkitys-
ten nikokulmasta. Teorian rooli on kuitenkin mielenkiintoinen aineistolih-
toisessd sisillonanalyysissa. Alun teoreettinen viitekehys antaa suuntaviivoja
analysoinnille, mutta aineisto ja sen sisdltimit merkitykset ovat ensisijaisia tul-
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Waltzin mukaan teoria on juonellinen kertomus, jota tukemaan valitaan tie-
toa. Haaste teorian luomisessa on muodostaa siitd uskottava selityksineen ja
faktoineen. Se onnistuu ainoastaan siten, ettd tieto erotetaan teoriasta. Sen jil-
keen teoriaa voidaan testata ja tulkita tiedon avulla. (Waltz 1990, 22.) Puhdas-
ta aineistoldhtoistd eli induktiivista analyysia on kuitenkin vaikea toteuttaa tee-
mahaastatteluaineistolla, jonka laatimistakin ovat ohjanneet ennalta valitut
mielenkiinnon kohteet. Kysymys puhtaasta induktiivisesta analyysistd onkin
kompleksinen (Tuomi & Sarajirvi 2009, 98). Vaikka aineiston pitiisi olla ai-
noa tulkintaa ohjaava tekiyi, en tutkijana voi tdysin irtaantua aiemmin hanki-
tusta tiedosta. Alemmat tietoni tai kisitykseni ilmidstd ohjaavat analyysia aina
jonkin verran (vrt. Gronfors 1982, 33). Teemahaastatteluaineistosta voi kui-
tenkin havainnoida induktiivisesti esimerkiksi ilmididen voimakkuuksia, nii-
den kisittelemisen tapaa ja edetd yksittdisestd ilmidstd yleisempiin.

Sisdllonanalyysilla kuvaan dokumenttien sisilt6d sanallisesti ja jirjestin
melko hajanaisessa muodossa olevaa (teemahaastattelu)aineistoa selkeiksi
synteesid varten. Analyysiprosessille ei ole olemassa tiukkoja sdidntdjd, vaan jo-
kainen voi muodostaa luokittelujirjestelmidn oman tutkimuksen kannalta par-
haalla tavalla. Analyysin ty6jirjestyksesti on kuitenkin yleisid sddnt6ji: tutkit-
tava 1lmi6 madritellddn; 1lmiostd kerdtddn tietoa ja rajataan sekid aineistoa ettd
tietoa; saatu tieto jirjestellddn eli luokitellaan ja lopuksi tiedot analysoidaan.
(Krippendorff 2004, 83; Neuendort 2002, 50-51; Pietild 1976, 56-61; Weber
1990, 42-57.)

Litteroinnissa eli aineiston tekstiksi kirjoittamisessa on keskitytty niin sa-
nottuun yleiskieliseen litterointiin. Sen mukaan aineiston kisittelyssi keskity-
tddn ddnnihdysten ja murresanojen sijaan kokonaisten lauseiden litterointiin
(Kamppinen 1995, 49). Jaoin litteroidun aineiston tutkimuskysymysten kan-
nalta keskeisiin luokkiin. Ndin pystyin ryhmittelemiin ja lopukst tivistdmédin
tiedot. Kdytin analyysissa analyysiyksikkoni asiakokonaisuutta, eli erittelin
vastaukset sellaisiksi yksikoiksi, joissa vastaus tutkittavaan ilmiéon ilmeni ko-
konaisuudessaan (Neuendorf 2002, 71). Asiakokonaisuuksien tiivistyksilld
sain analyysiyksikoiksi selkeitd kokonaisuuksia pitkiksi venihtineisti vastauk-
sista (kuvio 8).

Aineiston teemoittelussa haastatteluaineisto tdytyy tuntea hyvin. Sisilto
pelkistetidn eli redusoidaan ja ryhmitelldin eli klusteroidaan, jotta sen voi
synteesissid esittid uudenlaisena kokonaisuutena ja 16ytdd tutkimusongelmiin
vastauksia. Seuraavalla sivulla olevassa kuviossa (kuvio 8) on esimerkki asia-
kokonaisuudesta, jonka olen poiminut litteroidusta haastattelusta. Asiakoko-
naisuudesta olen tivistinyt keskeisimmin asian. Tiivistyksistd muodostin
puolestaan omia alaluokkia.
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Asiakokonaisuus litteroidusta tekstistd | Tekstin tiivistys | Alaluokka

K:Aivan. Jos viela ajatellaan, viela eriyte-

tymmin, etta kenelle se hyoty [brandayk- Taloudellinen
sestd] loppujen lopuksi sitten koituu? hyoty

V: Se hyoty koituu kansantaloudelle. Kansantalouden

K:Se on hyvin keskeinen... hyoty

V: [S]iita sitten voi elaboroida, ettd mita
kansantalous, mista se koostuu. Se koos- | Yritysten, yhtei-
tuu yrityksista, yhteisoista ja kansalaisista | sojen, kansalais-
ja niin edespain, et se koituu naiden kaik- | ten etu

kien yhteiseksi hyvaksi, etta ikaan kuin
bkt:n perassa on monta plussaa, BKT:n kasvu
kasvua...

Kuvio 8. Esimerkki haastatteluaineiston tiivistimisest ja luokittelusta

Muodostin alaluokat tiettyjen luokittelusddntojen perusteella, kuten yhteisilld
asiasanoilla. Luokittelusdinnot ovat osa ty6n abstrahointia eli kisitteellisti-
mistd, jossa aineiston kiyttimistd kielellisistd ilmauksista edetdidn kohti teo-
reettisia kisitteitd ja johtopditoksid (Tuomi & Sarajirvi 2009, 111). Aineiston
abstrahointia jatkoin luokittelemalla alaluokkia yliluokiksi ja edelleen pédluo-
kiksi. Peilasin abstrahoinnin aikana luokkia ja saatuja tuloksia koko ajan alku-
perdiseen aineistoon. Luokat eteneviit kohti kisitteellisempidd nikemystd ai-
neistosta ja lopulta yhdisteleminen tuotti laajemman teoreettisen viitekehyk-
sen ilmidlle ja vastaukset tutkimuskysymyksiin. Pidluokkien yhdistelystd syn-
tyvisti kisiteluokasta voi kidyttid esimerkiksi nimed yhdistivi luokka, joka oh-
jaa koko tutkimuksen suuntaviivojen kehittymistid (Tuomi & Sarajirvi 2009,
112). Menetelmikirjallisuudesta 16ytyy laaja kirjo nimityksii aineiston luokil-
le. Tidssd tutkimuksessa kidytin aineiston luokista nimityksii tivistetty ilmaisu,
alaluokka, yldluokka ja pidluokka.

Tissd tutkimuksessa muodostuneet yhdistivit luokat toimivat tutkimus-
tuloksia esittelevien kappaleiden otsikkoina. Esitin analyysin yhteydessi tii-
vistettyjd luokituksia aineistosta. Olen ottanut kuvioihin mukaan ala- ja yldluo-
kat sekd tiivistykset aineistosta. Padluokka ilmenee kuviota kuvaavasta tekstis-
td. Seuraavalla sivulla olevaan kuvioon (kuvio 9) olen tiivistinyt analyysin ete-
telemiseen ja niiden luokitteluun. Sen jilkeen analyysituloksia voi yleistdd ja
liittdd laajempaan kontekstiin teorian kanssa.
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Aineiston luokittelu analyysista
johdettujen luokitusten
mukaisiin luokkiin

+

Haastateltavien kasitykset

+

Litteroidun aineiston luenta

+

(Tutkimuskirjallisuudesta muodostettu suuntaa antava teoria tai
kasitejarjestelma)

Kuvio 9. Sisillonanalyysin eteneminen

Laadullisessa tutkimuksessa tutkijan, aineiston laadun, sen analyysin ja tulos-
ten esittimisen luotettavuus tdytyy pystyd arvioimaan. Luotettavuuden ar-
vioinnissa tirkedd on tutkimuksen totuudellisuus, sovellettavuus, pysyvyys ja
neutraalisuus. (Krippendorff 2004, 211, 313; Patton 1990; Weber 1990, 17.)
Laadullisessa tutkimuksessa toistettavuus tai pysyvyys et vilttimittd onnistu,
mutta tutkimuksen luotettavuuden lisddmiseksi olen esittinyt analyysiluvuissa
aineiston luokittelua ja lainauksia haastatteluista. Lainaukset on sisennetty ja
kursivoitu. Luokittelut ja lainaukset osoittavat, mihin tulkintani perustuu ja
kuinka ilmi6istd puhutaan eri tavoilla. Lainaukset toimivat esimerkkeini siiti,
millaisia perusteita analyysm teolle on ollut (Tuomi & SaraJarV1 2009, 22. )
Lainaukset esitin anonyymelna Haastateltavien anonyymiys on yksi empiiri-

sen tutkimuksen eettinen ehto. Tidrkedd e1 ole yksittiisen thmisen sanoma,
vaan yleislinjojen loytiminen aineistosta. Lupaamalla kisitelld aineistoa ano-
nyymisti halusin tarjota haastateltaville mahdollisuuden keskustella vapaam-
min tutkittavasta ilmigstd. Olen numeroinut haastattelut ja viittaan lainausten
yhteydessd nithin numeroilla, esimerkiksi ”H 3.
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3.2.3 Analyysin aluksi

Tutkimuksen alussa asetin ensimmaiseksi tehtdviksi tutkia maabrindidyksen
yleistymisen syitd ja kartoittaa selittivid tekijoitd laajemmasta, valtion ulko-
puolisesta toimintaympiristostd. Toiseksi tehtiviksi asetin Suomen maabrin-
ddystoiminnan taustasyiden ja intressien kartoittaminen maan siséisestd kon-
tekstista. Kolmas tutkimustehtdvd liittyy Suomen maabrindidyksen organi-
sointitapoihin ja toimintamallin rakentamiseen. Tutkimuskysymyksiin haen
vastausta seuraavissa analyysiluvuissa. Ensimmiisessd analyysiluvussa kisitte-
len kansainvilistd jirjestelmdd maabrinddystoimintaa tuottavana ympéristonid
ja muodostan vastauksen ensimmadiseen tutkimuskysymykseen empiirisen ja
teoreettisen aineiston analyysilla (luku 4). Toiseen tutkimuskysymykseen vas-
taan luvussa 5, jossa analysoin haastateltavien nikemyksidi maabrindiyksen
taustasyistd valtion sisdisestd toimintaympdristostd valtion tehtivikentin
muutosta, valtion roolia ja keskeisid selittivii muutoksia tarkastelemalla.
Samassa analyysiluvussa tarkastelen my6s Suomen maabrindiysintresseji.
Analyysissa keskeiseksi toimintaintressiksi korostuu hyoty, minkd vuoksi ana-
lyysikappaleet jakautuvat eri hyotyjé kisitteleviin alalukuihin (luku 5.2). Kol-
manteen tutkimuskysymykseen vastaan kuudennessa luvussa. Se kisittelee
maabrindiyksen organisointia ja toimintamallin muotoutumiseen vaikuttavia
tekyoiti.

Tulokset pohjautuvat metodiluvussa esitettyyn, aineistoldhtoiselld sisil-
lonanalyysilld saatuihin tuloksiin. Tulokset on esitetty kussakin analyysiluvus-
sa kuvioilla, niiden analyysilld, ja suorat lainaukset demonstroivat analyysin
tuloksia. Haastatteluaineiston tulokset esitin sekd médrillisind ettd laadulli-
sina siten, ettd aineistossa useimmin toistuneet havainnot ovat kuvioissa en-
simmiisind ja harvimmin esiintyneet nikemykset viimeisini. Laadullisesti tu-
lokset esitin niiden eritasoisella luokittelulla ja suorilla lainauksilla. Analyysi
rakentuu siten aineistossa ilmenneiden kisitysten mukaisesti ylelsemmistd
harvinaisempaan. Aineistossa ja koko tutkimuksessa Suomi on tutkimuksen
empiirinen kohde. Tutkimuksessa rakennan kisitystd juuri suomalaisesta
maabrindiystoiminnasta, sen voimistumisesta ja organisoitumisesta. Haasta-
teltavat vastasivat haastatteluissa kysymyksiin omista, suomalaisista ja amma-
tillisista lihtokohdista, jolloin analyysissakin painottuu ilmién tarkastelemi-
nen niistd lihtokohdista. Etenkin maabrindiyksen taustasyiden pohtiminen
maan sisiisistd liht6kohdista tuo esille suomalaisen yhteiskunnan motiiveja
aloittaa maabrindiys. Ilmi6 littyy valtion sisidisten muutosten lisiksi ulko-
jemmin. Téll6in Suomi-konteksti on taustalla oleva tekijd, ja itse maabrin-
diysilmi6 ja kansainvilinen jirjestelmin korostuvat.
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4  KANSAINVALISEN
JARJESTELMAN VAIKUTUS
MAABRANDAYKSEN
VOIMISTUMISEEN

4.1 Toimintakontekstina kansainvalinen jarjestelma

Maabrindiyksen voimistumisen syitd vol etsid paitsi kansainvilisesti jirjestel-
mistd, my0s valtion sisdisistd muutoksista. Tissd luvussa tarkastelen kansain-
vilistd jdrjestelmii toimintaympiristoni, joka tuottaa maabrindidyksen valtion
menestymisen kannalta houkuttelevaksi toiminnaksi. Muutokset kertovat pe-
rinteisten toimintatapojen puutteellisuudesta. Syyt uudistukseen voivat olla
laajoja ja hitaita tai dkillisid muutoksia. Kansainviliset trendit kuten globalisaa-
tio tai tietoyhteiskuntakehitys vol muokata valtion roolia ja toimintaa voimak-
kaasti. Aineistossa Suomen toimintamuutoksia tarkasteltiin usein laajemmas-
sa kontekstissa kuin pelkistdin maan sisiisind muutoksina:

Suomen hyvinvoinnin edistiminen et vov endid tapahtua Suomen rajojen sisil-
ld ja vain suomalaisten toimijorden kanssa ja me néhdddn, etti kun entisti
useammat asiat on universaaleja ja globaaleja, nivn meidin pitida olla enem-
mdn rakentamassa, parhaita kéiytintoji ja tovmintamalleja ja poliitikorta. —
* pitdd olla enemmdin néikemdssi maailmalla, ettd mihin maailma menee ja
makd on semmosta hyvdid sielld, miti voidaan yhdistelld ja hyodyntdd ja tuoda
Suomeen ja tehdd suti Suomesta, tehdd lisiarvoa sithen ja taas saada kilpai-
lukykyd, koska me ollaan kuitenkin globaalissa kilparlutilanteessa, nivn me e
voida, meiddn pitdd tietdd matd meiddn ympdrilli tapahtuu. (H 12)

Muutokset Suomen toiminnassa hejjastuivat maan ulkopuolisen toimintaym-

périston muutoksista. Siksi etsin tutkimuksessa maabrindiyksen voimistumi-
sen syitd aluksi Suomen laajemmasta toimintakontekstista, kansainvilisestd

* Lainauksissa hakasulkeissa olevat merkinnit ovat kirjoittajan tekemii ja ajatusviivat merkit-
sevit poisjitettyjd lauseita.
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jarjestelmistd. Tutkimuksen lihtooletuksena on, etti valtiot — kansainvilisen
jdrjestelmin toimijoina — hetjastavat kansainvilisen jirjestelmin vuorovaiku-
tus- ja syy-seuraussuhteita ja toiminnoillaan ilmentivit niitd suhteita (Finne-
more 1996, 2). Analysoin toimintaympirist6d jirjestelmiteoreettisesti, silld
toiminnan konteksti on hyvi tuntea ennen toiminnan analysoimista (Berndt-
son 1994, 280; Keohane 1986, 18). Toimintakontekstin analyysin jilkeen
analysoin valtion asemaa kansainvilisessi jirjestelmissi sekd jirjestelmin kil-
pailuluonnetta. Valtion asema ja jirjestelmin luonne selittivit osaltaan maab-
rinddyksen tarvetta.

Jarjestelmén toiminnan voi midritelld usealla tavalla. Haastateltavien jir-
jestelmikdsitys kuvaa jirjestelmin toimintaan luttyvid tekijoitd, jotka liitettiin
maabrindiyksen yleistymiseen. Aloitan maabrindiyksen taustasyiden ana-
lyysin rajaamalla aineiston kisityksen kansainvilisestd toimintaympiristostd.
Tutkimuksen aineistossa ilmeni useita erilaisia tapoja ymmirtdd Suomen laaja,
kansainvilinen toimintaympirist6. Keskeistd toimintaympiristén midrittelys-
sd oli, ettd se ymmarrettiin poikkeuksetta laajaksi ja usean toimijan yhteiseksi
areenaksl, jota midritti kansainvilisyys. Alla olevaan kuvioon (10a) olen koon-
nut haastatteluissa ilmenneitéd nikemyksii.

Yld- ja alaluokat Tiivistetty ilmaisu aineistosta

Kansainvdilisen jérjestelmdn muotoutuminen

Alue-/toimijakokonaisuuksista koostuva Eurooppalainen toimintaymparisto
Amerikkalainen toimintaymparisto
Itamainen toimintaymparisto
Kansainviliset/alueelliset viiteryhmat

Itseisarvo-orientoitunut nakemys Kansainvalinen mekanismi
Globaali todellisuus
Maailma

Globaali ymparisto

Toimintaorientoitunut nakemys Kansainvilinen pelikentta
Kansainvalinen areena
Kansainvilinen tyonjako
Yhteistoiminta
Toimintakentta

Kilpailu

Talousorientoitunut nakemys Maailmantalous
Markkina-alue

Kuvio 10a. Nakemykset kansainvilisestd jirjestelmastd
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Haastatteluissa ilmeni neljd erilaista tendenssid ymmirtdd kansaimnvilinen jir-
jestelmi. Yhden nikemyksen mukaan kansainvilinen jirjestelmi on alue-/toi-
mijakokonaisuuksista koostuva ympirist6 eli se syntyy toimijoiden alueelli-
sestl tal toiminnallisesti muodostamista yksikoisti:

Mai vtte uskon et silld [valtiolla] on yhi vihemmdn merkitystd, mut silli alueel-
la on yhii suurempt merkitys. (H 9)

Alueellisuus e ilmennyt yksittdisind valtioina, vaan useimminkin maanosien
tai valtioryhmien kautta (esim. eurooppalainen toimintaympirist6, Aasian tu-
kerit). Kansainvilisen jirjestelmidn nihtiin muodostuvan valtiokombinaatiois-
ta mieluummin kuin yksittéisistd valtioista. Ndmd nikemykset korostuivat eni-
ten ja ne ilmentivit valtion riippuvuussuhdetta muthin toimijoihin. Toisen
nikemyksen muodostivat sellaiset ilmaukset, joissa kansainvilinen jérjestelmi
miiriteltiin annetuksi, itseisarvoksi. Sen olemassaoloon suhtauduttiin melko
krititkittomaisti ja jarjestelmi itsessdin oli ”tosi™:

Se on vaan ettd, et se yhteistoiminta tapahtuu nyt tos maapallossa evkd endd tos
Suomes tai Euroopassa, vaan se on niinkun... Joka puolella pitid mennd hy-
vin ja joka puolella sun tiytyy hyviksyd se tovminta. (H 19)

Itseisarvo-orientoituneille jirjestelminikemyksille oli ominaista, ettd niissd
kansainvilisen jirjestelmin globaali luonne oli ilmiselvi. Niissd nikemyksissd
toimijoita ei eroteltu valtioiksi tai alueiksi, eikd rakenteellisia piirteitd kyseen-
alaistettu. Jédrjestelmd ndhtin annetuksi globaalin toiminnan ympiristoksi.
nan kautta. Kansainvilisen jirjestelmin yhteydessi kiytettiin sellaisia termeji,
kuten peli- tai toimintakentti, joilla kuvattiin kansainvilisen jirjestelmin si-
sdistd toimintaa. Toiminnan nihtin midrittivin kansamvilisen jirjestelmin
syntyd, kehitystd ja olemassaoloa. Toiminnassa korostui etenkin kilpailu:

[E]t tid me nyt néihdidn missiona, etti pitid olla enemmdin nikemdssd
maailmalla, ettd mihin maailma menee ja mikd on semmosta hyvid sielld,
matd voidaan yhdustelld ja hyodyntdid ja tuoda Suomeen ja tehdd sirtd Suomes-
ta, tehdd lisiarvoa sithen ja taas saada kilpailukykyd, koska me ollaan kuiten-
kin globaalissa kilpailutilanteessa, niin me et vorda, meidén prtdd tietdd mitd
metddn ymparidld tapahtuu, tid on voimallisemmin tullu meidin toimin-
taan. (H 12)

Tissikddn nikemyksessi toimijoita el eritelty tarkemmin. Toiminta itsessdin
midritti kansainvilistd jirjestelmidd. Toiminnan ja toimijoiden my6td suhtei-
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den merkitys kansainvilisessd jirjestelmissd noust esille. Neljis nikemys pe-
rustul kisitykseen talouden vahvasta merkityksestd kansainvilisessi jirjestel-
missd. Nikemys on osittain jatkoa edelliselle kisitykselle, jonka mukaan kan-
sainvilistd jirjestelmdd midrittdd toiminta. Taloudellisesti painottunut toimin-
ta nihtin joissakin haastatteluissa selvisti erottuvana omana toimintalajina
kansainvilisessi jirjestelmissi:

[K]yl tietysti toimintaympdristo lihtee avka paljon siit siidntely, verotuksista ja
mauista, ne on maa-aluerttain. Ja se taas licttyy se toimintaympdristo kilpailu,
kilpailuun investoinneista. Ulkomaisista investoinneista ja tyovormasta. (H

1)

Niiden erilaisten nikemysten perusteella aineiston jirjestelmikisite niyttdy-
tyy itsendisten osien summaksi, jotka yhteistoiminnallaan tuottavat toimintaa
(vrt. Waltz 1979, 81). Tissd tutkimuksessa on tirkedd nihda, ettd kansainvili-
nen jirjestelmd on kaikkea sitd, mité edellisessid kuviossakin (kuvio 10a) ilme-
nee: alueita, kokonaisuuksia, rakenteita, toimintaa, suhteita ja taloutta. Toi-
minta itsessddn on riippuvainen juuri toimijoista ja heidin vilisistd suhteis-
taan. Kansainvilisen jirjestelmin toiminta on siind mielessi anarkista, ettd sii-
ni el ole ylintd padttivid toimijaa, vaan jirjestelmin toimijat kamppailevat
koko ajan vallasta ja omasta paikastaan jirjestelmissd (Hollis & Smith 1992,
7). Anarkistisuuden vuoksi vakiintumattomat toimijasuhteet luovat jannitteiti
kansainvilisen jirjestelmidn toimintaan ja asettavat toimijoita menestyjin ja
heikompiin. Haastatteluissa kansainvilisen jirjestelmin toimijat jakaantuivat
alla olevan kuvion (10b) mukaisesti neljdin eri ryhmiin.

Kansainvdilisen jérjestelmdn toimijat

Alueelliset toimijat Valtiot
Baltia
Lahi-itd
Pohjoismaat

Ylikansalliset, taloudelliset toimijat Yritykset
WTO
OPEC

Ylikansalliset, hallinnolliset toimijat EU
YK

Muut Rikollisjarjestot
Aktivistiliikkeet

Kuvio 10b. Nikemykset kansainvilisen jarjestelman toimijoista
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Haastatteluissa keskeisiksi kansainvilisen jirjestelmin toimijoiksi nimet-
tiin alueelliset toimijat, ylikansalliset taloudelliset toimijat, ylikansalliset hal-
linnolliset toimijat sek erilaiset kansainviliset ryhmit, kuten rikollisjirjestot
tai aktivistilitkkeet. Alueellisista toimijoista keskeisin oli valtio. Valtioiden vi-
lille tehtiin eroja puhumalla esimerkiksi suurvalloista, kehitysmaista tai teolli-
suusmaista. Valtio nimetédin keskeisimmiksi toimijaksi myos kansainvilisen
polititkan teorioissa (Hollis & Smith 1992). Muita alueellisia toimijoita olivat
maantieteellisesti rajattavissa olevat alueet, kuten maanosat. Ylikansallisiksi ta-
ta kansainvilisid taloudellisia toimijoita olivat muun muassa Maailman kaup-
pajirjests (WTO) ja Oljynviejimaiden jirjests (OPEC). Ne kuuluvat myos
seuraavaan ryhméin, eli ylikansallisiin hallinnollisiin toimijothin. Ylikansalli-
set hallinnolliset toimijat nousivat aineistossa esille muun muassa EU:n ja Yh-
distyneiden kansakuntien (YK) muodoissa. Muiksi kansainvilisen jirjestel-
min toimijoiksi nimettiin erilaisia ei-taloudellisia ja ei-hallinnollisia ryhmitty-
mid, kuten kansainvilinen rikollisuus ja erilaiset aktivistiliikkeet. Mielenkiin-
toista on, ettd kummassakin kuviossa yksittdisen valtion merkitys ei korostu
olennaisesti, vaan valtiot nihdddn osana suurempaa ryhmid. Tdmin tutki-
muksen atheessa, maabrindiyksessd, kuitenkin jokainen maa pyrkii toimi-
maan yksindin, erottautumaan toisista valtioista ja turvaamaan oman menes-
tyksen.

Aineiston toimijakisitykset muistuttavat jaoiltaan jonkin verran esimerkik-
s1 Brian Hockingin ja Michael Smithin kisitysti kansainvilisen areenan toimi-
joista. Heidén jakonsa kansainvilisen areenan toimijoista perustuu toimijoi-
den toimintatasoon. Kansainviliselld areenalla on viidenlaisia toimijoita: kan-
sallisia (maan sisdiset toimijaryhmit, esim. poliittiset puolueet), kansainvilisid
(kansainviliset verkostot kuten Greenpeace), hallinnollisia (ministeriot), halli-
tustenvilisid (esimerkiksi talousliitot) ja ylikansallisia (kuten OPEC). (Hocking
& Smith 1995, 87.) Valtio on edustettuna niissd toimijuuksissa aina jonkin
tarkemmin mairitellyn ryhmin kautta. Nami toimijat toimivat sosiaalisesti ra-
kennetuissa suhteissa muiden toimijoiden kanssa kansainviliselld areenalla.
Niin toimijat muodostavat kansainvilisen jirjestelmin suhdeverkoston, joka
puolestaan on osa kansainvilisen jirjestelmin todellisuutta. Haastatteluissa
suhteiden syntymistd miiritti joko alueellisuus tai sosiaalisuus (kuvio 10c).

Alueellisesti muodostuville kansainvilisen jirjestelmin suhteille on luon-
nollista se, ettd niidden muodostumista miidrittdd maantiede ja rajat. Sosiaali-
sesti muodostuville suhteille puolestaan nihtiin haastatteluissa tyypilliseksi
se, ettd sitd sditeli ja mairitteli sosiaaliset, pehmedmmit tekijit, kuten kulttuu-
r1, uskonto ja muut thmisten sosiaalisesti muodostamat yhteisot. Yhdeksi til-
laiseksi nihtiin myos internet. Talouden ei ndhty médrittivin toimijasuhtei-
den syntymistd voimakkaasti. Valtion kansainvilinen toimintaympiristd on
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Kansainviilisen jdrjestelmdn toimijoiden viiteryhmien syntyminen

Alueellinen kokonaisuus Rajat maarittavat
Maantiede maarittaa

Sosiaalinen kokonaisuus Kulttuurin perusteella maaritelty
Uskonnon perusteella maaritelty
Internet

Kuvio 10c. Kansainvilisen jarjestelmén toimijoiden viiteryhmien syntyminen

konkretisoitavissa rajojen avulla, mutta sen merkitys on ennen kaikkea sosiaa-
lisesti muodostetuissa suhteissa ja arvoissa. Sosiaalisessa kanssakdymisessd
teiden muodostamisessa hyddynnetdin seki sosiaalisia ettd alueellisia ominai-
suuksia, silli maan normatiivinen perusta pyritdin liittimédin tiettyyn alueelli-
seen kokonaisuuteen.

Toimijuussuhteiden muodostamisen taustalla on usein niisté saatava hyo-
ty. Suhteiden muodostamisen ja hoitamisen nihdéin auttavan toimijoita saa-
vuttamaan omia tavoitteitaan paremmin kuin yksin toimimalla. Vaikka kan-
sainvilisessd jirjestelmissd korostuukin usein kilpailu, my6s yhteistoiminta
kuvaa sitd. Yhteistoiminta konkretisoitul haastatteluissa esimerkiksi toimi-
juussuhteiden rakentamisessa rajanaapureiden kanssa. Tilloin maantiede
si valtioidenvilisid, myos ylikansallisia. Kansainviliset suhteet viittaavat termi-
nd usein valtioiden vilisiin suhteisiin, mutta kansainvilisen jirjestelmin toi-

on jollakin edustustolla mukana useimmissa kansainvilisen areenan tapahtu-
missa. (Berndtson 1994, 275; Hocking & Smith 1995, 87-90). Omien tavoit-
teiden ajamisessa kansainviliselld areenalla el onnistu ilman suhteiden muo-
dostamista toisiin toimijoihin. Suhteiden rakentaminen perustuu toimijan
arvoihin ja intressethin. Esimerkiksi maabrindiyksessd ilmennetdin maan ar-
voja ja intressejd, jotta voidaan muodostaa suhteita oikeisiin toimijoihin.

4.1 Valtion asema kansainvalisessa jarjestelmassa
Kansainvilisessd jirjestelmissd valtioiden asema midrdytyy muun toimin-

taympiriston vaikutuksesta. Tdmid nikemys kansainvilisestd jirjestelmisti
muuttuvana ja valtion valta-asemaa ja roolia muuttavana toimintaympiristoni
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ilmeni haastatteluissa ja nikemysti tukee esimerkiksi Wendtin teoria kansain-
vilisestd jarjestelmisti. Sen mukaan valtioiden asemaan kansainvilisessi jir-
jestelmissd vaikuttaa tilld hetkelld eniten valtioiden keskindinen suvereniteet-
ti-periaate, jolloin valtiot voivat toiminnallaan vahvistaa tai heikentdd muita
valtioita. Ndin valtiot ja kansainvilinen jirjestelmi on jatkuvassa muutoksessa.
(Wendt 1999, 10-11.) Valtion aseman tarkasteleminen kansainvilisessi jirjes-
telmissd on relevanttia, silli my6hemmissi analyysissid maabrindiyksen yh-
deksi tavoitteeksi ilmenee juuri valtion aseman parantaminen kansainvilisessi
Jjarjestelmissi.

Haastatteluissa kisiteltiin eri toimijoiden merkitysti ja roolia kansainvili-
sessd jirjestelmissd. Koska valtioiden asema kansainvilisessi jirjestyksessi
korostui merkittdvimpini alueellisena toimijana, ja koska valtiotoimija on tut-
kimuksen keskiossi, tarkastelen valtion valta-asemaa erikseen kansainvilises-
sd jarjestelmidssd. Analyysin perusteella valtion valta-asemaa kansainvilisessi
jarjestelmissd voi tarkastella hegemonisena tai kaventuneena valta-asemana
(kuvio 11).

Yli- ja alaluokat Tiivistetty ilmaisu aineistosta

Valtion valta-asema kansainvdlisessd jérjestelmdssd

Hegemonia Laajat toimintakeinot
Lainsaadanto
Kansalaisten tuki
Perinteet

Kaventunut valta-asema Vallan jakaminen liittoutumissa ja yhteisoissa
Toimijoiden lisaantyminen
Muiden toimijoiden vahvistuminen

Kuvio I 1. Valtion valta-asema kansainvalisessa jarjestelmassa

Haastateltavien kisitykset valtion valta-asemasta kansainvilisessd jdrjestel-
miissd painottuivat valtion johtavan aseman pohdintaan. Valtion aseman nih-
tiin joko siilyneen ennallaan tai kaventuneen kansainvilisessd jirjestelmissi.
Kukaan haastateltavista ei nihnyt valtion aseman vahvistuneen kansainvilises-
sd jarjestelmissd. Suurimman kannatuksen sai nikemys, jonka mukaan valtiol-
la on edelleen vahva asema kansainvilisessd jirjestelmissd. Mielipiteissi, jois-
sa valtion aseman nihtiin sidilyneen voimakkaana, korostuivat valtiotoimijan

pitkit perinteet, kansalaisten tuki, lainsdddintotyo ja laajat toimintamahdolli-
suudet:
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Kylliihin maailman isovmmat yritykset Nokia mukaan luettuna niin kyllihédn
ne on vahvoja tovmijoita ja paljon vahvempia monesti saattaa olla jothut jul-
kiset instituutiot yksittdistilanteessa ja néin ettd se et ole, niitten toimijoitten
lukumdiird varmasti on kasvanu ja sithen keskusteluun osallistuu yhi useam-
Pt taho, mutta kylld valtiolla ainakin vield siind katsannossa mitd me voidaan
eteenpdin nihdd ja kun ollaan EU:n jédsenid — — , niin kylld valtiolla kuitenkin
tulee varmaan hyvin keskeinen rooli jatkossakin. (H 18)

Kun haastateltavat puhuivat valtion aseman siilymisestd merkittivind, huo-
mioitiin my9s erilaisia asemaa heikentivid tekijoitd. Sellaisia olivat esimerkiksi
yritysten merkityksen kasvu. Toisaalta valtion merkityksen sdilymistd puolus-
tettiin kansalaisten ensisijaisella kuulumisella valtioon, e1 ylikansallisiin toimi-
jothin. Mielipiteissi, joissa valtion aseman nihtiin heikentyneen kansainvili-
sessd jirjestelmissd, painotettiin toimijoiden miirin kasvua ja toimijakuvan
monipuolistumista, valtion vallan jakaantumista erilaisten liittoutumien ja
Jjarjestdjen jasenyyksissd sekd muiden toimijoiden suhteellista vahvistumista
valtiotoimijan kustannuksella:

[E]i se [valtion asema] varmaan mikddin hegemoninen asema endd oo, et kyl-
héin se kehaitys on mennyt koko ajan sithen suuntaan, ettd nid on vahvistunut
tiammdaset, globalisaation myota svis, sekd suwryritykset ettd kansalaisjirjestit
ettd sits tammdset, no yrityksidhin nekin on, ndd pdadomamarkkinothin sijor-
tetut tammdset, luottolaitokset, pankit, tillaiset, niin niitten tota... Et kyl siis
varmaan valtion suhteellinen asema, tis toimintakentiissi on suhteellisesti
ottaen hetkentynyt, verrattuna néihin muihin. Tai sanotaan ehkd prkemmin-
kin et ndd muut on vahvistanut asemaansa. (H 1)

Et kyl EU on than, se on than totta, et varmaan EU sindnsi on pienentiny
yksittiisen valtion roolia. (H 6)

Valtion asemaan kansainvilisessd jirjestelmissid voi vaikuttaa moni tekijd.
Haastatteluissa esiintyneen enemmist6kisityksen mukaan valtio on siilyttinyt
oman keskeisen asemansa kansainvilisessi jirjestelmissi, vaikka muiden toi-
mijoiden lisddntynyt midrd ja vaikutus tiedostettiin rakenteita ja tolmintaa
muokkaavana tekijand. Niiden nihtiin muokkaavan valtion toimintaperiaat-
teita, mutta ei uhkaavan valtioiden keskeisyyttd. Kansainvilisten suhteiden
teoriassa on pitkdin korostettu valtion keskeistd asemaa kansainvilisessd jir-
jestelmissi, tosin globalisaatioteoriat ovat titd kisitystd kyseenalaistaneet. Val-
tion suvereeniudesta halutaan pitdd kiinni, eivitkd sitd uhkaa nykyajan hyvin-
vointivaltiossa ensisijaisesti sodat, vaan erilaiset ylikansalliset toimielimet. Su-
vereenius on kyseenalainen termi nykyaikaisessa keskiniisriippuvuuksien
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maailmassa, jossa jokainen toimija on hyvin riippuvainen muista toimijoista.
Témi riippuvaisuus syo yksittiisen toimijan merkitystd, mutta korostaa kaik-
kien toimijoiden yhteistyon merkitystd. Valtion taloudellinen tai poliittinen
kompetenssi on voinut kirsid riippuvuuden kasvamisen my6ti, mutta valtion
ensisjaista toimijuutta kansainvilisessd yhteistyossd korostetaan edelleen.

(Hakapid 1995, 2-4; Myllymiki & Kalliokoski 2006.) Vaikutusvallan kas-

omaa toimijuuttaan.

4.3 Muutos ja valta kansainvalisessa jarjestelmassa

Uusien toimintatapojen, kuten maabrinddyksen ilmaantuminen valtion toi-
mintaan viestii vanhojen toimintatapojen riittimittomyydestd. Muutokset
kansanvilisessi jirjestelmissi ovat synnyttineet uudistustarpeita. Muutos ko-
rostuu niin kansainvilisessd jirjestelmissd, kuin brindien konteksteissa.
Muutoksen voi ymmiirtid prosessiksi, jossa jokainen elementti muuttaa mer-
kitystiin, eikd kehitykselld ole varsinaista paitostd. Tidstd muutoksesta johtu-
vien uudistusten analysoiminen ja tulkinnallisuus on keskeistd, kun etsitdin
maabrindiyksen yleistymisen syitd.

Valtion sisdistd toimintaa ja rakenteita voidaan muokata vastaamaan ulko-
puolelta tulevia haasteita ja mahdollisuuksia. Kansainvilinen jirjestelmd on
jatkuvassa muutoksessa, jolloin my6s valtion sisdinen toiminta muuttuu
(Hocking & Smith 1995, 51). Muutokset heijastuvat takaisin toimintaympi-
rist66n (Easton 1965, 32). Kun maabrindiys on toteutettavan politiikan ase-
massa (output, vrt. kuvio 1), sille voi etsid selittivii tekijoitd kansainvilisen jar-
jestelmin toimintaa ohjaavista tekijoisti eli palautteesta. Seuraavassa kuviossa
(kuvio 12) on haastatteluissa esiintyneitd kisityksid kansainvilisen jirjestel-
min toimintaa ohjaavista tekijoistd seki kansainvilisen jirjestelmin muutok-
sista. Toimintaa ohjaavia tekijoitid olivat taloudellisuus, poliittisuus ja muun-
laiset kansainvilisen jarjestelmin tekijdt, kuten sopimukset ja kilpailu.

Merkittivin kansainvilisen jirjestelmin toimintaa ohjaava tekiji oli aineis-
ton mukaan toimijoiden harjoittama taloudellinen toiminta tai taloudellisen
toiminnan aikaansaamat muutokset. Taloudellisen toiminnan nahtiin madrit-
tavin kansainvilisen jirjestelmin toimintaa esimerkiksi luonnonvarojen, teol-
lisuuden ja markkinoiden muodossa. Luonnonvarat, kuten 6ljy ja maakaasu,
asettavat toimijoita ja alueita erilaisiin asemiin kansainvilisessi jirjestelmissi.
Toisaalta teknologinen kehitys muuttaa kaikkien toimijoiden mahdollisuuksia
toimia kansainvilisessi jirjestelmissd. Poliittinen kilpailu néhtiin ylipddtain
vanhentuneena kilpailuna, talouskilpailu oli korostuneemmin esilld:
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Yla- ja alaluokat

Tiivistetty ilmaisu aineistosta

| Taloudellinen toiminta

Luonnonvarat Oljy
maakaasu

Teollisuus Teknologian kehitys
Innovaatiot

Markkinat Tullit
Verotus
Vienti

2. Poliittinen toiminta

Poliittiset ja hallinnolliset jarjestot YK
Nato

Valtioiden poliittinen toiminta Diplomatia
Sodat

Lainsaadanto

3. Muu toimintaa mddrittdva tekijd

Sopimukset Kansainviliset sopimukset
Lait

Kilpailu Kilpailu resursseista
Kilpailu vallasta

Kansalaiset Sosiaaliset yhteisot
Kansalaisjarjestot

Kulttuuri Toimintakulttuuri

Vakiintuneet kaytannot
Kansanluonne

Kuvio 12. Nikemykset kansainvilisen jarjestelméan toimintaa ohjaavista teki-
jOista.

Mutta se, miten se on ehkd muuttunut viime atkoina, globalisaation myitd, on
varmaan se, tin valtioiden vilisen kilpailun muuttuminen ehkd enemmdn
tuosta, tammasestd poliittisella areenalla tapahtuvasta kilpailusta taloudelli-
sella areenalla tapahtuvaks kilpailuks, litttyen yritysten talouden globalisaa-
tioon. (H 1)

Taloudellisen toiminnan korostuminen liitettiin yritystoiminnan volmistumi-

seen ja yritysten merkityksen kasvuun. Poliittinen kulminoituu siten valtiolli-
siin ja hallinnollisiin toimijoihin, joiden roolia yritykset haastavat. Tillainen

90



selvid vastakkainasettelu on teoriassa helppoa, mutta kiytinngssd toimijoiden
toiminnassa ilmenee usein kumpaakin toimintaa. Analyysin toiseksi kansain-
vilisen jirjestelmin toimintaa médrittiviksi tekijiksi nousi poliittinen toimin-
ta. Erilaiset poliittiset tai hallinnolliset jirjestot ja valtioiden harjoittama poli-
useimmin mainittiin YK, EU ja Nato. Politiikka nihtiin edelleen merkittivik-
si, mutta taloudelle alisteiseksi toiminnaksi. Demokraattinen toiminta liitettiin
keskeisesti poliittiseen toimintaan:

[N]iin kylhiin md nédn sen, ettd kansanedustus ja tid demokratiajirjestelmd
ohjaa merkittivdsty, et ne jotka nousee polirttisessa vallassa, niin kylhin ne sit-
ten alkaa ohjaileen. (H 12)

Kolmanneksi kansainvilisen jirjestelmin toimintaa midrittiviksi tekijoiksi ai-
neistosta nousi joukko erilaisia tekij6itd, jotka ilmenivat aineistossa satunnai-
sestl. Tillaisia tekiyjoiti olivat sopimukset, kilpailu, kansalaiset ja kulttuuri. So-
pimukset ohjaavat kansainvilisen jirjestelmin toimintaa niin kauan, kuin nii-
hin sitoutuneet osapuolet ovat sitoutuneet sopimukseen. Kansalliset lait mi-
rittivit my6s kansainvilisen jirjestelmin toimintaa jonkin verran, silld osa val-
tioiden laeista koskee suhteita toisiin valtioithin ja muthin valtion ulkopuolisiin
toimijoihin. Kilpailun nihtiin liittyvin kansainvilisessi jirjestelmissd valtaan
ja resurssethin. Kansalaisten merkitys kansainvilisen jirjestelmén toimintaa
midrittdvind tekijand jdi aineistossa vihiiseksi. Kansalaisten ohella kulttuuri
nihtin kansainvilisen jirjestelmin toimintaa madrittdviksi tekijiks.

Haastateltavien kisityksessd kansainvilisestd jirjestelmistd korostui jirjes-
taan, toimintarakenteisiin ja toimijoiden vilisiin suhteisiin. Haastateltavat
pohtivat kansainviliseen jirjestelmdin liittyvid muutoksia omista lihtokohdis-
taan, mutta padtyivit usein samaan lopputulokseen muutoksen kohteista. Ai-
kajana, jolla muutosta tarkasteltiin, alkoi haastateltavasta riippuen jopa I maa-
ilmansodasta tai vuoden 2001 terrori-iskuista yltien nykypiiviin. Seuraavas-
ta kuviosta ilmenee, ettd muutokset jakaantuivat analyysin perusteella kol-
meen luokkaan: yleisiin, toimijothin littyviin ja toimintakeinoihin liittyviin
muutoksiin (kuvio 13).

Merkittivimpini ja yleisimpidnid muutostrendind aineistossa ilmeni muun
muassa teknologian seki ilmastopolititkan aikaansaamia muutoksia kansain-
vilisessd jirjestelmissd. Toinen laaja muutostrendi liittyi valtaan, sen kiytto6n
ja jakaantumiseen. Toisaalta poliittisen toiminnan muutoksia selitettiin myos
sellaisilla tekijoilld kuin sananvapauden laajeneminen ja kylmin sodan loppu-
minen:
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Yla- ja alaluokat

Tiivistetty ilmaisu aineistosta

1. Yleiset muutokset

Teknologian aiheuttamat muutokset

Tiedonkulku
llmastonmuutoksen torjumisen aiheuttamat
muutokset

Valtaan liittyvat muutokset

Vallan pirstaloituminen
Hierarkia mataloitunut

Poliittiseen toimintaan liittyvat
muutokset

Kylman sodan loppuminen
Terrorismin aikakausi

Sananvapaus
2.Toimijoihin liittyvat muutokset
Toimijoiden lisaantyminen Valtiot
Yritykset
Jarjestot

Liittoutumat
Kasvava vaesto

Yritystoimijoiden merkittavyyden
kasvu

Talous hyvinvoinnin takaajana
Yritysten rooli valtiontaloudessa

Yksittdisen toimijan merkitys

Yksittdinen toimija voimaton
Yksikin toimija voi saada muutoksen aikaan

3. Toimintakeinoihin liittyvdt muutokset

Uusien ja perinteisten toiminta-
keinojen sekoittuminen

Sodat, pakottaminen (hard power)
Mielipiteet, mielikuvat, suostuttelu

Taloudelliset toimintakeinot

Talous maarittaa toimintaa
Talouspakotteiden kasvava voima

Uudet toimintakanavat

Internet
Uudet liittoutumat valtioiden valilla

Kuvio 13. Niakemykset kansainvilisen jarjestelman muutoksista

Néin md sen nékisin, pikemminkin etti tiedonvdilitys ja reaaliatkainen infor-

maatio on antanut enemmdn vilineitd ndille, yrityksille ja kansalaisjirjes-

tatlle, tammasille, yli rajojen tovmijat kohtaa valtaa sitten, niin kuin globaa-

listi ajateltuna. (H 1)

Nimi yleiset muutokset liittyvit myos toimijoihin ja toimintakeinoihin, mutta
ne nousivat niin merkittivind esille aineistossa, ettd ne muodostavat oman ryh-
min kansainvilisen jirjestelmdn muutoksissa. Ne ovat yksittdisind muutoksi-
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na olleet vaikuttamassa kansainvilisen jirjestelmin toimintaan ja luoneet uu-
sia vaatimuksia, haasteita ja mahdollisuuksia toiminnalle, kuten maabrindiyk-
selle. Esimerkiksi teknologinen muutos on vaikuttanut globalisaatioon ja val-
ta- ja poliittiset muutokset toimijasuhteiden muutoksiin. Toinen kansainvili-
sen jdrjestelmin muutosilmibistd liittyl toimijoihin. Toimijoiden ja toiminta-
keinojen muutokset nihtiin haastateltavan positiosta riippuen kapeammasta
tai laajemmasta perspektiivistd. Yhteistd nikemyksille oli, ettd toimijoihin lit-

sen kasvua ja yksittiisen toimijan toimintakyvyn heikkenemisti:

[K]ansainvilisten suhteiden hottaminen ev tosiaankaan tapahdu wmpiossa,
nuinkun sitten oli vield kylménsodan atkaan nivn se oli atka selkedstr. Siis glo-
baalat tiedotusresurssit olv vain muutamalla suwrella valtiolla ja yritykselld.
Nyt niitd on vaikka kuinka paljo. (H 3)

Toimijoiden lisdidntyminen ja esimerkiksi tiedonvilityksen lisdéintyminen on
yhteydessd aiemmin mainittuun muutokseen, vallan pirstalisoitumiseen. Ai-
neistosta voi jilleen piitelld, ettd toimijoiden yhdenvertaistuminen ja sitd
my6td yksittdisen toimijan roolin heikkeneminen ovat selkeitd trendejd kan-
sainvilisessd jirjestelmissid. Kolmanneksi kansainvilisen jirjestelmin muu-
tokset liitettiin kansainvilisen jirjestelmin toimijoiden kdyttdmiin toiminta-
keinoihin. Niitd kuvailtiin uudenlaisiksi, taloudellisesti korostuneiksi ja mai-
nittiin uusia toimintakanavia. Tillaisia olivat muun muassa internet ja uudet
toimijasuhteet:

[I]nternet on varmaan ja massaviestintd ylipddnsd muuttanu sitd et thmiset
tietdd asioista paljon enemmdn, ei 00 endd sellasta hierarkiaa ku oli atkasem-
man, tietynlainen demokratia on lisddntyny, ettd vallanpitdjit e vor lymytdi
jossain kabineteissa vaan on tid 24/7 media. (H 16)

Uusien ja perinteisten toimintakeinojen sekoittuminen nihtiin merkittiviksi
muutokseksi kansainvilisessd jirjestelmissi. Perinteisend toimintamuotona
esimerkiksi sodat muokkaavat maiden rajoja, synnyttévit uusia valtioita ja hi-
vittdvit toisia. Uusien ilmididen, kuten teknologian kehittyminen ja mukaan-
tulo sotaan muokkaa titikin toimintatapaa. Uusia toimijoita syntyy esimerkik-
st lmastohuolen my6td kansainviliselle areenalle. Kaiken takana on pyrkimys
vatkuttaa toisiin ja tavoitella valtaa, mikd ilmenee my6s maabrinddyksessi.
Valta noust esille haastatteluissa paitsi edellisessid kuviossa, myos kansainvili-
sen jirjestelmin toimijoiden keskeisend toimintamotiivina (kuvio 7). Haasta-
teltavien kisitysten mukaan kansainvilisen jirjestelmin piirissd ilmeneviin
valtaan liittyy kolme piirrettd: valtaa tavoitellaan, sitd kiytetdin ja eri toimijoil-
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la on erilaisia vallan kiyttokeinoja. Valta nihtiin siten tavoitteeksi, toiminnaksi
ja resurssiksi. Alla olevaan kuvioon (kuvio 14) olen koonnut haastateltavien

nikemyksii vallasta kansainvilisessi jirjestelmissi.

Yld- ja alaluokat

| Tiivistetty ilmaisu aineistossa

|.Vallan tavoittelu

Pehmea valta

Tiede
Urheilu
Kulttuuri
Mielipiteet

Kova valta

Armeija
Sodat
Pakottaminen

Alykis valta

Uusi voimankayton taktiikka
Tilannekohtaiset ratkaisut

2.Vallankadytto

Oman aseman vakiinnuttaminen

Suurvallat
Suuryritykset

Omien tavoitteiden edistiminen

Poliittisten tavoitteiden edistiminen
Kansalaisvaikuttaminen

Taloudellisten tavoitteiden edistiminen
Luonnonvarojen hallinta

3. Toimijoiden valta

Valtiot

Suurldhetystot
Diplomatia
Sodat
Kauppasaarrot
Investoinnit
Lainsaadanto
Liittoutumat

Yritykset

Toiminnan sijoittaminen
Lobbaus

Investoinnit

Mainonta

Yrityksen koko ja toimiala

Kansalaiset

Yleinen mielipide
Vaihtoehtoiset toimintatavat

Kansalaistoiminta

Kuvio 14.Valta kansainvilisessa jirjestelmassa
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Keskeisintd kansainvilisen jirjestelmidn valtamiirittelyssd oli, ettd toimijat
pyrkivit tavoittelemaan valtaa. Vallan tavoittelussa voi nihdi kolme erilaista
keinoa: pehmeii, kova ja ilykis valta. Ne ilmentivit erilaisia keinoja ja toimijan
resursseja kdyttdd ja vahvistaa valta-asemaansa. Toimijat tavoittelevat valtaa
kansainvilisessd toiminnassa omien toimintakeinojen avulla. Haastateltavat
erittelivit ja tunnistivat erilaisia toimintatapoja kansainvilisessd jirjestel-
missi:

Suthen voi kohdistua vallankdiyttod, siis sithen itse operaatioon, mutta se opera-
titvinen tovminta, se et mun mielestd oo vallankdyttod. Vaan se on just tammds-
td lisiarvon tuottamusta ja hankkimista. Mutta siind maeelessd se on sitten, soft
power timmasessd tkidn kuin kansainvilisessi polititkassa, ettd pehmein ker-
noin yritetidn saada, lisitd vatkutusvaltaa, vatkuttavuutta, sen sijaan et
ruvetaan kalistelee aseita. (H 2)

toimintakeinoiksi (soft power). Ne perustuvat aJatukseen suostuttelusta, ohjai-
lemisesta ja vetoavuudesta eikd sen ideologiaan kuulu vikivalta tai pakotta-
minen:

Merlli on erittiin paljon taidetta ja sitten meilld on néd stipendyjirjestelmdit,
se on meulld on vahvoja téssd soft powerissa mitd tulee kulttuuriin ja muuten-
kun sit tietyste tad meiddn tietoyhteiskunta-image, meilli on hyvin vahvat niin-
kun soft power -resurssit ja sen suunnitelmallinen kéyttiminen on myoskin
noin niin, than nyt oleellista. (H 3)

Kovia vallantavoittelun toimintakeinoja edustivat haastateltavien puheessa

eli kova valta (hard power):

Vendiliiset on kéyttinyt sitd viimeisen vuoden atkana todella, todella rajustr.
Esimerkikse Eestin patsaskiista on enemmdn hard power kuin soft power esi-
merkkid, kaikke tdd oljylla keristdminen ja muut, niin siind on kylld swrrytty
enemmdn kovalle puolelle. (H 2)

Kolmas vallantavoittelun muoto aineistossa oli idlykis vallankiytto (smart po-
wer), jonka ilmaantumista kansainvilisen jirjestelmin toimijoiden toimintaan
pohdittiin keinona vilttdd aseellisia konflikteja. Niin sanotun dlykkédén vallan-
kiyton idean mukaisesti asiakysymys ei suoraan midritd toimintakeinoa, vaan
toimintakeino miiritelldin tilannekohtaisesti. Alykis vallankiytto edustaa
niin sanottua postmodernia valtaa, joka perustuu ajatukseen toimijan inten-
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tioiden saavuttamista ensisijaisesti ilman pakotteita. Alykkiin vallankiyton il-
mentymid tunnistettiin kansainvilisen areenan toiminnasta:

[T]oi on puhunu siiti toi Gordon Brown, ettd nyt tiytyy satsata voimankdytin
stjaan, niin hearts and minds. .. Smart power, joo sekin on... sitd tohon case
Louvreen [taidendyttelyyn], tid Louvre joka menee Dubaihin nyt... Se on val-
tava operaatio tin kulttuurien vilisen konfliktin tai tin vuoropuhelun tar is-
lamin ja linnen lihentymisen kannalta, se ettd Lowvre menee rakentaa sinne
Sfiliaalin ja lainaa kolmekskymmeneks vuodeks sinne teoksiaan ja... miljardi-
luokan hanke. Loistava, kulttuurin hyodyntimisti myds polirttisesti. (H 3)

Toiseksi merkittivimpind valtaan liittyvind ilmiond aineistosta nousi vallan-
kiytto. Toimijat kayttavat valtaa kansainvilisessi jirjestelmissi analyysm pe-
rusteella kahden er1 syyn vuoksi: oman aseman vakiinnuttamiseen ja omien
tavoitteiden edistimiseen. Oman aseman vakiinnuttamiseen ja yllipitimiseen
kiiyttéiviit valta -asemaansa esimerkiksi suuryritykset ja -Valtiot Omien tavoit-
itselle edullisia poluttlsla tai taloudellisia paamaarla. Omien tavoitteiden edis-
tdminen on samalla my6s oman aseman vahvistamista.

Kolmanneksi, kansainvilisen jirjestelmin toimijoille nihtiin erilaisia kyky-
Jjd, tilanteita, intressejd ja kanavia kiyttdd valtaansa. Siksi toimijoiden valta ja-
kaantui kolmeen ryhmiin: valtioiden, yritysten ja kansalaisten valtaan. Valtioi-
den valta nihtiin ilmenevin esimerkiksi suurlihetystdjen, diplomatian, sotien
jalainsdddidnnon kautta. Yritysten valta konkretisoitui niiden toiminnan kaut-
ta: tolminnan sijoittaminen, lobbaus, investoinnit ja mainonta voivat osoittaa
sen, millaista valtaa yritykselld on ja kuinka se sitd kiyttad. Kansalaisten valta
lmenee esimerkiksi yleisessd mielipiteessi ja sen kanavoitumisessa esimerkik-
s1 erilaiseksi kansalaistoiminnaksi. Kansalaisjirjestot olivat haastateltavien pu-
heessa merkittivid kansalaisten valtakanavia kansainvilisessd jirjestelmissi.

4.4 Kilpailu ja menestyminen kansainvélisessé jarjestelmassa

Aiemmassa analyysissa kansainvilisen jirjestelmin piirteiksi korostuivat toi-
mijoiden lisddntyminen, toimijoiden viliset suhteet, taloudellisuus ja muut
rationaaliset voimavarat, kilpailu ja valta. Nimi realistiset piirteet kansain-
vilisestd jirjestelmistd pakottavat huomioimaan kansainvilisen jirjestelmin
perinteisend pidettyjd piirteitd osana sen toimintaa, vaikka kansainvilisessi
Jarjestelmissid havainnoitiin my6s konstruktivistisia piirteitd, kuten kulttuuri.
Mistd kansainvilisen jdrjestelmidn toimijat tarkalleen kilpailevat? Yleiselld
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tasolla voi sanoa, ettd toimijat ovat kinnostuneet vallasta ja rikkaudesta. Vallan

ja rikkauden tarkempi miirittely on vaikeampaa. Valtiot eivit aina tiedd,
mistd kilpailevat, niiden mieltymykset eivit ole aina osoitettavissa selvisti. Se,
mistd toimijat kilpailevat kansainvilisessid jirjestelmissd, midrittyy usein
tarkemmin vasta niiden keskiniisessd sosiaalisessa kanssakdymisessd. (Finne-
more 1996, 11.)

Sosiaalisen kanssakidymisen merkitys kilpailuvietin kasvattajana korostuu
my6s Simon Anholtin nikemyksessd. Hinen mukaansa toimijoiden vilinen
huonommaksi. Toimijoiden (valtioiden, kansalaisten, yritysten, talousaluei-
den) kasvanut avoimuus ja toisaalta helppo tiedonvilitys tekee sosiaalisen
kanssakiymisen - ja samalla vertailut — helpoksi. Demokratian levidminen, toi-
mijoiden viliset suhteet, tiedonhalu, median vaikutusvallan kasvu ja matkusta-
misen helppous tekevit thmiselle helpoksi vertailla eri asioita keskendin ja
huomata asioiden vilisid eroja. Taloudellisen menestyksen thannointi, tavoit-
telu ja talouden ylivalta saavat toimijat pyrkiméin kaventaa taloudellisia eroja
muthin toimijoihin nihden. (Anholt 2007, 19-21.) Toimijoiden vilisessd kil-
pailussa on timin nikemyksen mukaan kyse taloudellisesta kilpailusta, mutta
myo6s globaalin tiedonvilityksen tuottamasta avoimuuden aikakaudesta ja me-
nestyksen thannoinnista. Toimijoiden vilisid menestyseroja on helppo vertail-
la ja muodostaa menestyneisti toimijoista tavoiteltavia thanteita. Aineistossa
kansainvilisen jirjestelmin kilpailu litettiin viiteen eri kohteeseen, rahaan,
valtaan, huomioon, tyvoimaan tai muihin kohteisiin (kuvio 15):

13 % - A Raha
35% [ Vaita
Huomio

E Tyovoima

I]II Muu

13 %

17 %
22 %

Kuvio 15. Haastateltavien niakemykset kansainvilisen jarjestelman kilpailun si-
sillostd
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Suurin osa haastateltavista mielsi kansainvilisen kilpailun liittyviin suorasti
tal epdsuorasti rahaan. Raha edusti haastatteluissa konkreettisesti siti talou-
dellisen menestymisen ajatusta, joka esiintyy erilaisissa kehittimisstrategiois-
sa. Kilpailu rahasta ei ole yllittdvii, silld rahan merkitys toimintaa ohjaavana
tekyjand on tunnustettu jo vuosisatojen ajan (ks. esim. Means 2001). Rahalla
nihtiin haastatteluissa olevan yhteys my6s poliittiseen vaikuttavuuteen ja ylei-
sestl menestymiseen:

[R]ahastahan tissi on kyse loppujen lopuksi. Switd, mikd on se varkutus
bkt:hen. Ettd jos maakuva on kunnossa, niin kylld silld on myonteinen merkitys
tin ao. kansantalouden kassavirtaan. Se merkitsee, investointeja, se merkitsee
matkailutuloa, se merkitsee meidin kansainvdlisten yritysten osalta kotiutet-
tavia voittoja. Fa se merkitsee myos sitten politttista vatkuttavuutta, etti se,
matd Suomi haluaa, esimerkikse Brysselissd, niin otetaan paremman yksinker-
taisestt huomioon, jos meidn omat asiat on nivn hyvin kunnossa, etti me ollaan
théicin kuin, meidin maakuva on vankka, niin sit sitid kautta tulee siis, siis
polusttista varkuttavuutta ja taloudellista menestysti. (H 2)

Toisekst yleisimmin nikemyksen mukaan kansainvilisen jirjestelmin toimijat
kilpailivat vallasta. Valta voitiin méiritelld vaitkutusvallaksi, taloudelliseksi, po-
liittiseksi tai sotilaalliseksi vallaksi tai muuksi vallaksi. Keskesisintd vallan ki-
hyvin englanninkielinen termi, empowerment, jolla voidaan tarkoittaa suo-
mennettuna esimerkiksi toimijan voimistamista (Raunio 1999, 376) tai val-
tauttamista. Valta ja sen tavoittelu nihtiin kaiken toiminnan taustalla olevana
perimmiiseni tavoitteena omalle toiminnalle:

Sut jos otetaan iso pensseli kiiteen, niin tlman muuta vallasta. Se on kylld osit-
tain verhoutunu kaikenndkioseen bullshittiin, mutta mun mielestd se on se yks
asta mastd kaydddn, otkeesti siitd vallasta, er pelkdstidn sitd taloudellisesta
mutta myds timmdosestd sotilaallisesta vallasta ja painoarvosta nvin ettd pys-
tyy vaitkuttamaan sichen mitd muuallakin kun sen oman kansallisvaltion
rajojen sisdlld tapahtuu. Sitihin on kyse, timmaosestd tietylld tavalla, el glo-
baalista siind muelessd etti hallitsis koko maailmaa, mutta siind mielessd etti
pystyy hallitsemaan asioita, jotka on myos muissa, vatkuttamaan muitten
matden asiothin. (H 9)

Kolmanneksi yleisimpini nikemykseni kilpailun kohteesta analyysissa erot-
tut huomio. Huomiolla tarkoitettiin nikyvyyden saamista kansainvilisesti esi-
merkiksi mediassa. Huomion herittimistd ja kiinnittdmistd voidaan pitdd ny-
kyaikaisen menestyvin toiminnan perusehtona. Jari Sarasvuon lanseeraama
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huomiotalous-teoria perustuu osin timénkaltaiselle nikemykselle: *[s]e jolla
on huomio, silli on mahdollisuus saada valtaa, mikili osaa kayttdd sitd yhtei-
son hyviksymilld tavalla” (Sarasvuo 2005, 108). Huomio nihtiin haastatte-
luissa rajallisena kiintioni, jota e riiti kaikille ja josta on sen vuoksi kilpailtava:

Kyse on suis merkittivasti ja raa’asta kilpailusta, kansainvdlisestd huomiosta.
(H2)

Neljannekst yleisin nikemys kilpailun kohteesta oli tydvoima. Kilpailu tyévoi-
masta virittdd kaikkien valtioiden ja yritysten toimintaa ja kilpailun syntymi-
nen on nihty seuraukseksi toimijoiden levittdytymisestd laajasti kansainvili-
seen ympiristoon. Koulutettu tydvoima houkuttelee yrityksid maahan, silld
valmitksi koulutettu tybvoima tulee yritykselle edullisemmaksi kuin itse omien
tyontekijoiden kouluttaminen. (Dinnie 2008, 221-222.) Tyovoima korostui
suurimmaksi konkreettiseksi kilpailukohteeksi rahan, vallan ja huomion jil-
keen. Ty6voima nihtiin valtioiden rajalliseksi resurssiksi. Se koettiin samalla
tavalla rajalliseksi resurssiksi kuin turistit ja investoinnit:

Varmaan nyt tillid hetkelld linsimaat [kilpailee] ainakin nuorista hyvistd
tyontekijiistd ja lahjakkuudesta, etti on joku joka jathaa meidin tyitd, joka
hottaa meiti kun me vanhennutaan, eli than konkreettinen kilpailu osaavasta
tyivormasta. (H 16)

Viidenneksi kansainvilisen jirjestelmin kilpailu litettiin muun muassa hyvin-
vointiin, luonnonresurssethin ja erilaisiin rajallisiksi nihtyihin resurssethin.
Kilpailu oli haastatteluissa kansainvilisen jirjestelmin peruspiirre, silld se
koski melkein kaikkea, mitd kansainvilisessd toimintaympiristossd litkkuu.
Suomen vahvuudeksi nostettiin niitd asioita, joita maailmalla arvostetaan tilld

hetkelli:

Et tid kilpailu néustd thmisistd, nivn sijortuksista, turisteista kuin noin muu-
ten vaan thmasistd, niin kovenee tietysti koko ajan. (H 10)

[K]aikesta eliméinlaadusta ja elintasosta ja sitihdn se kaikkee tuo sitten etti
mastd nyt kilpaillaan. Ja sitten resurssit, sies nythin Suomen suhteellinen ase-
ma varmastt korostuu kun maailma alkaa olla nitn ddrid myoten kansotettu
varsinkin Aasiassa ettd medlld on néd asiat jotha ennen oli meille haitta et tila
Jja puhtaus ja muut ettd kuitenkin niitten arvo nyt sit suhteellisesti. (H 16)

Kansainvilisen jirjestelmin kilpailuluonteen taustalla voi nihdé ajatuksen va-
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tyneen viestinnin ja valinnanmahdollisuuksien seassa kilpailu huomiosta on
yhtd kovaa kuin varallisuudesta. Kilpailua kidydéin tivistetysti konkreettisesta
Jja abstraktista varallisuudesta. Kansainvilisen areenan kilpailussa menestymi-
nen ja oman aseman turvaaminen ovat aineiston ja nykyisen valtionikemyk-
senkin mukaan keskeiset toimintaa ohjaavat tekyit (Harvey 2008, 81.) Kan-
sainvilisen areenaan lisdidntyneet toimijat kiristivit kilpailua markkinaosuuk-
sistaja yleinen huoli omasta vaikutusvallasta pakottaa etsimdin omia vahvuuk-
sia. Toimijoita kohtaa nykyaikaisessa ympiristssd vaatimustulva, jossa niidden
on kyettivd toiminaan menestyksekkidsti. (Easton 1965, 37.) Aineistossa me-
nestymistd kansainvilisessi jirjestelmissid kuvattiin muun muassa seuraavasti:

Pitdd juosta tosi lujaa koko ajan tietysti, mut jos Suomessa asiat menee péin
sernid, nun vatkka me juostas koko ajan tuhatta ja sataa tuolla maailmalla,
nun e sutd tulis mtian. Tamdn perusjutun pitid Suomessa olla kunnossa.
Fos timd maa menestyy hyvin taloudellisesti, jos tidlld thmuset voi hyvin, jos
me edelleenkin ollaan nértten erilaisten tilastojen kéiirjessi ja jos tdmmainen ar-
kiviihtyvyys on tddlld hyvd, niin se hejjastuu pitkalld tihtiykselld ja vain tim-
monen pitkin tihtiyksen juttu on semmonen joka kantaa. Et aina kun puhu-
taan Suomi-kuvasta, aina pitidi maettid se, ettd onks tddlld katkke asiat kun-
nossa. fos Suomi-kuvassa on jotain vikaa, vika on sillon tis maassa itsessddn.
Nén se on. (H 20)

Aineistossa menestymistd kansainvilisen jirjestelmin piirissd lihestyttiin
usein valtiotoimijan kautta. Valtion menestymisti tarkasteltiin haastatteluissa
valtion BKT:n, yritysten, tilastosijoitusten, maineen tai sotien kautta. Maa-
brindiarvioinneissa maat puolestaan asetetaan paremmuusjirjestykseen ver-
tailemalla valtioiden vientid, hallintoa, kulttuurisia elementtejd, viestopiirteiti,
turismia, investointeja ja maahanmuuttoa. Aineiston ja aikaisemman tutki-
muksen menestymismittareissa on monia yhtildisyyksid. Menestymisen syn-
tyminen liitettiin haastatteluissa omaan toimintaan, eikd vastustajan heikkoon
menestymiseen. Samoin tilastoissa menestyvit kirkimaat luovat mielikuvan
heikompien maiden riittd@mdttomdstd toiminnasta oman menestymisen eteen.

Valtion aseman ja kilpailun korostuminen kansainvilisen jirjestelmén ana-
lyysissa pakottaa havaitsemaan, ettd realismi on edelleen tarpeellinen tulkinta-
kehikko kansainvilisen jérjestelmin toiminnasta. Kilpailu on Waltzin nike-
myksen mukaan yksi kansainvilisen jirjestelmin rakennetta muokkaava tekijd
yhdessi sosialisaation kanssa. Kansainvilisen jirjestelmén toiminnan anarkis-
tisuus el jatkuisi, mikdli toimijat olisivat hierarkkisessa suhteessa toisiinsa.
My®6s kansainvilisten suhteiden toinen teoriasuuntaus, englantilainen koulu-
kunta, nikee kansainvilisen areenan toiminnan valtakamppailuna (Linklater
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& Suganami 2006, 153-154). Valtiot ovat edelleen tirkeitd toimijoita kansain-
vilisessd jirjestelmissd, mutta niiden keinot ja intressit ovat uusiutuneet tai
korostuneet uudella tavalla. Analyysin perusteella voi todeta, etti valtaa ja sen
tavoittelemista tulee tarkastella laajemmin kuin klassinen realismi opettaa. Esi-
merkiksi neorealistinen nikemys kansainvilisestd jirjestelmistd ja sen toimin-
nasta laajentaa kisitystd kansainvilisen jirjestelmin toiminnasta littdmailld
toimintaan mukaan taloudellisia elementtejd. Waltzin nikemyksessi taloudel-
listen tekijoiden merkitys e1 korostu niin voimakkaasti kuin haastatteluissa.
Kuviossa 12 kansainvilisen jirjestelmin ohjaavaksi piirteeksi nousi taloudelli-
nen motiivi voimakkaammin kuin poliittinen. Haastatteluissa talous ohitti po-
lititkan kansainvilisen jirjestelmin toimintaa ohjaavana tekijini:

No se on keskindinen ricppuvuus, tiysin kitnni suitd, kansainvélisestd kawpan-
kaynnastd, integraatiosta. Kyllihdn se on se dominorva vaikutin aina ollut his-
toriassa. — — Kyllihdn talous on perusta tietysti. Polititkkatasolla operodaan.
(H2)

No, sirs mkd muutos on tapahtunu tietenkin on se, ettd talous on ohittanu po-
liteckan. Verokilpailu on mun maelest hyvi esimerkke siitd, ettd maat joutun
katsomaan, ettd milld veroasteella ne houkuttelee yrityksid joko tulemaan ta
jadmddn ylipddtddn. Et semmonen vaihtoehto, ettid me tuplataan yritysvero-
tus tossa noin, niin se er 00 mullekéiin maalle mahollista, koska lopputuloshan
tiedetiian. Eli talld tavalla sius tavallaan polirttisen pédtiksentekijiin mahdol-
lisuudet operoida on kaventuneet. Talous mdidrdd paljon enemmdn kun arka-
semman. (H 5)

Kansainvilisen jirjestelmin talouspainottunut nikemys, uusliberalismi, ko-
rostaa talouden merkitystd valtioiden ja koko kansainvilisen jirjestelmin toi-
minnassa. Liberalistisen nikemyksen mukaan kansainvilisessi jirjestelmissi
my0s yksilot, yritykset ja erilaiset ryhmittymiit ovat relevantteja toimijoita val-
tion ohella. Valtiot ovat edelleen merkittivid, mutta taloudellinen hyéty méi-
rittdd toimintaa yhd enemmin (Martin 2007, 110-112). Uusliberalistinen po-
lititkka ilmenee parhaiten kiytinnossd. Esimerkiksi paikanmarkkinoinnin ta-
loudellisuutta ja poliittisuutta korostavan nikemyksen esittineen Aram Eisen-
schitzin mukaan paitkanmarkkinoinnissa on kyse uusliberalistisen polititkan
ilmenemisestd. Paikkojen, kuten kaupunkien markkinointi nykyisilld brin-
didysmenetelmilld ilmentidd murrosta poliittisessa ideologiassa kylmin sodan
gjoilta meidin atkaamme. Taloudellisten intressien korostuminen, yritystoi-
minnan kehittyminen ja sen strategioiden ilmaantuminen julkisyhteisojen toi-
mintaan kuvaavat nykyistd toimintaympirist6d. Taloudellisen hyddyn tavoit-
telu, kuten investoijien houkuttelu, saa poliittiset toimijat luomaan sellaista
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polititkkaa, jolla edistetddn paikkojen eriarvoistumista. Houkuttelevan inves-
tointipaikan luominen e1 vilttdmittd ratkaise alueella alemmin olleita ongel-
mia, vaan siirtdd ne muualle. Yhden paikan muovaaminen houkuttelevaksi saa
toisen paikan ongelmat kasvamaan. (Eisenschitz 2010, 82.)

Seurauksena vaatimusten ja toimintatapojen yhdenmukaistumisesta paik-
kojen on yhi vaikeampaa erottautua toisistaan (mt., 83-84). Menestyjit muis-
tuttavat toisiaan, samoin hividjilld on yhteisid piirteitd. Esimerkiksi maabrin-
divertailuissa ovat perinteisesti menestyneet voimakkaat ja taloudellisesti me-
nestyneet maat, joilla on pitki historia. Vuoden 2010 kirkipddhin maabrindi-
vertailuissa (Futurebrand 2010, 13) syjoittuivat Kanada, Australia, Uusi-See-
lanti, Yhdysvallat, Sveitsi, Japani, Ranska, Suomi, Iso-Britannia ja Ruotsi.
Vuoden 2011 kirkimaita olivat Kanada, Sveitsi, Uusi-Seelanti, Japani, Austra-
lia, Yhdysvallat, Ruotsi, Suomi, Ranska ja Italia (Futurebrand 2012, 79).
Kaikkien niiden maiden mielikuvissa ja kertomuksissa on yhtildisyyksiid, jois-
sa korostuu vahvuus, menestyminen ja historiallisuus. Maabrindivertailun
hinndnhuiput vuonna 2010 Libya, El Salvador, Nigeria, Kongo, Pakistan,
Iran ja Zimbabwe edustavat sen sijaan aivan toisenlaista valtiotarinaa. Ilmi6 on
tiedostettu myos vertailun tehneessi FutureBrandissa, jossa kiinnitetdidn huo-
miota menestyvien maiden yhteisiin ominaisuuksiin: vahvaan, pitkdaikaiseen
yhteis6identiteettiin ja kulttuuriin seki yhteisten tavoitteiden ja arvojen ilme-
nemiseen kaikessa toiminnassa (Futurebrand 2010, 11-12). Maabrindivertai-
lussa taloudellisesti menestyneet maat sijoittuvat listan kirkipaihin, kun taas
heikot taloudet sijoittuvat huonosti. Vahvan, yksipuolisen identiteetin merki-
tys voidaan huomata neljissd menestyneimmissid maassa: niiden kaikkien yh-
teisend piirteeni on englannin kieli. Lisiksi nditd kirkimaita yhdistdd kulttuu-
rinen kuuluminen linsimaiseen hyvinvointivaltiomalliin (lukuun ottamatta
Japania, jonka itimainen kulttuuritausta on voimakas). Selkein identiteetin ja
menestyvin talouden merkitys maiden vilisessd kilpailussa ja sen yhdessd
lmenemismuodossa, maabrindiyksessd, on siten suuri.

4.5 Yhteenveto

Tissd analyysiluvussa olen analysoinut maabrindiyksen syiti ja ilmion voi-
mistumista laajassa, kansainvilisen jirjestelmin kontekstissa. Olen rakentanut
kisitystd suomalaisten maabrindiystoimijoiden tavasta selittdd kansainvilisen
jarjestelmin toimintaa ja kansainvilisen jirjestelmidn muutoksen yhteyttd val-
tion nykyiseen toimintaan. Aloitin analyysin hahmottamalla haastatteluiden
kisitystd kansainvilisestd jirjestelmistd. Nakemykset kansainvilisen jdrjestel-
min luonteesta, toiminnasta, toimijoista ja muutoksesta taustoittavat maab-
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rindiyksen voimistumisen syitd. Suomi empiiriseni kohteena el noussut tissi
luvussa voimakkaasti esille, silli ensimmiisen tutkimuskysymyksen mukaan
etsin maabrinddyksen voimistumisen syitd Suomen ulkopuolisesta toimin-
taympiristosti.

jaksi ja usean toimijan areenaksi. Kansainvilinen jirjestelmi nihtiin alue- ja
toimijakokonaisuuksien summana, joka syntyy yhteistyon tuloksena ja reali-
soituu toiminnan kautta. Mielenkiintoista oli, ettd kansainvilisen jirjestelmin
keskeiseksi piirteeksi nousi analyysissa alueellisuus, mihin liittyy myos maab-
rindiyksen keskeisimmiit kilpailu- eli erottautumistekyjit. Alueellisuuden ja
alueiden vilisten erojen varaan rakentuu seki kansainvilisen jirjestelmin ettd
maabrindidyksen perusta. Alueiden vilinen kilpailu puolestaan on toimintaa,
jonka kautta kansainvilinen jirjestelmi realisoituu. Nikemysten perusteella
jdrjestelmi vastasi uusrealistista kuvausta kansainvilisesti jirjestelmisti. Sen
mukaan kansainvilinen jirjestelmd voidaan kisittdd erilaisten itsendisten
osien summaksi, jotka yhteistoiminnallaan tuottavat toimintaa (Waltz 1979,
81). Teoria tarjoaa osaltaan selityksen maabrindiyksen voimistumiseen.

Valtiolle nihtiin edelleen hegemoninen asema kansainvilisessd jirjestel-
missd, vatkka my6s muiden toimijoiden voimistunut asema tiedostettiin. Toi-
mijoiden toimintaideaa jaoteltiin kahteen ryhméin: alueellisiin ja sosiaalisiin.
Valtion kansainvilinen toimintaympirist on konkretisoitavissa rajojen avulla
alueellisiin toimijoihin, mutta kansainvilinen jirjestelmi ilmenee ennen kaik-
kea sosiaalisesti muodostetuissa suhteissa ja arvoissa. Sosiaalisessa kanssakdy-
misessd midritellddn toimijan intressit, motiivit ja identiteetti. Sosiaalisuus ko-
rostut kansainvilisen jirjestelmin piirteend myos sen vuoksi, ettd sen avulla
syntyy kansainvilisen jirjestelmin normatiiviset perusteet. Normatiivisen eli
toimintaa ohjaavan perusteen merkitys on maabrindidyksenkin kannalta tir-
keidd, silld siind luodaan toimijoille menestymisen kannalta keskeinen merki-
tyssisdltd. Sosiaalisuus ilmeni myds toimijoiden vilisissid suhteissa. Toimijoi-
den suhteita midritti niistd saatava hyoty, mutta myos yhteistoiminta ja riippu-
valsuus toisista toimijoista. Toimijoiden menestyminen kansainvilisessd jdr-
jestelmissd ndhtiinkin riippuvaiseksi toimijoiden kyvystd rakentaa suhteita
muihin toimijoihin.

Kansainvilisen jirjestelmin toimintaa ohjaaviksi tekijoiksi analyysissa il-
menivit talous, polititkka ja erdidt muut tekijit kuten sopimukset, kilpailu, kan-
salaiset ja kulttuuri. Niissd tekijoissi korostuivat samalla toimijoiden intressit
ja motiivi osallistua kansainvilisen yhteison toimintaan. Nimid rakenne- ja
normimuutokset liitettiin maabrindidyksen voimistumiseen. Tiivistetysti kan-
sainvilisen jirjestelmin toiminta nihtiin haastatteluissa taloudellisesti orien-
toituneeksi, jolloin poliittinen toiminta luo taloudelliselle toiminnalle toimin-
taedellytyksid. Myos maabrindiyksen voi ymmirtid poliittisena toimintana,
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joka on alisteinen taloudellisen menestymisen tavoittelulle. Tdmi nikemys on
merkittivi silloin, kun toimija rakentaa omaa strategiaa ja valitsee toimijakun-
taa. Taloudelliset toimijat ja tavoitteet saavat suuremman roolin ja vihentivit
muiden osa-alueiden merkitysti.

Valtion aseman muutosta selitettiin sithen kohdistuvilla muutospaineilla.
Muutospaineet liittyivit toimijoiden midrin, toiminnan, toimintarakenteiden
ja toimijoiden vilisten suhteiden muutoksiin. Yleisind muutoksina havainnoi-
tiin muun muassa teknologian seki ilmastopolititkan aikaansaamia muutoksia
kansainvilisessi jirjestelmissi ja sen toiminnassa. Valta, sen kiytto ja jakaan-
tuminen selittivit my6s muutosta kansainvilisessi jirjestelmissi. Toisaalta
poliittisen toiminnan muutoksia selitettiin my6s sellaisilla tekijoilld kuin sa-
nanvapauden lagjeneminen ja kylmin sodan loppuminen. Yhteistd nikemyk-
sille oli, ettd toimijoithin liittyvind muutoksina pidettiin toimijoiden lisddnty-
mistd, taloudellisen merkityksen kasvua ja yksittdisen toimijan toimintakyvyn
heikkenemisti. Lisdksi toimintakeinot ja toimintakanavat uusiutuvat ja talou-
delliset toimintakeinot korostuvat. Uusia toimintakanavia ovat muun muassa
internet ja erilaiset suhteet. Havaitut muutokset ovat hyvin samankaltaisia ai-
empien tutkimusten kanssa (Anholt 2007). Havaittujen muutosten avulla
maabrindiyksen yleistymisti voi selittdd luontevasti: teknologinen kehittymi-
nen, tiedon helppo saatavuus, toimijoiden lisidntyminen ja vaikutusvallan
pirstaloituminen lisddvit kilpailua nikyvyydesti ja vallasta.

My6s kansainvilisen jirjestelmin toimijoiden muuttuneet valtakisitykset
nousivat maabrindiyksen taustasyiksi. Valta nihtiin tavoitteeksi, toiminnaksi
jaresurssiksi. Toimijat pyrkivit toiminnallaan aina tavoittelemaan tai vahvista-
maan valtaansa. Vallan tavoittelussa erottui selkedsti kolme erilaista keinoa:
pehmeid, kova ja dlykis vallankiytto. Ne ilmentivit erilaisia keinoja ja toimijan
resursseja kiyttdd ja vahvistaa valta-asemaansa. Uudeksi piirteeksi toiminta-
keinoissa nihtiin pehmeimpien elementtien mukaantulo toimijoiden toimin-
taan, kuten yhteisen identiteetin ja yleisen mielipiteen merkitys. Esimerkiksi
maabrindiyksessi juuri pehmein vallan kiytt6 korostuu. Se, millaiset resurs-
sit kullakin valtiolla on kiyttid maabrindiyksessd esimerkiksi positiivisia mie-
likuvia, viestii valtion valta-asemasta. Toisaalta maabrindiys viestu myos val-
lantavoittelusta.

Kisitykset kansainvilisen jirjestelmin luonteesta keskittyivit jirjestelmin
kilpailuluonteen analyysiin. Raha oli haastatteluissa merkittivin kilpailunkoh-
de. Valtioiden kilpailu menestymisesti viitoittaa niiden toimintaa merkittivis-
t1. Kisitykset kansainvilisestd jirjestelmisti ja sen luonteesta maabrindiyksen
taustoittamisessa ovat ominaisia kansainvilisen polititkan realismin uudem-
mille suuntauksille. Realistisen kisityksen mukaan polititkka on taistelua val-
lasta ja kansainvilisen jirjestelmin keskeinen piirre on kilpailu ja sen luonne
on konfliktinen. Perinteisessid realistisessa koulukunnassa kilpailu mielletdin
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etenkin voimapoliittiseksi kilpailuksi. (Berndston 1994, 266.) Lisiksi kan-
sainvilisen jirjestelmin anarkistinen luonne eli selvin johtajan puuttuminen
korostaa sen kilpailuluonnetta (Hollis & Smith 1992, 7). Tissi kilpailussa ko-
rostuvat etenkin saavutetut taloudelliset hy6dyt ja sitd kautta toimintamahdol-
lisuuksien ja voimavarojen kasvaminen eli menestys.

Maabrindiyksen ulkoisten syiden analyysissa korostui realistisia piirteit,
kuten toimijoiden vilisid valtakamppailuja ja taloudellistumista, mutta my6s
konstruktivistisempia piirteitd, kuten kulttuuristen elementtien, identiteetin ja
suhteidenhoidon merkitysti. Konstruktivistiset piirteet, kuten yhteisen iden-
titeetin ja yleisen mielipiteen merkitys kansainvilisen jirjestelmin toiminnas-
sa kuvaavat osaltaan kansainvilistd jirjestelmid. Ne eivit ole uusi piirre, mutta
niiden tunnustaminen realististen piirteiden ohella auttaa tulkitsemaan kan-
sainvilisen jirjestelmin toimintaa kokonaisvaltaisemmin. Kun maabrindiysti
perustellaan sen tuomalla lisdarvolla kansan identiteetille ja kulttuurille, se on
tivistinen identiteettipuhe littyy realistiseen voimapolititkkaan kilpailukyky-
nationalismina. Juuri maabrindiyksessd identiteettien monikiyttoisyys ilme-
nee hyvin. Siind kansallinen identiteetti liitetddn seki alueeseen, valtioon, kan-
salaisiin ja toteutettavaan polititkkaan, ja silld tihditiddn taloudellisen lisdar-
von tuottamiseen. Vaikka identiteetin nienndisesti taipuvat moneen, ne voivat
my6s yksipuolistua kilpailuvilineend. Kilpailussa yksipuoliset, ajallisesti laajat
identiteettimallit menestyvit, ja pienemmit vaipuvat taka-alalle.
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5 MAABRANDAYKSEN TAUSTA JA
OIKEUTTAMINEN SUOMESSA

Toinen tutkimuskysymys liittyl maabrindiyksen syiden kartoittamiseen Suo-
men sisiisestd toiminnasta. Koska kukin maa eroaa toiminnaltaan, tavoitteil-
taan ja resursseiltaan toisistaan, el maabrindiyksen yleistymisen syitd voi
yleistdd kaikkia maita koskeviksi. Keskityn tdssd luvussa analysoimaan Suo-
men taustasyitd ja motiiveja aloittaa maabrindiys. Aluksi tarkastelen Suomen
sisdpoliittista toimintaa (luku 5.1) ja sen jilkeen maabrindiykseen litettyjd
hy6tyjd (luku 5.2). Suomen sisdpoliittisista muutoksista tarkastelen Suomen
tehtdvid, Suomen roolia ja lopuksi Suomen poliittista toimintaa. Tehtivien
aloittamista. Valtion roolin tarkastelu puolestaan ilmentid, millaisia odotuksia
kansalaisilla on valtion toiminnalle ja kuinka maabrindiys vastaa nidihin odo-
tuksiin.

5.1 Suomen sisapoliittinen toiminta

5.1.1 Tehtavikentan muutos

Valtioiden sisi- ja ulkopoliittiset muutokset ovat yleensi kietoutuneet yhteen
niin, ettd muutokset toisessa kontekstissa hetjastuvat toiseen (kuvio 1). Kun
maabrindiykselle muodostuu kysyntid kansainvilisen jirjestelmin rakenteel-
listen muutosten vaikutuksesta, myos maan sisdinen toiminta on muuttunut.
Tehtivit, roolit ja poliittisen toiminnan muutokset selittivit osaltaan maab-
rindidyksen aloittamista Suomessa. Havainnot toistuvat analyysin edetessi: ta-
loudellisten toimiehtojen korostuminen, hyvinvointivaltion kriisi ja kilpailu
kansainvilisessi jirjestelmissd lisdavit kysyntdd maabrindiykselle Suomessa.

Haastateltavien nikemykset Suomen valtion keskeisistd tehtivistd ja niiden
muutoksista jakaantuivat kahteen osaan, perinteisiin ja uudempiin tehtiviin
(kuvio 16). Vastauksien perusteella luokittelin maabrindiyksen osaksi
uudempia valtion tehtivid.
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Yla- ja alaluokat Tiivistetty ilmaisu aineistosta

Keskeiset muutokset Suomen valtion tehtdvissd

Perinteiset tehtavat Turvallisuuden takaaminen
Infrastruktuuri

Koulutus
Terveydenhuolto

Uudet tehtavit Kilpailukyvyn yllapitaminen
Taloudellinen tuottavuus
Lisdarvon tuottaminen

Kuvio 16. Nikemykset keskeisista muutoksista Suomen tehtavissa

Jako perinteisiin ja uusiin tehtdviin ilmentdd valtion tehtivikentin muutosta.
Niin sanotut perinteiset tai perustehtivit nihtiin melko kyseenalaistamattomi-
na kuuluvan valtiolle, mutta uusimmille tehtiville tai toiminnoille pohdittiin
perusteita tarkemmin. Valtion tehtdvid ja toimintaa tarkasteltiin usein kansa-
laisten hyvinvoinnin nikékulmasta. Tistd nakokulmasta pohdittiin my6s teh-
tavien tarpeellisuutta. Valtion perinteisind tehtivini pidettiin turvallisuuden
takaamista, infrastruktuuria, koulutusta ja terveydenhuoltoa:

[N]iin varmaan on ne perustehtivdt tietyste samat kuin atkasemminkin, eliki
turvallisuuden takaaminen ja timmdisen infrastruktuurin takaaminen kan-
salaisille. Ja armeijat ja néin edespéin. (H1)

Suomessa kansalaisten turvallisuuden takaaminen nihtiin merkittiviksi ja pe-
rinteiseksi valtion tehtiviksi. Tdmi nikyy my6s konkreettisesti suomalaisessa
yhteiskunnassa, jossa poliisia kunnioitetaan ja voimassa on yleinen miehid
koskeva asevelvollisuuslaki. Turvallisuus korostuu suomalaisessa yhteiskun-
nassa my6s muissa yhteyksissd: se mainitaan yhdeksi Suomen vientivalteista
opetuksen, puhtaan veden ja rauhan ohella (Tehtivd Suomelle 2010). Turval-
lisuus liittyy laajana perusedellytyksend my6s muihin toimintoihin: infra-
struktuurin, koulutuksen ja terveydenhuollon yllipitiminen parantaa kansa-
laisten turvallisuutta.

Valtion uudemmiksi tehtiviksi nihtiin kilpailukyvyn ylldpitdminen, tuotta-
vuuden kasvu ja yleisesti (taloudellisen) lisdarvon tuottaminen:

Eliki, mut siis kyl tid taloudellisen vaikutusvallan korostuminen heijastuu

sitten valtion tehtivissi ehki silld tavalla, etti jos valtion tehitdvi voidaan
mddritelld jollain tavalla, etti se on hankkia yleistd hyvinvointia kansalai-
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stlleen, niin se miten sitd voidaan tehd tind pévoind, on ehkd erilainen kuin
maten sitd tehtin atkasemmin. Tammdset taloudelliset aspektit korostun. (H 1)

Haastateltava asetti taloudellisien intressien korostumisen tuoreeseen kehitys-
historiaan. Hinen mukaansa aiemmin hyvinvoinnin hankkiminen saattoi pe-
rustua my6s muihin aspektethin. Nyt talous méirittdd toimintaa. Titd havain-
toa tukee myos atempi tutkimus. Kilpailukyky- ja tuottavuusretoriikan on to-
dettu lisddntyneen Suomessa erilaisissa hallinnon asiakirjoissa ja taloudellisen
toiminnan saaneen valtaa poliittisesta toiminnasta etenkin lamavuosien jil-
keen (Kantola 2002). Kilpailukyvyn vaaliminen ja erilaiset tuottavuusohjelmat
ovat nykyisin luonnollinen osa er1 hallinnonalojen suunnitteluty6tid (Keskus-
kauppakamari 2000, Hallitusohjelma 2007).

Perinteisten ja uusien tehtivien vililld ilmeni haastatteluissa usein ristiriita,
silld niiden tavoitteita ja toimintaa ei nihty yhdenmukaisina. Kun perinteisissi
tehtivissd korostui kansalaisten perusturvallisuudesta huolehtiminen (turval-
lisuus, terveys), liitettiin uusiin tehtiviin taloudellisen menestymisen tavoitte-
lu yksil6n hyvinvoinnin kustannuksella. Haastateltavat nikivit asiassa merkit-
tdvin ristiriidan juuri valtion toiminnassa omia kansalaisiaan kohtaan:

Valtion tehtivihin on huolehtia kansalaisistaan tavalla tai tousella vivme kd-
dessd. Fa erityisesti tyollisyys on valtiovallan erityisessi suojelukses. Fa sitten
kuitenkin valtiovalta vrtisanoo thmisid, nitn vihin vaikee ymmdrtid, siis
tuottavuuden perusteella irtisanoo, mutta sitten taas kun tysllisyytta pitds tu-
kee ja edistid ja sithen kaytetidn than késittamdtin mddrd rahaa vuodessa,
niin sitten valtio itte kuitenkin irtisanoo, nitn siind tulee véiistimditti semmo-
nen konflikti jota e voi mitenkddn selittid. Se nyt on vaan néin, et kummalle
pannaan prioriteetti. Ja nyt tis kohtaa pannaan tuottavuudelle prioriteetts.
(H7)

Valtion toiminta ndyttdytyy tissd mielipiteessd konfliktisena: kun kansalaisia
pitiisi puolustaa, talouden nimissd kansalaisen asemaa kuitenkin heikenne-
tddn. Se, millaisia tehtivid valtiolle mielletiiin, perustuu sithen, millaiseksi val-
tion rooli nihdiin. Teoreettista keskustelua valtion roolista ja asemasta ovat
hallinneet kaksi nikemysti. Liberaalimman nikemyksen mukaan valtioilla tu-
lee olla vain jirjestyksenvalvojan rooli (markkinaliberalismi) ja kommunitaris-
tisen nikemyksen mukaan yhteisélliset arvot ajavat muun muassa taloudellis-
ten arvojen edelle (Hindess 1987, 105-111). Tdmd vastakkainasettelu ilmeni
my0s haastatteluista.

Uusien tehtivien ilmaantumista valtion perinteisten tehtivien rinnalle voi
selittdd hyvinvointivaltion muutoksella. Useat linsimaat, jotka tekevit maab-
rindidysty6td, ovat niin kutsuttuja hyvinvointivaltioita. Hyvinvointivaltion teh-
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tavikenttd pidetdin laajempana kuin minimalistivaltion. Tehtivikenttd muok-
kautuu ympiroivin kontekstin muuttuessa. Hyvinvointivaltion tehtivikentin
lagjeneminen vuosikymmenesti toiseen on johtanut valtion toiminnan laajen-
tumiseen ja kustannusten nousuun. Tulosohjauksella-, johtamisella ja valtion
laitosten yksityistdmiselld on haluttu karsia valtion hallinnollisia kuluja, ja ndin
ollen valtion tehtivikenttid on painotettu uudelleen. Kun aikaisemmin hyvin-
vointivaltion keskeisen elementin muodostivat sosiaali- ja terveyspalvelut,
nihdiin nyt taloudellinen kilpailukykyisyys ja yritysten menestyminen ehto-
na hyvinvoinnille. Suomessa hyvinvointivaltiomallin muutokseen on liittynyt
uusliberalististen trendien lisiksi EU-jisenyyden my6td vaikuttanut keskieu-
rooppalainen hyvinvointivaltiomalli. Ne yhdessd ovat johtaneet sithen, ettd
perinteinen korkea hyvinvointimalli on Suomessa viistynyt ja korvautunut ta-
loudellisemmalla toimintatavalla (Smolander 2010, 379).

Vaikka hyvinvointivaltion taustalla on edelleen ajatus kansalaisten hyvin-
voinnin lisddmisesti, ovat tyokalut hyvinvoinnin rakentamiseksi muuttuneet.
Merkittivimpind hyvinvoinnin turvaajina ovat alat ja tehtivit, jotka turvaavat
kilpailukyvyn ja riittdvin veronmaksajien médrin ja siten elintason yllipidon.
Niitd aloja pyritddn kasvattamaan koko ajan. Suomessa timi kehitys on ollut
selkedsti havaittavissa: on panostettu sellaisiin teollisuudenaloihin, jotka tuot-
taisivat maalle tyopaikkoja ja tuloja. Sen sjjaan perinteisten sosiaalimenojen
osuutta on pyritty letkkaamaan (Smolander 2010, 379). Maabrindiyksen voi
nihdd niiden menestystd tuottavien toimialojen promoottorina. Samalla
maabrindiyksessi kulminoituu uusien ja perinteisten tehtivien ongelma: mi-
hin tdytyy panostaa,jotta saadaan menestystid? Tuleeko menestys ulkopuolelta
ulkomaisina sijoittajina vai s1sapuolelta oman maan innovatiivisuudesta ja hy-
vinvoinnista? Kyse on usein poliittisista valinnoista. Uudistumistarpeiden ja
valintojen taustalla voi olla esimerkiksi ideologisten nikemysten vaihtuminen
tal toiminnan turvaaminen. Yksinkertaistettuna demokraattisen valtion toi-
minnan perimmdinen tavoite on aina kansakunnan etujen maksimointi (Palo-
heimo & Wiberg 1997, 394). Miti se kulloinkin tarkoittaa, on kiinni vallitse-
vasta ideologiasta. Seuraavaksi analysoin tarkemmin sitd, nihdddnké maab-
rinddys suomalaisten toimijoiden keskuudessa valtion tehtiviksi ja kuinka
nikemyksiid perustellaan.

Maabrindiys valtion tehtivini
Aineistossa kilpailukyvyn ylldpitiminen miellettiin yhdeksi valtion uudeksi
tehtiviksi. Kun maabrindiys tihtdd kilpailukyvyn parantamiseen, se on pe-

rustellusti yksi valtion uusista tehtivistd. Kysymykseen, pitivitko haastatelta-
vat maabrinddysti valtion tehtivind, tuli tasaisesti sekd puoltavia ettd kieltdvid
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vastauksia. 33 % haastateltavista oli sitd mieltd, ettd maan brindiys ei ole val-
tion vastuulla oleva perustehtivi. 38 % puolestaan niki sen valtion perusteh-
taviksi. Alla olevassa kuviossa (kuvio 17) erittelen tarkemmin nikemysten
suhteellista jakautumista.

Maabrdndays valtion tehtdvdnd f %
(N=21)
Valtion perustehtava 8 38

Maan menestystekija (4 perustelua, p.)
Luonnollinen vastuurooli (3 p.)
Ei voida ulkoistaa (1 p.)

Ei perustehtivi |7 33

Usean toimijan yhteistyota (4 p.)
Viline tavoitteiden saavuttamisessa (2 p.)
Voidaan ulkoistaa (I p.)

Ei kantaa/ vastausta 6 29
Yhteensd 21 100

Kuvio 17. Nakemykset maabrandayksesta valtion tehtavana

Enemmisté haastateltavista koki maabrindiyksen valtion perustehtiviksi.
16ytdd julkista valtaa vastaavaa vakaata ja laaja-alaista toimijaa edistimdin
maan kilpailukykyi. Valtio tai julkinen hallinto nihtiin luonnollisena toimijana
huolehtimaan omasta brindistdin. Valtio nihtiin laaja-alaisuutensa vuoksi so-
pivana tehtdviin:

[S]illon kun puhutaan tavallaan tisti brandin rakentamisesta ja maabran-
din rakentamisesta, niin mun on vaikee néihddi siti minkdin muun tahon
kuin sen valtion tehtivind. Kenen muun tehtivi semmonen laajempi rooli vors
olla sitten? Kyllihdn valtiolla pitid olla varmaan tid tehtivd sitten. (H 6)

Kielteisesti maabrindiykseen valtion tehtdvind suhtautuneet perustelivat ni-
kemyksiddn pidosin silld, ettd julkinen valta ei ole yksin vastuussa maan me-
nestymisestd. Vastuullisiksi nimettiin myds muut toimijat (esim. elinkeinoeli-
mi ja kuluttajat). Lisiksi kantaa perusteltiin silld, etti maabrinddys on vain
yksi keino kilpailukyvyn parantamiseen ja se voidaan tarvittaessa korvata
muilla keinoilla:
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No, en mdi siti ehké nostais than tehtivdksi, vaan mé nikisin sen véilineend, sits
se on varmaan olennainen véiline nditten tavoitteiden saavuttamiseksi. (H 1)

Mielenkiintoisena yksityiskohtana vastauksista ilmeni kaksi toisilleen vastak-
kaista perustelua. Puoltavissa vastauksissa maabrindiystd perusteltiin valtion
tehtiviksi siksi, etti sitd ei voida ulkoistaa muille toimijoille. Toisessa haastat-
telussa maabrindiysti e1 pidetty valtion tehtivind, silld se nihtiin mahdolli-
sekst ulkoistaa muille toimijoille:

M luulen ettd téd. .. tyo matd me tehdddn, niin tid on niin spesifistd niin. ettd
titd er voi ulkoistaa konsulteille. Tid on sen verran erikoinen kombinaatio
titd niinkun perinteistd diplomatiaa ja sihen littyvid osaamista ja meilld
on huonoja kokemuksia konsulttien tulosta tille sektorille, koska niilli et kui-
tenkaan ole tota novn sitd, samaa vastuuta ethd samaa kokemusta. (H 3)

Sund [branddyksessi] on varmasti sellasia paljon projektiluontosia asioita
jotta voitais, tai jopa hieman pysyvimpiikin asioita jorta varmaan voitas ul-
koustaa. (H 13)

Niissd vastauksissa valtion tehtivit nihtiin sen kautta, millaisia edellytyksid
muilla toimijoilla on hoitaa niitd. Toimintojen laaja ulkoistaminen ja valtion
“riisuttu” tehtivikenttd viittaa minimalistiseen valtiotoimijaan, jonka tarkoi-
tuksena on taata kansalaisten turvallisuus. Sen sjjaan maabrindiyksen liitti-
minen valtion perustehtiviin viittaa valtion laajempaan rooliin hyvinvoinnin
tuottajana. Maabrindidyksen mieltiminen valtion tehtiviksi sisiltdd oletuksen
valtion kilpailuasetelmasta muiden toimijoiden kanssa sekid odotukset talou-
dellisesta menestymisestd. Se, mielletdinkd maabrinddys valtion tehtiviksi,
ilmentdd samalla vastaajan kantaa valtion tehtiviin. Maabrindiysti, kuten val-
tion roolia yleensikdin, e1 voi lopullisesti todistaa joksikin, mutta niistd kiyti-
vi keskustelu auttaa selkiyttdmiin toiminnan tarkoitusta.

Maabrindiyksen ilmaantumista valtion tehtiviin voi selittid osin samoilla
syilld kuin tuotebrinddyksen yleistymisti. Syyt liittyvit historialliseen hyvin-
vointikehitykseen ja yhteiskunnalliseen muutokseen. Logistiikan, tietolitken-
teen, tuotekehityksen, pakkausteollisuuden kehittymisen seki lainsddddnnén,
mainonnan, ostoskiyttiytymisen, teollistumisen ja kaupungistumisen on
kaikkien selitetty vaikuttaneen brindiyksen suosion kasvuun (Crainer 1995;
Fullerton 1988; Low & Fullerton 1994, 175; Strasser 1989). Maabrindayk-
sen yleistymisen syyti voi etsid myds valtioiden tavasta kopioida toimintatapo-
jaan muilta valtioilta. Muista maista saadut onnistuneet esimerkit innoittivat
my6s suomalaisia toimijoita aloittamaan maabrindiyksen. Toiminnan matki-
minen muilta toimijoilta on valtioiden keskuudessa yleisti (Finnemore 1996,
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11). Menestyksekkididen toimintatapojen kopioiminen on yksi keino ratkaista
ongelmia; kun ongelmat ovat kaikille valtioille tyypillisid, voidaan ratkaisukei-
nonakin kdyttdd samaa mallia. Maabrindiystilastoissa menestyksekkidin maab-
riandi on ollut pitkiddn Yhdysvallat, joten sen markkinointistrategiaa on haluttu
kokeilla my6s muissa maissa.

Maabrindiyksen ymmirtiminen valtion tehtivini johtaa talouspainottei-
seen nikemykseen valtiosta. Brindi-ideologian littiminen valtioon herittid
kysymyksen valtiosta tuotteena ja kulutuskohteena (Fan 2006, 5). Litketalous-
tieteen ja yritysstrategisen nikokulman tuominen valtion johtamiseen viittaa-
vat yritysten ja valtioiden samankaltaistumiseen (Porter 1990; Stopford,
Strange & Henley, 1991). Tille kehityssuunnalle vor etsii selitystdi 1970-1u-
vulta alkaneesta markkinoiden vapauttamisesta kilpailulle. Samaan aikaan voi-
mistunut globalisaatiokehitys on edesauttanut uusliberalistista kehitystd. Tétd
kehitystd pohdittiin my6s haastatteluissa maabrindiyksen yleistymisen yhtey-
dessi:

[T]éc murros joka lihti lickkeelle kylménsodan loppumisesta niin se on vield
kesken. ensin oli tdd taloudellinen globalisaatio, se etent taloudellisilla vetu-
redlla, siis yritykset ja markkinat ja tid lehtimaailma ja kaikke. Taloudellinen.
Fa sitten tult poluzttinen globalisaatio, havahduttiin sichen 9/11:n mydtd vii-
metstidn ja sit sen jilkeen on tullu sitten kansalaisten globalisaatio siis tid ne-
tin yleistyminen ja portalisortuminen ja poliittinen globalisaatio kulttuurien
vilinen konflikty tai vuoropuhelu, kuinka sen haluu sanookaan ja sitten tid
kansalaisten tason globalisaatio nuin. .. en md, usko ettd me ollaan sithen rea-
gottu vield tarpeeks syvillisesti. (H 3)

Tissd nikemyksessd ilmenee, ettd maabrindiyksen kehityshistoriaan liitetiéin
historialliset tapahtumat ja globaalit murrokset aina kylmin sodan ajoilta. Ke-
hitys hahmottuu taloudellisen ja poliittisen aspektin voimamuutoksilla ja ke-
hityksessi havaitaan myos uusia, vield epdvarmoja aspekteja.

5.1.2 Suomen valtion rooli

Paitsi valtion tehtdvien muutokset, my6s valtion roolin muuttuminen niin kan-
sainvilisesti kuin kansalaisten keskuudessa selittdd maabrindiyksen kysyntai
Suomessa. Valtion tehtivit ilmentivit valtion toimintaa de facto, kun taas mie-
lipiteet valtion roolista ilmentivit odotuksia, joita valtiolle nihdédin. Suomen
valtion roolin tarkastelulla haen erilaisia merkityksii, joita valtiolle annetaan
sen omien kansalaisten keskuudessa. Analyysilla selvitin, voitko maabrindayk-
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sen aloittamista nihdd kenties velvollisuutena kansalaisia kohtaan. Analysoin
myds valtion roolin muutosta.

Kisitykset valtion roolista jakaantuivat haastateltavien mielipiteissd kol-
meen erilaiseen ryhmiin. Valtion rooleiksi nihtiin hyvinvoinnin tuottaja, ta-
loudellinen toimija ja fasilitaattori eli toiminnan mahdollistaja (kuvio 18).

Yld- ja alaluokat Tiivistetty ilmaisu aineistosta

Valtion rooli

Hyvinvointivaltio Hyvinvoinnin yllapitaja
Sosiaalipolitiikan korostus

Taloudellinen kilpailija Verotus
Vienti- & tuontipolitiikka tarkeaa
Yritysten ja osaajien houkuttelu maahan

Fasilitaattori Innovaatiotoiminnan tukeminen
T&K-toiminta

Lainsaadanto

Valtio mahdollistaa yrityksille hyvan toi-
mintaympariston

Kuvio 18. Niakemykset valtion roolista kansalaisille

Merkittivin rooli, joka haastatteluissa nihtiin Suomen valtiolle suhteessa
omiin kansalaisiinsa, oli hyvinvointivaltiorooli. Hyvinvointivaltioroolia koros-
taneissa nikemyksissd painotettiin etenkin valtion suurta vastuuta hyvinvoin-
nin ylldpitdjiand ja sostaalipolititkan tirkeyttd:

[V]altion tehtivi voidaan mddritelli varmaan jollain tavalla, etti se on
hankkia yleisti hyvinvointia kansalaisilleen. (H 1)

Eli ne taloudet jotka kasvaa, ne pystyy panostaan itseensd yhi enemmdn, huo-
lehtimaan omasta véestostidn sen koulutuksesta terveydestd ja elintasosta, pa-

remman ku ne jotha evvdt menesty tissi kisassa. Et se on syy miks titd tehdddn.
(HS8)

Toiseksi merkittivimpind nikemykseni haastatteluissa korostui valtion talou-
dellisen toimijan rooli suhteessa omiin kansalaisiinsa. Valtion taloudellista
tolmintaa painottaneissa nikemyksissi korostettiin verotuksen suurta roolia
valtion tehtdvikentissd, viennin ja tuonnin edistimistd sekd investointien
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saamista maahan. Niiden toimien nihtiin olevan keskeisii taloudellisen kas-
vun edistdjin nikokulmasta:

[N]iin onhan esimerkikst lainsdddéintipuolella tilanne muuttunu Euroopassa
sulld tavalla etti ethiin mevddn mahdollisuudet kayttid tiettyji kovia keinoja
verotuksen puolella lainsddddintoympdariston puolella nivn niiti on rajoitettu,
mut et poistettu kokonaan et kyllihin nyt yritysverotus on esimerkikst sellainen
keino jota kéytetiin jatkuvasti Euroopassa kilpailukeinona. (H 13)

Kolmannen nikemyksen mukaan valtion rooli on toimia toiminnan mahdol-
listajana, eli tarjota toimivat puitteet menestykselliselle eldmille, niin yksiloille
kuin yhteisoillekin. Tillaisen nikemyksen mukaan etenkin koulutuksen ja in-
novaatiotoiminnan tukeminen on tirkedd. My6s lainsdddinto on tirkedd, silld
seen. Hyvin toimintaympiriston tarjoaminen yrityksille nihtiin olevan edelly-
tys kilpailussa pirjddmiselle, mutta my6s valtoin keskeinen tehtivi:

Kyllé valtiovalta eri tavoin luo kuitenkin tietyt perusedellytykset, jos ajattelee et
koko kilparlukyvyn perusta on Suomen kaltasessa maassa enemmdn ja enem-
mdin osaamisessa, ja osaaminen rakentuun koko koulutuskentdiltd lihtien than
peruskoulusta ylospdin ja sehiin on julkisen sektorin tehtivind huolehtia siitd
et meil on koulwjdirjestelmd joka tarjoaa kaikille thmisille parhaan mahdolli-
sen [koulutuksen] sit toisaalta lainsdddéinnillinen toimintaympdristo. (H 13)

[M]inusta melli olisi erittivn tirkedd luoda niitd toimintaedellytyksid tédlla
ja yks tillanen vahva toimintaedellytysten luominen on tietyste meidn vakaa
poliittinen tilanne, — — toinen tirked juttu on sitten néitten infrastruktuurien
luominen, meilld on tirkedtd etti meilld on tietysti timd tietolitkenneinfra-
struktuwre on erittdin tirked ja se on nyt lihinnd medin vastuulla téidlld
mutta myds sitten luckenneinfrastruktuure, talonrakennus infrastruktuure,
ettd lammat pysyy padlld ja sahkit pysyy padlla. (H 14)

Valtion rooliin littyvit nikemykset eivit tue maabrindiystd valtiollisena toi-
mintana niin hyvin kuin edellisen alaluvun analyysin tulokset. Tehtivien ana-
lyysissd ilmeni, ettd valtion uudeksi tehtiviksi nihtiin maan kilpailukyvystd
huolehtiminen. Sithen maabrindiys nihtiin hyviksi keinoksi. Valtion roolio-
dotuksissa tirkeimmiksi korostui sen sjjaan hyvinvoinnin tuottaja ja taloudel-
lisen toimijan rooli tuli esille vasta toisena. Talouskilpailu ja hyvinvointi ase-
tettiin haastatteluissa usein toisilleen vastakkaisiksi. [lmié lLittyy muutokseen,
jossa Suomikin on mukana. Pohjoismaisen hyvinvointivaltiomallin ideaan
kuuluu, etti se on tasavertainen kaikkia kansalaisia kohtaan. Siksi se koetaan
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koko kansan asiana: valtio ilmentyy kaikille sosiaalipolitiikan kautta. Muutok-
set Suomen hyvinvointivaltiokehityksessd ovat ajaneet Suomea kohti keski-
eurooppalaista hyvinvointivaltiomallia, joka puolestaan on luonteeltaan kor-
poratiivinen ja etuuksien saaminen on sidoksissa kansalaisen tyomarkkina-
asemaan. Se vol heikentii yksittdisen kansalaisen etuuksia. (Smolander 2010,
352-353.) Muutoksessa keskeisti on taloudellisten ja sosiaalisten etujen pai-
noarvon muutos. Tdmi muutos ilmenee my®ds valtion roolista kiytivissi kes-
kustelussa.

Valtion rooliin littyvii keskustelua on kiyty eri tasoilla pitkdin. Esimer-
kiksi keskustelu valtion roolista kansalaisten keskuudessa tivistyy nykypéiivin
Suomessa hyvinvoinnin ylldpitdjdin. Valtion tehtivikentin muuttumisen
my6td valtio ndyttiytyy kansalaisilleen erilaisena kuin ennen. Valtion rooliksi
voidaan nihdd sen toimenkuvasta riippuen kaikkia niditd elementtejd, joita
haastatteluissa esiintyi. Valtion roolia on hankala supistaa yksittiisen tehtivin
alle, ilman ettd joudutaan puhumaan hyvin yleiselld tasolla. Hyvinvoinnin, ta-
louden tai fasilitaattorin ylldpitdjin roolit kuvastavat valtion tehtivien muuto-
salttiutta. Valtiolle voi syntyd erilaisia toimijarooleja paitsi nikemyserojen
vuoksi, my6s yhteiskunnallisen muutoksen seurauksena. Yhteiskunnallisina
muutoksenaiheuttajina ja samalla valtion roolia supistavina tekijoind on tun-
nistettu esimerkiksi hajauttaminen, kansalaisaloitteet ja yhteiskunnalliset liik-
keet, yksityistiminen ja globalisaatio (Crook et al. 1992, 97-104). Samoja val-
tion roolia heikentineitd muutostrendejd on tunnistanut my6s David Korten,
jonka mukaan kansainvilistyminen, globalisaatio, rahoitusmarkkinoiden va-
pauttaminen ja yksityisten yhtididen voimistuminen ovat muuttaneet valtion
poliittista ja taloudellista painoarvoa (Korten 1996).

Suomessa valtion roolin muutos hetjastaa taloudellisen ja sosiaalisen (po-
liittisen) suhteen kamppailua. Erilaisen roolit voivat olla samanaikaisia ja osin
pédllekkiisidkin, kuten maabrindiyksessid. Se voidaan Suomessa nihdi kei-
noksi profiloitua taloudellisesti ja sosiaalisesti hyvinvoivaksi maaksi (Tehtivi
Suomelle 2010, 39). Roolit eivit vilttimitti ole toisiaan poissulkevia, jos ne
pyritddn rakentamaan toisiaan tukeviksi. Maabrindiyksen aloittamista voi-
daan Suomessa hyvinkin perustella kansalaisvelvollisuutena, silli maabrindi-
valtuuskunnan mukaan maabrindiykselld pyritdin rakentamaan sekid talou-
dellista etti sosiaalista hyvinvointia Suomessa (mt., 23). Mikili tavoitetta ver-
taa analyysissa ilmenneeseen valtioroolikisitykseen, sosiaalisen hyvinvoinnin
korostaminen ensisijaisena saisi luultavasti kansalta enemmin ymmirrystd
maabrindihankkeelle.
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5.1.3 Muutokset Suomen poliittisessa toiminnassa

Valtion tehtivien ja roolin analyysin lisidksi analysoin maabrindiyksen aloitta-
misen taustoja Suomessa poliittisen toiminnan analyysilla. Toiminnallaan val-
tio ilmaisee lopulta sen, millaisia intresseji ja tavoitteita silld on toimintaympi-
rist0ssddn ja tuloksillaan se puolestaan ilmentdd asemaansa (Hollis & Smith
1992, 171-176). Poliittisen toiminnan muutokset ilmentivit tapahtumia ja
toiminnan luonteen muuttumista maabrindiykselle otolliseksi. Suomen po-
liittisesta historiasta voi 16ytdd suuria yksittiisia muutoksia (sodat, EU-jise-
nyys), mutta myds pitkddn jatkuneita muutostrendejd (teollistuminen, kau-
pungistuminen). Kaikkien muutosten yhteyttd tiettyyn tapahtumaan tai tilan-
teeseen el vol aukottomasti osoittaa: voidaan nimetd useita erilaisia tekijoitd,
jotka yhdessi ovat vaikuttaneet tapahtumiin. Analyysissa keskityin etenkin si-
sdpoliittisiin muutoksiin. My6s Suomen ulkopolitiikassa ja ulkosuhteissa il-
meni analyysissa maabrindiyksen kannalta oleellisia muutoksia. Laajemmin
kansainvilisen toimintaympériston merkitystd maan sisiiselle muutokselle k-
sittelin aiemmin (luku 2.1).

Valtion sisdisen toiminnan keskeisiksi muutoksiksi maabrindiyksen aloit-
tamisen kannalta nimettiin haastatteluissa kolme asiaa: poliittisen ja taloudel-
lisen toiminnan suhteen muuttuminen, valtion toiminnan reaktiivinen luonne
sekd diplomatian merkityksen muutos. Alla olevassa kuviossa (kuvio 19) on
nimi kolme luokkaa ja niiden tivistykset aineistosta.

Yla- ja alaluokat Tiivistetty ilmaisu aineistosta

Keskeiset muutokset Suomen poliittisessa toiminnassa

Poliittisen ja taloudellisen Taloudellisen toiminnan korostuminen
toiminnan suhde Politiikka ei merkittavaa muiden toimijoiden
kuin valtion toiminnassa

Taloudellisten toimijoiden maaran kasvu

Reaktiivista toimintaa Toimintamallien kopioiminen
Valtiot reagoivat jo tapahtuneisiin muutoksiin
Lainsdadantoympariston mukauttaminen

Diplomatian merkitys Suurldhetystojen rooli uusiksi
Suhteiden rakentaminen eri toimijoiden
vilille, ei pelkastaan muihin valtioihin
Lobbaus

Kuvio 19. Nikemykset keskeisistd muutoksista Suomen poliittisessa toimin-
nassa
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Suomen poliittisen toiminnan muutoksen tarkastelussa keskeisimmiksi
nousi maabrindiyksen aloittamisen kannalta poliittisen ja taloudellisen toi-
minnan suhteen muuttuminen. Vaikka titd trendii tarkasteltiin alemmin my6s
kansainvilisen jirjestelmin muutoksena, lmi6 noust esille my6s valtion sisiis-
ten muutosten analyysissa. Poliittisen ja taloudellisen toiminnan suhteen
muutoksella tarkoitettiin haastatteluissa taloudellisen vaikutusvallan korostu-
mista poliittisen toiminnan kustannuksella. Haastateltavat vertasivat Suomen
poliittisen toiminnan muutoksia useamman vuosikymmenen atkavililli:

Elika, kyl tid taloudellisen vaikutusvallan korostuminen heijastun sitten val-
tion tehtivissi ehkd silld tavalla, ettd se, tar jos valtion tehtivi voidaan mdéd-
ritelld varmaan jollain tavalla, etti se on hankkia yleisti hyvinvointia kansa-
laisilleen, nin se miten sitd voidaan tehd tind piroind, on ehkd erilainen
kuin miten sitd tehtvin atkasemman. Tammdset taloudelliset aspekiit korostuu.
(H1)

No, suis se mikd muutos on tapahtunu tietenkin on se, ettd sits talous on ohitta-
nu polititkan. Verokilpailu on mun maelest hyvd esimerkki siitd, ettid maat jou-
tuu katsomaan, ettd malli veroasteella ne houkuttelee yrityksid joko tulemaan
tai jadamddn ylepadtddn. Et semmonen vathtoehto, ettid me tuplataan yritys-
verotus tossa noin, nin se et 0o millekddn maalle mahollista, koska lopputulos-
han tiedetiin. Elv tilld tavalla sus tavallaan poliittisen pddtoksentekijin
mahdollisuudet operoida on kaventuneet. Talous mddrdd paljon enemmdin kun
atkasemmin. (H 5)

Haastatteluissa kisiteltiin poliittisen ja taloudellisen toiminnan suhdetta Suo-
men toiminnassa lihinnd kilpailukyvyn kannalta. Taloudellisen toiminnan
nihtiin olevan tirkei valtion toimintamuoto, ja poliittisella toiminnalla voitiin
tukea taloudellisen toiminnan onnistumisessa. Talouden merkitystd valtion
toiminnassa osoitettiin myos silld, ettd havainnoitiin taloudellisten toimintata-
pojen ilmaantuneen ja juurtuneen valtionhallintoon:

Niin kyl md néen, et se menee vield trendind eteenpdin, et kyl yritysméinen
toiminta on vield tulossa lisid, hallintoon, ja nyt ku mé oon vivme atkoina ta-
vannu vendldisii politikkoja, nitn md oon pannu merkille, ettd siel on voi-
malliseste tullu yritysmaailman thmiset polititkkaan ja ne tuo yritysmaailman
oppeja sinne hallintoon, than alkaen tulospalkkauksesta ministeriossi ja nivn
pous pdin ja niiden tulostavotteiden mdédrittelysti ja muusta. (H 12)

Talouden merkitys poliittisessa toiminnassa ja poliittisissa jirjestelmissd on
tiedostettu jo kauan. Valtion sitoutuminen liberalistisiin toimintamuotoihin ja
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-tavoitteisiin niin hallinnollisessa kuin poliittisessa toiminnassa ilmentid
markkinavoimien merkitystd poliittisiin jirjestelmiin. Edelld esitetyt nikemyk-
myds yritysten tehtivind. Taloudellisten ja poliittisten toimijoiden puheesta ja
toiminnasta saattaa 16ytyé yllittivin paljon yhteisti. Tdmé huomattiin my6s
haastatteluissa, joissa kiinnitettiin huomiota poliittisten toimijoiden toimin-
taan, joka mukailee yritystoimijoiden intressejd hyvinkin kuuliaisesti:

[L]éhtisin siitd livkkeelle etti ymmdrrys yhteiskunnassa yritystoiminnan mer-
kityksen suhteen on muuttunu than muutaman vuoden atkana monta harppa-
usta positivvisempaan suuntaan, ymmdrretdidn positivvisella tavalla etti kil-
pailukykyset yritykset ovat varmin hyvinvoinnin tae, se on hyvin vahva se vies-
i ja siitd on esimerkkind ndmd hallitusohjelmatkin, nehin heijastaa sen ajan
wjattelutapaa ja thmasten tuntoja, ja nivn kuin tieddmme niin poliitikothan
seuraa ylesen mielipiteen livkkeitd. (H 18)

Niin, ettid Stora Ensohan tekee siti tilli hetkelld, pantiin muutama tehdas
kunni ja sanotaan, et lisid tulee jos ei nov puutulliasiat rupee korjaantuun,
varkket se 00 Suomen vallassa edes. Et sitd kautta jonkun verran joo ja tietystt
kyll valtiovallalla than vilpiton pyrkimys on nykyddn yritysten toimintaedel-
lytysten parantamiseen ja sitten et mitd ne toimintaedellytykset on, niin niiti
yrityksilta truhaan kysytidn ja sieltd he padsee sitten nikemyksid esittimddn.
Et ollaan chki siirrytty kuitenkin sutd ajattelusta, jota chkd oli muutama
kymmentd vuotta sitten, et kapitalistien pid matalaks vaan. Fa nyt on huo-
mattu, ettd ne tuottaa tyipaikkoja ja vientituloja ja muuta, etter se nyt ookaan
than jéirkevid ajaa niitd semmoseen kurjuuteen, et ne joutuu lopettamaan tor-
mintansa. (H7)

Toisena muutospiirteend valtion toiminnassa ilmeni valtion toiminnan reaktii-
visuus, joka ilmeni haastatteluissa esimerkiksi toimintamallien kopioimisella.
Sen sijaan, etti luotaisiin omia menestyksekkditd toimintamalleja, valtion koet-
tiin tyytyvin kopioimaan toimintamalleja esimerkiksi yrityksiltd niin hallin-
nollisessa, poliittisessa kuin taloudellisessa toiminnassa:

Luulen kuitenkin etti valtio ja yritysmaailma jollakin tavalla kulkee kést k-
dessd, ehkd valtion puolella vihin vivveelld mut ettd vihdn varmaan peesa-
taan sitd yritysmaailmaa ja yritetidn benchmarkata niitd hyvid juttuja sielti
mikd on than otkein, tarpeellistakin, sitten on jotakin semmosta mikd on val-
tion monopoli etti en voi kuvitella ettd tissd voitais ruveta towsta lavn sdditdydcd
tihdn tasavaltaan ajattelemaankaan. (H 14)
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Toimintamallien kopiointi nihtiin suomalaisessa valtionhallinnossa tyypilli-
sesti litke-eldmin sektorilta julkiselle sektorille suuntautuvana. Myés toisilta
valtioilta kopioidaan toimintamalleja, kuten aiemmassa analyysissa tuli esille.
Toimintamallien kopioimisen taustalla nihtiin etenkin valtion byrokraatti-
suus. Omien innovatiivisten toimintamallien luomiseen ja vanhojen kehitti-
miseen el vilttdmittd riitd aikaa tehostetun julkisen hallinnon alalla. Esimer-
kiksi maabrindiys, joka on selvisti yritysmaailmasta tuotu toimintastrategia,
vaatii kuitenkin paljon muuntamista soveltuakseen julkiselle organisaatiolle ja
vield kullekin maalle erityisesti (de Chernatony 2008, 16-22).

Suomen poliittisessa ja hallinnollisessa toiminnassa reaktiivisuus ilmeni
my0s siind, ettd yleensd tapahtumiin ei osata varautua ennalta. Tdmd ilmeni
konkreettisesi esimerkiksi silloin, kun yritysverotusta aletaan muuttaa yri-
tyksille suotuisaksi vasta sitten, kun on jo menetetty useita yrityksid kansain-
vilisen kilpailutilanteen vuoksi. Juuri lainsdddidnnossi korostui toiminnan re-
aktiivisuus. Nikemyksissd kiinnitettiin huomiota sithen, kuinka kilpailussa
yrityksistd valtiot ovat valmiita muokkaamaan omaa lainsdddint6édin houkut-
televaksi muiden tarjoamien esimerkkien perusteella:

[S]it towsaalta lainsdddinnillinen toimintaympdristo mussd yritykset toimi,
osittain EU:han vaikuttaa sithen mut et myds kansallisesti voidaan luoda siti
toimintaympdristod, siddoksid lavnsdddintod ja ympdristod missd yritykset
toimit, ja sitten tietysti kaikki néd kannustavat rakenteet sitten — — on verotus-
asiat yritysverotus henkiloverotus ja muut, kaikkihan néd vatkuttaa sekd sii-
hen kilpailukykyyn. (H 13)

le yrityksille houkuttelevaksi. Haastatteluissa nihtiin merkittiviksi sellaiset
toimijat, jotka tekevit ty6td ulkomaalaisten yritysten houkuttelemiseksi Suo-
meen. Muiden maiden luomat vetovoimaiset olosuhteet luovat paineita Suo-
melle luoda oma toimintaympirist6 vihintdin yhtd houkuttelevaksi yrityksil-
le. Vaihtoehtona on erottua jollakin omalla erityispiirteelli maiden vilisessd
tysten houkuttelussa.

Kolmantena muutoksena maabrinddyksen aloittamisen kannalta ilmeni
diplomatian, valtion suhteidenhoidon ja vaikutusvallan kiyton merkitys. Pe-
rinteinen suurlihetystétoiminta nihtin lian yksipuoliseksi tavaksi hoitaa
suhteita muthin toimijoihin. Suhteidenhoidossa korostettiin jokaisen toimijan
merkitystd ja toimintakeinojen laajuutta. Vaikuttavuus korostui tirkeimmiksi
piirteeksi julkisessa suhteidenhoidossa. Vaikuttavuuden vuoksi olisi osattava
valita otkeat menetelmit asioiden hoitamiseen:
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[S]ithen ei voida mennd ja teeskennelld etti diplomaattikonferensseissa ja nor-
sunluutornissa edelleenkin pystytidn asiorta sopimaan ja pystytidn totta ka
soptmaan mutta se ettd se pidtosten varkuttavuuden varmistaminen edellyt-
lid sitten sitd, ettd pystytain vatkuttamaan yleisiihin ja avainryhmiin ja
asenteisiin. Nunku ilmaston limpeneminen. Voidaanhan me pédttid vaikka
matd tahansa sitd YK:ssa mutta ethin se jos et thmasten asenteita ja kaytistd
muuteta, nuin el thind tule tuottamaan tulosta, ettd se on [toimijoiden] kan-
nalta toimintakulttuurin ja ammatillisen kuvan muutostarve. (H 3)

Vaikka perinteinen suurlihetyst6toiminta nihtiin aineistossa hieman vanhah-
tavaksi tavaksi hoitaa valtion ulkosuhteita, tunnustettiin diplomatian ja mai-
neenhallinnan merkitys suureksi nykyaikaisessa polititkanteossa. Maineen

merkitys ilmenee esimerkiksi pddtoksenteossa, jossa mielikuville annettiin
suurl merkitys:

Foo, kansakunnan kokonaisintressissi on se, siis se viitekehys missd julkisuus-
diplomatia vor tovmia menestyksekkddsti, on myonteinen, hyvi Suomi-kuva.
Néwnhdn se pitid hahmottaa. Fa jos se on huono, jos meidin, mewstd vallitseva
yleinen vatkutelma ja kuva on huono, niin kyl se on vihin huonoo sen, se asia
hotdettu. (H 20)

Kylli se konkretisottun silld tavalla mielestini et ovet aukeavat tuolla maail-
malla helpomman, jos tulet tunnetusta maasta jolla on hyvd maine esimerkekst
nyt viestintdsektorilla ja on tarkotus pddstdi jonkun, jossakin maassa saada ja-
lansijaa ja vaikka pédsti newvottelemaan duleisti tai jostakin muusta niin
kylld se on helpompaa jos sulla on hyvi maine, tulet hyvimaineisesta maasta,
ehdottomastr. (H 14)

Timi nikemys suurlihetystdjen pdivittimisestd pddtyl myos maabrindival-
tuuskunnan loppuraporttiin: siind Suomen suurlihetystoistd haluttiin muo-
dostaa harkittuja ja yhteniisid toimielimid konsepti-idean mukaisesti (Tehtivi
Suomelle 2010, 335). Diplomatian ja suhteidenhoidon piivittimisen tarve
luo otollisen ympiriston maabrindiykselle. Maabrindiys tarjoaa maille kei-
non ajaa omaa menestystiin, rakentaa vaikutusvaltaa ja huolehtia mainees-

tavissa.
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5.2 Maabrandayksen oikeuttaminen

5.2.1 Hyadyilla perusteleminen

Toisen tutkimustehtivin tarkoituksena on taustoittaa maabrindiyksen aloit-
tamista Suomessa ja lisiksi kartoittaa maabrindiykseen liittyvid intressejd.
Tissd luvussa keskityn Suomen maabrinddysintresseihin. Haastatteluissa
maabrindiykselle 16ytyi sekd oikeuttavia ettd vastustavia nikemyksid. Maa-
brinddystd oikeutettiin kolmenlaisten etujen eli Ayityaspektien kautta: mark-
kinointi-, mielikuva- ja strategiahyédyn. Niiden lisiksi aineistosta nousi
maabrindiysti vastustava haitta-aspektr. Aspektit auttavat osaltaan maabrin-
diyksen midrittelyssi, silli maabrindidyksen yksinkertainen ja kaikkia tyydyt-
nihtiin haastatteluissa usealla eri tavalla: se nahtiin toimintana, ilmiéni, strate-
glana, tavoitteiden tai historian kautta, komponenttien avulla tai periti ideolo-
se, ettd sitd perusteltiin em. hydtyjen avulla. Hyotyjen kautta maabrindayk-
selle 16ytyl useita erilaisia oikeuttamisen tapoja.

(Maa)brinddyksen monitulkinnallisuutta esiintyy my6s aikaisemmissa tut-
kimuksissa. Esimerkiksi Ropen ja Metherin nikemys mielikuvamarkkinoin-
nin kolmesta eri perustasta ovat markkinoinnillinen, psykologinen ja liiketoi-
minnallinen perusta (Rope & Mether 2001, 30). My6s Davies ja Chun (2003)
jakavat brindin kolmenlaiseen nikemykseen: brindit erontekijoind, brindit
persoonallisuuksina ja brindit kilpailuetuna. My6s Fan esittelee asteittain ete-
nevid madritelmid maabrindiyksestd ja vaatii lisdd tutkimusta atheesta. Myo6-
hemmin hin piityy hylkddmidin koko maabrinddyskisitteen ja esittdd tilalle
kisitettd maakuvan johtaminen (nation image management) (Fan 2010, 101).
brindit viestintini, brindit mielikuvakokonaisuuksina, brindit arvontuojina
jabrindit suhteina. Ndissd madritelmissd korostuu brindin eri elementit, jotka
kaikki ovat lisnd brindissd, riippuen mikd kirki edelld briandi halutaan esitelld
(Hankinson 2004). (Maa)brindi-kisite ja sen soveltaminen on siis varsin vaih-
televaa, kuten haastatteluistakin ilmenee. Maabrindi méiritellidn toimijan
omasta positiosta. Ilmion miiritteleminen hyétyjen perusteella on inhimilli-
nen ja liberalistinen tapa konkretisoida ja havainnollistaa ilmid; liberalistisen
nikemyksen mukaan kansainvilisen jrjestelmin toiminnan motiivina on toi-
mijoille koituva hy6ty. Aineistossa maabrindiyksen hy6dyiksi nihtiin joko
taloudellinen, sosiaalinen tai poliittinen hy6ty. Analyysilld ei ole tarkoitus ja-
kaa maabrinddystd eri kategorioiden alle, vaan tarkastella ilmi6td kokonai-
suutena.
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Taloudellisia hy6tyji voi erotella eri tavoilla, muun muassa kuluttajan hyo-
dyt, yhteiskunnan hy6dyt, omistajan hyodyt ja tuotemyynnissd my6s vihittiis-
kauppiaalle koituvat hy6dyt. (De Pelsmacker 2007, 58-59.) Strategisen hyo-
dyn osoittaminen on hankalampaa. Strateginen hyoty maabrindiyksessi pe-
rustuu emotionaalisiin tekijoihin, jonka mittaaminen on ongelmallista. Kéytin
tiastd hyodystd myShemmin kisitettd sosiaalinen hyity, jolla tarkoitan toimijan
sostaalisen vaikuttavuuden lisddntymisti. Sosiaalisen hyodyn kisitettd on kiy-
tetty atkaisemmin muun muassa hyvinvointitaloustieteessd (Arrow 1950). So-
staalisen hy6dyn konkreettinen osoittaminen liittyy pehmein vallankdyton
teortaan (Nye 2008). Sosiaalinen hyoty havaitaan enemminkin empiirisesti
nikokulmasta kuin taloudellisesti mitattuna. TAmi selittdi sitd, miksi haastat-
teluissa eriteltiin enemmin maabrindiyksen taloudellisia kuin sosiaalisia hyo-
tyjd. Sosiaalisen valinnan taustalla ovat yksilon arvot ja preferenssit. Sitd, kuin-
ka ndmd arvot ja preferenssit vaikuttavat valintaan, on vaikea todeta. Mittaami-
nen on ongelmallista. (Saukkonen 2004, 17-21.) Mittaamisongelma tulee
ilme my6s maabrindidyksen organisoimista kisittelevissd analyysiluvussa
(luku 6.2.4).

Maabrindiyksen hy6tyjen osoittaminen koettiin tirkedksi rahoittamisen
perusteeksi. Hyotyjen osoittaminen on vaikeaa toiminnassa, jossa emotionaa-
linen vatkuttaminen on tirkedd. Hy6tyjd el Aakerin mielestd kannata etsid ly-
hytnikoisesti esimerkiksi konkreettisista tuoteominaisuuksien parantumisesta
vaan tirkedmpid ovat niin sanotut emotionaaliset hyodyt, joita ovat esimerkik-
s1 kiyttdjduskollisuus (Aaker 1996, 25). Patkanmarkkinoinnissa kohderyhmi-
en vilinen viestintd voidaan ymmirtdd vaithtokauppana, nimittiin hyotyjen
vathtokauppana, jossa kumpikin osapuoli saa itselleen jonkin hyddyn (Szondi
2010, 336). Yleisesti voidaan sanoa, ettd vaikka markkinoinnin hyétyji on
hankala osoittaa, on perusteet sille [dydettivi jostakin muualta kuin toiminnan
yleistymisestid (Barke & Harrop 1994, 109). Mittaamisen lisdksi myds hyodyn
tarkempi miiritteleminen on ongelmallista. Kenen hyodystd puhutaan? Haas-
tatteluissa kisiteltiin yksilon ja yhteison hyotyjd, mutta mikd lopulta ohjaa va-
lintoja? Yhteison preferenssien miiritteleminen on demokraattisen toimin-
nan perusta ja yhteistyond tehtivissi maabrindidyksessd ndmi preferenssit tu-
lisi olla selvisti tiedossa. Sosiaalisen hyédyn konkreettinen osoittaminen yksi-
l6lle tai yhteisolle on perinteisesti ollut taloustieteen kiistakapula (Arrow
tulisi arvottaa.

Yleiselld tasolla hyvin brindin merkitystd valtiolle voi perustella niin sano-
tulla brindihysdylld (Vuokko 1998, 66). Brindihyty eli positiivisen brindin
merkitys ilmenee siitd, mihin kaikkeen brindi vaikuttaa. Se aikaansaa esimer-
kiksi sen, mitd kohteesta kirjoitetaan, ollaanko sen puolella vai vastaan, halu-
taanko kuunnella sitd, halutaanko olla sen kanssa tekemisissi tai yhteistyossd,
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halutaanko suositella sitd, halutaanko hakea sielti toitd, halutaanko taistella
sen puolesta, halutaanko tehdd sen kanssa kauppaa, halutaanko sitoutua sii-
hen ja tuntea se omaksi, halutaanko ymmirtdd sen tekemisii, tarpeita ja vaati-
muksia, ollaanko siitid ylpeitd (Vuokko 1998, 66). Lisiksi maabrindivaltuus-
kunnan ty6td johtanut Jorma Ollila listaa vahvan maabrindin hyodyksi sen
houkuttelevuuden ulkomaalaisten silmissd, vahvan identiteettipohjan niin
kansalaisille kuin maan yrityksille, suhteiden rakentamisen helpottumisen
sekd uskottavuuden kasvun (Taivainen 2010, 4-7.) Maabrindiyksen hyodyt
luittyvit ndissd nikemyksissd mielikuvien rakentamiseen, identiteettity6hon ja
taloudellisiin tavoitteisiin. Niitd samoja hyotynikokulmia ilmeni my6s aineis-
tossa.

5.2.2 Haitat

Ennen kuin aloitan Suomen maabrindiyksen hy6tynikemysten analyysin, ki-
sittelen maabrindidykseen kohdistetut kriittiset nikemykset. Vaikka maabrin-
diys koettiin yleisesti positiivisena, haastatteluissa ilmeni my6s maabrinddys-
kriittisid nikemyksid. Niissd pohdittiin maabrindiyksen haasteita ja haittoja.
Keskeiset haitat, joita maabrindiykseen liitettiin aineistossa, olivat sen laaja-
alaisuus ja toiminnan tarkan midrittelemisen vaikeus, korkeat kustannukset ja
epdonnistumisen riski.

Yli- ja alaluokat Tiivistetty ilmaisu aineistosta

Kriittiset ndkemykset (haitta-aspekt

Laaja-alaisuus ja epamaaraisyys | Useiden toimijoiden intressien yhteensovittaminen
Tavoitteiden maarittaminen
Toiminnan tarkka maaritteleminen vaikeaa

Korkeat kustannukset Hyodyn osoittaminen vaikeaa — rahoituksen
hankinta vaikeaa

Kallis toiminta vaatii ndyttoa onnistumisesta
Pitkaaikaista toimintaa

Haasteet ja epaonnistumisen Huonon brandin korjaaminen

riski Erottautuminen

Valheellinen viestinta

Huonotkin brandit vakiintuvat helposti

Kuvio 20. Maabrindiykseen liitetyt kriittiset nakemykset
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Maabrindiys saattoi heridttdd hyvinkin kriittisid kommentteja, silld sen midrit-
teleminen on viljdd: se voidaan tulkita kuuluvaksi markkinointiin ja tuotteiden
brindidimiseen, el niinkdin valtion toimintaan. Kisitteen tarkasta mirittele-
misestd ja eronteosta tuotebrindiykseen muodostuikin keskeinen sisiltd
maabrinddyskrittisyydelle. Haastatteluissa valtion ja maan brindiddmisen

[F]os me myyddidn sit tammdsti Suomi-kuvaa muwille maille niin kyllé sivnd,
emmd tiedd onko se nyt just se valtio mut et maa ja tietysti kansa ja luonto vor
olla timmdasid kohteita joita voi markkinoida, ettd tietysti harvemmin se itse se
valtiokoneusto siind voi olla se... (H 15)

Maabrindiyskriittisyys korostui selvisti hallinnollisten toimijoiden keskuu-
dessa. Esimerkiksi liike-eldmin edustajista useimmat suhtautuivat maabrin-
diykseen positiivisesti. Myds vienninedistimisorganisaatioissa maabrindiys
nihtiin tirkedksi. Tdmi selittinee sitd, miksi maabrinddystd “ymmdrrettiin®
enemmin taloudellisten toimijoiden kuin hallinnollisten toimijoiden keskuu-
dessa. Maabrindiyksen viesti ei voi olla kirkas, mikili toiminnan tarkoitusta et
ole midritelty. Erddn nikemyksen mukaan maabrindiyksessd brindddmisen
sisdlt6 on koko maa, sen kulttuuri, polititkka, talous ja muut toiminnat (Anholt
2007, 16). Maabrindi on siis kokonaisuus, joka muodostuu useasta osateki-
Jjdstd. Maabrindin voi katsoa sisiltivin myds valtion brindin ja esimerkiksi
sen tyylin hoitaa julkisdiplomatiaansa.

Toinen maabrinddyskriittinen aineistoluokka kulminoitui maabrindiyk-
sen ja tuotebrindiyksen rinnastamiseen. Kun brindi litetdin maahan, se syn-
nyttdd mielikuvan maan ”myymisestd”. Tdmd e1 miellytd thmisid (Anholt
2007, 4). Vaikka maa- ja tuotebrinddyksen vililld on selvi ero, niilli on my6s
yhdistivid asioita. Maabrindidys pohjautuu samoihin markkinoinnin teoreetti-
siin ajatuksiin brindiyksesti kuin tuotebrindiys (Olins 2003, 158-160). Nui-
den suhde nihddin eri tutkimuksissa erilaisina. Haastatteluissa tuotebrindi-
yksen soveltaminen valtiokontekstiin nihtiin ongelmallisena:

Niin, se on tosiaan munkin maelestd vihén kyseenalaista, et kuinka yks yhteen
ndvtd markkinoinnin teorian tai yritystaloudellisessa kehitettyji teorioita voi-
daan soveltaa sit timmdiseen valtiolliseen kontekstiin tai parkan brindauk-
seen. (H 1)

Yritysmaailmasta tutut elementit siirtyvit valtiollisiin tai hallinnollisiin toimin-
taympiristoihin, mutta uudistuspolititkka on edennyt eri tahtiin er1 hallinnon-
aloilla, mikid ilmeni selvisti haastatteluissa esiintyneistd kisityksistd. Esimer-
kiksi eri ministerividen virkamiesten haastatteluiden vililld oli selkeiti nike-

124



myseroja mielikuvien ja brinddyksen merkityksestd tai arvostuksesta. Osassa
virkamiesten lausunnoissa mielikuvamarkkinointi koettiin edistyksellisend
toimintana, osa puolestaan koki sen harhaanjohtavaksi. Suhtautuminen mieli-
kuvamarkkinointiin ja samalla maabrindiykseen vaihteli varovaisesta kokei-
lunhalusta innostukseen ja epéilyyn:

[M]ielikuvan luominen timmdisend asettavana tavortteena nivn se et ole itseis-
arvo [H 18]

Suomessa maa- ja tuotebrindiyksen rinnastamista vierastettiin haastatteluissa
pédasiassa siksi, ettd valtion toiminta nihtiin moniulotteisempana kuin yrityk-
sen toiminta. Kun yrityksen toiminnassa tuotemarkkinointi muodostaa keskei-
sen (fainoan) yrityksen toiminnan, valtion toiminnan piiriin nihtiin kuuluvaksi
paljon muitakin aloja. Tuotebrindiys kohdentuu yhteen tuotteeseen, silld on
rajattu funktio ja selvd kohderyhmi. Maabrindiyksessi tiytyy ottaa huomioon
lagjempi toimintakonsepti, useat kohderyhmiit ja vaihtuva toimintakonteksti:

No, onhan se tietysti se ero, etti yritykset yleensd toimii kapeemmilla sektoreil-
la, koska niitten oma tuotesegmentti on kapee, jos tehdddn vaikka laivoja ta
matd tahansa muita tuotteita, ja valtio tietysti joutun tormimaan laajalla
spektrilla. (H 5)

Se [maabrinddys] on paljon vatkeempaa ensinnikin, koska sivn on niin paljon
enemmdn elementtejii mukana. Et Mersuhan on tietyl tavalla helppo brindd-
td, mutta maa on paljon monimuthaisempr. Ja kokonaisuus, ja si tieddt, miti
tapahtuu jos si kddnndt Mersun rattia, nin si tiid mitd tapahtuu. Mut val-
tiolla sulla ex 0o sitd rattia siind. Se on paljon vatkeempaa, huomattavan pal-
Jjon vatkeempaa. (H 2)

Kyl se varmaan eroo ettd tietysti se prosessi on paljon monimutkasempi ja kos-
kaan se ei 00 yhtd siriton, siis mitd monimutkasempaan tuotteeseenkin men-
nddn nin sitd moniulotteisempi se on. (H 16)

Haastatteluaineiston ja tutkimuskirjallisuuden vilinen vertailu osoitti, ettd
suomalaiset haastateltavat eivit nihneet maa- ja tuotebrindiyksen vilille niin
suurta yhtildisyyttd kuin tutkimuksissa yleensd nihtiin. Middrillisesti haastat-
teluaineistossa ilmeni enemmin maa- ja tuotebrindiyksen erottelevia kom-
mentteja, kun taas tutkimuksissa péddpaino oli maa- ja tuotebrindiyksen yh-
distivilld tekijoilld. Brinddyksen erottavista tekijoisté tutkimuksissa mainittiin
yleensi valtion moniulotteisuus verrattuna tuotteiden ominaisuuksiin. Tdmd
sama kommentti ilmeni myos haastatteluissa:

125



No maabrinddéyshén on itse asiassa sitd, ettd se tuotteistetaan. Tuotteistat sen
maan. Itse asiassa, ettd siiti tehdddn siis tuote, jolla on tuotteen elementit ja
ominaisuudet. Siitdhin maabrindissi on kyse, et st luodaan brindi-ident:-
teetti ja sitten, onnistuneen brindauksen kautta saadaan aikaseksi se, ettd se
haluttu mielikuva toteutun. (H 2)

Toisena kriittisend huomiona haastatteluissa esiintyl maabrindiyksen korkeat
kustannukset. Tuottavuus-orientoituneessa kulttuurissa toimintaa, etenkiin
kallista markkinointia, ei voida rahoittaa ilman selkeiti tuloksia. Niinpi hy6ty-
jen osoittaminen koettiin tirkeiksi osaksi markkinoinnin rahoittamisen perus-
teluun.

Kolmantena kriittisend huomiona haastatteluissa ilmeni maabrindiyksen
haasteellisuus ja korkea epdonnistumisriski. Toimijoiden, intressien ja tavoit-
teiden laajuus maabrindiyksessd muodostaa haasteen verrattuna tuotebrin-
diykseen. Lisiksi pitkikestoisessa toiminnassa hyotyjen osoittaminen nihtiin
hankalaksi. Mielikuviin vaikuttaminen on hidasta ja epivakaata:

[I]hmisethéin on néikemystensd muuttamisen suhteen nivn mukavuudenhalur-
sia ja prnnallisia. Ettd e sitd helposti muuteta kun se on kerran pddtetty niin
se on ja istuu sitten ettd harva kdy lipe sen prosessin ettd muuttars jonkun hy-
vin maan maelesséiin huonoks, ettd se vaatis tosi paljon pithiatkaista toimin-
taa joltain tosi kammottavalta valtiolliselta johtajalta tai jotain muuta tdl-
laista, ettd nédhdn e helposti muutu. Ne voi mennd pakkasen puolelle muuta-
massa minuutissa tai tunnissa ja pysyd sielld kuukausitolkulla. (H 3)

Negatiivisen mielikuvan vakiintuminen ja sen korjaaminen on maabrindiyk-
sen keskeinen haaste ja ongelma, josta kannettiin huolta haastatteluissa. Tie-
tyn mielikuvan vakiintuminen kisitykseksi on itseddn ruokkiva ilmig, silld ih-
minen tekee havaintoja siltd pohjalta, millaisia ennakkokisityksid hinelld on
kohteesta (McGregor 1995, 48). Vaikka mielikuvien muuttaminen voi viedi
atkaa, markkinointityd ei saisi passivoitua hyvien eikd huonojenkaan tulosten
my6td. Markkinointia voi pitdd suhteena kuluttajiin, joten titd suhdetta tdytyy
hoitaa (Pearson 1996, 3). Haastatteluissa ilmeni pelko siitd, ettd hyvien tulos-

Suomi on téssd politithassa hirveen varovainen ja toisaalta voi sanoa ettd ehkd
luottanu litkaa sithen mielikuviin tar sithen uskomukseen et me nyt ollaan niin
hirveen hyvid et kaikkihan tinne haluu tulla, kunhan nitd ei pyydi marras-
kuussa kdymddn. (H 13)
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Thuvistetysti suomalaisessa maabrinddyskrittisyydessi korostuivat maabrin-
diyksen epamidrdisyys, korkeat kustannukset ja epdonnistumisen riski. Niilld
perusteilla maabrinddystd vastustettiin useimmin. Seuraavaksi siirryn maa-
brinddystd oikeuttaneiden nikemysten analyysiin. Ne jakaantuvat markki-
nointi-, mielikuva- ja strategiahyotyihin.

5.2.3 Markkinointihydty

Suomen maabrindiyksen perustelut rakennettiin haastatteluissa erilaisten
hyétyaspektien varaan. Suurin osa maabrindiysti oikeuttavista nikemyksistd
perustui toiminnan tarpeellisuuden korostamiseen. Maabrindiystd perustel-
tiin etenkin maan markkinointikeinona. Maabrinddys markkinointikeinona
pyrkii kasvattamaan maahan sitoutuneita toimijoita, kasvattamaan eroa toisiin
samankaltaisiin toimijoihin, kehittimdin yhteistyoverkostoja, palveluita ja saa-
vuttamaan yleistd menestystd (Crainer 1995, 43-45). Analyysin perusteella
markkinointilihtdinen perustelu jakaantui alla olevan kuvion (kuvio 21) mu-
kaisesti viiden eri tekijin varaan: yritystoiminnan hyoty, investointien lisdys,
tyollistymisvaikutus, valtion tulojen kasvu ja markkinointiviestinnidn tuoma
hyoty.

Yli- ja alaluokat Tiivistetty ilmaisu aineistosta

Markkinointildhtoinen perustelu

Hyoty yritystoiminnalle Elinkeinoelaman tukeminen
Tulosten kasvu
Viennin lisdaantyminen

Lisaa investointeja Ulkomaisia investointeja maahan
Kilpailukykyisyys

Tyollistamisvaikutus Tyopaikkoja
Tyovoimaa

Valtion tulojen kasvu Verotulojen kasvu
BKT:n kasvu

Markkinointiviestintaan panostaminen Tasmilliset viestit

Oikeat markkinointikanavat
Oikeat kohderyhmit

Paljon kaytannon toimintaa

Kuvio 21. Maabrinddyksen markkinointildhtéinen perustelu
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Edellisen kuvion hy6dyt liittyvit maabrindiyksestd saatavaan taloudelliseen
hy6tyyn. Haastatteluissa taloudellinen hy6ty positiivisesta maakuvasta nihtiin

[N]id taloudelliset aspektit, suomalaisten yritysten viennin tukeminen, joka
tuwo vientituloja tai kansainvilistymisen tukeminen, joka tuo menestyvien yri-
tysten kautta verotuloja Suomeen, luo tyillisyyttd, sitten ulkomaisten inves-
tointien saaminen Suomeen, joka myds tukee titd taloutta ja tyollisyytti Suo-
messa. (H 1)

Taloudellisista hyodyisti korostui nimenomaan yritysten tukeminen ja inves-
tointien houkutteleminen Suomeen:

No, kyllé silli tietysti vordaan edesauttaa firmoja, yrityksid, niiden vientipon-
nisteluissa. Toisaalta auttaa maahan wusia investointeja ja pitid entisethin
yritykset sielld. (H 5)

Investointien houkuttelussa titvistyy maabrindiyksen keskeinen sisilto: siind
maan tulisi esittdytyd voimakkaana, vetoavana ja erottautuvana toimijana mui-
den joukosta (Olins 1999, 13). Maabrindidyksen onnistuessa sijoittajien mie-
lenkiinto maata kohtaan kasvaa. Aineistossa investointien houkuttelu, samoin
kuin yritysten maassa pysyminen nihtiin keskeisesti valtion tehtiviksi. Haas-
tatteluissa ilmeni, ettd Suomen valtion tulisi toiminnallaan huolehtia, maan ve-
tovoimasta. Yritystoiminnan ja investointien kasvun lisiksi maabrindiysti
perusteltiin muilla taloudellisilla tavoitteilla, kuten tydllistymiselld ja valtion
tulojen kasvulla:

Fa kyllihén jos yritykset hyotyy niin kylldhdn koko kansa hyityy, kyl md sen
nddn et ne on ne tyollistajit ja ne jotka tuo siti hyvinvointia, et kyl mun mie-
lestd se ettd jos maalla on hyvd tai huono [maine, hyodyttid sitij. (H 16)

Haastateltavat antoivat suuren merkityksen maabrindiyksen taloudelliselle
hyédylle ja siten taloudellisten pddmairien tavoittelulle. Brindihyoty kulmi-
noituu usein taloudelliseen etuun my6s tutkimuskirjallisuudessa. Esimerkiksi
Teemu Moilasen ja Seppo Rainiston mukaan pyrkimys taloudelliseen menes-
tymiseen on ollut paitkanmarkkinoinnin ”pohjavireeni” kautta aikojen (mt.,
4-5). Vahva brindi luo edellytykset kestiville litkesuhteille, kuten asiakkuuk-
sille, haluttavuudelle tyonantajana tai yhteistybkumppanina. Taloudelliset pa-
nostukset brindin rakentamiseen eivit kuitenkaan tuota tulosta lyhyelld aika-
vililld, vaan brindinrakentamisen hyddyt konkretisoituvat vasta useiden vuo-

sien jilkeen. (Malmelin & Hakala 2007, 27; Riezebos 2003, 23-24.) Talou-

128



dellisen merkityksen kannalta on vaikea arvioida, kannattaako brinddys val-
panostuksia brindiin vaaditaan koko ajan. Liyhyelld aikavililld brinddiminen
vol jopa heikentid taloudellista kannattavuutta, silld tyo kysyy usein merkitti-
vdd panostusta. Lisiksi tuottoon vaikuttavat niin monet asiat, ettd on vaikea
osoittaa, mikd raha on tullut juuri hyvin brindin my6td ja mikd muuta kautta.
(Aaker & Joachimsthaler 2000, 32.)

Markkinointilihtdisessd maabrindiperustelussa korostui talousintressien
lisiks1 markkinointiviestinnidn kautta saatava hyoty. Markkinointiviestinnin
uskottiin kehittyvin maabrindiyksen aloittamisen my6td. Viestinnillisind ele-
mentteind maabrindistd korostuivat tilloin visuaalisuus ja fyysinen puoli.
Haastatteluissa korostettiin niin kohderyhmien, markkinointikanavien, vies-
tien kuin markkinointistrategioiden tdsmillistd valintaa. Laadukas markki-
nointiviestintd nihtiin maan etuna, jonka avulla voi rakentaa erontekoa kilpai-
lijoihin ja luoda omasta maasta vetovoimainen. Oleelliseksi nihtiin Suomen
markkinoinnin kohdentaminen oikein ja markkinoinnin organisoiminen.
Maabrindi tulee mukaan siind vaiheessa, kun viyld kohderyhmin luo on ensin
selvitetty. Sen jilkeen brindin fyysinen puoli korostuu. Fyysisisti osista ko-
rostuivat haastatteluissa etenkin maabrindiyksessi kiytetyt viestit, kohderyh-
mit, toimijat ja toimintakanavat. Hankaluutena niissd nihtiin valinnan vai-
keus. Kotlerin ja Gertnerin mukaan maan markkinointiviestinnissi tulisikin
muodostaa yksi keskeinen viesti, jonka alle voidaan sjjoittaa muita viesteji.
Nimi viestit valikoidaan maan teollisuudesta, identiteetisti, luonnosta ja his-
toriasta nousevilla kertomuksilla. (Kotler & Gertner 2002, 260.) Brindikon-
sultti Simon Anholt puolestaan on kritisoinut maabrindiyksen perustumista
viestien pohtimiseen ja ehdottaa, ettd viestien pohtimisen sijaan tulisi pohtia
tekemistid (Anholt 2009b, 94).

Markkinointiviestinnidn yhteydessid haastateltavat keskittyivit pohtimaan
viestien valitsemista, syntymisti ja sisdltod. Viestintdd kehittdmilld haluttin
varmistaa sen tehokkuus:

Mutta ideanahan sind ous, ettd ne perusarvot tar perusviestit ovs kuitenkin sen
verran vahvoja, ettd niiden ympdrille vous sitten joko rakentaa timmdstd yksi-
tyiskohtaisempaa viestintdid, tai sitten vihin laajempaa, tai painottaa er
aspekteja, mut et se, viestt menis samansuuntaseste.

(H1)

Sehéin voi olla et simnd péddviestin alla on jotain, et siel tulee matkailussa esi-

merkiks néd joulupuket ja laskettelut ja jirvet ja muut. Mut siis joku semmone
nuinkun sateenvarjovieste pitis olla. (H 19)
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Pelkilli viestinnilld tarkoitettiin maabrinddyksen yhteydessd yleensd median
vilittimidd kuvaa maasta. Viestintd onkin nihty maabrindiyksen tirkeimmiksi
ehdoksi: maakuvan rakentamiseksi viestien tiytyy kulkea eteenpiin. Toisaalta
viestintd nihtiin myos posititvisen maabrindin uhaksi, jos maasta vilittyy
pelkkid negatiivisia viestejd. Nyen (2008, 101-102) mukaan viestinndstd voi
erottaa kaksi muotoa: median harjoittama piivittiinen uutisointi, joka voi vi-
littdd myGs negatiivisia viestejd sekd maan harjoittama strateginen tiedotustyo,
jonka avulla pyritdin vilittimdin toivottuja viestejd maasta. Aineistossa koros-
tettiin positiivisten viestien vilittdmistd maasta:

[M]e tietysti pyritddn viestintityissd korostaa niitd vahvuuksia miti meilld
on. (H1)

Kanava on maabrindiyksen yhteydessd viestin vilitystapana, kuten kasvok-
kainviestintind tal mediaviestintini (Erwin 2001, 123). Markkinointiviestin-
nin kehittyminen perustui aineistossa oikeiden viestien lisiksi oikeisiin mark-
kinointikanaviin:

[K]aikilla tovmzjoilla on suhteita eri puolille yhteiskuntaa, mut siis se pédasi-
allinen vaikuttamiskanava meilld on se media. (H 1)

Viralliset kanavat tietysti edustustot etunendssi ja muut maailmalla, mut sit
on kaikenndkistd ystavyysseuraa ja merimieskirkkoja. .. Ja sit suuret tapahtu-
mat, olkoon ne urheilutapahtumia tai kulttuuritapahtumea, tiede ehké vihin
vihemmdn, mut kylld niitikin, kylld ne isot kongressithin on tirkeitd. (H 7)

Haastatteluissa nousi selkeiksi maabrinddyskanaviksi pddasiassa media ja
konkreettiset tapaamiset (henkilokohtaiset tapaamiset tai tapahtumat). Téllai-
sia kanavia voidaan kutsua suoriksi ja epdsuoriksi markkinointikanaviksi.
Suorilla viestintikanavilla tarkoitetaan sellaista viestintdd, jossa kohteelle ker-
rotaan tuotteesta ilman vilikisid. Epdsuorassa viestinnissi viesti kulkee vili-
kiden kautta kohteeseen. (Stevens et al. 1997,209-214.) Media on esimerkki
epdsuorasta mainonnasta. Siind viestin vastaanottajaa ei voi nihdi. Media kul-
minoitui haastatteluissa lihinnd lehdist6on. Internetin asemaa korostettiin
vain harvassa haastattelussa:

[M]ust internet on varmaan ja massaviestintd ylipddnsi muuttanu siti et
kuitenkin thmaset tietdd asioista paljon enemmdn, er oo endd sellasta hier-
arkiaa ku oli atkasemman et on hyvin matala hierarkia etti thmasil tietyn-
lavnen demokratia lisidntyny. (H 16)
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nikemykset maabrindiyksen kanavista vanhanaikaisia vai aikaansa edelld.
Vuonna 1998 Dan Steinbock korosti internetin merkittivid asemaa markki-
noinnissa, vaikka nikikin sen perustuvan pitkilti perinteisille kiytinnoille
(Steinbock 1998, 25-26). Analyysin perusteella voisi olettaa, ettd internet
luettiin kuuluvaksi yleisesti mediaan, jonka merkitystd maabrindiyksessd
korostettiin.

Maabrindiyksen viestinnilliseni elementtinid korostui my6s kohteet, joi-
hin markkinointia suunnataan. Haastateltavat eiviit nimenneet tarkkoja kohtei-
ta, johon Suomen markkinointia tulisi suunnata. Maabrindiyksessd kohtei-
den anonyymius voi olla uhka markkinointiviestin eteenpéinviemiselle, siksi
kohteiden valinta tulisi olla tarkkaa. Chris Fill painottaa markkinointiviestin-
nin kohteiden valinnassa henkilokohtaisten suhteiden, liheisyyden ja helpon
yhteydenpidon merkitystd markkinoinnissa (Fill 1995, 45). Tunnistettavaan
kohteeseen viestin suuntaaminen on tietenkin helpompaa, kuin kasvottomaan
yleis6on. Kohdeyleison méirittdiminen nihtiin useissa haastatteluissa moni-
syiseksi asiaksl, jota miritti ennen kaikkea viestin sisilto:

Et ainahan, jos on viesti, ni pitiici maettid sitd kohderyhmdd, matd kulloinkin
halutaan sanoo, ja sit prtid sitd viestit, varsinkin jos puhutaan markkinosta,
Joussa tuote on tuntematon, niin pitdd sitd viestid kyvin yksinkertaisena. (H 10)

Sus idea on se, ettd jos tosiaan — — meulli on tdmmdinen ja tdmmdinen ongelma
Saksassa tai Luxemburgissa, Islannissa, missd tahansa, niwn valikoidaan ne
kohderyhmdit, joilleka kerrotaan tisti asiasta ja yritetiin saada niitd tule-
maan meidén puolelle. (H 20)

Yleensid maabrindiyksen kohderyhmiksi valikoituvat muut kuin Suomen
kansalaiset. Ulkomaat ja kotimaassa olevat ulkomaalaiset nihtiin usein viestin-
nin ulkoisiksi sidoskohteiksi. Maabrindin rakentamista ei koettu sisdisend
viestintind eli maan kansalaisille tai omille aloille suunnattuna viestintina.
Tillainen nikemys edustaa perinteistd markkinointiviestinnidn nikemysti,
jossa markkinointiviestintd on yrityksen ja asiakkaan vilistd viestintdd yrityk-
sen tuotteiden kysynnin parantamiseksi (Vuokko 1993, 16). Maabrindiyksen
vol nihdd my6s puheena oman maan sisille eli niin sanottuna sisdiseni vies-
tintind. Parhaimmillaan se voi olla "identiteettipuhetta”, jolla vahvistetaan
patkan asukkaiden identiteettid ja lojaaliutta (Barke & Harrop 1994, 95; van
Ham 2008, 132).

Maabrindiykseen liittyvi konkreettinen toimintaa kisiteltiin positiivisen
asiana. Toiminnallisuus liittyy vaikuttamiseen, joka tulee esille useissa brindi-
teoriassa. Toiminnot (esimerkiksi tapaamiset, aktiivinen viestintd, kokemuk-
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sien synnyttiminen) ja rakennuselementit (esimerkiksi tilastot ja mielikuvat)
ovat keskeisiksi keino rakentaa maabrindid ja markkinoida maata. Niiden
huomiohakuisuus palvelee brindinrakentajaa. Esimerkiksi kansainvilisissd
vertailuissa menestyminen nihtiin yhdeksi keinoksi saada julkisuutta maalle:

Kyl nailld [tilastoilla] on, nehdn on siis ne paikat, jossa maakuvat sitten théidn
kuin tulevat luoduiksi. Esimerkiksi lahjonta, turvallisuus, ympdristo, kilpar-
lukyky. Sitten ndid (viisaat) tuthimukset, kavkki néd, néilli on kaikilla merki-
tystd. Ja se ettd jos sielld péryitiin hyvin, nvin kylld siita on sitten hyotyd. Et
sehéin mediasta kiinni, et miten se sitten se, sanoma levittyy. (H 2)

Tilastot nihtiin keinoksi profiloitua tiettyyn asemaan hetkeksi. Suomen me-
nestyminen useissa kansainvilisissi menestymisvertailuissa oli haastateltavien
mukaan vain hyviksi Suomen maakuvalle. Sjjoittuminen pitkiksi ajaksi jonkin
tilaston kirkeen sen sijaan luo pysyvimmin mielikuvan Suomesta esimerkiksi
koulutuksen osaajana. Tilastot nihtiin tuloksena tehdystd tyosti eikd niiden
varaan vol perustaa menestystd. Vertailujen nihtiin tuovan konkreettista kiin-
nostusta maata kohtaan, mikili kyseessd on posituvisten asioiden mittaaminen
(vihiten korruptoitunut, onnellisin viestd, tms.). Tilastojen merkitystd Suo-
men brinddyksessd pohdittiin pditoksenteon yhteydessid, silld tilastotieto
nihtiin perustaksi pditoksenteolle. Tilastojen sosiaalinen ja yhteiskunnallinen

tietoa ratkaisun tekemiseen (Hietala 1982, 17-19; Mattila 1978, 2). Etenkin
kansainvilinen tilastotieto ja tietojen vertailukelpoisuus yli rajojen on tullut
tarkedksi tekyjiksi padtoksenteon yhteydessd (Arnkil & Seikkula 2005). Ai-
neistossa viitattiin usein etenkin kansainvilisten tilastoyritysten tekemiin tilas-
tothin, kuten Interbrand, Anholt-GfK Roper ja OECD. Suomalaisten ylldpiti-
misti tilastoista merkittivid olivat aineistossa Invest In Finlandin, ETLA:n,
MEK:n ja eri ministeriéiden julkaisemat tilastot.

My6s omakohtainen kokeminen nihtiin aineistossa tavaksi luoda maa-
kuvaa. Henkilkohtaiset tapaamiset onkin kautta aikojen koettu keinoiksi ra-
kentaa Suomen maakuvaa konkreettisesti:

Ely ehki joskus se paras tapa varkuttaa on saada thmisii tinne katsomaan
omun stlmin. (H 4)

Jokainen maansa kansalainen voidaan mieltiid maansa ”sanansaattajaksi”, joka
vilittdd kuvaa maastaan tiedostaen tai tiedostamatta. Anholtin mukaan maa
luo maineensa kuuden er1 osatekijin kautta, joista kansalaiset ovat yksi tekiji.
Kansalainen voi olla matkailija, korkean tason poliitikko tai vithdetaiteilija,
mutta yhtid kaikki, kiytokselldin hin rakentaa kuvaa maastaan. (Anholt 2007,
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26.) My6s Nye nikee muiden kuin poliittisten toimijoiden merkityksen kes-
keisend vaikutuskanavana, silld jokaisella thmiselldi on mahdollisuus toimia
maakuvan rakentajana (Nye 2004, 14).

Thvistetysti maabrindidyksen aloittamisen markkinointipainotteiset hyodyt
luttyivit taloudellisiin ja viestinnillisiin hyotyihin. Yritystoimijoiden saama
hy6ty menestyksekkiistd maabrinddyksestd nousi keskeisesti esille. Yritysten
menestymistd ja niiden kautta lisddntyvii tysllistymisti ja tuottavuuden kasvua
kiytettiin yleisimmin perusteluna. Markkinointiviestintién liitetty maabrindi-
hy6ty puolestaan perustui perinteisen markkinoinnin tuomaan julkisuushyo-
tyyn. Sellaisiksi nihtiin oman markkinointiviestin kirkastaminen, selkeiden
ten markkinointitoimenpiteiden kehittiminen. Niiden nihtiin kehittyvin
maabrindiyksen aloittamisen my6td ja parantavan Suomen viestintdd.

5.2.4 Mielikuvahyoty

Maabrindiystd oikeutettiin haastatteluissa markkinointipainotteisten nike-
mysten lisiksi mielikuvien merkitykselld. Mielikuvaldhtoisessd maabrinddys-
perusteluissa korostettiin brindien suurta merkitystd mielikuvien muokkaaji-
na ja valintojen ohjaajina. Tdmin nikemyksen teoreettiset lihtokohdat ovat
pitkilti psykologiassa joten brindin psyykkinen puoli korostuu. Brindit ovat
mielikuvia, kuuluu brindin klassinen miiritelmid (Gardner & Levy 1999).
Mielikuvilla tarkoitetaan tissi yhteydessi kohteesta muodostettua mentaalista
havaintoa, joka on syntynyt vastaanottajalle hinen tiedoistaan, kisityksistddn,
kokemuksistaan ja havainnoistaan. Haastatteluissa maabrinddystd oitkeutettiin
kolmella eri mielikuvaan perustuvalla hydylld (kuvio 22): yleinen sosiaalinen
hy®6ty, vatkuttaminen ja kulttuurinen nikyvyys.

Yla- ja alaluokat | Tiivistetty ilmaisu aineistosta
Mielikuvaldhtoinen perustelu
Yleinen sosiaalinen hyoty Yleishyodyllista toimintaa
positiivisesta mielikuvasta Laaja hyoty maalle

Tunnettuus
Vaikuttaminen Psykologinen vaikuttaminen

Vaikuttaminen kohderyhmiin
Subjektiiviseen kokemukseen vaikuttaminen
Kulttuurinen nakyvyys Kulttuuriviennin lisays

Kulttuurin nikyvyyden lisdys

Kuvio 22. Maabriandiyksen mielikuvaldhtoinen perustelu
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Mielikuville annettiin suurt merkitys sekid maabrindiyksessd ettd muussa toi-
minnassa. Mielikuvien merkitys ei korostu Suomessa erityisesti, vaan mieliku-
van merkityksen nihtiin koskevan kaikkia maita yhti lailla. Maabrindidyksen
otkeuttaminen mielikuvien merkitykselld perustuu mielikuvien yleiseen ja so-
staaliseen merkittivyyteen. Haastateltavien kisitykset mielikuvien syntymises-
td perustuivat huomion ja kiinnostuksen herittimiseen, kohteen vahvuuksiin
sekd toimintaan. Pelkkd kohteen olemassaolo e1 haastatteluissa ollut riittivii
mielenkiinnon herittdmiseksi ja mielikuvien synnyttdjiksi. Mielikuvien synty-
misen edellytykseni pidettiin kiinnostuksen herdttdmistd, huomionsaamista,
positiivista erottautumista ja yleisesti toimintaa, joka huomataan. Aktiivinen
litke ja nikyville tuleminen nihtiin apuna erottautumisen:

[M]iti me teemme eri asioissa, minkélaista polititkka me ajamme, siitd meijiit
tunnetaan, ja se mielikuva syntyy sitten nditten tovmintojen kautta. (H 18)

Maabrindiyksen hyodyt litettiin my6s sosiaalisiin hy6tyihin. Sosiaalisella
hyodylld tarkoitettiin sellaisten sosiaalisia elementtejid kuten hyvinvointi tai
kulttuurinen nikyvyys. Joidenkin nikemysten mukaan maabrindiyksestd koi-
tuva hyoty on yleishyodyllistd, hyvinvointiyhteiskunnan toimintaa tukevaa
tyotd, jonka etuja on hankala eritelld tai nimeti tiettyyn kohteeseen. Haastatte-
luissa e1 nimetty konkreettisia kohteita, jotka hy6tyvit maabrindiyksesti.
Maabrindihy6ty nihtiin “yleisend hyvini”, joka ilmenee tasaisesti kaikkialla:

Kylliihéin se koko homman tavotehan pitid olla se, etti maa hyityy laajemmin
tiistd. (H 6)

Hyvinvoinnin lisdédntyminen osoittaa tarkemmin maabrindin sosiaalisen hyo-
dyn. Hyvin maabrindin nihtiin aineistossa kasvattavan kansalaisten hyvin-
vointi. mikd nihtiin hyodyksi. Hyvinvointi kohentaa Suomen maan sosiaalisia
oloja ja sitd my6ten maan uskottavuutta nididen asioiden hoitamisessa:

No, sehin viime kédessd kaikille kansalausille tietenkin, yleisend hyvinvointi-
na, tyomahdollisuuksina, mahdollisuuksina toteuttaa itseddn ja niin edelleen.
(H5)

[N]e taloudelliset arvot ev sit kuitenkaan ole kaikki, et sitten kun tullaan tiet-
tyyn pusteeseen, sitten aletaan arvostaa hailjaisuuden retrizttii ja aletaan ar-
vostaa muita arvoja, siis inhimillisid arvoja enemmdn, kylld varmasti mones-
sa muelessi tammdinen pohjorsmainen hyvinvointiyhteiskunta on kuitenkin
atka onnistunut rathaisu ollut ja uskon ettd sillikin imagolla atka pitkille on
tulevaisuuteen jalansijaa, demokratia, néd timmdaset perusarvot. (H 14)
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Mielikuvien voima korostui haastatteluissa. Itse maabrindiyksen mieli-
kuvakin oli my6nteinen useissa haastatteluissa. Mielikuvaa voi pitdd katto-
kisitteeni erilaisille asennemuuttujille. Mielikuva on luonteeltaan psykolo-
ginen, silld se viittaa subjektiiviseen, ajasta riippuvaan merkitysten muo-
dostamiseen 1thmisen muistissa (Karvonen 1997, 32). Tdmin tutkimuksen
kannalta keskeistd on juuri mielikuvan syntyminen yksilollisesti jokaiselle
vastaanottajalle hankittujen kokemusten ja tietojen perusteella. Keskeistd
on myos se, ettd mielikuvat voivat muuttua, mikili sithen liittyvit tiedot,
kisitykset, kokemukset ja havainnot muuttuvat. Mielikuvat eivit ole stabiile-
ja (Finke et al. 1989). Etenkin nykyaikana mielikuvien merkitys korostuu in-
formaatiotulvassa. Mielikuvien keskeisyys liitettiin haastatteluissa osaksi
myynnin ja markkinoinnin korostumista: mielikuvat myyvit (Karvonen
1999, 23). Myynti- eli valintatilanteissa mielikuvien merkitys nihtiin erityi-
sen suuriksi:

Kylli md luulen etti se [miclikuvien merkitys] on suurempi kwin halutaan yli-
pddtdnsd myontidkddn, ettd vaikka puhutaan rationaalisista yhteiskunnista,
modernista yhteiskunnasta, niin kylldhdn - - hyvin paljon tehdddn intuitivvi-
sesti ja johtuen pelkdstidn suitd etti tiedon mddrd on nivn valtava ja hallit-
tavien astoiden mddrd on niin suure. (H 3)

Mielikuvien merkitys valintatilanteessa perustuu niiden kykyyn vaikuttaa va-
lintoihin. Vaikuttaminen nousi esille maabrindidyksen mielikuvaldht6isessd
perustelussa. Mielikuvat perustuvat thmisen henkilokohtaisiin, kognitiivisiin
rakenteisiin. Mielikuvat ovat paitsi muistikuvia, my6s toimintaa ohjaavia skee-
moja. Ne ovat syntyneet havaintojen, tulkintojen ja kokemusten my6td. Niilld
mielikuvilla on merkitystd, kun ihminen havainnoi brindid. (Neisser 1982.)
Mielikuvat ohjaavat thmisti tekeméin valintoja, joten niiden herdttiminen on
tirkedd. Brindddjd pyrki vaikuttamaan juuri mielikuvien muodostumiseen.
Brindi pyrkii vaikuttamaan pédtoksentekoon asenteita muokkaamalla. Asen-
teet puolestaan puolustavat omistajan egoa, kuvaavat omistajan arvomaailmaa
ja mindkdsitysti ja tekevit maailmaa ymmirrettivimmiksi (Erwin 2001, 16-
19). Tunnettuus on alkuehto, jota ilman asenteisiin ei voi vaikuttaa. Tietoisuu-
den ja tunnettuuden lisddminen eli viestinnin kognitiivinen vaikutustaso nih-
tiinkin joissakin haastatteluissa oleellisekst:

Fokaisella maalla on brandr. Fos md sanon Romania, Sveitsi, Irlanti, Sudan,
joka kerta kun md sanon timmdisen maan, niin syntyy mielikuva jostakin. Sil-
le vaan er mahda mitidn. Kysymys on sitten, ettd siis, ettd miten sithen voi-
daan varkuttaa. Sehin on, se on myiskin silld tavalla, etti se on jokaisen sano-
jan tai jokaisen kuuntelijan maelikuva, se on ddrimmdisen subjektivvinen
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kokemus. Kysymys ettd miten sithen subjektirviseen kokemukseen vordaan vai-
kuttaa. (H 20)

Vaikuttavuudessa on tehty kaksi keskeistd havaintoa: oppiminen ja hyviksy-
minen. Oppimisella tarkoitetaan huomion kiinnittdmistd viestiin ja viestin ym-
mirtdmistd. Hyviksymiselld puolestaan tarkoitetaan laajemmin viestin hyvik-
symistd, sen muistamista ja siitd syntyvii toimintaa. (Erwin 2001, 104.) Haas-
menttiin, oppimiseen ja asenteiden muuttaminen puolestaan hyviksymiseen.
Haastatteluissa korostettiin maabrindiystd ensisijaisesti vaikuttavana toimin-
assa psykologisena toimintana, kohderyhmien kiytoksen muuttamisena, vai-
kuttamista kaupankidyntiin ja subjektiiviseen kokemukseen. Vaikuttamisen
yleiskuvaus liittyi haastatteluissa kohteen muuttamiseen ja omaan, harkittuun
toimintaan. Maabrindiykselld haluttiin vaikuttaa etenkin kohteen asenteisiin:

[PJédtisten vatkuttavuuden varmistaminen edellyttid sitten sitd, ettd pysty-
tidn vatkuttamaan ylewsiihin. .. ja avainryhmiin ja asenteisvin. Nonku il-
maston limpeneminen. Voidaanhan me pécdttii varkka mitd tahansa siitd
YK:ssa mutta eihdn se jos ei thmusten asenteita ja kiytistd muuteta, niin ethéin
—— thind tule tuottamaan tulosta, ettd se on timmdinen [tormijan] kannalta
toimintakulttuurin ja ammatillisen kuvan muutostarve. (H 3)

Asenteisiin vaikuttavalla el affektiivisella viestinnilld tarkoitetaan mielipitei-
den ja asenteiden luomista, vahvistamista ja muuttamista (Vuokko 1993, 35).
Positiivisen mielikuvan syntymiseksi vastaanottajalle tarjotaan aineksia hyvin
mielikuvan syntymiseen juuri oikeaan aikaan. Kyky muokata mielikuvia on
kovaa. Mielikuvien méirittimisen taistelussa kyse ei ole niinkéin siitd, millai-
sia midritelmid kohteesta tarjotaan, vaan se, kuka ehtii tarjota ensin, voimak-
kaammin, positiivisimman ja mieleenpainuvimman muiston, maéritelmén, ar-
vion tai kokemuksen. Haastatteluissa mielikuvien merkityksen nihtiinkin
konkretisoituvan juuri piitoksenteossa:

[K]yl se mielikuva on ihan siind [pddtiksenteon] alkuvaiheessa mahdolliseste
korkeimmillaan koska aina tehdiicin se valinta et meenks md tonne vai tonne,
nun se on than mielikuvapohjanen. Sit varmasti toinen vathe perustuu hyvin
putkélle sitten faktoihin, seuraava vaihe jossa mielikuva-asia voi olla hyvin
ratkaseva on sitten than siind loppuvaiheessa jos faktojen kautta el endid loydy
selketd eroja ja sit pitdd tehdd pédtios nein sillonhan siti ohjaa joku muw kuin
kova fakta, ja sillovn se voi olla miclikuva. (H 13)
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Piidtoksentekoa voidaan pitid kognitiivisena prosessina tai prosesseina, joissa
valinnantekijd arvioi kohteeseen liittyvid mielikuvia ja tekee valintansa arvioin-
nin jilkeen. (Fill 1995, 261; Gahmberg 1996, 9; Koopman & Pool 1991, 21.)

teellisuuteen, harkintaan ja tehokkuuteen (March 1994, 1-18). Siini vaikutta-

vat aina myos inhimilliset tekijit, kuten sosiaaliset seikat ja mielikuvat (Koop-
man & Pool 1991, 31-32; March & Sevén 1988, 432-433; Tallberg 1999,

135). Vertailujen jilkeen toimijalla on perustelut padtokselle. Perustelut voivat
olla osin emotionaalisia, osin rationaalisia (Maddock & Fulton 1996, 18).
Haastateltavien nikemyksissi emotionaaliset elementit pditoksenteossa olivat
keskeisesti esilld, mutta my6s faktoille annettiin merkitystd. Faktojen nihtin
tukevan mielikuvaa ja toisaalta vakiintuneiden mielikuvien muuttaminen fak-

toilla nihtiin vaikeaksi:

Fos on olemassa joku tietty mielikuva, niin sitd hakee helposti niit faktoja
sitten, jotka tukee sitd ennakottuu mielikuvaa. (H 1)

Muelikuviahan syntyy jostain, ja vaitkka kuinka laittasit faktatictoa, niin jo
atkasemmin syntyneitd mielikuvia on vatkee muuttaa. (H5)

Haastateltavien nikemykset mielikuvien ja faktatiedon "vastakkainasettelusta”
on mielenkiintoista, silld joidenkin nikemysten mukaan mielikuvan syntymi-
seen vaikuttaa myds tieto. Haastateltavat nikivit mielikuvan ikidén kuin tunne-
pohjaisena vaikutelmana ja siten sen vastakohtana oli todistettu tieto. Se, mil-
lainen merkitys faktoille annettiin haastatteluissa, on lihelld tiedon proposi-
tionaalista merkitystd, eli konkreettisessa muodossa ilmaistun asian (tiedon)
tietdmistd ja rationaalista tietimistd (Niiniluoto 1989, 54). Mielikuvat puoles-
taan ymmirrettiin subjektiivisina ja irrationaalisina mentaalisina rakennelmi-
na (Karvonen 1999, 61).

Mikili henkil6lld on ennestiidn kohteesta jokin mielikuva, se ohjaa teke-
miin uusia havaintoja jo olemassa olevia havaintoja tukemaan (Simon 1959,
273). Titd 1lmi6td kutsutaan havaintojen suodattumiseksi (mt., 272). Kun
mielikuvien ei uskota vastaavan todellisuutta, tiytyy todellisuus ensin mii-
ritelld. Haastatteluissa todellisuus mdirittyi faktuaalisen tiedon kautta eli
niin sanotuksi propositionaaliseksi tiedoksi, jota edustavat rationaalisuus ja
tiedon konkreettinen ilmaiseminen (Niiniluoto 1989, 54). Haastateltavien
kisitykset edustavat nikemysti, jonka mukaan mielikuvat ovat keskeinen osa
maabrindid. Mielikuvat muodostetaan kaikesta informaatiosta, jota koh-
teesta saadaan. (Gronroos 2001.) Mielikuvat muodostavat keskendin tuo-
tetta kisittelevin mielikuvakokonaisuuden, joka voi tiedostamattakin ohjata
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thmisen kiyttdytymistd esimerkiksi valintatilanteessa (Riezebos et al. 2003,
63-69).

Mielikuvien merkitys maabrinddyksessd ilmeni aineistossa myos kulttuu-
rin yhteydessi. Mielikuvien nihtiin lisddvin maan kulttuurivientid ja edistdvin
maan kulttuurin asemaa kotimaassa ja ulkomailla:

[M]éi néiien sen arka pitkilte taloudellisena, mut totta kar taloushan perustuu
myds kulttuwrvin. Et silli tavalla siend sitten helpotetaan esimerkiks nuorten
opuskelijorden mahdollisuuksia varkka saada apurahaa ja opiskeluparkkoja ul-
komaalta. Fos on myonteinen kuva, ni sitten ollaan kitnnostuneita. 1ai sinfo-
niaorkestert saa kutsun soittamaan jossakin konserttihallissa, mihinkd e
muuten onnisturs samaan nditd kutswja, koska se on niin suosittua. (H 4)

Kulttuurinen hy6ty liittyi usein vithdetaiteilijoiden vienninedistimiseen. Viih-
detaiteilijat voivat usein luoda maakuvaa ja merkityssisilt6d maalle omalla toi-
minnallaan. Kulttuuriin perustuva maabrindi edistid luonnollisesti maan
kulttuurin nikymistd ulkomailla. Maabrindilld kuten tuotebrindillikin tdytyy
olla merkityssisiltoi ja asiakkaan on pystyttivi identifioimaan itsensid nothin
merkityksiin (du Gay et al. 1997, 25). Kulttuurilla kyetddnkin luomaan merki-
tyssisdltod maabrindille kielimuurienkin yli. Kulttuuri muodostaa vahvan pe-
rustan maan brindille esimerkiksi Espanjassa ja Isossa-Britanniassa (Moila-
nen & Rainisto 2008, 13). Suomessa kulttuuriviennin merkitystd on korostet-
tu etenkin UM:n toiminnassa. Kulttuuripainotteisen mielikuvanikemyksen
mukaan maailma on tiynni kilpailevia todellisuuksia, silld mielikuva on kult-
tuurista todellisuutta. Kilpailevien todellisuuksien taistelukentilld vahvin to-
dellisuuskuva selviytyy voittajan ja sdilyy mielessid — kunnes voimakkaampi
mielikuva voittaa sen. Voidakseen saavuttaa valtaa toimijalla tiytyy olla selvid

identiteetti eli kuva itsestdin, jota voi kertoa eteenpidin (Neufeld & Grimmett
1994).

5.1.5 Strateginen hyoty

Suomen maabrindiyksen aloittamista otkeutettiin myos sen strategisella hyo-
dylld. Maabrindiyksestd nihtiin strategista hyotyd maan kilpailutilanteen
edistimiseen ja johtamiseen. Aiemmissa tutkimuksissa maabrindin on nihty
hyddyttivin kilpailutilanteessa silloin, kun se auttaa omistajaansa sjoittumaan
markkinoilla nikyvisti sekd saavuttamaan vakaan markkina-aseman (Riezebos
2003, 27). Vakaan markkina-aseman saavuttaminen suojaa toimijaa kritiikiltd,
silld kuluttajien sietokyky on korkeampi menestyvien brindien kohdalla
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(Murphy 1992). Aineistossa maabrindidyksen strategiset ja johtamiseen liitty-
vit hyodyt jakaantuivat kolmeen alaluokkaan: johtamisen tuki, omien vah-
vuuksien tiedostaminen seki tavoitteiden ajaminen (kuvio 23).

Yld- ja alaluokat | Tiivistetty ilmaisu aineistosta

Strategialdhtoinen perustelu

Maan johtamisen tuki Julkisdiplomatin hyodyntaminen
Tukea poliittiselle toiminnalle
Uskottavuus

Vaikutusvalta

Omien vahvuuksien tiedostaminen Julkinen kuva perustuu omille vahvuuksille
Kansallisten ominaisuuksien hyodyntaminen
Selva omakuva

Tavoitteiden ajaminen Tavoitteet liittyvat omaan menestymiseen
Tavoitteiden maarittelyssa onnistuminen

Kuvio 23. Maabrindiyksen strategialihtoinen perustelu

Merkittivimpand maabrindiyksen strategiakeskeisend hy6tyni haastatteluis-
sa nihtiin maan tidsmillinen ja suunniteltu johtaminen:

FJa mun maelesti sen [maabrinddyksen] pitds lihtee semmosesta kansallisesta
strategiasta et muetitidn et minkdlainen kuva me halutaan antaa itsestimme
ja sit kaikki ne tekijit jotha osallistun tihin, siin on ministeriit, koulutuslai-
tos, katkke. Ja sithen vaaditaan mun mielest kaikkien tovmijoiden semmonen
yhteinen ponnistus et miten se saadaan aikaseks. (H 19)

Maabrindidys litettiin johtamisstrategioihin, joista myds maabrindiyksen
teoreettinen tausta muodostuu. Kyseessd on keino johtaa ja viestid maata
branditietoisestr. Brindid voi verrata laivueessa olevaksi laivaksi, joka on aloit-
tamassa taistelun. Laivan kapteenin tiytyy olla tietoinen laivansa ja muiden lai-
ranpdi on hyvi tietdd. (Aaker 1996, 21.) Maabrindin hy6ty johtamisen yhtey-
dessi tuki aineiston mukaan my6s maan poliittista toimintaa. Poliittisen pai-
noarvon nihtiin kasvavan hyvin brindin myétd. Poliittisella painoarvolla edis-
tetddn haastattelujen mukaan maan tavoitteita:
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Sutten on, yhtd lailla polivttisie vatkutuksii, puhutaan tistd public diplomacy
kéisitteestd siis, ettd jos [maahan] littetidin vahvoja ja positivvisia mielikuvia,
nun se myds edesauttaa [maan] painoarvoa poliittisilla kentelld. (H 1)

[F]os nyt ajateltas tillasta vaikka, ettd siind on tid yhteiskunnallis-poliittinen
maakuva, joka suis tarkottaa sitd, et jos maalla on kyvd poliittinen, siitd maas-
ta on hyvd késitys, niin meitd kuullaan paremmin EU:ssa ja YK:ssa. (H 7)

Maan johtamisen tukena haastatteluissa nousi esille my6s julkisdiplomatia.
Julkisdiplomatia nihtiin maabrindidyksen ty6kaluna, silld julkisdiplomatialla
edistetddn hyvien ulkosuhteiden syntymistd. Hyvid maabrindi puolestaan voi
vatkuttaa toimijoiden yhteistyohaluun. Siksi nimi kaksi asiaa liittyvit yhteen.
(Vatkutus)vallan hankkimista voi ylipddtiin pitdd yhtend valtion toiminnan
lihtokohtana. Vallan turvin voi saavuttaa tavoitteita pakottamalla tai suostutte-
lemalla. Maabrindiyksessd vaikutusvalta perustuu suostuttelutaktitkkaan.
(Nye 2008.)

Johtamisen lisiksi maabrindiyksen strategiakeskeisend hy6tyni nihtiin
maan omien vahvuuksien ja kansallisten piirteiden esiin nostaminen:

[E]Jt on maetitty et mitki ne on ne meiddn vahvuudet jotka tois lisiarvoo meille
ja joiden kanssa me lihdetidn ulos ja mitkd on ne alat jotha me valitaan, et
silleen mé nddn brindéyksen timmasend ehkd jostakin omien vahvuuksien
tunnistamasesta lihtevind médritelmdnd sutd mis me ollaan hyvid tai mikd
tekee meudit erilaiseks ku muut. (H 16)

Kansallisista ominaisuuksista rakentuva maabrindi loisi haastattelujen mu-
kaan maabrindin ytimen. Markkinointikirjallisuudessa tillaista nikemystd
kutsutaan tuotedifferoinniksi tai asemoinniksi. Silld tarkoitetaan panostamista
selkeisiin, rajattuthin tuotteisiin, palveluihin tai ominaisuuksiin, jotka antavat
leiman koko yritykselle tai tuotteelle (Kotler 1999, 81-90). Maabrindiysti k-
sittelevissd kirjallisuudessa omien vahvuuksien tiedostaminen kuuluu maab-
rinddyksen alkumetreille. Omat vahvuudet voidaan tunnistaa esimerkiksi
SWOT-analyysilla (Moilanen & Rainisto 2009, 23) tai kartoittamalla mielipi-
teitd omista vahvuuksista (Olins 2003, 167). Vahvuudet voivat liittyd paikkaan
itsessdin, luonnonvaroihin, kansaan, historiaan, kulttuuriin, kieleen, poliitti-
siin tai taloudellisiin olosuhteisiin, sosiaalisiin kidytintoihin, infrastruktuuriin,
kuuluisuuksiin tai imagoon, kuten Fan luettelee (Fan 2006, 7). Tirkein tekijd
vahvuuksien miirittelyssd on se, ettd vahvuudet tulee olla todellisia, ei kuvitel-
tuja tai tavoitteellisia. Haasteellista on 16ytdd ne yksinkertaiset viestit, joilla ni-
kyvyyttd lihdetddn hankkimaan ja mainetta rakentamaan (Fan 2006, 10).
Haastatteluissa Suomen vahvuuksiksi nihtiin varsin perinteiset menestymis-
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keinot: puhdas luonto, turvallisuus, korkea koulutusosaaminen, toimiva infra-
struktuuri, jne. Maabrindin rakentaminen omien vahvuuksien varaan vahvis-
taa omaa toimijuutta kansainvilisessd toimintaympiristossi.

Omien vahvuuksien tiedostaminen ei kuitenkaan riitd vahvan maabrindin
rakentamiseen. Lisiksi tarvitaan ylivoimaisuutta omalla alallaan ja kykyi erot-
tautua (Olins 2003, 157). Omaleimaisuus ja menestyminen esiintyivit haas-
tatteluissa useasti. Omaleimaisuutta Suomella nihtiin jo olevan, kun taas me-
nestymistd vield tavoitellaan. Omaleimaisuudella haluttiin lihted tavoittele-
maan menestymisti:

Torvoisin etti me emme markkinoise Suomea auwringonottomaana vaan me
markkinoisimme siti enemmdn lumen maana ja timmdésend meiddin omaler-
maisundellamme enemmdiin kwin sillé samalla mitd, me emme koskaan voi
parjiti Ranskan Rivieralle. (H 14)

Kansallisten ominaisuuksien hyddyntiminen maabrindin rakentamisessa
nihtiin haastatteluissa luonnollisena. Kansalliset ominaisuudet ja luonteen-
piirteet, nihtiin koko viestolle leimaa-antavina, huolimatta siitd, ettd elimme
globalisoituneessa maailmassa. Suomea haluttiin korostaa erityisilld kansalli-
silla luonteenpiirteilld ja kiddntdd stereotypiset luonnehdinnat Suomen vah-
vuudeksi:

Et kylhdn tid brandin identiteette pitiid olla sen tyyppinen, et ne on yleisesti hy-
viksyttyja elementteja. (H 2)

Maabrindiyksen strategiakeskeisessd perustelussa nousi esille my6s tavoittei-
den edistiminen maabrindiyksen avulla. Maabrindiyksessd tavoitteiden
miirittely perustuu vaatimuksiin, jota toiminnalle asetetaan. Haastatteluissa
korostettiin esimerkiksi toimintaympiristén, omien toimintaehtojen sekd ta-
voitteiden merkitystd. Tavoitteiden taustalla vaikuttaa ennen kaikkea toimijan

lemisen vaikeutta:

Fos ex tavortetta ole asetettu tilli tavalla mistd me just puhuttiin etti katso-
taan mihin kohderyhmiin halutaan vatkuttaa mallikin viestilli, to make a
difference, ettd jos tavoitteet asetetaan tarpeeks huolella ja kohdistetaan, niin
etti ne ev oo pelkkéd yleistd litindd. Ettd on than otkeasti asetettu ne tavoitteet.

(H3)

Tavoitteiden asettaminen nihtiin tirkeiksi, silld tavoitteet viitoittavat kiytin-
noén toimintaa. Tavoitteiden asettaminen ja niiden médrittiminen on jokaisen
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tolmijan intresseistd riippuvaa. Siksi niiden méiritteleminen suuren toimija-
joukon kesken nihtiin joissakin haastatteluissa haasteena.

5.3  Yhteenveto

Tissid analyysiluvussa olen vastannut toiseen tutkimuskysymykseen Suomen
sisdisistd syistd ja intresseistd aloittaa maabrindiys. Suomen maabrindiyksen
taustasyyt osoittautuivat yleispiirteiltdin muiden linsimaisten teollisuusmai-
den kaltaisiksi, jolloin tuloksia voi soveltaa laagjemmin. Suomen intressit aloit-
taa maabrindiys liitettiin haastatteluissa etenkin markkinointiin, mielikuvien
muokkaamiseen ja strategiseen hyotyyn.

Suomen maabrinddyksen taustasyiden kartoittamiseksi tarkastelin aluksi
Suomen sisdpoliittisia muutoksia eli Suomen tehtiviid, roolia ja poliittista toi-
mintaa. Valtion tehtivien analyysissa ilmeni, ettd valtion tehtivit jakaantuvat
perinteisiin ja uusiin tehtiviin. Muutosprosessi, joka synnytti tarpeen uusille
tehtiville, kuvasi samalla syitd maabrindiyksen aloittamiselle. Niin sanotut
perinteiset tai perustehtivit nihtiin melko kyseenalaistamattomina kuuluvan
valtiolle, mutta uusimmille tehtdville tai toiminnoille pohdittiin perusteita tar-
kemmin. Tehtivien yhteydessi korostui hyvinvoinnin ja taloudellisen menes-
tymisen tavoittelu. Ndistd nakokulmista pohdittiin myds tehtivien tarpeelli-
suutta. Valtion perinteisissi tehtivissi tehtivissid korostui kansalaisten turval-
lisuus ja hyvinvointi, kun taas uusissa tehtiviksi kilpailukyvyn yllipitiminen,
tuottavuuden kasvu ja yleisesti lisdarvon tuottaminen. Maabrindiys soveltui
ja nihtiin valtion uudeksi tehtiviksi sen kilpailuorientaation vuoksi.

Perinteiset ja uudet tehtivit voivat kuitenkin olla ristiriidassa, silld niiden
taustalla olevat valtioroolikisitykset ovat hyvinkin erilaisia. Valtion rooliin lit-
tyvissd analyysissa ilmeni, ettd kansalaisilla on valtiota kohtaan melko perin-
teisid odotuksia, vaikka tehtivikenttd nihtiin hyvinkin moderniksi. Valtion
rooliksi nihtiin ennen kaikkea hyvinvoinnin tuottaja. Hyvinvointi asettui
haastatteluissa kuitenkin ristiriitaan uusien, talouspainotteisten tehtivien
kanssa. Valtioon kohdistuvat roolikisitykset eivit siten tukeneet maabrinddys-
td valtion tehtdvind niin hyvin kuin tehtivien osalta.

Suomen maabrindiyksen aloittamisen taustalta 16yty1 poliittisia muutok-
sia, kuten poliittisen ja taloudellisen toiminnan suhteen muutos, toiminnan re-
aktiivinen luonne seki diplomatian merkityksen muutos. Nami sisdpoliittiset
toimintaan liittyvit muutokset lisddvit kysyntdd maabrindidykselle. Muutokset
ovat yleistettidvissd myos muiden Suomen kaltaisten teollisuusmaiden tilantee-
seen (lite 4). Taloudellisten toimiehtojen muuttuessa maailmalla muutos-
paineet harvoin koskettavat vain muutamia maita. Valtioiden yhdenmukaistu-
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miseen johtanut kehityshistoria on johtanut paitsi sithen, etti jirjestelmdmuu-
tokset koskettavat kaikkia toimijoita, my6s sithen, ettd toimijat usein reagoivat
samalla tavalla muutoksiin. Valtioiden kohdalla muutospaineisiin reagoiminen
tarkoittaa oman alueen samanaikaista suojaamista ja avaamista kansainviliselle
toiminnalle. Sisdpoliittisesti timi valtioiden haasteellinen tilanne on ilmennyt
usein hyvinvointivaltion asteittaisena heikentimiseni ja valtion liberaalisem-
pana toimintana, miki selittdd maabrindidyksen voimistumista.

Valtion tehtivien, roolin ja poliittisen toiminnan muutoksissa toistul sa-
moja teemoja. Analyysissi korostui taloudelliset toimiehdot, hyvinvointivalti-
on kriisi ja koveneva kilpailu kansainvilisessi jirjestelmissd. Kustannusten
karsimiseksi hyvinvointivaltiot ovat liikketaloudellistaneet toimintaansa, mikd
on johtanut valtion tehtdvien painottamiseen uudella tavalla. Kalliiden sosiaa-
li- ja terveyspalveIUJen sijaan Suomi panostaa taloudelliseen kllpallukykylsyy-
teen ja yritysten vetovoimaiseen tolmintaympiristoon, milld toivotaan maalle
hyvinvointia. Maabrindiysti kiytetiin kidytinnon tyokalua menestyksen ta-
voittelussa. Maabrindiys voi olla perusteltua my6s perinteisen hyvinvointi-
valtioroolin kannalta, mikili hyvinvointi ymmirretdin taloudellisen menesty-
misen kasvattamisena ja kansan itsetunnon vahvistamisena (Tehtdvd Suomel-
le 2010, 23).

Suomen maabrindiystd perusteltiin erilaisilla hy6dyilld, kuten markki-
nointi-, mielikuva- ja strategiakeskeisilld hyodyilld. Hy6dyt ilmensivit intres-
sejd, joita suomalaisilla oli aloittaa maabrinddys. Maabrindiykseen liitettiin
my6s haittoja, joita olivat maabrindiyksen laaja-alaisuus ja toiminnan tarkan
midrittelemisen vaikeus, korkeat kustannukset ja epdonnistumisen riski. Mo-
tiveista merkittivin oli markkinointihy6ty, miki sisilsi taloudellisia intresse-
jd. Taloudellista hy6tyd ilmensiviit haastatteluissa yritystoiminnan hyéty, in-
vestointien kasvaminen, ty6llistymisvaikutus ja valtion tulojen kasvu. Maa-
brindin markkinointihyddyssd viitattiin usein my6s markkinointiviestinnin
kehittymiseen, jolloin Suomen tunnettuutta lisittidisiin tehokkaalla viestin-
nilld. Toiseksi merkittivin motiivi aloittaa maabrindiys oli toiminnan mieli-
kuvahy6dyt. Tdmin nikemyksen teoreettiset liihtokohdat ovat psykologiassa
ja ndin maabrindin psyykkinen puoli korostui. Haastateltavien kisitykset
mielikuvien syntymisestd perustuivat huomion ja kiinnostuksen herittimi-
seen, kohteen vahvuuksiin sekd toimintaan. Keskeistd tissd hyotynikemyk-
sessd oli se, ettd mielikuviin haluttiin vaikuttaa maabrindiykselld ja huonoa-
kin mielikuvaa pyrittiin muuttamaan. Kolmas maabrinddysmotiivi liittyi
hy6tyihin, joita maabrinddyksestd nihtiin koituvan Suomen johtamiseen ja
strategiseen toimintaan. Hyvin maabrindin nihtiin luovan maalle kilpailul-
lista ja johtamista tukevaa hy6tyd. Maabrinddyksen hyddyt kulminoituivat
haastatteluissa maabrindidyksen edellyttimiin tismilliseen ja suunniteltuun
johtamiseen.
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Nimi hyodyt ilmensivit syitd, joilla maabrinddyksen tarpeellisuutta pe-
rustellaan ja osin vastustetaan suomalaisten maabrinddystoimijoiden keskuu-
dessa. Keskeinen huomio oli, ettd syyt, joilla brindiyksen tarpeellisuutta ylei-
sesti perustellaan, pitevit sellaisinaan niin maa- kuin tuotebrindiykseenkin.
Keskeiset perustelut littyvit brindien viestinnilliseen ja emotionaaliseen
luonteeseen, kiyttdjakunnan vakiinnuttamiseen ja kasvattamiseen, identiteet-
tien kirkastamiseen ja taloudelliseen tuottavuuteen. Vastustus sen sjjaan liittyy
brindin luomisen pitkikestoisuuteen, kalleuteen ja onnistumisen epdvarmuu-
teen. Nimi kaikki lisdévit brindimarkkinoinnin epdvarmuutta.
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6 SUOMEN =
MAABRANDAYSKAYTANTO

Kolmas tutkimuskysymys liittyi Suomen maabrindiyksen toimintamallin ja
organisoinnin kartoittamiseen. Maabrindiyksen toimintamallin analyysilla
selvitin, millainen Suomen maabrinddysmalli on ja mihin sen valinta perus-
tuu (luku 6.1). Kartoitan toimintamallin liht6kohtia, merkitysti ja tavoitteita,
mutta myos keskeisid markkinointiviesteji (luku 6.1). Etenkin tavoitteet ohjaa-
vat toimintamallin valintaa. Siksi tavoitteiden ja keskeisten maabrindiysviesti-
en analyysi auttaa selvittimiin toimintamallin piirteitd. Organisoinnin analyy-
sissa keskityn organisaation lihtokohtien ja toimijakunnan kartoittamiseen,
vastuu- ja omistajuuskysymyksiin sekd seurannan ja mittaamisen kysymyksiin
(luku 6.2) Ndma tekijidt kuvaavat organisointiin hittyvid elementtejd. Maabrin-
diyskdytinnon tarkasteleminen Suomessa ilmentéid paitsi maan maabrinddys-
kulttuuria, my6s maan tavoitteita, tirkeitd toimialoja, toimijoita ja johtamis-
kiytintojd sekd kulttuurista ilmapiirid laagjemmin. Analyysintulokset auttavat
luomaan kuvaa Suomen vahvuuksista, menestyksen eteen tehtivistd tyosti,
arvopohjasta, jolle toiminta perustuu seki odotuksista, joita Suomen eri toi-
mialat asettavat maabrindiykselle.

6.1 Maabrandaystoimintamallin muotoutuminen

60.1.1 Toimintamallin luomisen lahtokohdat

Toimintamalli voi tarkoittaa mallia jirjestdd toiminta tietynlaiseksi tai organi-
soida tyomenetelmit tietylld tavalla. Toimintamalli kuvaa toiminnassa muka-
naolevien toimijoiden osuutta ja toimintojen etenemisti toiminnosta toiseen
(Pelto-Huikko et al. 2006, 16). Valtion toimintatapojen uudistaminen vastaa
tolmintaympiriston muuttuviin haasteisiin. Valtion toimintatapojen litkelai-
toistaminen on esimerkki toimintatapojen uudistamisesta ja levidmisesti kon-
tekstista toiseen. Julkisten organisaatioiden toimintamallit ovat saaneet vaikut-
teita yritystoimijoilta kustannustehokkuutta korostavan New Public Manage-
ment -ideologian my6td. Valtion oli reagoitava oman toimintaympériston
muutoksiin mukauttamalla toimintamallejansa ja ohjaustapaansa paremmin
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nykyajan vaatimuksia vastaaviksi. Hierarkkiset mallit ovat korvaantuneet ver-
kostoilla ja kumppanuuksilla. (Hannus 2004, 334; Paldanius & Tallskog
2003, 14.)

My®6s rahoituksen ja toimijakunnan rakentamisessa kiytetddn markkina-
ohjausmallissa kirjavampia kidytintdjd kuin traditionaalisessa hierarkkisen
johtamisen mallissa. Toimintamallit ovat sdilyttineet monia tuttuja piirteitd,
kuten tehtivien yhteiskunnallisen luonteen ja (ainakin osin) kustannuksen ve-
rovaroin. Nykyisen julkisen hallinnon toimintamallia voisikin luonnehtia uu-
den ajan hallinnoksi, miki tarkoittaa ilmioldhtoisti ja verkostomaista kehitti-
mistapaa, ohjelmajohtamista ja aineettoman piddoman hyodyntimisti. (Han-
nus 2004, 334-338.) Nimi uuden toimintamallin piirteet ilmenevit hyvin
maabrindiyksessd. Yhteistyoverkostot ja kumppanuudet parantavat paitsi
valtion asemaa kansainvilisessi jirjestelmissid, myos toiminnan tehokkuutta.
Maabrindiyksessi verkostojen merkitys korostuu, silld se voidaan edelld esi-
tetyn kisityksen mukaan ymmirtdd suhteidenhoidoksi (Hankinson 2004;
Szondi 2010). Aineettoman pddoman merkitys maabrindiyksessd on sen kul-
makivi. Maabrindiys rakentuu keskeisesti aineettomien pddomien esittimi-
seen, jakamiseen ja niilld houkutteluun. Tillaisia ovat esimerkiksi koulutus,
kyvyt, luonteenpiirteet ja maahan liitetyt kuvaukset. Ndiden hyddyntiminen ja
tuotteistaminen on maabrindidyksen idea. Toimintamallin muotoutuminen
riippuu aineettoman piddoman luonteesta, hyddyntimisestd, toimijoiden in-
tresseistd ja yhteistyokuvioista. Lisiksi toimintamalliin vaikuttavat konkreetti-
set tekijit, kuten rahoitus ja aikataulu.

Eri maissa maabrinddys on kehittynyt erilaisista ldht6kohdista; toisissa
maissa vaikutteita on tullut enemmin yritysbrindéddmisesti, toisissa maissa
taas julkisdiplomatiasta. Eri maiden maabrinddysmallien luomiseen ja menes-
tymiseen vaikuttavia tekijoitd on paljon, joten niiden tutkiminen, teoretisointi
ja yleistdminen voi olla vaikeaa. Maabrindiyksen teoretisoiminen tuotebrin-
diyksen tavoin on myds vaikeaa samasta syystd: erl maiden kohdalla on
useampia muuttuvia ja vaikeasti ennustettavia muuttujia kuin tuotebrindii-
misessi. (Warnaby et al. 2001.) T4mi kidy ilmi my6s Pohjoismaiden maabrin-
ddysmallien vertailussa (liite 4). Maabrindiyksen menestymiseen vaikuttavia
tekij6itd voi kuitenkin etsid paikanmarkkinoinnin menestystekijoitd kartoitta-
van tutkimuksen pohjalta luodusta viitekehysmallista, jossa on eritelty maa-
brindin kehittimiseen vaikuttavia asioita (Moilanen & Rainisto 2008, 36).
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Ydinosaamisen kehittaminen Mittaus & raportointi

Kuvio 24. Viitekehys maabrandin menestystekijoistd (Moilanen & Rainisto
2008, 36, suomennos KH.)

Kuviossa ja maabrindiyksessi keskeisimmiilld sijalla ovat ympyrin sisilld ole-
van nelion viisi elementtid: maabrindidyksen tyoryhmi, visio ja strateginen
analyysi, kansallinen identiteetti ja ”olemisen oikeutus”, sateenvarjo- ja ala-
konseptit ja viestintdjirjestelmi. Nelion sivuilla olevat elementit kuvaavat teki-
j61td, jotka auttavat menestymiin kilpailutilanteessa (yhteinen visio, tutkimus,
julkisten ja yksityisten alojen viliset suhteet sekid arvopohjainen eronteko mui-
hin). Ympyrin ulkopuolella olevat strateginen johtajuus, resurssien kohdenta-
minen, oman ydinosaamisen kehittiminen ja esilletuonti sekd mittaus ja seu-
ranta ilmentivit miten maabrindiystd tehdédidn. (Moilanen & Rainisto 2008,
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34-36.) Hy6dynsin titd paikanmarkkinoinnin menestystekijikuvausta omas-
sa tutkimuksessani etsiessidni haastatteluista nikemyksid maabrindiyksen toi-
mintamallin luomiseen liittyvistd menestystekijoistd. Aineistosta nousi esille
maabrindiyksen tavoitteisiin ja lihtSkohtiin, visioihin, viestethin ja niiden va-
lintaan luttyvid tekijoitd. Aluksi analysoin haastatteluissa esiintyneitd yleisid
kisityksid toimintamallien merkityksesti.

6.1.2 Toimintamallien merkitys Suomen maabrandayksessa

Suomen maabrindiystoimijat nikivit olemassa olevat toimintamallit tirkeik-
si niiden antaman esimerkin ja sovellettavuuden vuoksi. Maabrindiyksen toi-
mintamallin luomisessa olemassa olevat esimerkit nousevat selviisti esille
my0s teoreettisessa aineistossa. Maabrindiyksen suunnitteluasiakirjoissa ja
kiytinnon oppaissa esitetdin usein esimerkkejd erl maiden tavasta hoitaa
maan markkinointi (Dinnie 2008; Govers & Go 2009; Morgan et al. 2010).
Haastatteluissa korostui toimintamallien vertailu ja niiden esittiminen oman
toiminnan lihtokohdaksi. Keskeisid haastatteluissa esiintyneitd, Suomen kal-
taisten maiden maabrindiysmalleja olen koonnut liitteeksi ja laajentanut teo-
riakirjallisuudella niiden esittelyd (liite 4). Toimintamalleja kisiteltiin aineis-
tossa kahdenlaisista lihtokohdista: olemassa olevien toimintamallien merki-
tys vertailukohteena ja toimintamallin luominen Suomen omiin tarpeisiin

(kuvio 25).

Yli- ja alaluokat Tiivistetty ilmaisu aineistosta
Toimintamallien merkitys
Olemassa olevat ”Best practices”
maabrandaysmallit Vertailu
Toimintapuitteiden Toimintamallin mukauttaminen oman maan tarpeisiin
huomioiminen Tavoitteiden pohjalta muotoutuva toiminta

Harkittu, muutoksille avoin strategia

Julkisen hallinnon modernisointi

Kuvio 25. Toimintamallien merkitys Suomen maabrindiyksessa

Esimerkkitapausten avulla haastatteluissa tuotiin esille onnistuneita ja epdon-
nistuneita kiytint6jd sekd mahdollisia toimintamalleja oman maan kiytt66n.
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Mallien esittiminen, vertaileminen ja niilld perusteleminen oli silmiinpistivin
yleistd ja niidden joukosta noust esille usein samoja maita ja esimerkkejd, kuten
Australia ja Pohjoismaat:

No, kylliihén ne on todellakin eri maissa ert lailla aina ja ainahan ne on orga-
nisoitu ert tavalla ja muetitty asioita. Mut jos otetaan nowsta just, mitd nyt ol-
laan katsottu, nivn vaikkapa sitd Australia esimerkkind hyvésta tavasta, joh-
tuen just siitd, ettd ne ovat saaneet kaikki mukaan, kelkkaan mukaan jo aika-
sessa vaiheessa sillon kun nditd viestejd lihdettiin muodostamaan. Ja se tar-
kotttaa sitd, etti kaikki ovat nyt sit myis néatten viestin takana. Etti Fosterin
panimotehtaat ja viinitarha, katkki ovat omalta osaltaan tukemassa téitd.
?Foster 1s Australian for beer.” (H 10)

[T]éd kansainvilinen markkinointitoimintakaan ei oo ollu ehki nivn voima-
kasta kuin esimerkiks ruotsalaisilla, ruotsalaiset osaa tehdd sen nivn néytti-
vikst usein sen oman hommansa ja oman tuotteensa, ettd tis mielessd jo than
tdssi markkinotnnissa on jo kehittamista. (H 17)

Malliesimerkkien korostunutta merkitystd juuri maabrindidyksessd vor selittid
1lmion ja kiytintojen nopealla muuntumisella ja teoreettisen kirjallisuuden
puuttumisella. Kiytint6on et ole vakiintunut yhtd toimintatapaa ja toiminta
on kehittynyt eteenpiin pddasiassa kiytinnon tekemiselld. Asian kisitteellinen
ja teoreettinen kehittiminen on ollut vihdisempii. (Fan 2010, 98; Moilanen
& Rainisto 2009, 24.)

Uudet toimintamallit nihtiin aineistossa julkisen organisaation kyvyksi
uudistaa toimintaansa. Tdmd havainto noust toiseksi alaluokaksi toimintamal-
lien merkityksen tarkastelussa. Joustavat toimintapuitteet kuvaa valtion sisiis-
ten toimintamallien monipuolistumista ja uusiutumista. Haastatteluissa nih-
tiin, ettd valtion tdytyy kyetd seuraamaan ympiriston uudistumista ja uudistua
itsekin:

Niita pitid seurata, niitd pitid seurata ja koota sieltd thédn kuin timmdonen
best practices -pakettr, etti se on erittiin tirkeetd tietdd, mati kilpailijat tekee,
koska se pitid puhua, kyse on kilpailusta. (H 2)

Maamarkkinoinnin yleistyminen on johtunut paitsi toimintaympéristén muu-
toksesta, myos siitd, ettd jotkin maat ovat olleet muita edistyksellisimpii ja luo-
vempia luomaan uusia toimintamalleja. Edellikivijimaat ovat uskaltaneet
uudistaa toimintaansa esimerkiksi perinteisen julkisuusdiplomatian pohyjalta
modernimmaksi maabrindiykseksi ja avanneet ovet uusille kumppanuuksille.
Koska uuden strategian kiytint6on vienti on tyslistd, muiden maiden on ollut
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houkuttelevaa lihted kulkemaan samoissa jiljissd edellikivijamaiden jiljessi.
Toisaalta valmiit toimintamallit auttavat jisentdmiin ehki kaoottiselta tuntu-
vaa maabrindidysmaailmaa ja luovat konkreettisia esimerkkejd toiminnasta.
Jokainen olemassa oleva konkreettinen esimerkki analysoidaan oman toimin-
nan tehostamiseksi. Paikanbrindidyksen mikrotasontutkimusta edustavat esi-
merkiksi Hong Ju Leen ja Dipak Jainin (2009) tutkimus Dubain brindijohta-
misesta ja Creenagh Lodgen (2002) tutkimus Ontarion ja Uuden-Seelannin
brinddyksestd. Niissd keskitytddn analysoimaan kohteiden brinddysprojek-
tien piirteitd, heikkouksia ja menestystekijoitd.

Maabrindiyksen toimintamallien kopioimisessa on kohdattu ongelmia,
silld kiytinnossd samat toimintatavat eivit toimi erilaisissa toimintaympéris-
toissd. Toimintamallien e1 voi taata toimivan samalla tavalla eri ympiristossi.
(Pelto-Huikko et al. 2006, 37-42). Toiminnassa on tiettyjd samoja piirteitd,
jotka ovat tunnistettavissa jokaisesta maabrinddysprojektista (esim. identifioi-
tuminen, tavoitteenasettelu, toimintakeinot- ja kanavat), mutta konkreettinen
toteuttaminen ja toimijoiden valinta ei voi noudattaa kaavamaisia malleja.
Maabrindiykseen on tarjolla useita oppaita ja konsultteja, mutta silti siind on
keskeinen puute: paremmat tydmenetelmit. (Hildreth 2010, 29-30.) Maa-
brindiyksen tydmenetelmien kehittimistarpeesta viestii myos thmisten kiy-
tos: Suomen mainetta ulkomailla eivit vilttimittd rakenna maabrindidystoimi-
joiden tilausty6ni teettimit markkinointikampanjat, vaan kansainvilisekst 1l-
midksi saattaa nousta esimerkiksi Youtubessa esitetty suomalainen disco-
tanssiopetusvideo 1980-luvulta (1,6 milj. katsojaa 24.1.2012 mennessi,
www.youtube.com). Ne eivit ehkd vilitd juuri toivotun maabrindin mukaista,
mutta katsojamiiristd péitellen kilnnostavaa viestid Suomesta.

6.1.3 Tavoitelahtoisen toimintamallin rakentaminen

Suomen maabrindiyksen toimintamallin rakentamisessa pohdittiin maaku-
van rakentamisen suuntaa, tavoitteita ja toiminnan tarkoitusta. Nididen kautta
péddyttiin usein pohtimaan itse toiminnan tarkoitusta. Aiemman tutkimuksen
mukaan maabrindidyksen toimintamallin rakentamisessa oleellista on hah-
mottaa toiminnalle tydryhmad ja visio seki analysoida toiminta ja maan vah-
vuudet (Moilanen & Rainisto 2008, 34-36). Suomen maabrindiyksen lihto-
kohdat jakaantuivat analyysin perusteella kahteen eri alaluokkaan, tavoitteisiin
ja ldhtokohtien midrittelyyn (kuvio 26). Tavoitteet ilmenivit niin keskeiseksi
toimintamallin luomisessa, ettd nimitin Suomen maabrinddyksen toiminta-
mallia tavoiteldhtdiseksi toimintamalliksi.
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Yla- ja alaluokat Tiivistetty ilmaisu aineistosta

Toiminnan ldhtokohdat

Tavoitteet Pyrkimys johtajuuteen

Kansainvilisen viestinnan koordinaatio
Yhteinen viestintaoperaatio

Suomen maineen yllapitaminen
Taloudellinen menestyminen

Lahtokohtien maarittely Osaamisalojen tunnistaminen

Maakuvan selkeyttaminen

Historiallinen, poliittinen, kulttuurinen ja taloudellinen
tilanneanalyysi

Kuvio 26. Maabriandiyksen toimintamallin luomisen lahtékohdat

Tavoitteiden nihtiin mairittivin maabrindiyksen alkua, kuten toimijoiden ja
toimintakeinojen valintaa. Toimintaa lahdettiin suunnittelemaan ja perustele-
maan tavoitteiden perusteella. Tavoitteet ja niiden asettaminen littyivit ai-
neistossa esimerkiksi pyrkimykseen rakentaa yhteisid tavoitteita eri toimijoi-
den kesken. Haastateltavat toivat yleisesti esille my6s sellaisia nikemyksii ta-
voitteiden asettamisesta, joissa pohdittiin eri toimijoiden merkitystd tavoittei-
den asettamisessa. Eri toimijoiden viliset nikemyserot kuuluivat toiminnan
luonteeseen, mutta tavoitteista sopuun pidseminen oli ratkaisevaa:

[O]nnastunut maabrindi edellyttid ikiin kuin kansallista timmdastd sopi-
mausta, yhteiskuntasopimusta, siitd, ja sehin tissi on tietysti tavoitteena Suo-
messa, ettd syntyy ikidn kuin timmainen yhteiskuntasoprmus [tovmijoiden vi-

lilli]. (H 2)

ta. Keskeisen tavoitteen puuttuminen nihtiin ongelmalliseksi, silld tyon suun-
taviivojen puuttuminen estiisi tavoitteellisen toiminnan:

Jos et tavoutetta ole asetettu tilli tavalla mistd me just puhuttiin etti katso-
taan mikin kohderyhmauin halutaan vaikuttaa millikin viestilld, etti jos ta-
voutteet asetetaan tarpecks huolella ja kohdistetaan, niin ettd ne ei oo pelkkid
yleisti litindd. Etti on ithan oikeasti asetettu ne tavoitteet. (H 3)

Tavoitteiden asettaminen nihtiin tirkeiksi, silld ne viitoittavat kdytinnon toi-
mintaa. Tavoitteiden asettaminen ja niiden mddrittiminen riippuu toimijoista.
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Siksi tavoitteiden midritteleminen yhtildiseksi suuren toimijajoukon keskuu-
dessa nihtiin joissakin haastatteluissa haasteena. Maabrindin tavoitteiden ja
visioiden midrittelyssd ilmenee keskeisin ero yritysbrinddimiseen: midritte-
lyssd tdytyy ottaa huomioon laajan toimijakunnan nikemykset ja eridvienkin
nikemysten vilille tiytyy pystyd rakentamaan kaikkia tyydyttivd kompromissi
(mm. Jaffe & Nebenzahl 2006, 142). Mikili kaikkia toimijoita miellyttivit, tar-
peeksi konkreettiset tavoitteet saadaan muotoiltua, se edistiisi maabrindiys-
tyon etenemistd ja onnistumista. Maabrindiys nihtiin tissd yhteydessd vili-
neend tavoitteiden saavuttamiseen:

[M]é néikisin sen véilineend, sits se on varmaan olennainen viline nditten ta-
votterden saavuttamiseksi. Jos tehtivi on hankkia sitd hyvinvointia, niin se
miten sitd voidaan tehdd, on brindaus tar markkinointi, patkan promootio,
maten sitd nyt halutaan kutsua, mutta joo, kylli ilman muuta se on, se on olen-
nainen véiline sen tavoitteen, yks vilineistd, ethdn sitd voi tietenkddn ainoona
vilineend pitdd. (H 1)

Maabrindiyksen alkuvaiheeseen kuuluu ensisijaisesti tavoitteiden tismenti-
minen. Tavoitteiden mairittimisessd voidaan lihted litkkeelle yleiseltd tasolta.
Maabrindiyksen perimmaiseksi tavoitteeksi on esitetty muun muassa suhtei-
den rakentaminen toimijoiden ja kohderyhmien vilille (Szondi 2010). Tllai-
set perimmiiset tavoitteet auttavat kohdentamaan ty6td ja muovaamaan tar-
kempia tdsmitavoitteita. Vaikka tavoitteet olisivat tdsmillisid, ty on silti haas-
tavaa. Anholtin mukaan parhaimpiin tuloksiin maabrindiyksessd padstiin,
kun tavoitteena on muuttaa heikko, mutta my6nteinen, pienen alueen tunnet-
tuus koskemaan laajempaa aluetta ja lisitd tunnettuutta miiritietoisella, koh-
dennetulla, pitkikestoisella ja monipuolisia vaikutuskeinoja yhdistivilld kam-
panjalla. Heikoin menestys puolestaan on tydlld, jossa viestilld e1 ole omalei-
maista sisiltod, silld et ole tarkasti rajattua kohdeyleiséd ja viestt, jota vilite-
tddn, potkkeaa jyrkisti yleison ennakkokdsityksistd. (Anholt 2009a, 253.)
Asetetut tavoitteet liittyivit haastatteluissa suurimmaksi osaksi taloudelli-
seen toimintaan. Toimijakohtaisten tavoitteiden keinot saattoivat erota toisis-
taan, mutta padmédrit olivat hyvin yhtildiset. Tiivistetysti voi sanoa, ettd haas-
tateltavat puhuivat yhteisestd hydystd, mutta toimijakohtaisista keinoista:

Téin brinddyksen tavotteenahan, mé néen, ettd yks sen tehtivi on elinkeino-
eldamdn tukeminen ja sillon kun se katsotaan laajastr, niin se tukee sillon teol-

lisuutta, matkailuelinkernoa. (H 12)

Viennin ja yritystoiminnan lisddntyminen, elinkeinoeldmin tukeminen ja kau-
pankdynnin rajojen madaltaminen ovat esimerkkeji aineiston taloudellisista
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tavoitteista. Ne nihtiin tirkeiksi maabrindidyksessi. Tavoitteisiin litettiin talo-
udellisten ja poliittisten ulottuvuuksien lisiksi markkinointikampanjoille tyy-
pillisid “myyntitavoitteita”, kuten Suomen myonteisen maakuvan luominen ja
haluttujen mielikuvien vakiinuttaminen. Tillaisilla tavoitteilla luotiin suun-
taviivoja konkreettisemmalle maabrindiystyolle.

Moilanen ja Rainisto ovat eritelleet maabrindiyksen tavoitteiden muutok-
sia viime vuosikymmenten atkana. Maabrindéyksen historian alkuvaiheilla,
kun paikanmarkkinoinnissa keskityttiin tyovoiman hankkimiseen teollisuus-
alueille, tavoitteet asetettiin sen mukaisesti. Mainonta suunnattiin alueen ulko-
puolelle, ja houkuttimeksi asetettiin palkat. Keskeinen tavoite oli saada teolli-
suuden palvelukseen lisii tyovoimaa. Toisen vatheen maabrindiyksen tavoit-
teiden historiassa muodostaa aika, jolloin alettiin tavoitella taloudellista kas-
mutta my6s taloudelliset taantumat saivat thmiset litkkumaan enemmin. Siksi
markkinoinnissa alettiin huomioida my6s paikallinen viest6, heidin vithtymi-
sensd ja alueen kehittdminen. Kolmannen, nykyisen maabrindiysvaiheen kes-
keisen sisillon muodostavat alueen entisti tarkempi erikoistuminen ja osaa-
misala seki siten my®os rajatut markkinointikohteet. Keskeisid elementtejd ovat
alueen tarjoamat, eldiménlaatua nostavat tekijit. (Moilanen & Rainisto 2009,
4-5.) Alueet houkuttelevat lisdd viestod, mutta sielld jo asuvat on saatava vith-
tymdin ja kiinnittymdin alueeseen. Alueen identiteetin tulee tarjota jotain,
Jjoka saa asukkaat vithtymaén.

Haastatteluissa esiintyneistd maabrindidyksen tavoitteista useimmat liittyi-
vit alueen taloudellisen menestymisen parantamiseen. Se on my6s Moilasen
ja Rainiston havaitsemien patkanmarkkinoinnin tavoitteiden ”pohjavireend”
kautta aikojen (mt., 4-5). Hyvin yleisesti haastatteluissa korostettiin paikan
erikoistumisen tirkeyttd. Erikoistuminen perustui yleensd jonkin teollisuu-
denalan erikoisosaamiseen. Sen lisiksi haastatteluissa esiintyi jonkin verran
maabrindidyksen uusimmalle suuntaukselle tyypillisid, elimdnlaadun kohen-
tamiseen liittyvid tavoitteita. Néissd nikemyksissd alueen identiteetin merkitys
rakentui sellaiseksi, ettd asukas voi kokea sen jollakin tapaa omaksi. Sellaisia
olivat esimerkiksi puhtaan luonnon tuoma lisdarvo, kansainvilisyys, kulttuuri-
tarjonta tai historia.

Toinen keskeinen, Suomen maabrindidyksen toimintamallia mddrittivi te-
kijd oli amneiston mukaan toiminnan lihtokohtien miirittely. Lihtokohtien
midrittelylld tarkoitan sellaista strategista analyysia, jossa selvitetddn maan
mahdollisuudet menestyksekkidseen maabrindiykseen. Analyysi on katsaus
toimijan sen hetkiseen tilanteeseen, uhkiin, mahdollisuuksiin ja haasteisiin.
Aineistossa maabrindiyksen toiminnalliset lihtokohdat liitettiin yhteiskun-
nan ja sen infrastruktuurien toimivuuden arviointiin sekd maabrindin todelli-
suuspohjaan:
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[M]inusta meilld olisi erittivn tarkedd luoda nivtd tovmintaedellytyksid tidlla
ja yks tillanen vahva toimintaedellytysten luominen on tietyste meidn vakaa
poluittinen tilanne, et tddlld on ennustettavuutia miten meiiin lainsddadinto
kehittyy, on ennustettavuutta siti miten meidn verotus kehittyy, miten meiin
turvallisuustilanne kehattyy et tidlld on rauhallista ja turvallista, timén tyyp-
puset setkat minusta on valtion puolelta tirkeitd, toinen tirked juttu on sitten
ndtten infrastruktuurien luominen, meilld on tirkedtd etti meilld on tietyst:
tiamd tietolitkenneinfrastruktuurs on erittdin tirked ja se on nyt lihinnd mei-
déin vastuulla tadlld mutta myds sitten livkenneinfrastruktuuri, talonrakennus
infrastruktuure, ettd limmat pysyy padlld ja sihkit pysyy pddlla. (H 14)

Suomen maabrindiyksen toimintamalliin litettiin hyvin konkreettisia seikko-

Jja, kuten maan infrastruktuurin taso. Fyysiset elementit voivat konkretisoitua
maabrindiyksessi paitsi sen ulkoisiin tunnusmerkkeihin, myds maan kiytin-
non toimintoihin ja arjen hyvinvointiin. Maiden, joiden poliittinen, taloudelli-
nen tai infrastruktuurinen toiminta ei ole kunnossa tai jonka yleinen tunnet-
tuus on negatiivinen, brindddmiseen liittyy erilaisia ongelmia, kuin maiden,
joissa vastaavat asiat ovat kunnossa. Poliittinen ja taloudellinen epdvarmuus
ovat jo sinidnsi haaste pitkdjinteiselle, yhteistd tahtotilaa edellyttiville ja usein
kalliille maabrindiysprojektille. Maan negatiivisen imagon muuttaminen po-
sititviseksi edellyttdd laajamittaisia, nikyvid toimia, kuten esimerkiksi Israelin
ja Eteld-Afrikan valtioiden imagoprojektien tutkimus osoittaa. Niidden mukaan
brindin muuttaminen perustuu pohjimmiltaan samanlaiseen tychon kuin
muissakin maissa, mutta negatiivinen imago vaikeuttaa positiivisen viestin pe-
rillemenoa. Onnistuakseen viestinndssd maan on jatkettava imagonrakennus-
taan kauemmin kuin tilanteessa, jossa maalla olisi pelkistddn heikko tunnet-
tuus. (Avraham 2009; Youde 2009.)

6.1.4 Suomen markkinointiviestit ja niiden taustat

Maabrindiyksen toimintamallin luomisessa viestien muotoileminen ja ”oman
olemassaolon oikeutuksen” kiteyttiminen luo maabrindiystoiminnalle vah-
van perustan. (Moilanen & Rainisto 2008, 34-36.) Maabrindiyksen toimin-
tamalli muokkautuu valittujen teemojen eli toimijoiden intressien ja tavoittei-
den pohyjalta. Vaikka toimijoilla olisikin erilaiset tavoitteet, niiden tulisi sateen-
vahvuuksiin ja identiteettiin. Vahvan maabrindin rakentaminen nojaa juuri
vahvuuksiin, ylivoimaisuuteen omalla alallaan ja vahvan identiteetin my6td ra-
kentuvaan erilaisuuteen (Olins 2003, 157). Haasteellista on 16ytdd ne yksin-
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kertaiset viestit, joilla nikyvyyttd lihdetdéin hankkimaan ja mainetta rakenta-
maan (Fan 2006, 10). Viestien erilaisuus kertoo toimijakunnan monipuolisuu-
desta, mikd puolestaan viestii koordinoidun yhteistyon tarpeesta. Niiden ha-
vaintojen pohjalta analysoin Suomen maabrindiyksen viestien muotoutumis-
ta ja niiden taustalla olevia tekijoitd. Suomen maabrindiyksen keskeisiksi
markkinointiviesteiksi tai viestinnillisiksi teemoiksi nousi aineistosta kuusi ai-
hetta ja niiden lisiksi maabrindiin vaikuttavana tekijind Suomen sijainti ja
Suomeen ja suomalaisuuteen liitetyt adjektiivit. Haastateltavat nimesivit
markkinointiteemoiksi niin teollisuudenaloja kuin yhteiskunnallisia piirteiti.
Seuraavan sivun kuviossa on aineistossa esiintyneet markkinointiviestit ja
viestien taustaelementtejd (kuvio 27).

Aineistossa keskeisimmiiksi Suomen markkinointiviestiksi nousi ympiris-
t6. Suomalaista ympiristod haluttiin korostaa viestinnissd sen eksoottisuu-
den, puhtauden ja kylmyyden vuoksi. Metsd mainittiin usein niin luonnonva-
ran, teollisuuden kuin elimyksenkin kannalta tirkeiksi. Metsin ohella luonto
mainittiin usein haastatteluissa. Luonto nihtiin tirkeiksi osaksi suomalaisuut-
ta, mutta myos tirkedksi erottautumistekijiksi viestinnissd. Talvi ja kylmyys
edustivat my6s suomalaista eksoottisuutta, joista haluttiin muodostaa keskei-
nen osa Suomen markkinointia:

No varmaan than musta faktoistakin ettd jokaisella maalla on joku tietty omi-
naisprirteensd josta se tunnetaan ja mewdit tunnetaan et medl on paljon tilaa ja
luontoo. (H 16)

Sitten haluaisin kylld jos novn laajemman ajatellaan titi asiaa niin totvoisin
ettd me emme markkinoist Suomea auringonottomaana vaan me markkinor-
stmme sitd enemmdn lumen maana ja timmaisend meidin omaleimarsuudel-
lamme enemmdin. (H 14)

Toisekst yleisin ehdotus Suomen markkinointiviestiksi oli teknologia. Suo-
men teknologinen osaaminen kulminoitui haastatteluissa ympiriststeknolo-
glaan, mobiiliviestintiin ja sihkdelektronitkkateollisuuteen. Haastatteluissa
nostettiin esille tdimén alan yrityksid ja ndiden yritysten menestyminen ja li-
sddntyminen Suomessa. Tdmin alan yritysten ja koulutusalan menestymisen
nihtiin olevan ominainen Suomen markkinointiviestiksi:

[T]éilli hethkelli korostuu téillaiset kuin ympdéirists, ympdiristomyinteiset tekno-
logiat elikd ympdriston huomioiminen teknologisesti ja litketoiminnassa, elikd
ympdristoystivillisyys. Tahdan lettyy myos timmdoset energiatehokkuusasiat,
elikd energian tehokas kéytto tai sadstiminen. (H 1)
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Yla- ja alaluokat

Tiivistetty ilmaisu aineistosta

I. Suomen keskeiset markkinointiviestit

Ymparisto Metsa

Luonto

Talvi, kylmyys
Teknologia Ympiristoteknologia

Mobiiliviestinta
Sahkoelektroniikkateollisuus

Suomalaisuus

Arvot
Kulttuuri
Kansanluonne

Innovatiivisuus

Luovuus

Tutkimus- ja kehitystyo
Insinoorivetoisuus
Sosiaaliset innovaatiot

Yhteiskunta

Terveydenhuolto

Koulutus

Yhteiskunnan vakaus ja toimivuus
Hyvinvointi

Sosiaaliset verkostot
Tasavertaisuus

Moderni

Matkailu

Joulu
Talvi

Sijainti ja kuvaukset

Suomalaisuuteen liitettaviat madreet (luotettavuus,
puhtaus, tasmallisyys...)

MEK:n 4C (credible, contrasts, creative, cool)
Sijainti

Pohjoinen/itdinen sijainti

2.Viestien tausta

Kulttuuri Historia

Perinteet
Arvot Henkiset arvot

Kansan keskuudessa hyviksytyt toimintamallit/ -tavat
Kansallisuus Suomalaisuus

Kansallisuushenki
Yleisesti tunnustetut piirteet ja ominaisuudet

Menestysalat

Teknologia
Ymparisto
Myonteiset kokemukset

Kuvio 27. Suomen keskeiset markkinointiviestit ja taustat.
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[M]é haluaisin Suomen luonnon kautta tuoda esille sen teknologisen tason ja
osaamisen mikd meilld on. Fa tilld md tarkotan sitd et kun meil on ollut vaan
Jérvid ja metsdd, ja me tiedetddn et mevdin elo ja olo on rivppuvaisia suitd etti
metsdt on kunnossa ja jéirvet on puhtaita. Nitn me ollaan oltu pakotettuwja ke-
hittimddn semmosia systeemeji et me saadaan prdettyd metsit kunnossa ja
jérvet puhtaina. Eli ne meidin innovaatiot ne voidaan mun maelesti livttdd
tihdn luontoon ja puhtaaseen thmaan ja puhtaaseen ympéristoon. Se on niin-
kun semmonen kuva musti md lihtisin, koska sen jilkeen niinkun mun maeles-
td sithen sisiltyy kaikki. Et kun on puhdasta luontoa ja puhdasta ilmaa ja hy-
vin tovmiva infra ja muuta niin siitd hyotyy matkailu ja siitd hyityy teollisuus
Jja sitd hyityy kaikke. (H 19)

Kolmanneksi yleisin nikemys Suomen markkinointiviestisti oli suomalai-
suus. Haastatteluissa esiintyi nikemyksid, joiden mukaan Suomen markki-
noinnin keskeisen viestin tulisi perustua puhtaasti itse suomalaisuuteen. Silld
tarkoitettiin niin maalle ominaisina pidettyjd arvoja, kulttuuria, kansanluon-
netta kuin suomalaisuutta kuvaavia midreitd. Suomalaisuus nihtiin nidissd
kommenteissa todelliseksi erottavaksi tekijiksi markkinointiviestien seka-
melskassa. Suomalaisuuteen liitettiin selkeitd kuvaavia piirteiti, kuten luotet-
tavuus, puhtaus ja tismillisyys:

Etta just tallaiset ekologisuustekyjat ja muut, niin thidin kuin se, et tulee puh-
taasta ja rehellisesti Suomesta, niin silli alkaa olla kilpailullista etua. (H 2)

Neljanneksi Suomen markkinointiviestiteemaksi ilmeni innovatiivisuus. Inno-
vatiivisuutta kisiteltiin teknologiasta, suomalaisuudesta ja yhteiskunnasta eril-
lisend ja itseniisenid, kokonaisvaltaisena osana Suomen maabrindii. Innovatii-
visuudella tarkoitettiin haastatteluissa luovuutta, tutkimus- ja kehitystyoti,
Suomen korostunutta insingorivetoisuutta seki sosiaalisia innovaatioita. Luo-
vuus mainittiin usein suomalaisuudelle tyypillisend piirteend, joka on edes-
auttanut suomalaisia menestymdin. Tutkimus- ja kehitystyé puolestaan
nihtin luovuuden ja tismillisyyden vuoksi menestyneini. Sosiaalisilla inno-
vaatioilla tarkoitettiin sellaisia suomalaisen yhteiskunnan piirteitd kuten esi-
merkiksi ditiysavustusta. Innovatiivisuus nihtiin hyviksi markkinointiviestik-
s1, koska sille nihtiin olevan laajemmin kysyntii:

Fa ylipddinsd timmonen teknologinen edistyksellisyys Suomessa, tehokas inno-
vaatioympdiristi, elikd tid on hedelmdllinen maaperd innovaatiotoiminnalle.
Fa timminen yritysten toimintaympdriston kannalta tirkee verkottuminen
suis yliopustojen ja tuthimuslaitosten ja yritysten kesken. (H 1)
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Maabrindin viiddenneksi yleisimmiksi viestinnilliseksi teemaksi nousi suoma-
laisen yhteiskunnan positiivisia piirteitd. Niitd olivat terveydenhuolto, koulu-
tus, yhteiskunnan vakaus ja toimivuus, hyvinvointi, sosiaaliset verkostot, tasa-
vertaisuus ja modernius. Terveydenhuolto ja koulutus edustivat selkeitd hy-
vinvointiyhteiskunnan tarjoamia palveluita. Yhteiskunnan vakaus, toimivuus
ja hyvinvointi puolestaan nihtiin seurauksena niistd palveluista. Sosiaaliset
verkostot ja tasavertaisuus edustivat yhteiskunnan sosiaalista hyvinvointia.
Modernin yhteiskunnan kisitteelld korostettiin yhteiskunnan toimintojen ke-
hittyneisyyttd. Suomalainen yhteiskunta koettiin pddosin positiiviseksi, joten
sen nostaminen markkinointiviestien keskioon toisi positiivista huomiota:

[M]eil on toimiva yhieiskunta. Tédlld homma pelaa ja tidlli on kuitenki toi-
miva nfra, kehittynyt tietolitkenne ja niin edelleen. Firjestelmdt, yhteiskun-
nan tormevuus. Ja sitten koulutustaso on korkea kansainvilisestt verrattuna,
osaavaa porukkaa. (H 5)

[T]dd on luotettava maa, tidlli on asiat jirjestyksessi ja niin edelleen, sijoit-
tajia kohdellaan tasavertaisesti. (H 18)

Kyl meil tietysti vahvuuksia on nimd korkea koulutustaso ja sitten halu yksi-
lodlla myds onnistua ja ehkd ainakin kohtuulliset toimintaedellytykset sitten
ettd luova torminta vou tddlld toteutua, ja tietysti meilld on se kumulaatio yri-
tyksissd ja makser myds hyvin toimiva julkinen hallinto ja osaaminen yrityksis-
sd ja patevd julkinen hallinto, etti ne on tietysti ne vahvuudet, ja et se yhteis-
peli yksityisen ja julkisen sektorin vililld on suhteellisen toimuva, ettd tidl on
tietysti hyvdt, tammdsen prenen valtion atka mutkattomat ja kattavat sosiaa-
liset verkostot ja se tovmiminen sit voi olla aika tehokastakin, ja tietysti meilld
sitten tyontekijdjdrjestojen ja tyonantajien tietynlainen konsensus suitd et mitd
tin maan menestys edellyttiic ja mitd sichen tarvitaan ettd semmonen tietyn-
lavnen kansallinen konsensus on sitten vallalla. (H 15)

My6s matkailu koettiin vahvaksi tekijiksi Suomen maabrindin rakentamises-
sa. Joulu ja talvi koettiin matkailumielessi vahvuudeksi. Sijainti koettiin haas-
teelliseksi, mutta toisaalta siini nihtiin mahdollisuuksia esimerkiksi lentolii-
kenteen kannalta. Joulu nihtiin etenkin Pohjois-Suomen valttikorttina:

Kylli se silleen on, ettd Suomi mielletidn talvimaaks ja lumimaaks ja siiti e
vaan pddse mihkidn ekd tarve pddstikddn, ettd sitd myotd talve sindllddn ja
talven aktiviteettitarjonta ja joulupukkikin ja ndin, nin kyllihdn Lappi on
vahvoilla. Mut se nyt on vaan niin, etld tid on niin pieni maa, ettd tidlli e
kannata retteloidd, et jos meilld on kuitenkin nimend tunnettu Lappr, jorltain
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osin tunnetumpi kun Suoma, nin sehin on hirmuinen valttikortti, et kyl néd
Lapin elementit on olleet ja tulee olemaan vahvasti viestinndssi mukana. (H 7)

Suomen sijainti haluttiin useissa haastatteluissa nostaa Suomen vahvuudeksi.
Suomelle haettiin vahvempaa toimijuutta pohjoisen ja itdisen alueen asiantun-
tijana:

Toisaalta me ollaan lihelli noita Vendjin markkinoita etti se on meille taas
toisenlainen plussa jota me ollaan pyritly aina atka ajorn sitten hyidyn-
tamdidn, etti ollaan toisaalta EU-maista se jolla taas suhteet Vendjiin on
ehkd liheisimmdt, luontaisimmat, nid taloudelliset ja muut yhteydet sinne-
pdin. (H 15)

Mehéin oomme jos kattoo titi geopolirttista asemaa niin hirveen iddssd, mut
ettd kyl meiddt kuitenkin maelestine mielletidn yleisemmain Pohjoismaihin ja
tihdin pohjoismaiseen licttyvidn hyvddn ympdristilaatuun ja vastuullisuu-
teen ja et suind mauelessii me oomme Skandinaviaa muelestint usevmmiten, mut-
ta osin on sitten mydskin tammaistd et ajatellaan et merdin historiallinen taus-
ta on hyvin itdpainotteinen etld sitten taas joitakin asioita jotha viittaa sithen
puoleen. (H 17)

Sijainnin pohtiminen markkinointikontekstissa on osa markkinointipositioin-
tistrategiaa, jossa keskeistd on pohtia oman aseman ja tuotteiden myyntiniko-
kulmaa asiakkaan kannalta (Porter 1998). Se, millaisia mahdollisuuksia
alueella on oman sijaintinsa perusteella tarjota asiakkaille, tiytyy huomioida
markkinoinnissa. Sijainti voi estid mutta my6s mahdollistaa, joten se on tirked
myyntistrategian kannalta. Toisaalta Suomen markkinointiin haluttiin littdd
my6s luonnekuvauksia, jotka ovat samantyylistd strategista analyysia kuin si-
jainnin pohtiminen:

Fa niin kun me néhdddn, meidin menestystekiji yks on suomalaisuus than sel-
keesti, ja me than otkeestt uskomme. Se on kaikki tid tasmdllisyys, tehdddin
astat otkein kerrvalla etki slarvata, kannetaan vastuuta. Suomalaisuuteen livt-
tyy nuin paljon hyvid asioita. Ja sit turvallisuus, nitn ku md sanoin, kdytin jo
lape, et kutenki tidlli on turvallista olla. Ja Suomihan esvintyy muutenkin hy-
vdssd valossa, et se on vihiten korruptoitu maa ja korkea koulutustaso. (H 10)

Markkinointiviestit liittyvit haastateltavien mukaan oleellisesti Suomen maa-
brindiykseen. Keskeisten markkinointiviestien muotoilussa suuren toimija-

jolloin maabrindi saadaan organisoitua jirjestelmillisesti. Maabrindin koh-
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dalla sateenvarjoviesti tarkoittaa tivistettyni sitd, ettd kaikki maabrindin alai-
suudessa toimivat toimialat, kuten turismi, teollisuudenalat, investoinninedis-
tdmisalat, jne. kdyttdvit samoja brinditunnuksia toiminnassaan. Tillaisella
toiminnalla saadaan synergiaetuja. (Jaffe & Nebenzahl 2006, 141.) Brindiark-
kitehtuuria eli brindien alisteisuutta tai suhteita toisiinsa on hyvin vaikea
hallita, eikd niiden kiytostd maabrinddyksessd ole vield laajoja kokemuksia
(Dinnie 2008, 197-200; Pryor & Grossbart 2007, 301). Viestien monipuoli-
suus edellyttdid maabrindidystoimintamallilta paitsi brindiarkkitehtuuria,
my0s laajaa toimijakuntaa ja toimijoiden yhteistyon koordinaatiota. Ylli esiin-
tyneet viestit liittyvit korostuneesti ympiristo- ja teknologiatoimialoihin,
mikd edellyttdd nididen toimijoiden mukanaoloa Suomen maabrinditydssi.
Markkinointiviestien painottamisella voi siten méiritelld myos toimijakunnan
kokoonpanoa.

Aineistossa esiinty1 selvid nikemys siitd, ettd Suomella tulee olla perusvies-
tejd, joita jokainen vol omassa viestinnissdin hyodyntdd. My6s operatiivisia
viestejd kaivattiin perusviestien rinnalle. Operatiiviset viestit tarkoittavat kiy-
tdnnossd samaa kuin sateenvarjon alaviestit. Nditd, samoin kuin paikallisia
viestejd voisivat toimijat muodostaa omista lihtokohdistaan perusviesteille us-
kollisina. Haastatteluissa esiintyl myds nikemyksid, joiden mukaan millekdéin
yksittdiselle viestille e1 saisi antaa liian suurta painoarvoa. Viestien muodosta-
misessa tulist huomioida aina kohdeyleisé. Viestien muodostamisen yhtey-
dessid useat haastateltavat puhuivat kokonaiskuvan muodostamisesta markki-
nointiviestien avulla. Se koettiin haasteelliseksi, mutta myds keskeiseksi tavoit-
teeksi:

[N]iin yhtidlti on néd perusviestit, néid Suomea ylipddtinsd brindddvit pe-
rusviestit, jos me semmoseen padstidn, ettd néd on niinkun Suomen yleisim-
mdit ja sitten on tdmmdiset operatiiviset tota, koulutusala-, Pisa-tuthimusta
koskevat ja sit kolmas taso tissd on otkeastaan se paitkallinen taso, etti putdd
maettid mikd sielld asemamaassa kiinnostaa. Mikd on se yhteiskunnallinen
keskustelu joka on asemamaassa meneillidn etti onks joku maelenkiintoinen
keskustelu, jotain kompetenssialue, jota me vortars, jossa me voitais nitnkun
olla kertomassa Suomen kokemuksista, joista voi olla jotain hyityd. (H 3)

Haastatteluissa ilmeni my6s Suomen ulkopuolelta tulevia vaikuttimia markki-
nointiviestien midrittelyssi. Ulkopuolelta tulevia “paineita” rakentaa omaa
viestintdd tiettyyn suuntaan saattol haastatteluiden mukaan lisitd esimerkiksi
Suomen nikyvyys ulkomaisessa mediassa. Myos kysyntd voi ohjata sitd, mitéd
Suomesta markkinoidaan. Tistd esimerkkind mainittiin muun muassa suo-
malaisen koulutusjirjestelmin saama myonteinen nikyvyys ulkomaisessa
mediassa ja sen my6ti kysynnin kasvaminen:
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[N]e ideaalisesti lihtee semmosista asioista, jotka ovat Suomessa vahvuuksia,
tai suomalaisessa elinkernoeldmdssd vahvuuksia, mutta toisaalta myds on silld
tavalla kansainvilisesti mielenkiintoisia elikd kun niisti athealueista jirjes-
tetddn tammdsid mediavierailuja, niin se on myds kitnnostavaa sis ulkomai-
sille tovmattajille. Sen takia tdmmdset energia-asiat tai ilmastonmuutokseen
luttyvat ja ympdristondkokulmat on sitten tietysti talld hetkelld sellaisia jotka
kansarnvilisestikin kiinnostaa. (H 1)

Suomen markkinointiviestien muotoutumiseen vaikuttaneet syyt kytkeytyivit

haastatteluissa neljdin erilaiseen tekijidin. Keskusteluissa pohdittiin kulttuu-
rien, arvojen, kansallisuuden ja erilaisten menestymisalojen vaikutusta Suo-
men maabrindiyksen viesteihin. Markkinointiviestien nihtiin suoraan tai vi-
lillisesti saavan vaikutteita ympiaroivistd yhteiskunnasta, ja kulttuurin merkitys
nousi erityisen suureksi. Kulttuuriset elementit ndhtiin usein selittiviksi teki-
jaksi Suomen markkinointiviestinissd. Kulttuuri, jota haastatteluissa edusti
Suomen historia ja perinteet, heijastuu sithen, minkilaisia olemme ja miten
toimimme. Kulttuurl (tai sen koyhyys) mdiritti siten myos sitd, millaisena
haluamme niyttiytyd. Historialla ja perinteilld selitettiin usein Suomen me-
nestymisti esimerkiksi teollisuuden eri aloilla:

Eihin Suomes oo semmosta arkeologista historiaa joka niin kauheests kitnnos-
tais. Mut sit tietysti jos ajatellaan niin kulttuurihan on. Ja tietysti semmonen,
mun maelesti niinkun kansainodlinen, tai helppo ala on musiikki. Et el siel
tarvita vilttimdtti sanoja ethd kieltd. Et teatter: on hankalampi koska siind
puhutaan. No tanssi on tietysti kanssa, mut ex Suomi oo semmonen tanssimaa.
(H19)

Me ex olla livan aggressitvisia. Me ei olla livan péadllekdyprd ja sitten tid pithd
historia, se polizttinen historia sielt kuitenkin, nvin se tukee sitd. (H 19)

Kulttuurchan on Suomen kannalta meidin yks suuri vahvuus Suomessa koska
me ollaan investortu Suomessa kulttuuriin paljon siis vuosikymmenten ajan,
ele medlld on néd instituutiot, koulutusinstituutiot ja museot ja orkesterilaitok-
set ja musiikkitalot ja nvin poispéin. (H 3)

Arvojen nihtiin ohjaavan toimintaa voimakkaammin kuin historian, sillid ar-
voilla tarkoitettiin haastatteluissa usein "thannemallia”, johon toiminnalla py-
ritddn. Arvojen vaikutus Suomen maabrindiyksessi koettiin tirkeidksi sen
vuoksi, ettid arvot luovat toiminnalle linjat. Arvoista korostuivat henkiset arvot
ja erilaiset sosiaalisesti hyviksytyt tai yleistyneet toimintamallit:
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Yleensdiikin putiid olla uskollinen ja rehellinen itselleen. Pitdd lihted tosiasiors-
ta, meidin omista vahvuuksista ja tosiasioista, meiin on than turha yrittid
estintyd minddn muuna kun mitd me ollaan. Fa kyl sieltd tulee sillon timmaset
asiat kun puhtaus ja selkeys asiorden hoidossa. Kaikki on vihdn silli tavalla
snadisti sustimpdd, toimintatavat on tismdéllisid, prosessit viedddn loppuun.
Téd suomalaisten tapa toimia on semmonen, jolle annetaan erittiim suuri
arvo. Se on yks asia. Ja sithen litttyy luotettavuus, jolla on valtavan suurt mer-
kitys. (H 20)

[N]e on néidi meidéin, ne tdmmaset henkiset arvot, jotka on keskeisimpii téissi
maassa. Sieltd se tulee. Fa ne lListltyy kavkki néihin, siis tillaiseen, siis thédn
kuin luotettavuuteen, rehellisyyteen, luontoon, luovuuteen. (H 2)

Kansallisuus nihtiin my6s merkittiviksi markkinointiviestejd muovaavaksi te-
kijiksi. Se, ettd Suomella on oma historia, menneisyys ja arvot, tekee kansasta
yhteenkuuluvan, mutta niiden lisiksi kansallisuudentunteella ja kansanpiir-
teilld ndhtiin olevan merkitysti sille, ettd Suomesta muodostuu omaleimainen
ja erottuva kansakunta. Pelkilld kansallisuudentunteella selitettiin haastatte-
luissa joskus sitd, miksi jokin asia Suomessa on hyvid. Kansallisuuteen liitty-
vit myos erilaiset luonteenpiirteet ja ominaisuudet, jotka muovaavat kisitystd
Suomesta ja suomalaisuudesta. Eronteko muihin kansallisuuksiin on maab-

rinddyksessi olennaista, mikd selittdd kansallisten ominaisuuksien osuutta
markkinointiviestien muotoilussa:

Md oon vaan havainnu, et swomalaiset yleensd koetaan timmdsing positivvisi-
na yhteistyohumppanina, koska meiddit koetaan monessa patkassa neutraaler-
na ja me et olla uhkaamassa ketiin maata taz, no sanotaan nivn, ettd me er
olla uhka millekéicin maalle, ja sitten, no Suomeen litttyy tietyt mielikuvat, jon-
ka takia meiti halutaan, ollaan luotettavia ja niin pois pdin, joo no kylli se
vatkuttaa silleen haluttavuuteen, valmiuteen tehddi meidiin kanssa tiitd, et on
sulld semmonen taustavartkuttavuus sitte, kylla. (H 12)

[S]ind [Suomi-kuvan] takana on koko ajan sits rehellinen osaava ahkera suo-
malainen, on se sitten totta tai ei, sen livttdminen suomalaiseen kaupantekoon
on myonteinen asia, kukaan ex voi véittida ettd olipa ilkedstt sanottu tai mitd-
hén se nyt yrittdd, jos sanoo ettd methin vot luottaa, ja tid korostuu nimen-
omaan tind pérvind. (H 11)

Neljis tapa selittdd markkinointiviestien muotoutumista oli menestyminen.

Viestien muotoutumista selitettiin haastatteluissa suomalaisilla menestysaloil-
la ja positivisella palautteella jostakin Suomen tapahtumasta tai tuotoksesta.
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Teknologialat koettiin perinteisesti olevan Suomen vahva alue, joten sen nih-
tiin olevan oikeutettu Suomen keskeiseksi markkinointiviestiksi. Samoin ym-
péristd nihtiin suomalaiseksi menestystarinaksi, joka haluttiin liittdd Suomen
markkinointiin. Positiivista palautetta maailmalla kerdnneet suomalaiset kiy-
tdnnot, tuotteet ja teollisuudenalat haluttiin saman logitkan mukaisesti niky-
viksi osaksi Suomen maabrindid.

Suomen maabrinddyksen viestien taustat liitettiin kulttuuriin, arvoihin,
kansallisuuteen ja menestysalothin. Etenkin kulttuurilla ja kansan identiteetil-
14 on suuri merkitys juuri erilaisuuden ja maineen rakentamisen kannalta, silld
niiden varaan voidaan rakentaa koko brindi. Kulttuurin avulla voidaan raken-
taa eroa toisiin toimijoihin, silld kulttuurin on sanottu olevan kaiken eronteon
perusta (Landes 1998). Tavoitteiden muotoilussa toimijoiden yhteinen kult-
tuuri-identiteetti ohjaa intressejd ja toimintaskenaarion muotoutumista.
Maabrindin viestit muotoilevat maabrindidyksen toimintamallia arvoperustai-
seksi ja samaan aikaan talousorientoituneeksi. ”Olemassaolo oikeutetaan”
omaa erityisyyttd, kuten luontoa ja hyvinvointia, korostamalla.

6.2 Maabrandayksen organisointi

Maabrindiyksen organisointi ilmentdd maabrindiyksen konkretiaa, silld
usein organisaation luomisessa on kysymys toimintaan osallistuvien toimijoi-
den yhteisistd tavoitteista, tyoskentelytavoista ja keskindisesti tydjaosta (Bol-
man & Deal 1997, 38-40). Organisointiin joudutaan ottamaan kantaa heti
maabrindiyksen alussa. Maabrindiyksen organisointiin liittyvien kysymys-
ten yhteydessd mdirittyy niin toiminnan suhde polititkkaan, hallintoon ja lii-
ke-eldimiin kuin sen vastuu- ja omistajuuskysymykset. My6s maabrindiyksen
implementointi valtion toimintaan ilmenee usein juuri toiminnan organisoin-
titavassa. Organisoinnin tutkimuksella voi selvittdd maan tapaa implementoi-
da maabrindiys valtion toimintaan, maabrindiyksen suhde politiikkaan, hal-
lintoon ja litke-elimiin, toimijoiden valintaan liittyvid kysymyksid ja vastuun
Jjakautumista. Tiivistetysti valtio ilmenee maabrindiyksessd organisaatioiden
kautta. Haastatteluissa ilmenneet kisitykset Suomen maabrindiyksen organi-
saatiomallista vastasivat sen hetken tilannetta. Mielipiteissd ilmeni my6s kisi-
tyksid ithanteellisesta organisaatiomallista. Suomen maabrindiyksessd el ole
selvid vastuullista toimijaa, vaan ty6td koordinoi tyoryhmi (FPB) ja useita toi-
mintaan osallistuvia yksittiisid tahoja. Analyysi ilmentdd haastateltavien tun-
neperiisid ja osin symbolisiakin nikemyksid Suomen maabrindiyksen orga-
nisaatiokdsityksistd. Rationaaliset ja laskennalliset arviot organisaatioraken-
teesta eivit sen sijaan korostu. Titd organisaatioanalyysin tyylid voi kutsua
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symbolis-tulkinnalliseksi organisaatioanalyysiksi, jossa oleellista e1 ole se,
mitd tapahtuu, vaan se, millaisia tulkintoja tapahtumat herittiviit (Bolman &
Deal 1997, 234; Harisalo 2008, 45).

Aineistossa ilmenneet Suomen maabrindiyksen organisointiin liittyvit te-
kyjdt jakaantuivat viiteen eri alaluokkaan, joita kisittelen seuraavissa alaluvuis-

sa (kuvio 28).

Yld- ja alaluokat Tiivistetty ilmaisu aineistosta

Maabrdnddyksen organisointi Suomessa

Organisaation luominen Omien ldhtokohtien tiedostaminen
Oman kaytannon luominen
Toimikunnan kehityshistoria
Toimijoiden intressit

Toimijat ja roolit Hallinnolliset toimijat (toiminnan kehittyminen)
Taloudelliset toimijat (yritysten omat
toimintakanavat ja -keinot)

Poliittiset toimijat (politiikkakeskeisyys)

Yhteistyo Toimijoiden valinen dialogi minimivaatimus
Tehtavien jakoperusteet

Ei pelkastaan yhden toimialan tyota

Eri ministerididen toimenkuvat

Vastuu- ja omistuskysymykset Rahoituksen ja vastuun symbioosi
Omistamiseen liittyvat problematiikka

Kehityksen seuraaminen ja Valtiokohtaiset kehitysluvut

mittarit Kansainviliset vertailut ja tutkimukset
Omaehtoinen seuranta
Julkisuus

Mittaustulosten merkitys
Mittaamiseen liittyvat ongelmat

Kuvio 28. Suomen maabrindiyksen organisointiin liittyvat tekijit

6.2.1 Organisaation luomisen lhtokohdat

Merkittdvimpidnd Suomen maabrindiyksen organisaatiomallissa nihtiin or-
ganisaation luomiseen liittyvit tekijit, kuten omien lihtSkohtien tiedostami-
nen, oman maabrindéyskdytinnon luominen, toimikunnan kehityshistoria ja
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toimijoiden intressit (kuvio 28). Haastateltavien kisitykset liht6kohtien mai-
rittelystd liittyvit maan keskeisen idean midrittimiseen:

Koska nyt yks tdmmaonen kysymys on se, ettd nyt tid Suomi on auttamattoman
pren, etti pitdiskd meidin enemmdn palata tihdn pohjoismaiseen yhteistys-
hion ja rakentaa sen tmagon varaan, ettd me ollaan Pohjoismaana, Pohjolaa
edustaa tiettyd kulttuuria, tiettyd osaamaista, tiettyd ympdristod, ja tiettyjd toi-
mantamalleja ja hallintomalleja ja hyvinvointimalleja, niin pitisks meidin
maailmalla tehdd enemmdn yhdessi asioita ja rakentaa yhteistd brandid sit-
ten silld, et olisko se jirkevid, olisko se seuraava vathe, et sitte se kansallinen
brindi ehkd vihén. .. prenenis. (H 12)

Strateginen analyysi toisi haastatteluiden mukaan esille tavoitteet ja auttaisi
valitsemaan ratkaisuja. Sen perusteella voisi alkaa valita myds toimijoita ja toi-
mintamallia. Koska maabrindiykseen ei ole olemassa yhti vallitsevaa kiytin-
tod, tolminnan ja strategian muotoilemisessa ilmenee variaatioita. Muiden
maiden luomat toimintamallit antavat esimerkkid siitd, kuinka maabrindiys
kannattaa organisoida. Mallien merkitys Suomen maabrindiyksessi korostui
edellisessd analyysiosiossa niin, ettd toimintamallien kartoittamisen voisi sa-
noa olevan yksi vathe Suomen maabrinddysmallin suunnittelua. Toiminnan
organisoitumista pohdittiin myds olemassa olevien rakenteiden perusteella.
Nikemysten mukaan toiminnan organisoitumiseen vaikuttavat niin Suomen
historia kuin maabrindiystoimijoiden oma historia. Suomen historia on vai-
kuttanut sithen, ettd kyseiselle toiminnalle on ollut tarvetta jo aikaisemminkin.
Toiminta on varioinut historian aikana, ja nykyisenkaltainen organisaatio on
muodostunut niin kansainvilisen kuin suomalaisen poliittisen kiytinnon vai-
kutuksesta. Olemassa olevat organisaatiot ottavat hoitaakseen maabrindiys-
tehtivid tai toimija, jonka toimenkuva on liittynyt vienninedistimiseen, saakin
nyt hoitaakseen maabrindiyksen:

[T]éii [promotional board], se on itse asiassa atka vanha asia, sen taustalla on
timmdinen Ulkomaantiedotuksen koordinaatio toimikunta, UTKT, joka pe-
rustettion tossa 60-, 70-lukujen vaihteessa, kun tid Suomen kansarnvilinen
avautuminen tapahtui, sekd tin SALT-neuvotteluprosessin etti ETYKin kaut-
ta, niin silloin havaittin, ettd tadlld syntyy koordinaatiossa ja yhteistyissi pa-
rempaa jilkee. Fa sillovn tin nykyisen [promotional boardin] ydinjisenisto
hakmottur silloin, ja svind olv UM, MEK, sillovnen Finpro elv Ulkomaankaup-
paliitto, Finfacts ja Finnair. Ja nykyddn timdén ytimen ympérille on sitten tul-
lut nédvti wusia tovmijoita. Ja tehtivi on itse asiassa than sama kuin atkasem-
man, eli kansainvilisen viestinndn koordinaatio. (H 2)
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Ty6n suunnitteluvaiheeseen kuuluu strateginen analyysi toiminnan lihtskoh-
dista ja toiminnan tavoitteista. Resurssien, tavoitteiden ja muiden lihtokoh-
tien pohjalta muotoillaan toimintaan parhaiten soveltuva toimijakunta. Orga-
nisaation luomiseen liitettiin suunnittelutyon lisiksi my6s konkreettisempia
elementteji, kuten rahoituksen jirjestiminen:

No, mun muelesti tammdselld foorumilla tiytyy olla uskottava toimintasuun-
nitelma ja tavortteet. Tietysti sen myitd sitte budjetti. Ja sitd kuuluu sitte po-
lestikkojen kriittisesti katsoa, totta kar. (H 10)

Valitun suunnitteluryhmin tehtivini on organisoida toiminta ja hankkia sille
riittdvi rahoitus (Moilanen & Rainisto 2009, 23). Nidmi tekijit korostuivat
merkittiviksi my6s Suomen maabrindiyksen alkutoimissa eli organisaation
luomisessa. Suomen toiminnassa yleinen organisaatiojohtaminen muokkaa
my6s maabrindidyksen organisoimista. Oman kiytinnén luomisen lisiksi
Suomen maabrinddysorganisaation luomisessa kiinnitettiin huomiota toimi-
joiden valintaan:

[M]é luulen, etti kun kansallista brindid kehitetdiiin, nivn se ev ehkd ole than
yhden asian varassa, sivnd on useampi komponentt, joilla vor olla sitten omat,
toimyjansa niitten osa-alueiden rakentamisessa. (H 12)

Toimijuutta lihestyttiin haastatteluissa mukanaolon ja poissaolon pohtimisel-
la: kenellid oli tarve, oikeus ja motivaatio olla mukana maabrindiyksessid ja ke-
nelld ei. Toimijjuuden pohtiminen tuotti mielenkiintoisia intressinikokulmia.
Toimijoiden toimialan ja tehtdvien kautta pyrittiin yleensd loytdmiin syyt sil-
le, miksi toimija on tai et ole keskeinen maabrindiyksessd. Toimijoiden sa-
mankaltaiset intressit ovat peruste maabrinddyksen toimijakunnalle. Toimi-
Tissid yhteydessd toimijoille annettiin my6s palautetta: osaa kritisoitiin tehti-
vien hoitamisesta, osalle annettiin tunnustusta:

Than spontaanisti, md nékisin niin, ettd timmonen promotion board, et pysty
operoimaan, katkkea sitd brindin kehittimiseen littyvdd asiaa, mutta sen pi-
tis varmaanki pystyd koordinoimaan asiorta ja hyidyntimddn, kun ertlaisten
brindien rakentamista. (H 12)

Maabrindiyksen toimijaryhmit voivat muotoutua paitsi laajan toimijaverkos-
ton ajatusten mukaisesti my6s intressiperusteisesti. Toimijoiden mukaantulol-
le tiytyy olla aina syy. Toimijaverkoston muotoutumiselle on etsitty selittivid
tekijoitd esimerkiksi Frans Stokman ja Evelien Zeggelink tutkimuksessa. Hei-
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din mukaan toimijaryhmin muotoutumisen yhdistivid tekijoitd ovat valta ja
yhteiset preferenssit tai mielenkiinnon kohteet (Stokman & Zeggelink 1996).
Mielenkiinto tiettyjd asioita kohtaan on toimijoita yhteenkokoava tekijd. Pii-
toksenteossa vatkutusvaltaiset toimijat hakeutuvat keskindiseen toimintaan
mielenkiinnosta tiettyjd asiakokonaisuuksia kohtaan. T4mi nikemys toimijoi-
den valta-aseman tirkeydesti on vakiintunut etenkin kansainvilisen polititkan
alalla. (Mt., 80.) My®s haastatteluaineistossa toimijaksi ”tulemisen” ehtona pi-
dettiin nikyvii roolia yhteiskunnan vaikuttajana, tyollistdjiand tai menestyjini
eli toimijoiden valta-asema nousi merkittiviksi:

[H]aaste on saada osapuolet sitoutumaan téihdin, sus teollisuus ja keskeiset
hallinnon tormijat. (H 12)

Maabrindiyksen voi toteuttaa karkeasti kahdella tyylilld: laajalla toimijakun-
nalla joka tarkoittaa laajan toimijakunnan kuulemista, mukanaoloa, suhteita ja
tavoitteellista ty6ti tai ohjelmaperusteisesti, jolloin toimintaa ohjataan ylhéiltd
alaspiin. Keskeinen ero mallien vililli on osallistujat ja heidin roolinsa maa-
brindiyksessd. Laajan toimijakunnan, niin sanotun “ideaalisen mallin” mu-
kainen maabrindiys ottaa toimintaan mukaan mahdollisimman laajan toimi-
jakunnan, mutta maan hallitus on ainoa todellinen johtaja toiminnassa. Toi-
minnalle haetaan nikyvyyttd, uskottavuutta ja tehokkuutta toimijoiden méi-
rin myotd. Toinen maabrinddysstrategia perustuu ohjelmalihtdisyyteen. Sen
tehokkuus perustuu ennalta muotoillun viestin vahvistamiseen tismitoimijoi-
den ryhmiilld. Tidssikin toimintamallissa maan hallituksella on erityinen johta-
jan rooli. Nikemystd maabrindistd lihdetddn vahvistamaan ensisijaisesti
maabrindiin Littyvien toimijoiden avulla. (Dinnie 2008, 187-192.) Aineistos-
sa Suomen maabrindidyksessd mukana oleville toimijoille annettiin erilaisia
merkityksid. Analysoin erikseen maabrindiyksen organisointia toimijaniko-
kulmasta ja pohdin analyysin lopuksi, millaista kisitystd aineiston toimijuus-
kisitys edustaa. Erotan analyysissa kolme eri toimijaryhmii, joiden roolia
Suomen maabrindiyksessd pohdittiin.

6.2.2 Toimijat ja yhteistyon koordinointi

6.2.2.1 Hallinnolliset toimijat

Maabrindiykseen liittyy hallinnollisia, taloudellisia, ja poliittisia aspekteja.
Sen perimmiiset tehtivit ovat sekd poliittisia (maan poliittisen toiminta-
ehtojen parantuminen) ettd taloudellisia (maan taloudellisten toiminta-
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ehtojen parantaminen), mutta tavoitteiden saavuttaminen edellyttdd hallin-
nollista ty6td. Aspektit konkretisoituvat selkeimmin toimijoiden ja kiytinto-
jen valinnassa. Niiden kolmen aspektin nikyminen ja toimijoiden valinta
maabrindiyksessi tulisi olla tiedostettua, jotta viltytddn vidrdnlaisilta toi-
mintatavoilta. Haastatteluissa Suomen maabrindiystoimijoiden vilinen yh-
teistyo ja etenkin hallinnollisten toimijoiden toiminta nihtiin yleisesti kiitet-
tavana:

[T]ietysti suomalaisen koko yhteiskunnan yks vahvuus on ollu [- - -] hirveen
hyvd yhteistyo julkisen sektorin ja yksityisen sektorin vililld, meid on hyvin
avormet ja tivviit nvin kun vuorovatkutus [haastateltavan organisaation] ja
valtiohallinnon valilld, meiddn ja eri tovmijorden vililld, suoraan yritysten ja
tdssihin me porketaan atka paljon monesta muusta maasta et tid on hyvinkin
mutkatonta tid yhteisty julkisen sektorin ja yksityisen sektorin véililld ja mo-
lemmat hydtyy toisistaan myds tissi imagomielessd, nivnhén valtionhallinnon
putid hyodyntid naitd vahvoja kansainvilisid brindejd. (H 13)

Hallinnollisten toimijoiden ja muiden toimijjoiden vilisen kommunikoinnin
syjuminen on paikanbrinddimisen menestymisehto. Erityisen tirkedid kes-
kusteluyhteyksien toimiminen on ty6n alkuvaiheessa, jolloin muotoillaan yh-
dessi toiminnan tavoitteita. Ongelmatilanteissa keskeisten toimijoiden viliset
keskustelut ja linjaukset auttavat tyon konkreettisessa tekemisessd. (Hankin-
son 2007, 248.) Haastatteluissa suomalaisille hallinnollisille toimijoille nih-
tiin tirked rooli etenkin ongelmatilanteiden yliviennissd ja pitkdjinteisyyden
luomisessa maabrindiykseen, vaikka hallinnollisia toimijoita syyllistettiin
myds konservatiivisista toimintatavoista:

[PJerusduuni maitifjulkisessa hallinnossa] tehdddn niin kun edunvalvonnalli-
nen nun ethdn sitd vor antaa kenellekddn tai ostaa keneltikddn, se perustun
henkilosuhteisiin, se perustuu jatkuvaan, pysyvyyteen. (H 13)

[K]yllé [julkisessa hallinnossa] on paljon asenteellisuutta, mukavuudenhalua
Jja konservativvisuutta, siis tarkotan valtion hallinnossa yleensd. (H 3)

Julkisella hallinnolla on erityinen rooli maan julkisuuskuvan hallinnoimisessa
ja kansainvilisen kilpailukyvyn parantamisessa. Silld on auktoriteettia ja valtaa
miiritelld valtion virallisia linjauksia ja tulevaisuutta koskevia piitoksid. (Por-
ter 1990, 126-128.) Silld on my6s kanavia markkinoida omaa imagoaan. Hal-
linnollisen aspektin muotoutumiselle e1 ole olemassa yksiselitteistd mallia, sil-
ld jokainen maa muodostaa hallinnoinnin omalla tavallaan. Maabrindiyksen

hallinnollinen aspekti voidaan ymmirtid laajasti, jolloin silld tarkoitetaan toi-
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minnan ohjaamista ja sidtelemisti, ei kuitenkaan suoraan yritysmaailmasta ko-
ploitujen toimintamallien toistamista (Yan 2003, 449). Julkishallinnollisten
toimijoiden ja taloudellisen toiminnan ristiriitaa pohdittiin haastatteluissa
kiinnittdmilld huomiota hallinnon asenteellisuuteen litketaloudellista toimin-
taa kohtaan:

Kaupallisuus on pikkasen semmonen negativvinen juttu [julkishallinnossa].
(H8)

Hallinnollisten toimijoiden toiminnassa talous ilmenee eri tavalla kuin litke-
taloudellisten toimijoiden toiminnassa. Hallinnollisten toimijoiden yleinen
rooli luoda toimintaympiristé maabrindiykselle ja taloudellisille toimijoilla
vihentdd yksittdisen taloudellisen toiminnan merkitystd, kun taas taloudel-
listen toimijoiden toiminnassa se muodostuu keskeiseksi. Lisiksi aineistossa
kuvailtiin tarkemmin sitd, millaisia hallinnollisia toimijoita Suomen maabrin-
diyksessd voisi olla mukana enemmin:

[A]dvisory board pitis koostua brandin rakentamisen ammattilaisista ja yri-
tysintressistd ja et se ous timmaonen asiantuntija. (H 6)

Esimerkiksi brindi- tai viestintdalan asiantuntijoiden merkitys maabrindiyk-
sessd on hallinnollinen. Maabrindiyksen hallinnollinen aspekti tulist olla sel-
ked ja yksinkertainen (Hankinson 2007,242.) Hallinnollisten viranhaltijoiden
politisoitumisen seurauksia maabrinddykselle e1 haastatteluissa ksitelty, vaik-
ka se on yksi keskeinen nykyajan hallinnon ongelma (Valanta & Pekola-Sj6b-
lom 2000, 49)

6.2.2.2 Taloudelliset toimijat

Toinen korostunut toimijaryhméd Suomen maabrindiyksessd oli taloudelliset
toimijat. Taloudellisiksi toimijoiksi mainittiin niin yritysedustajat, viennin-
edistimisorganisaatiot kuin teollisuudenedustajat. Yksittdiset yritystoimijat
eivit niinkddn korostuneet, vaan niiden etujdrjestot ja vienninedistdmisorgani-
saatiot. Maabrindiyksen taloudellisessa aspektissa korostui yritykset, inves-
toinnit, vetovoimaisuuden kasvu ja maan tuotteiden kasvanut kansainvilinen
kysynti ja sitd kautta kasvanut BK'T. Taloudellisuus ja taloudelliset toimijat
nihtiin monenlaisina:

Kylli kai loppujen lopuksi on kysymys siitd etti halutaan siti hyvinvointia ja

halutaan taloudellista menestysti ja kussakin maassa siis halutaan brutto-
kansantuotteen nousevan ja thmisten vorvan hyvin, halutaan tysllisyyden py-
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syvin korkeana ja hyvin pitkilti on taloudellisia arvoja, mutta ne taloudelliset
arvot ei sit kuitenkaan ole kaikke. (H 14)

Taloudellisten toimijoiden rooli maabrindiyksessi liitettiin usein toimijoiden
omien, toimiala- tai yrityskohtaisten intressien edistimiseen. Jotta maabrin-
diyksessi olisi laajempien maakohtaisten tavoitteiden edistijid, taloudellisten
toimijoiden rooli haluttiin pitdd maltillisena:

Tddhdn on yleisen edun ajamista, et el siind firmoilla yksityiskohtaisesti olla
nun merkittdvd rooly, tukemassa tietysti ja firmoullehan tétd tehddédn. (H 2)

Yritysten intresseissihdin el ole varsinaisesti maakuvaa vahvistaa, vaan omaa
kuvaansa vahvistaa. (H 6)

Taloudellisten toimijoiden, kuten julkisen sektorin vienninedistdjien ja yksi-
tyisen sektorin yritysjirjestojen vilinen liheinen yhteisty luo maabrindiyk-
seen suhteita, jotka voivat hy6dyttiid toimintaa laajemmin (Dinnie 2008, 189.)
Siksi taloudellisten toimijoiden edustus tulisi perustua keskeisiin, vaikutusval-
taisiin toimijoihin. Perinteisesti esimerkiksi lentoyhtididen toiminta koti-
maansa brinditoiminnassa on ollut nikyvid. Lentoyhtididen historiallinen
tausta valtion perustamina yhti6ini ja niiden yhteinen intressi maan vetovoi-
maisuuden kasvuun luo lihtskohdat osallistua maabrindiykseen (Markessi-
nis 2010Db). Finnairin merkitystd Suomen maabrindiyksessi koettiin Suomen
syrjilsen sijainnin ja toisaalta yrityksen logon ja Suomen lipun yhtildisyyksien
kautta positiivisena asiana:

Finnairhan on ollu téssd jo tis Promotion Boardissa ja se on aivan ert tilanne
Finnairilla, koska sinivalkosia siipid markkinovdessa, nivn tarvitaan siti
Suomi-kuvaa. (H 6)

Foo, no mun mielestd selvid tapauksia on Finnair ja sitten Lumenchan on hir-
veen fiksusti rakentanu tavallaan koko viestintinsd tavallaan timdin lumen ja
Jddn maan ympdrille, posititvisessa muelessd. (H 6)

Finnair on preni yhtis, Suoms on pieni maa, nivn ne evvit ole niin tunnettuja
ylipddtidn. Fa jos thmiset jotain tietdvdit, niin jos se on positivvista, nivn se on
tietysti tdrkeeti myds bisneksen kannalta. (H 10)

Toinen esimerkki kaupallisten toimijoiden roolista maabrindiyksessi on kan-

sainvilisten suuryhtiiden, kuten teknologiayritysten voimakas linkittyminen
alkuperimaahansa. Esimerkiksi japanilaiset teknologiayritykset ovat voimak-
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kaasti muokanneet maansa imagoa (Moilanen & Rainisto 2009, 162.) Suo-
messa Nokian linkittyminen Suomeen on yhtion strategisena valintana ollut
melko vihiistd. Teknologiayritys Nokialle ndhtiin haastatteluissa erittdin suuri
rooli Suomen markkinoinnissa ja suomalaisen teollisuudenalan tunnetuksi
tekemisessd maailmalla.

Nokia et 0o atkasemmin ollu hirveen kitnnostunu siitd et se on suomalainen
yritys. Se on Nokia, jonka pédkonttor: on Suomessa ja suomalaisuudesta et
varsinaisesti 0o ollu Nokialle vield tihin péarvidn mennes hyityy. — - mut No-
kian nékokulmakin ots munttunu. Eli nyt kun puhutaan tisti Suomi-promoo-
tiosta, niin itse asiassa sithenhdn tarvitaan steering groupiin vihintddn, niin
tarvitaan suomalaisia yritysten edustajia, niin nyt sitten Nokiakin olis kiin-
nostunu tavallaan téisti Suomen promotoinnista. (H6)

Muiden yritysten mukanaolo Suomen maabrindiyksessd on hyvin vihiisti.
Yritysten rooli maabrindiyksessd ilmentdi paitsi niiden omia intressejd, my6s
maan halua profiloitua tietylld tavalla. Suomen maabrindiyksessdi mukana
olevat yritystoimijat rakentavat samalla Suomen maakuvaa, eivit pelkistiin
edistd oman yrityksensi kehitystd. Siksi yritystoimijoiden valinta tiytyy pe-
rustua harkittuun strategiaan: eri toimialojen painotus viestii Suomen halusta
profiloitua niiden alojen painottamiseen. Yritys- ja maamielikuvia pitdisi ha-
vainnoida maabrindidyksen kaltaisena, laaja-alaisena syy-seuraus-vyyhteni,
jossa maan kokonaisvaltainen kulttuurihistoria ilmenee (Dinnie 2008, 136-
137.) Julkis-yksityiset suhteet maabrindiyksessd eivit Suomessa ole kovin
vahvoja ja perustu pitkddn historiaan, mutta muiden maiden maabrindiys-
malleissa yksityiset (taloudelliset) toimijat ovat saaneet merkittivimmin roo-

lin (Crockett & Wood 2004).

6.2.2.3 Poliittiset toimijat

Kolmas aineistossa korostunut Suomen maabrindiyksen toimijaryhmi oli
nen ilmensivit maabrinddyksen poliittisuutta. Keskeisend ideana Suomen
maabrindidyksen poliittisuuden méirittelemisessd oli, ettd sithen osallistuu
maan poliittista johtoa. Poliittisuus nihtiin poliittisten toimijoiden (joiksi
haastatteluissa mainittiin yleisesti ministerit, kansanedustajat ja muut julki-
suudessa tunnetut, puoluesidonnaiset henkil6t) kautta. Poliittisuutta ei mari-
telty niinkéin toimintojen tai instituutioiden kautta, vaan poliittisten toimijoi-
den roolilla. Poliittisille toimijoille nidhtiin kaksi roolia: konkreettinen muka-
naolo maabrindity6ssd esimerkiksi kuulumisella maabrindivaltuuskuntaan/-
tyéryhmiin tai toiminnan poliittisina ohjaajina. Tillainen nikemys poliitti-
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sesta toiminnasta muistuttaa Jaakko Nousiaisen nikemystd kansalaisten ase-
masta poliittisessa yhteisssd: heididn roolinsa on kaksinainen joko prosessin
toimijoina tai vallankdyton ilmentéjind (Nousiainen 1991, 333). Roolit muis-
tuttavat haastateltavien nikemyksid poliittisuuden miiritelmistd, jotka perus-
tuvat poliittisten toimijoiden toimintaan tai vallankdyttoon.

Aineistossa maabrinddyksen poliittiseen ohjaukseen suhtauduttiin sekd
kielteisesti ettd myonteisesti. Negatiivisesti asiaan suhtautuvat korostivat po-
liittisen ohjauksen yhteydessd sitd, ettd politisoimalla maabrindidyksen vaa-
rannetaan tyon jatkuvuus:

KH: Onko se [maabrinddys] poliittista tovmintaa?

H 1: Mun no, er mun maelesti ptis olla polirttista ohjausta suoraan, koska
stnd rupee sitten, se jatkuvuus kdrsimddn, koska politttiset vormasuhteethan
vathtelee, ja jos nyt yhtikkii on tietty puolue tavallaan ohjaamassa tormintaa
Jja sitten valta vathtuu, niin siind on sitten hyvin suure kiusaus seuraavalla ve-
tid linjoja wustksi. (H 1)

H 2: Ev se poliittista, et se politttista oo. Tietystt maabrinddyksen voi politisor-
da, se on tiysin mahdollista. Ja semmosta on tapahtunut, mut ne kaikk: on
epionnistunut. Et Virossahan esimerkikst kdvi ndin, et se politisoitu, monesta
ert syystd. Ja sitten kun hallitus varhtu, niin se homma kaatu, et se et saa olla
kuinnai, se el saa olla kuinni polizttisista aatteista, vaan sen pitid olla laajempr.
(H2)

H 6: Ei, paremminkin tavallaan se advisory board pitis koostua brindin ra-
kentamisen ammattilaisista ja yritysintressisti ja et se ois tdmmdonen asian-
tuntyja. Ei, kylld siis mun maelestd tillasten poliittisten hallintoneuvostojen
atka on ohi. (H 6)

Jatkuvuus liitettiin vaalikausien pituuksiin siten, ettd puoluepoliittisten muu-
tosten my6td maabrinddyksen jatkuvuus olisi kyseenalainen. Maabrindiyk-
sen poliittisuus johtaisi sithen, ettd vaalikaudet ja ddnestystulokset olisivat
maabrindiystyon kannalta ratkaisevia. My6s toinen kriittinen huomio littyy
puoluepoliittisista muutoksista heijastuviin epdvarmuuksiin. Muista maista
havaitut kokemukset osoittivat, ettd poliittinen ohjaus e1 vilttimittd ole hyvi
asia. Maissa, joissa maabrindiys oli politisoitu eli asetettu voimakkaaseen po-
liittiseen ohjaukseen, tulokset eivit olleet niin hyvid, kuin maissa, joissa toi-
minta el ollut voimakkaasti poliittisesti ohjattua. Vaaraksi nihtiin myos autori-
taarisen maakuvan luomisen vaara. Autoritaarisen maakuvan katsottiin uhkaa-
van monipuolisen ja eritellyn maakuvan luontia. Poliittisesta ohjauksesta e1
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nihty maabrindiykselle lisiarvoa, vaan toiminta organisoitaisiin haastatte-
luissa esiintyneiden kisitysten mukaan asiantuntijoille. Osa haastateltavista
suhtautui maabrindiyksen poliittiseen ohjaukseen myénteisesti. Eduiksi nih-
tiin toiminnan pitkdjinteinen rahoitus ja siten toimintaedellytysten varmista-
minen. Positiivisen piirteend mainittiin myos se, ettd toiminta Suomessa on jo
nyt poliittisessa ohjauksessa eli se on koettu tirkeidksi, edistettiviksi asiaksi
maan poliittisessa johdossa. Ty6n poliittisella ohjauksella nihtiin olevan mer-
kitysti sille, etti tyon tirkeys korostuu:

KH: Pitiishi mukana olla selkeiti polirttisia toimijoita®

H 6: Ei. Mutta sen sijaan prtid olla tietysti niin, ettd maan poliittinen johto ja
keskeiset polisttiset tovmijat on tdmmdsestd tyostd informoituja tav tilli tor-
mannalla on heidin tukensa. Muutenhan sit ev tuu matécn. (H 5)

Maabrindiyksen poliittisesta aspektista on keskusteltu ylldttivin vihin, vaik-
ka maabrinddys on kiinteisti yhteydessd maan politiikkaan ja usein poliitti-
sesti johdettua. Maabrindin poliittinen hydyntiminen on ehki taustalla ole-
va ajatus monessa maabrindinikemyksessd, mutta sen korostaminen omaksi
teemaksi e1 ole yleistd. Joissakin tutkimuksissa maabrindin poliittisuutta kisi-
telldin selvemmin (Eisenschitz 2010, 82; Hankinson 2007, 242-243; Youde
2009). Eridn nikemyksen mukaan maabrindidys nihdidén tirkeiksi osaksi val-
tion poliittista toimintaa, silli maabrinddys voidaan ymmirtii jopa johtamis-
tavaksi (Anholt 2007, 15-18.) Maabrindiyksen keskeiseksi erokst yritysbrin-
diyksestd nihddin sen suhde polititkkaan ja julkishallintoon (Anholt 2005,
130-131; Moilanen & Rainisto 2009, 21). Toisen nikemyksen mukaan julkis-
diplomatialla nihddidn olevan selvempi yhteys maan polititkkaan kuin maa-
brinddykselld (Gilboa 2008). Maabrindidys on selvisti poliittista toimintaa,
silld viime kiddessd vastuu maabrindidyksestdi on maan hallituksella (Dinnie
2008,200-201.)

Toisen aineistossa esiintyneen nikemyksen mukaan maabrindiyksen
poliittisuus ymmarrettiin polizttisten toimijorden mukanaoloks: maabrindi-
tyossd. Tidssikin asiassa haastateltavat ottivat selvisti kantaa toiminnan politi-
soimiselle polititkkojen toimijuuden my6td. Negatiivisesti asiaan suhtautuvat
korostivat, etti maabrinddys ei ole pelkistidn poliittisten toimijoiden tyoti:

[E]n mind née siti [politisointia] hyvind asiana, ja kylld svind nyt pitdd olla
mahdollisstmman laaja foorumi mukana. Se ex tarkota sitd, ettd jattdus poliit-
tiset aspektit pois. Et kylld ne kuuluw olla mukana, mut kyl se on vield tirkeem-
péd, etti elinkeinoeldmd ja muut ovat mukana, koska jos olis vaan poliittista
tahtoa tehdd sitd, niin sillon se menis takuulla preleen. (H 10)
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Kielteisesti poliittisten toimijoiden mukanaoloon suhtautuvat nimesivit po-
liittisten toimijoiden voimakkaan lisnidolon haittaavan monipuolisen ja totuu-
denmukaisen kuvan luomista maasta. Toiminnassa mukana oleminen nihtiin
sen sijaan tirkeiksi, kunhan poliittisten toimijoiden osuus kaikista maabrin-
ddystoimijoista on kohtuullinen. Poliittisten toimijoiden ohella maabrinddys-
tyossd tulisi olla edustettuina my6s muita toimijoita. Poliittisten toimijoiden
rooliksi jdisi aineiston perusteella toiminnan tukeminen antamalla toiminta-
valtuudet ja rahoitus tyon organisaatiolle. Organisaatio pitiisi perustua laa-
jaan toimijakokoonpanoon, jossa asiantuntijoiden asema on korostuneempi
kuin virkamies- tai poliittisten toimijoiden asema. Maan julkisuuskuvasta huo-
lehtiminen ja paikan promootio nihtiin jo ennestdin luonnolliseksi osaksi po-
liittisten toimijoiden tyotd, joten heilld ei uskottu olevan resursseja liittyd erik-
seen tillaiseen toimintaan mukaan:

Kylli he [polistikot] tekee [brinddysti], en usko et heilld ricttid aikaa tihdin
[maabrinddéys]toimintaan. Ministerit tekee tietysti omalla [ajalla] sillonku he
on ulkomarlla Muistavat ottaa sen asian esille. (H 8)

Positiivisesti poliittisten toimijoiden mukanaoloon maabrindiyksessd suhtau-
tuvat nikivit maabrindidyksen luonnollisena osana politiikkojen ty6td. Niin
koettiin etenkin silloin, jos kohdemaana oli autoritaarinen maa tai poliitikot
olivat niin sanottuja emerituspoliitikkoja, jotka ovat piivipolititkan ylipuolel-
la. Niin heiddn mukanaolonsa tiyttdd tyon jatkuvuuden kriteerit poliittisten
voimasuhteiden muuttuessakin:

Fa sitten sithen [maabrinddykseen] pitdis saada sellasia, arnakin semmosiks
tukepilareiks pitis saada semmosia hyvin néikyvid emerituspolitikkoja, et ne
Jdits sinme rippumatta siitd miten varhtuu koko polivttinen rintama. (H 7)

Kolmanneksi my6nteiseksi seikaksi maabrindiyksen poliittisen toiminnan ja
toimijoiden roolissa nihtiin maabrindiyksen saama julkinen tuki ja yleisen
tietoisuuden kasvu poliittisten toimijoiden mukanaolon myéti:

Mut et entisti tirkeempdd on se, et timmdselld toiminnalla tosiaan on polit-
tisen johdon tuki ja sitd [toimintaa] pidetidn tirkeind. (H 5)

Keskeistd Suomen maabrindiyksen poliittisten toimijoiden miiritelmissi oli
ettd, poliittiset toimijat liitettiin maabrindidykseen, mutta painotuserot vaihte-
livat. Poluttisille toimijoille nihtiin kaksi roolia: konkreettinen mukanaolo
maabrindity6ssid esimerkiksi kuulumisella valtuuskuntaan tai tyéryhmiin tai
poliittisina ohjaajina. Tillainen nikemys poliittisesta toiminnasta muistuttaa
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Jaakko Nousiaisen nikemystid kansalaisten asemasta poliittisessa yhteisossi:
heiddn roolinsa on kaksinainen joko prosessin toimijoina tai vallankiyton
kohteena (Nousiainen 1991, 333). Roolit muistuttavat haastateltavien nike-
myksid poliittisuuden méiritelmisti, jotka perustuvat poliittisten toimijoiden
toimintaan tai vallankéytt6on. Mielenkiintoista oli, ettd maabrindiystd ei it-
sessddn nihty poliittiseksi toiminnaksi, toisin kuin tutkimuskirjallisuudessa
(Eisenschitz 2010).

6.2.2.4 Toimijoiden yhteistoiminta

Toimijaroolien my6td Suomen maabrindidyksen organisoinnissa nousi kes-
keiseksi toimijoiden vilinen yhteistys. Toiminnan yhteensovittamista eli koor-
dinointia voidaan pitdi hallinnan alan kisitteend, jolla tarkoitetaan toiminnan
organisolmista siten, ettd yhteisty6lld saavutetaan asetetut tavoitteet (Tuomi-
nen 1981, 4). Toiminnan koordinointia pohdittiin haastatteluissa poliittisten
linjausten ja muutosten yhteydessd. Nama kaksi tekijidd koettiin uhkana maa-
brindiyksen pitkdjinteisyydelle ja samalla koordinoinnille. Maabrinddys
nihtiin ei-poliittisena toimintana, johon valtiolta toivottiin rahoitusta ja sitou-
tumista, mutta ei ohjailua. Toiminnan koordinointi perustuisi laajaan toimija-
kenttdidn, jossa erilaiset toimijat tyGskentelevit omaehtoisesti, mutta yhteisen
teeman alla. Toiminnan motiivien ja intressien 16ytymistd ei koettu ongelmak-
brinddys nihtiin poliittiseksi toiminnaksi, jolla tulisi olla selvi poliittinen oh-
jaus ja tarkasti mdiritellyt tavoitteet. Toiminnan koordinointi tulisi timéin
nikemyksen mukaan olla tiukemmin ennalta sovittua.

[O]n musta atka vaikee nyt néhdd sitd ettd sellanen kun, et se tehtivd vois olla
kovin voimakkaasti koordinoitua, et se et ehkd than luontaista ole et sitd vois sit
jotenkin keskitetysti johtaa tai edes et ptiiski sitd edes yrittid johtaa. (H 15)

No md koen sen sellasena et maa on jollain tasolla yksmielinen siitd miti me
halutaan olla ja mithi on ne vahvuudet joita me halutaan tuoda esiin, niin
mdi sen ehkd néiiin et niin kawan kun on semmonen kakofonia ettd joku kansa-
kunta etsiv itseensd, et mun mielestd se luttyy identiteettiin niin siti ei tarvie
tehd massddn laboratoriossa sitd brindid rakentaa. (H 16)

Vaikka ndmi kaksi nikemystd eroavat toisistaan, niilld on my6s yhdistivii te-
kij6itd. Kummatkin toiminnan koordinointia kisittelevit nikemykset jakavat
samantyylisen oletuksen toimijoiden luonteesta: viljdsti koordinoidussa toi-
minnassa toimijakunta muodostuisi kolmannen sektorin toimijoista, kun taas
tiukemmin koordinoidussa toiminnassa toimijakunta muodostuisi valtion
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hallinnon ja polititkan edustajista. Hierarkkinen, tiukan protokollan koordi-
naatio on etenkin valtiollisen toiminnan koordinaatiotyyli ja markkinaperus-
teisessa koordinaatiomallissa "nikymiton kisi” ohjaa toiminnan koordinoin-
tia intressiperustalta. (Peters 2002, 298.) Tulosten kannalta koordinaatio-
malleja yhdistiminen kannattaa, silli maabrindidyksessd tarvitaan seki pitkin
linjan sdddeltyi toimintaa ettd vahvoja intressejd (Fan 2006, 8).

Strategisia linjauksia Suomen maabrindistd tehtiin maabrindivaltuuskun-
nassa, jota el aineiston kerddmisen aikana ollut vield perustettu. Siksi aineis-
tossa korostut voimakkaasti maabrindityéryhmi FPB. Aineistossa maabrin-
ddystyd nihtiin paremmaksi jirjestdd hajautetun johtamisen tyylin. Haasta-
teltavat, jotka eivit kannattaneet toiminnan yhdenmukaistamista ja FPB:n ko-
rostunutta roolia maabrindiyksessd, perustelivat nikemyksidin toimijoiden
vilisten intressien yhteensovittamisen vaikeudella, kullakin toimijoilla jo ole-
massa olevilla viestintistrategioilla ja hankaluudella saada yhteiselle toimin-
nalle rittivid budjettia. FPB:n rooliksi nihtiin keskustelufoorumina toimi-
minen, ei kiytinnoén tyon toteuttajaa tai aktiivista edustamista:

Et kylldi tid Suoma-viestintd, nin kyl se on ennen kaikkea keskustelua ja sitte
mydskin koordinaatiota, et tiedetddn, matd toiset tekee, ja nitnhdin se on tihéin
astt menny. (H 5)

[V]altionewvosto [on] tehnyt péditiksen, jossa se toteaa, et timminen on ole-
massa, mutta et nuitd jasenid sithen mitenkddn nimetty ole minkddn taholta.
FJokanen valitsee keskuudestaan omat edustajansa. Fa siti paitsihan tid Fin-
land Promotion Board, se on ilse pddttiny, ettd ketd sithen kuuluu ja ketd sii-
hen ei kuulu. Etti sehin el siis ole silli tavalla, téissi katsannossa se et 0o mi-
kéidin valtiollinen elin ollenkaan. Se on vaan timmdisen vapaaehtosen koordi-
naation pohjalta rakentunut. (H 5)

Haastatteluissa kannatettiin myos keskitettyd toimintaa. Nikemys keskitetysti
johtamisesta oli yleisempi kuin hajautetun johtamisen tyyli. Haastateltavat,
jotka kannattivat toiminnan yhdenmukaistamista ja tiukkaa koordinointia
perustelivat nikemyksidin viestien paljoudella, mahdollisella sekavuudella,
yksittdisen toimijan heikoilla resursseilla ja pienen maan heikkoudella saada
ddntinsd kuuluviin suurten toimijoiden rinnalla:

[M]e tarvitaan keskitetty lihestyminen tihin [maabrinddysjasiaan. Fos nyt
katsotaan makd todellisuus on télli hetkelli niin monet tekeviit sitéi eri tahoil-
la, eri viesteilld Suomessa, atvan omilla eri viesteilld miettimdittcikéiicin et he
ovat rakentamassa Suomi -kuvaa tau ettd tistd seurauksena on, tietynlainen
Suomi -kuva. Nitn meidén pitid saada sitte keskitettyd ja mun mielestd néid,
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mathd on julkisen scktorin panostukset niin vihintddn pitid keskittid yhteen
patkkaan tai yhteiseen paikkaan. Siis koordinorvat et se tapahtuu ja tatihdin ei
tailld hetkelld ole. Fust sivnd promotion board on koottu, mut siltd puuttuu néd
molemmat budjettr, ja henkilot jotka tekee siti. Et se on edelleenki semmonen,
ryhmd thmisid jotha kokoontuu, keskusteleen ja yrittid luoda yhteistd strate-
giaa. (H 8)

Toimijoista ja heididn merkityksestddn maabrindiykselle spekuloitiin eniten
valtion ja elinkeinoeldmin toimijoita. Toimintaan kaivattiin mukaan enemmin
brindialan asiantuntijoita. Muita toimijoita, joita toimintaan kaivattiin mu-
kaan, olivat edustajat jokaisesta ministeridstd, Millennium Price -sditi6 ja Suo-
men suurlihetystot. Mukana olevista toimijoista Metsisdition rooli kyseen-
alaistettiin. Tuvistetysti valtion ja elinkeinoelimin edustajat ty6 nihtiin tar-
peelliseksi FPB:ssid. Kummankin mukanaoloa perusteltiin laajasti haastatelta-
vien vastauksissa. Toisaalta vastauksissa pohdittiin paljon sitd, kuinka laajasti
yritysalojen pitiisi olla edustettuna FPB:ssd ja missd suhteessa julkinen valta
jayritysedustajat ovat edustettuna. Yritysedustajien rooliin maabrindiyksessi
suhtauduttiin hieman nihkeimmin kuin valtiollisten edustajien rooliin:

Mai luulen et julkisia tovmijoita on ehkd vihédn lithaakin. Mut siis se matd siitd
[Finland Promotion Boardista] puuttuu, niin sutd puuttuu se yritysten laa-
Jempi sitoutuminen. (H 6)

Haastatteluissa esiintynyt toimijakeskeinen nikemys perustuu oletukseen,
jossa yhteinen intressiperusta synnyttdd relevantin toimijakunnan paitoksen-
tekoon. Erilaiset ryhmiit ovat keskeisid toimijoita, mikéli niilld on yhteinen int-
ressl ajaa asioita. Eri toimijoiden valmiuksia osallistua Suomen maabrindiyk-
seen el pohdittu haastatteluissa. Haastatteluiden perusteella keskeiseksi toimi-
jajoukoksi maabrindiyksessi muodostuivat valtion hallinnolliset toimijat ja
menestyvit teollisuusalojen suuryritykset, vienninedistimisorganisaatiot,
vahvat, omaleimaiset maakunnat ja kulttuurialojen nikyvit nimet. Toimijajou-
kon yhteistoimintaa kuvaa hyvin termi julkis-yksityiset suhteet. Julkisen hal-
linnon ja yksityisten alojen toimijoiden vilinen yhteisty6 koettiin analyysin
perusteella tirkedksi yhteistyon muodoksi, vaikka yksityisten toimijoiden roo-
li maabrindity6ryhmissd onkin vihiinen. Niilld toimijoilla on kuitenkin yhti-
ldisyyksid (yhteisid intressejd) joiden varaan yhteistoiminta voi perustua (Din-
nie 2008, 193). Siten esimerkiksi yritysten roolin maabrindiyksessi voi nih-
di ongelmattomana, koska vetovoimainen maa hyodyttid myos yritystid ja ve-
tovoimainen yritys maata.

Useat toimijat ja laaja yhteisty6 ovat haaste, mutta myos edellytys onnistu-
neelle maabrindidykselle (van den Berg et al. 2001; Rainisto 2003, 70). Poh-
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jimmiltaan kysymys on brindien merkityksen ymmirtimisestd ylimmissi
péittivissd elimissi ja ndkemyksen onnistunutta viestintidd oikeille yhteisty6-
kumppaneille. Kirjistetysti maabrindidyksen aloittaminen lepdd pitkilti johta-
van toimijan arvojen, uskomusten ja asenteiden varassa.

6.2.3 Vastuu ja omistajuus

Maabrindiyksen organisoinnin yhteydessd haastatteluissa kisiteltiin maa-
brindin omistajuutta ja vastuun jakautumista. Usean eri toimijan vilisen orga-
nisaatiorakenteen luominen edellyttid roolien ja vastuun selkeyttimistd. Eri
toimijoilla voi olla erilaisia rooleja maabrindiyksessd, kuten eri ministeri6illd,
vienninedistdjilld, teollisuudenaloilla tai matkailualalla. Haastateltavat liittivit
vastuun oleelliseksi osaksi tyotd johtavan toimijan roolia. Alla olevaan kuvio
olen koonnut haastatteluissa esiintyneet nikemykset Suomen maabrindayk-
sen vastuullisesta toimijasta (kuvio 29). Kaikki haastateltavat eivit osanneet
nimetd vastuullista tahoa.

Vastuullinen taho Kylla Ei
FPB 3

Valtio 7

Yritykset - |

Yksittaiset tahot (kansalainen, yritys) |
Muut |

Kuvio 29. Nikemykset Suomen maabriandayksen vastuullisesta toimijasta

Nikemykset Suomen maabrindiyksen vastuullisesta tahosta olivat melko yk-
sisuuntaisia. Useimmat haastateltavat nimesivit vastuulliseksi tahoksi valtion.
Se, mitd valtioilla tarkoitetaan, riippuu vastaajasta. Valtion vastuu kulminoitui
yleensi johtaviin poliittisiin toimijoihin, kuten hallitukseen. Hallituksen viime
kiden vastuu maabrindiyksestd osoittaa paitsi tyon polittisuuden, myos
maabrindin omistajuuden ja vastuun. Vastuu kulminoituu vaalikausien mit-
taisiin hallituksiin, jotka valtuuttavat brinditoiminnan:

[T]otta kai valtiolla on timmaonen ylersvastuu. (H 3)

178



Hallitusten kyky ja halu johtaa maabrindity6ti vaalikaudesta toiseen saattaa
vathdella (Yan 2008, 171). Maabrindiyksesti voi tulla myds poliittisten muu-
tosten my6td “uhri”, joka kirsii litan nopeasti muuttuvista toimintastrategiois-
ta (Szondi 2007). Tdmin vuoksi yksittdistd (polititkan) henkil6d e1 haluttu
nimetd vastuulliseen asemaan:

Evvarmasti yhtd henkilod [vastuuseen], tdmdéhdn vaihtuukin koko ajan, meil-
ld tulee wusia henkiliitd ja menee toisia pois, e varmaan silld tavalla. (H 14)

Vastuu maabrindiyksestd haluttiin enemminkin keskittdd yhdelle pysyville
toimijalle:

[K]ylld se tovmiz parhaiten siten et on joku [tormija] jolla on keskitetty vastuu.
(H8)

Tillaiseen vastuun keskittimiseen liuttyy my6s vallan keskittiminen. Maa-
brinddyksen vastuullinen toimija kiyttdd merkittivid valta-asemaa maakuvan
koordinoinnissa ja viestinnissd. Valtiovaltaa voidaan pitdd yleisen tason vas-
tuullisena toimijana, jonka nimedmid vastuullista organisaatioita edustaa Suo-
messa FPB. Poliittisesta toiminnasta erillisten toimijan nimedmiselld vo1 vilt-
tdd poliittisten muutosten hejjastuminen maabrindityohon. Toisaalta poliit-
tisten muutosten aitheuttamat muutoksen maabrinditoimikunnassa estii litan
vakiintuneiden valta-asemien syntymisen ja toiminnan muuttumattomuuden.
FPB oli aineistossa toinen vastuulliseksi tahoksi nimetty toimija:

No, sanotaan nén, ettid mun muelestii [Finland Promotion Boardin] putdis
olla se taho, joka johtaa [brinddysti]. Mutta onko se de facto, sitd tilld het-
kelld, niin sanotaan ettd silli on pyrkimys sithen ja totvottavasti se onnistuu
sund. (H 1)

Fa sus tamd [Finland Promotion Board] on se porukka, joka sanoo omistavan-
sa Suomi-brandin. FJa ndin tapahtuu aina sithen pisteeseen saakka, kunnes
Joku toinen porukka tulee ja sanoo, etti “ei kun me omastetaan se”. jJa jos ne
tekee sen paremmin, siitd vaan. (H 20)

Vastuu ja omistajuus maabrindiyksessd muodostuvat eri tavalla kuin esimer-
kiksi yritysbrinddyksessd. Siind omistajuus on selvemmin rajattavissa ja kont-
rollointi on helpompaa kuin maabrindiyksessi. Kisitykset maabrindin omis-
tamisesta ja vastuullisesta toimijasta nihdidin myos ailemmissa tutkimuksissa
yksiselitteisind: maabrindin viime kiden omistaja on maan hallitus, joka on
kansan edustaja ja samalla vastuullisessa asemassa kansalle tekemistddn maa-
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brinditydsti (Anholt 2005, 131; Dinnie 2008, 169; Szondi 2010, 340.) Haas-
tatteluissa vastuu maabrindiyksestd kulminoitui samoin. Mielenkiintoista oli,
ettd yksikdidn vastaajista el nimennyt yrityksid vastuullisiksi maabrindiykses-
sd, vaan yritysten vastuu erikseen kiellettiin yhdessd haastattelussa:

[M]usta firmoile ex vou silyttid sellasta tehtivid etti ne jotenkin ois vastuussa
metdn kansan hyvinvoinnista muulla tavalla kwin, ku etti ne tekee vaan bis-
neksensd hyvin ja rahottaa tita ja tarjoo tyopaikkoja (H 16)

Yritystoimijoiden vastuu ja rooli Suomen maabrindiyksessd on jidnyt melko
vihiiseksi, mitd e1 ole perusteltu selkedsti toimijakuntaa kootessa. My6s yksit-
tdisten kansalaisten toimijuutta Suomen maabrindin rakentamisessa speku-
loitiin. Yksittdinen kansalainen nihtiin usein voimakkaaksi maakuvan rakenta-
jaksi, mutta vastuulliseksi toimijaksi yksittdistd kansalaista el nimetty. Toinen
ohella kaikki tahot. Maakuvan rakentamisen nihtiin olevan kaikkien tehtivi,
yhteinen tahto:

[K]ylldhdn se [posititvisen julkisuuskuvan luominen] ulottun periaatteessa jo-
kaiseen kansalaiseen joka rajan yli menee nivn hinen oma kéyttaytymisensd ja

estintymasensd sielld nivn kyllihdn me lwomme tahtomattamme Suomi-kuvaa.
(H18)

Maabrindin omistaminen, rahoitus ja vastuu tydstd nihtiin haastatteluissa
keskeniin sidoksissa:

Kylliihéin se valta tulee sit sen rahotuksen kautta ja rahotusta ei ole vield. Et se
on nyt semmosta puuhastelua tilld hetkelld se, koska et pystyti ovkeestaan teke-
mddn, et pystytd kdynnistdmddn mitd operaatiota ennen kun on sitd rahotus-
ta. Mun muelestd jos katotaan sitd, ettd mikd ois sopiva taho Suomessa koordi-
notmaan titd hommaa, nivn mun meelestd UM. (H 6)

Toki siind vou sitten yksityisethin tahot, sits yksiticiiset yritykset tai elinkeino-
elimd varmaan tulla mukaan, mutta kuitenkin se hankkeen kokoluokka, tim-
mdasen maakuvan vahvistamisen, tai brindddmisen kokoluokka on nivn suurt,
ettd ethdn sithen ritd semmonen, ettd hattu kidessd lihetddn kiertdmddn yk-
suttdisie tahoja, vaan kyl valtiovallan tiytys ottaa se johtava rooli siind. (H 1)

Vastuullisena pidetyn toimijan odotettiin rahoittavan toimintaa. Rahoitukses-

ta esitettiin useita toiveita rahoitusmalleista ja summista. Keskeistd niissd oli,
ettd rahoituksen my6td toiminta saadaan vakiinnutettua ja aloitettua “tosis-
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saan”. Valtiota pidettiin merkittdvimpind vaihtoehtona toiminnan pitkiaikai-
maakuvan yleistd merkitystd maalle, muiden toimijoiden innostamista mukaan
toimintaan ja muiden maiden luomaa vastaavaa kiytint6d. Rahoituskysymyk-
sessd valtio kulminoitui ulkoasiainministerioon.

Tavoitteiden muotoilussa maabrindiystoimijat ovat vastuussa toiminnas-
taan sille yhteisolle, jota he edustavat. Viime kiddessd maabrinddystoimijat
ovat vastuussa ylemmille pdittiville tahoille ja kansalle. Tavoitteiden ja toi-
mintatapojen tulisi olla kansalaisten oikeuksien, tarpeiden ja hyvinvoinnin
turvaamisen kannalta edullisia. Maabrindiyksen voi ajatella samanlaisena toi-
mintana kuin julkisyhteis6n viestinnin, jonka on tiytettivd avoimen, eettisen
javastuullisen toiminnan kriteerit. (Hogstrom 2002, 17-22.) Litan rajatun tai
vakiinnutetun toimijakunnan riskini on tavoitteiden ja toimintatapojen kapea-
alaisuus ja vakiintuminen totuttuthin toimintamallethin. Vaihtuva toimijakun-
ta ja tavoitteiden muotoileminen yhdessi laajemman sidosryhmin kanssa vie
kehitysti eteenpiin.

60.2.4 Tulosten mittaaminen

Organisointiin liittyen haastatteluissa kisiteltiin keinoja mitata maan menesty-
mistd ja posititvisen maabrindin tuottamia tuloksia. Erilaisten mittausten ja
vertailujen merkitys korostuu, kun valtioiden toimintoja tai tavoitteita halu-
taan seurata ja vertailla kansainvilisesti. Tulosten seuranta liittyy maabrin-
diyksen organisointiin, silld sen avulla voi seurata tavoitteiden saavuttamista.
Kehityksen seuraamiseen liittyvind ehdotuksina haastatteluissa tuotiin esille
valtiokohtaiset vertailuluvut, kansainviliset vertailut ja tutkimukset, omaehtoi-
nen seuranta ja julkisuus. Haastatteluissa ehdotettiin valtiokohtaisia vertailu-
lukuja maiden vilisten erojen ilmentidmiseen. Valtiokohtaiset vertailuluvut tar-
koittavat sellaisia kullekin valtiolle tehtyjd (numeerisia) havaintoja ja tilastoja,
jotka ovat keskeniddn verrannollisia. Tillaisia indikaattoreita olivat haastatte-
luissa esimerkiksi bruttokansantuote ja tyttomyysluvut. Nimi tiedot nihtin
hyvini havaintomalleina maan kehityksestd ja maan maineen rakentajina:

Bruttokansantuote per capita, on kaikkine puutteineenkin ihan varmaan kéy-
tetyimpud mittareita, ja tovnen on sitten ndd kilpailukykyvertailut, miti on tie-

tyste paljon kritisortu. (H 1)

Yksittiisen maan tilastotiedot auttavat rakentamaan mielikuvaa yhdesti maas-
ta, mutta kansainviliset vertailut ja tutkimukset puolestaan asettavat maat kes-
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kindiseen vertailuun. Kansainviliset vertailuluvut ja tutkimukset nihtiin haas-
tatteluissa tirkeiksi maan asemaa kansainvilisesti mittaaviksi mittareiksi. Esi-
merkiksi Suomessa OECD:n Programme for International Student Assess-
ment (PISA) -tutkimukset ovat saaneet julkisuutta, kun Suomi on sjoittunut
tutkimuksessa jo useana vuonna kirkisijoille. Sijoitusten nihtiin tukevan Suo-
mea markkinointitarkoituksessa:

[T]uli micleen tost Pisasta, et sehin el oo aktitvista markkinointitoimintaa,
tehdddn joku Pisa-tutkimus ja me pérjétidn svind tai tehddn kilpailukykytut-
kimus ja me pérjitidin sund ni sehin ei 0o meidin aktivvinen markkinointi-
toimi koska se on muitten tekemd. Tietenkin sit se ettd miten me hyidytetdin
ndtd — ja rummutetaan mitd Suomu et mun mielestd tyypillisesti tee etti se
rummauttais hirveesti néitd tuloksia. Mutta varmaan sitikin on, siis kyllihédn
ndvtd suomalaiset virkamaehet kiy esittelemdssi néitd kilpailukyky- tai Pisa—
tuthimus juttuja varmastt maailmalla. (H 9)

Kansainvilisissd vertailuissa maita vertaillaan usein jonkin ominaisuuden pe-
rusteella, mutta myos kokonaisvaltaisesti imagon perusteella. Tillaiset maa-
brindivertailut nihtiin haastatteluissa mielenkiintoisina vaithtoehtoina seurata
Suomen maabrindityon tuloksia. Haastatteluissa niiden aktiivista hyodynti-
mistd toivottiin enemmin. Maiden vilisissd maabrindivertailuissa maabrindit
asetetaan jdrjestykseen niiden menestyksen perusteella kuudella er1 alalla:
viennissi, hallinnossa, kulttuurissa, kansalais- ja turismivertailussa sekd maa-
hanmuutto- ja investointivertailussa (Markessinis 2010a). Maabrindivertai-
luissa menestymistid kiytettiin perusteluna etenkin silloin, kun haettiin Suo-
melle otkeaa maabrindiyskdytintod. Menestyjiltd haluttiin ottaa oppia. Toi-
saalta kansainviliset vertailut myos lisddvit kansainvilistd kilpailua; julkiset
vertailut luovat kisitystd menestyksellisistd toimintamalleista, joita aletaan ko-
pioida. Tdmi puolestaan edellyttdd yhd uudenlaisten strategioiden kehitti-
mistd menestymiseen.

My6s omaehtoinen seuranta nihtiin konkreettiseksi, vilittdmiksi ja rutii-
ninomaiseksikin tavaksi seurata Suomen menestymisti ja maineen kehitty-
misti. Omaehtoinen seuranta on sellaista kehityksen seuraamista, jossa
havainnoidaan esimerkiksi Suomen tietyn alan tai tahon myyntilukuja,
yhteydenottoja ulkomailta tai gallupvertailuja. Toisin kuin kansainviliset
vertailut, omaehtoista seurantaa voi tehdd niin usein kuin toimijalla on tar-
vetta, ne antavat tarkan toimijakohtaisen palautteen ja tuloksiin voi reagoida
nopeasti:

Se voi olla tietysti joku julkisuusmittar: tai mielipidetiedustelu, tai joku sup-
peessa ryhmdissd, edustuston itsensd tekemd kartotus tai timmainen tatsitunne
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ettd sa kuulet matd ihmiset sanoo joistain asioista. .. se ettd se mittart on yksin-
kertausesti etti asetetaan itselle ovkeita kysymyksid. (H 3)

Yks on tietysti tid, théidn kuin omacehtoinen seuranta, et katsotaan muten mer-
déin kuva kehittyy kansainvilisessd mediassa. (H 2)

Julkisuus oli yksi haastatteluissa esiintynyt kehitysmittari. Julkisuudella tar-
koitettiin Suomen nikymistd ulkomaisessa mediassa ja tunnettuutta ulkomail-
la. Suomen nikyminen ulkomaisessa mediassa lisid Suomen tunnettuutta
riippumatta siitd, onko julkisuus positiivista vai negatiivista.

Haastattelussa pohdittiin mittaamista ja tulosten merkitystd maan brindi-
mittareina. Huomio kiinnitettiin muun muassa sithen, ettd mittaustulokset pe-
rustuvat aina menneeseen tilanteeseen eli ne ovat ilmestyessiin jo vanhaa tie-
toa. Jos esimerkiksi maabrinditutkimuksessa on sijoituttu hyvin, se ei tarkoita,
ettd brindi olisi valmis. Kehittdmistyon tdytyy jatkua tuloksista huolimatta.

Mutta toisaalta nehin mittaa menneisyytta. Fa sitten kun niitd on nyt analy-
sottu, nvin neitten kysymyksen asettelu hyvin pitkalts rathasee sen, ettid mihinkd
tuloksvin pédstidn ja etti itse asiassa atka pienet muutokset nivs vastauksis sit
vartkuttaa néithin sijoituksiin. Et nuitd e pidi ottaa livan vakavasti kuiten-
kaan. Ne antaa jotain viitteitd siitd, missd mennddn, mutta eipd sitten paljon
muuta. (H5)

Mittaamiseen liittyen haastatteluissa esitettiin nikemyksii, joiden mukaan
konkreettiset mittarit ovat hyvii maan maineen ja kehityksen seuraamisessa.
Mittaaminen nihtiin perustoiminnaksi, jota tulisi tehdd sddnnollisesti. Mitta-
ustulokset antavat pohjan tulosjohtamiselle, joka on yleistynyt valtion tehti-
vissd. Ongelmalliseksi tulosjohtamisen ja maabrindiyksen kaltaisen strategia-
tyon yhdistimisessd nihtiin kuitenkin toiminnan pitkd aikajinne ja useat
muuttuvat tekijit:

Se [tyi] on tavotteellista ja suunnitelmallista niin sen pitdd olla pitkdjinteisti
ja se on luonteeltaan strategista tyitd ja sitd tiytyy pystyd tekemddn silld taval-
la, ettd monta vuotta tehddicin yhdessi maassa tiettyyn suuntaan jotain tiettyji
Juttwja ettd muuten ex koko toiminnassa ole mitddan maeltd, ettd se tiytyy hy-
viksyd lahtokohdiltaan strategiseksi tovminnaksi. (H 3)

Maabrindityon mittaamisen ja seuraamisen haasteeseen on tormitty Suomes-
sa jo nyt, kun maabrindivaltuuskunta on luovuttanut oman toimenpidera-
porttinsa. Raportin toteuttamista ei virallisesti valvota, vaan toimenpiteet ovat
ehdotuksia (Tehtivd Suomelle 2010, 355). Maabrinddyksessd tulosten mit-
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taaminen ja menestyksen osoittaminen on hankalampaa kuin esimerkiksi yri-
tysten litketoiminnan seuraaminen. Jos maabrindiyksessi asetetaan tiettyjd
tavoitteita, tavoitteiden tdyttymistd vol pitdd samalla toiminnan onnistumisen
mittarina. Tilastollisia mittareita tavoitteiden saavuttamisten mittauksissa voi
laisissa tilaisuuksissa (Papadopoulos & Heslop 2002, 290). Tavoitteiden saa-
vuttaminen ja myyntiluvut eivit kuitenkaan vilttimittd osoita sitd, onko maal-
la hyvi brindi. Menestyksekkdin brindin luominen lihtee suunnittelusta ja
pitkdjinteisestd toiminnasta. Brindin menestystd vol mitata esimerkiksi maan
taloustilanteen kehityksesti, maan kilpailuaseman selvitykselld tai maabrindin
huomionarvon mittauksilla (Moilanen & Rainisto 2009; 13, 183). My6s maa-
kuvan muutosten seuraamista ulkomaisen yleisén keskuudessa miiriajoin
kdy mittarina maabrindin kehittymisestd (Han 1990).

6.3 Yhteenveto

Tissd analyysiluvussa olen keskittynyt kolmannen tutkimuskysymyksen
mukaisesti selvittimdin Suomen maabrindiyksen toimintamallin ja organi-
saation rakentumista ja kartoittanut nithin vaikuttavia tekij6itd. Analysoin toi-
mintamallien merkitystd, Suomen pyrkimyksid ja visioita, lihtokohtien mirit-
telyd ja keskeisid markkinointiviesteji. Maabrindiyksen toimintamallin
analyysilla tutkin, millainen Suomen maabrindiysmalli on, milld perusteella
se on valittu, millaisia toimia strategia sisdltdd, mihin niilld tdhdétdan ja mika
toiminnassa nihdiin keskeiseksi. Organisaatioanalyysilld halusin selvittdd ha-
astateltavien nikemyksid Suomen maabrindiyksen rakenteellisista heikkouk-
sista ja vahvuuksista. Etsin maabrindiyksen menestyksekkiin toimintamallin
rakentamiseen tarvittavia elementteji Moilasen ja Rainiston (2008, 34-36) tu-
tkimuksen avulla. Tarkat mitattavat seikat eivit olleet oleellisia, vaan organi-
saatiosta muodostuneet mielipiteet, kisitykset ja nikemysten yksimielisyys.
Suomen maabrinddystoimintamallin luomisessa nousi esille kaksi yleis-
piirrettd: olemassa oleville toimintamalleille annettiin suuri merkitys ja toisaal-
ta toimintamallien uudistamista pidettiin merkkini julkisen organisaation ky-
vystd uusiutua. Maabrinddysesimerkeilld haluttiin kartoittaa onnistuneita ja
epdonnistuneita kiytintojd ja etsid niiden avulla Suomelle sopivaa kiytintod.
Mallien joukosta nousi esille usein samoja maita ja esimerkkejd. Malliesimerk-
kien korostunutta merkitystd juuri maabrindiyksessd voi selittdd ilmi6n ja
kiytintojen nopealla muuntumisella ja teoreettisen kirjallisuuden vihiisyy-
dellid (Fan 2010, 98; Moilanen & Rainisto 2009, 24;). Toimintamallien uudis-
taminen liitettiin haastatteluissa julkisen hallinnon muutossopeutumiseen.
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Toimintaympiriston muutokset heijastuvat paineina muuttaa valtion toimin-
toja ja organisaatiota (Hannus 2004, 334; Tallskog 2003, 14).

Suomen maabrindiyksen toimintamallin rakentamisen lihtokohdiksi il-
meni haastatteluissa tavoitteiten asettaminen ja maan liht6kohtien analyysi eli
strateginen analyysi. Nimesin Suomen maabrindiystoimintamallin tavoite-
lihtoiseksi sen vuoksi, etti tavoitteiden nihtiin méirittivin kokonaisvaltaises-
ti toimintamallin muotoutumista. Tavoitteet ilmentivit keskeisten toimijoiden
teluissa esiintyneistd maabrindidyksen tavoitteista useimmat littyivit alueen
taloudellisen menestymisen parantamiseen. Sen lisiksi haastatteluissa esiinty1
jonkin verran maabrindiyksen uusimmalle suuntaukselle tyypillisii, elimin-
laadun kohentamiseen liittyvid maabrindiyksen sisiltotavoitteita. Toimija-
kohtaisten tavoitteiden keinot saattoivat erota toisistaan, mutta padmidrit oli-
vat hyvin yhtildiset. Tiivistetysti haastateltavat puhuivat yhteisestd hyddystd,
mutta toimijakohtaisista keinoista. Strateginen analyysi puolestaan liitettiin
yhteiskunnan toimivuuden arvioimiseen ja maabrindidyksen rakentamiseen
todelliselle pohjalle. Maabrindiyksen strateginen suunnittelu edellyttiikin
maan aseman analysoimista, heikkouksien ja vahvuuksien sekd uhkien ja mah-
dollisuuksien kartoittamista (de Vicente 2004, 8).

Maabrindiyksen onnistumisen kannalta keskeiselld sjjalla ovat strategisen
analyysin lisiksi markkinointiviestit ja koko viestintdjirjestelmid (Moilanen &
Rainisto 2008, 34-36). Suomen maabrindiyksen keskeiset viestit médrittyvit
toimijoiden intresseistd ja tavoitteista. Vaikka toimijoilla olisikin erilaiset ta-
voitteet, niiden tulisi sateenvarjoviestin tavoin rakentua yhteisesti midriteltyyn
keskeiseen ideaan, maan vahvuuksiin ja identiteettiin. Kulttuuri ja kansan
identiteetti nihtiin analyysin perusteella keskeisiksi juuri erilaisuuden ja mai-
neen rakentamisessa. Suomen maabrindiyksen markkinointiviesteiksi tai
viestinnillisiksi teemoiksi nousi ympiristd, teknologia, suomalaisuus, innova-
tiivisuus, yhteiskunta, matkailu ja maabrindiin vaikuttavana tekijind Suomen
syjaintl ja Suomeen ja suomalaisuuteen liitetyt adjektivit. Keskusteluissa poh-
dittiin kulttuurien, arvojen, kansallisuuden ja erilaisten menestymisalojen vai-
kutusta Suomen maabrindiykseen. Markkinointiviestit nihtiin suoraan tai vi-
lillisesti saavan vaikutteita ympiroivistd yhteiskunnasta, ja kulttuurin merkitys
nousl erityisen suureksi. Siksi voikin sanoa, ettd kulttuurinen elementti tarjoaa
pohjan Suomen brindi-identiteetin rakentamiselle.

Maabrindiyksen organisoinnin analyysissa mddrittyl Suomen maabrindi-
yksen suhde polititkkaan, hallintoon ja litke-eldmiidn samoin kuin sen vastuu-
ja valvontakysymykset. Maabrindiyksen organisoinnin analyysissa kisittelin
organisaation lihtokohtia, toimijoiden kartoittamista, yhteistyon koordinoin-
tia, vastuukysymyksid ja kehityksen seuraamista. Ndmi olivat organisaation
luomisen kriittiset pisteet. Maabrinddyksen lihtokohtien miirittelylld pyrit-
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tiin aineiston mukaan oikeanlaisen maabrindéysorganisaation luomiseen.
Harkitut tavoitteet ja maan keskeisen idean midrittiminen loisivat reunachdot
maabrindiysorganisaation luomiselle. Toiminnan organisoitumista pohdit-
tiin myds olemassa olevien rakenteiden perusteella. Nikemysten mukaan toi-
minnan organisoitumiseen vaikuttavat niin Suomen historia kuin maabrin-
ddystoimijoiden oma historia. Toiminta on varioinut historian aikana, ja ny-
kyisenkaltainen organisaatio on muodostunut niin kansainvilisen kuin suo-
malaisen poliittisen kidytinnon vaikutuksesta. Myds toimijoiden intressit ja

Suomen maabrindiystoimijoiden valinta oli keskeinen organisoitumiseen
vatkuttava tekijd. Kukin toimija symboloi eri alojen tirkeyttd maabrindidykses-
sd, minki vuoksi toimijavalinnoissa haluttiin kiinnittdd huomiota niiden oikei-
siin painotuksiin. Toimijoita eroteltiin hallinnollisiin, taloudellisiin ja poliitti-
siin toimijoihin ja niille annettiin erilaisia funktioita. Julkiselle hallinnolle nih-
tiin pddasiassa auktoriteettinen asema maan julkisuuskuvan hallinoimisessa ja
virallisten organisaatioiden johtamisessa. Julkisen hallinnon edustajien am-
mattitaitoa kiiteltiin, mutta heidin rooliaan liiketaloudellisessa toiminnassa
emmittiin. Taloudellisten toimijoiden rooli maabrindiyksessi liitettiin toimi-
joiden omien, toimiala- tai yrityskohtaisten intressien edistimiseen. Jotta
maabrindiyksessi olisi my6s laajempien maakohtaisten tavoitteiden edistdjid,
taloudellisten toimijoiden rooli tulisi olla maltillinen. Taloudellisten toimijoi-
den tulisi edistdd maabrinddystd laajemmin kuin oman toimialan markkinoin-
nissa. Poliittisten toimijoiden toivottiin tuovan maabrinddystyolle nikyvyytti,
mutta toisaalta poliittiset toimijat nihtiin uhkana tyon jatkuvuudelle. Jatku-
vuudella tarkoitan sitd, ettd maabrindiys olisi sidottu vaalikausien pituuksiin,
jolloin maabrindiyksen vaatima pitkijinteisyys vaarantuisi puoluepoliittisten
muutosten myota.

Maabrindiyksen toimijakunnalle nihtiin kaksi vaithtoehtoa: laaja toimija-
kunta,joka tarkoittaa useiden toimijoiden kuulemista, mukanaoloa, suhteita ja
tavoitteellista tyoti tai ohjelmaperusteinen malli, jolloin toimintaa ohjataan yl-
hiiltd alaspéin. Toimijakuntaa yhdistidvini tekijoini ovat valta-asema, intressit
tai mielenkiinnon kohteet. Pditoksenteossa vaikutusvaltaiset toimijat hakeutu-
vat yhteistoimintaan mielenkiinnosta tiettyjd asiakokonaisuuksia kohtaan.
Toimijuutta lihestyttiin haastatteluissa mukanaolon ja poissaolon pohtimisel-
la: kenelld oli tarve, oikeus ja motivaatio olla mukana maabrindiyksessi ja ke-
nelld ei. Toimijjuuden pohtiminen tuotti mielenkiintoisia intressinikokulmia.
Yhteisen intressiperustan omaaville toimijoille nihtiin paremmat mahdolli-
suudet onnistua tyossi.

Toimijaryhmijakojen my6td Suomen maabrindiyksessd nousi keskeiseksi
toimijaryhmien sujuva yhteistoiminta. Toiminnan koordinointia pohdittiin
haastatteluissa poliittisten linjausten ja muutosten yhteydessid. Nimi kaksi te-
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noinnille. Toiminnan koordinointi perustuisi laajaan toimijakenttdin, jossa
erilaiset toimijat tyoskentelevit omaehtoisesti, mutta yhteisen teeman alla.
Toisaalta maabrindiys nihtiin poliittiseksi toiminnaksi, jolla tulisi olla selvid
poliittinen ohjaus ja tarkasti médritellyt tavoitteet. Toiminnan koordinointi tu-
lisi timin nikemyksen mukaan olla tiukemmin ennalta sovittua. Haastatteluis-
sa kannatettiin maabrindiyksen keskitetyn johtamisen tyylid. Nikemys keski-
tetystd johtamisesta oli yleisempi kuin hajautetun johtamisen tyyli. Toiminnan
yhdenmukaistamista ja tiukkaa koordinaatiota kannattavat perustelivat kan-
taansa maabrindiyksen epdonnistumisella viestien paljouteen ja yksittiisen
toimijan heikoilla resursseilla.

Usean eri toimijan vilisen organisaatiorakenteen luominen edellyttid roo-
lien ja vastuun selkeyttimistd. Eri toimijoille nihtiin erilaisia rooleja maabrin-
diyksessd, kuten eri ministeribille, vienninedistdjille, teollisuudenaloille tai
matkailualalle. Useat haastateltavat nimesivit vastuulliseksi tahoksi valtioval-
lan. Se osoittaa tyon polittisuutta. Poliittiset muutokset voivat kuitenkin vaa-
rantaa maabrindidyksen jatkuvuuden, minkd vuoksi poliittisia henkil6itd e1 ha-
luttu nimetd vastuulliseen asemaan. Vastuu ja omistus liittyvit toisaalta rahoi-
tukseen. Rahoituksen ja vastuun nihtiin olevan sidoksissa siten, etti vastuulli-
sena pidetyn toimijan odotettiin rahoittavan toimintaa.

Erilaisten mittausten ja vertailujen merkitys Suomen maabrindiyksessi
korostui, kun maabrinddyksen tavoitteiden toteutumista kisiteltiin haastatte-
luissa. Kansainvilinen vertailu on helppoa ja niissi menestyminen nihtiin kei-
noksi rakentaa omaa menestystd kansainvilisesti. Kehityksen seuraamiseen
liittyvind ehdotuksina haastatteluissa tuotiin esille valtiokohtaiset vertailulu-
vut, kansainviliset vertailut ja tutkimukset, omaehtoinen seuranta ja julkisuus.
Mittaamisen hittyvind huomioina haastatteluissa esitettiin nikemyksid, joiden
mukaan konkreettiset mittarit ovat hyvid maan maineen ja kehityksen seuraa-
misessa. Mittaaminen nihtiin perustoiminnaksi, jota tulisi tehdd sddnnéllises-
t1. Mittaustulokset antavat pohjan tulosjohtamiselle, joka on yleistynyt valtion
tehtivissd. Ongelmalliseksi tulosjohtamisen ja maabrindiyksen kaltaisen stra-
tegiatyon yhdistdmisessd nihtiin kuitenkin toiminnan pitki aikajinne ja useat
muuttuvat tekijit.
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/7 LOPUKSI

1.1 Tulokset

Olen tdssd tutkimuksessa selvittinyt maabrindidyksen voimistumiseen ja Suo-
men maabrinddyksen aloittamiseen, motiiveihin ja organisointiin vaikuttavia
tekijoitd. Etsin syiti valtion ulkopuolisesta toimintajirjestelmistd ja valtion si-
sdtsestd kontekstista. Maabrinddyksen syiden etsiminen ulkoisesta toimin-
taympiristostid eli kansainvilisestd jirjestelmistd edellytti jirjestelmin vaiku-
tuksen analysoimista valtioon. Kisitys kansainvilisestd jirjestelmistd rakentui
osin konstruktivistiseen tulkintaan avoimesta kansainvilisesti suhdeverkos-
tosta ja osin jirjestelmikeskeisesti, kun tarkastelin sitd toimintajirjestelmini.
Kansainvilisen jirjestelmin rakennetta ja prosessia havainnollistin Eastonin
(1965) poliittisen jirjestelmin kuvauksella, jossa ulkoinen ja sisdinen toimin-
tajirjestelmd ovat keskendin vuorovaikutuksessa. Valtion aseman tarkastelu
keskitty1 globalisaation aikakaudelle ja tutkimuksessa korostui globaalin toi-
mintaympiriston lainalaisuudet (kuvio 30). Niistd etenkin kilpailu, valtion
kompleksinen suvereenisuus, nationalismi ja talouden ja politiikan suhde
nousivat esille. Niiden ja toimijoiden vilisten yhteyksien muutokset ovat kes-
keisid, kun tarkastelin toiminnan jatkuvaa muutosta. Kansainvilinen jirjestel-
mi oli tutkimuksessa valtion toimintaa muokkaava ympiristd. Tutkimuksessa
ymmirsin muutoksen prosessiksi, jossa jokainen elementti muuttaa merkitys-
ta eli syotteistd menestymisen turvaamista ja erottautumispainetta sekid sitd,
kuinka uudistumistarpeet kehittyvit kansainvilisessd jirjestelmissd. Menesty-
misen turvaaminen ja erottautumispaineet nousivat toimintaa ohjaaviksi teki-
j6iksi1 niin tyon empiirisen aineiston pohjalta kuin nykyisistd valtionikemyk-
sistd (Harvey 2008, 81). Kansainvilisen jirjestelmin ja valtion toiminnan tar-
kastelussa kidytin neorealistisia, uusklassisen realisimin, konstruktivismin ja
uusliberalismin tulkintoja valtiosta, sen toiminnasta ja kansainvilisen jirjestel-
min muutoksesta. Konstruktivismi, uusrealismi ja uusliberalismi selittivit
valtiotoimijan muutoksia ulkopiin tulevilla tekij6illd, kun taas uusklassinen
realismi huomioi sisiisten tekijoiden merkityksen muutoksen selittimisessi.
Teoriat olivat aineistoldhtdisen sisillénanalyysimetodin mukaisesti pohjana
tulkinnalle, e1 ohjaamassa sitd. Hermeneuttiselle tutkimukselle tyypillisesti
tarkastelin maabrinddysilmi6ti kokonaisuutena ja eri elementtien vuorovai-

188



kutuksessa. Elementit muodostuivat kansainvilisen jirjestelmin toimijoista ja
toimintalogitkasta. Muutosten selittimisessi tutkin ilmididen (tai toimijoiden)
tolminnan perusteita.

Ensimmiisend tutkimuskysymyksend oli analysoida miten valtion ulkopuoli-
nen toimintaympéristd vaikuttaa maabrindédyksen voimistumiseen.

Maabrindiyksen laajojen taustasyiden analyysissa kansainvilisestd jirjestel-
misti 1lmeni useita selittivid tekijoitd valtion aseman muutokseen. Niiti olivat
rakenteet ja toimijoiden viliset suhteet. Valta, sen kiytt ja jakaantuminen oli-
vat my6s osa maabrindiykseen johtanutta kehitysti. Toisaalta maabrindiyk-
sen voimistumiseen liitettiin sellaisia tekij6itd kuin sananvapauden laajenemi-
nen ja kylmin sodan loppuminen. Yhteistd nikemyksille oli, ettd toimijoihin
liittyvind muutoksina pidettiin toimijoiden lisddntymisti, viestinnillistd kehi-
tystd, taloudellisen merkityksen kasvua ja yksittdisen toimijan toimintakyvyn
heikkenemisti. Havaittujen muutosten avulla maabrindiyksen yleistyminen
selittyl luontevasti teknologinen kehittymiselld, tiedon helpolla saatavuudella,
toimijoiden lisddntymiselld ja vaikutusvallan pirstaloitumisella. Nimid muu-
tokset lisddvit kilpailua nikyvyydesta ja vallasta. Havaintoja tukee my6s aiem-
pi tutkimus (Anholt 2007).

Sopeutuakseen niithin muutoksiin valtion tdytyy valita toimintaympériston
kannalta menestykselliset toimintatavat. Koska valtion kiyttidytymiseen vaikut-
taa usea erl asia, esimerkiksi kapasiteetti (Waltz 1979, 130-131), identiteetit
(Wendt 1999, 21), poliittiset instituutiot (Brawley 2010, 19-20), keskeiseksi il-
meni tavoitteiden madrittiminen ja pddmadrd (kuvio 30). Nyen esittimin post-
modernin (dlykkdin) vallankiyton strategiassa keskeisend ideana on yhdistdd
toimijan toimintakeinoista kuhunkin tilanteeseen sopiva toimintakeinoarsenaa-
li, jolla saavutetaan tulokset parhaiten. Strategiaan kuuluu my®s, ettd saavut-
taakseen valtaa toimijan el ole aina ensisijaisesti kiytettivid kovaa sotilaallista
valtaa tavoitteidensa ajamiseen (Nye 2008, 103-107). Valta on aina suhteellista,
silld vallankidytto perustuu sen kiytostd koituviin kustannuksiin (Dunne &
Schmidt 2009, 101). Maabrindiyksessi etenkin pehmein vallan kiytt6 koros-
tuu. Pehmein vallankidyton kustannukset ovat sotilaalliseen voimankiytt6on
verrattuna pienemmit, joten sen kiyttokynnys on matalampi. Se, kuinka hyvin
kukin valtio kiyttdd pehmedi valtaa toiminnassan, perustuu valtioiden mainee-
seen, miki taas ilmentdd niiden valta-asemaa. Maalla, jolla on menestyvi brin-
di, on myds paljon pehmeidd valtaa. Pehmein vallankdyton ja menestyvin
maabrindin vilinen yhteys on voimakas. Haastatteluissa pehmed vallankiytto
nihtiin Suomen merkittiviksi keinoksi ajaa etuaan kansainviliselld areenalla,

mikd selittdid Suomen halua panostaa omaan menestyviin maabrindiin.
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Kansainvilinen jarjestelma
input sopeutuminen output
. -~ _- _____ I
Muutospaineet 1 Valtio 1 Toteutettu
— lisaa toimijoita politiikka
—vallan ! Toimintakeinojen ! (maabrandays)
jakaantuminen I valintaprosessi 1 ' —pehmed
—uudet | —omat tavoitteetja | N vallankaytto
toimintakeinot | Ppadmaard ELERN —rauhanomaiset
—suhteiden 1 - kapasiteetti \ toimintakeinot
monipuolistuminen — toimintakeinojen N | —viestintd
— toiminta- I vertailu /| —identiteettien
rakenteiden I —kilpailustrategian / ’ ja yleisen
muutos 1 luominen \ 1 , mielipiteen
— poliittisen ja | —erottautuminen ja 1, merkitys
taloudellisen maineen paranta- | —identiteetin
kontekstin ! minen I sitominen
muuttuminen I —riippuvuus toisista | alueeseen
I toimijoista 1
L e e e e o

Kuvio 30. Valtion ulkopuolisen toimintaympariston vaikutus maabrandayksen
voimistumiseen

My6s Emanuel Adlerin kisitys modernin toimintaympiristén rauhaan perus-
tuvista ongelmanratkaisumalleista tukee pehmein vallankdyton yleistymisti.
Modernissa toimintaympiristossd tavoitteiden saavuttaminen perustuu toimi-

joiden viliseen, integraation lisidmien (rauhanomaisten) vuorovaikutussuh-
teiden varaan ja kommunikointiin. (Adler 2001, 139-149.) Pehmein vallan
esimerkkind voi pitdid toimijoiden vilistd yhteistoimintaa ja riippuvuutta toi-
sista toimijoista. Ndmd piirteet olivat aineiston mukaan nykyisen kansainvili-
sen jarjestelmin piirteitd. Omien tavoitteiden ajaminen kansainviliselld aree-
nalla ei onnistu ilman suhteiden muodostamista toisiin toimijoihin. Toimijoi-
den viliset suhteet ovat maabrinddyksen kannalta oleellisii, silli menestymi-
nen riippuu usein toimijan kyvysti rakentaa suhteita ja toimijaverkostoja niin
valtioiden, yritysten kuin kansalaistenkin kanssa (Govers & Go 2009, 3). Peh-
meiden toimintakeinojen myotd yhteisen identiteetin ja yleisen mielipiteen
merkitys ovat kasvaneet. Toimijat kilpailevat yhteisollisisti identiteeteisti ja
pyrkivit kuuntelemaan yleistd mielipidetti.

Valtion kannalta yhteisollinen identiteetti on pitkilti sama kuin perintei-
nen kansallisvaltioajattelu yhteiséineen, tapoineen ja perinteineen. Globaalis-
sa tolmintaympiristssi yhteisollinen identiteetti voi kuitenkin olla uhattuna
identiteettien lihentyessi toisiaan. Kansainvilisten suhteiden konstruktivisti-
sessa teoriassa toimijoiden vilisissid suhteissa juuri identiteetit ja intressit ovat
keskeisid ja muuttuvia tekijoitd. Vahva identiteetti tuottaa vahvan maakuvan ja
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toisaalta vahva maabrindi voi vahvistaa kansallista identiteettii ja voimistaa it-
setuntoa. Nationalistipohjaista maabrinddystd verrattiin analyysissa pehme-
ddn valtaan, joka perustuu maan kulttuuriin, sen poliittisiin arvoihin ja ulko-
polititkkaan. Maabrindidyksen nihtiin olevan lihelld maan kulttuurisia 1dht6-
kohtia, silld siind hyédynnetiin erilaisia markkinointi- ja viestintikéytintdji,
jotka puolestaan pohjautuvat maassa vallitseviin historiallisiin ja kulttuurisiin
olosuhteisiin. Kansallisvaltion identiteettipohjaisen olemuksen eli nationalis-
min voikin nihdd yhteiskunnallis-kulttuurisena kehykseni, jolloin kansakun-
nalla on mahdollisuus muodostaa identiteettinsd uudelleen (Smith 1995). Kil-
pailukykynationalismin voi nihdd vastavoimana kithtyville globalisaatiolle.
Kiihtyvi globalisaatio synnyttdd viistimittd vastaliikkeen puolustuksena toi-
mijakunnan, intressien ja toimintatapojen heterogeenisyyden puolesta. Glo-
balisaation tuottamassa vathtoehdottomuuden tilassa hyviksytdidn voimakas-
takin toimintaa, jolla saadaan syrjdytetyt kategoriat esille (Korhonen 2008,
273). Maabrindiyksen suosion yhdeksi selittdjiksi juuri timin hetken globa-
lisaation kylldstyttimédssd maailmassa voikin tarjota maabrindiyksen nationa-
lismiperusteista toiminta-ideaa.

Vaikka maan ulkopolitiitkan konstruktivistinen tulkinta on joskus kohdan-
nut vastustusta (ks. esim. Lipponen 2003), niin maabrinddyksen yhteydessid
konstruktivistiset perustelut nousevat selkeisti esille. Maabrindiystd perus-
teltiin sen tuomalla lisdarvolla kansan identiteetille ja kulttuurille. Kansan
identiteetin rakentaminen voidaan nihdi yhtend nationalistisena piirteend,
joka voimistuttaa kansallisvaltiota nykyaikana. Pauli Kettunen kiinnittdd huo-
miota nationalismiin ”globaalien talouskilpailujen nationalismina”, milld hin
tarkoittaa esimerkiksi valtiokuvan rakentamista kilpailukyvyn varmistamiseksi
(Kettunen 2008, 210). Nationalismikeskustelun ja globaalikilpailun sitoo yh-
teen my6s sosiologi Manuel Castells, joka esittid trilogiassaan The Informati-
on Age kansainvilisen areenan kithtyvin muutostahdin syynid identiteettien
erityiseen korostamiseen ja niiden tiedostettuun rakentamiseen (Castells
1997.)

Konstruktivistinen teoria ei kuitenkaan yksin pysty selittiméiéin kansainvi-
lisen toimintaympiriston muutospaineita, kuten konkreettista ja materialistis-
ta kilpailua toimijoiden vililld, rationaalisten ilmiciden, kuten taloudellisen
menestymisen tarvetta tai vallantavoittelua. Sen juuret sosiaalisista ja politii-
kan teorioista selittivit kansainvilisten suhteiden normatiivisuutta, toimijoi-
den vilisid suhteita ja identiteetin ja intressin merkitystd. Konstruktivistisen
teorian puutteellinen selitysmalli ndissd kohden pakottaakin tarkastelemaan
kansainvilisen jirjestelmin muutoksia ja maabrindiyksen voimistumista
my0s toisesta suunnasta. Maabrindidyksen vahvistumisessa ilmeni myos ta-
lous-, kilpailu- ja valtatendenssejd, minkd vuoksi lagjensin tarkastelukulmaa
toimijjoiden vilisen vallan ja kilpailun selittimiseen. Realistisen kisityksen
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mukaan polititkka on taistelua vallasta ja kansainvilisen jirjestelmin keskei-
nen piirre on kilpailu ja sen luonne on konfliktinen. Toimijoiden kiymai kilpai-
lu vallasta ja rikkaudesta midrittdd toimintaa ratkaisevasti. Neorealistisen tul-
kinnan mukaan kansainvilisen jirjestelmin keskeiset toimintamotiivit ovat ta-
loudellisia (Kegley & Wittkopf 2001, 35).

Realismille tyypillisessi kilpailu- ja anarkiaympiristossd tehokkaakst toi-
mintatavaksi on valikoitunut konstruktivistisiin lihtokohtiin tukeutuva toi-
mintastrategia, maabrindiys. Maabrindiys on esimerkki valtion strategisesta
sopeutumisesta kansainvilisen jérjestelmin kilpailuun: se ilmentéi toimijoi-
den kykyd muuntaa omia toimintatapojaan toimintaympiriston, tavoitteiden
ja suhteellisen edun mukaisiksi

Tivistetysti ensimmiisen tutkimuskysymyksen vastaus liittyy kansainvili-
sen jirjestelmin muutokseen, johon sopeutuakseen valtioiden on uudistettava
toimintatapojaan. Muutokset liittyvit toimijoiden lisddntymiseen, vallan ja-
kaantumiseen ja pehmeiden vaikutuskeinojen korostumiseen. Integraation ja
vuorovaikutuksen lisddntymisen my6tid menestyksekkdit strategiat pohjautu-
vat yhteisollisiin, kulttuuripohyjaisiin toimintakeinoihin. Maabrindiys on tis-
sd kontekstissa osoittautunut sopivaksi toimintakeinoksi: se pyrkii pehmeiti
vatkutuskeinoja hy6dyntdmilld tuomaan maalle vaitkutusvaltaa ja rakentamaan
erontekoa lisddntyvien toimijoiden keskuudessa.

Toinen tutkimuskysymys kuului: millaisia taustasyitd ja intressejd maabrin-
ddyksen aloittamiselle ilmenee Suomen valtiollisessa kontekstissa?
Maabrindiyksen motiiveja voi pitdd yleispitevind vuosikymmenesti toiseen:
valtioiden tarve valvoa omaa julkisuuskuvaansa ja omaa asemaansa muuttu-
vassa kansainvilisessd jirjestelmissd (Anholt 2004, 154). Maabrinddyksen
lihtokohdat voivat kuitenkin olla hyvinkin erilaisia eri valtioilla ja er1 aikoina.
Oletin, ettd myds Suomen sisdinen toiminta luo osaltaan puitteet maabrindi-
yksen kysynnille. Maabrindiyksen aloittamista e1 voi oikeuttaa pelkistiin sen
yleistymiselld, vaan kullakin maalla on oma nikemys toiminnan tarpeellisuu-
desta ja sen tuomasta hyddysti. Keskeiset taustasyyt Suomen maabrindiyk-
sen aloittamiselle liittyivit aineistossa valtion muuttuneisiin tehtéviin ja roo-
liin hyvinvoinnin tuottajasta fasilitaattoriksi seki talouden korostumiseen po-
liittista toimintaa ohjaavaksi tekijiksi. Suomen keskeiset intressit maabriandi-
yksen aloittamiselle puolestaan liittyivit maabrindin kykyyn lisitd taloudellis-
ta menestymistd, vaikuttaa mielikuviin ja kehittid maan strategista toimintaa
(kuvio 31).

Valtion tehtivit jakaantuivat aineistossa perinteisiin ja uusiin tehtiviin.
Valtion perinteisinid pidettyissi tehtidvissd korostui kansalaisten turvallisuus ja
hyvinvointi, kun taas uusiksi tehtdviksi nihtiin kilpailukyvyn yllipitiminen,
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Hyvinvointi-
valtion
muutos-
prosessi

Taloudellisten
ja alueellisten
intressien
korostuminen

Diplomatian
merkityksen
muuttuminen

Maabran-
dayksesta
koituvat
hyodyt

Maan kilpailu-
strategian
kehittaminen

Poliittisen
toiminnan
reaktiivinen
luonne

Kuvio 31. Suomen maabrinddyksen aloittamiseen vaikuttavat valtion sisdiset
syyt

tuottavuuden kasvu ja yleisesti lisdarvon tuottaminen. Tehtdvikentin muutos
edellyttdd uudenlaisia toimintamalleja. Se, nihddéinké maabrindiys valtion
tehtiviksi, riippuu valtion roolista. Kisitykset valtion roolista vaihtelivat li-
beeralin ja kommunitaristisen nikemyksen vililld, eikid tietyn roolin voi kos-
kaan katsoa vakiintuvan (Hindess 1987, 105-111). Valtion rooliksi nihtiin
hyvinvoinnin tuottaja, taloudellinen toimija ja fasilitaattori eli toiminnan mah-
dollistaja. Hyvinvointivaltioroolia korostaneissa nidkemyksissd painotettiin
etenkin valtion suurta vastuuta hyvinvoinnin ylldpitéjini ja sosiaalipolititkan
tarkeyttd. Valtion taloudellista toimintaa painottaneissa nikemyksissid koros-
tettiin verotuksen suurta roolia valtion tehtdvikentdssd, viennin ja tuonnin
edistimistd sekd investointien saamista maahan. Kolmannessa nikemyksessi
valtion rooli on toimia toiminnan mahdollistajana, eli tarjota toimivat puitteet
menestykselliselle eldmille, niin yksiloille kuin yhteiséillekin. Nédiden kolmen
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nikemyksen esiintyminen haastatteluissa ilmentdd hyvin muutosta, jossa Suo-
mi pohjoismaisena hyvinvointivaltiona on mukana.

Nikemykset valtion roolista hyvinvoinnin tuottajana tai kilpailuympéris-
ton sditelyjdni tuottavat erilaisia tehtivid valtiolle. Tehtavit littyvit poliittisen
ja taloudellisen toiminnan rooliin kansainvilisessd jirjestelmissi ja valtion toi-
minnassa (Toffler & Toffler 1994, 318). Talous ja politiikkaa muodostavat
Toisaalta polititkan kuuluu toteuttaa talouden edellyttimid kansallisia tavoit-
teita, toisaalta politiikka midrittelee talouden toimintaympiriston (Kettunen
2008, 221). Taloudelliset muutokset heijastuvat poliittiseen toimintaan, sijoi-
tusmarkkinoiden kehitykseen ja alueellisiin kehityserothin. Alueellisten toimi-
joiden intressit puolestaan liittyvit alueella toteutettavaan polititkkaan. Poliit-
tisella toiminnalla voidaan sididelli taloutta, jolloin taloudelliset toimijat nou-
dattavat alueellisia ja poliittisia reunaehtoja. Taloudelliset toimijoiden litkku-
mavapaus asettaa kuitenkin poliittiset toimijat varpailleen taloudellisten toi-
mijoiden mukanaan tuomien etujen vuoksi. Yleinen linsimainen teollisuus-
valtioiden ideologinen nikemys on, ettd valtiolle e1 haluta antaa paljoakaan
taloudellista valtaa, mutta sen tulee polititkallaan edistdd maan kilpailukykyi ja
vetovoimaisuutta eli toisin sanoen parantaa maan taloudellisia toimiehtoja.
Maan houkuttelevuutta voidaan lisiti valtiollisilla toimilla kuten verotusjirjes-
telmidd muokkaamalla ja koulutukseen panostamalla. Maabrindiys on nous-
sut niiden toimenpiteiden rinnalle maan vetovoiman rakentamisessa.

Muita valtion toiminnan, maabrinddyksen kannalta oleellisia muutoksia
olivat (poliittisen) toiminnan reaktiivinen luonne sekd diplomatian merkityk-
sen muuttuminen. Niilld valtion toimintaan littyvilli muutoksilla voi havain-
noida valtion sisdisen toiminnan vaikutusta maabrindiykseen. Poliittisen toi-
minnan reaktiivinen luonne liittyy poliittisen ja taloudellisen toiminnan suh-
teen vuorovaikutukseen. Taloudellisten toimiehtojen muuttuessa maailman-
polititkassa myds valtioiden toiminta muuttuu merkittdvisti. Analyysissa il-
meni, ettd valtio kiyttdd poliittista valtaa, mutta markkinatalouden ehdoilla.
Timi kuvastaa postmodernin valtion keskeisti haastetta, alueellisen ja litkku-
van, taloudellisen vallan yhteensovittamista. Yhtend ratkaisuna haasteeseen
valtiot voivat turvautua niiden eri toimintojen yhdistdmiseen. Maabrindiyk-
sessd alueellinen ja taloudellinen valta pyritddn sitouttamaan samaan toimin-
tamuotoon ja hallinnoimaan sitd valtiollisesti. Maabrinddyksen avulla valtiot
volvat avata oviaan maailmalle, vapauttaa toimintaansa kilpailulle, mutta sa-
malla my6s poliittisin péddtoksin linjata maan strategiaa. Tdmi liittyy toiseen
valtion toiminnan muutokseen, diplomatian merkityksen muuttumiseen.
Maabrindidyksen nihdiddn tiydentdvin osin vanhanaikaiseksi miellettyd
diplomaattista suhteidenhoitoa avoimemmalla ja kokonaisvaltaisemmalla
tavalla.
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Suomen maabrindiyksen aloittamista perusteltiin erilaisilla hy6dyilld, joi-
ta maabrindiyksestd nihtiin koituvan maan taloudelliseen toimintaan, mieli-
kuvien hallintaan ja johtamiseen ja strategiseen toimintaan. Hyddyt ilmensivit
myds intressejd, joita Suomella on aloittaa oma maabrinddys.

Hyodyt, jotka strategian nikokulmasta litettiin maabrindiykseen, littyi-
vit kilpailutilanteisiin ja johtamiseen: hyvin brindin nihtiin luovan omistajal-
leen kilpailullista ja johtamista tukevaa hyotyd. Kilpailullista hyotyd brindistd
on silloin, kun se auttaa omistajaansa sijoittumaan markkinoilla nikyvisti ja
selvisti suhteessa kilpailijoihin seki saavuttamaan vakaan markkina-aseman
(Riezebos 2003, 27). Titd nikemysti on tutkimuksissa kutsuttu niin sanotuk-
s1 projektiiviseksi paradigmaksi, milld tarkoitetaan johtamisen ja strategisen
toiminnan avulla saavutettavaa lisdarvoa (Louro & Cunha 2001, 859). Maa-
brindin hy6ty johtamisen yhteydessd littyy my6s hyvin maabrindin tuo-
maan poliittiseen painoarvoon. Poliittinen painoarvo edistid maan ajamia ta-
voitteita ja tuo siten toiminnallista hy6tyd maalle. Brindi tuo omistajalleen li-
sdarvoa, mutta edellyttdd onnistunutta strategista toimintaan. Siksi brindin
yhteys johtamiseen on kiintei.

Suomen maabrindiystd perusteltiin syilli, jotka pitevit sellaisinaan niin
maa- kuin tuotebrindiykseenkin. Perustelut liittyivit brindien viestinnilli-
seen ja emotionaaliseen luonteeseen, kiyttdjikunnan vakiinnuttamiseen ja
kasvattamiseen, identiteettien kirkastamiseen ja taloudelliseen tuottavuuteen.
Maabrindiyksen heikkoutena sen sjaan nihtiin brindin luomisen pitkikes-
toisuus, kalleus ja epdonnistumisen riski. Nimai kaikki lisddvit brindimarkki-
noinnin epdvarmuutta. Toiminnan perustelussa hy6tyjen, tavoitteiden, panos-
tusten ja itse toiminnan muodostama vyyhti on kuitenkin episelvi ja aina ta-
pauskohtainen. Rahoituksen saamiseksi maabrindykselle haluttiin kuitenkin
loytdd selkeitd perusteluja. Maabrindiykseen liitetyt hyodyt ilmensivit my6s
maabrinddyksen kirjavia méiritelmid ja nikemyksid toiminnan luonteesta.
Maabrindiys ymmirrettiiin monella eri tavalla, mutta pohjimmiltaan kaikki
midritelmit luttyivit edelld esittdmiini brindihy6tyihin.

Kolmas tutkimuskysymys kuului seuraavasti: mitkd tekijit aineiston mukaan
vatkuttavat Suomen maabrinddyksen toimintamallin rakentumiseen ja toi-
minnan organisointiin?

Suomen maabrindiyksen toimintamallin rakentumiseen vaikuttivat analyysin
mukaan oleelliseti olemassa olevat maabrinddystoimintamallit, toimijoiden
yhteinen intressiperusta ja strateginen analyysi Suomen vahvuuksista ja haas-
teista sekd viestit, jotka liitettiin Suomen kulttuuriin ja historiaan.
Maabrindiystoimintamallin luomisessa olemassa olevat mallit ja strategi-
nen suunnittelu korostuivat. Esimerkeilld haluttiin tuoda esille onnistuneita ja
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epdonnistuneita kiytintojd ja etsid niidden avulla menestyneitd kiytintdjd
omaan kiytt66n. Malliesimerkkien korostunutta merkitystd juuri maabrindi-
yksessi vol selittdd ilmion ja kidytintjen nopealla muuntumisella ja vihiiselld
teoreettisella kirjallisuudella. Edellikivijamaat ovat uskaltaneet uudistaa toi-
mintaansa esimerkiksi perinteisen julkisuusdiplomatian pohjalta modernim-
maksi maabrindiykseksi ja avanneet ovet uusille kumppaneille. Koska uuden
strategian kdytdntdonvienti on tyoldstd, muiden maiden on ollut houkuttele-
vaa ldhted kulkemaan samoissa jiljissi edellikivijimaiden jiljessd. Suomessa
muiden maiden luomat menestyskiytinnot innostivat suomalaisia maabrin-
ddystoimijoita valitsemaan samankaltaisia strategioita. Toisaalta valmiit toi-
mintamallit auttavat jisentimiin ehkd kaoottiselta tuntuvaa maabrinddys-
maailmaa ja luovat konkreettisia esimerkkejd toiminnasta. Maabrindidyksen
toimintamallien kopiointi e1 kuitenkaan ole ongelmatonta, silld kiytinnossi
samat tolmintatavat eivit toimi erilaisissa toimintaympéristoissi.

Mallien kopioiminen toisilta toimijoilta ilmentdd julkisen organisaation re-
aktiivista luonnetta ja toisaalta julkisen organisaation kustannustehokkuuden
lisddmistd. Maabrindiys ilmentidd myos julkisen hallinnon kykyi reagoida ym-
péristdn muutoksiin ja valmiutta uudistaa omaa johtamis- ja hallintokiytéin-
tod. Harkittua ja muutoksille avointa strategiaa korostettiin menestymisen
kannalta oleellisena julkiselle organisaatiolle. Julkiset organisaatiot tehostavat
toimintaansa ilmislihtoiselld kehittimistavalla, ohjelmajohtamisella, verkosto-
maisella toimintatavalla ja aineettoman pddoman hyodyntimiselld ja jakami-
sella. Ndmd piirteet ilmenevit hyvin maabrindidyksessd. Maabrindédyksen mu-
kaanottaminen valtion tehtdviin ja muovaaminen omiin tarpeisiin ilmensi
haastateltavien mukaan ajan henked. Toimintatapojen kriittinen arvioiminen
ja niiden parantaminen loisivat valtiolle ajanmukaisemman toimijan roolin
kansainviliselld areenalla. Vaikka Suomen maabrinddystoimintamallin luomi-
sessa kannatettiin innovatiivisia toimintamalleja ja menestysmallien seuraa-
mista, el konkreettisia valintoja uusien toimintamallien luomiseen ole vield
tehty. Toiminta rakentuu pitkilti samothin toimijakuviothin ja viestinnillisiin
teemotihin kuin aiemminkin.

Suomen maabrindiystoimintamallin luomiseen vaikuttaa analyysin mu-
kaan paitsi olemassa olevien toimintamallien muokkaaminen, myos maan
omien liht6kohtien miirittely eli strateginen suunnittelu. Maabrindiyksen
toiminnallisten lihtokohtien miirittely nihtiin kahdesta nikékulmasta: yh-
teiskunnan ja sen infrastruktuurien toimivuuden arviointi seki se, ettd maab-
rindi rakennetaan todelliselle pohjalle. Maiden, joiden poliittinen, taloudelli-
nen tai infrastruktuurinen toiminta ei ole kunnossa tai jonka yleinen tunnet-
tuus on negatiivinen, brindéddmiseen liittyy erilaisia ongelmia, kuin maiden,
jolssa vastaavat asiat ovat kunnossa. Markkinointiviestit nihtiin suoraan tai vi-
lillisesti saavan vaikutteita ymparoivistd yhteiskunnasta, ja kulttuurin merkitys
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noust erityisen suureksi toimintamallin luomisessa ja Suomen brindi-identi-
teetin rakentamisessa. Kulttuurilla ja kansan identiteetilld on suuri merkitys
juurl erilaisuuden ja maineen rakentamisen kannalta, silld niidden varaan voi-
daan rakentaa koko brindi, kuten Suomen tapauksessa ilmenee. Suomen
maabrindiyksen viestit liitettiin etenkin ympiristoon ja teknologiaan. Maab-
rindin viestinnillisid teemoja et liitetty juurt muthin teollisuudenaloihin, kuin
perinteiseen teknologia-alaan. Sen sijaan juuri ajattomat luonto- ja ympiristo-
teemat korostuivat kansallisten luonteenpiirteiden ohella. Viestinnilliset tee-
mat voivat osaltaan selittdd yritystoimijoiden vihidisyyden Suomen maabrin-
diysorganisaatiossa; teemat eivit suoranaisesti tue teollisuudenaloja, vaan
maakuva rakennetaan kulttuuristen tekijéiden varaan.

Suomen maabrindiyksen organisointiin littyvit kisitykset ilmensivit
maabrindiyksen rakenteellisia heikkouksia ja vahvuuksia. kuten maabrindi-
yksen suhde politiikkaan, hallintoon ja litke-eldmiidn samoin kuin sen vastuu-
ja valvontakysymykset. Maabrindéyksen lihtokohtien méirittelylld pyrittiin
aineiston mukaan oikeanlaisen maabrindiysorganisaation luomiseen. Harki-
tut tavoitteet ja maan keskeisen idean mdirittiminen loisivat reunaechdot
maabrindidysorganisaation luomiselle. Toimijat puolestaan ilmentévit er1 alo-
jen tirkeyttd maabrindidyksessd, minkd vuoksi toimijavalinnoissa haluttiin
kiinnittdd huomiota oikeisiin painotuksiin. Toimijoita eroteltiin hallinnolli-
siin, taloudellisiin ja poliittisiin toimijoihin ja niille annettiin erilaisia funktioi-
ta. Suomen maabrindiykseen kylld haluttiin toimijoita kaikilta kolmelta alalta,
mutta kisityksen toimijoiden tarkasta toimenkuvasta vaihtelivat. Maabrindi-
yksen toimijaryhmit voivat teoriassa muotoutua paitsi laajan toimijaverkoston
ajatusten mukaisesti, my9s intressiperusteisesti. Toimijaryhmin muotoutumi-
sen yhdistivid tekijoitd ovat valta ja yhteiset preferenssit tai mielenkiinnon
kohteet. Paitoksenteossa vaikutusvaltaiset toimijat hakeutuvat keskindiseen
toimintaan mielenkiinnosta tiettyjd asiakokonaisuuksia kohtaan. Haastattelu-
aineistossa toimijaksi “tulemisen” ehtona pidettiin nikyvid roolia yhteiskun-
nan vaikuttajana, ty6llistdjind tai menestyjini eli toimijoiden valta-asema nou-
s1 merkittiviksi kuten my6s toimintaan osallistumisen motiivit. Toimijuutta
lihestyttiin haastatteluissa mukanaolon ja poissaolon pohtimisella: kenelld oli
tarve, otkeus ja motivaatio olla mukana maabrindiyksessi ja kenelld e1. Toimi-
jakeskeinen nikemys maabrinddyksestd perustuu maabrinddyksen ithanne-
mallin suosituksiin: menestyvd maabrindiys tarvitsee poikkihallinnollisen ja
-yhteiskunnallisen toimijakunnan (Dinnie 2008, 187-188).

Toiminnan koordinointia pohdittiin haastatteluissa poliittisten linjausten
jamuutosten yhteydessid. Nami kaksi tekijdd koettiin uhkana maabrindiyksen
pitkdjinteisyydelle ja samalla koordinoinnille. Maabrindiys nihtiin ei-poliit-
tisena toimintana, johon valtiolta (poliittisilta toimijoilta) toivottiin rahoitusta
ja sitoutumista, mutta ei ohjailua. Toiminnan koordinointi perustuisi laajaan
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toimijakenttdidn, jossa erilaiset toimijat tyoskentelevit omachtoisesti, mutta
yhteisen teeman alla. maabrindiyksen vastuulliseksi tahoksi nimettiin aineis-
tossa valtio (julkishallinnon edustajat), joka my6s omistaisi maabrindin. Tis-
sd 1lmeni selked ristiriita; poliittisia toimijoita toivottiin lihinnd rahoituksen
varmistamiseksi mukaan toimintaa, mutta vastuu ja valta toiminnasta haluttiin
men maabrindiyselimissd selittdd titd ristiriitaa. Poliittiset toimijat ovat oleel-
lisia maabrindidyksessd, mutta toiminnasta voi tulla poliittisten muutosten
my6td “uhr1”, joka kirsii lilan nopeasti muuttuvista toimintastrategioista
(Szond1 2007). Tdmin vuoksi yksittdistd (polititkan) henkil6i e1 haluttu nime-
td vastuulliseen asemaan. Vastuu ja omistus liittyvit myds rahoitukseen. My6s
tulosten seuraaminen liittyl organisaatiokysymyksiin. Kehityksen seuraami-
seen ehdotettiin valtiokohtaisia vertailulukuja, kansainvilisid vertailuja ja tut-
kimuksia, omaehtoista seurantaa ja julkisuutta. Mittaustulokset loisivat pohjaa
tulosjohtamiselle. Ongelmalliseksi tulosjohtamisen ja maabrindiyksen kaltai-
sen strategiatyon yhdistdmisessd nihtiin kuitenkin toiminnan pitkd aikajinne
Jja useat muuttuvat tekijit (poliittiset muutokset), milld perusteltiin hallinnol-
listen toimijoiden merkittivii roolia Suomen maabrindiyksessi.

Maabrindiyksen organisointi eri toimijoiden kesken ilmensi my6s maab-
rinddyksen painoaloja ja tavoitteita. Keskeiset toimijat ja toimialat ohjaavat
my6s toimintamallin luomista. Toiminnassa on tilld hetkelld useita er1 toimi-
joita ja siksi Suomen maabrindiyksen organisaatiota voidaankin pitdd niin sa-
nottuna funktionaalisena organisaationa, jossa kullakin toimijalla on oma toi-
mialueensa, mutta yhteinen intressi. Tyon- ja vastuunjaossa oleellista on, ettd
jokaisella toimijalla on selked taustaryhmi, jota se edustaa. Taloudellisille, po-
liittisille ja hallinnollisille toimijoille nihtiin selkeit roolit, mutta toimijamii-
rin painotuksissa ilmeni mielipide-eroja. Toimijoiden miirillinen jakautumi-
nen vatkuttaa voimakkaasti maabrindiyksen sisilto6n ja toiminnan luontee-
seen. Vastuunkanto liitettiin yksimielisisesti FPB:1in, jonka tehtiviksi nihtiin
yhteistyon koordinointi. Muille toimijoille nihtiin tehtiviksi esimerkiksi asi-
antuntijana toimiminen. Maabrindidyksen asiantuntijoita toivottiin mukaan
toimintaan. Toisaalta esimerkiksi yritystoimijoita e toivottu lisdi, vaikka hei-
din osuus on FPB:ssi pieni.

Suomen maabrindiyksen organisointiin vaikuttavat tekijit ovat organisaa-
tioteoriodenkin perinteisesti tirkeind pitimid elementtejd. Haastateltavat kiin-
nittivit huomiota toimivan organisaation kannalta oleellisiin kysymyksiin, ku-
ten toimijoihin, heidin viliseen tyon- ja vastuunjakoon sekd toiminnan seu-
raamiseen. Suomen maabrindiyksen organisaatiorakenne (FPB) on koottu
monipuolisesti erl toimijoista, mutta toimijaméirien painotukset ovat maa-
kohtainen valinta. Maabrindiystoiminnan toimijarakenne on kuitenkin maab-
rindivaltuuskunnassa huomioitu jopa sukupuolikiintiétd my6ten (Hautamiki
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2008). Sen syaan Suomen maabrindiyksen organisationaalisina haasteina
olivat rahoitusta, toiminnan seuraaminen ja raportointi, jotka kaikki vaikutta-
vat tyon jatkuvuuteen. Jatkuvuus puolestaan on brindirakentamisen kulmaki-
vi. Maabrindiyksen tulosten mittaaminen ja tolminnan raportointi littyvit
tyon suunnitteluvaiheeseen, jolloin ty6 ei ole vield muotoutunut kaikin puolin
selviksi. Nditd toimia ei ollut vield ehditty midritelld, mutta niistd esitettiin
haastatteluissa useita mielipiteitd. Toiminnan seuraaminen ja raportointi edis-
tavit tyon jatkuvuutta ja kehittivit toimintaa, silld toiminnan analysoinnilla
voidaan havaita epakohdat (Harisalo 2008, 192). Toiminnan seuraamisen on-
gelma liittyy vastuullisen toimijan puuttumiseen. Vaikka FPB toimii koordi-
noijana, sen resurssit eivit riitd tiysimittaiseen ja vastuulliseen toimijarooliin.
Lisiksi Suomen maabrindiyksen rahoitusjirjestely eivit haastateltavien nike-
mysten mukaan olleet selkiytyneet ja toimijoiden sitouttamisessa Suomen
maabrindin rakentamiseen nihtiin ongelmia. Ndmi kaksi asiaa ovat sidoksis-
sa toisiinsa: rahoitukseen osallistumisen my6td toimijat ovat sitoutuneempia
toimintaan. Maabrindin rakentamiseen tarvittava rahoitus voli tulla pitkilti
julkiselta sektorilta, mutta my6s yksityinen sektori tulee sitouttaa maabrindin
rakentamiseen, jotta toimijakunnasta saadaan laaja ja brindirakentaminen
ulottuu kaikille yhteiskunnan sektoreille.

Vaikka Suomen maabrindiyksessi on seki vahvuuksia ettd heikkouksia, se
tulee kuitenkin nihdi kokonaisuutena, ei yksittdisten vahvuus- tai heikkouste-
kij6iden kautta. Maabrinddyksessid ei ole olemassa yhtd oikeaa organisaatio-
muotoa, vaan toimijakohtaisesti rddtiloity kokonaisuus. Erilaisten toiminta-
muotojen ja kokoonpanojen testauskaan ei ole haitaksi, jos kokemuksia kiyte-
tddn toimivamman organisaation rakentamiseen. Liian tiukasti oppikirjoja
noudattava organisaatiorakenne ei anna tilaa maan omien olosuhteiden, histo-
rian ja kidytinnon huomioonottamiselle. Muotoutuva organisaatio muodostuu
Suomen maabrindiyksen johtavaksi toimijaksi, joka kiyttid merkittdvid valta-
asemaa maan identiteettien ja arvojen viestittdmisessi. Talloin toimijan tulisi
edustaa mahdollisimman realistista kuvaa suomalaisesta kulttuurista ja olla
avoin myds toiminnan muutoksille. Vahva johtajuus ei tarkoita johtajan ase-
man siilymistd samalla toimijalla vuosikymmenid, vaan avoimuutta uudistuk-
sille, yhteistyosuhteille ja tehtivien vastuuttamiselle. Selked visio vahvistaa toi-
mintaa, mutta lian yksipuolisen toimijakunnan visio voi olla hedelmiton
maabrindidyksessd. Toiminnan alkuvaiheessa poliittisen tahtotilan merkitys
maabrindiorganisaation luomisessa on tirkeintd: hyvinkdin organisoitunut
toiminta ei jatku, ellei ole poliittista tahtoa.
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1.2 Johtopaatokset

min kilpailusta, valtion muutosprosessista, kuin Suomen onnistumisesta
omassa maabrindiyksessidin. Ensimmiinen johtopiitos liittyy kansainvilisen
jarjestelmin toimijoita keskeisimmin erottavaan tekijdin, alueellisuuteen ja
identiteettiin. Kansainvilinen jirjestelmd midrittyi tutkimuksessani voimak-
kaasti alue-/identiteettiperustaiseksi toimintajirjestelmiksi, joka muodostuu
toimijoiden yhteistyGssid ja jossa erot toimijoiden vilille syntyvit alueellisuu-
den ja identiteetin eroilla. Kun valtio osallistuu kansaimvilisen jirjestelmin
toimintaan, sen menestystekijiksi el yleensd nouse yksittdinen toimiala, vaan
yksilollinen erottautuminen paikan ja identiteetin avulla. Paikan eli lokaali-
suuden korostuessa paikkaidentiteetin muodostuminen on keskeistd (Stop-
ford et al. 1991, 138). Toimijoita ei erota endd toiminnan motiivit, vaan niiden
identiteetti. Vaikka valtion kansaimnvilinen toimintaympirist on konkretisoi-
tavissa rajojen avulla, sen merkitys on ennen kaikkea sosiaalisestt muodoste-
tuissa suhteissa ja arvoissa. Sosiaalisessa kanssakdymisessd midritellddn toimi-
jan intressit, motiivit ja identiteetti. Kansainvilisen yhteisén normatiiviset pe-
rusteet midrittyvit toimijoiden keskuudessa ja ne ohjaavat kansainvilisen jir-
jestelmin ja toimijoiden toimintaa. Toimijoiden normatiivinen perusta, kuten
arvojen ja intressien tutkiminen kansainvilisessd jarjestelmissid nihtiin tirkei-
nd toimintalogiikan ymmirtimisen kannalta. My6s paikan merkitys korostui.
Mielenkiintoista oli, ettd kansainvilisen jirjestelmin keskeiseksi piirteeksi
nousi alueellisuus, mihin littyy myds maabrindiyksen keskeisimmit kilpailu-
eli erottautumistekijit. Kansainvilisti jirjestelmii kuvattiin myos kilpailuken-
tiksi, jossa erottaudutaan ja selviydytidn. Kilpailun nihtiin mdérittivin kan-
sainvilisen jirjestelmin kehitystd ja olemassaoloa.

Niiden tekijoiden korostuminen ja niiden taustat erilaisissa kansainvilis-
ten suhteiden teorioissa osoittaa, ettd yhden olemassa olevan kansainvilisen
jarjestelmin teoria ei kykene selittimddn maabrindiyksen voimistumista.
Maabrindiys ja kansainvilinen jirjestelmd ovat monimutkaisia toimintoja,
jotka heijastelevat ympiroiviad kontekstia, muuttuen siind ja muuttaen siti.
Vaikka anarkistisuus luo tietyn muuttumattomuuden illuusion kansainvili-
seen jdrjestelmidin, vol uusien toimijoiden merkitys, toimijoiden viliset suh-
teet, toimijoiden muuttuvat intressit ja integraation synnyttimd riippuvaisuus
synnyttdd tilanteen, joka kyseenalaistaa perinteiset toimintatavat. Valtion ase-
man muutoksessa neorealistinen selitysmalli on osoittautunut kyvyttomiksi
selittimdin muutostekyoitd (Lehti 2004). Muutoksen selittimisessd tiytyy
huomioida esimerkiksi tissd tutkimuksessa korostuneet toimijoiden identi-
teettikeskeinen perusta, alueellisten piirteiden leimaa-antava merkitys ja glo-
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balisaatioprosesseihin liittyvit ylikansalliset intressit. Vaikka realistinen ja
neorealistinen suuntaus on pitinyt nationalismia keskeisend voimana val-
tiokeskeisessi kansainvilisessd jirjestelmissi, niidden nationalistinen liht6ole-
tus on litan kapea globaalin nationalismin edellyttiméin tulkintaan. Nationa-
lismin on kisitetty pelkistiin kansan lojaaliutena ja sen polittiset ulottuvuu-
det on unohdettu. (Gilpin 1986, 305; Taliaferro et al. 2009, 4). Neoklassinen
realismi kisittdd nationalismin sosiaalisen yhteenkuuluvuuden varaan raken-
tuvaksi tunteeksi, jossa keskeistd on yhteinen kulttuuri, historia ja alue.
liittinen eliitti kokee nationalismin maan poliittisen toiminnan kannalta voi-
mavaraksi. Se myds tukee kansalaisten sitoutumista omaan maahan, mutta ei
vilttimittd sen toimintaan. (Taliaferro 2010, 219-220.)

Perinteisesti nationalismi- tai identiteettipohjaisessa toiminnassa toimijan
valta-aseman siilyttdminen ja etujen saavuttaminen on keskeistd, kun taas laa-
jennetussa nationalismi-kisitteessd se on valjastettu kilpailukyvyn kiytton.
Nationalismi ei korostu hyvinvointinationalismina, vaan kilpailukykynationa-
lismina (ks. esim. Kettunen 2008, 224). Menestyviin identiteetteihin samastu-
taan ja ne valtaavat koko ajan laajemman yleis6n. Konstruktivistisen tulkinnan
mukaan kysymys on kulttuurisesta muutoksesta. Tiivistetysti valtion kannalta
kansainvilisen jirjestelmidn muutoksessa on kyse midrittivien identiteettien
taistelusta. Voimakkaat, identiteettipohjaiset toimijat saavat kansainvilisessid
jarjestelmissd enemmin nikyvyyttd kuin pienemmit, syrjdytyvit identiteetit.
Esimerkkini téstd toimii maailmalla pitkdén jatkunut linsimaalaisen, yksilod ja
yksilon vapautta korostavan ideologian ja englannin kielen pitkdin jatkunut
ekspansio. Valtakulttuurin samaistumalla liitytdin osaksi suurempaa yhteisod,
mikd tarkoittaa usein pienemmin identiteettiyhteisén hylkddmistd.

Neorealistinen ja neoliberalistinen nikemys kansainvilisen jirjestelmin
muutoksesta el kuitenkaan perustu identiteettien ja intressien muutokseen.
Neo-suuntauksissa kansainvilisen jirjestelmin muutoksia selitetdidn valtasuh-
teiden muutoksilla, mutta identiteetit ja intressit nihddin niissi teorioissa sta-
biileina. Konstruktivistinen tulkinta sen sijaan nikee toimijoiden suhteet ja

yhteisollisyys ovat toimijoiden intressien kannalta oleellista: tissd sosialisaa-
tiossa toimijoiden identiteetit ja intressit madrittyvit yhi uudelleen. Se, misti
toimijat kilpailevat kansainvilisessd jirjestelmissd, méirittyy tarkemmin ni-
den vilisessd sosiaalisessa kanssakiymisessd. (Finnemore 1996, 11.) Moni-
puolisemmin toimintaa tarkastelemalla ja erilaisia vivahteita huomioimalla
kansainvilisen jirjestelmin toimintaa ja sen muutoksia voitaisiin selittdd pel-
kin realistisen, liberalistisen tai konstruktivistisen tulkinnan sijaan niilld kai-
killa teorioilla yhdessd. Tdmid kuvastaa myos teorioiden muutostarvetta kan-
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sainvilisten suhteiden selittdjand. Niin jirjestelmid- kuin poliittiset teoriat eivit
niiden yhdistidmiselld saa atkaan paremmin aikaan ja tilanteeseen sopivan tul-
kinnan.

Toinen johtopditos liittyy hyvinvointivaltion kidynnissd olevaan muutos-
asemaa midriteltiin muutoksen kautta. Keskeistd kansainvilisen jirjestelmin
muutoksessa valtion kannalta on ollut se, ettd valtioiden sisdinen toiminta mu-
kautetaan vastaamaan ulkopuolelta tulevia vaatimuksia. T4min neorealistisen
tulkinnan mukaan kansainvilinen jirjestelmd midrittdd valtion toimintaa.
Neorealistien mukaan ulkoisia vaatimuksia synnyttivit globaalit prosessit, ku-
ten nationalismin korostuminen ja integraatioprosessit sekd niiden mukanaan
tuomat uhat ja mahdollisuudet (Saari & Raunio 2006, 235). Nimd muutos-
prosessit muovaavat valtion tehtivid ja roolia jatkuvasti. Jilkiteollisen yhteis-
kunnan tehtivikenttd muodostaa valtiolle erilaisia haasteita ja odotuksia kuin
sitd edeltinyt teollinen yhteiskunta. Tutkimuksessa valtiolle ilmeni erilaisia
rooleja, jotka kuvaavat valtion muutoksessa olevaa asemaa ja tehtivien muok-
kautumista. Kun aikaisemmin hyvinvointivaltion keskeisen elementin perus-
tut sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamiseen, nihddin nyt taloudellinen kil-
patlukykyisyys ja yritysten moitteettoman toimintaympériston ylldpitiminen
muodostavan viylin hyvinvoinnin rakentamiselle. Perinteinen hyvinvointival-
tioideologia on saanut rinnalleen kilpailuvaltioideologian, jonka on mukautet-
tava vanhat tehtdvinsi toimintaympiériston muuttuessa uudenlaisten toimin-
tachtojen mukaisiksi. Hyvinvointivaltion kriisi on yksi ilmentymd, jonka kaut-
ta vol tarkastella valtioon kohdistuvia muutospaineita. Linsimaisen hyvin-
vointiyhteiskunnan kriisin on sanottu liittyvin korkeiden sosiaalimenojen ja
bruttokansantuotteen pitimiseen oikeassa suhteessa (Castells & Himanen
2001). Valtion muutoksessa haasteellista on siten karsia perinteisid tehtivii ja
mukaanottaa uusia tehtdvid niin, ettd valtion toimintakapasiteetti e1 ylity. Brut-
tokansantuotteen kasvattaminen sosiaalimenoja korkeammaksi ohjaa valtioita
hiomaan omaa menestystaktitkkaa. Poliittisen vallan menettiminen taloudelli-
sille instansseille pakottaa valtion etsimidin uudenlaisia toimintakeinoja, kuten
maabrindiys, jonka avulla maa voi ilmentdd poliittisia paitoksid ja strategisia
linjauksia toisille toimijoille. Oman tahdon ilmaiseminen on tirkedd, silla val-
tion toiminnassa haasteellista on suvereniteetin turvaaminen keskiniisriippu-
vaisuuksien maailmassa.

My6s Suomi pohjoismaisena hyvinvointivaltiona ilmentyy kansalaisilleen
usein sosiaalipolititkan kautta. Muutos Suomen hyvinvointivaltiokehityksessi
kuitenkin ajaa maata kohti keskieurooppalaista hyvinvointivaltiomallia, joka
puolestaan on luonteeltaan korporatiivinen ja etuuksien saaminen on sidok-
sissa kansalaisen ty6markkina-asemaan. (Smolander 2010, 352-353.) Talou-
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dellisten ja sosiaalisten etujen painoarvo muutos ilmenee kansalaisten asemas-
sa ja valtion roolissa. Niiti aspekteja ei kuitenkaan tulisi asettaa toisilleen vas-
takkaisiksi, vaan niiden yhdistiminen voi olla my6s mahdollisuus: Suomi voi
profiloitua taloudellisesti ja sosiaalisesti hyvinvoivaksi maaksi (vrt. Tehtivi
Suomelle 2010, 39). Taloudellisen ja sosiaalisen tehtivijaon perustaksi voi
ajatella samanlaisen jakologiikan kuin Hoffmanin korkean ja matalan tason po-
lititkalle. Sen perusteella valtiolla on olemassa kahdenlaista politiikkaa, joiden
luonne ja merkitys valtiolle médrittivit sen, voidaanko tehtdvienhoidossa so-
veltaa integraatiota. Matalamman tason tehtdviin kuuluvat valtion suverenitee-
tin kannalta vihemmin merkitykselliset asiat, kuten hyvinvoinnin lisddmiseen.
Korkeamman tason polititkka puolestaan liittyy valtion turvallisuuden takaa-
miseen. Niiden tehtivien hoidossa valtio soveltaa itsemiddrimisoikeutta sen
perusteella, millainen merkitys niilli on valtion olemassaololle. (Hoffman
1995: 41, 169-170; 1966, 886.) Maabrinddys voi niyttid ristiriitaiselta val-
tion toiminnassa sen vuoksi, ettd se voidaan perustella helposti sekd korkean,
ettd matalan tason polititkkaan. Alemman tason polititkkaan se liittyisi silld pe-
rusteella, ettd sen tarkoitus littetddn yleisesti hyvinvoinnin lisdéimiseen ja tehti-
vin ulkoistamistakin on nihty (esimerkiksi brindikonsultti Simon Anholt
hoitaa useiden maiden brindiysprojekteja). Maabrindiyksessid on kuitenkin
my6s ylemmin tason tehtivien piirteitd, silld se liittyy vahvasti maan identi-
teettiin ja nationalistiseen toimintaan, oman aseman turvaamiseen kansainvi-
liselld areenalla. Maabrinddys on samassa veneessd hyvinvointivaltion kriisin
kanssa: uskottava maabrindiys rakentuu yhteison identiteetin pohjalta, mutta
mikili koko yhteis6 on lipikdymissd murrosta, voi uusien yhdistivien tekijoi-
den [6ytyminen osoittautua haasteelliseksi.

Valtion kannalta tarkasteltuna nykyinen kansainvilinen toimintaympiristo
vol olla uhka perinteiselle kansallisvaltiolle, silld se voi hajottaa perinteisid yh-
teisOjd, tapoja ja perinteiti. "Modernin pelko” vastustaa muutosta, ulkopuo-
lelta tulevia vaikutteita ja turvautuu perinteisiin ajattelu- ja toimintatapoihin
(Donskis 2002, 22). Muutos koetaan uhkana ja kansallisvaltion aika on joi-
denkin nikemysten mukaan mennytti. Toisaalta, modernisaatio voi olla my6s
mahdollisuus kansallisvaltion voimistumiselle. Nationalismi voi tarjota muu-
tospaineiden alla eldville valtiolle yhteiskunnallis-kulttuurisen kehyksen, jon-
ka avulla kansakunnalla on mahdollisuus muodostaa identiteettinsd uudelleen
(Smith 1995). Valtio voi valita omista vahvuuksistaan ne tekijit, joiden varaan
se laskee oman menestymisensd. Maabrinddyksessid hyddynnetdidn nationalis-
mia ja etnistd identiteettid oman menestyksen rakentamisessa. Maabrindiyk-
sen volmaannuttava tunne kansallisvaltiolle voi olla tervetullut itsetunnon ko-
hotus jatkuvassa kilpailutilanteessa eliville valtioille. Talouspainottunut aika-
kausi on valtioille sopeutumistesti, joka ndyttidd, kuinka hyvin ne pystyvit so-
peuttamaan toimintaansa uusien ehtojen mukaisiksi. Maabrindiyksessd peh-
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med valta korvaa kovan vallan ja asettaa valtalihteet uusiksi. Valtion on kyet-
tdvd valjastamaan nationalismipohjaiset, pehmeidn vallankiyton strategiat
omaksi kilpailuedukseen.

Viimeinen johtopiitds liittyy Suomen suoriutumiseen omassa maabrin-
diysprojektissaan. Projekti on kesken, mutta tihdnastista toimintaa analysoi-
neena Suomella voi sanoa olevan alkuinnostus maabrindiykseen. Suomella
on menestymisen eviit, mutta niidden hyddyntiminen ei ole kattavaa. Maa-
brindiystd on kehitetty oitkeaoppisesti strategisia viestejd pohtien laajalla
toimijakunnalla, tavoitteita ja tyon jatkoa unohtamatta. Toimijanikemykset
ovat olleet yhtenevid ja vastuunkantoa on alustavasti pohdittu. Suomen
(Kaleva 5.2.2012). Miksi Suomesta puuttuu lopullinen tahto maabrindi-
hankkeen toteuttamiseen? Johtajuus ja rahoitus ovat Suomen maabrindi-
hankkeen avoimia kysymyksid. Johtajuus on organisaation toimivuuden kan-
nalta keskeisti, silld johtajuuden kautta toiminta saa suunnan ja vastuunkan-
tajan. Suomen maabrindihankkeessa ollaan raporttien mukaan luomassa
uudenlaista menestysstrategiaa Suomelle, mutta toimintapiirteet muistutta-
vat atkaisempia, johtajuus on sdilynyt samalla toimijalla jo pitkiddn. Mikili
Suomen maakuvan organisointia ja kehittdmistd halutaan modernisoida,
my6s johtajuutta ja yhteistydsuhteita on tarkasteltava kriittisesti. “Modernin
pelko” haittaa kehitystd my6s tissd asiassa. Esimerkiksi vastuun antaminen
yritystoimijoille Suomen maabrindihankkeessa hallinnollisten toimijoiden
sijaan voisi uudistaa toimintaa. Vaikka Suomen maabrindihankkeessa on
pyritty luomaan uudenlaista toimintaa, organisaatio on rakentunut pitkilti
samankaltaiseksi kuin UTKT:n aikana. Toimijat je heididn ajatusmallinsa pe-
riytyivit nykyiselle maabrindityoryhmalle edellisten vuosikymmenten takaa.
Suomen maabrindihankkeelle on kuitenkin haluttu luoda uudenlaista me-
nestysstrategiaa modernethin kansainvilisen jirjestelmin muutoksiin so-
peutumiseksi. Suomessa modernia toimintaa on lihdetty kehittiméin van-
hojen rakenteiden pohjalta, jolloin avoimuus aidosti uusille toimijasuhteille,
nikemyksille ja opeille on voinut jiddd hyodyntdmittd. Julkisen hallinnon
periytyvit toimintatavat ja reaktiivinen toiminta ilmenee myos maabrin-
diyksessi.

Brindeihin liittyvd terminologinen sekamelska saattaa my6s hidastaa
konkreettista kehittimisty6td, johon maabrindiyksellikin pyritddn. Liian
tiukka sitoutuminen juuri maabrindiys-kisitteeseen saattaa johtaa toimija-
kunnan rakentumiseen litan kapea-alaisesti brindethin positiivisesti suhtautu-
vista toimijoista. Mahdollisten brindikriittisten toimijoiden, jotka kuitenkin
kokevat maan kehittdmistyon tarpeellisena, mukaansaamisen vuoksi toimin-
nasta pitdd pystyi keskustelemaan myds eri termeilld, kuten maan strategisena
kehittimistyoni.
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Maabrindihanketta hidastanee my6s muutosprosesst, jossa Suomi hyvin-
vointivaltiona on mukana. Suomessa maabrindin rakentaminen ajoittuu yh-
teen hyvinvointivaltioroolin muutoksen kanssa, miki voi synnyttdd identiteet-
tikriisin joka nikyy maabrinditydssd. Suomi on rakentanut omaa menestymis-
tddn osin hyvinvointivaltion roolin varaan. Suomi on kuitenkin viime vuosina
linjannut hyvinvointi- ja sosiaalipalvelujaan kohti markkinavetoista mallia, jol-
loin valtion rooli hyvinvointipalvelujen tuottajana vihenisi. Etenkin Suomessa
tdmi kehitys muuttaisi Suomen kansallista identiteettid, jossa keskeiselld sijal-
la on ollut solidaarisuus ja tasaisesti jakaantuva hyvinvointi. Luokka- ja tu-
loerot ovat Suomessa olleet hyvin pienid, minki vuoksi esimerkiksi koulutus-
jarjestelmistd on ollut hyvin tasavertainen kaikille. Sosiaalisesti tasa-arvoinen
Suomi on muodostanut yhteisollisen identiteetin kulmakiven.

Tavoitteisiin ja viesteihin sitoudutaan niiden sisiltoon samastumalla.
Maabrindin tavoitteet ovat ajan tasalla hyvinvointivaltiota koskevan muutos-
prosessin kanssa, silli Suomi kiy lipi hyvinvointi- ja kilpailukyky-yhteiskun-
nan murrosta. Kun maabrindivaltuuskunnan raportissa uudeksi maabrin-
dikirjeksi tarjotaan ongelmanratkaisija-Suomea, kestidd sen iskostuminen yh-
teison identiteettiin aikansa. Térkedd on huolehtia siiti, ettid ehdotus Suomen
maabrindisti koetaan osaksi yhteison identiteettid, jolloin toimijat ovat val-
miita sitoutumaan sithen. Ehdotus ongelmanratkaisija-Suomesta tulee poh-
jautua maan arvoihin, vahvaan ja tiedostettuun identiteettiin sekid normeihin.

1.3 Tutkimusprosessista

Tutkimukseni oli kvalitatiivinen ja toteutukseltaan teoria- ja aineistolidhtoisesti
etenevi prosessi, jossa tulkinnallisella tutkimusmetodilla oli suuri merkitys.
Tyon alussa laatimani hahmotelma tutkimuksen keskeisistd elementeisti ja to-
teutustavasta sisilsivit jo varhaisessa vaiheessa kvalitatiivisen, haastattelu- ja
fenomenologis-hermeneuttisen tutkimuksen piirteitd. Niin tyoti oli helpompi
suunnitella eteenpiin, kun hahmotelma tutkielman perusrakenteista oli selvil-
ld. Tutkimuksessa sisdllonanalyysi piirsi tutkimukselle kuitenkin uusia suun-
taviivoja koko analyysivaiheen ajan. Aineiston analyysi toi esille mielenkiintoi-
sia, joskus odottamattomiakin piirteitd, joiden perusteellinen pohtiminen ja
liittdminen jo olemassa olevaan tutkimukseen vei aikaa. Matka tuloksista péi-
telmiin oli pitkd, vaikka jilkikdteen se vaikutti itsestddn selviltd. Jokaisella tut-
kijalla on oma henkil6kohtainen tapa tehdi johtopiitoksid (Niiniluoto 1983,
131). Oma esiymmirrys aiheesta vaikutti sithen, millaisia tuloksia havainnoin

tutkimuksen aihealueista haastatteluilla, teoreettisella 1ihdekirjallisuudella, ai-
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neiston analyysilld ja littdmalld sitd teoriaan. Aineiston analyysissa keskityin
tulkintaan ja merkitysten ymmirtimiseen fenomenologis-hermeneuttisesta
nikokulmasta kiyttimilld sisdllonanalyysia. Fenomenologian ja hermeneutii-
kan yhdistivilld tulkintatavalla tulkitsin haastatteluaineiston kokemuksia ja
merkityksid. Painotin enemmin hermeneutitkkaa aineiston analyysissa, silld
kimuksen tavoitteiden saavuttamista.

Tutkimukseni metodologisten valintojen laadullista arviointia voi tehdi
jokainen lukija. Olen pyrkinyt tekemiin avointa, selkedi ja analyyttista tutki-
musta perustelemalla ratkaisujani ja osoittamalla asioiden vilisid yhteyksii.
Tutkimuksen laatu syntyy ennen kaikkea luotettavasti tehdystd tutkimuksesta.
Tutkimuksessani en kyennyt selittdméin kaikkia havaitsemiani ilmi6ti valmiil-
la teorioilla kansainvilisen jirjestelmin tai valtion toiminnasta. Reaalimaail-
man 1lmidt ovat monimutkaisia ja harvoin sovitettavissa yhdenlaiseen muot-
tiin. Ilmion kirjavuus ja tulkinnanvaraisuus on otettava mieluummin todistee-
na kansainvilisen jirjestelmin jatkuvasta muutoksesta kuin haasteena tulkita
se tidydellisesti atkaan ja paikkaan sidottujen selitysmallien avulla.

Tutkimusmatkani on ollut avartava ja ehké himmentivikin, silld yksiselit-
telsten vastausten sijaan minulla on nippu uusia kysymyksid. Lisdd tutkittavaa
16ytyisi itse Suomen maabrindiprojektin jatkosta, kuten my6s maabrindiyk-
sen ja maan kehittdmistyon vilisen toiminnan selvittimisessd, toimijakunnan
rakentumisesta ja sen sisiisistd suhteista. Toisaalta maabrinddyksessi ilmen-
nyt nationalismin voimistuminen globalisaation ja liberalismin aikana on
my6s kiinnostava tutkimusathe. Mikd on kansallisvaltion merkitys nykyédin?
Kansallisella yhteisyydelld on suhde talouteen ja polititkkaan, mutta suhteen
hy6dyntiminen ja sitd médrittivit tekijit ovat my6s uusien tutkimuksien ai-
heita.
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Liitteet

Liite 1 Haastateltavat

Airaksinen Tuomo, Invest in Finland

Alho Kari, ETLA

Al-Yrkks Jyrki, ETLA

Ero Liisa, Litkenne- ja viestintdministerid
Haglund Christer, Finnair

Heino Timo, Ulkoministerié

Helenius Kristiina, Amcham

Kekkonen Timo, Elinkeinoelimin Keskusliitto EK
Koivisto Jukka, EK

Kokko Markus, Finnfacts

Kuusisto Risto, Ympiristoministerio

Littild Merja, Kauppa- ja teollisuusminiterio
Lehtonen Jaakko, Matkailun edistimiskeskus
Noponen Jukka, Sitra

Pallari Martti, Suomen Yrittdjit

Parikka Juha, UM

Soderlund Kaj, UM

Talvitie Kari, KTM

Tuomi-Nikula Petri, UM

Turunen Jorma, Finpro

Widing Barbro, KTM

Haastattelut toteutettiin 5.-23.11.2007 sekd 22.2.2012 Helsingissd ja Van-
taalla.

Liite 2 Teemahaastattelun runko
Suomen markkinointi
1. Haastateltavan mahdollisuudet vaikuttaa toimenkuvassaan tai alallaan

Suomen julkisuuskuvan suunnitteluun tai rakentumiseen
a. Millainen on toimenkuvanne?
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b.

a.
b.

C.

Kuinka omassa ty6ssidnne tai kuinka oma organisaationne voi vaikuttaa
Suomen kansainviliseen markkinointiin tai Suomen julkisen kuvan
muodostumiseen?

Millaisia asioita oman toimenkuvanne kannalta Suomen markkinoin-
nissa tulisi ottaa huomioon?

Kuinka Suomen positiivinen julkisuuskuva vaikuttaa omaan alaanne/
edustamaanne organisaatioon?

Mitd ymmarritte markkinoinnilla ja julkisuudenhallinnalla?
Millaisen merkityksen ne saavat valtiollisessa viitekehyksessd?
Millainen merkitys mielikuvilla on piitoksenteossa?

3. Suomen markkinointity6én organisoituminen

a.

b.

h.

Millainen nikemys teilld on Suomen kansainvilisestd markkinoinnista,
sen organisoimisesta ja sen taustalla vaikuttavista arvovalinnoista?
Mihin suuntaan Suomen julkista kuvaa ollaan mielestinne kehittdmas-
sd? Ketkd sitd kehittavit?

Mikd on sen keskeinen viesti?

. Kenelle Suomen markkinointi on suunnattu?

Kenelld on/ tulisi olla merkittivi tai merkittdvimpi rooli Suomen julki-
suuskuvan luomisessa?

Kuka on vastuussa Suomen julkisesta kuvasta?

Eroaako Suomen tapa rakentaa omaa julkista kuvaansa/vetovoimaansa
muiden maiden tavasta markkinoida itsedin?

Nikemyksenne Suomen markkinoinnin budjetista ja rahoituslihteisti.

4. Suomen vienti ulkomaille/ Suomen vetovoimaisuuden rakentaminen

o oo o
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Millaisena Suomea vieddidn ulkomaille? Mitki teollisuuden- tai omaa-
misalat tai tuotteet saavat nikyvyyttd ulkomailla?

Kuinka suomalaisuutta tuodaan ilmi ulkomailla? (keinot)

Minki tekijoiden varaan Suomen vetovoimaisuus rakennetaan?

Kuka miirittelee Suomen vetovoimatekijit?

Millaisia haasteita/ennakkoluuloja Suomen viennissi ulkomaille koh-
dataan? Ovatko haasteet/ennakkoluulot samoja, jotka vaikuttavat Suo-
men vetovoimaisuuteen?

Missi Suomi kohtaa kovimmat haastajansa?



Valtio markkinoijana...

1. Valtion toimintaa nykyisin médrittivit tekijit

a.

b.

Millaisia tehtdvid valtiolla nykyisin on? Mitki tehtiviit ovat menettineet
merkitystdin ja mitkd ovat uusia tehtdvia?
Millaisen merkityksen markkinointi saa valtion tehtivind?

2. Markkinointi valtion tehtivini

a.
b.

C.

d.

o

Voidaanko valtiota markkinoida?

Voiko valtio olla tuote?

Misti valtion kansainvilisen markkinoinnin yleistyminen ja laajenemi-
nen viestii?

Voidaanko valtiota mielestinne verrata yritykseen, jossa on toimitus-
johtaja, strategia, asiakkaita jne...

Kuinka valtion markkinoinnin onnistumista voidaan mitata?

3. Julkisuuskuvan rakentamisella tavoiteltavat edut

a.

b.

C.

Mitd valtion positiivinen julkisuuskuva tai onnistunut markkinointi voi
parhaimmassa tapauksessa valtiolle tuoda?

Miten julkisuudenhallinnassa voidaan epdonnistua?

Kenen etuja valtion markkinointi palvelee?

4. Julkisuudenhallinta ns. pehmeéni vallankidyt6n muotona

a.

o

Jos puhutaan pehmein ja kovan vallankidytén muodoista, mieltiisittekd
julkisuudenhallinnan tai markkinoinnin pehmeiksi vallankiytoksi?
Milld perusteella?

. Onko valtion markkinointi poliittista toimintaa? Milld perusteella?

Ketki kiyttavit valtaa tdssd tapauksessa?

. (Jos valtaa kiyttivit mielestinne poliitikot, niin minki tason toimijaksi

miellitte itsenne?)

...Ja toimijana kansainviliselld areenalla

1. Valtion toimintaympiristd

a.

b.

Kuinka kuvailisit valtion timénhetkistd kansainvilistd toimintaympi-
ristod?

Mikd on merkittidvin muutos, jonka (teollisuus-)valtiot ovat kokeneet
viimeisen kolmen vuosikymmenen aikana omassa toimintaympéristos-
sdan?
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2. Eri toimijoiden/ tekijoiden vaikutus valtion muuttuneeseen toimintaan
a. Millainen merkitys esimerkiksi yrityksilld on ollut valtion muuttunee-
seen toimintatapothin?
b. Mitki tekijit erottavat valtion selkeimmin muista kansainvilisistd toi-
mijoista? Yrityksisti, kansalaisjirjestoisti, litttoutumista?

3. Taloudellistuminen valtion toiminnassa
a. Kuinka paljon taloudellisuus ja talouden toimintamallit madrittivit val-
tion toimintaa?
b. Onko valtion toiminta edelleen enemmin poliittista vai taloudellista?

4. Valtioiden vilinen kilpailu
a. Valtioiden sanotaan kdyvin keskiniistd kilpailua. Miti valtioiden vili-
nen kilpailu tarkoittaa ja mistd kilpailua kdydddn?
b. Kuinka voittajat ja hividjit madritelladn?
Kuuluuko Suomi voittajiin vai hividjim? Milld perusteella?
d. Millainen merkitys erilaisilla ranking-listoilla on valtion julkisuuskuvan
muodostumiseen? Entd urheilulla? Kuinka niistd saadaan paras julki-

suushy6ty? Kenen etuja se silloin palvelee?

g

Liite 3 Suomen maabrindiyselinten toimijat

(henkil6iden yhteydessi olevat tydnantajat ja nimikkeet ovat haastattelunteon
ja tydryhmien toimikauden aikaisia)

Finland Promotion Boardin jisenet (toimikausi 2007-)

Airaksinen Tuomo, Invest in Finland

Haglund Christer, viestintdjohtaja, Finnair

Koivisto Jukka, toiminnanjohtaja, Taloudellinen tiedotustoimisto
Kokko Markus, johtaja, Finnfacts

Lehtonen Jaakko, yljjohtaja, Matkailun edistimiskeskus
Mikijérvi Liisa, toiminnanjohtaja, Metsisiitio

Palkamo Anne, viestintipiaillikko, Tekes

Parikka Juha, piisihteeri, UM

Tuomi-Nikula Petri, osastopiillikko (asti) UM

Turunen Jorma, toiminnanjohtaja, Finpro
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Suomen maabrindivaltuuskunnan jisenet (toimikausi 2008-2010)

Aho Esko, johtaja, Sitra

Ahokas Paulina, johtaja, Music Export Finland
Ailasmaa Eija, toimitusjohtaja, Sanoma Magazines
Essak Batulo, kiitil5, terveydenhoitaja

Helenius Kristiina, toimitusjohtaja, AmCham Finland
Hienonen Jukka, toimitusjohtaja, Finnair

Hultin Jan, johtaja, Savonlinnan oopperajuhlat
Hyvonen Helena, johtava dekaani, Taideteollinen korkeakoulu
Thamuotila Mika, toimitusjohtaja, Marimekko

Kolbe Laura, professori, Helsingin yliopisto

Lehtinen Lasse, kirjailija, europarlamentaarikko
Mikinen Marco, toimitusjohtaja (asiantuntijajisen)
Niiniluoto Ilkka, kansleri, Helsingin yliopisto

Nyberg René, johtaja

Ollila Jorma, Nokian ja Shellin hallituksen puheenjohtaja (valtuuskunnan pj)
Petiist6 Helena, kirjeenvaihtaja

Piha Kirsi, viestintikonsultti

Rauhala Osmo, taiteilija

Riihilahti Aki, urheilija

Seikku Kai, toimitusjohtaja

Toivanen -Koivisto Maarit, vuorineuvos, toimitusjohtaja
Tuomi-Nikula Petri, osastopiillikks, UM

Virtanen Erkki, kansliapiillikk, TEM

Kansainvilisen tiedottamisen neuvottelukunnan jisenet
(toimikausi 1988-1990)

Sorsa Kalevi, ulkoasiainministeri (pj.) (Sorsan tilalle Paasio Pertti, ulkoasiain-
ministeri)

Salolainen Pertti, ulkomaankauppaministeri (1. vpj)

Horn Tankmar, ministeri (2. vpj)

Donner J6rn, kirjailija

Erkko Aatos, kustantaja

Hiikio Martti, toiminnanjohtaja

Higgman Pirjo, voimistelunopettaja (Higgmanin tilalle Kivi-Koskinen Timo,
varatuomari)

Iloniemi Jaakko, pankinjohtaja

Kimanen Seppo, taiteilija
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Kunnas Tarmo, professori
Nurmesniemi Antti, professori
Pohjola Erkki, professori

Potila Antti, toimitusjohtaja
Relander Timo, toimitusjohtaja
Rissanen Ragni, toimitusjohtaja
Sandstrom Ralf, toimitusjohtaja
Kalela Aira, toimistopiillikko
Numminen Jaakko, kansliapiillikko

Suomen kuva -tyéryhmin jisenet (1987

Palmqvist Erkki (pj.), kauppa- ja teollisuusministeri6
Soderman Tom, ulkoasiainministerio

Forsman Erik, Teollisuuden keskusliitto

Kohva Matti, Finnfacts Instituutti ry

Huitu Pertti, Suomen ulkomaankauppaliitto
Bihlstrom Bengt, Matkailun edistimiskeskus
Hemming Risto, Matkailun edistimiskeskus
Juntunen Pekka, Suomen ulkomaankauppaliitto
Tikkanen Teuvo, Finnfacts Instituutti ry

Metso Pekka, ulkoasiainministerié

Tolvanen Matti, kauppa- ja teollisuusministerio

Liite 4 Maabrindiysesimerkkeji muista Pohjoismaista

Ruots:

Ruotsin maabrindiys esitelldin maabrinddyskertomusten joukossa esimerk-
kind menestyvistd maabrindistd ja maa- ja yritysbrindin symbioosista. Ruot-
sin menestyksen rinnalla mainitaan usein maan menestyneet kansainviliset
suuryritykset ja kumpienkin hy6tyminen toistensa hyvistd maineista. Ruotsia
pidetdin yhtend ihailluimmista maista maailmassa, mutta sen menestyksen
oheen liitetddn usein my6s muut Pohjoismaat. Ruotsi toimii Pohjoismaiden
keulahahmona ja Ruotsin kautta muutkin Pohjoismaat liitetdin pohjoismais-
ten hyvinvointivaltioiden joukkoon. Ruotsin maabrindin yhteydessi koros-
tuukin usein valtion demokraattinen johtamisjirjestelmi, maan yritysten iden-
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tifioiminen valtioon sekd yleinen posititvinen suhtautuminen maahan. Maassa
on ymmirretty markkinoinnin, mielikuvien ja maineenhallinnan ratkaiseva
merkitys yhtd hyvin kuin Yhdysvalloissa. (Widler 2007, 146; Markessinis
2010a; Nordstjernan 2010)

Jos me otetaan Volvo Ruotsista. Se haluaa ehdottomasti olla ruotsalainen. Siis
silld on valtava hyéty ja se tietdd et se haluaa. Ruotsil on tietty imago, turvalli-
sen teknologian, valtiona. Sit me otetaan Nokia Suomesta joka el missiédn mil-
ldén tavalla koskaan tuo esille sitd et se on suomalainen. Ei edes, e1 pyri kiytti-
miin hyvikseen sitid et se on Suomesta. Misti johtuu tid ero nididen suuryri-
tysten vililld, kiyttdytyd ndin eri tavalla. Elikkd joilleki ihan selvisti on, he sa-
mastaa oman tuotteensa tai palvelunsa sithen omaan maahan jollon sitd syn-
tyy positiivinen imago ja sitd hyodynnetdin. (H 8)

Ruotsin maabrindiystehtivit on organisoitu usealle toimijalle. Toisin kuin
monissa muissa maissa, Ruotsin maabrindidyskiytinto ei ole tiukan hierarkki-
nen, vaan ulkoasiainministerion vastuullista asemaa lukuun ottamatta toimijat
ovat hyvin tasavertaisia maabrindidjid. Ulkoasiainministeridin EU:n sisdisid
talousasioita ja Ruotsin promootiota hoitavan osaston valvonnassa toimii kak-
s1 valtuustoa, jotka hoitavat maapromootiota, Swedish Institute (SI) ja Invest
i Sweden Agency (ISA). Osaston johto johtaa my6s Ruotsin promootioval-
tuustoa (Council for the Promotion of Sweden, NSU). Valtuusto perustettiin
1995 yhteiseksi keskustelufoorumiksi Ruotsin promootiotoimijoille. Sen ji-
senet (SI, VisitSweden, ISA, Swedish Trade Council, yrittdjyys-, energia- ja
viestintdministerid) kokoontuvat muutamia kertoja vuodessa neuvottelemaan
maan ulkoisen kuvan ja maineen hallinnasta. Valtuuston pédasiallinen viestin-
tikanava on verkkosivusto Sweden.se. Se tarjoaa tietoa paitsi turisteille, my6s
paikanmarkkinoinni tietoa ruotsalaisille paikanbrindigjille. VisitSweden
puolestaan on puoleksi valtion ja puoleksi Ruotsin turismialan omistama or-
ganisaatio, joka keskittyy Ruotsin maabrindin markkinoimiseen ulkomaille.
Swedish Institute keskittyy suhteidenhoitoon ulkomaisten yhteistykumppa-
nien kanssa ja kohderyhmiviestintidin. Lisdksi se levittid Ruotsi-tietoa maail-
malla 40 maassa. (Brach 2010, 257-259.)

NSU on taustalla myds Ruotsin 2008 piidttyneessd Sverigebilden 2.0 -
projektissa, jonka tarkoituksena oli tuottaa pohja Ruotsin maabrindin kehittd-
miselle ja hahmottaa markkinoinnin kannalta oleelliset kohderyhmiit. Sen te-
kemiseen osallistui satoja thmisid. Siind midritellddn lyhyen ja pitkin aikavilin
tavoitteet Ruotsin maamarkkinoinnille ja se soveltuu kiytettiviksi tydoppaana
erilaisissa promootiotilanteissa. (www.sweden.se.) Ruotsin maineesta julkais-
taan lisiksi vuosittainen raportti, Sverigebilden, jossa selvitetiin Ruotsin ase-
maa kansainviliselld mielipideareenalla, Ruotsin maineeseen vaikuttavia teki-
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j61td ja esitellddn Ruotsin maineen ja maabrindin eteen tehtivid tyotd (Sveri-

gebilden 09 2009; Tehtivd Suomelle 2010, 283-291).

Norja

Maabrindiyksen epdonnistumisen esimerkki tuodaan Norjasta. Norjan tapa-
uksessa maabrindidys e1 saanut kannatusta, silld brindin keskeisen sisillon
viliset mielipide-erot rikkoivat yhteistyohalukkuutta. Norjan maabrindi on
kuitenkin vuoden 2010 maabrindivertailussa noussut jo sjjalle 13 (Suomi si-
jalla 8) (Futurebrand 2010, 6). Tapaus toimii esimerkkinid brindiarkkiteh-
tuurin rakentamisen ja toimijoiden sitouttamisen merkityksestd maabrin-
diyksessi.

Ja Norjassa tehtiin tutkimuksii ulkopuolelta, et mitd Norjasta luullaan ja lih-
dettiin rakentamaan, et mitd Norjasta ajatellaan Saksassa ja Ranskassa, niilld
oli muutama maa. Jolloin kiy silleen veikeesti, ettd kun ne mielikuvat on enem-
sitten kun se kuluttaja, matkailija tulee, niin se totuus on toisenlainen, niin se
murtaa sen, se totuuden hetki rikkoo sen viestin. Toinen mitd Norjan vika oli,
eijaddi tihdn hirveen pitkiks aikaa, mut se on musta hauska, oli et se valmis-
telu oli litan kapeapohjaista. Se oli lihinnd matkailuviki, jolloin matkailuviki
saatto kuulemma jopa jossain lehdessi yhti aikaa kaks ilmotusta Norjan puo-
lelta, matkailuviellid oli semmonen hieno ilta-auringon kuva Norjan vuonoilta,
Jjust timmonen nuoripari kivelee rauhallisesti semmoses leppoisassa, laske-
vassa auringossa ja on niin hienoo. Samaan aikaan Norjan kalateollisuus ajo
omaa kampanjaansa, jossa hirmumyrskyssi tillanen sydvestipdinen kalastaja
urhoollisesti taistelee sielld sumun ja aaltojen keskelld ja vetid kylmisti vedes-
td tuoretta, puhdasta kalaa. Sit si paat nid vierekkiin ja kysyt kumpi on totta,
niin sekin meni ihan sitten. (H 7)

Vuonna 1998 Norjassa lanseerattiin uusi matkailutoiminnan edistdmisorgani-
saatio Norwegian Tourism Board (NTB), joka kokosi 20 norjalaista matkailu-
alan toimijaa. Heiddn antamalla tuella (n. miljoona dollaria) hanke aloitettiin
tekemilld laaja selvitysty6 seitsemilld pddmarkkina-alueella Norjaan litetyisti
mielikuvista. Tulosten pohjalta NTB:n suunnittelutyéryhmi laati suunnitel-
man maabrindin sisdllostd ja strategisesta toimintasuunnitelmasta. Suunnitel-
man valmistuttua toiminnalle haettiin julkista tukea ja pyrittiin sitouttamaan
suuryrityksid mukaan toimintaan. Kun toiminnalle oli saatu tukea, se toteutet-
tiin kolmeen eri kohderyhmiin suunnitteluryhmin laatimilla markkinointi-
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ohjeilla. Kohteita olivat ensisijaiset markkina-alueet (Ruotsi, Tanska ja Saksa),
toissijaiset markkina-alueet ja kolmanneksi kehittyviit markkina-alueet.

Toiminta profiloitui kuitenkin litaksi yhteen organisaatioon (NTB) ja sen
toimitusjohtajaan eikid se saanut julkisuudessa kenenkiin tukea, vaikka siti ra-
hoittivat maan eri yritykset. Hanke kaatui tuen ja tulosten puutteeseen vuonna
2003. (Moilanen & Rainisto 2008, 40-47.)

Norjan maabrindihankkeeseen osallistuneilla oli erilaisia intressejd maa-
kuvan kehittimisessd. Esimerkiksi urheiluteollisuudella ja kalateollisuudella
oli toisistaan varsin poikkeavat, mutta painavat nikemykset maan markkinoin-
tindkemyksistd (Rein & Sheilds 2007, 75; Kleppe et al. 2002, 71-72). Maan
positiivinen brindi lo1 yrityksille houkuttelevan tilaisuuden rakentaa maan ja
yrityksen tuotteiden vilistd mielikuvayhteyttd kiyttdmilld mainonnassaan ni-
kyvisti alkuperdmaata. Kalateollisuuden viestittimid maakuva oli kuitenkin ris-
tirtitainen virallisen Norja-kuvan kanssa, joten maissa, joissa Norja-kuva oli
heikko, muodostut varsin ristiriitainen kuva niiden viestien perusteella (Klep-
pe etal. 2002, 71-72).

Norjan maabrindiyksessd brindiarkkitehtuurin suunnittelu ja toimijoiden
sitouttaminen sithen olisi luultavasti auttanut maakuvan yhdenmukaistamisessa.
Maan tuotteet ja brindit muokkaavat merkittavisti kisityksid maata kohtaan. Sik-
st hyvinkin erilaisten tuotteiden ja brindien vilinen yhteisty6 olisi hyvi suunni-
tella brindiarkkitehtuurin avulla toisiaan tukevaksi, e1 toisilleen vastakkaisiksi.
Brindiarkkitehtuurin avulla positiivinen "ylibrindi” toimii alabrindien laadun
“takeena”, silld niiden vilille voidaan rakentaa mielleyhtymi. Hyvinkin erilaiset
tuotteet tai brindit voidaan saada sopimaan samaan maabrindiarkkitehtuuriin,
kuten Norjan kala-, alkoholi- ja turismiteollisuus. (Iversen & Hem 2001.)

Tanska

Tanskan maakuvan rakentaminen edusti aineistossa maabrindiyksen ennak-
kotyon tirkeyttd. Tanskan maabrindiyksen yhteydessd haastateltavat korosti-
vat hyvin maakuvan siilyttimisen merkitystid ja vaurioiden korjaamisen vaike-
utta ja kalleutta. Tanskan maabrindi ja sen kohentaminen nousi Tanskassa
kuumaksi puheenaiheeksi tanskalaisen Jyllands-Postenin julkaistua muslimi-
maita kuohuttaneita pilapiirroksia vuonna 2005.

[S]en Muhammad-pilakuvan jilkeen kun tanskalaiset oli than poissa tolaltaan,
niin ne pani semmosen konseptiporukan miettimiin, ettd mitd niiden pitdis

sitd, ettd mikd on Tanskan tunnettuus maailmalla. (H 20)
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Tanskan maakuvaan littyy oleellisesti pohjoismaisuus ja hyvinvointivaltio
(Illeborg 2008, 29-32; Jespersen 2011). Tanska on menestynyt maabrindi-
vertailuissa muita Pohjoismaita hetkommin sijoittuen vuoden 2010 vertailus-
sa syjalle 19 (Futurebrand 2010, 6.). Haastatteluaineistossa Tanskan tunnet-
tuutta pidettiin hetkompana kuin Suomen.

Yks ihan keskeinen tekiji on se, ettd tanskalaisilla el oo suuryrityksid. Ei niilld
oo muuta kun Mersk. Toinen on se, ettd e1 tanskalaisilla oo myoskdin tim-
mosid kansainvilisid, el niilld oo semmosia vithdetaiteiljoita eikd niilld oo
muutenkaan semmosia kansainvilisesti merkittivid urheilijoita, niin niitten
nikyvyys, se tulee timmasistd asioista. Ja jotenkin siis tanskalaisten, siis se ni-
kyvyyshin on paljolti nettinikyvyyttd. Meilld tid nuorisokulttuuri on niin net-
tisidonnaista, et se tyontid sinne Facebookiin ja YouTubeen, et ne eldi than
toisella tavalla suomalainen nuoriso tissd tillasta virtuaalitodellisuutta kun
mitd tanskalainen nuoriso. (H 20)

Tanskan heikko tunnettuus maailma oli yksi syy aloittaa maabrindiys Tans-
kassa (Ritkild 2007, 8). Tanskan kauppa- ja teollisuusministerié aloitti suunni-
telmat Tanskan maabrindin rakentamisesta vuonna 2007. Samana vuonna
maan hallitus hyviksyl maabrindisuunnitelman vuosille 2007-2010. Toimin-
tasuunnitelmassa maabrindiyksen tavoitteeksi asetettiin Tanskan parempi
menestyminen maabrindivertailuissa ja syjoittuminen 10 menestyvimmin
OECD-maan joukkoon vuonna 2015. Toimintaan varattiin noin 412 miljoo-
naa Tanskan kruunua (noin 55 miljoonaa euroa) (Tanskan kauppa- ja teolli-
suusministerié 2007). Tanskan maabrindiysprojektin budjetti heritti ithailua
suomalaisissa toimijoissa: kunnon budjetti nihtiin keskeisend puutteena Suo-
men maabrindiyksessi.

Et silloin siirrytddn pienempiin summiin, mut kylhin tos alkuvaiheessa, niin
joku (promotional board), kunnon maabrindaushankkeeseen tarvitsis sem-
mosen 10 miljoonaa euroo vuodessa. Jos katsoo sitten jotain Tanskaa jossa,
olikse kolmen vuoden hanke, niin se oli, mi en ees muista, ne on niin hurjii lu-
vut, olikse kuuskyt miljoonaa euroo? (H 2)

Uudempi toimintasuunnitelma vuosille 2011-2012 korostaa maabrandiyksen
lagja-alaisuutta ja pitkdkestoisuutta. Julkisten ja yksityisten alojen yhtelstyon
lisddmiseksi ja kansainvilisten tapahtumien organisoijaksi perustettiin 7he
Branding Denmark Fund-sditi6. Varsinaisia vastuullisia toimijoita Tanskan
maabrindiyksessd on nelji ert ministeri6td: kauppa- ja teollisuusministerio,
ulkoministerid, opetusministerid ja kulttuuriministerié. Muita Tanskan maab-
rinddystoimijoita ovat esimerkiksi VisitDenmark, Dansk Desing Center, In-
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ternationalt Presse Center ja Tanskan suurlihetystot. (Global Marketing of
Denmark 2012.) Vaikka toimijoita on monia, pditoksenteko ei perustu pelk-
kiin demokratiaan. Vastuulliset toimijat valitsevat lopulliset markkinointitee-
mat strategisten analyysien perusteella (Ritkili 2007, 8) Teemoiksi, joiden
avulla Tanskan tunnettuutta halutaan kasvattaa, on valittu toimintasuunnitel-
maan innovaatio ja luovuus, turismi, koulutus seki vienti ja sijoitus. Lisiksi ra-
hoitusta on suunnattu monialaiseen toimintaan, kuten julkisdiplomatiaan ja
internetmainontaan. Tanskan maabrindidyksessd on pyritty avoimeen ja tie-
dostavaan toimintatapaan, mikd ilmenee esimerkiksi projektin uutisoinnista
maabrindisivustolla. (Global Marketing of Denmark 2012.)

Liite 5 Ulkoministerion lehdistotiedote

Jorma Ollila luomaan Suomelle maabrindii
Tiedote 338/2008 16.9.2008

Ulkoministeri Alexander Stubb on asettanut korkean tason valtuuskunnan
Suomen maabrindin kehittimistyon johtoon. Valtuuskunnan puheenjohta-
jaksi on kutsuttu Nokian ja Shellin hallituksen puheenjohtaja Jorma Ollila.

Valtuuskunnan tehtivind on laatia perusta Suomen maabrindin eli vahvan
maakuvan luomiselle Suomen kansainvilisen kilpailukyvyn parantamiseksi.
Valtuuskunnan nimedminen pohjautuu hallitusohjelmaan, jossa asetetaan
yhdeksi hallituskauden keskeiseksi tavoitteeksi Suomen maakuvan vahvista-
minen.

Valtuuskuntaan kuuluu eturivin suomalaisia, joilla on omakohtaista kokemusta
ja ndytt6d muun muassa kulttuurin, talouselimin, kansainvilisen vaikuttami-
sen ja suhteiden luomisen aloilta. Jdsenind ovat johtaja Esko Aho, johtaja Pau-
lina Ahokas, toimitusjohtaja Eija Ailasmaa, toimitusjohtaja Jukka Hienonen,
johtaja Jan Hultin, toimitusjohtaja Mika IThamuotila, professori Laura Kolbe,
kirjailija, europarlamentaarikko Lasse Lehtinen, kansleri Ilkka Niiniluoto, joh-
taja René Nyberg, kirjeenvaihtaja Helena Petiisto, viestintikonsultti Kirsi Piha,
taiteilija Osmo Rauhala, urheilija Aki Rithilahti, toimitusjohtaja Kai Seikku,
osastopiillikké Petri Tuomi-Nikula ja kansliapdillikké Erkki Virtanen.

Valtuuskunnan toimikausi alkaa 16. syyskuuta 2008 ja piittyy 31. joulukuuta
2010.
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Maabrindilld vahvistetaan suomalaisten yritysten toimintaedellytyksid, saa-
investointikohteena ja lisitdéin Suomeen suuntautuvaa matkailua. Maabrindi
on taustatekiji menestykselle ja hyvinvoinnille. Huono kuva tarkoittaa pahim-
millaan riskii taloudellisesta ja poliittisesta taantumasta.

Maabrindivaltuuskunnan tehtdviin kuuluvat strategisten pédvalintojen méi-
rittely, ydinsisdltokysymykset, arvovaltapalvelut ja verkostoituminen sekd
hankkeen seuranta ja ohjaaminen.

Maabrindihankkeesta vastaa ulkoministerion johtama Finland Promotion
Board, jonka jidsenind ovat keskeisimmit Suomea kansainvilisesti ja ammatti-
maisesti markkinoivat toimijat eli ulkoministeri, Matkailun edistimiskeskus,
ty6- ja elinkeinoministerid, Invest in Finland, Tekes, Finpro, Taloudellinen
Tiedotustoimisto/Finnfacts, Finnair ja Metsisditio. Finland Promotion Boar-
din puheenjohtajana toimii osastopiillikko Petri Tuomi-Nikula ja pidsihteeri-
ni Juha Parikka ulkoministeriosti.

Lisitietoja: Finland Promotion Boardin puheenjohtaja Petri Tuomi-Nikula,
puh. 09 1605 5800, etunimi.sukunimi@formin.fi, ja maabrinditydryhmin
puheenjohtaja, ylijjohtaja Jaakko Lehtonen, Matkailun edistimiskeskus, puh.
010 60 58 232, etunimi.sukunimi@mek.fi.

244





