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MATKAILUTUTKIMUSRUNO

Runo syntyi ryhmdtyénd Jalojen Villien ohjaamana Pyhdtunturilla
lokakuussa 2014 matkailututkimuksen oppiaineen 20-vuotisjuhlaseminaarin illallisella.

Rakentava, arktinen yhteisollisyys pienessa koossa.
Matkailevat taiteellisen tieteelliset Napapiirin sankarit Lapin yliopistossa.

Noble Savage duunarin siniseen pukeutuu,
ikuisesti ainejadrjeston yhteisollisyyden nimeen vannoo tdma joukko.

Syville sisimpadn tarkkailijan katse syopyy.
Tiede sen todistaa: meit’ kaikkia taa koskettaal

Matkailututkimus oppiaineena on tuntematon outolintu.
Mutta kun siivet avautuu, silloin sithen ihastuu.

Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutti mahtava,
yhdistdd osaajat, soveltajat, tutkijat hyvdssa hengen harmoniassa.

Liikkuvan elaméantavan ilot ja tulot,
elimysten purkaumien muodot, jiljet, sulot ja himot.

Kotiviini jalo, villind koko talo.
Tulevaisuutta etsien, kdy tiemme ldpi elaméan myrskyjen.

Maailma vailla vastauksia, ratkaisuja huutaa.
Ma hihat kéérin, ndkijana tulevan suunnan muutan.

Matkailun voimaa mikaan ei lyo,
kaunista ja koskematonta, ikuista kuin yoton yo.
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TOIMITTAJIEN ESIPUHE

Ensimmaiset matkailun koulutusohjelmaan valitut opiskelijat aloittivat opintonsa Lapin yliopistos-
sa syksyllda 1994 professori Seppo Ahon ohjauksessa. Vuosien mittaan oppiaine on varttunut, vahvis-
tunut ja uudistunut nimed myoten: vuodesta 2000 ldhtien sen nimena on ollut matkailututkimus.
Vuodesta 2009 alkaen oppiaine on ollut osa Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituuttia (MTI) ja
jatkanut ndin kulkuaan edelldkévijand ja uranuurtajana suomalaisessa yliopistomaailmassa.

Oppiaineen 20-vuotista historiaa juhlistavat lukuvuoden 2014-15 aikana erilaiset tapahtumat
ja julkaisut: juhlaseminaarisarja, Matkailututkimus-lehden erikoisnumero sekd nyt kasilla oleva
juhlakirja. Matkailututkimuksen juhlakirjassa kulkevat rinnakkain entisten ja nykyisten henkilo-
kunnan jisenten ja opiskelijoiden kertomukset. Ne luovat yhdessd monipuolisen kuvan oppiaineen
historiasta ja nykyisyydestd. Ne raottavat myds ovea opetuksen ja tutkimuksen sisdltdihin. Kir-
jan ensimmadisessd osassa puheenvuoron saavat oppiaineen pioneerit: ensimmadisen vuosikurssin
opiskelijat ja heiddn opettajansa. Taustaa kertomuksille luo dosentti Jorma Hemmin katsaus suo-
malaisen matkailuopetuksen ja -tutkimuksen varhaisvaiheisiin. Kirjan toisessa osassa kohtaavat
menneiden vuosien kokemukset ja nykypdivan arki. Kolmannessa osassa tahyilladn nykyhetkesta
kasin jo hieman tulevaisuuteenkin.

Usein kysytdadn: Miksi ja miten matkailua opetetaan ja tutkitaan yliopistossa? Mihin matkai-
lututkimuksen opiskelu valmistaa opiskelijoita? Toivomme juhlakirjamme antavan vastauksia kai-
kille niille, joita ndma kysymykset kiinnostavat. Opiskelijoille, alumneille, opettajille ja muille op-
piaineen "1dhipiiriin” kuuluville kirja tuo varmasti mieleen nostalgisia muistoja - tai kertoo ennen
kuulemattomia asioita oppiaineen historiasta.

Kiitokset kaikille kirjan teossa mukana olleille: kirjoittajille, ideoijille, kommentoijille, taittajal-
le, piirtdjille ja painolle. Erityiskiitokset koko matkailututkimuksen oppiaineen henkildkunnalle ja
opiskelijoille, nykyisille ja entisille - ilman teitd téta kirjaa ei olisi!

Rovaniemelld helmikuussa 2015
Heli llola ja Maria Hakkarainen






JOHDANTO

Johan Edelheim
Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutin johtaja

Johdannoksi Matkailututkimuksen juhlakirjaan tarkastelen matkailukoulutuksen ja -tutkimuksen
historiaa, nykyisyyttd ja tulevaisuutta Suomessa, Lapin yliopistossa ja laajemminkin maailmalla.
Lopuksi esitdn kiitokset Lapin yliopiston matkailukoulutuksen rakentajille.

MATKAILUKOULUTUKSEN JA -TUTKIMUKSEN HISTORIA JA NYKYISYYS

On kulunut 20 vuotta siitd, kun maamme ensimmadiset matkailun tutkinto-opiskelijat aloittivat
opintojaan yliopistossa. Matkailualan yliopistotasoisen koulutuksen kaikkein varhaisimmat juuret
- niin Suomessa kuin useissa muissakin maissa - juontavat kuitenkin jo 1960-luvulle, kuten Jorma
Hemmi kertoo omassa artikkelissaan tédssd kirjassa. Vahvimmin matkailu teki tuloaan korkea-
kouluihin 1980- ja 1990-luvuilla. Taustalla tdssd on matkailun rooli yhteiskunnassa: matkailu on
tullut eri puolilla maailmaa hyvéksytyksi oppiaineeksi yliopistoissa keskiméaarin noin kymmenen
vuotta sen jilkeen, kun laajamuotoinen matkailu on alueella alkanut. Vuoden 1970 Boeing 747:n,
“jumbojetin”, mukanaan tuoma muutos matkustamiseen halvempine ja pidempine matkoineen
sekd yhteiskunnan vaurastuminen yhdessd pidempien lomien kanssa teki matkailusta ldnsimaissa
yhéd normaalimman osan modernia elamad. Tutkimus ja koulutus seurasivat tdta kehitysta.

Suomi kulki valtavirran mukana tai ainakin ihan vanavedessa: lapimurto tapahtui vuonna 1994,
kun matkailualan koulutus kdynnistyi Lapin yliopiston yhteiskuntatieteiden tiedekunnassa. Samoi-
hin aikoihin oltiin maassamme kadynnistdmassd myods Matkailualan verkostoyliopiston toimintaa.
Pohjaa matkailualan yliopistotason koulutukselle oli luonut 1990-luvun alussa kdynnistynyt suoma-
laisten matkailututkijoiden verkostoituminen. Viime kéddessa yliopistotasoisen matkailukoulutuksen
sysdsi liikkeelle opetusministerion tarjoama lisdrahoitus uusille koulutusohjelmille, mutta taustalla
oli siis laajempi ilmid. Matkailuopetuksen kdynnistdmisestd Lapin yliopistossa vastasi oppiaineen
viliaikaiseen professuuriin nimitetty Seppo Aho. Uusi matkailun koulutusohjelma sai suuren suo-
sion: hakijoita oli yli 400, kun opiskelupaikkoja oli tarjolla 20. Koulutusohjelman alkuvaiheet eivit
olleet helppoja, silla matkailun asemasta oppiaineena ei ollut yksimielisyyttd yliopiston sisélla. Aluk-
si matkailu ei saanutkaan toivomaansa padainestatusta vaan sitd opiskeltiin sivuaineena. Padaineen
asema saatiin lopulta vuonna 1999, ja samana vuonna aloitti tehtivissiddn oppiaineen ensimmadinen
vakinainen professori Antti Haahti. Vuodesta 2000 ldhtien oppiaineen nimi on ollut matkailututki-
mus. Oppiaineen varhaisvaiheiden kehityksestéd kertoo enemmain Seppo Aho omassa artikkelissaan.



Ensimmadiset maisterit matkailun koulutusohjelmasta valmistuivat vuonna 1998. Syksyyn 2014
mennessd oppiaineesta oli valmistunut lahes 200 kandidaattia, reilusti yli 200 maisteria ja kym-
menkunta tohtoria. Maistereita on valmistunut paitsi varsinaisesta koulutusohjelmasta myos
useista erillisistd maisteriohjelmista. Oppiaineesta valmistuneita toimii erilaisissa asiantuntija-, ke-
hittdmis- ja opetustehtdvissd Lapissa, muualla Suomessa ja ulkomailla - niin matkailualoilla kuin
muillakin sektoreilla, silld matkailututkimuksen opinnot sivuaineineen tarjoavat hyvit edellytykset
my6s muihin kuin suoranaisesti matkailua koskeviin tehtaviin.

Yhden professorin vetiména aloittanut oppiaine on nykyddn useiden tohtoreiden ja toh-
torikoulutettavien sekd muun henkildston monipuolinen tydyhteisd, jossa on mukana myds
oppiaineen omia kasvatteja. Oppiaineen tutkimustoimintakin on alkuvaiheistaan moninkertais-
tunut. Vuonna 2013 toteutetussa Lapin yliopiston tutkimuksen kansainvilisessa arvioinnissa to-
dettiin, ettd yliopisto on kehittinyt itsendisen kansainvilisen profiilin matkailun tutkimukses-
sa. Kansainvilisyys onkin nykyadn oppiaineen arkipdivaa sekd opetuksessa ettd tutkimuksessa.
Sitd tuovat useat vuosittaiset vierailevat opettajat ja tutkijat, kansainvilinen maisteriohjelma
TourCIM, ulkomaiset jatko-opiskelijat sekd oman henkilokunnan kansainviliset verkostot ja
vierailut.

Matkailututkimuksen sopivuutta Lapin yliopistoon ei ole endd tilla vuosituhannella kyseen-
alaistettu. Pdinvastoin, vastuullinen matkailu on yliopiston vuoteen 2025 ulottuvassa strategiassa
yksi yliopiston neljasté strategisesta painoalasta. Matkailua koskevia julkaisuja tuotetaan kaikissa
tiedekunnissa, myds oikeus- ja kasvatustieteessd ja taiteiden tiedekunnassa, mikd on maailman-
laajuisestikin harvinaista. Matkailu nihdaan maailmalla useimmiten kohteena tai teemana, johon
omaa tieteenalaa sovelletaan, mutta kuten Lapin yliopiston oikeustieteen entinen dekaani Matti
Niemivuo totesi yliopiston Kide-lehdessd vuonna 2012: on ehké jo aika, jolloin oikeustiede voisi
toimia matkailututkimuksen “aputieteend”.

Lapin yliopisto on edelleen ainoa paikka Suomessa, missa matkailua voi opiskella yliopisto-
tutkinnon padaineena. Matkailututkimus on toiminut myds edelldkévijand ja suunnanndytta-
jana eri koulutusasteiden yhteistydssd ja maamme matkailualan koulutuksen kehittdmisessa.
Vuodesta 2009 ldhtien matkailututkimuksen oppiaine on ollut mukana Lapin yliopiston, Lapin
ammattikorkeakoulun ja Lapin matkailuopiston yhteisessd Matkailualan tutkimus- ja koulu-
tusinstituutissa (MTI). Instituuttiin liittyminen on omalta osaltaan luonut oppiaineelle uusia
haasteita ja virikkeitd. MTI:n strategiassa korostuva matkailun vastuullisuus luo raameja seka
opetukselle ettd tutkimukselle. Se otettiin myds lihtokohdaksi tuoreessa opetussuunnitelman
uudistuksessa: tihtddmme siihen, ettd tulevat maisterimme ovat vastuullisen matkailun asian-
tuntijoita, kuten Mikko Vehkaperd kertoo omassa artikkelissaan. Yhteinen instituutti antaa
matkailututkimukselle myds mahdollisuuden keskittyd omaan erityisosaamiseen. Opiskelijoi-
den yksildlliset opiskelupolut ja valinnat teoria- ja kdytidntopainotteisten opintojen vililld voi-
vat toteutua instituutin sisdlld, jolloin yliopistotasoinen matkailukoulutus voi olla nimensd mu-
kaisesti tutkimuspainotteinen.
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TULEVAISUUDEN MATKAILUKOULUTUS JA -TUTKIMUS

Kun selailee 1dpi tdimén kirjan artikkeleita ja niiden kirjoittajien nimid, nidkee samanaikaisesti
matkailukoulutuksen menneisyyden, nykyisyyden ja tulevaisuuden. Monet entiset opiskelijat
vaikuttavat nykyddn koulutus-, tutkimus- ja muissa asiantuntijatehtivissd Suomessa ja ulko-
mailla, joistakin on tullut kollegoita omaan oppiaineeseen ja jotkut ovat vield matkalla kohti
omaa asiantuntijuuttaan.

Paitsi Suomessa myods muualla matkailututkimus on kehittynyt valtavasti viimeisten kahden-
kymmen vuoden aikana. Vuonna 1994 maailmassa oli noin 5 matkailuun ja noin 15 vieraanvaraisuu-
teen keskittyvaa tieteellistd lehted. Nykyddn ndiden alojen tieteellisid lehtid julkaistaan eri puolilla
maailmaa; lehtien yhteenlaskettu lukumaird on melkein 200, ja useimmat niistd ovat matkai-
luaiheisia. Lisdksi matkailuun liittyvid artikkeleita julkaistaan useiden rinnakkaisten tieteenalojen,
kuten johtamisen, kulttuurintutkimuksen, sosiologian, markkinoinnin ja maantieteen, lehdissa.

Huimasti lisddntynyt lehtimdérd kertoo tieteellisten julkaisujen yhd suuremmasta merkityk-
sestd: julkaisut toimivat rahoittajille seké yliopistojen hallintoa pyoérittaville jokseenkin luotettavi-
na (tai ainakin helposti mitattavina) laadun, tuotteliaisuuden ja vaikuttavuuden mittareina. Mutta
suuri lehtimdérd kertoo myds itse matkailututkimuksen kypsymisestd tieteenalana. Lehtien mo-
ninaisuuden taustalla ovat erikoistuneet ja eriytyneet intressit ja ndkékulmat. Pelkkd "matkailu”
lehden nimessa ei enda riitd tutkijalle perusteeksi, kun hin valitsee julkaisukanavaa artikkelilleen.
Esimerkiksi yksinomaan matkailun korkeakoulupedagogiikkaan erikoistuneita lehtid on nykyadn
useita. Voidaan pohtia, riittddko kaikille lehdille vield kirjoittajia - tai lukijoita - tulevaisuudessa.

Matkailukoulutus korkeakouluissa vaikuttaa vahitellen saavuttaneen kehityshuippunsa. 1980-,
90- ja 2000-luvun eksponentiaalinen kasvu yliopistojen uusissa matkailun koulutusohjelmissa on
monissa lansimaissa kddntynyt laskuun. Uusia ohjelmia perustetaan enda Aasiassa, Afrikassa ja Ete-
ld-Amerikassa. Nykydan nopeimmin kasvavat matkailumaat Kiina, Intia ja Brasilia sekd ASEAN-maat
tuottavat yhd suuremman osan maailman matkailijoista ja matkakohteista. Ndin matkailu normali-
soituu ndissikin yhteiskunnissa - tai ndin me ainakin haluaisimme uskoa. Todellisuudessa maailman
vdestd kasvaa niin nopeasti, ettd yhd suurempi osa ihmisistd ei voi koskaan osallistua matkailuun,
kansainvalisesta matkailusta puhumattakaan, muuten kuin tyontekijin roolissa.

Poliitikot, taloustieteilijat, aluekehittijat ja paikalliset yrittdjat painottavat usein matkailun
tarkeyttd talouden ja alueiden kehittdmisessd. He myotdvaikuttavat osaltaan siihen, ettd usein
konservatiiviset yliopistot pikkuhiljaa hyviksyvdt matkailun omaksi oppiaineekseen. Useimmiten
matkailualan koulutus on aluksi ammattikoulutusta, jotta matkailualoille pystytddn tarjoamaan
koulutettua henkilokuntaa. Pienelld viiveelld seuraa korkeakoulukoulutus, jonka yleensi oletetaan
valmistavan paéllikkdtason osaajia.

Matkailun koulutusohjelmien vdheneminen lansimaissa johtuu ainakin osittain siitd, ettd yli-
opistotasoinen matkailukoulutus ja -tutkimus eivét ole vastanneet alkuperdisid toiveita ja olet-
tamuksia. Tdmd johtaa siihen, ettd matkailu halutaan jilleen yhdistdd muihin tieteenaloihin ja
koulutusohjelmiin. Tutkimuksia halutaan, mutta ei valttamatta akateemista tutkimusta vaan en-

11



nemminkin selvityksid ja markkinatutkimuksia. Koulutusta halutaan, mutta opetussuunnitelmien
toivotaan olevan ldhempénd toimialojen kdytdnnontason tekemistd, ei alojen kehittdmista tule-
vaisuutta ajatellen. Matkailukoulutus toimii siis varsin haasteellisessa toimintaympdristdssa ja
sithen kohdistuu monensuuntaisia toiveita. Lapin yliopiston yhteistyd Matkailualan tutkimus- ja
koulutusinstituutissa on esimerkki uudesta toimintatavasta, joka juuri téllaisessa haastavassa ym-
paristossd voi luoda malleja muille matkailukoulutusta tarjoaville korkeakouluille.

KITOKSET URANUURTAJILLE JA TAAKANKANTAJILLE VUOSIEN VARRELLA

Ei ole pelkkdd sattumien summaa, ettd voimme nyt juhlia 20-vuotiasta matkailun koulutusta. Lapin
yliopiston matkailukoulutus ei ole syntynyt ja kehittynyt automaattisesti yhteiskunnallisen kehi-
tyksen seurauksena, vaan sitd ovat rakentaneet vuosien varrella lukuisat henkilét. Haluaisin tassi
kiittdd muutamia heistd. Olen itse tullut "valmiiseen poytdan” enka siksi yritdkdan vaittad, ettd alla
mainitut henkilot ovat oppiaineen “kaikkeus”. Siksi pahoittelut kaikille teille, jotka kuulutte op-
piaineen uranuurtajiin ja taakankantajiin mutta joita ei seuraavassa mainita - syy on yksinomaan
minun. Sydamelliset kiitokset teillekin tekemdstdnne panoksestal

Aluksi haluaisin mainita yhteistyokuvion, joka oppiaineellamme oli yli kymmenen vuoden ajan
Metsdhallituksen ja Metsdntutkimuslaitoksen kanssa ja jossa kaikki kolme yhdessa rahoittivat luon-
tomatkailun professuuria. Olen itse kolmen organisaation leivissi MTI:n johtajana ja tieddn, kuinka
haasteellista on toimia tasapuolisesti moneen suuntaan samanaikaisesti. Erilaiset menettelyt, erilaiset
rahoitusmallit ja erilaiset toimintaympdaristot tuovat lisdtyotd oman “varsinaisen” tydkuorman lisdksi.
Jarkko Saarinen hoiti aluksi titd yhteisprofessuuria vuonna 2003, kunnes siirtyi Oulun yliopistoon
maantieteen professoriksi. Jarkkoa seurasi viransijaisena Seija Tuulentie, ja sen jilkeen vakinaisena
Liisa Tyrvdinen syksystd 2005 ldhtien. Vuonna 2013 osapuolet paittivit purkaa tehtdvan, koska profes-
suuriin kohdistuvat odotukset ja yhden henkilon ty6taakka olivat rahoitusmallien muuttuessa kasva-
neet liian raskaiksi. Jarkkoa, Seijaa ja Liisaa haluan kiittda heiddn antamastaan panoksesta oppiaineelle
sekd edelleen jatkuvasta yhteistyosti. Heidan ansiostaan oppiaineessamme on monta tulevaisuuden
luontomatkailun asiantuntijaa, jotka vievit eteenpdin titd tarkeédd aluetta oppiaineessamme.

Antti Haahti oli oppiaineemme ensimmaiinen vakinainen professori. Hian toi oppiaineeseen
oman kauppatieteellisen osaamisensa sekd henkilokohtaisen kiinnostuksensa ja kokemuksensa
pienyrittdjyydestd. Eri puolille maakuntaa suuntautuneilla kenttdkursseillaan Antti on antanut
yrittdjien kertoa itsestddn ja yrityksistddn ja késitellyt sen jalkeen titd rikasta narratiivia eri teo-
rioiden valossa, kuten han kertoo omassa artikkelissaan. Kenttakurssit ja niilla kuullut yrittdjien
kertomukset ovat jadneet eldvasti monien opiskelijoiden mieleen. Antti on ohjannut lukemattomia
opinndytteitd eri tasoilla. Hanen kirjahyllynsd ovat tdynnd graduja, viitdskirjoja ja kaikenlaisia
muita tutkimuksia. Rehellisyyden nimissa todettakoon, ettd Antin kirjahyllyt ovat legendaariset nii-
den tdyttymispisteiden ylittymisen takia. Jokaiselle, joka on kdynyt Antin huoneessa, on varmaan
tullut sama ajatus kuin minulle: siind ovat yhdistyneet kirjasto, olohuone ja tydhuone.
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Jo ennen Antti Haahtea oppiaineen henkilokuntaan oli liittynyt Soile Veijola, aluksi yliassis-
tentin ja myohemmin matkailun kulttuurintutkimuksen professorin nimikkeelld. Han toi sosiolo-
gisella taustallaan oppiaineeseen ja maamme matkailututkimukseen yleisemminkin uudenlaisen
yhteiskuntatieteellisen ulottuvuuden. On erityisesti korostettava hanen ylivertaista kykyédan ra-
vistella kangistuneita ajatusratoja omalla rakentavan kriittiselld otteellaan. Monen opiskelijan ja
kollegan perusolettamukset matkailusta ovat Soilen opetuksen ja julkaisujen ansiosta muuttuneet
- ja sehdn on meiddn akateemisesti koulutettujen ihmisten tehtédva: antaa uusia ajatuksia muille.
Eikd kerran ajateltua ajatusta voi perua, vaan se vaikuttaa tuleviin ajatuksiimme.

Matkailukoulutus Lapin yliopistossa kdynnistyi siis 20 vuotta sitten Seppo Ahon johdolla. Se-
posta voi monestakin syystd kdyttdd nimitystd matkailututkimuksen ja -koulutuksen Grand Old
Man. Hénen aloitteestaan jdrjestettiin muun muassa maamme ensimmainen matkailututkijoi-
den symposiumi Rovaniemelld keviilla 1991. Kuluneiden kahdenkymmen vuoden aikana Seppo
on opettanut niin oman yliopistomme opiskelijoita, Matkailualan verkostoyliopiston opiskeli-
joita kuin opiskelijoita monissa ulkomaisissa partneriyliopistoissa. Opetuksen ja tutkimuksen
lisdksi yliopistoilla on kolmas tehtévd, joka liittyy yhteiskunnalliseen vuorovaikutukseen. Tita
tehtdvad Seppo on toteuttanut monin tavoin, muun muassa toimimalla Suomen matkailijayh-
distyksessa ja Lapin matkailuyhdistyksessé seké osallistumalla yhteiskunnalliseen keskusteluun
sanomalehdissd ja muissa medioissa. Seppo on esimerkki julkisesta ajattelijasta, jollainen pro-
fessorin pitadkin olla.

Lopuksi haluan vield kiittad niitd oppiaineen kdytdnnon puurtajia ja taakankantajia, jotka usein
jaavat julkisia kiitoksia vaille mutta joita ilman emme olisi siind missd nyt olemme. Nédihin hen-
kiloihin kuuluvat ennen kaikkea oppiaineen alkuaikojen assistentit. Ensimmaéisend assistenttina
toimi Jari Jarviluoma, jonka rooli ja tyopanos matkailukoulutuksen alkuvaiheissa oli merkittava.
Erityiskiitoksen ansaitsevat myds Outi Rantala ja Minni Haanpai, jotka assistentteina omalta osal-
taan pitivét huolta oppiaineen sujuvasta toiminnasta erilaisten vaiheiden ja haasteidenkin keskella.
Viimeiseksi haluan mainita Heli Ilolan, joka aloitti oppiaineessa amanuenssina ja toimi sen jilkeen
pitkddn Seppo Ahon johtamissa hankkeissa, kunnes vuonna 2012 hdnen tydsuhteensa saatiin vih-
doin vakinaistettua tutkimusassistentin nimikkeelld. Tamén tehtidvan myota Helin asiantuntemus
pystytddn nyt hyddyntdméan kaikissa tutkimukseen ja julkaisemiseen liittyvissa projekteissamme,
ja myos opetuksen tukitehtdvissd han on mukana taustavoimana. Kiitokset Helille hdnen monipuo-
lisesta ja joustavasta panoksestaan oppiaineen eri tehtavissa.

Oppiaineen asema on vakiintunut ja vahvistunut, mutta vastuunkantajia tarvitaan jatkossakin.
Tulevaisuus tuo aina mukanaan uusia haasteita, joihin on vastattava, mutta myos uusia mahdolli-
suuksia, joihin kannattaa tarttua. Historian tunteminen on avuksi ndissd molemmissa. Siksi tima
kirja on erityisen tdrked niille henkildille, jotka nyt ja tulevaisuudessa ovat mukana kantamassa
vastuuta matkailututkimuksen oppiaineesta. Kaikille muillekin matkailun koulutuksesta, tutki-
muksesta ja kehittdmisestd kiinnostuneille kirja antaa varmasti sekéd ajattelemisen aiheita ettd
tarjoaa viihtyisid lukuhetkia.
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MATKAILUOPETUKSEN JA -TUTKIMUKSEN
VARHAISVAIHEITA SUOMESSA

Jorma Hemmi
Lapin yliopiston matkailumaantieteen dosentti

Esittelen artikkelissani matkailun tuloa suomalaiseen opetus- ja tutkimusmaailmaan. Kirjoitukseni
perustuu omakohtaisiin kokemuksiin ja muisteluksiin vuosikymmenien varrelta, tekstissa ja ala-
viitteissd mainittuihin teoksiin (jotka 16ytyvit kirjan lopussa olevasta kirjallisuusluettelosta) seka
kirjoittamisen aikana saamiini lausuntoihin seuraavilta henkil6iltd: Seppo Aho, Antti Haahti, Jari
Jarviluoma, Raija Komppula, Irma Pantzar, Ulla Ritola-Pesonen, Seppo Sarkka ja Kai-Veikko Vuoris-
to. Heille kaikille suuret kiitokset. Erityiskiitokset suomalaisen matkailututkimuksen uranuurtajal-
le Kai-Veikko Vuoristolle, joka on kommentoinut késikirjoitusta ja tdlld tavoin suuresti auttanut
tekstin saattamisessa lopulliseen muotoonsa.

MATKAILUOPETUKSEN VIRIAMINEN

Ensimmadinen askel matkailualan koulutuksessa maassamme otettiin vuonna 1935, jolloin Ho-
telli- ja ravintolakoulu Perho aloitti toimintansa Helsingissd. Perho olikin useiden vuosikym-
menien ajan ainoa matkailualan kouluttaja, ravintola-alan koulutusta tarjoavien ammattikou-
lujen lisdksi. 1970-luvun alussa perustettiin hotelli- ja ravintola-alan kouluja eri puolille maata.
Hotelli- ja ravintolaopisto aloitti toimintansa Helsingissd vuonna 1969. Vield merkittadvimpi
askel matkailukoulutuksen historiassa oli Porvoon matkailuopiston perustaminen vuonna 1973.
Padsyvaatimuksena matkailuopistoon oli ylioppilastutkinto tai sitd vastaava koulutus. Kaksivuo-
tisen koulutuksen ensimmadisend vuotena oppiaineet olivat kaikille yhteisid. Toisena vuotena
opinnot eriytyivit - valittavana oli kolme eri linjaa. Keskeisid oppiaineita linjasta riippuen olivat
matkailuoppi, matkailumaantiede, sosiologia, markkinointi, matkatoimisto-oppi, laskentatoimi,
kunta- ja kotimaan matkailu, henkildstohallinta ja kielet. Toimiessani Porvoon matkailualan
oppilaitoksen' rehtorina vuosina 1979-82 opetin matkailumaantiedettd ja matkailuoppia. Minua
vaivasi tuolloin ndiden oppiaineiden vdlinen epdmaardinen raja: samaa asiaa saattoi tarkastella
joko “opillisesti” tai maantieteellisesti. Tima kahtiajako sdilyi toisen asteen opetuksessa aina
1990-luvulle saakka.

1 Oppilaitoksessa toimi matkailuopiston lisaksi hotelli- ravintolakoulu.
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Matkailuopetus ja matkailututkimus liittyvét kiinteésti toisiinsa: tutkimus tuottaa tietoa ja op-
pimateriaalia sekd opettajille ettd opiskelijoille (ja tietysti matkailuelinkeinolle). 1970-luvun alussa
alan tutkimustoiminta oli vield hyvin vdhiistd, eikd se ndin ollen tuottanut oppimateriaalia. Niinpa
oppikirjojen puute hankaloitti opetusta. Varsinaisia matkailualan opettajiakaan ei ollut. Opettajina
toimivat padasiassa kuntien matkailuasiamiehet, matkailupaallikot seka elinkeinoeldmaén, jarjesto-
jen ja yritysten johtohenkilot. Vieraileviksi opettajiksi saatiin kuitenkin matkailualan pioneeritut-
kijoita; muun muassa Kai-Veikko Vuoristo teki opetusvierailuja Porvooseen.

1970-luvun lopulla matkailuopetus laajeni hyvin erilaisiin oppilaitoksiin, kuten kotitalous-
oppilaitoksiin, kauppaoppilaitoksiin, kansanopistoihin ja maaseutuoppilaitoksiin. Oli huomattu,
ettd matkailu kiinnostaa nuoria, ja toisaalta edelld mainitut oppilaitokset saivat mahdollisuuden
varmistaa olemassaolonsa: ikdluokat alkoivat supistua ja oppilaitosten tulevaisuus piti turvata.
1970-luvun loppupuolella kdynnistyi keskiasteen koulunuudistus. Sen tavoitteena oli parantaa kou-
lutuksen laatua ja muodostaa kokonaisuus, jossa opiskelijalla on mahdollisuus siirtya joustavasti
tasolta toiselle. Matkailuopetuksessa ylemmat tasot kuitenkin puuttuivat.

Aivan tuntematon aihealue matkailu ei ollut korkeakouluissakaan. Helsingin kauppakorkea-
koulussa matkailuteemaan liittyvd opetus oli alkanut 1960- ja 70-lukujen vaihteessa Eero Auvisen
johdolla, ja se jatkui Kai-Veikko Vuoriston tultua talousmaantieteen apulaisprofessoriksi vuonna
1973. Helsingin kauppakorkeakoulussa syntyivitkin 1970-luvulla todennikdisesti maamme ensim-
maiset matkailua kasittelevét pro gradu -tutkimukset. Myds Tampereen yliopiston aluetieteen lai-
toksella matkailu oli esilld: sielld tarjottiin opiskelijoille 1960-luvun lopulla ja 1970-luvun alussa
matkailun approbatur-opintoja Kauko V. Niinisalon johdolla. Matkailun opetus Tampereella ei kui-
tenkaan jatkunut tdman jalkeen.

TUTKIMUKSEN ENSIMMAISET VUOSIKYMMENET

Mitd voidaan pitdd maamme ensimmadisend tieteen kriteerit tdyttdvdna matkailututkimuksena?
Kai-Veikko Vuoriston mukaan se oli Eero Auvisen vuonna 1965 julkaisema Tutkimus Saimaan alueen
matkailusta kesdlld 1964, jossa kasiteltiin muun muassa matkailun tulo- ja tyollisyysvaikutuksia.
Samana vuonna Viind Paavilainen, Kauko V. Niinisalo ja Jaakko Numminen julkaisivat selvityksen
Suomen matkailun nykytilasta ja kehittdmistehtédvistd. Oulun yliopiston maantieteen laitoksen
professori Reijo Helteen julkaisema Lapin matkailututkimus (1968) oli inventoiva tutkimus ja ajan-
kohdan huomioiden varsin perusteellisesti toteutettu. Se on edelleenkin yksi Lapin matkailututki-
muksen perusteoksia. Myds Kai-Veikko Vuoristo julkaisi ensimmaiset matkailuaiheiset tutkimuk-
sensa jo 1960-luvulla, muun muassa artikkelit "Matkailijoiden ldhtdalueiden ja matkailukohteiden
vdlinen suhde Suomessa” Terrassa ja “On the geographical features of tourism in Finland” Fenniassa,
molemmat vuonna 1969.

Matkailututkimuksen alkuvaiheet Suomessa olivat “yksilosuorituksia”, jotka eivét vield joh-
taneet laajamittaisempaan tutkimukseen yliopistoissa. Véhitellen matkailusta kiinnostuneiden
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tutkijoiden méaara kuitenkin kasvoi. Jo niinkin varhain kuin vuonna 1975 pidettiin maamme to-
denndkoisesti ensimmdinen matkailututkijoiden tapaaminen Vuokatissa. Toimin itse sen koolle-
kutsujana, Oulun yliopiston maantieteen laitoksen silloinen esimies Uuno Varjo lausui avaussanat
ja esitelmoitsijoind olivat muun muassa Kai-Veikko Vuoristo ja Timo Sakkinen. Edelld jo mainittu-
jen henkildiden lisdksi varhaisten suomalaisen matkailututkijoiden joukkoon kuuluu muun muas-
sa nopeasti uralleen edennyt Antti Haahti. Hanen ensimmadiset tutkimuksensa liittyivdt Suomen
asemoitumiseen lomakohteena®.

Omat ensimmaiset matkailututkimukseni kasittelivat Kainuun matkailua. Lisensiaatintyoni Kai-
nuun matkailusta valmistui vuonna 1976, ja vuonna 1979 kirjoittelin viitdskirjan Kainuun matkailun
aluerakenne ja siihen liittyvdt kysyntd- ja tarjontamallit. Suhtaudun nyt jilkikateen hieman varauksel-
lisesti vaitdskirjani laatuun, mutta todettakoon, ettd laadin sen tyoni ohella pitdimatta paivaakaan
virkavapaata. Kyseessé oli joka tapauksessa maamme ensimmaiinen matkailuaiheinen viitdskirja.
Vastavaittdjanini tarkastustilaisuudessa Joensuun korkeakoulussa oli Kai-Veikko Vuoristo.

Alkuvaiheessa tehtiin paljon luonteeltaan inventoivaa tutkimusta: kiinnostuksen kohteina oli-
vat matkailijamé&arat ja -kansallisuudet sekd matkailupalveluiden kéytto paikallisella ja alueellisel-
la tasolla. Tutkijoiden lisdksi nditéd asioita selvittivit matkailuasiamiehet, elinkeinon edustajat ja
konsultit, joten ei ole yllattavad, ettd tutkimusten taso ja luotettavuus vaihtelivat. Myds yhteisot
ja viranomaiset tekivat matkailututkimusta joko itse tai yhteistydssé tutkijoiden kanssa. Esimer-
kiksi maakuntaliitot ja seutukaavaliitot olivat kiinnostuneita matkailua koskevasta tiedosta ja
hyddynsivit sitd suunnittelussa. My6s Kehitysaluerahasto (KERA) osallistui matkailututkimukseen
laatimalla matkailuyritysten ja -hankkeiden kannattavuuslaskelmia rahoituspaitoksidén varten.
Ndiden myota liiketaloustiede, erityisesti laskentatoimi, tuli mukaan matkailualan tutkimukseen.
KERA laati myds ensimmadiset Lapin matkailun kehittdmisohjelmat’. Vuonna 1973 perustettu Mat-
kailun edistdmiskeskus toimi alusta alkaen merkittdvina matkailutiedon tuottajana.* Sen tutki-
musosasto ryhtyi tuottamaan omia tutkimuksia ja matkailuun liittyvdd perustietoa tutkijoiden
kayttoon seka teki yhteistyotd matkailututkijoiden kanssa.

Jos pyritddn hahmottamaan maamme matkailututkimuksen varhaisvaiheiden péalinjoja,
voidaan ensinndkin todeta, ettd liikkeelle lahdettiin matkailun tulo- ja tydllisyysvaikutustutki-
muksista, alkaen edelld mainitusta Eero Auvisen Saimaan alueen matkailua koskevasta tutki-
muksesta. Varsinkin monet kunnat olivat kiinnostuneita matkailun talousvaikutuksista. Kunta-
ja aluetason tulo- ja tydllisyysvaikutuksia késiteltiinkin lukuisissa tutkimuksissa’. Aihealuetta

2 Haahti & Heuvel 1980; Haahti & Yavas 1983; Haahti 1984 ja 1986.

KERA 1975 ja 1981.

4 MEKin historia itsendisena toimijana paattyi vuonna 2014, jolloin se sulautettiin osaksi vienninedistamisorganisaatio
Finprota.

5 Esim. Airola 1985; Holopainen 1981; Jonninen 1981; Jurvakainen 1986; Jyvala 1981; Kanta-Hameen seutukaavaliitto
1984; Kauppila 1989; Keski-Suomen taloudellinen tutkimuskeskus 1977; Kettunen 1990; Kymenlaakson seutukaa-
valiitto 1985; MEK 1983; Palovirta 1982; Pohjois-Savon seutukaavaliitto 1988; Sakkinen 1971; Tykkylainen 1984;
Uudenmaan seutukaavaliitot 1969.
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koskevana alkuvaiheen tutkimuksen yhteenvetona voidaan pitdéd Kai-Veikko Vuoriston ja Tarja
Arajarven vuonna 1990 julkaisemaa artikkelia, jossa pohdittiin talousvaikutusten mittaamisen
metodologisia ongelmia.

Toisen alkuvaiheen padlinjan muodostivat matkailun aluerakennetutkimukset. Tahdn tutki-
muslinjaan kuuluvat muun muassa edelld jo mainittu vaitdskirjani sekd Suomen kuntien mat-
kailuvetovoimaa ja -tarjontaa koskevat seikkaperdiset analyysit. Viimeksi mainitut toteutettiin
yhteistydssda Matkailun edistdmiskeskuksen kanssa Kai-Veikko Vuoriston ja muiden matkailumaan-
tieteilijoiden voimin, ensimmadinen vuonna 1978°.

Jo varhaisessa vaiheessa matkailututkimuksessa nousivat esiin luonto- ja ymparistomat-
kailuun liittyvdt teemat ja ekoturismi. Olin itsekin mukana ekoturismin alkuhuumassa: Pidin
vuonna 1982 FAO:n eli Yhdistyneiden kansakuntien elintarvike- ja maatalousjirjeston kongres-
sissa esitelman, jonka otsikkona oli "Ecological Tourism (Ecotourism) - A New Viewpoint™.
Nédhdékseni tdlloin tuli julkistettua uusi matkailutermi, ekoturismi, ainakin eurooppalaiseen
matkailuterminologiaan. Jo vuonna 1980 olin osallistunut Suomussalmen ekokunnan julkista-
maan valtakunnalliseen ideakilpailuun ekoturismikyldideallani. Kun kilpailun tulokset julkistet-
tiin, en ollut palkittujen joukossa ja pyysin tyoni takaisin. Ei sitd kuitenkaan 16ytynyt, ja vasta
lukuisten etsijoiden tyon tuloksena se 16ytyi elinkeinoasiamiehen hyllystd. Pyynndsténi kilpailu
uusittiin, ja palkinto, joka oli melkoinen, jaettiin tasan kilpailulautakunnan puheenjohtajan ide-
an ja minun ideani valilld. Ympdaristd- ja luontomatkailu pysyi kiinnostukseni kohteena tdmén
jalkeenkin.

Opettajien lisdksi oppikirjat toimivat konkreettisena linkkind opetuksen ja tutkimuksen valilla.
Kuten jo alussa totesin, oppikirjojen puute oli matkailuopetuksen varhaisvaiheen yksi ongelma.
Niinpd yhdessa Kai-Veikko Vuoriston kanssa ryhdyimme poistamaan ongelmaa. Vuonna 1981 syntyi
teos Matkailun perusteet, joka oli suunnattu lihinnd ammatillisia opintoja varten. Kutsuimme kir-
joittajaksi myds Jarmo R. Lehtisen, jonka aihealueena oli matkailun organisoituminen. Ensimmadista
oppikirjaamme seurasi samojen kirjoittajien Matkailu ja matkailijat (1987), jossa sisdltdd ja lahesty-
mistapaa laajennettiin ja mukaan otettiin tutkimusta kuvaava jakso.

TUTKIMUKSEN LAAJENEMINEN JA VERKOSTOITUMINEN

Suomalainen matkailututkimus oli alkuvaiheissaan padosin maantieteilijdiden varassa. Loysin
tatd kirjoittaessani lehtileikkeen, jossa todetaan, ettd Lapin yliopiston tdydennyskoulutuskeskuk-
sen johtaja Kari Eklund oli jarjestanyt vuonna 1988 Pohjoiskalotin matkailuseminaarin. Tuolloin
olin lausunut: "Matkailualaa koskeva tutkimus on varsin kapea-alaista. Alalla kaivataan ennen
kaikkea soveltavaa tutkimusta, jossa olisi enemmaén taloustieteellistd, yhteiskuntatieteellistd
ja sosiologista painotusta.” Tultaessa 1990-luvulle matkailututkimus laajenikin sosiologiseen ja

6 MEK 1978.
7 Ks. Hemmi 1982.
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kulttuurintutkimukselliseen ndkdkulmaan. Uranuurtajina télld saralla toimivat Eeva Jokinen
ja Soile Veijola, joiden kirja Oman eldmdnsd turistit ilmestyi vuonna 1990. Jokisen ja Veijolan
kirjassa kasiteltiin suomalaisten etelinmatkailua. Samaa aihepiirid lahestyi myéhemmin Tom
Seldnniemi kulttuuriantropologian véitdskirjassaan Matka ikuiseen kesddn (1996). Turun yliopis-
tossa puolestaan viriteltiin turismin historian tutkimusta Auvo Kostiaisen johdolla®. Toki myds
maantieteilijat jatkoivat matkailututkimusta. Luonto- ja ymparistondkdkulmaa suomalaiseen
matkailututkimukseen toivat muun muassa maantieteilijat Jari Jarviluoma ja Jarkko Saarinen®.

Jo ensimmadistéd oppikirjaa kirjoittaessamme totesimme matkailututkimuksen poikkitieteelli-
syyden ja laadimme luettelon tieteenaloista, joita matkailu sivuaa®. Kun tutkijoiden miéra maas-
samme kasvoi, syntyi tarve kanssakdymiseen eri tieteenaloja edustavien matkailututkijoiden
valilld. Toukokuussa 1991 jdrjestettiin suomalaisten matkailututkijoiden symposiumi, joka aloitti
vuosittaisten tapaamisten sarjan. Kokoontumispaikkana oli Rovaniemi. Sielld sijaitsevaan Oulun
yliopiston alaiseen Pohjois-Suomen tutkimuslaitoksen Lapin yksikkoon oli paria vuotta aikaisem-
min perustettu matkailun teematutkijan toimi, jonka hoitajaksi tuli Jari Jarviluoma, ja matkailu oli
madritelty tutkimuslaitoksen yhdeksi keskeiseksi toimialueeksi. Tutkijakokoontumisen aloitteen-
tekijana ja koollekutsujana toimi Pohjois-Suomen tutkimuslaitoksen erikoistutkija, dosentti Seppo
Aho. Hinen lisdkseen symposiumin suunnitteluun osallistui Helsingin kauppakorkeakoulun apu-
laisprofessori Kai-Veikko Vuoristo. Symposiumin esitelmista koottiin julkaisu Matkailun teoretisoiva
tutkimus Suomessa". Seuraavan vuoden elokuussa kokoonnuttiin Hailuodossa; symposiumin suun-
nitteluryhmassa oli Ahon ja Vuoriston lisdksi mukana KTT Antti Haahti Tampereen yliopistosta.
Toukokuussa 1993 kokoontumispaikkana oli Savonlinna. Kokoontumiset jatkuivat tistd eteenpdin
vuosittain eri puolilla maata, ja niiden esitelmistd koottiin myos useita julkaisuja™ Vuonna 1993
luotiin keskindisen yhteydenpidon vélineeksi SAMU, Suomalaisen akateemisen matkailututkimuksen
uutiskirje, jota toimitettiin aluksi Pohjois-Suomen tutkimuslaitoksen Lapin yksikdssd ja mydhem-
min Lapin yliopistossa ja joka ilmestyi pari kertaa vuodessa.

My®ds uusia oppikirjoja kirjoitettiin 1990-luvulla. Vuonna 1993 Vuoriston kanssa julkaisemam-
me Matkailu toi aiempia oppikirjoja enemmaén esiin tutkimuksellista ndkdkulmaa ja oli myos
paasykoekirjana Lapin yliopiston matkailun koulutusohjelmassa alkuvuosina. Timén jilkeen Vuo-
riston ja minun tiet erkanivat (tosin vain kirjoittamisen suhteen). Vuoristo jatkoi kirjoittamistaan
WSOY:lle ja itse kirjoitin omakustanteita. Vuoristolta ilmestyi seuraava oppikirja Matkailun muodot
vuonna 1998. Sen esipuheessa todettiin teoksen avaavan lukijalle oven matkailun monitieteiseen
tutkimusympdristoon, joskin painopiste oli matkailun aluemaantieteessd ja aluetaloustieteissa.
Kirja oli tarkoitettu ensisijaisesti ammattikorkeakoulujen ja matkailualan verkostoyliopiston kurs-

8 Ks. Kostiainen & Korpela 1995.

9 Esim. Jarviluoma, Saarinen & Vasama 1995; Saarinen & Jarviluoma 1996; ks. myds Hallikainen 1998.

10 Ks. myds esim. Kauppila 1993.

11 Aho 1993a.

12 Aho 1993b ja 1994; Aho & llola 1995; Aho, llola & Jarviluoma 1997; Aho, Honkanen & Saarinen 2001; Lassila & Aho
2001.
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sikirjaksi, ja siitd tuli ilmestymisensa jalkeen myds Lapin yliopiston matkailun koulutusohjelman
valintakoekirja. Itse julkaisin vuonna 1995 oppikirjan Ympdristo- ja luontomatkailu, jota kaytettiin
myds kurssikirjana Lapin yliopistossa.

MATKAILUOPINTOJEN TULO KORKEAKOULUIHIN

Samaan aikaan kun aihepiirin tutkimus laajeni, matkailu teki aiempaa laajemmin tuloaan myds
korkeakouluopintoihin. 1990-luvulla maahamme alettiin luoda ammattikorkeakouluverkostoa. Ta-
voitteena oli korkeatasoinen ja tydeliman lahtokohdista kumpuava jirjestelmd, joskin yliopistot
pelkdsivat, ettd uudistus voisi hdmartéi eri oppilaitossektoreiden tydonjakoa. Ammattikorkeakoulut
karsivatkin alkuaikoinaan yleisesti arvostuksen puutteesta, eikd niitd aina mielletty varsinaisiksi
korkeakouluiksi. Uudistus kdynnistyi vuonna 1991, jolloin opistoasteen oppilaitosten yhteistydonéd
kaynnistettiin ensimmadiset valiaikaiset ammattikorkeakoulut. Tuolloin aloitti toimintansa myds
ensimmadinen matkailualan ammattikorkeakoulu, Haaga Instituutti Helsingissa. Matkailualan suo-
siosta kertoo se, ettd ldhes jokainen ammattikorkeakoulu halusi matkailun opetussisillokseen.
Matkailualan opistotason koulutuksen uranuurtajan Porvoon matkailuopiston itsendinen toimin-
ta padttyi vuonna 2000 sen fuusioituessa Helsingin liiketalouden ammattikorkeakouluun (Helia).
Vuonna 2007 Haaga Instituutin ammattikorkeakoulu ja Helia (jossa siis Porvoo oli jo mukana)
yhdistettiin Haaga-Helia ammattikorkeakouluksi, jossa Porvoo erikoistui tarjoamaan matkailun
koulutusohjelman mukaista opetusta.

Myds ajatusta matkailualan yliopistotasoisesta koulutuksesta alettiin viritelld jo 1990-luvun alku-
puolella. Seppo Aho ehdotti vuonna 1991 matkailun koulutusohjelman perustamista Lapin yliopistoon,
mutta ajatus ei tuolloin saanut vastakaikua. Matkailualan koulutusta oli kuitenkin jo 1980-luvulta
ldhtien ollut tarjolla Lapin korkeakoulun tidydennyskoulutuskeskuksessa, joka jarjesti matkailualaa
palvelevia yrittdjakursseja. Ndissd merkeissa sain itsekin ensimmaisen kosketukseni Lapin yliopiston
matkailuopetukseen: toimiessani Ranuan eldinpuiston toimitusjohtajana (1982-92) kévin 1980-luvun
alkupuolelta ldhtien luennoimassa ja opettamassa matkailuteemasta tidydennyskoulutuskeskuksessa.
Opetustahtini jatkui varsin kiivaana oman tyoni ohella 1990-luvulla Seppo Sarkén toimiessa tdyden-
nyskoulutuskeskuksessa matkailu- ja yritysalan koulutuspéallikkond ja suunnittelijana.

Vuonna 1992 otettiin seuraava askel yliopistotason opinnoissa, kun Lapin yliopiston tdyden-
nyskoulutuskeskuksessa aloitettiin matkailun approbatur-opinnot. Kevadlld 1994 tehtiin pditds
matkailukoulutuksen kéynnistimisestd Lapin yliopiston yhteiskuntatieteiden tiedekunnassa, ja
ensimmaiset matkailun koulutusohjelman opiskelijat aloittivat opintonsa saman vuoden syksylla.
Lapin yliopiston matkailukoulutuksen synty- ja alkuvaiheista kerrotaan tarkemmin Seppo Ahon
artikkelissa. Jatkoin itsekin opettamista Lapin yliopistossa vield matkailun tiedekuntaopetuksen
alkuvuosina. Matkailumaantieteen dosentiksi tulin nimitetyksi vuonna 1995.

Samoihin aikoihin kun Lapin yliopistossa aloiteltiin matkailun koulutusta ja kun matkai-
lututkijat olivat aloittaneet sdédnndllisen yhteydenpidon, oltiin maahamme perustamassa myos
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Matkailualan verkostoyliopistoa (MAVY). Verkostoyliopisto sai alkunsa Mikkelin ja Savonlin-
nan kaupunkien sekd Itd-Savon yliopistosdition kehittimishankkeesta. Sen projektipaallikko-
nd toiminut FT Veijo llmavirta esitti idean verkostoyliopistosta. Han oli mukana Hailuodon
matkailututkijasymposiumissa elokuussa 1992, missd ensimmaistd kertaa keskusteltiin yliopis-
tojen vdlisestd yhteistydstd matkailualan koulutuksessa. Keskustelut johtivat verkostoyliopis-
ton valmistelutydryhmén syntymiseen. Tydryhmaéédn kuuluivat generaattorina Veijo Ilmavirta
sekd muina jdsenind Seppo Aho, Pekka Borg, Antti Haahti, Mauno Kosonen, Auvo Kostiainen,
Lars-Johan Lindqvist, Anu Oittinen, Katriina Petrisalo, Ulla Ritola-Pesonen, Olli Saastamoinen,
Anna-Leena Siikala ja Kai-Veikko Vuoristo. Tydryhma kehitteli verkostoyliopiston sisdltdja ja
mallia vuoden 1993 aikana. Yliopistojen vdlinen sopimus verkostoyliopiston toiminnasta allekir-
joitettiin joulukuussa 1994, ja opetus kdynnistyi Savonlinnassa syksylld 1995. Verkostoyliopiston
perustajayliopistot olivat Helsingin kauppakorkeakoulu sekd Helsingin, Joensuun, Jyviskylén,
Lapin, Oulun, Tampereen ja Turun yliopistot. Toisin kuin Lapin yliopiston matkailukoulutus,
verkostoyliopisto ei tarjonnut eika tarjoa vieldkddn tutkintoon johtavaa pddaineopetusta vaan
maisterin tai kandidaatin tutkintoihin liitettdvia sivuaineopintoja tai eri oppiaineisiin integroi-
tavia opintoja. MAVY oli mainio esimerkki monitieteisen ldhestymistavan lapimurrosta matkai-
lututkimuksessa ja -opetuksessa. Verkostoyliopiston koordinaatioyksikké on toiminut alusta
asti Joensuun (sittemmin Itd-Suomen) yliopiston Savonlinnan kampuksella.

Kansainvdlinen vertailu osoittaa, ettd matkailuopetuksen tulo korkeakouluihin ajoittui Suo-
messa varsin “normaalisti”. Maailmanlaajuisesti tarkasteltuna korkeakoulutasoisen matkailualan
koulutuksen juuret juontavat 1960-luvulle. Keskimaarin matkailualan korkeakoulutus kasvoi voi-
makkaimmin 1980- ja 1990-luvuilla, vaikkakin eroja eri maiden ja maanosien valilla tietysti on.”

UUDELLA VUOSITUHANNELLA

Matkailututkijoiden 1990-luvulla alkanut verkostoituminen johti vuonna 2004 Suomen matkailu-
tutkimuksen seuran perustamiseen. Seura jdrjestdd vuosittain tutkijasymposiumin seka julkaisee
Matkailututkimus-lehted, jonka ensimmainen numero ilmestyi vuonna 2005.

Matkailututkimus on 2000-luvulla entisestddn laajentunut ja monipuolistunut. Maahamme
yhteiskuntatieteilijdiden joukkoon on tullut muun muassa biologeja ja metsitieteilijoitd. Maise-
matutkimus, ympadristdjohtaminen ja matkailueldmykset voidaan mainita esimerkkeind uusista
tutkimusteemoista. Jo 1990-luvulla esiin nousseet kestdvd matkailu, kantokyky sekd matkailun
filosofiset ja eettiset kysymykset ovat edelleen ajankohtaisia.

Myos oppikirjojen laatiminen on jatkunut. Kai-Veikko Vuoristo ja Nina Vesterinen julkai-
sivat vuonna 2001 Suomen matkailumaantiedettd koskevan teoksen Lumen ja suven maa (josta
julkaistiin uudistettu painos vuonna 2009). Vuoriston paria vuotta myohemmin julkaisemaa

13 Ks. Hsu 2005, 33-35; llola & Veijola 2013, 186; Sharpley 2011, 7-11.
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kirjaa Matkailun maailma voidaan pitda kansainvilisestikin merkittdvina, silla se oli todenna-
koisesti maailman ensimmainen kansainvilisen matkailumaantieteen kokonaisteos ja oppikirja.
Itse julkaisin vuonna 2005 kaksiosaisen oppikirjan Matkailu, ympdristd, luonto. Oppikirjoja ja
oppikirjoiksi soveltuvia teoksia on julkaistu myds liiketalouden aihepiireistd, muun muassa
tuotekehityksestd", markkinoinnista® sekd ohjelmapalvelujen turvallisuudesta®. Soile Veijolan
toimittamana julkaistiin vuonna 2013 Matkailututkimuksen lukukirja, joka on ensimmaéinen var-
sinainen monitieteiseen tutkimukseen perustuva suomenkielinen oppikirja matkailusta.

Opetuksen puolella matkailualalla toteutuu nykyddn 1970-luvulla esitetty tavoite: tutkintoja
on tarjolla ammattitutkinnosta tohtorin tutkintoon saakka, ja opiskelijoilla on mahdollisuus siir-
tyd joustavasti tasolta toiselle. Konkreettisinta ja pisimmalle vietyd joustavuus on Rovaniemelle
vuonna 2009 perustetussa Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutissa (MTI), joka on koonnut
yhteen matkailualan osaamisen Lapin matkailuopistosta, Lapin ammattikorkeakoulusta ja Lapin
yliopistosta. Instituutissa konkretisoituu myos opetuksen ja tutkimuksen kiinted yhteys. Matkai-
lualan verkostoyliopisto puolestaan pitdd ylld opetuksen monitieteisyyttd ja matkailun nakyvyytta
opetusalana maamme eri yliopistoissa.

Kuten edelld kirjoitetusta on kdynyt ilmi, olen ollut mukana suomalaisessa matkailututkimuksessa
ja -opetuksessa sen varhaisvaiheista ldhtien. Vaikka en olekaan kokenut olevani varsinainen “tie-
demies”, olen monesti kokenut olevani aikaani edelld. Esimerkiksi maamme ensimmaéinen semi-
naari, jonka aiheena oli ilmastonmuutoksen vaikutus matkailuun, jéarjestettiin aloitteestani Lapin
matkailun ja yritystalouden instituutissa Sodankyldssa vuonna 1993. llmastonmuutoksen vaikutus
matkailuun oli my6s viimeinen laaja luentoaiheeni, ja olin perehtynyt sithen varsin intensiivisesti.
Kiertelin silld teemalla ympéri valtakuntaa parin vuoden ajan.

Olen joskus pohtinut, misti tiesin ettd oli tullut aika lopettaa "akateeminen urani”. Yhdelld
luennolla putosi piirtoheitinlasille silmilasini linssi ja pian sen jdlkeen kilahti uudelleen hampaan
pudotessa. Siitd se tieto tuli. %

14 Komppula & Boxberg 2002.
15 Puustinen & Rouhiainen 2007.
16 Verheld 2007.
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OPPIAINETTA PERUSTAMASSA

Seppo Aho
Professori emeritus

LAHTOKOHDAT

Tarve matkailun ylimmaén koulutuksen ja myos tutkimuksen kehittdmiseen nousi selvasti esiin toi-
miessani vuosina 1989-90 Lapin yliopiston tdydennyskoulutuskeskuksen johtajana. Tuohon aikaan
jarjestettiin paljon valtion rahoittamia yrittdjakursseja. Monet niistd kohdentuivat Lapissa tavalla
tai toisella matkailuun. N&illd ns. miljoonakursseilla (budjetit olivat 1 miljoonan markan eli noin
167 000 euron luokkaa) oli varsin hyvit talousresurssit, mutta puutetta oli patevistd opettajista,
varsinkin matkailualalla. Syyna tdhdn oli se, ettd Suomesta puuttui matkailualan laaja-alainen ylin
koulutus. Taltd pohjalta johtamani tydryhma (jasenend prof. Kari Neilimo ja sihteerind Tarja Sark-
kd) teki syyskuussa 1991 ensimmadisen ehdotuksen matkailun koulutusohjelman perustamiseksi
Lapin yliopistoon. Perusteluna oli myds matkailun kasvanut ja vahvasti edelleen kasvava rooli
Lapin tulonmuodostuksessa ja tydllisyydessd. Ehdotus ei tdssd vaiheessa herittinyt laajempaa kes-
kustelua, saati toimenpiteitd. Pyrkimystd matkailualan yliopistolliseen koulutukseen oli toki ollut
muualla aiemminkin, kuten kiy ilmi Jorma Hemmin artikkelista, mutta ne eivdt olleet johtaneet
pysyvdmpdadn alan opetukseen.

Tutkimus palvelee myds koulutusta uusimman tiedon ja mahdollisten toimintamallien tuot-
tajana. Matkailun tutkimus oli 1990-luvun alun Suomessa vield hajanaista. Oulun yliopistoon
kuuluneen Pohjois-Suomen tutkimuslaitoksen (PSTL) Lapin yksikkd Rovaniemelld alkoi kartoittaa
maamme matkailututkimuksen tilannetta alkuvuodesta 1991. Toukokuussa Rovaniemelle kokoon-
tui parikymmentd alan tutkijaa ja muuta tiedontuottajaa. Symposiumissa pidettyjen alustusten
pohjalta koottiin ensimmdinen melko kattava suomalaisten matkailututkijoiden yhteisjulkaisu'.
Nama vuosittaiset tutkijakokoontumiset jatkuivat Rovaniemeltd kdsin koordinoituina 14 vuotta, ja
niiden tuloksena syntyi lukuisia kirjamuotoisia julkaisuja? joista monia on kaytetty oppikirjoina
matkailun opetuksessa ympdri maata, ynnd muuta aineistoa. Talld toiminnalla oli myds suuri mer-
kitys suomalaisten matkailututkijoiden keskindisen tiedonkulun, tutustumisen ja verkottumisen
kannalta. Alan ihmisten pitkddn kypsyttelemd haave matkailun tieteellisen tutkimuksen seuran
perustamisesta Suomeen toteutui lopulta vuonna 2004.

1 Aho 1993a.
2 Aho 1993b ja 1994; Aho & llola 1995; Aho, llola & Jarviluoma 1997; Aho, Honkanen & Saarinen 2001; Lassila & Aho
2001.
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OMIENI JOUKOSSA

Pia Puustjarvi
Kouluttaja

Olin yksi niista monista nuorista, joka ei tiennyt
tarkasti, mikd on se tulevaisuuden unelma-am-
matti. Jaata kepilla kokeillen hain lukemaan luo-
kanopettajaksi ja lukemaan kielia, opiskellen sa-
malla ulkomaankauppaa Tornion liiketalouden ja
tietotekniikan instituutissa. Mikaan ei kuitenkaan
tuntunut ihan silta oikealta, eikd hakemiseen ollut
kauheasti innostustakaan. Ammatti saisi kuiten-
kin olla ihmisten kanssa tekemista, sellainen missa
saisi toteuttaa itsedan. Mista moinen 6ytyisi?

Sattuma korjasi sitten satoa ja paadyin kesatoi-
hin Helsinkiin, Kuusamon kunnan esittelypdytaan
Matkailun edistamiskeskuksen kotimaan neuvon-
taan. Sain padhani, etta haluaisin opiskella matkai-
lua yliopistossa. Mutta se ei tuolloin ollut Suomessa
mahdollista. Ainoa paikka, joka oli lahellakaan, oli
Helsingin yliopiston maatalous-metsatieteellisessa
tiedekunnassa elintarviketieteiden osastolla. Sinne
olisi pitanyt lukea kansantalouden kirja. Kun tulin
lukuun 7, jonka otsikkona oli inflaatio, intoa ei enda
riittanyt — missa oli matkailu? Menisinkd ulkomaille
opiskelemaan? Laitoin paperit menemaan Ruotsiin
Karlstadin korkeakouluun' matkailupuolelle.

Sitten, sind samana kevaana, aitini kertoi lu-
keneensa Lapin Kansasta Rovaniemellad alkavasta
matkailun koulutusohjelmasta. Olin aivan innois-
sani ja paatin hakea my®os sinne.

Lo ool

1 Hogskolan i Karlstad, josta tuli yliopisto (Karlstad
universitet) vuonna 1999.
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Olin vasta alkanut seurustelemaan nykyisen miehe-
ni kanssa ja ajatus Ruotsiin opiskelemaan Idhtemi-
sesta ei tuntunut hyvalta, varsinkaan kun ajattelin
tulevien puhelinlaskujen saldoja! Minulla oli myds
sukulaisia molempien vanhempien puolelta Rova-
niemelld, joten paikkakuntakin kiinnosti jo valmiiksi.
Siispa Rovaniemen paasykoekirja piti opetella hyvin
—olin kuullut, etta valintakokeessa on monivalinta-
kysymyksid; piti siis lukea my&s knoppitietoa valo-
kuvien alareunasta. Opiskelin kirjan paa hoyryten.
Halusin paasta opiskelemaan matkailua yliopistoon.

Vanhempani toivat minut paasykokeisiin ja
paasivat samalla itse sukulaisvierailuille. Ajellessam-
me Kuusamosta kohti Rovaniemea ndimme nuoria
odottamassa bussia tienvarressa. Naureskelimme,
ettd ovat varmaan menossa samaan paasykokee-
seen — pitdisikdhan varalta ajaa paélle, jottei olisi
niin paljon kilpailua! Paasykokeessa oli paljon ihmi-
sia ja paljon tuttujakin. Koe oli tosiaan monivalin-
takoe ja mielestani myds helppo, ehka lilankin hel-
pon tuntuinen? Kokeen jdlkeen kdvimme muiden
kanssa kysymyksia ja pisteiden laskusysteemia lapi.
Laskin minulla olleen kolme virhetta. Toiset hakijat
tuntuivat niin fiksuilta ja hyviltd. Enhdn mina voi sin-
ne paasta, kun olin tehnyt ne kolme kohtalokasta
virhetta!

Padstyani takaisin koti-Kuusamoon olin jo ai-
van varma, etten paase Rovaniemelle opiskelemaan
haluamaani alaa. Selvitin tata aidilleni ja itkimme
yhdessa hanen kanssaan kurjaa kohtaloani. Veljeni
tosin oli sita mieltd, ettd on se kumma, jos kaikki
Suomen valopaat ovat kokoontuneet Rovaniemelle



Tyontd uuden ja mydhemmin arvokkaaksi osoittautuvan luomiseen tulee toisinaan olosuhtei-
den pakosta. Sotakorvausten ukaasit pakottivat Suomen kehittdméadn modernin laivanrakennuksen,
joka on sittemmin pitkddn ollut kansallisia vahvuuksiamme. Syksystd 1991 ldhtien nopeasti hei-
kentynyt Suomen taloustilanne merkitsi myds ennatyskorkeaa tydttomyyttd. Tama puri erityisesti
nuorten ikdluokkaan. Hatda lieventdmaan opetusministerio tarjosi kevittalvella 1994 tuntuvaa li-
sarahoitusta niille yliopistoille, jotka kykenisivdt kdynnistimaan tdysin uusia koulutusohjelmia ja
ottamaan niihin opiskelijat jo seuraavan lukuvuoden alussa eli vain alle puolta vuotta mydhemmin,
syksylld 1994. Lapin yliopisto tarttui tdhdn monien mielestd mahdottomaan tehtévéaén, ja matkailun
opetusohjelma valikoitui yltiopdisen yrityksen kohdealaksi.

KAYNNISTYMINEN

Lapin yliopiston rehtori Esko Riepula soitti maaliskuussa 1994 allekirjoittaneelle ja tiedusteli, oliko
minulla vield tallella se pari vuotta aiemmin yliopistolle ldhettdméni aloite matkailun koulutuksen
kdynnistimisestd. Aloite 10ytyi ja lahti pyytdjille saman tien. Taman jilkeen asiat alkoivat sujua
poikkeuksellisen nopeasti. Yliopiston johto tarjosi tarvittavan lisdrahoituksen yhteiskuntatieteiden
tiedekunnalle, mikali se ottaisi matkailun oppiaineekseen. Dekaanina tuolloin toiminut apulais-
professori Mikko Korkiakangas innostui asiasta, ja tiedekuntaneuvosto paatti aloittaa matkailun
koulutuksen 20 opiskelupaikalla, mikili sen vaatimat lisdresurssit saadaan. Yliopiston johto ldhetti
ehdotuksen uudesta koulutusohjelmasta opetusministerioon, joka kesdn kynnykselld paitti myon-
tdd matkailun koulutusohjelman toteutukseen tarvittavan lisdrahoituksen Lapin yliopistolle. YIi-
opiston hallitus padtti kesdkuun kokouksessaan (22.6.1994) perustaa toteutusta varten yhden uu-
den tilapdisen professuurin - tehtdvanian matkailun tutkintoon johtavan yliopistollisen opetuksen
suunnittelu ja kdynnistdminen. Tehtédva julistettiin valtakunnallisesti avoimeen hakuun, ja siihen
tuli madrdajassa viisi jo pitkdn tyduran omaavaa tohtoritutkinnon suorittanutta hakijaa. Lapin yli-
opiston hallitus valitsi kesdkuun lopussa tehtdvaan University College Londonissa (UCL) aluetalou-
den ja aluesuunnittelun tohtoriksi vditelleen Seppo Ahon, jolla oli myds sosiaali- ja taloustieteiden
VTL-tutkinto Helsingin yliopistosta. Véliaikaisen professorin toimikausi alkoi elokuun alussa 1994.

Matkailualan uusi yliopistollinen koulutusohjelma sai suuren suosion opiskelijoiksi pyrkivien
keskuudessa: opiskelupaikkoja tarjottiin ensimmaéisend vuonna 20, ja hakijoita tuli yli 400. Kdytéin-
nossa opiskelun aloitti 23 henkil6d. Suuri suosio selittyy paljolti sill4, ettd alasta kiinnostuneita oli
eri ikdluokkiin kertyneind runsaasti, kun vastaava aiempi mahdollisuus oli puuttunut. Matkailu
olikin usean vuoden ajan tiedekunnan suosituin oppiaine hakijamairilla mitattuna.

Suurena apuna matkailun koulutusohjelman suunnittelussa ja opetuksen kdynnistdmisessi
oli suomalaisten matkailututkijoiden Rovaniemelld perustettu ja tailtd késin yllapidetty, vuodesta
1991 alkaen toiminut verkosto ja parin vuosikymmenen aikana kertyneet kansainviliset akatee-
miset yhteydet. Olin toiminut pitkddn aktiivisesti muun muassa maailmanlaajuisessa aluetieteili-
joiden jarjestdssd (Regional Science Association), myds sen Suomen maaedustajana. Suomalaisilla
matkailututkijoilla oli vuosittaisten tapaamisten ohella yhdyssiteend myds alan uutiskirje SAMU,
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eika kukaan heista ole tehnyt yhtaan virhettd. Tama-
kaan ei lohduttanut, koska kolme virhetté oli minus-
ta liikaa. Tuskallisen odottamisen ja uusien suunni-
telmien pohtimisen jalkeen tieto Rovaniemelta tuli
lopulta erdana perjantaipaivand. Samana paivana
minun piti myds ilmoittaa Karlstadiin, aloitanko opis-
kelut siella seuraavana maanantaina. Vastaus Rova-
niemelta oli kylla! Menin tiedosta niin sekaisin, etta
jouduin soittamaan tiedekuntaan Mantilan Sarille
ja kyselemaan yksityiskohtia opiskelemaan tulosta!
Olin niin onnellinen — paasin tekemaan sita mita olin
halunnutkin, monen etsinnan vuoden jalkeen.

Lo ool

Olin aina ollut hieman tavallista eloisampi ja energi-
sempi, mista oli minulle vuosien aikana silloin talloin
huomauteltu. Ensimmaisena opiskelupdivandmme,
kun olin uusien opiskelukavereitteni seurassa, huo-
masin ettd muutkin matkailun opiskelijat olivat eloi-
sia ja energisid. Olin entista onnellisempi — tunsin
olevani omieni joukossa.

Hauskana esimerkkind muistan meidan opis-
kelijoiden esittelykierroksen. Meita Piioja oli vuosi-
kurssillamme kolme kappaletta. Posion Piia ja mina
Kuusamon Pia olimme jo esitelleet itsemme, kun
Jyvaskylan Pia esitteli itsensa: “Kun taalla on niin
monta Piaa, niin ma voin sit olla vaikka Serena!”
Tama varmisti asian — kylla, tulen viihtymaan naiden
ihmisten kanssa!

Porukka oli aktiivista ja opiskelijaelamaa vietet-
tiin muun muassa legendaarisessa Tivolissa, Koski-
kadulla Hulibumbasta Pohjanhoviin, unohtamatta
Roi Approa (nykyisin Arctic Appro) seka vuosikurs-
simme tyttéryhma GirlPowerin loistavaa menestys-
ta Poronkusema-kisassa. Esiinnyimme vield Tivolin
lavalla ja jaoimme nimikirjoituksia. Minun hahmoni
oli Geri: "all tits and no brains”. Todellisuus kenties
— toivottavasti — toisinpdin!

Kaikki ei kuitenkaan ollut pelkkaa riemunpitoa.
Koska olimme uusi oppiaine, oli joka syksy aina ylla-
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tys, mitd muutoksia edellisen kevaan suunnitelmiin
oli tullut. Meidan piti myds huolehtia oikeuksistam-
me. Olimme hyvin tiivis ryhma, ja jo toisen opiske-
luvuoden aikana perustimme oman ainejarjeston,
Jalot Villit. Haalareittemme variksi valitsimme duu-
narinsinisen, koskapa raa‘asta ty6sta matkailualalla
on kysymys. Toki osa, kuten minakin, oli ollut niin
nopeita, ettd oli jo ensimmaisena vuotena liittynyt
ainejarjestoon, ja meita lahinna oli hallintotieteiden
Remburssi. Hauskaa osattiin pitdad molemmissa jar-
jestoissa, kuten Rovaniemelld yleensédkin. Koskapa
olin kahden ainejarjeston jasen, yhdistin molemmat
haalarit. Uskallan epadilla, etta haalarini oli yksi pai-
navimpia, koska hihamerkkien lisaksi olin vanhem-
pien opiskelijoiden opastuksella liimannut siihen yli
100 pinssia!l Laskiaismaet karsivat merkkeja jonkin
verran, mutta Matkamessu-retket korjasivat tuon
ongelman.

Lo ool

Olin niin innoissani opiskelusta, etta toisena vuonna
suoritin opintoja jopa 60 opintoviikkoa (mika vastaa
90 opintopistettd), kayden samalla vahan aikaa tois-
sa seka viettden tietenkin sitd opiskelijaeldmaa. Tyt
jouduin tosin jattdamaan, jotta jaksoin tuon kaiken!

Rakastin opiskeluja ja — usean muun opiske-
lijatoverini tavoin — monista eri aiheista tuli in-
nostuttua. Otin ns. “paperit ulos” kaksi kertaa.
Ensin valmistuessani kandidaatiksi, jouluksi 1996.
Ne olivat hauskat juhlat, joita vietettiin henkilo-
kunnan tiloissa opiskelijakavereiden ja yliopiston
edustajien kanssa. Jotta koulutuksemme saisi an-
saittua huomiota mediassa, Seppo Aho jarjesti La-
pin Radioon haastattelun, jossa kerroimme kou-
lutuksestamme. Sain Jaloilta Villeiltd kandilahjaksi
onnittelukuksan, jossa oli teksti: “Matkailukandi-
daatti nro 1”. Kiitos siita!

Maisteriksi valmistuin neljan vuoden opiske-
lun jalkeen kevaalla 1998. Opintoviikkoja minulle
oli kertynyt 194, kun 160 olisi riittanyt. Gradussa



joka toimitettiin aluksi silloisessa tydpaikassani Pohjois-Suomen tutkimuslaitoksen Lapin yksikossa
ja sittemmin Lapin yliopiston matkailuoppiaineessa. Samoihin aikoihin opetuksensa kdynnistdneen
matkailualan verkostoyliopiston (MAVY; ks. Jorma Hemmin artikkeli, s. 23) suunnittelutyéhén osal-
listuminen (vuodesta 1992 ldhtien) oli arvokas sivustatuki.

Kaynnistysvaiheen tehtdvad voi luonnehtia tydteliddksi. Samanaikaisesti piti hoitaa neljaa erilaista
tehtdvaaluetta: laatia yksityiskohtaisia suunnitelmia koulutusohjelman rakenteesta ja opetussisallois-
téd, vastata padosasta ohjelman opetusta, tuottaa matkailuun kohdistuvaa tutkimusta ja osallistua tie-
dekunnan hallintoon, jossa matkailuopetuksen asemoituminen osaksi YTK:ta osoittautui alkuvuosina
varsin vaivalloiseksi asiaksi.

TAISTELU PAAAINESTATUKSESTA

Kun uuden koulutusohjelman toteutuksen tavoitteena oli matkailualan yliopistotasoisen asian-
tuntemuksen tarjoaminen siitd kiinnostuneille ja oppiaineen oman sisddnpaasykokeen lapiisseille
opiskelijoille, oli ohjelman suunnittelun keskeinen lahtdkohta péddainestatuksen saaminen mat-
kailulle. Tdiman tavoitteen ldpiviennissa kohdattiin kuitenkin yllattdvia vaikeuksia. Niitd ilmaantui
sekd opetusministerion ettd oman tiedekunnan tahoilta.

Opetusministerid sadteli tuohon aikaan varsin tarkasti yliopistojen toimintaa muun muassa tut-
kintorakenteita koskevin sdddoksin, jotka olivat yliopistokohtaisia. Kun Lapin yliopiston kohdalla ei ol-
lut mainintaa matkailualasta, oli sen nostaminen padainetasolle kiistanalainen asia. Kiytdnnossd tama
rajoittava tulkinta 16i siis korvalle ministerion omaa kevaalld 1994 esittdmaa pyrkimystd aivan uusien
koulutusvéylien avaamisesta Suomen yliopistoissal Valta asetuksen tulkinnassa oli ministeridssa, joten
sitd piti lahestyd ja pehmittdd mahdollisuuden raivaamiseksi matkailun padaineelle. Asteittain tissd
onnistucttiin.

Kotikentdn hoitaminen osoittautui paljon tydladmmaksi. TAama prosessi opetti paljon inhi-
millisten, yksilokeskeisten ja sosiodynaamisten tekijoiden suuresta merkityksestd yliopistollisessa
padtoksenteossa. Tiedekunta on pitkalti autonominen alue yliopiston hallinnossa ja dekaani on
keskeinen tekija tiedekunnan padtdksenteossa. Matkailun koulutusohjelma sai kokea tdmén vah-
vasti vdrikkdiden vaiheiden kautta vuosina 1995-98. Dekaanin kannanotot olivat ainakin silloin
hyvin merkittdvid uuden oppiaineen asemoitumisessa. Periti neljd dekaania ehti vaikuttaa asian
kadanteisiin ndind vuosina.

Matkailuopetuksen kaynnistymisen aikaan dekaanina oli psykologian apulaisprofessori Mikko
Korkiakangas. Hanen suhtautumisensa uuden padaineen rakentamiseen oli perussavyltdan myon-
teinen. Vakava sairastuminen katkaisi kuitenkin hanen dekaanikautensa ennen méiriaikaa, ja de-
kaaniksi tuli hallintotieteen professori Juhani Nikkili. Hinen puheenjohdollaan tiedekuntaneu-
vosto hyvaksyi matkailun padaineeksi toukokuussa 1996. Dekaani kuitenkin vaihtui patkdkauden
padtyessd taas jo seuraavassa vuodenvaihteessa, jolloin tehtdvéssd aloitti sosiologian professori

1997 tiedekuntaneuvoston kokouksia hallitsi kysymys matkailun sopivuudesta tai sopimattomuu-
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kaytin kolmea eri teoriaa, kun yksikin olisi varmas-
ti riittdnyt. Pahoittelut vield Makelan Jukalle varsin
vaativasta SPSS-opiskelijasta. Jukka sanoikin minul-
le: "Jos Pia sinunlaisiasi olisi enemman, meilta lop-
puisi taalta tyot!”. Toiden alku poltteli ja minulla oli
K-I-I-R-E saada gradu valmiiksi...

Olin uniikki tapaus, ensimmainen, joka val-
mistui matkailun koulutusohjelmasta; ketaan sa-
manlaista ei viela ollut. Kiitos Seppo Aholle, joka
kannusti ja tuki minua kohti valmistumista. Sain
kunnian puhua opiskelijoiden puolesta valmis-
tujaisjuhlassa Fellman-salissa. Se jannitti, mutta
onneksi minulla oli yksi rivillinen ystavia ja suku-
laisia henkisena tukena. Muilla valmistuneilla oli
kaksi laheistd mukanaan, minulla 20. Ketdan ei
varmaan yllatd henkildkohtainen mottoni: “Too
much is not enough!”

Lo ool

Valmistumisen jalkeen aloitin saman tien tyét Mat-
kailun edistamiskeskuksessa ohjelmapalvelutieto-
kannasta vastaavana henkiléna. Hauska sattuma
oli, kun tuleva matkailun professori Antti Haahti
tuli Matkailun edistamiskeskuksen kirjastoon ja tor-
masimme sielld toisimme. Juttelimme Antin kanssa
pitkat patkat koulutuksestamme ja siitd, mita suun-
nitelmia hanella oli sen suhteen. Hyvaa jatkoa An-
tille edelleen!

Tydssani Matkailun edistamiskeskuksessa oli
tarkead olla yhteyksissa eri alueiden myynti- ja
markkinointiorganisaatioihin. Jarjestimme vuosit-
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tain Foorumeita, joissa tapasimme ja joissa niin
osallistujien kuin jarjestajienkin luovuus paasi kuk-
kimaan. Opin jo tuolloin verkostoitumisen tarkean
opin — on aina helpompaa toimia, kun on nahnyt
toisen osapuolen kasvotusten. Se on mielestani tar-
keda edelleen ja varsinkin matkailualalla, jossa luo-
daan elamyksia ja kokemuksia asiakkaillemme. Kun
toimijoiden valit ovat mutkattomat ja vastuut selvat,
homma toimii seka asiakkaan edessa etta kulissien
takana.

Tydskentelin MEKissa useampia vuosia, kunnes
paatimme mieheni kanssa muuttaa pohjoiseen, Ou-
luun. Kaytin hyvakseni ainoaa Oulun tuttavaani Fo-
rum-verkostosta ja sain tydpaikan Pohjois-Pohjan-
maan liton matkailuprojektissa. Tassa tydssa opin
tuntemaan matkailuyrittajia tuolta laajalta alueelta.
Sen jalkeen siirryin  Ouluseutu Yrityspalveluihin,
jolloin opin tuntemaan entistd paremmin Oulun
alueen yritykset. Asiakkainani oli Oulun seutukun-
nan matkailuyrityksia ja tehtavanani niiden markki-
noinnin edistdminen.

Olen viihtynyt matkailualalla. Viimeiset kym-
menen vuotta olen toiminut alan kouluttajana
Oulun  Aikuiskoulutuskeskus Oy:ssa seka Oulun
ammattiopistossa. Olen ollut muun ohella mukana
valtakunnantasolla kehittdmassa matkailun naytto-
tutkintoja opetushallituksen hallinnoiman matkai-
lualan tutkintotoimikunnan jdsenend, jolloin tyoni
on sivunnut myods Lapin ammattikorkeakoulua ja
Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituuttia. Edel-
leen olen sitd mieltd, ettd matkailuvaen seurassa
olen aina omieni joukossa. #



desta yliopistollisen opetuksen péddaineeksi. Rintamalinjat puolesta ja vastaan olivat hyvin tasa-
vahvat, mika aiheutti asiaan melkoisen jannitteen. Lisdselvityksid pyydettiin, tehtiin ja esiteltiin.
Sekin harvinaisuus nahtiin, ettd yliopiston rehtori Esko Riepula kaytti asiassa rehtorin oikeutta
osallistua mihin tahansa yliopiston piirissd pidettyyn kokoukseen. Matkailun opiskelijat jarjestivat
lasna olleille ikimuistoisen tilaisuuden, jossa kyynelehtiva opiskelija ilmoitti “etten ole tullut tdnne
Tampereelta asti opiskelemaan yleisid sosiaalitieteitd vaan matkailua padaineena”. Kevaan 1997
lopulla dekaani sai kuitenkin lopulta tahtonsa ldpi ja matkailu menetti padainestatuksensa. Pia
Puustjdrvi valmistui ensimmadisend “matkailun maisteriksi” kevallda 1998, padaineenaan muodolli-
sesti sosiologia.

Matkailun epdvarma asema aiheutti opiskelijoiden keskuudessa turhautumista ja jopa pois
siirtymid. Onneksi tdma kausi jai melko lyhyeksi, runsaan vuoden mittaiseksi. Muutoksen sai taas
aikaan dekaanin vaihdos. Tiedekunnan seuraava dekaani, sosiologian professori Asko Suikkanen
ilmoitti pian kautensa alettua, ettd hian on suostuvainen antamaan matkailulle takaisin sen paa-
ainestatuksen. Asiassa edettiin télld kertaa sujuvasti ilman mainittavia riitoja tai lisdselvityksia.
Pditos asiasta tehtiin tiedekuntaneuvoston kokouksessa syyskuussa 1998, ja vuoden 1999 puolella
saatiin myos opetusministeriolta virallinen lupa matkailun padaineopintoihin. Tamén jalkeen mat-
kailuoppiaineen padainestatukseen ei ole ollut tarvetta endd palata. Oppiaineen nimike muutettiin
matkailututkimukseksi vuonna 2000.

VAKIINTUMINEN

Lapin yliopistoon perustetussa matkailun oppiaineessa oli elokuun alusta 1994 vuoden 1995 lop-
puun asti vain yksi paitoiminen henkild, matkailun professori. Opetusta antoi lisdksi pieni joukko
vierailevia tuntiopettajia. Olin tydskennellyt aiemmin pitkddn Oulun yliopistoon kuuluvassa Poh-
jois-Suomen tutkimuslaitoksen Lapin yksikossd, sen erikoistutkijana ja esimiehend. Vuoden 1995
aikana Oulun ja Lapin yliopistojen ja opetusministerion kesken sovittiin vallinneissa oloissa varsin
poikkeuksellisista jdrjestelyistd, joissa myds muu PSTL:n Lapin yksikon akateeminen henkildstd
siirtyi Lapin yliopistoon matkailuoppiaineen tehtéviin: vuoden 1996 alussa FL Jari Jarviluoma aloitti
assistentin tehtdvéssd ja KTM Heli Ilola amanuenssina. Kun myds toimistohenkildstd sijoitettiin
Lapin yliopiston tehtaviin, oli Oulun yliopiston vetdytyminen Rovaniemelti henkildston kannalta
suorastaan mallikelpoinen. Uusi henkildstojarjestely kohensi suuresti matkailun oppiaineen ja tut-
kimuksen kehittdmisen mahdollisuuksia.

Lapin yliopisto oli partnerina mukana vuonna 1995 EU-rahalla kdynnistyneessd Matkailun osaa-
miskeskus -projektissa. Yhteistyokumppanit olivat Joensuun yliopiston yhteydessd toimiva Matkai-
lualan verkostoyliopisto ja Suomen Matkailun Kehitys Oy. Vuoden 1999 loppuun jatkunut projekti
toi oppiaineen piiriin merkittdvan maéran seki rahaa ettd asiantuntijayhteyksia. Se mahdollisti mat-
kailualalle suunnatun nopeatempoisen tiedontuotannon, jolla tavoiteltiin yhteyksid tutkimustiedon
kayttdjiin matkailuelinkeinossa, suunnittelussa, hallinnossa ja tiedonvilityksessé. Parin vuoden aika-
na julkaistiin kolmattakymmenti selkokielelld kirjoitettua tutkimusraporttia ajankohtaisista aiheista,
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TARKEINTA ON MATKA

Taru Sutinen
Talouspéaallikké

Oli tammikuun alkupaivia vuonna 1995, kun kaan-
nyin Rovaniemelld likennevaloista Oijustielle. Olin
katsonut reitin valmiiksi, jotta osaan menna DAS:n
opiskelija-asuntotoimistolle hakemaan asunnon
avaimia. Olin muuttamassa Rovaniemelle opiskele-
maan matkailua.

Olin edellisena kesana huomannut ilmoituksen
siita, etta Lapin yliopistossa aloitettaisiin matkailun
opetus. Kesastani tuli tarkasti aikataulutettu. Aa-
muisin jaoin Helsingin Sanomia, kerrostaloissa his-
silla ylimpaan kerrokseen ja alas kavellen ja laittaen
lehtia postiluukkuihin. Kello kahdeksaksi menin
Espoon kaupungin matkailutoimistoon, jossa olin
tyoskennellyt matkailuneuvojana jo nelja vuotta.
Toiden jalkeen luin paasykoekirjana ollutta Jorma
Hemmin ja Kai-Veikko Vuoriston Matkailu-kirjaa.
Joskus "ulkoistin” lukemisen ja menin rannalle kir-
jan kanssa.

Paasykoe koostui monivalintakysymyksista,
joissa tarkistettiin my®s se, ettd kuvien tekstit oli
luettu. llouutinen tuli loppukesasta: olin paassyt
opiskelemaan matkailua. Minulla ei ollut heti mah-
dollisuutta ldhted pohjoiseen, ja sain sovittua, etta
siirrdn opintojeni aloittamisen tammikuulle. Sen
verran kuitenkin tein syksylla opintoja, etta osallis-
tuin avoimessa yliopistossa Katriina Petrisalon Mat-
kailu kulttuurisena ilmiéna -kurssille.

Tammikuussa minua oli vastassa iloinen ja
energinen matkailun opiskelijoiden joukko, joka
tayttd paata suunnitteli matkamessuille menoa.
Opintoja oli luotsaamassa Seppo Aho. Kursseja
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suoritettiin Seppo Ahon ja vierailevien luennoitsi-
joiden johdolla, aiheina olivat muun muassa mat-
kailun historia, matkailu ja talous, vaestd ja sen
tutkimus. Lukemisen lisdksi paasimme opintojen
aikana my6s matkustamaan. Jo kevaallda 1995
kavimme Pohjois-Lapin kierroksella. Vuoden 1996
tammikuussa Seppo Ahon avuksi matkailuopinto-
ja koordinoimaan ja opettamaan saatiin Jari Jarvi-
luoma ja Heli llola. On hienoa, etta talla pienella
porukalla saatiin aloitettua matkailun koulutus
Lapin yliopistossa.

Koska matkailu oli uusi oppiaine, meidan
matkailun opiskelijoiden keskuudessa virisi ajatus
oman ainejdrjestdn perustamisesta. Niinpa “luon-
nonlapset, joita sivistys ei ollut turmellut” — Noble
Savages eli Jalot Villit ry perustettiin runsaan vuo-
den kuluttua opintojen aloittamisesta. Hankittiin
omat haalarit ja etsittiin siihen mainostajia. Ol
hienoa olla Jalojen Villien ensimmainen puheen-
johtaja.

Rovaniemelld asuessani matkailu oli muus-
sakin muodossa mukana elamassani. Seppo Aho
pyysi minua Lapin matkailuyhdistyksen sihteeriksi,
ja toiminkin sihteerind vuoteen 2006 asti. Matkai-
luyhdistyksen kokouksissa suunniteltiin esimerkiksi
matkoja Vienan Karjalaan ja Pohjois-Norjaan. Lisak-
si teimme Piia Varangan (nykyisin Rytilahti) kanssa
opintojen alkuvaiheessa Ranuan matkailututkimuk-
sen. Perustimme myos pienelld opiskelijaporukalla
osuuskunnan, jonka puitteissa kehittelimme mat-
kailuun liittyvia konsultointi- ja kehittamistoita.



kuten Kemin lumilinnan ja ensilumen talousvaikutukset, Akdslompolon Velhoteatterin asiakaskunta,
Rovaniemen palvelut ja viihtyvyystekijdt sekd Sodankyldn elokuvafestivaalit. Lisdresurssit tarjosivat
myos mahdollisuuden palkata lisdhenkilostod: muun muassa ETM Monika Liithje tydskenteli osaamis-
keskusprojektissa tutkien matkailijoiden kokemuksia ja saaden samalla kimmokkeen vaitdskirjatyon-
sd aloittamiseen - mikd mydhemmin toi hinet takaisin oppiaineen henkildstoon.

Yliopiston johdon tuki matkailuoppiaineen kehittamiselle oli alkuvuosina vahvaa, ja tdima oli
olennainen edellytys asiassa onnistumiselle. Aivan auvoista yhteistyd ei kuitenkaan kaikin osin
ollut. Vuodenvaihteessa 1996-97 tuli rehtorin ilmoitus, ettd matkailun amanuensuuri hivitetdan ja
resursseja jonkin verran lisiten perustetaan jo syksystd 1997 lahtien toteutuva matkailun yliassis-
tentuuri. YTK:n tiedekuntaneuvosto teki asiaan liittyvit esitykset ja yliopiston hallitus tarvittavat
padtokset. Tima menettely herdtti oppiaineessa himmennysté, koska asiaa ei ollut valmisteltu tai
kasitelty lainkaan oppiaineen edustajia kuullen ja koska maassamme ei silloin juurikaan ollut mat-
kailualalta viitelleitd - patevyysvaatimuksena tehtdvéan oli tohtorin tutkinto. Ensimmainen haku-
ja valintaprosessi ei johtanutkaan onnistuneeseen lopputulokseen, minki seurauksena oppiaine
sai kérsid vuoden ajan yhden henkilon tydvoimavajeesta. Uudessa haussa kevailld 1998 tehtéivasti
kiinnostui Helsingissa vastikdan vditellyt sosiologian tohtori Soile Veijola, jolla oli selvid ansioita
myds matkailun tutkimuksessa. Han aloitti Lapin yliopiston matkailun yliassistenttina syyskuussa
1998 ja on professoriksi ylenneend edelleen henkilostdmme keskeinen jasen.

Oppiaineen perustamisvaiheen tirkednd osatavoitteena oli matkailun kunnollisen kirjallisuus-
ym. tietoldhdevarannon hankkiminen ja mielelladn myds siihen liittyvan tietokeskuksen perus-
taminen - sellaista oli jo kehiteltykin Matkailun osaamiskeskus -projektin yhteydessa. Puuttuvia
resurssimahdollisuuksia oli periaatteessa erilaisissa rahoitusohjelmissa tarjolla, mutta emme on-
nistuneet saamaan hankettamme niiden piiriin. Minulle jai sellainen vaikutelma, ettd hiljattain
perustettu taiteiden tiedekunta oli silloin uusien toimintojen ja niiden tukirakenteiden kehitta-
misen ensisijainen painopistealue. Yliopiston johtohan oli avainroolissa, kun eri osastoilta tulleita
hanke-ehdotuksia pantiin térkeysjirjestykseen.

1990-lopulla oppiaineen piirissd toimi joukko yliopiston ulkopuolelta rahoitettuja projekteja.
Ndiden henkildstd, muun muassa amanuensuurista projekteihin siirtynyt Heli llola, auttoi eri ta-
voin myds oppiaineen kehittdmisessd. Opiskelijoiden jarjestdytyminen Jalot Villit -ainejarjestdon oli
niin ikdén iloinen ja oppiaineelle hyddyllinen asia. Sen piirissd kehiteltiin jo alkuvuosina myds omia
projekteja. Niiden ja oppiaineen projektien piirissd kouliutunut ensimmadisen vuosikurssin opiskelija
Miikka Raulo onnistui kehittimaén itselleen jo opiskeluaikanaan néyttdvin uran projektien toteu-
tuksessa ja sittemmin niiden johdossa.

Lapin yliopiston syksylld 1994 kdynnistdma matkailun yliopistollinen koulutusohjelma oli Poh-
joismaissa ensimmadinen laatuaan, samoin siihen liittyva professuuri. Kun nadytét koulutusohjelman
toimivuudesta todettiin riittdviksi, tuli ajankohtaiseksi professuurin vakinaistaminen. Viran taytto-
prosessi kdynnistyi alkuvuodesta 1998, ja hakijoita virkaan oli kuusi. Heistd tehtdvaén valittiin KTT
Antti Haahti, joka jo toimi nimitettyni professorina Tampereen yliopistossa. Hin aloitti matkailun

35



Osuuskunnan toiminta hiipui kuitenkin pikkuhiljaa
muiden téiden alle.

Lo RR 0]

Vaikka tunnenkin itseni vanhaksi, kun matkai-
lun opinnot tayttavat jo 20 vuotta, olen iloinen,
ettd matkailua (nykyisin siis matkailututkimusta)
voi edelleen opiskella Lapin yliopistossa. Matkai-
lun opiskelun alkuaikoja leimasi pieni epavarmuus
opintojen tulevaisuudesta. Koska matkailua ei alku-
suunnitelmien mukaisesti voinutkaan heti opiskel-
la padaineena, paadyin lukemaan laskentatoimea.
Tama puoli veikin minut mukanaan, ja aloitin vuon-
na 1999 tyo6t laskentatoimen assistenttina. Koska
tydohon kuului paljon opettamista, suoritin myos
opettajan pedagogiset opinnot.

Vuonna 2006 Iahinna perhesyista kypsyi ajatus
asuinpaikkakunnan vaihtamisesta, mika tarkoitti sa-
malla myds toiden vaihtoa. Aloitin taloushallinnon
konsulttina tilitoimistossa Kuopiossa, ja muutaman
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vuoden kuluttua tyéni vaihtui tiimiesimiehen tehta-
viksi samassa toimistossa. Naissa tehtavissa ennat-
tikin kulua lahes kahdeksan vuotta. Viime kesana
olin taas uusien haasteiden aarelld, kun aloitin tyot
Pieksamaella rakennusliikkeen talouspaallikkona.

Lo ool

Meilld oli aivan mahtava opiskelijaporukka
ensimmaisind vuosina ja mukavat opettajat. Kun
opiskeluaikaan osui myds tyttdreni syntyma, niin
opiskeluaika onkin jaanyt mieleeni yhtena eldma-
ni parhaista vaiheista. Matkailun opintoja en ole
paassyt yliopisto-opintojen jalkeen paljon hyodyn-
tamaan, mutta ne antoivat myds laajempaa ym-
marrysta elamdanmenosta. Sanotaan, ettd matkailu
avartaa, ja voisin lisata tahan, ettd myds matkailun
opiskelu avartaa. Ja oppia ika kaikki — tana kevaana
luin Dan Kieranin Joutilaan matkailjjan ja ymmar-
sin, etta niin matkailussa kuin elamassakin tarkein-
ta ei ole aina perillepaasy vaan itse matka. #



professorina helmikuussa 1999. Vakinaisen professorin muodossa matkailuoppiaine Lapin yliopistos-
sa sai tavallaan lopullisen siunauksensa. Siihen asti matkailun ruoria pyorittdnyt perustajaprofessori
jai tuolloin parin kuukauden sapattivapaalle®.

LoJRC O]

Matkailun koulutusohjelman tuloa Lapin yliopistoon voi luonnehtia varsin varikkédaksi. Yli-
opiston aluksi vélttelemd aihepiiri 16ydettiin valtakunnallisestikin merkittaviksi auttajaksi maan
suuressa hadassa. Taysin uusi koulutusohjelma rakennettiin monet vaikeudet voittaen hammastyt-
tdvdn nopeasti ideasta toimintakuntoon - tdma suoritus lienee lajissaan ainakin Suomen ellei Poh-
joismaidenkin enndtys. Tydkokemuksena matkailuoppiaineen kdynnistdminen ja vakiinnuttaminen
Lapin yliopistossa oli varsin vaativa, erittdin antoisa, vérikds ja suorastaan jannittidva - sellaisia ei
osu kohdalle pitkélldkdan tyduralla kovin usein. Edelld luetellut méaritteet sopivat mainiosti myos
ikimuistoisiin matkoihin. Niitidkin oppiaineen piirissd tehtiin heti ensimmadisestd vuosikurssista
ldhtien. Oppiaineen alkuvaiheisiin liittyvien muistijélkien tarkempi erittely toisi esiin vield monia
yllattdvia ja herkullisiakin yksityiskohtia, mutta niiden esittelyn paikka lienee muualla kuin téssd
yleiskatsauksessa. On joka tapauksessa hienoa todeta, ettd haasteellinen tyd on tuottanut pysyvai
tulosta - matkailun sopivuutta Lapin yliopiston opetus- ja tutkimusprofiiliin ei ole endd aikoihin
kyseenalaistettu. Matkailututkimus on vakiinnuttanut varsin hyvin paikkansa suomalaisessa akatee-
misessa maailmassa. llahduttavaa on, ettd Lappi ja Suomi voivat kai matkailukohteina paremmin
kuin ehka koskaan aiemmin. #

3 Taman, mydhemmin vuorotteluvapaan nimelld tunnetuksi tulleen uuden kaytannon kehittelyyn olin itse osallistunut
vahvasti vuosina 1988-90 (ks. Aho 1989; Aho & llola 1990; Sapattivapaatoimikunta 1990).
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MATKAILUN ASSISTENTTINA

Jari Jarviluoma
Tutkija

MATKAILUN ASSISTENTIKSI

Lapin yliopiston matkailun (nykyisen matkailututkimuksen) oppiaine tdyttda pyoredt 20 vuotta.
Ensimmadiset tiukan padsykoeseulan ldpdisseet matkailun opiskelijat tulivat taloon syksylla 1994.
Siitd alkoi laaja-alaisempi matkailun yliopistokoulutus Suomessa. Toinen merkittavd korkeinta
matkailun opetusta tarjoava instanssi, Savonlinnassa kotipesddnsa pitava Matkailualan verkosto-
yliopisto, avasi ovensa opiskelijoilleen tasan vuotta myéhemmin.

Voidaan tietysti kysyd, miksi matkailu alkoi institutionalisoitua akateemiseksi oppiai-
neeksi 1990-luvun alkupuoliskolla, pahimpaan lama-aikaan. Itse asiassa juuri lama-aika toimi
vilillisesti - valtion yliopistoille tarjoaman lisdrahoituksen kautta - konkreettisena sysdykse-
nd matkailukoulutuksen kdynnistdmiselle, kuten Seppo Aho kertoo artikkelissaan. Toisaalta
taustalla oli matkailututkimuksen lisddntyminen ja tutkijoiden verkostoituminen (ks. Jorma
Hemmin ja Seppo Ahon artikkelit). Suomeen heijastui myds yleinen kansainvilinen kehitys:
matkailun alati paisuvat yhteiskunnalliset, taloudelliset ja ymparistolliset seuraamukset gene-
roivat matkailualan opintokokonaisuuksia ja oppituoleja yliopistoihin eri puolille maailmaa.
Lapissa takana oli 1980-luvun poikkeuksellisen intensiivinen matkailurakentamisen kausi, jon-
ka ilmentymat olivat selvasti ndhtévissa niin hyvéssa kuin pahassa. Matkailu oli Suomessakin
noussut merkittdvyydeltddn tasolle, jossa sen kehittdmiseen, markkinointiin, johtamiseen,
hallintaan, opetukseen ja tutkimukseen katsottiin tarvittavan korkeasti koulutettuja erityis-
osaajia.

Lapissa matkailun oppiaineen syntyyn vaikuttivat myds tietyt hallinnolliset jérjestelyt Oulun ja
Lapin yliopistojen vililld. Rovaniemen Koskikadulla toimi Oulun yliopiston alainen Pohjois-Suomen
tutkimuslaitoksen yksikkd, jonka yksi painoala oli matkailun tutkimus. Kyseinen tutkimusyksikko
lakkautettiin 1990-luvun puolivélissd, miké ajoittui sopivasti yhteen Lapin yliopistossa meneillddn
olleen matkailun koulutusohjelman kdynnistdmisen kanssa. Niinpd yliopistojen vélisten neuvot-
telujen tuloksena Pohjois-Suomen tutkimuslaitoksen matkailututkijat siirtyivdt Lapin yliopiston
matkailun oppiaineeseen. Seppo Aho oli aloittanut matkailun professorina jo kesilla 1994, ja Heli
llola ja mind seurasimme perdssd puolitoista vuotta mydhemmin. Pdddyin siis tdtd kautta Lapin
yliopiston palvelukseen vuoden 1996 alussa.
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MATKAMUISTOJA JA HYVIA VALINTOJA

Sari Matala
Yliopettaja

Tama kirjoitus on kiitos. Tdma on myds kunnian-
osoitus. Erdanlainen rakkaudentunnustuskin tama
on. Kiitos oppiaineemme ensimmaiselle, ainoalle oi-
kealle professorillemme, Seppo Aholle. Kiitos kaikil-
le opettajille ja henkilostélle ja kanssaopiskelijoilleni.
Lapin yliopistossa tehdaan ansiokasta lappilaista
tiedetta. Juureni kasvoivat Lappiin, kaipaan sinne.
Rakastan Lappia; rakastan sielld asuvia ja sielld ta-
paamiani ihmisia.

Lo OO

Taisi olla kevattalvi 1994, kotonani Simossa, Si-
mojoen rantamaisemissa, kun aitini kiikutti etee-
ni Pohjolan Sanomia ja innokkaasti selitti jotakin
Lapin yliopistosta. Kaipa raasu oli jo huolissaan,
kun parikymppinen tytar ei vieldkaan ollut lukion
jalkeen loytanyt vakaata paikkaansa maailmassa
eika ollut tehnyt kunnollisia tulevaisuudensuun-
nitelmia. Tuolla hetkelld minulla oli mielessani
ainoastaan mydéhemmin alkukesasta alkava, pa-
rin viilkon mittainen musiikkileiri Kuusamossa, ja
valmistauduin sita varten treenaillen laulamista ja
opetellen hyvia kappaleita. Minulla oli jo tuolloin
“toinen elama” musiikin parissa banditouhuineen
kaikkineen. Ehka aiti toivoi minulle ammattia jol-
tain muulta alalta, kun han esitti: "Katoppa, ku
taala Lapin yliopistosa alakaa tammonen matkai-
lun koulutus ja se haku ois nyt pian. Pitaskos sinun
hakia tuonne nyt? Tasa on tama ilimotus, lueppa
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nytten.” Jaa, sehan kuulostikin mielenkiintoisel-
ta, joten lahdin paasykoekirjaostoksille — ja ei kun
panttdamaan!

Siité se matka sitten alkoi. Ensiksi piti hoitaa
kuitenkin Kuusamon musiikkileiri. Se oli huikea
kokemus, vaikka valilla piti kieltaytya ilta-aktivi-
teeteista ja lukea paasykokeisiin, asioita viela ker-
taillen. Muut leirildiset eivat ihan ymmartaneet
valintojani, mutta halla valia, saimme kuitenkin
monta hienoa keikkaa heitettya eri kokoonpa-
noissa Kuusamon keskustassa. Yksi laulunopet-
tajista leirilla oli Hapuojan Maija, Sibelius-Aka-
temian maineikasta opettajakaartia. Han ehdotti
minulle leirin loppupuolella: “Mitas kuule, jos
hakisit meille Sibbikseen opiskelemaan? Sinulla
olisi sithen hyvat edellytykset.” ”Jaa, emmina nyt
oikee voi enka tiija tuosta, ku mulla on huomena
paasykokkeet Rovaniemeld, Lapin yliopistosa.”
Paatds oli selva, eihan sita sopinut poukkoilla
minne sattuu. Niinpa seuraavana aamuna hyp-
pasin Kuusamossa Rovaniemen bussiin ja mat-
kasin paasykokeisiin paivaksi. Tulin viela illalla
takaisin  Kuusamoon jatkamaan musiikkileiria.
En kauheasti muista itse koetilanteesta muu-
ta kuin sen, etta sielld oli satoja ihmisia. Kuulin
jalkeenpdin, etta paikalla oli neljdsataa hakijaa.
Pian saapuikin kotiin yllattava, iloinen postikir-
je: minut oli hyvaksytty kahdenkymmenen muun
hakijan joukossa opiskelemaan matkailua yhteis-
kuntatieteiden tiedekuntaan, Lapin yliopistoon



OPPIAINEEN ALKUVAIHEET ASSISTENTIN SILMIN

Uuden ty6huoneeni ovenpielessd luki matkailun assistentti. Komea titteli, joskin muiden oppiai-
neiden kollegat siitd aina joskus naljailivat. Ehkd kateuttaan. Tydpaikan vaihto Pohjois-Suomen
tutkimuslaitoksesta Lapin yliopistoon sujui luontevasti. Oppiaineen tydtoverit, Seppo ja Heli, olivat
entuudestaan tuttuja. Meidian kolmen liséksi oppiaineen paatoimiseen henkilostoon ei silloin mui-
ta kuulunutkaan.

Opetuksessa tukeuduttiin nykyistd enemman dosentteihin ja ulkopuolisiin tuntiopettajiin. Sdan-
nollisid vierailijoita olivat esimerkiksi Katriina Petrisalo, Raija Komppula, Auvo Kostiainen ja Jorma
Hemmi, jotka olivat - ja ovat edelleen - osaamisalojensa parhaita asiantuntijoita Suomessa. Sepon
kontaktien ansiosta oppiaineessa kdvi myds ulkomaisia vierailevia tahtid. Heistd mieleen jii erityi-
sesti kaikkien matkailututkijoiden tuntema ja arvostama professori Jafar Jafari, joka talvisaikaan
tehdylla Kittilan ekskursiolla ihmetteli, miksi ajoradan kummallekin reunalle oli istutettu tasavdlein
puita. Silloin kéytettiin vield risuja aurausviittoina.

Kun yliopistoon perustetaan uutta oppiainetta, se tapahtuu harvoin ilman mink&énlaisia kah-
nauksia. Tdysin mutkaton ei ollut matkailunkaan alkutaival, ja kirhdm@oinnin danet kaikuivat ajoit-
tain myos assistentin tydhuoneeseen. Erds hieman tragikoomisiakin piirteitd saanut episodi koski
matkailun statusta oppiaineena. Uuden koulutusohjelman opiskelijoilla oli kdsitys, ettd matkailun
koulutusohjelmasta valmistuvien padaine olisi matkailu. Padainestatus matkailulle saatiinkin en-
simmadisen kerran kevailld 1996, mutta kuten Seppo Ahon artikkelista kdy ilmi, tima asema mene-
tettiin seuraavana kevédiana. Tiedekuntaneuvoston perusteluna oli, ettd matkailu ei voi olla paiaine,
koska se ei ole tieteenala. Niinpd koulutusohjelman ensimmadisten valmistujien padaineeksi tuli se
oppiaine, johon he tekiviat matkailuaiheiset gradunsa.

Asian tiimoilta pidetyt kokoukset demonstroivat kiinnostavalla tavalla, miten tieteenaloja ei
karsinoida lopulta niinkdan kansainvilisilla tiedefoorumeilla, vaan rajaukset tieteenaloihin ja ei-tie-
teenaloihin joudutaan viime kadessd tekemadn ruohonjuuritasolla yksittdisessd demokraattisesti
valitussa tiedekuntaneuvostossa.' Tiedekuntaneuvoston silloinen linjaus jdi kuitenkin lyhytaikai-
seksi, silla syksylld 1998 tehtiin paitds, jonka mukaan matkailu on pdéaine. Padaineoikeuden myota
normalisoitumista tapahtui nahdékseni myds asenteissa matkailun oppiainetta kohtaan: alkujarky-
tyksen jalkeen matkailua ei enédd siind maarin pidetty yliopistoon soluttautuneena kummajaisena,
joka arvioitsijasta riippuen oli asemoitunut jonnekin poikkitieteellisyyden ja pseudotieteellisyyden
vdlimaastoon.

Oppiaineen aseman vahvistumiseen vaikuttivat oleellisesti 1990-luvun lopulla henkilokuntaan
rekrytoidut Antti Haahti ja Soile Veijola. Antti valittiin matkailun professoriksi ja Soile ensin yli-
assistentiksi ja sittemmin matkailun kulttuurintutkimuksen professoriksi. Antti ja Soile lisasivat

1 Itse en ollut mukana kuulemassa tiedekuntaneuvostossa kaytyja keskusteluja. Olin kylld kerran ehdokkaana tiedekun-
taneuvoston vaalissa. Ei tullut yhtdan dantd. Eraan yhtd murskaavan tappion kokeneen kollegan kanssa meinasimme
laittaa YTK:n henkilostolistalle kiitosviestin: “Kiitamme luottamuksesta ja tarjoamme danestdjillemme kakkukahvit
kahvila Lovisassa”.
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Rovaniemelle syyskuusta 1994 alkaen! Aitikin oli
tyytyvainen.

LOJR OO

Opinnot tuntuivat todella mielenkiintoisilta ja oli
ihanaa aloitella omaa, itsendista opiskelijaela-
maa Rovaniemelld. "Meidan porukka” oli aivan
mahtava! Koossa oli joukko tyystin keskenaan
erilaisia persoonia ja meilla oli hauskaa yhdessa.
Hauskimpia muistoja ovat muun muassa vaput
Anninportissa (alkuperaista taloa ei enaa ole),
jossa laulettiin perinteisia vappulauluja ja vain
hengailtiin mukavassa seurassa. Alyttdmimpia
tempauksia olivat fuksiaiset, jolloin kierrettiin
rasteilla pitkin kaupunkia ja suoritettiin tehta-
vid. Yksi tehtava oli kerdta kaupungilta mukaan
mahdollisimman hulluja juttuja ja vieda ne paate-
rastille tuomariston arvioitavaksi. Meidan ryhma
vei muun muassa Ukkoherrantie-katukilven (jou-
dunko nyt vankilaan avunannosta rikokseen?) ja
yhden armeijapojan, joka haahuili sopivasti ulot-
tuvillamme. Ei tullut kuitenkaan voittoa meidan
ryhmalle.

Ensimmaisen lukuvuoden aikana musiikki
alkoi jalleen vetdad minua yha voimakkaammin
puoleensa, vaikka nautin suuresti opiskelusta
ja tein sen kanssa ahkerasti toita. Kavikin sit-
ten niin, ettd vuonna 1995 tiemme kavereiden
ja yliopiston kanssa erosivat: menestyin eradssa
kansallisessa laulukilpailussa ja eldmani siirtyi
pariksi vuodeksi henkildautoon, hotellihuonei-
siin, erindisten tanssipaikkojen lavoille ja taka-
huoneisiin ja tv-ohjelmien jannittaviin lavastei-
siin. Esseiden kirjoittaminen vaihtui savellys- ja
lauluntekstienkirjoitustéihin. Sain tutustua rak-
kaaseen kotimaahani perin pohjin, nain ihastut-
tavia attraktioita ja huikeita maisemia ja tapasin
ihmeellisia ihmisia. Koin vieraanvaraisuutta ja
elamyksia, jotka ovat opettaneet ja kasvatta-
neet minua ihmisend suuresti. Jossain vaiheessa
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tunsin olevani taas kypsa palaamaan opintojen
pariin ja muutin takaisin Rovaniemelle. Elettiin
vuotta 1997.

Lo O o]

Oi, miten hyva valinta tama olikaan, taas kerran.
Liityin "uuteen porukkaan”, silld poissa ollessani
oli aloittanut jo kaksi uutta vuosikurssia. Jalleen oli
upea joukko koossa ja opinnot etenivat nopeasti
ja mukavasti. Viikot opiskelin taysilla ja viikonloput
reissasin laulukeikoilla ja kirjoitin lauluja itselleni ja
muille artisteille. Musiikki kulki koko ajan vahvasti
mukana. Ensimmainen pitkasoittolevyni valmistui
samaan aikaan kuin graduni, vuonna 2000. Media
kyseli, kumpi vie voiton, musiikki- vai tiedeura? Jaa,
tuotapa en viela tuolloin tiennyt.

Pian maisterin papereiden musteen kuivuttua
sain kuitenkin tilaisuuden liittya Suomen Akatemian
tutkimusprojektiin ja aloitin vaitdskirjatydni Lapin
yliopistossa. Aiheeni oli tuolloin vield suhteellisen
uusi: tutkin matkailuportaalia virtuaalisen matkus-
tamisen tilana. Aihe imaisi minut sisadnsa tyystin,
ja taysipaivaisen tutkijantyoni tuloksena valmista
tuli kolmen vuoden kuluessa. Tutkijakollegat tutki-
jankammioiden kaytavilla kyselivat: miksi sina taalla
kulutat aikaasi, kun voisit olla parrasvaloissa? Le-
vy-yhtion kaytavilld puolestaan kyseltiin: miksi sina
taalla olet, kun voit tehda oikeitakin toita? Vaitoska-
ronkkaa paastiin juhlimaan joulukuussa 2004. Me-
dia oli jalleen kimpussa ja kyseli tuttua kysymysta:
kumpi vie voiton, musiikki vai tiede? Arto Nybergin
sohvalla tv-kameroiden surratessa tiesin viimein vas-
tauksen: tiede. Aitikin oli tyytyvéinen.

Rovaniemen ammattikorkeakoulussa avautui
sopivasti yliopettajan paikka, ja tulin valituksi siihen.
Oli ihanaa paasta tekemaan toita nuorten kanssa
ja soveltamaan kaytantdéon kaikkea vuosien varrella
oppimaani. Niin, olinhan viihtynyt Lapin yliopistossa
kahdeksan intensiivista vuotta ja yhteensa kymme-
nen kirjoillaclovuotta. Se on pitka jakso elamassani



akateemisesti meritoituneina tieteenharjoittajina oppiaineen arvostusta seki toivat lisikompe-
tenssia ja -vitaliteettia niin opetukseen kuin tutkimukseenkin. Syventdviin opintoihin rakennet-
tiin matkailumarkkinoinnin ja matkailun kulttuurintutkimuksen suuntautumisvaihtoehdot (ks.
Mikko Vehkaperdn artikkeli). Mydhemmin luontomatkailun yhteisprofessuurin myota avautui
myds luontomatkailun suuntautumisvaihtoehto, jossa professoreina toimivat aikajarjestyksessa
Jarkko Saarinen, Seija Tuulentie ja Liisa Tyrvdinen. Koska vaitdskirjani aihe liittyi luontomatkai-
luun, tein yhteistyotd eniten viimeksi mainittujen kanssa. He kaikki kolme ovat jadneet mieleeni
innostavina tydtovereina. Seijan ohjaus ja hdnen minulle junailemansa tutkimusvapaa vaikuttivat
ratkaisevasti siihen, ettd sain viitoskirjani lopulta valmiiksi piinallisen pitkdksi venyneen vatvo-
misen jalkeen.

Vithdyin matkailun assistentin tehtdvdssd kymmenkunta vuotta, jotakuinkin maksimiajan.
Nykydan ei matkailun assistentteja tai muitakaan assistentteja yliopistoissa endd ole. Hyva niin.
Assistentuureissa kautta linjan tahtoi olla semmoinen valuvika, etti ne olivat periaatteessa jatko-
koulutusvirkoja, mutta kdytdnnossa assistenttien tydaika hupeni usein muihin tehtaviin kuin vai-
toskirjan kirjoittamiseen. Akateemista vapautta ja aikaa asioiden pohdiskeluun oli niukanlaisesti.
En tiedd, onko tilanne tutkijakoulujen, uusien virkanimikkeiden ja uusien tydnkuvien myota siitd
oleellisesti parantunut.

ASSISTENTUURIN JALKEEN

Assistenttivuosien jdlkeen toimin matkailututkimuksen sekatyoldisend Lapin yliopiston muissa
yksikoissd, Metsiantutkimuslaitoksella ja lyhyen aikaa myés Lapin eldmysteollisuuden osaamiskes-
kuksessa. Viimeiset nelisen vuotta olen ollut Kajaanin ammattikorkeakoulun palveluksessa matkai-
lututkijana. Vaikka tydpaikkojen vaihtuminen ja patkétydt joskus rassaavatkin, on tyduran repa-
leisuudessa myds omat hyvit puolensa. Tydpaikkojen ja -tehtdvien muutokset estivdt tehokkaasti
leipddntymista. Vaihtelu virkistda. Sita paitsi - ehké professori Markku Kiviselle aikoinaan suoritet-
tujen sosiologian aineopintojen ansiosta - minusta on varsin mielenkiintoista vertailla eri tydyh-
teisdjd ja niiden toimintakulttuureja. Tahdnastisten havaintojeni mukaan tydpaikoissa on paljon
yhtélaisyyksid, mutta on niissd myds eroja, joita en nyt lahde téssd sen tarkemmin erittelemaan.

Vield Lapin yliopiston palveluksessa ollessani minulla oli kunnia olla jonkin aikaa mukana Mat-
kailualan tutkimus- ja koulutusinstituutin suunnittelutydryhmaéssa apulaissihteerin ominaisuudes-
sa. Se oli myonteisessd mielessd hammentdvd kokemus. Oppiaineen alkuaikojen vadnnot ndhneend
en oikein uskonut, ettd instituuttia ylipddtddn saataisiin aikaan. Tai uskoin, ettd instituutti toteu-
tuisi korkeintaan jonkinlaisena virtuaalisena yhteistyd- ja hallintohimmelini. Lopputuloksena oli
kuitenkin matkailun eri koulutusasteet yhteen kokoava instituutti, joka toimii vieldpa pitkalti
saman katon alla Viirinkankaantie ykkosessd. Uudistus oli radikaalisuudessaan ja mittavuudessaan
ennen nakemditon ja kaikin puolin jarkeva.

Sivusta seurattuna matkailututkimuksen oppiaineen nykytilanne vaikuttaa hyvaltd. Oppiaineen
vakinaisluonteisen henkiloston maard on nelinkertaistunut alkuaikoihin verrattuna. Remmiin on
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mutta ei suinkaan pitkastyttava. Akateemisen uran Nyt olen tydskennellyt jo vuodesta 2005 |ah-
ohella mukaan on tarttunut ystavyyssuhteita, jotka  tien Tampereen ammattikorkeakoulussa yliopet-
kukoistavat edelleen. Meilla on porukka, joka tapaa  tajana ja nautin suuresti tydstani. Lapin yliopis-
joka vuosi tiettyyn aikaan. Syksylld 2015 tapaamme  ton kasvattina olen saanut viedd sen perintda
viidettatoista kertaa, ja silloin on minun vuoroni jar-  eteenpain ja olen siita erittain ylpea. Ja aitikin on
jestaa vuositapaaminen. Naitd tapaamisia odotam-  tyytyvadinen. #

me aina vuoden suurena kohokohtana.
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astunut nuoria ja lahjakkaita tutkijaopettajia, mikd on aina osoitus tydyhteison elinvoimasta. Mer-
kille pantavaa on myds toiminnan kansainvdlistyminen, joka ndyttdisi entisestddn vahvistuneen
viime vuosien aikana.

LoJRC O]

Toivotan onnea 20-vuotiaalle matkailututkimuksen oppiaineelle ja menestystd myds tuleville vuo-
sille. Toivotan myos leppoisia eldkepdivid professoreille Seppo Aho ja Antti Haahti, jotka ovat teh-
neet uraauurtavaa tyotd rakentaessaan oppiainetta ja laajemminkin kotimaista yliopistollista mat-
kailukoulutusta ja -tutkimusta.
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OPETTAMINEN OPETTAA

Monika Liithje
Yliopistonlehtori

Viime vuosina on kiinnitetty aiheellista huomiota matkailuun tydna. Lapin yliopistossa on tuotet-
tu mielenkiintoista tutkimustietoa muun muassa matkailutyon sisélldistd ja vaatimuksista'. Myds
opettajan tyd on osa matkailun tyokenttad, vaikka se ei ehka olekaan ensimmaisend mieleen tuleva
matkailuammatti. Tarkastelen kirjoituksessani matkailututkimuksen opettajan tydn sisdltéd oman
tyokokemukseni kautta. Olen toiminut Lapin yliopistossa matkailututkimuksen opettajana kym-
menisen vuotta, ensin tutkijan tyon oheistehtdvénd, sitten tuntiopettajana ja professorin sijaisena
ja viimeiset vuodet yliopistonlehtorina.

OPETTAMISTA

Opiskelijoille ndkyvintd osaa matkailututkimuksen opettajan tydstéd on kontaktiopetus, joka tyypil-
lisimmilladn on luennointia mutta myds keskustelevampaa seminaarien, harjoitusten, tydpajojen,
opintoretkien, tutustumiskdyntien ynnd muiden vetdmistd. Tavallisesti opiskelijat ovat kontak-
tiopetuksessa fyysisesti ldsnd samassa tilassa opettajan kanssa, jolloin vuorovaikutus tapahtuu
kasvokkain, mutta yhtd hyvin opettaminen voi tapahtua virtuaalisessa luokkatilassa tietokoneen
ruudulla, jolloin opiskelijat ovat kuka missakin ja keskustelu hoituu chatin tai kuulokkeiden ja
mikrofonien avulla. Tiama on ollut oivallinen tapa saada opiskelijoiksi sellaisiakin henkil6itd, joille
paivaopiskelu Rovaniemelld olisi tyd-, perhe- tai muista syistd hankalaa. Etenkin maisteriohjelmis-
sa, joissa on ollut mukana runsaasti aikuisopiskelijoita, etdopetus on ollut hyddyllista.
Haastavaksi matkailututkimuksen opetuksen tekee se, ettei opettajalla aina ole tarkkaa ennak-
kotietoa siitd, mitd opiskelijat opetettavasta aiheesta opetuksen alkaessa tietdvit. Paitsi opetus-
ryhmien myds yksittdisten opiskelijoiden ldhtotiedot yleensd vaihtelevat suuresti. Kuitenkin pitéisi
opettaa jokaiselle uusia, ei liian helppoja eiki liian vaikeita asioita - kaikille ymmarrettivasti ja
mielenkiintoa herattavasti. Varsinkin luentotilanteissa opiskelijoilta saatava suora palaute opetuk-
sesta voi olla vahdista. Talloin on vaikea tietdd, kuinka opetus on onnistunut. Onneksi palautetta
saa kiitettavasti yliopiston Oodi-tietojarjestelméan ja muiden palautekanavien kautta. Esimerkiksi
opiskelijoiden kirjoittamien luentopdivakirjojen lukeminen avaa hyvin sitd, mitd opiskelijat ovat

1 Esim. Hakkarainen 2006; Hakkarainen 2009; Merranti 2014; Nousiainen 2014; Rantala 2011; Sepponen 2014;
Valkonen 2011; Valkonen & Veijola 2008; Veijola 2009a; Veijola, Hakkarainen & Nousiainen 2013; Vesterinen &
Hakkarainen 2013.
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TIENI TUTKIJAKSI JA OPETTAJAKSI

Saila Saraniemi
Yliopistonlehtori

Palyilen ymparilleni isossa luentosalissa, jossain kes-
kipaikkeilla. Selaan kysymyksia — nehdn tuntuvat
olevan ihan vastattavissa. Paperi tuoksuu, kynat
sauhuavat, hiljaista on. Joku vahan kéhii. Mutta mi-
nahan osaan! Onneksi toinen paasykoekirjoista ol
meilla jo Pohjois-Lapin ammatti-instituutissa kurs-
sikirjana. Nama ovat tuttuja juttuja — ja se vangin
dilemma, miten se nyt menikaan... kylld mina sii-
henkin jotain vastaan.

Ja niin aukenivat ovet yliopistoon — sinnehan
olin aina halunnut. Silti juuri matkailuopintoihin
paatyminen ei ollut minulle lainkaan itsestaan-
selvyys. En ollut mikaan interreilaaja, pikemmin-
kin olin matkustellut hyvin vdhan vield tuohon
mennessa. En ollut erityisen kiinnostunut kie-
listd, eikd minulla ollut ylipaansa mitaan suurta
suunnitelmaa alaan liittyen. Kotikaupungissani
Rovaniemelld joulumatkailu kylla oli voimakkaan
kasvun kynnyksella, eikd sitd voinut ollut huo-
maamatta keskelld syvinta 1990-luvun lamaa-
kaan. Itse asiassa “matkailu” saattoi kuulostaa
parikymppisen lama-ajan nuoren korvaan hou-
kuttelevalta ja mahdollisuuksia taynna olevalta,
jotenkin erilaiselta.

En siis oikeastaan tiennyt, mihin olin tulossa,
kun opinnot syksylld 1995 alkoivat, huolimatta
siitd, ettd Sodankylan matkailumerkonomilinjal-
la vietetyn vuoden aikana olin jo ehtinyt hieman
paasta sisalle matkailualan monipuolisuuteen.
Mutta moniko siina tilanteessa oleva nuori opis-
kelija tietaa? Minunlaiselleni keltanokalle avau-
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tuikin taysin uusi maailma. Luennot olivat siihen
aikaan luentoja, eivat PowerPoint-performansseja
tai viihdetapahtumia. Keskusteluakin kaytiin, kii-
tos monien (kokeneempien) kurssikavereiden ja
vakuuttavan professori Ahon. Meita oli kasassa
hammastyttdvan monipuolinen joukko. Ja miten
nopeasti hitsauduimme yhteen! Pieni on suurta,
nain taisimme ajatella.

Meille syntyi oma, hyvin vahva matkailun
opiskelijoiden identiteetti. Valitén vuorovaiku-
tus pienen oppiaineen henkildkunnan ja meidan
opiskelijoiden kesken, yhteiset tapahtumat ja il-
lanvietot, yhteisiin tavoitteisiin paaseminen oman
ainejarjestdbn perustamisen ja oman oppiaineen
puolustamisen myota vahvistivat meita — ja tdma
taisi olla aika ainutlaatuista siihen aikaan Lapin
yliopistossa. Ylioppilaskunnan vaalien aikaan pu-
huttiin “junttavaaleista”, ja niin vain aanien kes-
kittdminen onnistui ja oma ehdokas saatiin lapi.
En ole tallaista yhteisollisyytta enad mydhemmin
kokenut.

Lo o0

Itse opinnot ovat nain jalkikdteen ajatellen olleet
vankka yhteiskuntatieteellinen perusta seka tyo-
elamassa ettd myoéhemmille jatko-opinnailleni.
Sivuaineista valitsin aluksi sosiologian ja silti tyos-
kentelen nykyaan markkinoinnin yliopistonlehto-
rina Oulun yliopistossa. Tietysti markkinointi on
tieteenalana vahvasti yhteiskuntatieteisiin pohjaa-



luennoilla oppineet. Niiden avulla luentoja pystyy kehittdméédn niin, ettd ne olisivat mahdolli-
simman hyvin opiskelijoita palvelevia. Opetuksen jatkuvasta parantamisesta on ylipadtdaan tullut
matkailututkimuksen oppiaineessa yleinen kantava periaate, joka haastaa opettajia kehittdimaan
kursseja ja opetusta koko ajan paremmiksi.

Toisinaan matkailututkimuksen opetustilanteissa syntyy vilkastakin keskustelua. Tama riip-
puu paljon opetusryhmadsti sekd opetettavasta aiheesta. Kysymyksidkin esitetddn ja ne saattavat
olla vaikeita. Siksi on tédrkedd, ettd opettaja on oikeasti perehtynyt siihen, mitd hén opettaa. Muu-
toin on vaikea selittdd asioita ymmarrettdvasti tai antaa erilaisia konkreettisia esimerkkeja tai
lisdtietoja. Onnekseni olen itse saanut opettaa niitd asioita, jotka osaan, joita olen seurannut tai
itse tutkinut pitkdén tai joissa muuten olen kunnolla sisélld. Jos opettaessa alkaa tuntua siltd, ettd
on heikoilla jailld eikd osaa, on joko luettava lisdd tai kddnnyttdva ympdri ja suunnattava itselle
tutummille vesille.

SUUNNITTELUA

Uuden kurssin ensimmadinen toteutuskerta on aina kokeilu. Se vaatii lukuisten tuntien tyon:
suunnittelua ja valmistelua, lukemista, kirjoittamista, jarjestelyjd, sopimisia, varauksia ja pa-
lavereja. Silti homma ei valttdmatta toimi - tai ainakin huomaa monta asiaa, jotka olisi pita-
nyt tehda toisin. Aiemmat kurssitoteutukset antavat kokemusta siitd, mikd toimii ja mika ei,
mutta jokainen kurssi on oma kokonaisuutensa. Sama, vililla kivinenkin, kokeilun tie on siis
kuljettava yhd uudelleen 1dpi. Kun saman kurssin on vetdnyt kolme, nelji tai viisi kertaa ja
aina vilissa hionut sitd saamansa palautteen perusteella, se alkaa olla toimiva. Siind vaiheessa
opettajana toimiminen on helppoa ja mukavaa, mutta samalla opettaminen alkaa maistua
puulta, kun samat jutut on vuosittaisista pdivityksistd huolimatta kertonut jo riittdvdn mon-
ta kertaa. Silloin on taas aika aloittaa alusta, uusien kurssien suunnittelulla, valmistelulla ja
kokeilulla.

Opetussuunnittelua tehdddn matkailututkimuksen oppiaineessa ensin yhdessd kaikkien
opettajien kesken tutkinto- ja opintokokonaisuustasolla. Kun kurssien perusidea on saatu yh-
dessa sovittua, jokainen opettaja suunnittelee itse tarkemmin omien kurssiensa osaamistavoit-
teet, sisallot, materiaalit sekd opetus- ja arviointimenetelmat. N&itd sitten muut kommentoivat
ja opintopddllikkd synkronoi, kunnes ne hioutuvat lopulliseen muotoonsa opinto-oppaaseen.
Tamén jdlkeen alkaa varsinainen opetuksen valmistelu eli oppituntien aikataulutus ja yksi-
tyiskohtainen sisdltésuunnittelu, oppimateriaalien valmistelu, oheismateriaalien etsiminen ja
hankkiminen, oppimistehtdvien laatiminen, arviointikriteerien méarittiminen sekd muut mah-
dolliset valmistelut. Yleensd opetuksen valmistelua varten saa ja pitda lukea paljon ja mielellddn
tietenkin mahdollisimman uutta kirjallisuutta. Yliopiston kirjasto on onneksi sitd kiitettavasti
toiveiden mukaan meille opettajille ja samalla myds muille luettavaksi tilannut.
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va. Matkailuopintojen monitieteisyys on ollut mie-
lestani vahvuus; se on mahdollistanut moninaiset
tehtavat tydelamassa.

Toinen arvokas asia oli vahva tydeldamalah-
toisyys ja yrityskontaktit, joita yllapidimme seka
opintojen etta ainejarjestdtoiminnan kautta. Nyt
voin ylpedna kertoa olleeni haastattelemassa jo
historiaan jaaneiden Concorde-koneiden tuomia
jouluturisteja silloisen Suomen Matkailun Kehitys
Oy:n tutkimuksia varten. Myos graduni tein toi-
meksiantona Rovaniemelld toimivalle hotelliket-
julle. Nykyisin opintojen tydelamarelevanssi on
yha tarkeampaa, ja olenkin yrittanyt pitaa opis-
keluaikaiset kokemukset mielessa ja ottaa niista
oppia omassa tydssani.

Noilta ajoilta arvostan myds kattavaa me-
netelmdopintojen tarjontaa. Ja sitd, ettd naita
taitoja paasi kayttamaan: olin parinakin kesana
yliopistolla kesdharjoittelijana. Paasin harjoittele-
maan niin empiirisen tutkimusaineiston keruuta
kuin aineiston analysointia ja tulosten kirjoitta-
mista raportin muotoon. Osallistuin muun muas-
sa Matkailun osaamiskeskus -projektissa toteu-
tettuun kyselytutkimukseen, jossa kartoitettiin
Pyhatunturin ja Luoston vetovoimatekijoita, mat-
kailijarakenteita seka matkailijoiden kokemuksia.
Vaikka en olisi tutkijan uralle paatynytkaan, nailla
taidoilla olisi varmasti kayttéd monessa muussa-
kin ammatissa.

Nykyisella mittapuulla mitattuna opiskelin
pitkan kaavan mukaan: valmistuin vuonna 2001
matkailututkimuksen  padaineesta, matkailu-
markkinoinnin suuntautumisvaihtoehdosta. Saat-
taa olla, ettd paaaineen nimi oli jonkin kerran jo
vaihtunut siihen mennessd, mutta ei se lopputu-
lokseen vaikuttanut. Viimeisend vuotena, gradua
vield viimeistellessani, ldhdin vaihto-opiskelijaksi
[tévaltaan. Sielta paadyin, ehka suunniteltua ai-
kaisemmin, melkein valmiina maisterina Poh-
jois-Karjalan ammattikorkeakouluun matkailun
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yliopettajan viransijaisuutta hoitamaan. Ammat-
tikorkeakoulukentta oli tuolloin herdnnyt matkai-
lukoulutuksen suosioon ja huomannut, etta alan
perinteisissa oppilaitoksissa harvalla opettajalla oli
yliopistotutkintoa. Nain ilmenneeseen tyévoiman
kysyntdan taisivat monet meista silloin valmistu-
neista vastata. Ja hyva niin — paasin aitiopaikalle
mukaan kehittamaan alan opetuksen valtakunnal-
lisia suuntaviivoja ja sain monia edelleen merkitta-
vid ty6- ja ystavyyssuhteita, joita ilman en valtta-
matta olisi nykyisessa tehtavassani.

Lo ool

Yksi merkittavimpia paatoksiani oli varmastikin se,
ettd ryhdyin valmistelemaan vaitoskirjaani matkai-
lubrandeista professori Raija Komppulan ohjauk-
sessa Joensuun yliopistossa. Tutkimusaiheeni juuret
ulottuivat maisteriopintoihin — gradussani olin tar-
kastellut hotellin palvelukuvaa ja perehtynyt muun
muassa imagon, mielikuvan ja yrityskuvan kasittei-
siin. My6s Raijalla oli oma kytkoksensa Lapin yliopis-
ton matkailukoulutukseen ensimmaisena matkailun
oppiaineesta vaitelleena tohtorina.

Oma tieni akateemiselle uralle ei kuitenkaan
kulkenut aivan suorinta reittia. Todella opettavaisen
ja mielenkiintoisen Joensuun ajan jalkeen palasin
kotiseudulleni Etela-Lappiin, Ranualle, tuolloin var-
sin tyypillisen EU-rahoitteisen matkailun ohjelma-
palvelujen kehittamishankkeen projektipaallikoksi.
Opettavaista oli tamakin aika. Toisaalta sain seurata
ison matkailuyrityksen, Ranuan eldinpuiston, johta-
mista lahelta. Toisaalta sain tutustua ja 16ytaa rat-
kaisuja pienten matkailuyrittajien arkeen.

Ranualta muutin sitten Ouluun viimeistele-
maan vaitoskirjaani. Vaittelin kauppatieteiden
tohtoriksi matkailubrandeista Joensuun yliopistos-
sa vuonna 2009. Tyépaikkani on ollut Oulun yli-
opistossa vuodesta 2007 alkaen. Tana aikana olen
ollut niin tutkimushankkeen projektipaallikkéna



OHJAAMISTA

Ajan hermolla pysyy myos opiskelijoiden tehtévid lukiessa ja etenkin opinndytetditd ohjatessa. Va-
lilla tuntuuy, ettd matkailututkimuksen opettajan tyd on pelkkai toisten kirjoittamien tekstien lu-
kemista ja kommentoimista (sen sijaan, ettd ehtisi joskus kirjoittaa itsekin). Niin paljon lukemista
on. Se on kuitenkin yleensd hyvin mielenkiintoista. Jokainen teksti on oma uusi kokonaisuutensa
ja monesti aiheeltaan tai lahteiltddn opettajalle ainakin osittain uusi. On tietysti aina helpointa
kommentoida itselleen tuttua, mutta eniten oppii, kun saa lukea jostakin itselleen vieraasta. Tata
voi taas sitten hyddyntéda opetuksessa.

Etenkin opinndytetdiden ohjaaminen on mukavaa tydtd. On hienoa ndhdé, miten toisinaan
hyvinkin epamaiardisestd alkuideasta kehkeytyy valmis tutkimus ja yleensd vield mielenkiin-
toisin tuloksin. Ohjaaminen on henkilokohtaista tukemista, keskustelemista, kuuntelemista ja
vierelld kulkemista - siis hyvin erilaista tydtd kuin esimerkiksi luento-opetus. Jokainen ohjaus-
prosessi on lisdksi omanlaisensa. Kuitenkin ohjaamiseenkin kehittyy vdhitellen oma kokemus-
perustainen rutiininsa, joka auttaa tietimain, miten prosessi etenee ja miten eri tilanteissa
kannattaa toimia. Sama koskee opinndytetdiden tarkastamista. Ensimmaisid gradulausuntoja
saatoin kirjoittaa ja hioa parikin pdivdd, kun nyt suoriudun samasta kolmessa tai neljassi
tunnissa.

Viime lukuvuonna toimin ensimmadisen kerran opettajatuutorina. Kuten usein uudessa tehta-
vassd, tassakin olo oli ensiksi turhautunut. Tunsin aluksi tietdvani vield vihemman kuin opiske-
lijat, joita minun piti ohjata, ja jouduin tarkistamaan ldhes jokaisen asian joltakin toiselta. Opin
kuitenkin tuutorivuotenani paljon. Tuutorointi paljasti, kuinka monipuolisesta kokonaisuudesta
matkailututkimuksen opinnot koostuvat. Jouduin ja paisin perehtymain syvemmin niin opettaja-
tovereideni toteuttamiin kursseihin kuin sivuaineisiin ja kieliopintoihin. Samalla sain virkistévan
mieleenpalautuksen siitd, mitd opintojen aloittaminen ja opiskelijana elaminen on, vaikka en sité
missadn vaiheessa ollut kokonaan unohtanutkaan.

Toinen uusi tehtdvadalueeni on tohtoriopiskelijoiden ohjaaminen. Vaikka gradujen ohjaami-
nen ja omat kokemukset vaitoskirjan tekemisestd ovat apuna, olen tdssd tehtdvissa vield melko
kokematon noviisi. Vditdskirjojen ohjaaminen vaatii lukeneisuutta ja ndkemystd. Onneksi ohjaa-
minen tapahtuu yleensd useamman ohjaajan yhteistydssd, jolloin jokainen tekee parhaansa ja voi
samalla itsekin oppia toisten asiantuntemuksesta. Matkailututkimuksen oppiaineessa on alettu
my0s jarjestdd omia jatkokoulutusseminaareja, jotka ovat olleet erittdin hedelmallisia tilaisuuksia.
Jatko-opintoja suoritetaan itsendisemmin kuin kandi- tai maisteriopintoja, mutta - ja ehka juuri
siksi - jatko-opiskelijatkin tarvitsevat tukemista. Akateemisen ohjauksen liséksi se voi olla hyvin
konkreettista: lausuntojen kirjoittamista apurahahakemuksia varten tai arkista jutustelua vaikka-
pa auton korjaamisesta tai koiran ostamisesta, jollaista itse kukin kaipaa yksindisen tutkijankam-
miossa pakertamisen vastapainoksi siind vaiheessa, kun ajatus ei enda kulje ja tekisi mieli hyppia
kammion seinille.
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kuin yliassistenttinakin ja nykyisin siis markkinoin-
nin yliopistonlehtorina. Tyéssani Oulun yliopiston
kauppakorkeakoulussa teen tutkimusta, opetan,
osallistun monenlaiseen opetuksen kehittamisty®-
hon ja ohjaan eritasoisia opinnaytteita. Tutkimus-
aiheissani matkailuteemat ovat kulkeneet koko
ajan mukana, ja ne ovat laajentuneet luontevasti
yritysbrandi- ja palvelututkimuksen aiheisiin seka
verkostonakokulmaan.

Olen viime vuosina toiminut myos vierailevana
luennoitsijana Lapin yliopiston matkailututkimuk-
sen oppiaineessa. Niinpd minut saattaa nykyaan
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jalleen l6ytaa luentosalista, josta aikanaan alkoi
matkani matkailuopintoihin.

foJRORRCS

Istumme vanhan puutalon alakerrassa, lattialla
ringissa. Laulamme J. Karjalaista ja kitara soi. Yla-
kerrassa joku laittaa levyn soimaan, puheensorina
tayttad huoneen. Tai olemme metsakampalla jos-
sain pakkasen keskelld, tai ehka sittenkin bussissa
matkalla pohjoiseen. Porukalla kuitenkin aina, yh-
dessdolon kokemus paallimmaisena. #



TUTKIMISTA, HALLINTOA JA PALVELUTEHTAVIA

Lapin yliopistossa ja niin muodoin myds matkailututkimuksen oppiaineessa on yleisperiaatteena,
ettd jokainen opettaja tutkii ja jokainen tutkija opettaa. Niinpd minikin opettajana tutkin ja suun-
taan opetustani tutkimusteni mukaan. Tydnkuvani on kuitenkin ollut hyvin opetuspainotteinen,
joten tutkimukselle ei ole jadnyt paljon sijaa. Minulla on useampi tutkimus kesken ja vélilld tunne
siitd, ettd aineistot ehtivit vanhentua ennen kuin ehdin saada tutkimukset valmiiksi. Tutkiminen
tapahtuu pitkélti julkaisemisen muodossa, joka on taas oma, ihanan luomisentuskainen prosessinsa.

Matkailututkimuksen opettajan tyéhdn kuuluu myds erilaisia yliopistohallinnollisia tehtdvia,
kuten tenttien valvomista, valintakokeiden jarjestimistd ja erilaisissa toimikunnissa tai tyo- tai
johtoryhmissé toimimista. Myds yhteiskunnalliset palvelutehtdvit ovat osa tydnkuvaa. Niitd ovat
esimerkiksi haastattelut tiedotusvilineille, kirjoitukset aikakaus- tai sanomalehdissd, toimiminen
erilaisissa kehittamishankkeissa ja muissa asiantuntijatehtévissa. Itselleni ei ole niitd tehtavia ko-
vin paljon siunaantunut opetuspainotteisen tehtdvankuvani takia, mutta koen mukavaksi haas-
teeksi esimerkiksi sen, ettd tieteellinen artikkeli pitda selittdd parissa minuutissa koko kansalle
radiohaastattelussa. Siind yleensa itsekin oivaltaa jotakin uutta.

LoJR O o]

Matkailututkimuksen opettajan paatehtaviat ovat opettaminen, ohjaaminen ja tutkiminen. On
hyvd, ettd saa tehdd monenlaista tyotd. Se pitdd mielen virkednd ja otteen tydhon innostuneena.
Tyota voi kuvata monien samanaikaisten prosessien ldpiviemiseksi. Jokainen opetettava kurssi on
oma prosessinsa, samoin jokainen opinniytetyon ohjaus, tutkimus tai julkaisu. Kahta samanlaista
pdivéa ei ole. Saa tydskennelld sekd itsendisesti ettd yhdessd toisten kanssa ja saa hyvin pitkélle
suunnitella itse omat tydnsa ja paivinsa. Jatkuvasti saa oppia ja kehittdd uutta. Olen saanut uusia,
aina vaativampia tehtavia kiitettdvasti sitd mukaa, kun oma osaaminen ja kokemus ovat kasvaneet.
Siksi varmaankin olen tdtd tydtd halunnut ndin monta vuotta tehda. Kiitos jokaiselle opiskelijalle,
jota olen saanut opettaa. Kiitos myds kaikille opetushenkilostomme jasenille, joiden kanssa olen
tatd tyotd saanut yhdessd tehda. Olen viihtynyt tydssani. #
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MATKALLA YRITTAJYYTEEN

Antti Haahti
Professori emeritus

Omistan tdmén kertomuksen eldméni naisille - vaimolleni Bigi Haahdelle, &didilleni Anna-Lisa
Haahdelle ja isodidilleni Hilma Westerlundille, joka usein ndpéytti sormilleni ollessani pikku-
poikana voinappivarkaissa ennen vieraitamme tdysihoitolamme Tellinan lounaspdydan dérella.
He olivat intensiivisesti tydbhénsd omistautuneita, tarmokkaita matkailuyrittdjid, jotka jattivat
merkittdvén jdljen Hangon matkailuun. Heidén toimintansa ulottui Hangossa vieraana olleesta
tsaarin perheen jisenestd ja timin seurueen palvelemisesta Hango Teater Triffin, regatan, ratsas-
tuskisojen ja muiden kesdtapahtumiemme vieraiden loman onnistumisesta huolehtimiseen aina
viime kesddn saakka. Kiitdin myds kaikkia muita matkailuyrittdjid, jotka ovat antaneet minulle
aikaansa vuosien varrella. He edustavat sitd tarmokkaiden yritysjohtajien joukkoa, joiden toi-
minnasta riippuu suomalaisen matkailuyrittjyyden ja matkailun menestyminen. Laajaan asiansa
osaavien ihmisten kokemuspiiriin syventyminen on ollut tutkijan iloni.

Lomarenkaan Unto Palminkoskelta saamani toimeksianto tutkia, miksi Hauhon alueella toi-
mineista 30 tdysihoitolasta vain viisi jatkoi toimintaansa 1970-luvun lopulla, oli johdantoni matkai-
luyrittdjyyden kokemiseen yrittdjien eldmékertojen ja liiketoimintakertomusten kautta. Hauhon
maatilamatkailu kukoisti varsinkin sodan jalkeen 50-luvulla, kun helsinkildiset ja muut lomalaiset
tulivat perheineen syomadn maatiloille tuoretta voita ja hyvdd ruokaa ja uimaan Iso-Roineen
ihanilla rannoilla. Haastattelin nauhurin viuhuessa kunnan kaikki maatilamatkailua harjoittavat
emanndt ja isdnndt. Aihepiiri oli niin kiinnostava, ettd kysymyksestd tuli keskeinen teema ja
pysyvé tutkimuskohteeni: miksi jotkut yritykset onnistuvat ja menestyvit ja toiset eivit, vaan
ndivettyvit tai vaihtavat alaa? Tima on sekd yrittdjyys- ettd yritysstrategiatutkimuksen keskeisié
kysymyksia.

MATKAILUYRITTAJYYDEN OLEMUS

Hauholla erityisesti Ilorannan tdysihoitolan emadnndn Leena Haaviston kanssa kdydyt jatkuvat
keskustelumme yrittdjan tyon luonteesta ja sisdlloista sekd pohdiskelut havaintojen tulkinnoiksi
kiteytyivit ajatusmalliksi - neljan t:n teoriaksi. Sitd on koeteltu mydhemmin toteutetuilla kentta-
tutkimusmatkoilla. Tahto, taito, tieto ja tilaisuus ovat yrittdjyyden menestyksen perusta. Yrittdjyys
on mahdollisuuksien muuttamista kannattavaksi yritystoiminnaksi ja ympéristdddn tehokkaasti
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HAAVEISTA TODEKSI

Juha Leppaniemi
Toimitusjohtaja

Kun minua pyydettiin mukaan tdmén kirjan tekoon,
tydskentelin hotellinjohtajana Hotel Sorsanpesdssa
Seindjoella. My&hemmin, tekstin jo Kirjoitettuani,
minulle tarjottiin mahdollisuutta siirtyd uusien haas-
teiden pariin kokous- ja kongressikeskus Murikan-
ranta Oy:n toimitusjohtajaksi Tampereelle. Tartuin
epdrdimattd haasteeseen ja pdéatin pakata laukkuni.
Mutta seuraavassa siis tunnelmia ja ajatuksia ajalta,
Jjolloin tydskentelin vield Seindjoella.

On maanantaiaamu. Kurvaan autollani hotellin pi-
haan pohtien samalla viikonlopun kulkua talossam-
me. Ovatkohan tilaisuudet onnistuneet ja ovatko
huonevaraukset olleet jarjestelmassa oikein? Enta
osuikohan  viikonlopun liikevaihtoennusteeni  oi-
keaan? Ainakaan puhelin ei ole soinut tydasioiden
osalta koko viikonloppuna, joten oletan kaiken suju-
neen mallikkaasti. Pihalle tulee muitakin autoja. Ko-
kousasiakkaita on tanaan tulossa paljon. Kavellessani
hotellin paaovia kohti huomaan, ettd pihalla on ros-
kia. Soitan kiinteistdyhtién huoltomiehelle ja pyydan
tata tulemaan siivoamaan pihan pikimmiten. Kavel-
lessani sisaan padovista laitan takkini rintaan nimineu-
lan. Neulassa on hotellimme nimen lisaksi etunimeni.
Kaikissa nimineuloissamme on vain etunimi, ei titte-
leitd tai osastoja. Aulassa toivotan hyvat huomenet
ohi vilistaville asiakkaille ja henkilékuntamme jasenil-
le. Samalla kysyn viikonlopun sujumisesta ja kuulen
kaiken sujuneen paapiirteittdin hyvin. Avaan saapu-
neet kirjekuoret, tarkastan aamiaissalin ja suuntaan
toimistolleni. Tyoviikko on alkamassa tyéntayteisens,
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ja se huipentuu tulevan viikonlopun isoon, koko talon
tayttavaan yksityistilaisuuteen, joka vaatii vield paljon
suunnittelua ja ennakkovalmisteluita.

Tydskentelen hotellinjohtajana yksityisomistei-
sessa Hotel Sorsanpesassa Seindjoella. Minulla on
noin kahdenkymmenen hengen henkildsto johdet-
tavanani. Tavoitteemme on palvella vieraitamme
laadukkaasti ja tuloksellisesti. Hotellihuoneita talos-
samme on 70. Kokoustilamme mahdollistavat jopa
kolmensadan hengen kokoukset ja ravintola-asia-
kaspaikkoja meilla on yli tuhat.

Hotellit ovat haastavia johdettavia. Hotellissa
on elamaa, siis henkildkuntaa (ja toivon mukaan
myos palkkamme maksavia asiakkaita) lahes aina —
vuoden jokaisena paivana, vuorokauden jokaisena
kellonaikana. Vapaa-ajallanikin ajatukset ovat usein
tydasioissa. Toisinaan puhelimeni soi tdiden mer-
keissa tiuhaan tahtiin myds kotona. Henkildstoni
ja asiakkaamme soittelevat kysyen neuvoja, pyy-
tden tarjouksia tai toimitellen muita asioita. Kuten
tydnantajani kanssa olemme sopineet, minulla ei
ole tydaikaa vaan tydtehtdva. Kaytdnnossa pyrin
kuitenkin pitamaan saannéllisen tydajan neljankym-
menen viikkotunnin tietamilla.

Lo O o]

Miten minusta tuli hotellinjohtaja? Tarinan voi-
si aloittaa lapsuudestani ja vanhoista James Bond
-elokuvista, joissa kaikkien tuntema salainen agent-
ti matkusti ympéari maailmaa majoittuen mita hie-



palveleviksi organisaatioiksi. Yrittdjyys on olosuhteensa etsivdd ja olosuhteensa luovaa toimintaa,
johon onnistuessaan tavallisesti liitetddn seuraavia piirteité:

+ Intuitiivinen kyky ndhdi asioiden tuleva kulku ja piilevat mahdollisuudet ennen muita.

+  Uskallus seurata omaa ajatustaan ja energiaa puskea vaikeuksien 1dpi tahtonsa ja taitonsa
mukaisesti.

+  Aloitteellisuus, pyrkimys saada aikaan jotain uutta ja entistd parempaa/kauniimpaa/tehok-
kaampaa/rahakkaampaa/sopivampaa/kaytanndllisempéd/rikkaampaa ilmaisua.

»  Korkea suoriutumistarve, vahdinen tykdtulemisen tarve, energisyys ja itsevarmuus.

Nama piirteet kuvaavat usein menestyneita yrittdjid ja sisdltyvat niihin mielikuviin, joita meil-
14 on yrittdmisestd yleensd. Matkailuyrittdjien kohdalla vdahdinen tykdtulemisen tarve ei kui-
tenkaan pidd paikkaansa, pdinvastoin. Matkailuyrittdjien motivaatiossa korostuu useimmiten
ihmiskeskeisyys, joka ilmenee haluna ja usein helppoutena luoda ja sdilyttda hyvia ihmissuhtei-
ta, palvelun ja palvelemisen tajuamisena kutsumuksena eikd vain pakotettuna roolipelina tai
asiakkuudessa alisteisena suhteena. Tahto, taito, tieto ja tilaisuus eivdt kuitenkaan riitd vaan
tdydentyvit useimmilla matkailuyrittdjilla paikan hengen sailyttdmisen ymmartavaksi kestavan
toiminnan etiikaksi, joka antaa moraalisen perustan pdivittdiselle yrittdjyydelle ja sitkeyttd kes-
tdd huonojakin taloudellisia oloja.

Matkailuyrittdji on monella tavalla riippuvainen suhdeverkostoistaan. Tarvitaan menestysti
elamystalouden verkottuneilla ndyttdmoilld ja kykya toimia tehokkaasti reaali- ja virtuaalitodelli-
suudessa. Pienyritystoiminnan hyvin yhteen pelaavat suhdeverkostot luovat kestavyyden perusteita
myos vaikeina aikoina ja vaikeissa oloissa. Hyvdt suhteet muokkaantuvat sosiaalisen pddoman
keskeiseksi ulottuvuudeksi, kumppanuuspddomaksi, jonka laatu ja maéard on alati muuttuva. Tydn-
tekijdn, tyonantajan ja verkoston jisenen on voitava luottaa kumppanin rehellisyyteen, ennakoi-
tavuuteen, inspiroivuuteen ja kyvykkyyteen. Kumppanuusetiikka merkitsee yrittdjyyden eettisten
perusteiden kirkastamispyrkimysté. Tarvitsemme kumppanuusetiikkaa ihmisarvoisen palvelutehta-
van toteuttamisessa paivittdin, amoraalisen riiston ja kylmén vélinpitimattdmyyden vastapainoksi.

Vierailut Korvalan Kievarissa Jaana ja Seppo Nasin luona valaisivat suhteiden kultivoin-
tiin liittyvid ajatuksiani, joista kehittyi suhteiden viljelyn malli ja identiteettitalouden teoria'.
Matkailuyrittdjien toiminta on usein sesonkiluonteista ja kausivaihtelut tekevdt ennakoinnin
haastavaksi. Siksi paikan hengen oikea ymmartdminen ja siitd huolehtiminen sekéd suhteiden
kultivointi ovat kestdvien asiakassuhteiden saavuttamisen, yrityksen menestymisen ja markki-
noilla sdilymisen ehto.

Inhimillinen vuorovaikutus ja sen syvd ymmairtdminen muodostuu palveluyrittdjyyden
eettisen perustan kulmakiveksi. Onnistuneen vuorovaikutuksen hedelmét kasvavat molem-

1 Haahti 2007.
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noimmissa hotelleissa. Ihmettelin elokuvien mah-
tipontisia hotelleja ja niiden palveluita. Pienen
lappilaispojan silmin televisiosta katseltuna hotellit
olivat todennakdisesti hienointa, mitd maan paalla
ylipaataan oli olemassa. Ajatus jai kytemaan kasva-
van, tyylista ja laadusta kiinnostuneen nuoren mie-
hen mieleen. Myéhemmin lukion jalkeen, monien
sattumustenkin seurauksena hain opiskelemaan
matkailualalle. Koin ennen kaikkea hotelliliketoi-
minnan kiinnostavana. Ajattelin myds, etta hotel-
leissa olisi hyvat tydllistymismahdollisuudet niin Suo-
messa kuin ulkomailla. Tuossa vaiheessa muistan jo
haaveilleeni hotellinjohtajan tehtavasta joskus tule-
vaisuudessa. Toisaalta pidin etukateen jo pelkastaan
hotellin vastaanottoa haastavana tydpaikkana.
Minulla on kolme matkailualan tutkintoa. Olen
opiskellut toimialaamme Lincolnin yliopistossa Eng-
lannissa, HaagaHelian ammattikorkeakoulussa paa-
kaupunkiseudulla ja viimeisimpana Lapin yliopis-
tossa Rovaniemelld. Opintoni ovat ehdottomasti
auttaneet minua tyéurallani. HaagaHelian kautta
[6ysin ensimmaisen tydpaikkani Design Hotel Klaus
K:sta Helsingista. Klaus K:ssa tutustuin moniin ho-
tellialan ammattilaisiin, jotka vetdvat eri hotelleja
ja hotelliketjujakin paakaupunkiseudulla. Klaus K:n
kautta sain myéhemmin téita Hotelli Palacesta, mika
puolestaan poiki valmistumisen jalkeisen ensimmai-
sen varsinaisen tydpaikan Solo Sokos Hotel Tornissa,
Helsingissa. Nykyinen tydnantajani arvostaa tutkin-
tojani mutta myds aiempaa tydkokemustani useissa
eri hotelleissa. Tydurani onkin alkuun paastyaan jat-
kunut luontevasti eri hotelleissa eri puolella Suomea.
Opiskeluaikoina professorimme tapasivat tois-
taa, etta tutkintomme eivat suoraan valmista meita
mihinkddn ammattiin. Ammatti kdydaan opiskele-
massa aivan muissa opinahjoissa. Professorimme
muistivat kuitenkin my®s ansiokkaasti toistaa mant-
raansa siitd, kuinka tutkintomme antavat hyvat
evaat toimia asiantuntijoina erilaisissa organisaa-
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tioissa. Osaamme hankkia aineistoa, analysoida ja
jalostaa sita ja lopuksi esittaa johtopaatokset. Nain
jalkikateen minun on helppo yhtya kyseiseen na-
kemykseen. Ja toden totta, professoreidemme vii-
toittamalla polulla mindkin monella tapaa omassa
tydssani olen: toimin asiantuntijana. Kerddn dataa
toimialamme tilanteesta taalla Seindjoella ja lahi-
alueilla, analysoin kilpailijoidemme kilpailuetuja ja
asiakkaita ja reflektoin tuloksia johtamani hotellin
toimintaan ja liiketoimintamme strategiaan. Opera-
tiivinen sisaltbosaaminen on minulle tarttunut puo-
lestaan hotelleihin liittyvan tydkokemuksen my6ta.

Lo ool

Kolme vuotta valmistumisen jalkeen voin vilpittd-
masti todeta, etta tarkeinta ei kuitenkaan ollut paa-
maara eli valmistuminen yhteiskuntatieteiden mais-
teriksi ja kelvollinen alku tyduralla vaan matka tahdn
pisteeseen: maailmankatsomuksen avartuminen,
hauskanpito, elinikaiset ystavyyssuhteet, rakastumi-
nen, 6inen tuska tenttikirjojen parissa, tammikuiset
aamupakkaset ennen luentoja ja haaveet loistavas-
ta tulevaisuudesta jossain, ihan missa vain. Nain
jalkiviisaana on helppo sanoa, etta opiskeluaika on
upeaa aikaa. Se on vapaata, hauskaa, ahdistavaa ja
samalla hedelmallista. Juuri haaveet valmistumisen
jalkeisesta elamasta tekivat opiskeluajasta hienon.
Samalla nuo haaveet potkivat eteenpain — luennoil-
le, tentteihin ja esseiden kirjoittamiseen.

Neuvon nykyisia opiskelijoita hoitamaan kurssit
kunnialla ja ajallaan mutta samalla haluan kehottaa
opiskelijoita nauttimaan opiskeluaikaan liittyvasta
kaikesta muusta elamasta. Yliopiston kaytavat ovat
mita parhaimpia paikkoja tavata samanhenkisia ih-
misid, ja usein vield samanikaisidkin. Nyt, ndin jalki-
kateen — vastoin opetus- ja kulttuuriministerién oh-
jeita — tekee mieleni todeta, etta eipa valmistumisen
kanssa olisi niin kiire tarvinnut olla.



minpuolisen arvostuksen kautta vauraudeksi, henkiseksi hyvinvoinniksi ja tydtyytyvéisyytena
puhkeavaksi elamaniloksi. Yrittdjyys voi olla tie onnelliseen elamaan, paitsi mikili toiminta
nyrjahtdd velkaisena kituuttamiseen, jolloin myds suhdeverkostojen vastavuoroisuus tulee
testattua.

YRITTAJYYSHISTORIAA JA NAKOKULMIA YRITTAJYYTEEN

Yrittdjyyden edistiminen edellyttdd monimutkaisen ilmion kehityspiirteiden ymmartamista.
Tarkastelen lyhyesti yrittdjyyshistorian alkuldhteitd ja samalla vaihtoehtoisia ndkokulmia yrit-
tajyyteen.

Yrittdjyystutkimuksen ensyklopediavuodelta19822eitunnistajoseph A.Schumpeteriaedeltavia
ldhteitd. On kuitenkin niin, ettd yrittdjyyden kirjoitettu teoreettispraktinen oppihistoria voidaan
aloittaa Benedetto Cotruglin (kroaatiksi Benedikt Kotruljevic) kirjoittamasta teoksesta Il libro del-
I"arte di mercatura (Knjiga o umijetu trgovanja). Kirja julkaistiin vuonna 1458 ensin kroaatiksi Ragu-
sassa (nyk. Dubrovnik) ja sitten italiaksi Venetsiassa. Tiama Cotruglin Kaupasta ja tdydellisestd
kauppiaasta -teos kuvastaa keskiaikaa ja kertoo Marco Polon aikaisen venetsialaisen maailman-
vallan kanssa markkinoista kilpailevan, kauppaan osallistuneen kauppiasperheen jasenen ela-
minkokemuksia. Tuo kertyneen osaamisen kertomus on hyvinkin kiinnostava oppi yrittdjyydes-
td. Seuraavassa muutamia suoria lainauksia Cotruglin vieldkin ajankohtaisista ndkemyksisté’:

Kauppiaitten harjoittama kauppa on luotu ihmissuvun sdilymiseksi. Siksi kauppiaan on hoidetta-
va toimensa tarkoituksen mukaisesti, mikd tarkoitus on rikkauksien kerddminen. Jdrjestyksen on
oltava sen mukainen millainen tieto ja varallisuus kullakin on. Suurkauppiaan on jdrjestettdvd toi-
mintansa yhdelld tavalla ja vihemmdn haltijan toisella tavalla. Suurkauppiaan on tutkittava asioita
jdrkevdsti ja luottaen vain kokeneimpien asiantuntemukseen. Hdnen on suunniteltava kauppatoi-
mensa jdrjestelmdllisesti. Eikd hdn saa sdilyttdd kaikkia rahojaan yhdessd liiketoiminnassa vaan
hdnen on sijoitettava varansa useisiin turvallisiin liiketoimiin.

Keskisuurten kauppiaiden on hoidettava kauppaansa toisella tavalla. Heiddn ei tule jakaa omai-
suuttaan, vaan on sdilytettdvd se yhtendisend yhteen varmaan kohteeseen sijoitettuna. Joskus
heiddn on sijoitettava pienehkdjd mddrid kohteisiin, joista he saavat nopeasti takaisin sijoituk-
sensa voittoineen.

Niiden, joilla on vihdn rahaa, on oltava ahkeria rahansa lisddmiseksi. He eivdt saa tehdd kauppa-

sopimuksia eivitkd mennd takuuseen, eivitkd he saa levittdd varojaan useaan kohteeseen, vaan

2 Kent, Sexton & Vesper 1982.
3 Lainaukset ovat englanninkielisesta kasikirjoituksen kaannoksestd, jonka sain luettavakseni kroaattikollegalta 1980-lu-
vun alkuvuosina Rencontres de St-Gallenin yrittajyyskonferenssissa.
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TEORIAA JA KAYTANTOA

Riitta Jalkanen
Opettaja

Merja Ryynanen
Lehtori

Olemme molemmat olleet elinikdisia oppijoita.
Opiskelimme ammattikorkeakoulututkinnon sa-
massa aikuisopintoryhmaéssa Pohjois-Karjalan am-
mattikorkeakoulussa. Kun aloitimme opintomme
Lapin yliopiston Kulttuuriyrittdjyyden kansainvali-
sessa maisteriohjelmassa kevaalla 2009, huomasim-
me jalleen olevamme samassa veneessa. Olimme
hakeneet toisistamme tietamatta KYM-maisterioh-
jelmaan opiskelemaan matkailututkimusta!

KYM-ohjelman opiskelu muodostui ldhi- ja eta-
opinnoista. Lahiopinnot toteutettiin padasiassa Ka-
jaanin yliopistokeskuksella viikonloppuisin. Meista
Riitta asuu Kuhmossa ja Merja Juuassa, joten opis-
kelu merkitsi myds konkreettista matkustamista:
Riitalla matkaa kotoa Kajaaniin oli 105 ja Merjalla
180 kilometria.

Aluksi  opiskelujen kokonaishahmottaminen
tuntui vaikealta. Paatimme kuitenkin edeta pala
kerrallaan. Huomasimme opintopisteiden karttuvan
ja opintojen etenevan. KYM-maisteriohjelmassa
opiskeluumme sisaltyi meille uusi kokemus, matka
akateemiseen maailmaan. Tiedonhankinta, tutki-
mus, teoreettisen ajattelun lisadntyminen ja tieteel-
lisen tekstin tuottaminen ovat esimerkkeja niista
taidoista, jotka kehittyivat opiskelujemme myéta.
Teorian ja kaytannon valisen yhteyden I6ytaminen
oli riemastuttava oivallus. Antoisia olivat myds opin-
toihin sisaltyneet luovan talouden eri aihealueet,
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jotka avarsivat nakemyksia ja toivat opintoihin mo-
nipuolisuutta.

Yksi opiskelujen rikkaus oli tutustuminen erilai-
siin ihmisiin. Persoonalliset opiskelukaverit, kansain-
valiset professorit, ajan hermolla olevat asiantuntijat,
luennoitsijat, yrittdjat ja muut yhteistydkumppanit
toivat eloa ja varia opintoihimme. Nama kohtaami-
set olivat mieleenpainuvia ja rikastuttivat elamaa.
Joidenkin kanssa yhteydenpito on jatkanut opiske-
lujen jalkeenkin ja syventynyt ystavyydeksi.

Maisteriohjelmaamme sisdltyi kaksi ulkomaan
opintomatkaa. Syksyllda 2009 teimme Baltian kier-
roksen, johon kuuluivat tutustumiset kulttuuri- ja
matkailualan yrityksiin ja eri toimijoihin seka luen-
toja ja seminaareja Tallinnan, Tarton ja Latvian yli-
opistoissa. Riitta piti Latvian yliopistossa jarjestetyssa
seminaarissa englanninkielisen esitelman pro gradu
-tutkielmansa aihealueesta. Vendjan opintomatkal-
la kesalla 2010 vierailimme Sortavalan ja Petroskoin
matkailukohteissa ja matkailumessuilla seka Vala-
mon luostarissa. Baltian ja Vendjan matkat ja niihin
littyneet opintokokonaisuudet olivat kokemuksel-
lista oppimista parhaimmillaan. Kokemuspohjaista
oppimista tdydensivat professori Antti Haahden
johdolla tehdyt opintovierailut lahiseudun matkai-
luyrityksiin ja -kohteisiin. Seka lahelle ettda kauem-
maksi suuntautuneet matkat olivat antoisia: koim-
me elamyksia ja paasimme tutustumaan sellaisiin



heiddn on henkilékohtaisesti toimittava ja valvottava kaikkea, silld jos he seisovat paikallaan mitddn
tekemdittd, he kuluttavat pian kaiken mitd omistavat. Silld tavallisesti paikallaan pysyvd voitto jid
pieneksi ja vihdd rahaa ei voi sddstdd.

Cotrugli pohdiskelee kauppiaana menestymisen ohjeita. Voimme pitda tekstid yrittdjyysopin
ensimmadisend oppikirjana. Modernin yrityksen kasvuteoria iti jirkevdn taloudenpidon kes-
kiaikaisissa ohjeissa. Voimme ndhdd myos portfolioteorian perusteita opiksi muotoutuvissa,
peukalosdintdini esitetyissd toimintaohjeissa. Samalla saamme vihjeen ymmartaa akateemi-
sen tiedonmuodostuksen pitkit perinteet peukalosddnnodistd malleiksi ja testattaviksi teori-
oiksi.

Termind yrittdjyys on vanha. Se esiintyy 12. vuosisadan ranskan kielessd, jossa se merkitsi “teh-
dé jotakin” ilman mitdén taloudellista merkitysta. 15. vuosisadan entrepreneur-substantiivi viittasi
usein kirkon kanssa sopimuksen tehneeseen rakennuttajaan, joka oli saanut tehtdvikseen kirkon,
luostarin tai muun laajan rakennushankkeen. Ranskalaisen Jacques Savary des Briilons'n tieto-
sanakirja Dictionnaire universel de commerce madritteli termit entreprendre ja enterprise vuonna
1723. Samoihin aikoihin irlantilais-ranskalainen Richard Cantillon (1680-1734) kirjoitti teoksensa
Essai sur la natur de commerce en general, joka tosin julkaistiin vasta vuonna 1755. Tama oli ensim-
madinen oppikirja, jossa kdytetddn termid yrittdjyys sen taloudellisessa merkityksessa. Cantillonin
mukaan yrittdjad on kuka tahansa henkild, joka tuntee liiketoimiensa kustannukset mutta jonka
tulot ovat epavarmat.

Jean Baptiste Say (1767-1832) kehitti edeltdjansa ajatuksia. Sayn teorian mukaan yrittdjyys il-
menee kykynd koordinoida ja yhdistelld tuotannontekijoitd. Yritt4jaltd vaaditaan tuotantopanos-
ten onnistunutta kokoamista markkinoiden odotusten mukaisiksi. Erilaisten kaupanhieronta- ja
neuvottelutaitojen hallinta on yrittdjan ensimmaisid vaatimuksia ja taitojen muodostumisen pe-
rusta. Yrittdjan keskeinen tehtdvd onkin suhteiden rakentaminen ja sdilyttdminen. Suhdemarkki-
nointiteorian perusideat 1oytyvat yrittdjyyskirjallisuuden alkuldhteilta.

Joseph Alois Schumpeter (1883-1950) ankkuroi yrittdjyyden talouden kehitysteoriaansa:
siind yrittdjyydelle tdsmennettiin keskeinen talouden kehityksen muutosagentin, veturin,
rooli. Schumpeter tarkoitti talousteoriansa kilpailevaksi teoriaksi Karl Marxin talousteorial-
le. Schumpeterin kehitysmallissa talouden kasvu tapahtuu kahden erilaisen prosessin seu-
rauksena: ensimmdinen on asteittainen, suhteellisen hidas muutos kysynnéssi ja tarjonnassa
makutottumusten ja kuluttajien ostopreferenssien muutoksien seurauksena. Toinen prosessi
on epdjatkuvuuksien kautta tapahtuva nopea, jyrkasti rakenteita muuttava, kaaosteorian mu-
kainen muutosprosessi, jossa muutokset ovat dkillisid, sykdyksind ennakoimattomia ja useim-
miten jonkin perustavaa laatua olevan innovaation aiheuttamia. Naima epdjatkuvuudet voivat
olla vallankumouksellisia muuttaen sekd kulutustottumuksia ettd tuotantotapoja, havittden
vanhoja tuotteita, organisaatioita ja kokonaisia tuotantoaloja. Esimerkiksi: Junamatkoilla Hel-
singistd pohjoiseen saattoi havaita, miten 60-luvulle saakka menestynyt radanvarressa sijait-
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kohteisiin, ihmisiin ja yrityksiin, joihin emme taval-
lisina matkailijoina olisi paasseet.

Suurin osa KYM-maisteriohjelman opiskelijois-
ta oli koko opintojen ajan kokopaivaisessa tyossa.
Ajankayton hallinta, vapaiden jarjestaminen lahijak-
soille ja matkoille seka perhe-eldman, tyoén ja opis-
kelun yhteensovittaminen oli haasteellista. Nain
on varmasti aina aikuisopiskelussa. Meista Merja
opiskeli opintovapaan turvin talvet ja oli kesat koko-
paivatyossa. Riitta oli tdissa suurimman osan opis-
keluajasta ja piti kolme kuukautta opintovapaata
opiskeluja varten. Mielekkaaksi opiskelumuodoksi
koimme internetin kautta jarjestetyt LearnLinc-luen-
not. Tuolloin valtyimme Kajaaniin matkustamiselta
ja aika tuli todella tehokkaasti kaytettya opiskeluun.
Ekologisestikin  ajateltuna internetin  tarjoamaa
mahdollisuutta kannattaisi hyédyntda enemman
vastaavanlaisissa opinnoissa.

KYM-opintomme  kerryttivdat  eldamanrep-
puumme rutkasti elamyksellisia ja kokemukselli-
sia hetkia tietojen ja taitojen lisaksi. Kajaanin yli-
opistokeskuksella pidettyjen lahiopintojen lisaksi
oppimispaivakirjamme sivut tayttyivdat monista
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ainutlaatuisista kokemuksista. Opiskelumme oli
kuin matka. Nautimme matkalla olostamme ja
saavutimme maaranpaamme: saimme suoritetuksi
ylemman korkeakoulututkinnon. Aikuiselle, tyds-
sakayvalle perheelliselle tutkinnon suorittaminen
on mielestdmme suuri saavutus. Suurena apu-
na opinnoissamme oli KYM-tiimin henkilékunta.
KYM-maisteriohjelman paatostilaisuus oli Kajaanis-
sa toukokuussa 2011, mutta gradujen teko jatkui
monilla, my6s meilld molemmilla, vield sen jalkeen.
Seppo Ahon ja Heli llolan tuki opintojemme lop-
puun saattamisessa oli korvaamaton.

Lo ool

Opiskelujemme  myota paadyimme ottamaan
muitakin uusia askelia. Opiskelimme molemmat
KYM-opintojen ohella my&s ammattiopettajan pe-
dagogiset opinnot ja tyduramme suuntautui am-
matillisen koulutuksen puolelle. KYM-maisterioh-
jelmasta saimme elamankokemusta ja elamyksia,
nautimme erilaisista kohtaamisista ja jatkamme nyt
matkaamme monta tietoa ja taitoa rikkaampinal!



seva Tikkurilan tulitikkutehdas lopetti toimintansa sytkdrien vallattua markkinat. Tamén-
kaltaista ilmiotd Schumpeter kutsui luovaksi tuhoksi. Uusi teknologia tarjoaa tehokkaampia
ratkaisuja syrjdyttden tehottomat. Star Trek -televisiosarjan kapteeni Kirkin kdnnykkésoitot
70-luvulla ennakoivat jo Nokian kdnnykdn markkinoille tuloa ja uuden viestintdteknologian
aiheuttamaa suurta muutosta eldmassamme.

Itdvallassa vuonna 1912 julkaistussa* ja Harvardissa vuonna 1934 englanniksi kdannetyssi
teoksessaan The Theory of Economic Development Schumpeter toteaa, ettd yritystoiminnan tun-
nusmerkkind on uusien yhdistelmien tarjoaminen vanhentuneiden ongelmanratkaisujen tilalle.
Markkinoinnin ja yrittdjyyden yhteys ilmenee Schumpeterin yrittdjin maaritelmassa: yrittdja
on henkild, joka havaitsee markkinoilla olevat mahdollisuudet ja keksii uusia tarjontayhdistel-
mid ndiden markkinoilla esiintyvien mahdollisuuksien hyédyntamiseksi. Muutoksen dynamiik-
ka ja yrittdjien ja yritysten vdliset erot selittyvdt eroista kyvyssd nidhda uusien yhdistelmien
mahdollisuudet.

Edelld todettujen nidkokulmien lisdksi yrittdjyyttd ja sen teoreettisia perusteita voidaan tarkas-
tella myds esimerkiksi sopimusteoreettisesta’, sisdisen yrittdjyyden® tai erilaisten yrittajaroolien ja
-yrittdjatyyppien nakokulmasta.

Oman tutkijaurani keskiossa on vuodesta 1979 lahtien ollut kansainvélinen tutkijaryhma,
joka perusti STRATOS-tutkimusohjelmat’. STRATOS on tutkinut yrittdjien arvoja, johtamiskasi-
tyksid, strategisia valintoja ja menestymistd. Olemme tehneet vertailevaa yrittdjyyskulttuurien
ja menestymisen vdlisten yhteyksien tutkimusta. Ensimmaisessa STRATOS-ohjelmassa esitimme
typologian, jossa yrittdjdt tyypiteltiin arvojensa ja liiketoimintaansa liittyvien arvovidittdmien
perusteella neljadn tyyppiin: 1) pioneeri, schumpeterilainen innovaattori, usein patentteja saa-
nut keksijakin, talouden muutoksen katalyytti (pioneer); 2) tehokas hyddyntija ja soveltaja,
kasvuhakuinen yritystoiminnan kaikki alueet pétevisti hallitseva lahjakas monitaitaja; hdnen
kasissdadn muiden keksinndistd tulee usein “kultaa” (allrounder); 3) organisaattori, yrityksen si-
sdisestd tehokkuudesta ja kannattavuudesta huolehtiva paikallinen sopeutuja, joka ei ole kovin
kasvuhakuinen eikd laajentamishakuinen (organizer); 4) sopeutuva rutiinien taitaja, joka on
kiinnostunut yrityksen sdilymisestd, yrittdjyydestd eliméntapana, ei innostu muutoksista eika
ole kasvuhakuinen (routineer).

KENTTATUTKIMUSMATKAT — MATKAILUYRITTAJYYDEN JALJILLA

Olimme vuodesta 1996 lihtien kiertineet Suomea Ulla Ritola-Pesosen kanssa Matkailualan
verkostoyliopiston Muuttuva matkailuyrittdjyys -kurssin bussimatkoilla. Myds Lappiin ja Poh-

4 Theorie der wirtschaftlichen Entwicklung.

Fama & Jensen 1983.

6 Peter Drucker (1964) esitti corporate entrepreneurship -késitteensa, josta muut ovat myohemmin paatyneet sisdisen
yrittajyyden kasitteeseen.

7 STRATOS 1979-1992; INTERSTRATOS 1989-2007; EXPERIENCE STRATOS 2007-2015.
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POSITIONING MYSELF
IN TOURISM RESEARCH

Giang Quach
PhD candidate

Finland can be seen as one of the most attracting
country in the world due to its low corruption,
“green” environment, security, and high quality
of life. The country’s education system is among
the top ranking in the world and offers students a
unique study experience. Finnish higher education
institutions receive applications from qualified stu-
dents from all over the world for all levels of study.
Although English is not an official language in Fin-
land, most Finnish are fluent in English; therefore
English-speaking students do not experience any
language barrier while living and studying in Fin-
land.

Lo ool

| came to Finland in 2008, starting my studies at
the Kajaani University of Applied Sciences, where |
obtained a bachelor’s degree in Tourism and Hospi-
tality in 2011. My interest in this field and the natu-
ral beauty of Finland were my motivation to pursue
my studies to master’s degree. | chose to attend
EMACIM, an English master’s degree programme
in Tourism, Culture and International Management
(now renamed TourCIM) in Rovaniemi.

The University of Lapland attracted me for
many good reasons. First and foremost, it offers
good education, high teaching standards and
amazing student services. The programmes are
free and the schedules are flexible, which enables
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students to optimize their learning experience. In
addition, there are plenty of resources offered by
the university’s professors and other staff. Thanks
to a small class size, | was able to have more in-
teraction and received more direct guidance and
support from the professors. They helped me to
enhance my study interests. All campuses also
have well-equipped computer facilities with free
Internet access. Moreover, the area is famous for
its natural beauty and scenic landscape that is very
attractive to foreign students. Rovaniemi is locat-
ed on the Northern Arctic Circle that offers excit-
ing outdoor activities year around. You can see
the most impressive light show of Northern lights
(Aurora Borealis) or capture the magnificent ex-
perience of the midnight sun. Skiing in the winter
and just enjoying fresh air and a refreshing envi-
ronment during a quick stroll are examples of the
endless possibilities for unique nature experiences
in Rovaniemi.

During my master degree’s studies, | was able to
obtain a deep understanding in arts, culture, tour-
ism and international management; participated in
real projects in the field, such as working with Flat-
light Films during the Rovaniemi Design Week. | also
attended many conferences. | had many opportuni-
ties to learn and grow professionally and personally
as | was able to access quality education. Especially,
I had the opportunity to write my master’s thesis on
tourists’ satisfaction and | became very interested in



jois-Ruotsiinkin suuntautuneilla matkoilla perehdyimme yrittdjien liiketoimintaan ja matkailu-
yrittdjyyteen. Tultuani nimitetyksi matkailun professorin virkaan Lapin yliopistoon vuonna 1999
en kuitenkaan tuntenut kovin hyvin Lappia enkd ymmartanyt luontaiselinkeinojen harjoittajien
elamantilanteita, joten paatin haastatella ensin itsekseni sekd saamelaisia ettd muita lappilaisia
matkailuyrittdjia - ja sitten laajentaa tutkimukset opiskelijoiden kanssa kurssien kenttédtutki-
musmatkoiksi.

Retket saamelaiseen ja lappilaiseen matkailuyrittdjyyteen olivatkin Lapin-aikaisen tutki-
janurani antoisinta aikaa, ja usein syventyessimme kuuntelemaan yrittdjien monisdikeisid ja
vaiherikkaita elamdnkokemuksia olivat ne my6s meité rikastuttavia ja ymmarrystimme syven-
tdvid. Havaitsimme usein, ettd luottamuksellisessa ilmapiirissd yrittdjat halusivat ja uskalsivat
avautua kertoen niin syddntd sykahdyttdvistd kuin rankoistakin kokemuksistaan. Tapaamiset
kestivét tavallisesti pari tuntia, jonka aikana - kirjaimellisesti - hiljennyimme kuuntelemaan
hiairitsemattd kysymyksillimme kerronnan kulkua. Yrittdja yleensd itse pyysi mydohemmin ky-
symyksia.

Opiskelijoiden kannalta nauhoitetun kertomuksen litterointi, vaikka olikin tyoldstd, antoi
mahdollisuuden ja usein pakotti reissun jilkeen pohtimaan koettua praksista ja sithen liittyvid
tulkintamahdollisuuksia ja -ongelmia. Yrittdjat saivat tapaamistemme jilkeen opiskelijoiden lit-
teroimat kertomuksensa tiedostoina ja paperikopioina. Matkailuyrittdjyyden ja yleensékin yrit-
tajyyden ymmartamisessd kuulemamme eldmankertomukset avasivat kiinnostuneelle mielelle
avaran ja valaisevan ikkunan toiminnan siséltdihin, perusteisiin ja yrittdjan valintoihin. Tapaus-
kohtainen historiallinen ulottuvuus ja toiminnan kontekstin merkitys avautui tarkkaavaiselle
kuuntelijalle. Toteutimme retkillimme sitd, minka Antti Eskola kiteytti sanoiksi: mikdan ei ole
teoreettisesti niin kiinnostavaa kuin hyvit kdytdnnot. Kasitteiden, teorioiden ja tieteellisten
perusteiden tajuamisen pyrkimyksiin voi hyvin yhdistdd ymmartavan tutkimuksen tapauskoh-
taisia selityksid. Hyvien kédytdnteiden osallistuva havainnointi muodostui yhdessé koetuksi, jae-
tuksi kokemukseksi, yhdessa eletyksi rikastuttavaksi oppimistilanteeksi.

Lapin matkailuyrittdjyyden tutkimiseen yhdistettiin aina pyrkimys ymmartda toiminnan
kontekstit. Jo ensimmadiselld retkellimme Kilpisjarvelle kysyttiin myds, miten kyldt toimivat
matkailukeskuksina ja miten kyldyhteiso tukee tai estdi liilketoiminnan harjoittamista ja siind
menestymistd. Ongelmakeskeisen tapausoppimisen hengessd toteutimme kurssimme matkan
Kilpisjarvelle helmikuussa 2000. Viidessa tydoryhmasséd oli yhteensd 21 opiskelijaa, jotka vuo-
rollaan haastattelivat majoitusyrittéjdt, kauppiaat, rajavartioston, tullin ja Metsantutkimuslai-
toksen vetdjat kerdten 20 nauhoitettua ja litteroitua haastattelua. Lyhyessi ajassa saimme sy-
véllisen tuntuman kyldn elamain.® Matkamme oli innoittava ja mieleen jadvd kokemus siihen
osallistuneille.

8 Raportti julkaistiin Oppivat Kylat -projektin julkaisuna: Haahti, Saraniemi & Maijala 2001.
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this subject. As a result of my thesis and associated
research, | attended The 8th International Symposi-
um on Entrepreneurship in Tourism and Experience
Stratos tutorial, research meeting and Amos course
in April 2013. | presented my own paper “Exam-
ining international tourists’ satisfaction with Hanoi
tourism” and gained insightful comments and feed-
back from other researchers. This exciting experi-
ence strengthened my determination to become a
researcher.

The opportunity to learn new skills and knowledge
and to conduct research under the expert guidance
of our professors motivated me to continue to work
on my research. | decided to apply for the doctoral
program at our faculty. The program is competitive
and builds upon the knowledge allowing me to
specialize within the tourism field. | was fortunate
to be accepted.

Doctoral studies require a great amount of
work and time to complete. My current research
focuses on “Measuring the destination attractive-
ness to gain a competitive advantage: A case study
of Vietnam as a developing tourist destination”. So
far, there is limited research on destination compet-
itiveness within this region. | would like to share my
research with other researchers by presenting it at
national and international seminars and conferenc-
es. | wish to receive insightful feedback, comments
and new ideas — to learn from the others in the
field. 1 am also looking forward to getting many
networking opportunities in future seminars and
conferences, as they are very important for my re-
search and my future career. To be successful, | am
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striving to be proactive in my studies and to contin-
ue to develop my critical thinking.

All in all, I wish to enrich my learning and re-
search and to become an expert on my research
topic at the end of my doctoral studies. | am re-
ally passionate about my work and earnest about
my future plans which include doing postdoctoral
research. My home country Vietnam is a beautiful
country with plenty of tourism resources. However,
we have not yet utilized its potential. My country is
a lower middle income country with a high poverty
rate. As a Vietnamese student studying abroad, it is
my desire to do my best to study and gain knowl-
edge and skills and then apply them in my home
country. So, my long term mission is to contribute
to the development of Vietnam — my ultimate ob-
jective, after my studies and research, is going back
to Vietnam and becoming one of the ambassadors
who help bridging the knowledge gaps between
Vietnam and the developed countries.

Lo RR 0]

To anyone considering studies at the University of
Lapland, | would like to say that this is a great place
for not only to define your personal interests but
also to obtain an outstanding education. Looking
back, | would like to say thanks to all the teachers
(especially Antti Haahti, Johan Edelheim, Sep-
po Aho, Soile Veijola, Monika Luthje, José-Carlos
Garcia-Rosell and Heli llola) and the entire staff for
their endless help and support to make our study
programme a unique experience for us. It has been
a great ride for me, and | strongly believe that it will
positively impact me in years to come in my profes-
sional development. #



Kevailla 2001 menimme toisen ryhmain kanssa Savukoskelle, sitten kevadlla 2002 Kemijar-
velle, syksylla 2002 Pyhille, kevailld 2003 Sallaan ja kevailla 2004 Leville. Nima kenttdretket
tuottivat rikkaan aineiston, jonka saattaminen julkaisujen muotoon voisi olla ajankohtais-
ta nyt emeritusprofessorikauteni alkaessa. Vuosia on noista tutkimusmatkoista vierdhtényt,
mutta Lapin matkailuyrittdjien kertomukset eivét ole menetténeet ajankohtaisuuttaan eivét-
ké kiinnostavuuttaan. #
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SITTENKIN OIKEALLA ALALLA

Heli llola
Tutkimusassistentti

SATTUMUKSIA JA VALINTOJA

Viimeisen lukiovuoden jilkeen olin ensimmadista kertaa oikeissa tdissé: leirintdalueen hoitajana
Hietaniemen leirintdalueella Kemijarvelld. Kesatydpaikan saaminen kotikaupungista tuntui on-
nenpotkulta, mutta se my®6s jannitti. En ollut haaveillut sentyyppisesta tydstd, en asiakaspalve-
lusta enkd monenlaisten kdytdnnon tehtévien hoitamisesta. Edes lipunnosto tai puusaunan lam-
mittdminen eivdt olleet minulle erityisen tuttuja asioita, ja ensimmadisen kohdalleni osuneen
saunavuoron jdlkeen asiakas kévi valittamassa haaleista 18ylyistd. Toinen lammitys onnistui jo
paremmin. Koko kesi onnistui reilusti yli odotusteni. Maailmani laajeni, kun vastaanottoluukun
taakse ilmestyi monenlaisia ihmisid, suomalaisia ja ulkomaalaisia, ja kun heiddn lomaeldméaéan-
sd sai seurata yhden illan tai useamman paivan. Itseluottamukseni kasvoi, kun huomasin etti
mindhdn parjain tissd - ja jopa viihdyn! Oli hienoa, kun pystyi olemaan avuksi matkailijoille,
ja hienointa oli, kun joskus lyhytkin keskustelu sisélsi aidon kohtaamisen. Tydn myota 18ysin
itsestdni uusia vahvuuksia.

En silti olisi uskonut, ettd joskus tyoskentelen pysyvimmin matkailualalla. Olisin halunnut
ldhted opiskelemaan vendjdn kieltd mutta en uskaltanut, koska pelkésin sitd kautta paatyvani opet-
tajaksi. Valitsin sitten kauppakorkeakoulun, kun joku tuli sanoneeksi, ettd sehidn on monipuolinen
paikka, jossa voi opiskella myos kielid. Valmistauduin paasykokeisiin yhtd tunnollisesti kuin olin
valmistautunut eri aineiden kokeisiin kouluvuosina enka tullut ilmeisesti paljonkaan pohtineeksi
sitd, olinko oikeasti kiinnostunut siitd mitd padhani panttasin.

Mutta Sokki iski jokseenkin heti, kun aloitin opiskelun Helsingin kauppakorkeakoulussa. Ta-
jusin, ettd olen itse asiassa aivan vadrdssa paikassa. En tuntenut vahdikain kuuluvani salkkukan-
saan, jonka keskella pdivittdin kuljin, bisnesmaailma ei kiinnostanut minua, eivit myodskaan kan-
santalouden peruskisitteet. Vendjakin oli liikevendjad, ja haaveeni kielipainotteisesta tutkinnosta
hiipuivat. Mutta opin jotain, mitd en ollut oppinut 12 kouluvuoden aikana: kriittistd ajattelua.
Koulussa olin ollut kiltti ja kuuliainen oppilas, mutta nyt minusta tuli - ainakin ajatuksissani -
suorastaan kapinallinen. Rohkeuteni ei kuitenkaan riittanyt siihen, ettd olisin myontényt itselleni
ja muille vddran valintani ja vaihtanut alaa. Enka oikein tiennyt, miké se oikea ala olisi ollut.

Ahdinkoni helpottui vdahdn, kun huomasin, ettd kauppakorkeakoulussa on myds oppiaine
nimeltd talousmaantiede ja ettd sitd voi opiskella pddaineena. Talousmaantieteen laitos ei
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MATKAILUTUTKIMUKSEN

MUOVAAMA MIES

Mikko Muikku
Matkailun moniottelija

Opiskeluni yliopistossa oli vahinko. Sallan lukios-
ta kipristellyn helvetillisen keskiarvon 6,66 my6ta
en ollut koskaan tullut ajatelleeksikaan opiskelua
yliopistossa, saatikka ettd opettajani tai opo olisi-
vat sitd suosittaneet. Lukioaikana isani kertoi nah-
neensd minut lukemassa yhden kerran, silloinkin
kuulemma Veikkaaja-lehtea. Ylioppilaskirjoitukset
kuitenkin menivat kuin ihmeen kaupalla lapi ensim-
maisella yrittamalla.

Armeija-aikana tutustuin silloiseen tyttdka-
veriini ja suunnitelmani muuttaa Lappeenrantaan
unohtui. Tie vei Rovaniemelle ja luin yhden vuoden
merkonomiopintoja Rantavitikalla. Naiseni opiske-
li jo tuolloin Lapin yliopistossa, ja hanen kauttaan
paasin nakemaan, ettd ihan tavallisia ihmisidhan
yliopisto-opiskelijatkin taitavat olla. Mielikuvani
vahintaan ysin keskiarvon nipopipoista osoittautui
vaaraksi. Kiinnostus yliopisto-opintoihin virisi joten-
kin vaivihkaa ja aloin harkitsemaan pdasykokeisiin
osallistumista. Opiskeluala vain piti viela keksia.

Mielessani kavivat oikeustieteen opinnot, mutta
vain ohimennen. Enemman mietin kauppatieteita,
joista valikoituivatkin sitten myéhemmin sivuaineeni
markkinointi ja laskentatoimi. Itse padaineen valitsin
lopulta kahden minua eniten kiinnostaneen tarjok-
kaan valilta: kansainvaliset suhteet ja matkailutut-
kimus. Jalkimmaista puolsivat seuraavat seikat: A)
Halusin jaada asumaan kotimaakuntaani Lappiin.
Matkailu oli jo tuolloin merkittava tyéllistaja Lapissa,
ja uskoin tuolta saralta toita I6ytyvan. B) Lapin yli-
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opisto tarjosi ainoana opinahjona matkailututkimuk-
sen padaineopinnot. Kuulosti erikoiselta, ja ajattelin
tasta olevan kilpailuetua tydmarkkinoilla. C) Halusin
tyollistya vahvasti sosiaaliselle alalle, ihmisten pariin.
Mielsin matkailun tallaiseksi toimialaksi.

Hain matkailututkimuksen opiskelupaikkaa
kevaalla 2000 ja saamani pistemadra oli alin, jol-
la tuolloin tuli valituksi. Viimeiselta sijalta sisaan
siis. Opiskelupaikka oli suuri yllatys niin minulle
kuin kavereillenikin. Kun heille asiasta kerroin,
oli yleisin reaktio hervoton naurukohtaus, siksikin
oudolta yhdistelmaltd mina ja yliopisto-opiskelu
kuulosti. Koitti kuitenkin syksy ja ensimmainen
opiskelupaiva.

Lo o0

Suhtauduin ensimmaiseen yliopistopdivaani epa-
luuloisesti. Mietin omaa aikaisempaa heikohkoa
koulumenestystani ja akateemisia opintoja. Olisiko
tama sittenkdaan minun paikkani, sopisinko sak-
kiin, voisinko parjata? Ensimmainen paiva kului
tutustuessa tuutoreihin, muihin matkailufukseihin
ja henkildkuntaan. Opiskelijaesittelyiden edetessa
kuulin yksi toisensa jalkeen mita mielenkiintoisim-
pia eldmantarinoita ja eksoottisia kansainvalisia ko-
kemuksia. Hyvin monet uusista kurssikavereistani
olivat matkailleet paljon. Useat olivat my6s ehtineet
jo tydskennella tai opiskella ulkomailla. Oma esit-
telyvuoroni tuntui siksi hieman koomiselta. Véhan



sijainnut kauppakorkeakoulun paarakennuksessa vaan kodikkaammassa Chydeniassa, missi
oli jotenkin vapaampi hengittda. Salkkujakin nédkyi sielld vihemmadn, tai niin ainakin kuvitte-
lin. Ja ennen kaikkea: luentojen ja tenttikirjojen ndkdkulmat ja aiheet olivat avarammat. En
tuolloin tiennyt, ettd professorimme Reijo Helle oli 1960-luvun lopulla tehnyt tutkimuksen La-
pin matkailusta, enka sitdkiin, ettd apulaisprofessorimme Kai-Veikko Vuoristo kuului maam-
me matkailututkimuksen uranuurtajiin. Opintosuunnitelmassamme oli mukana valinnainen
matkailumaantieteen kurssi, mutta oma valintani ei kohdistunut siihen. Opiskeluajoista jai
kuitenkin mieleen yksi vahva matkailullinen elamys: kahden viikon pituinen opintomatka
Italiaan.

Kolmannen opiskeluvuoden jdlkeen paisin kesdtdihin Oulun yliopistoon kuuluneen Pohjois-Suo-
men tutkimuslaitoksen (PSTL) Lapin yksikk6on Rovaniemelle. Se tuntui vihintddn yhtd suurelta on-
nenpotkulta kuin aikanaan ensimmadinen kesétyo leirintdalueella. Helsingissé vietetyt vuodet olivat
vahvistaneet lappilaista identiteettidni ja talousmaantieteen opinnot myos alueellista ajatteluani
niin, ettd minussa oli herdnnyt halu "tehda jotain Lapin hyvdksi”. Ensimmadisen PSTL-kesén jdlkeen
asuin vield yhden vuoden Helsingissa ja palasin sitten Lappiin - ja samalla tdihin yliopistoon - pysy-
vammin. Gradunkin tein jo Rovaniemelta kasin.

AKATEEMISENA SEKATYOLAISENA

Tyoni ei aluksi liittynyt suoranaisesti matkailuun, mutta kytkoksié siihen oli: tutkimme pien-
yrityksid Lapissa ja niiden joukossa oli matkailuyrityksidkin. Hieman mydhemmin tutkimusai-
heemme ulottuivat myds tydelimin tutkimuksen puolelle; ndin jalkikdteen ajateltuna sekdin
ei ollut aivan turha koukkaus matkailun tutkimusta ajatellen. Varsinaisesti tulin tietoiseksi
matkailun tutkimuksesta 1990-luvun alussa, kun PSTL:n Lapin yksikon tutkimusta suunnattiin
matkailuun. Padsin muun muassa osallistumaan Rovaniemelld toukokuussa 1991 jarjestettyyn
tutkijasymposiumiin, josta kdynnistyiviat suomalaisten matkailututkijoiden vuosittaiset tapaa-
miset. Minulle tarjoutui myds mahdollisuus laatia kirjallisuuskatsaustyyppinen julkaisu py-
hiinvaelluksista'. Se toimi ensimmadisend ovena, jonka kautta pddsin hieman sisddn matkailun
tutkimukseen.

Tammikuussa 1996 siirryin muun PSTL:n Lapin yksikon henkildston mukana Lapin yliopistoon,
missd minua odotti amanuenssin tehtdvd matkailun koulutusohjelmassa. Matkaa PSTL:std Lapin
yliopistoon oli vain pari kilometrid, mutta henkisesti matka oli paljon pitempi: hyppdys pienestd
tutkimusyksikostd tiedekunnan kaytévalle muiden oppiaineiden joukkoon ja tutkimuksesta koulu-
tusohjelman tehtéviin oli suuri. Mutta monella tavalla muutos oli myds myonteinen. Seppo Ahon
ja Jari Jarviluoman kanssa muodostimme aluksi oppiaineen koko henkilokunnan, ja tdlld pienella
joukolla tydskentely oli mukavaa ja joustavaa. Erityisen virkistdvaa oli padstd tutustumaan koulu-
tusohjelman ensimmaisten vuosikurssien opiskelijoihin.

1 llola 1994.
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karjistden ja lyhentden se meni suunnilleen nain:
"Hei, olen Mikko, kotoisin Sallan Hirvasvaaralta.
Reissukokemusta on sen verran, ettd olen kaynyt
muutaman kerran Kemijarvella uimahallissa.” Mut-
ta siitd se tutustuminen toisiimme ja yliopisto-opis-
keluun alkoi. Ja kaikki meni lopulta ihan mukavasti.

Opiskelujen alku oli kuitenkin jarkytys: seka
matkailututkimuksen ettd markkinoinnin perus-
kurssien tenttikirjat olivat paksuja englanninkielisia
opuksia. Tuollaiset jattildisetké minun pitdisi oppia
tenttiin? Englanniksi lukeminen oli aluksi todella tys-
lasta uuden sanaston ja lukutekniikkavirheen vuoksi.
Koetin nimittdin lukea ja suomentaa tekstin sanasta
sanaan, ja se oli piinaavan hidasta. Ei auttanut muu
kuin opetella lukemaan hieman "harppoomalla”,
koettaen keskittyd poimimaan tekstista olennaisin.
Hiljakseen sita opinkin, mutta ei lukeminen ikina niin
kovin helpoksi muuttunut. Mutta vaikka opiskelu ol
ajoittain raskasta, oli uuden oppiminen kiehtovaa.
Ja monia hienoja ihmisia tuli yliopistoaikana kohdat-
tua; eldma oli sosiaalisesti rikasta.

Uuden opiskelupaikan my6ta hakeuduin myds
toéihin rovaniemeldiseen safariyritykseen. Ajattelin,
ettd matkailuopintoja olisi hyva tdydentda hankki-
malla kokemusta alan t&ista. Lisatienestitkaan eivat
tietysti olisi pahitteeksi. Safarihommat tuntuivat
luontevilta, sillda vanhempieni kertoman mukaan
olen aloittanut moottorikelkkailun nelivuotiaana.
Itse en sita niin tarkkaan muista. Mutta kovasti
olen aina luonnossa viihtynyt. Safaritoiden ja pant-
tailyn lisaksi pyoritin opiskeluaikanani kotikylassani
Hirvasvaaralla omaa pienimuotoista majoitustoi-
mintaa, tein Metsdhallitukselle kansallispuistojen
kavijatutkimuksia (graduaiheeni), varkkasin yhden
lyhyen EU-hankkeen, mdin viinaa Alkossa ja loput
kesat olin rakennustdissa. Yhden lukukauden mit-
tainen piipahdus vaihto-opiskelijana Kanadassa oli
erinomainen kokemus: tehokas kielikylpy ja pikku-
kylan pojan mieltd kovasti avartava reissu. Vuodet
vierivat ja lopulta vuonna 2008 sain opiskelun maa-
liin monen muun opintojaan roikottaneen kanssa.
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Pelottelivat meitd tuolloin sen verran tiukasti tut-
kintorakenteen muutoksella, ettd kummasti tuli
lisdd motivaatiota saada homma pakettiin.
Opiskeluideni kesto venyi siis miltei vuosikym-
meneen, ja se on kylla pitka aika. Suositeltu valmis-
tumisaika taisi olla puolet tuosta. Ehdin toki tehda
opiskeluaikanani melko paljon erilaisia téitd, ja ne
olivat kaikki omalla tavallaan hyvia kokemuksia.
Ja myoénnan, kaytin akateemista vapautta vaarin.
Mutta kun ne pahkeisen opinnot alkoivat syksylla
aina juuri pahimmoilleen samoihin aikoihin kuin
oli metsastyskausi paalld. Vesilintujahdilla se alkoi
ja siita siirryttiin - metsakanalinnustukseen. Kuin
huomaamatta kohta oltiinkin hirvenpyynnissa. Ja
sitten oli viela ne helmikuun loppuun asti kestavat
janishommat. Koeta siina sitten keskittya opiskele-
maan. Mutta yhta kaikki, tutkinto tuli lopulta val-
miiksi ja jopa ihan koulutusta vastaavia alan toitakin
on riittanyt valmistumisen jalkeen. Ja eikd elamas-
sd ylipaansa suunnan pitdisi olla tarkedmpaa kuin
vauhdin? Vaikka tiedekunta hiillostaa rientdamaan
opinnoissa ripedsti eteenpdin, muistetaan nauttia
myo6s matkasta ennen palkintoa, perille paasya.

Lo ool

Kiireettémyys taytyisi muistaa myos Lapin matkailu-
tuotteissa, hoppu kun ei kuulu Lappiin. “Elapa hat-
taile, istaha mattaalle”, kuten entinen mies sanoi.
Etenkin kun maailmanmeno tuntuu nykyaan olevan
niin kovin kiireista, stressaavaa ja suorituskeskeista,
tulisi meidan niin Lapissa kuin ehkdpa muuallakin
Suomessa tarjota oljenkorsia mielenrauhaan, mah-
dollisuutta eheytymiseen. Siihen meilld on loistavat
puitteet, kuten puhdas ja hiljainen luonto seka
verkkainen mutta ystavallinen ja vieraanvarainen
perusluonteemme. On tilaa, on aikaa. Ei koeteta
keksia liilan monimutkaisia asioita vieraille tarjot-
tavaksi. Menemma mettaan ja keitdmma kahavit.
Raatailemma tai olemma hilijaa. Mutta emma tu-
puta emmaka hoputa.



Kesalld 1997 alkoi pitkd patkétydurani: siirryin toihin projekteihin ja tyoni painottui taas tutki-
mukseen. Yhteys koulutusohjelmaan sdilyi muun muassa kesédharjoittelijoiden kautta. Parhaimpa-
na kesdna projekteissamme oli tdissd perdti viisi opiskelijaa. Tydskentelin erilaisissa projekteissa 1a-
hes 15 vuoden ajan. Tatd kirjoittaessani laskin tuohon aikaan sisdltyneiden erillisten tydsopimusten
(tai virkasuhteeseen nimittdmiskirjojen) lukumaarén ja sain tulokseksi 43. Suurin osa tydsuhteista
oli kestoltaan yhdestd kuukaudesta puoleen vuoteen. Kiitokset Seppo Aholle - ilman Sepon jérjesta-
mid projektirahoituksia tyéurani Lapin yliopistossa olisi pdattynyt jo kauan sitten. Projektivuosieni
loppupuolella siirryin taas enemmaén opetuspuolen tehtdviin toimiessani amanuenssina Kulttuu-
riyrittdjyyden kansainvalisessd maisteriohjelmassa.

Tydsuhteeni vakinaistui lopulta vuoden 2012 alkupuolella, mistd puolestaan kiitokset Johan
Edelheimille. Nykyinen tutkimusassistentin tehtdvéni painottuu nimensd mukaisesti tutkimusta
avustaviin tehtédviin. Ndiden viime vuosien aikana koen pédsseeni aitiopaikalle matkailun tutki-
muksessa. Saan olla mukana kirjoittamassa, toimittamassa ja viimeistelemassd monenlaisia mat-
kailuun ja matkailututkimukseen liittyvid julkaisuja. Samalla saan koko ajan lukea ja oppia lisda.
Matkailututkimuksen monipuolisuus on ndin avautunut entistd kirkkaammin.

OIKEASSA PAIKASSA?

Voisi hyvin sanoa, ettd olen ajautunut matkailualalle. Yhtd hyvin voi sanoa, ettd olen paatynyt ta-
hédn. Olen monta kertaa miettinyt, olenko oikealla alalla - tai pikemminkin: olenko vaaralla alalla?
Enhén ole tdtd tietoisesti valinnut. En ole edes erityisen innokas matkailija. Nuorempana sentédén
matkustelin jonkin verran, mutta viime vuosina olen tullut yha laiskemmaksi ldhtemadn mihin-
kédan. Mutta sittenkin koen olevani oikeassa paikassa ja oikeassa tehtavassi. Matkailu on kiehtova
ilmio, jota tutkiakseen ei tarvitse valttdmatta itse lennelld ympéri maailmaa. Viime kesdlomalla
nukuin joka ikisen yon kotona. Matkailemisen sijaan palasin nuoruuteni nakokulmaan eli mat-
kailijoiden havainnointiin: Ounaskosken leirintdalueen kahvion terassi toimi monena helteisena
paivana verkkaisen kévelyn taukopaikkana, josta oli hyva tarkkailla leirintdmatkailijoiden toimia,
tulemisia ja menemisia.

Koen myds yliopiston itselleni sopivaksi ymparistoksi siitdkin huolimatta, ettd olen ollut hie-
man vastahankainen tydntekija yliopistomaailmassa, enhén ole kirjoittanut vaitdskirjaa enka néin
ollen edennyt perinteiseen tapaan akateemisella uralla. Kun pitkdn patkatyourani eri vaiheissa
yritin aina joskus miettid, missd muualla voisin tydskennelld, en keksinyt yhtdédn erityisen hyvaa
vaihtoehtoa. Toivon, ettd yliopistoissa olisi hieman tilaa my®ds itseni kaltaisille "sekaty6ldisille” -
ainakin omassa oppiaineessamme meidankinlaisiamme tarvitaan.

Opiskelualan valintaani vaikutti aikanaan se, ettd en halunnut paityd opettajaksi. Koenkin
tutkimuksen selvasti itselleni sopivimmaksi ja laheisimmaéksi alueeksi yliopistossa. Ja heti timéan
perddn pitdd todeta: on hienoa, ettd tutkimus ja opetus liittyvit toisiinsa ja ettd olen saanut ja
saan edelleen osallistua sopivassa maarin myos opetukseen liittyviin tehtédviin ja olla tekemisissa
opiskelijoiden kanssa. On mukavaa, kun aina vililld saa lukea opiskelijoiden tekstejd, antaa neuvo-
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Entinen safariaikojen pomoni, nykyinen hyva
ystavani ja myos yhtiGkumppanini mainitsi taannoin,
etta he olisivat yrityksena odottaneet minulta enem-
man tekemista ja vdhemman miettimista. Myonnan,
lian monimutkaisesti ajattelu on perisyntini, niin
tydssa kuin vapaa-ajalla. Siita syytan osittain yliopis-
tossa vietettya aikaa. On niin vietdvan houkuttavaa
alkaa pohdiskelemaan asioita ja eldamaa ylipaansa
— maailma on harvoin mustavalkoinen. Mutta ehka
ihan kaikkia savyja ei aina tarvitse kaivaa nakyviin.
Kuten Elvis aikanaan sanoi: “a little less conversation
and a little more action”. Yritysjohtajana erinomai-
sesti menestynyt Jorma Ollila puolestaan totesi nok-
kelasti syksyn 2014 Slush-tapahtumassa Helsingissa:
"Lue hieman, mutta alé kuitenkaan liikkaa, muuten
sinusta tulee akateeminen.” Tuo vinkki tuli kohdal-
lani 15 vuotta liian my6haan, mutta koetan korjata
sen mita korjattavissa on.

Ehkapa juuri edelld kuvatun vuoksi matkai-
luyritykset tuntuvat arvostavat alan restonomeja
ja tradenomeja enemman kuin meitd maistereita.
He tarvitsevat ennen kaikkea kdytdnnén osaajia.
Tarkeinta on kassakoneen kilina. Sellaisia pestejd,
joissa asioita mietitdan teoreettisella tasolla tai ar-
vopohjalta, on vahan. Tassa lienee pohtimisen ja
kehittamisen paikka seka koulutuksen kehittdjille
etta elinkeinoelaman edustajille. En osaa tahan ko-
vin konkreettisia parannusehdotuksia tehdd, mutta
joka tapauksessa yliopiston ja matkailuelinkeinon
tulisi tehda vahvaa yhteisty6ta. Se on molempien
etu. Ainakin omalta kohdaltani voin sanoa, etta
ilman opiskeluaikaista safarityokokemusta en val-
mistuessani olisi tiennyt paljonkaan siita, milla tuot-
teilla Lapissa suurin matkailutulo kerrytetaan.

On syksy 2014 ja edellinen maardaikainen tyo-

suhteeni Kolilla on paattynyt. Kyseessa oli jalleen
EU-hanke, kolmas omalla kohdallani ja kestol-
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taan 2,5 vuotta. Pesti oli kieltamatta mielenkiin-
toinen ja opettava, mutta edelleenkdan en ole
taysin varma EU-hankkeiden tehokkuudesta suh-
teessa niiden hintaan. Mutta tuntuvat nuo hank-
keet nayttelevan kovin suurta osaa matkailussa.
Kahden ensimmaisen hankkeen jdlkeen vannoin,
ettd en enaa ikind ryhdy tydskentelemaan hank-
keiden parissa. Nuo sanani séin, mutta taman
kolmannen hankkeen jalkeen fiilis on parempi.
Hanke oli oikeasti ihan hyva. Reilun kymmenen
vuoden aikana huomaan seka hankesuunnitte-
lun, hankkeiden toteutuksen etta hallinnoinnin
parantuneen. Kehittdmista tietysti on edelleen
monella saralla.

Tata kirjoittaessani, hirvenpyynnin paatyttya,
on tydnhakuni jalleen kdynnissa. Vaikka yleinen
talous- ja tyollisyystilanne on talla hetkelld heikko,
naen omat tyéllistymismahdollisuuteni hyvina. Kyl-
I& matkailututkimuksen tutkinto on arvokas alan
tydmarkkinoilla. Haasteena meilld on ehka eniten
se, kuinka tuoda tyonantajille selkeasti esiin oma
osaamisemme. Siksikin monivivahteinen on mat-
kailun maailma ja myos opintojemme sisalto. Jal-
kimmaiseen viitaten muistan matkailututkimuksen
aikoinaan olleen oppiaineena jopa hieman sekava.
Osasyyna tahan lienee ollut matkailututkimuksen
mystinen luonne, kyse kun ei ole yhdesta tieteen-
alasta vaan pikemminkin lukemattomien tieteenla-
jien solmusta.

Yhta kaikki, matka jatkuu. Talla tarinalla ei valt-
tamatta ole sen suurempaa opetusta, mutta oma
kokemukseni on ainakin todistanut, etta aiempi
vaatimaton opiskelumenestys ei ole valttamatta
este jatko-opinnoissa parjaamiselle. Uskon, etta sin-
nikkyydelld ja uteliaisuudella parjaa elamassa pitkal-
le. Ajan kuluessa jokainen meista kasvaa ja oppii,
ehkapa jopa aikuistuu. Menneisyyden ei tarvitse an-
taa lytistaa tulevaisuutta. Eika vauhdilla ole lopulta
niin valia, mielestani. Hyvaa matkaa meille kaikille,
nautitaan siita! #



ja lahdeviitteiden merkitsemiseen tai pohtia, miten gradututkimuksesta voisi kertoa laajemmalle
yleisolle tai miten sen pohjalta voisi kirjoittaa tieteellisen artikkelin.

Muutenkin monipuolisuus on nykyisen tyoni rikkaus. Saan itsendisesti ja keskittyneesti askar-
rella sanojen, lauseiden, artikkeleiden ja kirjojen kanssa. Tima on itse asiassa pitkélti juuri sentyyp-
pistd tyotd, josta haaveilin nuoruudessani - pohjimmainen mutta epérealistisena hylkddmani toi-
veammatti oli kielenkddntdjd. Vastapainoksi saan tydskennelld myos yhdessd muiden kanssa, mika
on virkistavaa. Se on myds hedelmallistd, silld yhdessa tekemalld lopputulos on yleensd parempi
kuin vain yksin pakertamalla. Joku oivaltaa aina jotain mitd toinen ei, ja jollekin on helppoa se
mika toiselle on mahdotonta. Toisaalta oppiaineemme ja Matkailualan tutkimus- ja koulutusinsti-
tuutin (MTI) nykyisessa viredssa ilmapiirissd ei varmaankaan kenelldkdan ole mahdollisuutta urau-
tua tai jamahtaa paikoilleen. Uusia haasteita on tarjolla, samoin vililld hieman vastentahtoisiakin
hyppayksii tilanteisiin ja tehtaviin, jotka etukiteen katsottuna eivdt ndytd olevan aivan itsedni
varten luotuja - mutta jotka useimmiten jélkikdteen tuottavat saman kokemuksen kuin aikanaan
leirintdalueen hoitajan tehtévit: osaan siis tallaistakin, parjadn téssakin.

Olen miettinyt sitdkin, olisinko kokenut olevani oikealla alalla, jos 1980-luvulla olisi voinut
opiskella matkailututkimusta ja olisin jostain syystd paatynyt sitd opiskelemaan - tai jos nyt oli-
sin nuori ja tulisin Lapin yliopistoon matkailututkimuksen opiskelijaksi. Saattaisin hyvinkin, taal-
lakin, kokea olevani viarassa paikassa. Yliopistossakin matkailu mielletddn usein puuhakkaiden,
toimeliaiden, ulospdinsuuntautuneiden, matkailua harrastavien ihmisten alaksi. Totta onkin, etté
matkailututkimus houkuttelee paljon téllaisia ihmisid. Mutta mielestédni tatd mielikuvaa ei tarvitse
tietoisesti tai epdhuomiossa entisestddn vahvistaa. Usein niin kuitenkin tapahtuu, yleensi puo-
lihuolimattomina luonnehdintoina ja lausahduksina erilaisissa yhteyksissi. Arsyynnyn aina kun
kuulen niitd luonnehdintoja, varsinkin silloin kun kuulijoina on myds oppiaineemme opiskelijoita.
Mielestdni on itsestdin selvdd, ettd matkailun asiantuntijatehtdviin mahtuu - ja tarvitaan - monen-
laisia, erilaisia ihmisid. Toivonkin, ettd kukaan itsensd ”ei-tyypilliseksi” matkailualan opiskelijaksi
itsensd kokeva ei luule olevansa vaarilla alalla.

Toivon jokaisen muistavan myds, ettd matkailu on paljon muutakin kuin rentoa lomanviettoa
eteldssa tai seikkailumatkoja kaukomaille. Matkailu on myds esimerkiksi tyopaikkoja ja tyonte-
koa, lahimatkailua, vaeltamista luonnossa ja hiljaisuutta. Kannattaa myds muistaa, ettd matkailun
kautta voi tutkia eldmad ja maailmaa yleisemminkin. Uskon, ettd jokainen matkailututkimuksen
opiskelija ennemmin tai myohemmin 16ytdd ja tunnistaa matkailun avarasta kentéstd ne asiat,
jotka hédnta aidosti kiinnostavat. Erityistd karsivallisyyttd ja luottamusta toivon ja toivotan niille
opiskelijoille, jotka epdilevdt valintaansa eivitké koe heti aluksi palavaa innostusta opiskelualaan-
sa. Joskus palaset asettuvat paikoilleen véhitellen, hieman natisten ja kitisten. Jopa tdysin vaarilta
tuntuvien valintojen kautta voi avautua juuri oikeita ovia. #
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KUN MATKAILUTUTKIMUS
KOHTAA SUKUPUOLEN

Soile Veijola
Matkailun kulttuurintutkimuksen professori

JOHDANTO

Matkailu muovaa maailmaa. Sukupuoli muovaa ihmiskuntaa, eldinkuntaa ja kasvikuntaa - kielist4,
kulttuureista ja yhteiskunnista puhumattakaan. Yllattdvaa kylla, kumpaakaan ei pidetd kaikissa
piireissd vakavasti otettavina tieteellisind tutkimuskohteina. Eikd niihin kuitenkin kannattaisi pe-
rehtyd? Kumpaankin?

Omissa tutkimuksissani olen 1980-luvun alusta asti tarkastellut usein sukupuolta matkailun
ja matkailua sukupuolen rinnalla. Mietinkin seuraavassa Lapin yliopiston matkailututkimuksen
20-vuotisjuhlavuoden kunniaksi sitd, mité talld saralla on toistaiseksi tapahtunut - ja miksi mieles-
tini jonkinlainen uusi feministinen aalto olisi tarpeen myds matkailussa, jottei sukupuolesta vaike-
nemisesta seuraisi liian suurta inhimillistd vahinkoa ja taloudellisia tappioita.

Kysymys sukupuolesta, samoin kuin matkailusta, on pohjimmiltaan eettinen kysymys. Voiko
olla objektiivista tutkimusta ilman sukupuolen huomioimista? Voiko matkailua kehittdda huomioi-
matta sukupuolta ja pyrkimatta lisidmaan vauraiden ja kdyhien maiden vilisen tasa-arvoistumisen
lisdksi myds sukupuolten vilistd tasavertaisuutta? Kenelld on oikeus (ja mahdollisuus) olla piittaa-
matta sukupuolesta - tai matkailun vaikutuksista naisten asemaan meilld ja muualla?

LUULOJA JA TEORIOITA SUKUPUOLESTA

Sukupuolen lisddminen tutkimusasetelmiin jalkeenpdin ei valitettavasti onnistu pelkan arkiajatte-
lun pohjalta matkailututkimuksessakaan. Syitad on useita.

Thmiset sen kummemmin kuin monet eldimetkdédn eivdt ensinnikédan oikeasti jakaudu kah-
teen pysyvaan ja "vastakkaiseen” sukupuoleen. Biologia on monimuotoinen eikd kaksineuvoinen
todellisuus. Esimerkiksi vuokkokala ja osteri vaihtavat sukupuolta tilanteen mukaan. Thmisyhtei-
soissd esiintyy runsasta ja laajaa vaihtelua naisten ja miesten ihmisoikeuksissa ja mahdollisuuk-
sissa maaritelld itse oma sukupuolensa samoin kuin seksuaalisuutensa. Tietty osa lapsia syntyy il-
man jommankumman sukupuolen selkeiti fysiologisia tunnusmerkkejd; aiemmin heidét leikattiin
jompaankumpaan sukupuoleen kuuluviksi, mutta nyt ymmarretdan jo monissa maissa odottaa ja
kysya asiaa ensin heiltd itseltdan.
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MERKITTAVIA KOHTAAMISIA

Emily Héckert
Jatko-opiskelija

Juttelimme kerran ammatinvalinnoista isovan-
hempieni kanssa, kun nyt jo edesmennyt isoisani
naurahti, “Nii Emmi, ensiks séa hait Helsinkii luk-
kee teologiaa, ja sit saa lopult paadyit Rovaniamel
opiskelee matkailuu. Et saadkaa iha heti sillo lukio
jalkee tianny mika sust sit oikee ison tulis. Tai tiiaks
viakaa?” Niinhan se taisi tosiaan menna. Kirjoitin
ylioppilaaksi Porin Kuninkaanhaan lukiosta kevaalla
2001, enké ollut silloin vield kuullutkaan mahdol-
lisuudesta opiskella matkailututkimusta. Isoisa jatti
mainitsematta sen, ettd teologian paasykokeiden
jalkeen kavin myos opettajakoulun paasykokeissa,
hain matkaoppaaksi, osallistuin juontaja-tuottaja
-kurssille, opiskelin kasvatustiedettd, leivoin pizzoja
ja toimin sisadnheittajana barcelonalaisessa kalara-
vintolassa. Harmikseni en enda muista, miten sain
tietaa, ettd Lapin yliopistossa voi opiskella matkai-
lututkimusta. Joka tapauksessa, matkailun paasy-
koekirjat veivat minut mennessaan ja vuoden 2003
elokuussa isoisa kuljetti minut ja muuttokuormani
Lansi-Suomesta Rovaniemelle.

Ensimmainen opiskeluvuosi on jaanyt mieleeni
mahtavana uusien kokemusten ja ajatusten tulva-
na. lhastuin Rovaniemeen kaupunkina, yliopisto
oli viihtyisa, luennoitsijat hyvia, minulla oli paljon
intoa opiskeluun ja meilld oli opiskelukavereiden
kesken positiivinen henki. Ryhmatdiden tekeminen
oli hauskaa, lukeminen englanniksi mahdottoman
hidasta ja akateemiset viittauskaytannot tuottivat
paanvaivaa. Matkailututkimuksen lisaksi opiskelin
kansainvalisia suhteita ja kulttuurihistoriaa. Opin-
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tojen edetessa tuntui, ettd monet opiskelutove-
reistani pohtivat padaineen vaihtamista. Minulle
oli kuitenkin itsestaan selvaa, ettad halusin syventya
matkailun kulttuurintutkimuksen opintoihin. Muis-
tan elavasti, miten hienoa oli paasta kuuntelemaan
Anni-Siiri Lansmanin vaitostilaisuutta matkailuun
liittyvista vaartisuhteista. Vieldkin jannittdvampaa
oli, kun Monika Luthje tuli kaymaan silloisella ty®-
paikallani Koskikadun Kotipizzassa — muistaakseni
juuri pdivaa ennen hanen omaa vaitostaan. Silloin
mieleni teki kertoa, ettd pizzanpaiston ohessa mi-
nakin opiskelen matkailua, ja miten kiinnostavalta
hanen maaseutumatkailua kasitteleva vaitdstut-
kimuksensa minusta vaikutti. Uskallukseni ei ihan
riittanyt, mutta toivotin mielessani Monikalle on-
nea vaitokseen.

Inspiroivan oppimisympariston lisaksi olen iloi-
nen ja kiitollinen siita, etta Lapin yliopisto on tarjon-
nut mahdollisuuksia opiskella ja suorittaa tyoharjoit-
teluja ulkomailla. Kolmantena opiskeluvuotenani
olin Erasmus-vaihdossa Mallorcalla opiskelemassa
matkailua ja espanjaa. Paasin pohjoismaisen vaih-
to-ohjelman kautta yhdeksi lukukaudeksi myds Go-
teborgin yliopistoon, jossa opiskelin kehitysmaatut-
kimusta. Oikeastaan juuri Goteborgissa kaikki tuntui
loksahtavan paikalleen ja kiinnostuin kansainvalisen
matkailun vaikutuksista globaaliin eriarvoisuuteen.
Pidin siita, miten kehitysmaatutkimuksessa korostui-
vat arvolahtoisyys, demokratian edistdminen ja lansi-
maakeskeisen kehitysajattelun kyseenalaistaminen.
Goteborgista sain mukaani innostuksen jalkikolo-



Toiseksi: myds miehilld on sukupuolen muovaama ruumiillinen tapa kokea maailma, vaikka
yleensd sukupuolesta puhuttaessa ajatellaan vain naisia “seksuaalisuuteensa palautettuina” (eli
olemuksellisesti sen madrddmind) - samaan aikaan kun miesten oletetaan edustavan sukupuole-
tonta yksiloyttd ja ihmisyyttd, siis (puhdasta) mieltd eiké (likaista) ruumista.

Kolmanneksi: Sukupuoli ymmarretdan lahes kaikissa kulttuureissa enemmaén tai vihemman
hierarkkisena kahtiajakona niin, ettd madraytymista pojaksi syntymahetkelld pidetddn arvokkaam-
pana kuin tytoksi méardytymistd. Vastaavasti naisten vdlisid sosiaalisia suhteita ei katsota yhtd
arvokkaiksi ja yhteiskunnallisiksi kuin miesten vilisid suhteita, joita usein kutsutaan yhteiskun-
naksi, uskonnoksi ja politiikaksi. Naisten ja miesten vilisid suhteita pidetddn useissa kulttuureissa
pelkdstaan yksityisind suhteina'. Niihin saattoi ja saattaa edelleen liittyd vékivaltaa ja alistamista,
mika pidetddn helposti “vain yksityisasiana”, ei yhteiskuntapoliittisena kysymyksena. Muun muas-
sa tistd kumpusi aikoinaan feministien teesi: “"Henkilokohtainen on poliittista.”

Toki miehetkin kokevat epdtasa-arvoa sukupuolensa tdhden esimerkiksi lasten huoltajuus-
kiistoissa ja maanpuolustuspalveluksen periaatteellisena pakollisuutena. "Sukupuolten tasapuo-
linen huomiointi” ei kuitenkaan valttdmaétta heijastaisi “tasapuolista todellisuutta” - elamme-
hin epdtasa-arvoisessa kulttuurissa. Poikkeusten voidaankin sanoa vahvistavan sdannon, joka
on seuraava: Naisten asema ei ole muuttunut tasavertaiseksi miesten kanssa yhdessakadn maa-
ilman maassa. Epatasa-arvo nikyy lainsdddanndossd, arjessa, ammattien arvostuksissa ja ihmis-
ten vilisissd suhteissa eri tavoilla. Sen jyrkkyys vaihtelee ihmisoikeuksien tdydellisestd puut-
tumisesta peitellympiin tapoihin pitdd miehisyyttd ja miehid arvokkaampina kuin naiseutta
ja naisia. Syntyvyyttd sddnnostelevdssd Kiinassa tyttdlapsia saatetaan jopa tappaa. Suomessa
tyttdihin ei kiinnitetd koululuokassa yhtd paljon tai samalla tavalla huomiota kuin poikiin.
Lapin matkailussa ohjelmapalveluita saatetaan kehittda miesten suosimat lajit, vaikkapa moot-
torikelkkailu, edelld. Naisten taidoista ei myoskadan makseta yhtd hyvaa palkkaa kuin miesten
taidoista - paitsi jos miehet hallitsevat myds naisten taitoja: se saatetaan heididn kohdallaan
katsoa palkankorotuksen arvoiseksi. Naisten hallitessa myds miesten taitoja heitd pidetdéan hel-
posti “epanaisellisina”.

Sukupuoli ei siis ole jokaisen ihmisen biologinen, annettu ja pysyva ominaisuus, joka samalla
ratkaisee seksuaalisen suuntautumisen, taidot ja luonteenpiirteet. Se ei ole samanlainen havainto-
yksikoiksi valikoitunutta ihmisjoukkoa kuvaava taustamuuttuja kuin vaikkapa ika tai asuinkunta,
vaikka sitd onkin tavattu kysya lomakkeissa pyytdmadlla raksia jompaankumpaan ruutuun. Edes bio-
logia ei ole “puhdasta biologiaa”, vaan ymmarrykseemme biologiasta sekoittuu monia kulttuurisia
ja siis poliittisia kerrostumia. Sukupuoli onkin kahden toisensa poissulkevan olemuksen sijasta
yhteiskuntaa, kulttuuria ja ihmisaineksellisuutta jarjestdva periaate. Se on sukupuolten vilisten ja
sisdisten suhteiden kulttuuria kokoava jarjestely, joka tuotetaan joka pdiva uudestaan joka puolella
maailmaa. Mutta koska sosiologinen ja filosofinen feministinen teoreettinen keskustelu on osoit-
tanut sukupuolen perustuvan toistoon - performanssiin, tottumuksiin, odotuksiin ja kaavoittunei-

1 Ks. esim. Veijola 1997; Veijola & Jokinen 2001.
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nialismin kritiikkiin ja osallistumisen ja osallistamisen
keskusteluihin matkailun tutkimuksessa.

Opintojeni loppuvaiheessa sain voucherin, jon-
ka avulla paasin tyoharjoitteluun Suomen Mana-
guan suurldhetystéon, Nicaraguaan. Tybharjoittelun
aikana seurasin Keski-Amerikan alueellisen kehitys-
yhteistydn hankkeiden toteutusta ja mydhemmin
toimin konsulttina maaseudun pienyrittajien toimin-
taa tukevan hankkeen suunnittelussa. Tana aikana
sain ajatuksen kirjoittaa my6s pro gradu -tutkielmani
matkailuhankkeista Nicaraguan maaseudulla. Koin,
ettd monet matkailun kehittdjat viittasivat kestavalla
kehitykselld l1ahinna matkailun kasvun kestavyyteen
ja luonnon monimuotoisuuden sailyttamiseen. Siksi
halusin omassa tutkielmassani tarkastella matkailun
sosiaalisia ja kulttuurisia vaikutuksia nicaragualais-
ten kahvikylien nakékulmasta. Rajasin tutkimukseni
analyysin erityisesti naisten ja nuorten kokemuksiin
osallistumisen haasteista ja mahdollisuuksista. Poh-
din tydssani myds niin sanottuja valtaistamiseen
(empowerment) liittyvia kysymyksia.

Lo OOl

Kokemukseni kenttatdiden tekemisesta ja gradun
kirjoittamisesta olivat enimmakseen positiivisia,
joten olin iloinen, kun graduani ohjannut Soile
Veijola rohkaisi minua jatko-opintojen aloittami-
seen. Tata ennen en ollut oikeastaan edes ajatel-
lut sitd vaihtoehtoa, ettd jatkaisin akateemisessa
maailmassa. Soilen suosittelemana paasin mukaan
Keski-Amerikan matkailukehitysta kasittelevaan
POLITOUR-nimisen tutkimushankkeen valmistelu-
prosessiin, jonka johtajana toimi Jussi Pakkasvirta
Helsingin yliopistosta. Saimme hankkeelle Suomen
Akatemian rahoituksen vuosille 2011-2014, ja
hanke toteutettiin osana Helsingin yliopiston ke-
hitysmaatutkimuksen oppiainetta. Vaitdskirjatyoni
kautta minulle avautui mahdollisuus palata Nicara-
guaan ja jatkaa maaseudun matkailukehityshank-
keiden tarkastelemista. Tutkimukseni edetessa olen
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alkanut suhtautua aiempaa kriittisemmin omaan
vastuuseeni tutkijana ja tiedon tuottajana.

Tarkastelen tutkimuksessani sita, miten paikal-
liset ja vierailijat toivottavat toisensa tervetulleiksi
matkailuun liittyvissa kohtaamisissa. Mielenkiintoni
ei kiinnity niinkdan vieraanvaraisuuden kaupallista-
miseen vaan enemmankin juuri ihmisten valiseen
avoimuuteen, vastuuseen ja etiikkaan. Paasin su-
keltamaan entista syvemmin naihin hyvan elaman
kysymyksiin ohjaajani Soilen ja Jennie Germann
Molzin kokoon kutsumalla leirilla Pyhatunturin Ke-
ropirtilld, helmikuussa 2013. Leirin myota paasin
mukaan myods kansainvaliseen kirjaprojektiin, jon-
ka lopputuotos Disruptive Tourism and its Untidy
Guests' julkaistiin syksylla 2014. Olen huomannut
viihtyvani vieraanvaraisuuden teoreettisissa kes-
kusteluissa, jotka innostavat pohtimaan suhtautu-
mistamme niin toisimme kuin itseemmekin. Ehka
teologian ja matkailututkimuksen opinnot eivat
eroakaan niin paljon toisistaan kuin isoisani ajatteli.

Olen ollut aina ylpea siita, etta kotiyliopistoni
on Lapin yliopisto. Vaikka en olekaan perhesyiden
takia asunut Rovaniemelld enda moneen vuoteen,
minulle on ollut tarkeaa tehda vaitdskirjaani matkai-
lututkimuksen oppiaineessa ja Soilen ohjattavana.
Viimeistelen parhaillaan vaitoskirjan kasikirjoitusta
esitarkastusta varten ja hahmottelen samalla alku-
puheeseen tulevia kiitoksia. Mietin, miten osaisin
rittavan hyvin ilmaista kiitollisuuteni kaikkea mat-
kailututkimuksen henkildkunnalta saamaani apua,
tukea ja kannustusta kohtaan. On selvaa, ettd tut-
kimustydn — aivan kuin melkeinpa kaiken muunkin
— tekee mielekkaaksi ja mahdolliseksi oleminen ja
toimiminen yhdessa muiden kanssa. Tarkoittikohan
Tuomas Kyrd juuri tata kirjoittaessaan: “llman muita
ei ole meitd”? Tai niin kuin me porilaiset, mukaan
lukien emeritusprofessori Seppo Aho, saattaisimme
kiteyttaa: "llma muit ei ol meit.” 2

1 Veijola, Germann Molz, Pyyhtinen, Hockert & Grit
2014.



siin aika- ja tilajarjestelyihin - se on tulevaisuudessa mahdollista toistaa ja jarjestdd myds toisella
tavalla kuin ennen.

Edellisten ldhtokohtien valossa vaikuttaakin alyllisesti laiskalta tai tarkoituksenmukaiselta olla
huomioimatta sukupuolta myds yhtend maailmanlaajuisen matkailun rakenteellisena osatekijana.
Sukupuoli on osa matkailun sosiaalista, taloudellista, poliittista, ekologista, kielellistd ja imagol-
lista todellisuutta; ndin ollen se on osa matkailuun liittyvid yhteiskunnallisia ongelmia ja myds
mahdollisuuksia ratkoa niitd. Keiden hymyilld myydaan vieraanvaraisuutta? Ketki saavat paattas,
harrastavatko seksii turistien kanssa? Keiden maun, koon ja tarpeiden mukaan suunnitellaan mat-
kailutuotteita ja -palveluita?

Laadullisten tutkimusmenetelmien oppaan kirjoittaneet Mats Alvesson ja Kaj Skoldberg’
kehottavatkin kaikkia tutkijoita “mobilisoimaan aktiivisesti sukupuolindkdkulmaa”, siis mietti-
madn ja kokeilemaan, mika rooli sukupuolella on tai voisi olla kussakin tutkittavassa ilmidssa.
Voi tutkia esimerkiksi, saavatko naiset samaa palkkaa ja arvostusta kuin miehet matkailutoi-
mialoilla tyoskennellessdédn. Vai pidetddnko vieraanvaraisuutta heiddn luontaisena ominaisuu-
tenaan, josta ei tarvitse maksaa kuten ammattitaidosta on tapana maksaa? Riistetddnko mat-
kailuteollisuudessa tyévoimaa, vaikkapa ulkomaalaisia tyontekijditd? Jos ndin tapahtuu, onko
sukupuolella merkitystd? Viihtyvitkd naiset samanlaisissa hotellihuoneissa kuin miehet? Mil-
lainen sukupuoliperformanssi yrityksen tai organisaation johtaminen on? Mité roolia mieheksi
kasvaminen lansimaisissa yhteiskunnissa néyttelee globaalisti jarjestdytyneessd ja kdyhiin mai-
hin suuntautuvassa pedofiliaturismissa? Mitké institutionalisoituneet kdytdnnét ja teknologiat
mahdollistavat edellisenkaltaisen riistomatkailun?

Jos tarkkoja ollaan, sukupuolen tulisi ndkya jokaisessa matkailutoimialoja ja matkailututki-
muksen tutkimusasetelmaa koskevassa tilastotiedossa. Ainakin sen poissaolo olisi perusteltava -
esimerkiksi ndin: "Koska emme téssd tutkimuksessa tarkastele ihmisid, ihmisyhteis6jd, ihmisten
vaikutuksia ymparistoonsa tai ympdaristdjen vaikutuksia ihmisiin, emme tarvitse sukupuolen kasi-
tettd tai muuttujaa.” Onko nidin? Useimmiten ei.

TUOMASSA SUKUPUOLTA MATKAILUTUTKIMUKSEEN

Toki sukupuolta on matkailussa tutkittukin. Olin ensimmadisten joukossa 1980-luvun alussa, siis
hyvilla tarkkailupaikalla. Sosiologian opiskelijana aloin katsoa matkailua yhteiskunnan eika liike-
toiminnan ndkdkulmasta. Yhdessa Eeva Jokisen kanssa otimme asiaksemme tuoda esiin ja kritisoi-
da objektiiviseksi esittdytyvaa mutta todellisuudessa mieskeskeistd ldhestymistapaa, jota valtaosa
matkailututkimuksesta tuohon aikaan edusti, ja edustaa edelleen*. Pyrimme lisidm&an matkailun
tutkijoiden itseymmarrysta tietdvind subjekteina - samalla kun tarkastelimme jotain matkailuun

2 Feministisesta teoriaperinteestd ks. esim. de Beauvoir 1949/1980; Butler 1990; Heindmaa 1996; Jokinen 2005; Koivu-
nen & Liljestrom 1996; Pulkkinen 2013; Saresma, Rossi & Juvonen 2010; ks. myos Goffman 1977.

3 Alvesson & Skoldberg 2010, 249.

4 Ks. esim. Jokinen & Veijola 1986, 1987 ja 1990.
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MAHDOLLISUUKSIEN KENTALLA

Ida Miller
Assistentti

Kun lukioikdisena harkitsin seuraavaa opinahjoani,
puntaroin pitkadn Turun ja Oulun yliopistojen va-
lilla. Minua kiinnosti kielten opiskelu ja psykologia,
mutta en ollut lainkaan varma, halusinko asua kum-
massakaan naista kaupungeista. Kaannyin opin-
to-ohjaajamme puoleen, ja hdnen ansiostaan kuulin
Lapin yliopiston matkailututkimuksen opetuksesta.
Ajatus vaikutti taydelliseltd: mielenkiintoinen opis-
keluala kotikaupungissa seka mahdollisuus opiskel-
la kielid ja psykologiaa sivuaineina. Sain paikan ja
aloitin matkailututkimuksen opintoni syksylla 2008.

Matkailututkimus koulutusalana oli tuolloin
monelle meista vield varsin tuntematon. Opiskelu-
paikkaa haettiin, “koska matkailu kiinnostaa”, ja
onhan sitd hullumpiakin aiheita tutkittu. Itselleni
ratkaisevia tekijoita opiskelupaikan valinnassa olivat
sijainti pohjoisessa, mahdollisuus opiskella itseani
kiinnostavia sivuaineita seka opiskelualan ainutlaa-
tuisuus Suomen mittakaavassa. Kun moni lapsuu-
denystavistani jatti Rovaniemen taakseen heti tay-
si-ikaisyyden saavutettuaan, koin mina tuossa idssa
juurtuvani pohjoiseen. Paatds jaada opiskelemaan,
asumaan ja tydskentelemaan Lappiin muodostuikin
voimakkaasti omaa identiteettiani rakentavaksi va-
linnaksi. Opintojen ulkopuolella tutustuin matkailu-
tydhon kdytanndssa tydskennellessani talvikaudet
safarioppaana ja kesat Marttiinin puukkoja matkai-
lijoille myyden.

Vuosikurssilaisistani moni jatti opintonsa kes-
ken tai vaihtoi paaainetta kandidaatin tutkinnon
suoritettuaan, silla opintojen ei koettu vastaavan
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odotuksia tai tarjoavan oikeanlaisia evaita tydela-
maan. Itselleni kokemus oli pdinvastainen: ensim-
maiset opiskeluvuodet menivat jokseenkin rutii-
ninomaisesti  peruskursseja keraillen, vaihdossa
ulkomailla ja opiskelijaeldman riennoista nauttien,
mutta syventavien opintojen aikana syventyi myos
oma kiinnostukseni alaan. Onnistuin sisallyttdmaan
opintoihini niin kielten, kansainvalisen viestinnan
kuin soveltavan psykologiankin opintoja, ja kun
aloitin graduseminaarin syksylla 2012, olin suora-
naisessa hurmiossa — niin paljon tunnuin opinnois-
tani nauttivan.

Vuosi 2013 vierdhti opintoihin kuuluvan harjoit-
telun kautta saadussa, mielenkiintoisessa oman alan
tyOpaikassa, projektiassistenttina Lapin elamysteol-
lisuuden osaamiskeskuksessa. Samalla tydstin gra-
duani hitaasti ja varmasti eteenpain, ja erinomaisen
ohjauksen ansiosta valmistuin kevaalla 2014. Gra-
dussani perehdyin arktisuuden kasitteeseen: mita
arktisuudella yleensd tarkoitetaan ja miten matkai-
lijat sen ymmartavat.

Lo o0

Valmistuttuani harkitsin my®s jatko-opintoja, mut-
ta voiton vei minutkin — vihdoin — saavuttanut halu
nahda muutakin maailmaa. Muutin tydnhakuun Ete-
|&-Suomeen ja loppukesasta sain assistentin paikan
kansainvalisesta ohjelmistoyrityksesta Helsingissa.
Tamanhetkinen tyoni ei varsinaisesti vastaa
koulutustani, mutta jokapaivaisessa tydssani minul-



liittyvdd ilmiotd: esimerkiksi turistien alkoholinkdyttdd, suomalaista seuramatkailua, porsasjuhlia,
Toiseutta, nykyihmisen kokemusta, kansallisuusaatetta, maisemakokemusta, ruumiillisuutta, mat-
kailuty6td, hoivaa, naisten ja miesten vélistd tyonjakoa globaalissa taloudessa.

Esimerkiksi kirjassamme Oman eldmdnsd turistit vuodelta 1990 sekd artikkeleissamme "The
Body in Tourism” vuodelta 1994 ja "The Disoriented Tourist” vuodelta 1997 sivuutimme kapean
teknokraattiset ndkokulmat ja analysoimme keskiluokkaista, ruumiitonta ja miehistd “turistin kat-
setta”. Ndytimme, miten se muotoilee tutkimuskohteensa sokeana omalle katseelleen ja etenkin
ruumiilliselle morfologialleen: ruumiillisten kokemus- ja havainnointitapojensa vaikutukselle sii-
hen, mitd halutaan tietdd ja kyetddn tietdmaan. Tutkija pyrkii esimerkiksi “tunkeutumaan kos-
kemattomaan todellisuuteen” ymmartamatta tekevinsa sen kielellistamalla ja késitteellistamalla
miehistd eikd inhimillistd kokemusta tietdvastd subjektista, toisista ja maailmasta.

Lahdimme Oman eldmdnsd turisteissa myos siitd, ettd “yhteiskunnallisesti marginaalinen” voi
olla symbolisesti ja kulttuurisesti "tihedd” ja keskeistd®. Vditimme suomalaisten Mallorca- ja Le-
ningrad-turismin kertovan kulttuurisesta kieliopistamme, arvoistamme ja normeistamme joskus
jopa suoremmin kuin mité tekee puhe tydstd tai muusta “yhteiskunnallisesti keskeisestd” asiasta.
Tosin mydhemmin paneuduimme Eeva Jokisen kanssa seké tahoillamme ettd yhdessd myds tyon
nakymatonta kattd”
maailmantalouden ylldpidossa, siis sukupuolta - josta ei yleensd puhuta silloin, kun aiheena on

» »

pohtimiseen: teimme sen muun muassa tarkastelemalla “globaalin piian

kasvu, bruttokansantuote ja kansainvilinen kilpailukyky’.

Kéyhien maiden naiset hoitavat lapset lansimaissa (lansimaisilla miehilld ei ole aikaa, halua
eikd mahdollisuutta tasata kotitdita naisten kanssa); he hoitavat myds lansimaisten ihmisten loma-
tarpeita lansimaiden ulkopuolella®. Tarjosimme nykyisen tydelamén tarkasteluun késitteen Hostes-
sing Society, jonka mukaan piikomisen, emanndimisen ja seuralaispalvelun naistaidoista ja niiden
esityksistd on tullut keskeinen osa yleisid tydeldmaén taitoja sukupuolesta riippumatta®.

Yhdessd Anu Valtosen kanssa taas yritin lisdtd matkailualan itseymmarrystd nayttamalld, miten
se muotoilee rivien vilissd (ei vain metaforisesti vaan myods materiaalisesti) vaikkapa liikemat-
kailijoille miehen ruumiin. Lentokoneissa on kasvatettu jalkatilaa mutta ei tehty lisdd laskutilaa
meikkipusseille naispuolisille liikematkailijoille, vaikka ndiden tulee rakentaa uskottava naisellinen
bisneslook seuraavana aamuna toisella puolella maapalloa - siis tehdd muutakin kuin vetda pitkéit
(miehen) jalkansa alleen ja poistua koneesta.”

Muotoiluntutkija Petra Falinin kanssa koetamme lisdtd matkailuasumisen ja -alueiden suunnit-
telijoiden ymmarrystd myds sukupuolesta osana matkailuasumisen tilallisia jarjestelyjd. Emme siis
ajattele matkailijan asumista pelkastdan teknisend tai statukseen liittyvdnd majoittumisena vaan

Vrt. Urry 1990.
Ks. Makeld 1990, 48; Stallybrass & White 1986.
Jokinen & Veijola 2012, 41; Veijola & Jokinen 2008.
Ks. esim. Chant 1997; Ehrenreich & Hochschild 2003.
Esim. Adkins 2003; Veijola 2009b; Veijola & Jokinen 2008; ks. my®s Valkonen & Veijola 2009.
0 Veijola & Valtonen 2007, 22-25.

- O 00 ~NOYU

85



le on ollut valtavasti hyétya opintojen aikana kart-
tuneesta tutkimuskokemuksestani, kielitaidostani
seka opintoharjoitteluni tarjoamasta tyékokemuk-
sesta. Joku voisi ajatella, etteivat matkailututkimuk-
sen opinnot kouluttaneet minua juuri mihinkaan
tehtdvaan. Itse nden asian kuitenkin padinvastaisesti:
opintojeni tarjoama monipuolinen koulutustausta
yhdessa jo hankkimani tydokokemuksen kanssa tar-
joaa minulle mahdollisuuden tyéllistya hyvin erilai-
siin mielenkiintoisiin tyoétehtaviin. Mahdollisuuksien
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kentta ei suinkaan rajoitu puhtaasti matkailualan
tehtdviin vaan ulottuu laajalti erilaisiin muidenkin
alojen tyotehtaviin.

Matkailututkimuksen kaltaisella harvinaisem-
malla koulutustaustalla voi erottua edukseen tyo-
markkinoilla, etenkin kun sivuaineopinnot ja aikai-
sempi tydkokemus vield tdydentavat palettia. Olen
ylped matkailututkimuksen alumni ja uskon vahvas-
ti, ettd opinnoistani on minulle hydtya myos jatkos-
sa tydurallani. %



”lifkkuvan naapuruuden edellyttdmana vastuullisuutena ja etiikkana” - sosiaalisina suhteina, joita
sukupuolijarjestelma osaltaan muotoilee™.

LOPUKSI

Matkailututkimuksen oppiaineemme - jota olen itsekin ollut muovaamassa Lapin yliopistossa vuo-
desta 1998 ldhtien - tdyttdessd 20 vuotta joudun kuitenkin toteamaan, ettd tutkimusalue ndyttad
niin meidin kuin muidenkin® ponnisteluista huolimatta unohtavan sukupuolen. Huomaan itsekin
pitdneeni opiskelijoiden perehtyneisyyttd sukupuolen tutkimuksen ja feministisen liikkeen antei-
hin lijan itsestddn selvidna ja jattdneeni vddntdmattd asiaa rautalangasta opetuksessani. Oli myds
aikamoinen ylldtys, ettd matkailun tutkijoiden yhteisdssad jouduttiin vastikdén jopa julkaisemaan
sukupuolisddnnét (Gender Guidelines) tasavertaisuuden edistimiseksi matkailututkimuksen omissa
akateemisissa kdytannoissa®.

Sukupuoli siis vaikuttaa jokaisen eldmdin edelleen, mutta nyt siitd on tullut epdmuodikas
puheenaihe. Niinpa sukupuoleen kietoutuva vékivalta, hyvaksikdyttd ja epdtasa-arvo saavat jatkua
ja voimistua myo6s matkailun mydtavaikutuksella ilman, ettd maailman tai edes tutkijayhteison
huomio kohdistuu niihin ilman erillistd ravistelua. Sukupuolisokeuden hinta on taloudellinen, eko-
loginen ja inhimillinen.

Olisi hyvd miettid, mitd muitakin eroja ja erotteluja piilee "itseltimme salaa” omien ihmiska-
sitystemme ja samalla matkailukésitystemme taustalla. Millaisen "luokkaruumiin”, “etnisen ruu-
miin” ja/tai “ikdruumiin” ndkokulmista tarkastelemme ja kehitimme matkailun moninaisia muo-
toja? Miten vapaa-ajan tiloja voi muotoilla sukupuolierot ja muut erot huomioiden - siis kaikille?
Tutkijoiden, opettajien, opiskelijoiden ja yrittdjien tulisikin valpastua sukupuolen suhteen omassa
asiantuntijuudessaan ja tydssddn - ja kasvattaa samalla tydyhteisdjensd, paittdjien ja matkaili-
joiden ymmarrystd asiasta. Niin kauan kuin puhe sukupuolesta on vanhanaikaista ja feminismi
kirosana, tama ei tietenkdin onnistu.

Nédhdakseni uusi feministinen kdanne voisi olla my6s matkailututkimuksen opiskelijoiden int-
ressissd sukupuolesta riippumatta, vaikka (tai koska) valtaosa opiskelijoistamme on naisia. Suku-
puolikysymys lienee kaikessa matkailutydssé ldsna jokaiselle sekd nédkyvasti ettd monen ideologi-
sen verhon takana. Millaista sukupuolten vilistd tydonjakoa ja yhteiskunnallista arvostusta pidetdan
ylla matkailun asiantuntijuudessa?

Olisi toisin sanoen hyvd, jos sukupuoli herdttdisi myds ajatuksia eika vain tunteita puolesta tai
vastaan. Akateemisen opiskelun tehtdvana kun kerran on kehittdd ja kdyttda taitavasti ajattelemi-
sen eikd asennoitumisen valineitd. %

11 Veijola & Falin 2014.
12 Ks. esim. Aitchison 2001; Johnston 2001; Pritchard, Nigel, Ateljevic & Harris 2007; Swain 2001.
13 Ks. Tourism Education Futures Initiative.
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VASTUULLISEN MATKAILUN
ASIANTUNTIJAT

Mikko Vehkapera
Opintopddllikkéo

JOHDANTO

Suuri laiva kddntyy hitaasti. Ndin osuvasti kuvataan usein yliopistojen reagointikykya yhteiskunnan
muutoksiin ja elinkeinoelamén vaatimuksiin. Suurissa organisaatioissa rakenteiden ja kdytdntdjen
muuttaminen ei kdy kdden kaddnteessd. Vield hitaammin tuntuvat muuttuvan opetussuunnitelmat,
joita monesti suunnitellaan vuosikausia ja jotka sitten tulevat kdytdntdon vasta vdhitellen uusien
kurssien myotd. Vield myohemmin ne konkretisoituvat valmistuneen oppeina héinen siirtyessaan
tydeldmaan. Toisaalta juuri opintojenhan pitdisi olla joustavia ja sopeutua ajan henkeen. Laiva
kaantyy silti hitaasti - vaikka puhuttaisiin yhden pienen yliopiston yhdesta oppiaineesta.

Matkailun koulutusohjelma aloitettiin aikanaan hyvin nopeasti opetusministerion lisimaa-
rdrahan innoittamana. Kiytdnndssa opiskelijoilla oli aluksi tiedossaan vain parin ensimmadisen
opintojakson sisdllot. Loput perus- ja aineopinnoista rakennettiin ensimmadisen lukuvuoden ai-
kana. Ensimmadisind vuosina matkailua opiskeltiin vain pitkdna sivuaineena; piaiaineena koulu-
tusohjelman opiskelijoilla oli jokin muu oppiaine tiedekunnan valikoimasta. Vuosien suunnit-
telun ja neuvottelujen jilkeen opetusministerid antoi matkailututkimukselle padainestatuksen
vuonna 1999.

Seuraava suurempi muutos opetussuunnitelmaan tehtiin vahdn ennen valtakunnallista tut-
kinnonuudistusta vuonna 2004. Sen jilkeen laiva seilasi suurin piirtein suoraan aina vuoteen 2012
saakka. Pienid korjausliikkeitd opetussuunnitelmaan toki vuosien aikana tehtiin, mutta isompaan
suunnanmuutokseen ei riittdnyt aikaa, yhteista tahtotilaa tai uskallusta, vaikka sen tarve tiedostet-
tiinkin. Ennen pitkaa paatin kurssin korjaaminen tuli kuitenkin vdistamattomaksi. Ja kun laiva sit-
ten lopulta kdantyi, oli suunta aivan uusi: vuosien 2012-2014 aikana matkailututkimuksen opetus-
suunnitelma ja lahes kaikkien opintojaksojen sisdllot uudistettiin tdysin. Uusi opetussuunnitelma
ottaa nyt entistd paremmin huomioon opiskelijan matkan johdantokurssista aina valmistumiseen
saakka. Opintojaksojen teemat seuraavat toisiaan loogisesti ja kumuloivat opiskelijan osaamista.
Opetussuunnitelma tuo painokkaasti esiin keskeisimmait matkailun teemat mutta antaa samalla
opiskelijalle runsaasti erikoistumisen mahdollisuuksia. Painopiste on vahvasti tdssd hetkessd ja
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HETKIA JA UNELMIA

Jenny Janhunen
Projektisuunnittelija

Aloitin opintopolkuni Lapin yliopistossa matkailutut-
kimuksen oppiaineessa syksylla 2010. Matkailualan
tutkimus- ja koulutusinstituutti oli jo tuolloin pe-
rustettu, joten kaytannossa olen siis MTl:n kasvatti.
Tuolloin, opintojeni alkuvaiheessa, uusi instituutti
heratti opiskelijoissa kysymyksia ja epatietoisuutta.
Ensimmaiset vuodet opinnoissani menivatkin niin
sanotussa muutos- ja kokeiluvaiheessa, kun MTI:n
eri taustaorganisaatioiden kaytantdja ja toimintata-
poja hiottiin yhteen. Opiskelijalle instituutin rakenta-
minen nayttaytyi lahinnd uusina kurssipilotointeina
ja yhteistoteutuksina Lapin ammattikorkeakoulun
matkailulinjan kanssa. Moniin ndista sisaltyi osallis-
tumista erilaisiin kdytanndn projekteihin.

Koen olevani ajatusmaailmaltani uuden MTI-su-
kupolven edustaja: olen koko ajan ndhnyt ne mah-
dollisuudet, joita instituutti tarjoaa opiskelijoilleen.
Itse asiassa suurimpaan osaan naista mahdollisuuk-
sista tartuinkin opintojeni aikana. Sain myds olla
mukana tiedekuntien valisessa yhteistydssa, muun
muassa yhteisessa projektissa taiteiden tiedekun-
nan opiskelijoiden kanssa. Usein mietin, mika sai
minut hakeutumaan mita erilaisimpiin projekteihin
sekd opintojen kandi- ettd maisterivaiheessa. Jal-
keenpain sanoisin, ettd syyna on ollut aito mielen-
kiinto ja kyltymaton uteliaisuus.

Lo ool

Vuonna 2012 osallistuin MTl:n ristiinvalittaviin
opintoihin kuuluvalle, ammattikorkekakoulun to-
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teuttamalle Kehitysprojekti-kurssille. Kurssin aika-
na ryhmamme tehtdvana oli jarjestaa Dublinissa,
Irlannissa EAIE-konferenssin (Internationalisation
of Higher Education) aikana Suomen suurldhet-
tiladn virka-asunnolla vastaanotto kansainvalis-
ten kumppaneiden edustajille. Suunnittelimme ja
valmistelimme tilaisuuteen teeman, menun, ruuat
ja ohjelmaa teemalla “Makuja Lapista”. Jatimme
Dubliniin osan Lappia ja samalla saimme jakaa
kokemuksia opiskelusta Suomessa ja Irlannissa.
Erityisen opettavaista oli yhteistyoé restonomiopis-
kelijoiden kanssa ja saamamme vastuu tilaisuuden
jarjestelyista. Voin varmasti todeta kaikkien opis-
kelijoiden puolesta, ettd matka oli uskomaton ko-
kemus ja palasimme takaisin Lappiin osa Dublinia
sydamessamme.

Vuonna 2013 olin aloittamassa kandidaa-
tintutkielmani tekoa. Alusta asti suunnittelin
tekevani sen toimeksiantona, jotta tuotta-
mani tieto Idytdisi siitd hydtyvat sidosryhmat.
Paadyinkin tekemaan tutkielmani Green Care
Lapland -hankkeelle, jossa selvitettiin moni-
alaisesti Green Care -konseptin mahdollisuuk-
sia Lapissa. Otin nakokulmakseni tarkastella
Green Care -matkailun edellytyksia ja haasteita
eraassa matkailuyritysten yhteistydverkostossa.
Samaan aikaan osallistuin kansainvdlisen TU-
RID-yhteistyéverkoston jarjestamalle intensiivi-
kurssille, jonka puitteissa matkustimme viikoksi
Ylitorniolle. Samalla kun kerasin aineiston kan-
didaatintutkielmaani, sain arvokasta kokemusta



tulevaisuudessa muun muassa vastuullisuuden ja ennakoinnin kautta. Kauanko tihidn suuntaan
menndin, sen aika ndyttdd. Ehka 10, ehka 20 vuotta. Tai kaksi...

OPETUSSUUNNITELMIEN KEHITYSKULKUA

Seppo Aho on omassa artikkelissaan kuvannut oppiaineen syntyvaiheita. Uuden oppiaineen luo-
minen yliopistoon on aina pitkéllisten pohdintojen ja neuvotteluiden tulos. Erityisen haasteellista
on saada muu tiedeyhteisd tunnustamaan oppiaineen erityisyys ja tarpeellisuus perinteisten tie-
teenalojen joukossa. Myds matkailututkimuksen matka on ollut haasteellinen. Matkailun tutkijoi-
den mielesta tilaus omalle oppiaineelle oli selvd, mutta koska kyse ei ole niinkddn omasta tieteen-
alasta vaan eri tieteenaloja yhdistdvastd tutkimuskohteesta, suhtauduttiin itsendisen oppiaineen
ideaan skeptisesti niin yliopistossa kuin opetusministeriossakin.'

Ensimmaisten vuosien opetussuunnitelmat? rakennettiinkin sille pohjalle, ettd opiskelijoilla
oli ns. perinteinen péddaine’ ja matkailu toimi ylipitkdna sivuaineena kattaen perus- ja aineopin-
not (approbaturin ja cum laude approbaturin) sekd osia myos syventévistd (laudatur) opinnoista.
Perusopintoihin kerdttiin mukaan vakiintuneita tutkimusnakokulmia matkailuilmiéon: opiskelijat
hahmottivat matkailua niin historiallisesta, taloudellisesta, luonnonkaytéllisesta kuin kulttuurises-
takin nakokulmasta. Aineopinnoissa opiskelijat saattoivat painottaa kahta seuraavista lahestymis-
tavoista matkailun moninaisuuteen: taloudellinen, yhteiskunnallinen ja aluetieteellinen. Matkailun
syventdvdt opinnot korvasivat osan padaineen syventévistd opinnoista, ja niissd paneuduttiin mat-
kailun asiantuntijataitojen kehittdmiseen. Pienistd sisallollisistd muutoksista ja kurssien vaihdok-
sista huolimatta rakenne pysyi varsin vakaana viiden vuoden ajan. Opintojen tarkoituksena oli
luoda laaja kuva matkailusta ja sen erilaisista tutkimusperinteistad seka tarjota opiskelijalle mah-
dollisuus erikoistumiseen oman kiinnostuksensa pohjalta.

Mielessd oli kuitenkin koko ajan oman padaineen statuksen saavuttaminen. Jo vuonna 1996
tehtiin alustavat suunnitelmat matkailun laudatur-opinnoiksi, mutta lupaa niiden opetuksen aloit-
tamiseen ei vield saatu. Lupa heltisi ministeriolta lopulta vuonna 1999 silld ehdolla, ettd syventavit
opinnot kytketdan selvésti joko talous/kauppatieteisiin tai yhteiskuntatieteisiin. Niinpd oppiainee-
seen rakennettiin kaksi suuntautumisvaihtoehtoa. Opiskelijat saattoivat valita perus- ja aineopin-
tojen jalkeen joko matkailumarkkinoinnin tai matkailun kulttuuritutkimuksen suuntautumisvaih-
toehdon syventdvit opinnot. Samalla kun matkailusta tuli piiaine, alettiin opiskelijoilta vaatia
pitkdn sivuaineen suorittamista ns. perustieteistd. Kyseinen tieteenala tarjoaisi sen tutkimustra-

1 Tilanteen herattamia ajatuksia ja keskusteluja on kuvattu enemman esimerkiksi oppiaineen alkuvaiheen kehittamista
suunnitelleen Matkailun tutkimuksen, koulutuksen ja kehittamisen ty¢ryhman raportissa vuodelta 1996 seké ko.
tyéryhman muistioissa vuosilta 1995 ja 1996.

2 Opetussuunnitelmien sisaltoa koskevat tiedot pohjautuvat tiedekunnan opinto-oppaisiin vuosilta 1995-2014 (yh-
teensa 18 opinto-opasta) seka allekirjoittaneen henkildkohtaisiin kokemuksiin matkailututkimuksen opiskelijana ja
opintopaallikkéna. Opetussuunnitelmien suurimmat uudet avaukset 16ytyvat lukuvuosien 1995-1996, 1999-2000,
2004-2005 ja 2005-2006 opinto-oppaista.

3 Padainevaihtoehtoina olivat aluksi yrityksen taloustiede (laskentatoimi) ja sosiologia, my&hemmin myos hallintotiede,
kansantaloustiede, markkinointi ja kansainvaliset suhteet.
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tydskentelystda monialaisessa kansainvalisessa
joukossa.

Syyskuussa 2014 olin mukana Bulgariassa jar-
jestetylld semiotiikan intensiivikurssilla, jonne lah-
dimme yhdessa eraan toisen matkailututkimuksen
opiskelijan, kolmen taiteiden tiedekunnan opiske-
lijan ja kahden ohjaajan kanssa. 13 paivan aikana
sukelsimme vuoroin Mustanmeren aaltoihin ja se-
miotiikan ihmeelliseen maailmaan, kuuntelimme
mielenkiintoisia puheenvuoroja ja tutustuimme
toistemme kulttuureihin. Sain ainutlaatuisen tilai-
suuden tehda taman yhteistydprojektin taiteiden
tiedekunnan opiskelijoiden kanssa, joihin olen
edelleen yhteydessa harva se paivda. Monialainen
yhteistyd ja erilaiset tavat toimia avasivat uusia ulot-
tuvuuksia omiin opintoihini ja tarjosivat uudenlaisia
tydelamavalmiuksia.

Viimeisena opiskeluvuotenani eteeni avau-
tui mahdollisuus kirjoittaa pro gradu -tutkielmani
MTI:n Matkailun tuotekehitysosaamisen kansainva-
listyminen -hankkeelle. Kerasin aineistoni kolmessa
pienessa matkailuyrityksessa matkustaen Jukkasjar-
velle ja Haradsiin Ruotsiin seka Enontekitlle Suo-
men Lappiin. Paasin vuoden aikana osallistumaan
hankkeen palavereihin ja tutustumaan hankema-
teriaaleihin — sain pintaraapaisuun siitd, mita han-
ketyd pitaa sisallaan. Heti valmistumiseni jalkeen
tyollistyin  samaan hankkeeseen kokopaivaiseksi
tyontekijaksi. Tama on konkreettinen esimerkki
siitd, miten opiskelujen aikana solmitut verkostot
ja monimuotoinen opiskelu voivat tuoda eteen
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mahdollisuuksia, joista on osannut etukateen vain
unelmoida.

foJRORRCS

Opintopolkuni on ollut kokonaisuudessaan — osit-
tain juuri edelld kerrottujen projektien ansiosta —
hyvin opettavainen ja ikimuistoinen. llman Matkai-
lualan tutkimus- ja koulutusinstituuttia tama ei olisi
ollut mahdollista. Mieleeni ovat jadneet varsinkin
ulkomaanmatkat, uudet kansainvaliset tuttavuudet
ja unohtumattomat kokemukset matkan varrelta.
Olen saanut paljon erilaisia nakokulmia seka opin-
toihini etta tulevalle tyduralleni. Erityisesti kansain-
valinen ote asioihin, sopeutuminen vaihtuviin tilan-
teisiin ja kyky improvisoida ovat kehittyneet naiden
kokemusten myoéta. Ensikokemukset hanketydsta
jo opiskeluaikana ovat kuljettaneet minut siihen,
missa olen nyt.

Hetkedkaan en vaihtaisi, en edes sita kahdek-
san tunnin bussimatkaa Bulgariassa ilman ilmas-
tointia, en mydskaan kahden tunnin porosafaria
30 asteen pakkasessa Ylitorniolla Suomen Lapissa.
Tunnen itseni onnekkaaksi, kun olen paassyt mu-
kaan nain moneen upeaan hankkeeseen —ja samal-
la jakamaan naita kokemuksia minua inspiroivien ja
innostavien ihmisten kanssa. Olen opintopolullani
saanut toteuttaa omaa ominaislaatuani: unelmoi-
da ja nauttia pienista hetkista. Toivon, etta kerto-
mukseni valittaa ainakin pienen hdivahdyksen tasta
myds lukijoille.



dition, jonka pohjalta syventéviin opintoihin ja gradun tekoon voisi jatkaa. Matkailumarkkinoin-
nin suuntautumisvaihtoehdon opiskelijat opiskelivat sivuaineenaan markkinointia ja kulttuuritut-
kimuksen suuntautumisvaihtoehdon opiskelijat yleisimmin sosiologiaa. Perus- ja aineopintojen
rakennetta ei muutettu aiemmasta, mutta paivityksid tehtiin erdisiin aineopintojen valinnaisiin
kursseihin. Vuonna 2003 opetussuunnitelmaan otettiin mukaan kolmas suuntautumisvaihtoehto:
luontomatkailu.

Vuonna 2004 Suomessa elettiin suurta tutkinnonuudistuksen aikaa. Bolognan prosessin mu-
kaisesti maassamme oltiin ottamassa kdyttoon kaksiportaista tutkintorakennetta syksylld 2005.
Kaikki tutkinnot tuli uudistaa uuteen malliin. Yliopistojen tuli analysoida opetuksensa ydinaines ja
jarjestad opinnot johdonmukaisesti eteneviksi kokonaisuuksiksi. Opintoihin kéytettdvan tydmaa-
ran yksikoksi tuli opintopiste (n. 27 tuntia opiskelijan tydtd) entisen opintoviikon (n. 40 tuntia opis-
kelijan tyotd) sijaan. Myos matkailututkimuksen opintosuunnitelmaa uudistettiin téltd pohjalta.
Suuntautumisvaihtoehdoista ei haluttu luopua eikd mydskédédn pitkasta sivuaineesta, mutta perus-
ja aineopintojen uudistamiseen oltiin jo valmiita. Perusopinnoissa lahestymistapoina uudessa opin-
tosuunnitelmassa olivat 1dhinnd suuntautumisvaihtoehtojen mukaiset painotukset eli talous, kult-
tuuri ja luonto. Aineopinnoissa oli paljon valinnanvaraa opiskelijan oman mielenkiinnon mukaan,
mutta niihin sisallytettiin myds tulevan suuntautumisvaihtoehdon mukainen pakollinen kurssi.
Malli otettiin kokeilukdyttoon syksylld 2004, ja sen pailinjojen mukaisesti jatkettiin vuoteen 2010
saakka. Muutoksia tehtiin matkan varrella muun muassa suuntautumisvaihtoehtojen mukaisten
pakollisten kurssien lukumairiin. Vuonna 2010 luovuttiin suuntautumisvaihtoehdoista kokonaan
ja rakennettiin kaikille yhteiset syventévit opinnot.

Hyvistd yksittdisistd kursseista huolimatta opintojen kokonaisuudesta puuttui selked punainen
lanka. Lisdksi vuosien mittaan toteutetut erilaiset muutokset opetussuunnitelmassa olivat tehneet
opintovaatimusten seuraamisen haastavaksi. Tastd kertoivat myos opiskelijoiden palautteet.* Hen-
kilokuntakin tiedosti tilanteen: pienet korjausliikkeet eivit endd auttaisi, vaan tarve tdydelliseen
remonttiin oli ilmeinen. Laiva oli kddnnettava.

UUDEN SUKUPOLVEN OPETUSSUUNNITELMA

Oppiaineen tilanne poikkeuksellisen suureen uudistustyéhon lahdettdessd oli hyva. Henkild-
kunta oli alkuvuosista moninkertaistanut ja henkilokuntarakenne oli suhteellisen vakiintu-
nut. Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituuttiin (MTI) liittyminen oli lisdnnyt kontakteja
ammattikorkeakouluun ja "kentille” sekd luonut uudenlaista painetta ja virikettd tekemiseen.
MTL:n uuden johtajan Johan Edelheimin pedagoginen ndkemys instituutin kehittdmisestd ja
vahva strateginen ote vaativat tarttumaan myds opetuksen sisdltdon ja opetustapoihin. MTl:n

4 Oppiaineen opintoja ja niiden epakohtia myos tutkittiin. Seka Nieminen (2003) ettd Kojonen (2008) — molemmat
matkailututkimuksen opiskelijoita — havaitsivat proseminaarityssaan, ettad oppiaineen suurimpia ongelmia olivat
jatkuvasti vaihtuvat opintojen vaatimukset, opintojen yleinen sekavuus seka liiallinen monitieteisyys eli ns. punaisen
langan puute.
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AKATEEMISEN YHTEISON JASENENA

Satu Lohiniva
Matkailututkimuksen opiskelija

Tulin opiskelemaan matkailututkimusta suoraan lu-
kiosta. Muutos niin lukion ja yliopiston kuin my&s
entisen ja uuden asuinpaikkakunnan valilla oli suuri,
ja taytyy myontaa ettd jannitin tata uutta asetelmaa
melko paljon. Yllatyin kuitenkin siitd, kuinka tasa-
vertaisesti eri lahtokohdista tulevia opiskelijoita koh-
dellaan yliopistossa. Kertaakaan en ole huomannut,
ettd nuori ikani heikentaisi vaikuttamismahdolli-
suuksiani. Jokaisella opiskelijalla on halutessaan
mahdollisuus ja oikeus saada aanensa kuuluviin,
ja se on opiskeluyhteisolle suuri vahvuus. On ollut
helpottavaa huomata, ettd olen pystynyt jo opin-
tojen alkuvaiheessa I6ytdamaan yliopistomaailmasta
paljon itselleni sopivia tehtavia seka tietysti saanut
paljon tarkeita ystavia ja kontakteja.

Olen usein joutunut selittdmaan ihmisille, miksi
halusin opiskella juuri matkailututkimusta ja miksi
matkailua edes kannattaa opiskella yliopistotasol-
la. Itse keksin tahdan monia vastauksia, mistd muut
saattavat jopa hieman yllattya. Jos on todella kiin-
nostunut matkailualasta, on helppo huomata heti
alussa opintojen merkitys ja hyddyllisyys. Toivoisin-
kin, ettd matkailututkimuksen profiili nousisi Suo-
messa, jotta emme aina joutuisi selittelemaan sen
tarkeytta. Toisaalta voimme olla onnellisia siita, etta
olemme itse ldytdaneet tiemme matkailututkimuk-
sen adrelle.

Vaikka itse olen tata tekstia kirjoittaessani vasta
aloittelemassa matkailututkimuksen aineopintoja,
olen saanut olla mukana kehittdmassa ja kuulemas-
sa palautetta monista eri opintojen vaiheista. Mat-
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kailututkimuksen opinnoissa on hyvin monipuolinen
ja laaja kurssivalikoima, josta jokainen l6ytaa oman
polkunsa ja mielenkiinnon kohteensa. Toista kiin-
nostavat esimerkiksi matkailun kulttuuriset, toista
taas taloudelliset vaikutukset. Mielestani on hienoa,
ettd niin monet eri nakdkulmat on saatu selkeaksi ja
joustavaksi kokonaisuudeksi uudessa opintosuun-
nitelmassa, jonka mukaan itse teen opintoni. Uusi
opintosuunnitelma otettiin kayttdédn ensimmaisen
kerran vuonna 2013 eli juuri sind vuonna, jona itse
aloitin opintoni. Opintosuunnitelman perusopinnot
ovat todella monipuoliset mutta niin selkedt, etta
ensimmadisen vuoden opiskelijat pysyivat niissa mu-
kana ja saivat hyvat evaat tuleviin aineopintoihin.
Erilaiset tehtdvamuodot ja painopisteet kursseilla
tutustuttavat uudet opiskelijat hyvin matkailututki-
muksen kenttaan.

Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutin
sisalld tapahtuvan yhteistyon kautta saamme opis-
kella my®&s ristiinvalittavia opintoja eli voimme tay-
dentdad osaamistamme enemman kaytannén puo-
len matkailuopinnoilla. Kaytannénlaheiset opinnot
tuovat vaihtelua ja omalla tavallaan myds syvyytta
akateemisiin opintoihin. Erilaiset yhteiset toteu-
tukset ja projektit ovat hieno lisa opintoihimme, ja
niistd on varmasti hyotya tulevaisuuden tyéelamaa
ajatellen. Uskon vakaasti, etta kaytannon kokemus
on melko valttamatonta, oli tulevaisuuden ammatti
mika tahansa.

Monipuolisten ja ainutlaatuisten opintojen li-
saksi matkailututkimuksen vahvuus on akateemisen



kautta oli saatu uusia tydtovereita ja ldhdetty mukaan monenlaisiin hankkeisiin. Tydyhteisossa
oli hyvaa "pohinaa”.

Tassd tilanteessa tehtiin rohkea pditds: koko opetussuunnitelma rijaytetddn auki ja raken-
netaan uusi opetussuunnitelma uusista ldhtokohdista ja aidosti yhdesséd - sen sijaan, ettd kukin
laatisi omat kurssinsa omien tutkimusaiheidensa pohjalta. Tavoitteena oli selked ja monipuolinen
kokonaisuus, joka tarjoaisi opiskelijalle loogisia ja osaamista syventdvid polkuja hdnen matkal-
laan asiantuntijaksi mutta my®os riittdvid erikoistumisen mahdollisuuksia. Aikaa suunnittelulle ja
viimeistelylle varattiin riittdvasti, jotta opintojaksot oikeasti saataisiin rakennettua huolella eika
viimehetken paniikkiratkaisuja tarvitsisi tehda.

Kaytannossa uudistamisprosessi oli laaja ja monivaiheinen. Liikkeelle ldhdettiin niin sanotun
baarivastauksen hahmottamisesta: mitd vastaat nopeasti baarissa, jos joku kysyy, mitd meilté val-
mistuvista opiskelijoista tulee. Vastaukseksi muodostui: "Heista tulee vastuullisen matkailun asian-
tuntijoita.” Taman jdlkeen ldhdettiin madrittelemddn tarkemmin késitteitd ja osaamistavoitteita.
Koko matkailun késite pilkottiin ensin osa-alueiksi ja edelleen niiden alateemoiksi. Sen jilkeen osa-
alueet ja teemat purettiin vuorostaan opiskelijoiden osaamistavoitteiksi. Osaamistavoitteet ryh-
miteltiin lopulta pohjaksi opintojaksoille, jotka vield jaettiin pakollisiin ja valinnaisiin. Virallisesti
prosessissa oli kahdeksan askelta.’

Uusi opetussuunnitelma rakennettiin opettajien asiantuntemuksen pohjalta kdyttden hyviksi
aiemmilta ja nykyisiltd opiskelijoilta saatuja palautteita, tydeldméakyselyn tuloksia seka yliopiston
ja MTL:n strategioiden antamia suuntaviivoja. Padldhtokohtana olivat kuitenkin tutkimustiedon
osoittamat matkailualan tulevaisuuden asiantuntijoiden osaamistarpeet. Kokonaisuutena prosessi
oli tyolds, mutta syntynyt keskustelu oli hyvin tarpeellista. Allekirjoittaneelta prosessi vaati pitkaa
pinnaa ja periksiantamattomuutta eri suuntaan vellovien keskustelujen, voimakkaiden mielipi-
teiden ja suunnitelmaa rajoittavien reunaehtojen aallokossa. Askel askeleelta, tavoitteesta kiinni
pitden prosessissa pddstiin eteenpdin ja lopulta valmiiseen opetussuunnitelmaan asti.

Uudistunut opetussuunnitelma® muodostuu kaikille yhteisistd perusopinnoista, paljon valin-
naisuuksia sisdltdvistd aineopinnoista sekd jélleen kaikille yhteisistd syventdvistd opinnoista. Pe-
rusopinnot sisdltdavat yha talouden, kulttuurin ja luonnon ndakdkulmat matkailuun, mutta ndma
eivdt ole omina kursseinaan vaan siséllytettyind matkailuilmiétd monipuolisemmin tarkasteleviin
opintojaksoihin. Matkailun tutkimuksen kdytant6ja esitellddn omalla kurssillaan jo perusopin-
noissa. Aineopinnoissa jatketaan syventymistd matkailun eri teemoihin. Pakollisten kurssien lisak-
si opiskelijalla on kdytdssddn runsas valikoima valinnaisia aineopintokursseja, joilla voi suunnata
omaa ammatillista osaamista. Syventdvit opinnot vahvistavat opiskelijan asiantuntijana toimimi-
sen taitoja erilaisten kentté- ja projektikurssien kautta sekd asiantuntijaharjoittelussa, joka tuli
nyt ensimmaisté kertaa kaikille pakolliseksi. Syventdvat opinnot opettavat myds tutkijan taitoja

5 Ks. Vehkapera 2014.
6 Perus- ja aineopintojen opetussuunnitelma l6ytyy tiedekunnan opinto-oppaasta lukuvuosille 2013-2014 ja 2014-
2015; syventavista opinnoista on oma erillinen opetussuunnitelma lukuvuodelle 2014-2015.
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yhteisdbn avoimuus, ja myds sen pienuus. Opiske-
lijoiden on helppo vaikuttaa asioihin, koska heita
kohdellaan yhdenvertaisesti ja samanarvoisina kuin
keita tahansa muita yliopistoyhteison jasenia. Hen-
kilbkunnan ja opiskelijoiden valinen sujuva vuoro-
vaikutus parantaa myo6s koko oppiaineen imagoa
ja lisda tietysti tyytyvdisyyttd omaan alavalintaan.
Esimerkiksi matkailututkimukseen tavaksi tulleet
kuukausittaiset oppiainekahvit ovat toimiva vayla
henkildkunnan ja opiskelijoiden vélisen viestinnan
helpottamiseksi. Matkailututkimuksen ainejdrjeston
Jalot Villit ry:n koulutus- ja sosiaalipoliittisena vas-
taavana olen saanut ndhda tdaman joka kerta op-
piainekahveja jarjestaessani.

LOJR OO

Tulevaisuudelta odotan monia asioita. Tarkkaa
suunnitelmaa, tai edes ammattihaavetta, minulla ei
vield ole, mutta en ole tasta kovin huolissani. Vaikka
joskus kadehdin niita, joilla tulevaisuudensuunni-
telmat ja unelma-ammatti ovat jo mielessa, en silti
ajattele niiden puuttumisen olevan ongelma. Mi-
nulla on vield monia opiskeluvuosia ja niihin liittyvia
elamankokemuksia sekd opittavia asioita edessa.
On myos hyva pitaa nain kaikki ovet avoinna, sil-
|& mieli voi muuttua vield monta kertaa opintojen
aikana. Olen kuitenkin jo ldytanyt erityisesti itseani
kiinnostavia suuntia matkailualalta. Niihin kuuluvat
erityisesti matkailun kulttuuriset ja sosiaaliset vai-
kutukset. Voisin kuvitella itseni tydskentelemaan
tulevaisuudessa vaikkapa matkailun suunnittelu-
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ja kehitystehtavissa kunta- tai valtakunnantasolla,
mutta myos esimerkiksi opetustehtavat kiinnosta-
vat. Mahdollisuuksia on loputtomiin, ja se on todel-
la jannittévaa ja hienoa!

Taytyy mainita, ettad aktiivinen osallistuminen
yliopistoyhteisén toimintaan, esimerkiksi ainejar-
jestétoimintaan, tulee varmasti auttamaan itselleni
tarkeiden asioita saavuttamisessa tulevaisuudessa.
Ainejarjestotehtavat ovat myods opettaneet minul-
le paljon niin muista ihmisista kuin itsestani. Jalot
Villit on pieni ainejarjestd, mutta uskon, etta sita
kautta saadut kontaktit ja kokemus ovat todella
arvokkaita — seka tietysti tekevat opiskeluajasta
entisté hauskemman! Jo se, etta saa olla sellaisten
ihmisten keskelld, jotka ovat kiinnostuneet saman-
laisista asioista kuin itse olen, on palkitsevaa. En-
simmaisen opiskeluvuoden aikana herdnnyt kipina
jarjestétoimintaa kohtaan on niin vahva, etta tule-
vaisuudessakin haluaisin olla mukana jonkinlaises-
sa jarjestotoiminnassa, seka opiskelijana ettd myos
valmistumisen jalkeen.

Se, etta lahdin opiskelemaan matkailututkimus-
ta, on todennakoisesti yksi tarkeimmista elamaani
muokkaavista paatoksista. Toivoisin tulevaisuudessa
|6ytavani oman paikkani matkailualan laajassa ken-
tassa ja saavani vaikuttaa matkailun tulevaisuuteen.
Haluaisin kannustaa kaikkia matkailututkimuksen
uusia ja vanhojakin opiskelijoita ottamaan kaikki
opintojen tuomat mahdollisuudet avoimin mielin
vastaan, silld tulevaisuus on meidan kasissamme.
Olemme myos kaikki huiman onnekkaita saades-
samme opiskella matkailututkimusta — ja samalla
olla osa tata hienoa tiedeyhteisoa. %



tutkimuksellisten lukemisto- ja metodologiakurssien ja gradun avulla. Vaikka syventévédt opinnot
ovat kaikille samat, opiskelija voi opintojaksojen sisdlld suunnata omaa osaamistaan tietynlaisiin
asiantuntijatehtéviin valitsemalla harjoitus- ja kehittdmistdidensa aiheet ja toimeksiantajan tai
harjoittelupaikkansa omia tavoitteitaan tukevaksi. Koko opetussuunnitelmaa lapiisee painotus
matkailun viisiasteiseen (taloudellinen, kulttuurinen, sosiaalinen, ekologinen, poliittinen) vastuul-
lisuuteen, johtamiseen, intressien yhteensovittamiseen sekd uuden tiedon tuottamiseen. Tavoit-
teena on, ettd uuden opetussuunnitelman lapikdytyaan opiskelija ei vain tiedd matkailusta paljon
sieltd ja tddltd vaan on valmis toimimaan tietdvani ja taitavana asiantuntijana matkailun moni-
puolisella tyokentalla.

Opetussuunnitelmaa uudistettaessa kiinnitettiin huomiota myds opetus- ja oppimismuotoihin.
Opintojaksojen erilaiset suoritusmuodot kehittédvat monipuolisesti opiskelijan oppimisen ja omak-
sumisen taitoja ja tuovat opiskeluun vaihtelua. Perinteisten luentojen ja kirjatenttien liséksi opiske-
lijat tekevdat muun muassa ryhmatoitd, esseitd, referaatteja, kirjallisuusanalyysejd, suullisia esityksid,
videografioita, blogeja, lehtikirjoituksia ja artikkeleita’ Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituut-
ti tuo oman lisédnsa opetuksen monimuotoisuuteen. MTI:n puitteissa toteutetaan yhteistydssé Lapin
ammattikorkeakoulun ja Lapin matkailuopiston kanssa kursseja, joiden opiskelijajoukko on hyvin
heterogeeninen. Opiskelijat voivat myds valita tiettyja opintojaksoja Lapin ammattikorkeakoulusta
tai Lapin matkailuopistosta sellaisenaan omaan tutkintoonsa. Nama4 ristiinvalittavat opinnot tarjo-
avat ainutlaatuiset mahdollisuudet laajentaa omaa osaamistaan yhd monipuolisemmaksi ja myds
kaytannon taitoja kattavaksi. Samalla opiskelijat oppivat jo opiskeluaikanaan toimimaan mahdollis-
ten tulevien, erilaisissa tehtdvissa tyoskentelevien tyokavereidensa kanssa.

Matkailututkimuksen uusi opetussuunnitelma on siis nyt laadittu alusta loppuun asti opis-
kelijan oppimisen ldhtokohdista. Opetussuunnitelma pyrkii olemaan monipuolinen, motivoiva ja
asiantuntijuuteen kasvattava. Todelliseen testiin se joutuu kuitenkin vasta nyt, kun kursseja ope-
tetaan ja opiskelijat niitd opiskelevat. Titd kirjoitettaessa uudet perus- ja aineopinnot on opetettu
yhden kerran ja uusia syventdvid opintoja opetetaan ensimmaistd kertaa. Onkin hyvin jannittidvaa
kuulla opiskelijapalautteita uudessa tilanteessa. Tahdnastinen palaute on ollut jopa poikkeukselli-
sen positiivista. Tutkintorakenne ja kurssien jatkumot tuntuvat opiskelijoista nyt aiempaa selvem-
miltd. Kurssien sisdlt6ja on kehuttu ja niitd on pidetty monipuolisina ja kokonaisuutta tukevina.
Erityistd kiitosta ovat saaneet monipuoliset opetusmuodot ja valinnanmahdollisuudet. Toki kor-
jattavaakin on I6ytynyt, mutta kyse on ollut enimmékseen pienistd asioista, jotka monesti ovat
johtuneet siitd, ettd ensimmaiselld kerralla kaikki ei ole vield kurssin opettajallekaan ollut ihan
selvai. Tallaiset puutteet on helppo korjata seuraaviin toteutuksiin (ks. Monika Liithjen artikkeli).
Suuren suunnittelu- ja kehittdmistydn jalkeen on huojentavaa kuulla, ettd mitd ilmeisimmin on
tehty oikeita asioita ja opetussuunnitelma on todella parantunut.

7 Erilaiset ja vaihtelevat opetusmuodot, ajantasaisten sisaltojen ja materiaalien kayttd sekd pedagoginen osaaminen
nousivat merkittaviksi hyvan opetuksen ja asiantuntijuuden kehittymisen ominaisuuksiksi myés matkailututkimuksen
opiskelijan Miia Savolaisen (2014) pro gradu -tutkielmassa.
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TASSA JA NYT

Emma-Sofia Vikholm
Matkailututkimuksen opiskelija

Olen 24-vuotias ensimmaisen vuoden matkailututki-
muksen opiskelija. Ajatukseni suuntautuivat matkai-
lualalle ensimmaista kertaa eradssa kansanopistossa
puolen vuoden mittaisen opaskoulutuksen aikana. Ky-
seinen koulutus valmisti ulkomaan oppaita suomalaisille
matkanjarjestajille. Niinpa lahdinkin oppaaksi ulkomail-
le. Opasvuosieni aikana eri maiden ihmiset, kulttuurit
ja tavat tulivat tutuiksi. Paasin tutustumaan lahemmin
Kanarian saariin, Kyprokseen, Kreikkaan ja Keniaan.
N&ma vuodet ovat unohtumattomia aikoja eldmassani;
sain itselleni muistojen lisdksi arvokasta tydkokemusta.
Parin opasvuoden jalkeen alkoi tuntua, etta voisin vaih-
taa matkalaukkuelaman johonkin pysyvampaan. Vaik-
ka uusiin maihin ja kulttuureihin tutustuminen on hyvin
opettavaista ja mielenkiintoista, jatkuvat jaahyvaiset se-
sonkien paatyttya alkoivat kayda raskaiksi.

Haikein mielin lopetin opasty6t ja palasin ta-
kaisin koti-Suomeen. Paluu tapahtui kesaa kohden,
ja kyseisen kesan ajan tein toita kotipaikkakuntani
matkailutoimistossa. Tein myds jonkin verran opas-
t6ita siina sivussa. Syksylla levoton mieli sai taas val-
lan ja varasin lentoliput Australiaan. Sielld paadyin
t6ihin erdan hotellin vastaanottoon Sydneyssa. Syd-
ney on upea kaupunki ja ihmiset olivat todella ysta-
vallisia minua kohtaan. Kaupungissa vallitsi kansain-
valinen ilmapiiri eika ulkomaalaistaustani haitannut
tydn saantia. Maailmalla olen todennut, etta ympa-
rilld olevat ihmiset vaikuttavat suuresti viihtyvyytee-
ni. Ulkoisilla puitteilla tai paikan maineella ei ole juu-
rikaan merkitysta, jos on hyvien tyyppien seurassa.

Australiassa ollessani minulla oli kertynyt jo muuta-
mia valivuosia ja koko ajatus opiskelusta oli alkanut tun-
tua melko kaukaiselta. Eraéna yona Sydneyssa herasin
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kuitenkin oivallukseen, ettd minun taytyy hakea opiske-
lemaan Lapin yliopistoon matkailututkimusta. Mitapa
muutakaan naiden kokemusten jalkeen! Olen kotoisin
Kainuusta, joten Pohjois-Suomen yliopistojen tarjonta
oli tullut tutuksi lukioaikana, mutta tuolloin katseeni
suuntautui vahvasti eteldn suuntaan. Nyt matkailutut-
kimuksen opinnot tuntuivat yhtakkia juuri minun omal-
ta jutultani, koska joka tapauksessa olin paatynyt aina
uudelleen ja uudelleen tadhan vivahteikkaaseen matkai-
lumaailmaan. Siitd se ajatus sitten lahti etenemadn, ja
perheeni avustuksella sain matkailututkimuksen paasy-
koekirjan Australiaan. Lueskelin Matkailututkimuksen
lukukirjaa' jo Australiassa ollessani, mutta kunnollinen
valintakokeisiin valmistautuminen alkoi vasta palattuani
Suomeen. Uskon, ettd paasykoekirjan paino rinkassa
oli tietynlainen vahvistus paatokselleni palata Suomeen
ja hakea Lapin yliopistoon, vaikka monet asiat houkut-
telivat minua jadmaan Australiaan pidemmaksi aikaa.
Loppuijen lopuksi 16ysin itseni seuraavana syksyna na-
papiirittd. Melko pitkédn mutkan kautta olen paatynyt
Suomussalmelta Lapin yliopistoon, mutta jokaisesta
vaiheesta olen kovin kiitollinen.

Omat kokemukseni sekd matkailijana etta mat-
kailualalla tydskennelleend auttavat varmasti tulevai-
suudessa matkailututkimuksen opinnoissa ja tuovat
pohdintoihin eri nakdkulmia. Minulla on talla hetkel-
18, syksylla 2014, vasta muutama matkailututkimuk-
sen kurssi kdytyna ja motivaatio oppiainetta kohtaan
on korkealla. Koen olevani juuri oikeassa paikassa.
Levoton sielu vaikuttaa hieman rauhoittuneen, aina-
kin toistaiseksi. %

1 Veijola 2013.



Toki palautetta tdytyy koko ajan seurata herkalld korvalla. Kursseja ei saa padstda elimain
omaa elaméaéansa jatkossakaan vaan on pidettiva huoli kokonaisuudesta. Vasta muutaman vuoden
kuluttua ndemme, onko opiskelijoiden uudenlainen taival vaikuttanut heidan tydllistymiseensa ja
tulevaisuuden tydtehtdviinsa ja miten hyvin koulutus on valmistanut heitd tulevaan. Aikaisempien
kyselyjen® perusteella ndyttaa siltd, ettd valmistuneiden tyytyvaisyys opintoihin on jo viime vuosina
kasvanut. Matkailututkimuksesta valmistuneet opiskelijat ovat sijoittuneet tdihin yha nopeammin,
aiempaa pysyvampiin tydsuhteisiin ja osaamistaan paremmin vastaaviin tehtdviin. Entistd useampi
aikoo jatkaa matkailualalla myds jatkossa. Julkisen sektorin lisdksi viime vuosina on tydllistytty
hyvin yksityiselle sektorille ympéri Suomen. Parhaiten koulutus on kehittanyt kykya itsendiseen
tydskentelyyn, tiedonhankintataitoja, ongelmanratkaisutaitoja, yleistd oppimiskykya seké analyyt-
tisia ja systemaattisen ajattelun taitoja. Suurimpia osaamisvajeita valmistuneet kokevat oman alan
tehtdvien kiytdnnon taidoissa, organisaatiotaidoissa, neuvottelutaidoissa seka taloussuunnittelun
ja budjetoinnin taidoissa. Uudella opetussuunnitelmalla pyritddn myds nditd puutteita paikkaa-
maan entistd paremmin.

YHTEENVETO

Matkailututkimuksen oppiaine on kahdenkymmenen vuoden aikana saavuttanut vakiintuneen
aseman yliopistollisten oppiaineiden joukossa niin Lapin yliopistossa kuin Suomessa laajemminkin.
Oppiaine on maamme ainoa matkailun ylintd koulutusta antava yksikko, ja osana Matkailualan
tutkimus- ja koulutusinstituuttia sitd pidetddn nykyadn myos suunnanndyttdjand alan koulutuk-
sen kehittdmisessd. Oppiaineesta valmistuneet yli 200 maisteria ovat sijoittuneet monenlaisiin teh-
taviin ja monille aloille niin kotimaassa kuin ulkomaillakin. Matkailututkimuksesta valmistuneita
toimii merkittivissd matkailun kehittdmisen tehtévissa paikallisella, alueellisella ja valtakunnalli-
sella tasolla.

Matkailun ja matkailututkimuksen opetussuunnitelmat ovat koulutuksen aloittamisesta saak-
ka tdhdédnneet monipuolisen tietimyksen saamiseen matkailusta ja matkailuilmion moniulottei-
suuden ymmartadmiseen. Vuosien saatossa opetussuunnitelmat ovat kehittyneet myds vastaamaan
tydeldamén vaatimuksia. Opinnoissa keskitytddn yhd enemman taitoihin, joita tarvitaan matkai-
lubisneksessd, matkailun kestdvan kehityksen suunnittelussa ja matkailun tutkimisessa. Valmis-
tuneet opiskelijat pystyvit toimimaan laaja-alaista ymmarrystd ja matkailualan monimutkaisten
kytkentdjen hahmottamista vaativissa tehtévissa. Uusi, vuodesta 2013 ldahtien noudatettu opetus-
suunnitelma korostaa opiskelijoiden kasvamista matkailualan ja vastuullisen matkailun asiantun-
tijoiksi. Kun opetussuunnitelman pdéivittimisestd pidetddn huolta - opiskelijalahtoisyytta ja koko-
naisuuden hallintaa unohtamatta - on silla kaikki mahdollisuudet muodostua uuden ajanjakson
aluksi niin matkailututkimuksen oppiaineessa kuin Suomen matkailukoulutuksessa yleensakin. i

8 Keranen 2012; Kivela 2014.
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YHTEISET TAVOITTEET HAHMOTTUVAT

Outi Rantala
Yliopistonlehtori', Associate Professor?

VASTUULLINEN MATKAILU

Vastuullisen matkailun tutkimuksessa korostuvat paikallisen elimdnmuodon, maiseman ja raken-
netun ympdriston yhdistyminen matkailuelinkeinon kehittdmiseen. Matkailun monitieteinen tut-
kimus kohdistuu etenkin vieraanvaraisuuden politiikkaan, matkailupalveluiden muotoilemiseen ja
tulevaisuuden matkailuympdristdjen suunnittelemiseen. Tutkimus tarjoaa ymmdrtdmisen ja kehit-
tdmisen vilineitd matkailuun liittyvddn yhdyskuntasuunnitteluun ja matkailun toimialoille.

LAPIN YLIOPISTON STRATEGIA 2025, STRATEGISET PAINOALAT

Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutti on Arktisen alueen johtava matkailu- ja vieraanvarai-
suusalojen asiantuntija. Se on rakenteeltaan ainutlaatuinen yhdistden kaikki matkailun toimialojen
tutkintoihin johtavat koulutukset, lisd- ja tdydennyskoulutuksen, akateemisen tutkimuksen, asia-
kasldhtaiset palvelut sekd innovatiivisen kehittdmistoiminnan.

MATKAILUALAN TUTKIMUS- JA KOULUTUSINSTITUUTIN VISIO

Matkailututkimuksen oppiaineen tulevaisuus linkittyy tdlla hetkelld tiiviisti Lapin yliopiston ja
Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutin (MTI) strategioihin ja visioihin - siihen, millaista
uudelleenmédrittelyd matkailututkimuksen roolista ja luonteesta edelld mainituissa tehddin. Mat-
kailun asema yhtena Lapin yliopiston strategisena painoalana ja instituutin tavoite asemoitua alan
johtavaksi tutkimus- ja koulutusinstituutiksi arktisella alueella maéarittavat osaltaan, milld intensi-
teetilld oppiaineen toimintaa kehitetddn ja millaisia resursseja pdivittdiseen toimintaan on kaytet-
tdvissd. Toisaalta oppiaineen arki toteutuu pitkélti menneiden kahdenkymmenen vuoden aikana
muodostuneiden (yliopistomaailman) rutiineiden varassa, ja niitd ovat olleet luomassa oppiainees-
sa tydskennelleet ja opiskelleet ihmiset sekd ne materiaaliset tilat, joissa toiminta on tapahtunut.

Pohdin kirjoituksessani matkailututkimuksen oppiaineen tulevaisuutta kysymalld, miten op-
piaineena voimme osaltamme olla mukana rakentamassa Lapin yliopistosta ja matkailuinstituu-

1 Lapin yliopisto
2 UiT - The Arctic University of Norway
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tista pohjoisen johtavaa matkailun asiantuntijaorganisaatiota. Huomionarvoista on mielesténi se,
ettd olemme mukana matkailun tulevaisuuden rakentamisessa, mutta emme ole ainoita toimijoita
sitd tekemassd. Oppiaineen ohella yliopiston eri tiedekunnissa ja instituutin sekd korkeakoulukon-
sernin muissa organisaatioissa rakennetaan parhaillaan matkailuun liittyvad asiantuntijuutta.

Koska yliopisto-opetus perustuu yliopistossa tehtdvaddn tutkimukseen, madrittda matkailutut-
kimuksen oppiaineen tulevaisuutta pitkalti se, millaista tutkimustoimintaa oppiaineessa tehdaan.
Tutkimuksen luonne ndkyy opetuksen ohella oppiaineen niin kutsutun kolmannen tehtéavin eli
yhteiskunnallisen vaikuttamisen luonteessa ja laadussa. Tutkimuksen aihealueiden ja siséltdjen
ohella viittaan tdssd siihen, miten, missd ja millaisissa kokoonpanoissa tutkimusta toteutetaan.
Esimerkiksi kollektiiviset tutkimuskdytdnnot tuovat myds opetustoimintaan ja yhteiskunnalliseen
vaikuttamiseen yhteisollisyyttd, kuten yhteisid tydpajoja, vertaisoppimista ja virtuaalista kanssa-
kaymistd.’ Tutkimustoiminnan kansainvalisyys puolestaan voi ndkyd muun muassa kansainvélisten
vierailijoiden ja luennoitsijoiden, kansainvilisen mentoroinnin ja vertailevien tapaustutkimusten
muodossa - niin opetuksessa kuin alueellisessa kehittdmistoiminnassa.

Seuraavassa pohdin lyhyesti sitd, miten matkailututkimuksen oppiaineen “henkinen, sosiaali-
nen ja fyysinen ilmapiiri” osaltaan luovat edellytyksii sellaiselle tutkimustoiminnalle, jonka kautta
tulevaisuuden johtava asiantuntija-asema voi rakentua.

HYVAT TUTKIMUSIDEAT

Osana MTI:a oppiaineen tutkimustoimintaa jasentdvit instituutin strategiset painopisteet vieraan-
varaisuus ja vastuullisuus. Kesan 2014 aikana strategisia painopisteitd syvennettiin nimedamalld nii-
den alle paiateemat, jotka toisaalta kumpuavat instituutissa tehtédvasta tutkimustoiminnasta ja toi-
saalta kiinnittyvdt useisiin ajankohtaisiin, instituutin toimintaa ohjaaviin strategioihin. Pddteemat
ovat Pohjoisuus, Matkailijan elamyksen tuotteistaminen ja kuluttaminen, Ymparistosuhteet kau-
pungistuneessa yhteiskunnassa ja Matkailukoulutus. Ndiden péddteemojen tulisi tulevaisuudessa
olla osaltaan ohjaamassa sitd, millaisia tutkimusideoita ja asiantuntijuutta oppiaineessa luodaan,
silld niiden tehtdvd on muun muassa ohjata uuden henkilokunnan rekrytointia, jatko-opiskelijoi-
den valintaa sekéd hankerahoituksen hakujen valmistelua.

Pohjoisuuden teeman alla tutkitaan arktisen matkailun erityispiirteitd, kuten matkailun kehit-
tdmista perifeerisilld alueilla ja syrjéisisséd kylissd, vahvojen vuodenaikavaihteluiden hyddyntamisti
ja matkakohteiden vastuullista kehittdmisté arktisella alueella, erityisesti Pohjoismaissa ja Barent-
sin alueella. Matkailijan eldmyksen tuotteistamiseen ja kuluttamiseen liittyen tutkitaan matkailutuot-
teiden kehittdmistd ennakoinnin nikokulmasta, tapahtumamatkailukokemuksia ja vastuullista
matkailuliiketoimintaa. Ympdristosuhteita kaupungistuneessa yhteiskunnassa tarkasteltaessa painot-
tuvat muun muassa matkailun yhdyskuntasuunnittelu, matkailuarkkitehtuuri, matkailijan asumi-

3 Ks. Garcia-Rosell & Pyhajarvi 2013; Haanpaa, Tekoniemi-Selkala & Garcia-Rosell 2013; Hakkarainen, Kyyra & Tekonie-
mi-Selkald 2013; Matkailu avartaa ajattelua; Rantala & Hakkarainen 2014.
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nen sekd kaupunkilaistuneiden matkailijoiden luontosuhteet. Lisdksi huomion kohteina ovat tur-
vallisuus, ympadristotietoisten matkakohteiden kehittdminen, esteettdomyys ja seikkailumatkailu.
Matkailukoulutuksen teeman alla perehdytdan eri koulutusasteiden valisen matkailukoulutuksen
kehittdmiseen; matkailukoulutuksen opetusmenetelmien kehittdmiseen; koulutuksen, hanketyon
ja matkailualueiden integrointiin sekd matkailukoulutuksen arvoihin, moraalisuuteen ja turvalli-
suuteen.

Kuten edelld kuvatusta ilmenee, padteemat ovat suhteellisen laaja-alaisia ja jattavit tilaa myods
yksittdisten tutkijoiden henkilokohtaisten tutkimusintressien eteenpdin viemiselle yhteisesti ni-
mettyjen teemojen puitteissa. Uskoisin, ettd riippuu pitkalti johtamisesta ja oppiaineen henkisestd
ilmapiiristd, kuinka hyvin instituutin strategisten painoalojen ja padteemojen avulla onnistutaan
rakentamaan yhtendistd, kansainvalisesti arvostettua asiantuntijuutta.

Oppiaineen toimintaa ohjasivat aiemmin vahvasti kolme tutkimuksen paipainopistettd: mat-
kailun liiketaloudellinen tutkimus, matkailun kulttuurintutkimus ja luontomatkailun tutkimus.
Naiden painopisteiden kautta myds opetustoiminta ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen olivat vah-
vasti “lokeroituneita”. Uudet padteemat - kuten myds oppiaineen uusi opetussuunnitelma - rikko-
vat aiempaa jaottelumallia ja mahdollistavat tutkimusideoiden kehittelyn vapaammassa ilmapii-
rissd. Oppiaineen toiminnassa on mielesténi viime vuosina korostunut vahvasti uuden luomisen ja
innostuneisuuden ilmapiiri, joka on ndkynyt my6s kansainvalisesti arvostettuina tutkimusavauksi-
na. Vahvojen kategorisointien tai madrittelyiden sijaan onkin jarkevii rakentaa oppiaineeseen tu-
levaisuudessa sellainen henkinen ilmapiiri, jossa tasa-arvoisesti, avoimesti ja samalla vastuullisesti
voidaan tuoda esiin uusia tutkimusideoita.

HYVAT TYYPIT

Henkisen ilmapiirin ohella sosiaalinen ympéristo vaikuttaa merkittavasti sithen, millaiseksi oppiai-
neen tulevaisuus muodostuu. Vaikka tutkimustoiminnassa korostuvat yleensd tutkijoiden henki-
l6kohtaiset tutkimusintressit ja -verkostot, edellyttdd oppiaineen tutkimustoiminnan nostaminen
kansainvilisesti arvostettuun asemaan yhteisollisid tutkimuskayténteitd - ei siis riitd, ettd yksittai-
silld tutkijoilla on hyvid tutkimusideoita ja arvostettua tutkimustietoa.

Yhteiset tapahtumat ja tilaisuudet rakentavat yhteisollisyytta - kunhan niité ei ole liiaksi asti.
Instituutin perustamisen mydtd oppiaineen yliopistollinen yhteisdllisyys on laajentunut kasitta-
madn myds instituuttiyhteison, jonka rakentaminen on vienyt runsaasti energiaa mutta tuonut
toisaalta mukanaan uusia voimavaroja. Matkailututkimuksen jatkokoulutusseminaarit, yhteiskun-
tatieteiden tiedekunnan jatkokoulutusseminaarit, instituutin henkildstopiivat ja vuoden avajaiset
sekd oppiainekahvit opiskelijoiden ja henkilékunnan kesken ovat tilaisuuksia, joissa tutkimustoi-
mintaan liittyvdd yhteisollisyyttd rakennetaan. Niin ikddn tutkijoiden itse kehittdmat kdytannot,
kuten kokeilevat kirjoitussessiot, syventdvit yhdessiatekemisen kulttuuria.
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Sosiologi Jarno Valkonen*on kuvannut hyvien tyyppien luonnetta matkailutyon kontekstissa -
hidnen mukaansa safarioppaita rekrytoitaessa korostetaan oikeanlaista asennetta ja asennoitumis-
ta sekd sopivuutta ty6hon ja tydyhteisoon. Tarvitaanko matkailututkimuksen oppiaineeseen lisdé
“hyvid tyyppejd” - tutkijoita, joilla on esimerkiksi sosiaalisen ilmapiirin vahvistamisen taitoja sekd
taitoja viedd oppiaineessa jo syntyneitd ideoita ja osaamista eteenpdin, kansainvalisesti tunnetuksi?

Tutkimuksen henkilokohtaisuuden vuoksi on varmasti hyva saada aika ajoin toimintaan mu-
kaan uusia tutkijoita. Varsinaisia uusia toimia perustetaan oppiaineisiin verrattain harvoin, mutta
eldkoditymiset, ditiyslomansijaisuudet, tyovapaat ja kehittdmisprojektit tarjoavat mahdollisuuksia
saada matkailututkimuksen oppiaineeseen uutta tutkimus- ja opetushenkilokuntaa - mukanaan
uusia tutkimusideoita ja toimintatapoja. Niitd rekrytointimahdollisuuksia kannattaa hyddyntaa.
Varsinaisen oppiaineen oman henkildkunnan lisdksi sosiaalista ilmapiirid ovat olleet luomassa yh-
teiskuntatieteiden tiedekunnan ja yliopiston henkildstd laajemminkin seké etenkin viime vuosina
MTI:n henkildkuntaan kuuluvat kollegat. Unohtaa ei mydskain sovi opiskelijoiden vaikutusta.

Oppiaine tekee yhteistydtd eri tiedekuntien, muiden koulutus- ja tutkimusorganisaatioiden
sekd muun muassa alueellisten toimijoiden kanssa - moninaisissa virallisissa ja epévirallisissa tyo-
ryhmissd ja tiimeissd, joissa sovitaan yhteisistd toimintatavoista ja toiminnan sisdlldistd. Tulevai-
suudessa matkailututkimuksen oppiaineen tulisi kyetd vélittdméaan myds oppiaineen ulkopuolelle
viestid siitd innostavasta sosiaalisesta vireestd, jonka se on viime vuosina onnistunut henkilokun-
nan parissa luomaan. Timai vire on edesauttanut muun muassa kriittisen tutkimusotteen vahvis-
tumista.

HYVAT TILAT

Fyysinen ymparisto, jossa tutkimustoimintaa kdytdnnossa toteutetaan, tarjoaa erilaisia mahdolli-
suuksia ja rajoituksia toiminnallemme’. Matkailututkimuksen oppiaine on toiminut viime vuodet
MTI:n toimitiloissa Viirinkankaalla. Siirtyminen yliopiston pddkampukselta erillisiin instituutin ti-
loihin osoitti, kuinka suuresti myds materiaaliset toimitilat vaikuttavat itse tutkimuksen laatuun.
Aluksi pelattiin, ettd fyysinen erillisyys yliopiston sosiaalisesta tutkimusyhteisdsta lahinna rajoittaa
esimerkiksi tutkimusaiheiden ideointia, kun vakiintuneita "kéytaviakeskusteluiden” rutiineja jou-
duttiin muuttamaan. Sittemmin muuttoon liittyneet materiaaliset mahdollisuudet, kuten henki-
Iokunnan yhteinen Academic Common Room -tila, on osattu oivallisesti hyddyntda. Kansainviliset
vierailijat, intensiivikurssit, henkilokunnan omat tilaisuudet, opettajien ja opiskelijoiden tapaami-
set ja paivittdiset ideointipalaverit viihtyvdt yhteisessd “Accorossa”.

Kansainviliseen asiantuntija-asemaan padseminen edellyttinee huomion kiinnittdmistd ma-
teriaalisen ympariston laatuun - sen tarjoamiin mahdollisuuksiin ja rajoituksiin. Huono sisdilma
estdd yhteisollisid kdytantdjd, jos tyontekijdt joutuvat sen vuoksi jattdmadn tydnsa tai tydskentele-

4 Valkonen 2011.
5 Ks. myds Kinnunen & Peteri 2014; Koskimies & Viitanen 2014; Laukkanen 2014b; Takalo 2014.
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maan kotonaan, oli huono sisdilma kokeissa todennettua tai ei®. Varsinaisten tyétilojen ohella ym-
paroivia tiloja, kuten luontoa ja matkailuelinkeinon tarjoamaa ympéristdd, kannattaa hyédyntaa
tulevaisuudessa nykyistd enemmaén.

LOJR O O]

Strategioilla ja visioilla on merkitysta tulevaisuuden luomisessa, mutta vain jos niiden toteuttami-
seksi ndhdaan vaivaa arjen toimien tasolla. Arkea eletddn pitkalti rutiininen varassa, joita ei joka-
paivdisten toimien keskelld pysdhdyté reflektoimaan. Oppiaineen ldhihistoria on ollut hallinnollis-
ten muutosten tdyttdmai: olemme olleet milloin osa kauppatieteiden ja matkailun tiedekuntaa tai
matkailun ja liiketoiminnan tiedekuntaa, milloin taas osa yhteiskuntatieteilijéiden suurta tiede-
kuntaa ja lopulta eriytyneet erilliseksi instituutiksi ja osaksi laajempaa matkailun yhteenliittymaa.
Muutosten myllerryksessd arjen toimien ja toimintatapojen pohdinnalle ei ole juuri ollut aikaa
lukuun ottamatta muutamia virallisia hetkid, jotka muutosten keskelld ovat tuntuneet pikemmin
rajallisia voimavaroja entisestdan kaventavilta kuin niita tukevilta.

Hallinnollisten uudistusten keskelld on onnistuttu luomaan oppiaineeseen innostunut ja yh-
teisdllinen vire, joka pohjautuu pitkélti tutkijoiden aitoon intoon perehtyd syvemmin niin omaan
tutkimukselliseen lahestymistapaan ja aiheeseen kuin kollegoiden ideoihin. Hyvaa virettd on luo-
nut myds halu osallistaa ennakkoluulottomasti sekd henkilokuntaa, opiskelijoita ettd yhteistyo-
kumppaneita innostavien ideoiden eteenpdin viemiseen. Matkailututkimuksen 20-vuotisjuhla tar-
joaa mahdollisuuden pysdhtya ja kysya: Miten ne hyvidt tutkimusideat, tyypit ja tilat, joiden varaan
tulevaisuutemme rakentuu, on saavutettu?

Vaikka oppiaine on eldnyt pitkddn hallinnollisten muutosten myllerryksessd, voidaan arkis-
ten toimien ndhdd rakentuneen varsin pitkdjanteisesti: useat tutkijoistamme ovat niin kutsuttuja
oman talon kasvatteja, ja he yhdessd kasvattajiensa ja uusien sekd vierailevien hyvien tyyppien
kanssa ovat rakentaneet oppiaineen hengesta juuri sellaisen, millaisena se nyt meille nayttéytyy.
Mielestdni on tdrkeda tunnistaa pitkdjanteisen tyon arvo ja tukea henkilokunnan jaksamista ja
innostusta. Hyvilld johtamisella ja pienid, yhteisollisid arkisia kiytantdja tunnistamalla ja arvosta-
malla voidaan innostuneisuutta ohjata yhteisen tavoitteen edistdmiseen.

Kansainvilinen asiantuntijuus matkailututkimuksessa edellyttdd kannustavaa ja ennakkoluu-
lotonta tutkimusotetta, tasokasta opetusta ja tiivistd alueellista yhteistyotd. Matkailututkimuksen
oppiaineessa on viime vuosina virinnyt pyrkimys viedd eteenpdin kriittistd nakékulmaa matkailun
tutkimukseen, opettamiseen ja kehittdmiseen. Esimerkiksi juuri kriittisen matkailututkimuksen
tai vastuullisen matkailun edistdminen olisi hyvd nimetd oppiaineen yhteiseksi ddaneenlausutuksi
tulevaisuuden tavoitteeksi. Selkedn yhteisen tavoitteen pohjalta voimme parhaiten vahvistaa osaa-
mistamme sekd edistdd Lapin yliopiston ja MTL:n asiantuntija-asemaa. #

6 Ks. myos Koikkalainen 2014; Laukkanen 2014a.
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agiantuntijoita.

Matkailututkimuksen opetussuunnitelma uudistettiin vuosien 2012-2014 aikana.
Uudistamisessa ldhdettiin liikkeelle niin sanotun baarivastauksen hahmottamisesta:
Mité vastaat nopeasti baarissa, jos joku kysyy, mitd meiltd valmistuvista opiskelijoista tulee?
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