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ALKUSANAT

Lapin luovan toimialan yritysten valmiuksia aineettoman varallisuuden hallintaan
selvittinyt kartoitushanke sai alkunsa vuosina 2009 - 2010 useamman kiytinnén
toimijan esitettyd aiheeseen liittyvid kysymyksid. Tidlloin my®ds selvisi, ettd aineet-
toman varallisuuden tunnistamista ja hallintaa koskevalle tiedolle ja osaamiselle
on olemassa runsaasti kysyntdd, mutta vain vihin tarjontaa tai ty6kaluja.

Luova talous ja luovan toimialan yritykset ovat nousseet keskeiseksi puheenai-
heeksi viime vuosien talouspoliittisessa keskustelussa. Luovan toimialan yrityksii
on pidetty tirkeini seki alueellisesta, kansallisesta ettd kansainvilisestikin niko-
kulmasta. Yritysten tuotteet ja toimintatavat ovat muuttuneet samalla kun yritys-
ten toimintaympiristd on varsinkin tieto- ja viestintiteknologian kehittymisen
my6td laajentunut globaaliksi. Hallinnon tasolta on tilléin kannustettu tutkijoita
ja yrityskehittdjid kiinnittdmain erityistd huomiota pk-sektorin ja luovan toimi-
alan yritysten toimintaedellytysten parantamiseen.

Luovan alan yritystoimintaa on ollut aina, ja luovuus on kummunnut vaikkapa
teatterin, savenvalannan tai perinnelaulujen muodossa. Luova toimiala itsessdin
ei siis ole uusi ilmid. Aikaisempina vuosikymmenini luova toiminta on kuitenkin
nihty enemmin kulttuurisena toimintana kuin kaupallisena tuotteen tai palvelun
tuottamisesta markkinoille. Toisaalta kyse on aikaisempinakin vuosisatoina ollut
tekijéiden nikokulmasta myds elannon hankkimisesta. Esimerkiksi muotoilu,
design nihddidn tistd syystd usein estetiikkana ja ikddn kuin kulttuurisiin kut-
sumusammatteihin kuuluvana. Muotoilulla on nykyisin kuitenkin yhi kasvava
rooli tuotteisiin ja palveluihin liittyvin aineettoman lisdarvon tuottajana.

Luovalle toimialalle ominaisia erityispiirteitd ovat muiden muassa yksil6lliset
tuotteet, toimijoiden suuri motivaatio seki luovan toimialan yritystoiminnalle
tyypilliset toimintatavat. Luovaa liiketoimintaa on taloudellisesta nikékulmas-
ta tutkittu jo jonkin verran esimerkiksi elimysteollisuudessa. Juridisesta niko-
kulmasta tutkimusta on tehty kuitenkin vain vihin, ja tutkimuksen keskiossd

ovat silloin olleet usein teknologiayritykset. Aineettoman varallisuuden tarkastelu



on tillsin rakentunut lihinni teknisten keksintojen ja rekistersitdvien immate-
riaalioikeuksien, kuten patentin kautta. Toisaalta on painotettu tekijinoikeutta
luovuuden taiteellisen toiminnan suojamuotona -lihestymistapa, joka on viime
aikoina saanut enenevissi midrin kritiikkii.

Juridiikan tehtivd luovan toimialan kehityksessi voidaan nihdi tirkeini.
Tdmai tulee esiin erityisesti tarkasteltaessa luovan toimialan yritysten kehittimii
uudenmuotoisia toimintoja ja tuotteita. Téllgin juridiikka itsekin asettuu tut-
kimuskohteen asemaan voidakseen kehittyi vastaamaan oikeudelliselle ajattelul-
le asetettuihin uudenlaisiin tarpeisiin. Juridiikan kyky vastata kehitykseen kun
on erityisesti luovien alojen yhteydessi toisinaan asetettu kyseenalaiseksi. Tilld
hetkelld esimerkiksi palvelutuotteiden merkityksen kasvu ja palvelukonseptien
suojaamisen esiin nostamat haasteet perinteisten liikejuridisten keinojen riitti-
vyydesti muodostavat ison kysymyksen.

Tehokkaiden juridisten ty6kalujen kehittdminen luoville aloille edellyttii toi-
mialatuntemusta. Lisiksi tarvitaan monitieteistd ja monialaista yhteisty6td esi-
merkiksi oikeustieteen ja taloustieteen kesken. Toimialatuntemuksen ja yhteis-
tyon kautta juridiikalle voidaan rakentaa jirkevi toimintatapa ja -paikka osana
yritysten liiketoimintaa. Juridiikasta on tilli tavoin mahdollista muovata eris
luovien alojen keskeisistd hyvii kiytintojd kehittdvisti ja ylldpitivistd toiminnan
muodoista.

Alueellisesti tarkasteltuna juridiikan kytkeminen aikaisempaa tiiviimmin mu-
kaan luovien alojen liiketoimintaan, kuten vaikkapa muotoiluun tai palvelutoi-
mintaan voi tuoda mukanaan siemenii monenlaiseen uuteen yhteistyohon. Esi-
merkiksi tiivis yhteistyd alueen yrityskehittijien, korkeakoulujen ja yrityskentin
vililld antaisi kaikille alueen toimijoille tarvittavaa lisiresurssia. Samalla yhteis-
tyostd voisi muodostua niin tutkimuksen kuin yritystenkin tarpeita hyodyttivi
lihde.

Julkaisussa kartoituksen pohjalta syntynytti aineistoa tuodaan esiin seki kiy-
tinnonliheisesti ettd teorian kautta. Julkaisu sisiltdd lyhyitd suoria sitaatteja haas-
tatteluissa saadusta aineistosta. Julkaisussa kiytetyt sitaatit on anonymisoitu siten,

ettei haastateltuja henkil6iti tai yrityksid ole niiden perusteella mahdollista yksi-
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16idd. Haastattelujen kontekstin esiintuomiseksi sitaateissa on kiytetty lyhenteitd

YR (yrittdjd), YN (yritysneuvoja), AS (asiantuntija).

Suuret kiitokset tutkimukseen osallistuneille!

Rovaniemellid heinikuussa 2011

Kirjoittajat



TIVISTELMA

Kartoitushanke toteutettiin Lapin liiton rahoittamana Lapin yliopiston oikeustie-
teiden tiedekunnassa, Varallisuusoikeuden instituutti ICLU:ssa (/nstizute of Com-
mercial Law at the University of Lapland) 1.3.-31.7.2011.

Hankkeen pidtavoitteena oli kartoittaa Lapin maakunnassa toimivien luovan
toimialan yritysten aineettoman varallisuuden hallintaan liittyvid valmiuksia. Luo-
van toimialan yrityksissd esiintyy toimialan luonteen vuoksi monia aineettoman
varallisuuden tuottamiseen ja hyddyntimiseen liittyvid keskeisid kysymyksii, ja yri-
tyksilld havaittiin olevan selked tarve tunnistaa ja suojata aineetonta varallisuutta.
Luova toimiala mairiteltiin hankkeessa yhtenevisti ty6- ja elinkeinoministerion
Luovien alojen kehittimisstrategiassa esitettimin midrittelyn kanssa.

Kartoitushankkeessa kerittiin aineistoa seki sihkoisten kyselyjen ettd henkils-
kohtaisten haastattelujen muodossa. Hankkeessa kiytetyt kyselylomakkeet ja haas-
tattelurungot on sisillytetty julkaisuun liitteend (Liite 1). Aineistoa kerittiin Lapin
maakunnassa toimivilta yritysneuvojilta seki luovan toimialan yrityksiltd ja asian-
tuntijoilta. Kysely yritysneuvojille (72 kpl) lihetettiin suoraan sihkopostitse Lapin
ELY -keskuksen seudullisista yrityspalveluista saatujen yhteystietolistojen perus-
teella. Yrityksille kyselylomake toimitettiin useiden postituslistojen kautta. Kyselyn
lisiksi yritysneuvojia ja yrittdjid haastateltiin henkilokohtaisesti. Yrittdjien ja yritys-
neuvojien lisiksi aineistoa kerittiin haastattelemalla luovien alojen asiantuntijoita.

Aineiston kerdiimisen tavoitteena oli kartoittaa alustavasti Lapin alueella toimivi-
en luovan toimialan yrittdjien valmiuksia tunnistaa ja hallita aineetonta varallisuut-
ta. Kaikki hankkeeseen osallistuneet pitivit aineettomaan varallisuuden hallintaan
liittyvid oikeudellisia kysymyksid tirkeini. Keskeiseni sisillglliseni tutkimustulok-
sena tuli suuren kiinnostuksen lisiksi selkeisti nikyviin aineettomaan varallisuu-
teen liittyvi laaja ja monimutkainen kisiteviidakko. Kisiteviidakon hallitsemiseksi
tarvittaisiin selkokielistd ohjeistusta. Lisiksi aineettoman varallisuuden hallintaan
liittyvid vilineitd ja toimintatapoja olisi hyvi konkretisoida ja avata esimerkkien
kautta. Haasteena ei ole niinkiin tietoisuuden tai materiaalin puuttuminen, vaan

erityisesti oikeudelliseen nikokulmaan liittyvi vaikeaselkoinen termistd ja kiytin-



nén toimijoiden nikokulmasta heikko kiytettivyys. Toisena keskeisend aihealueena
nousi esiin tarve sopimusosaamisen kehittimiseen luovan toimialan yrityksissi ja
toisaalta asiantuntijapalvelujen saatavuus. Kartoituksen aikana kivi ilmi, ettd La-
pissa on kysyntiin nihden saatavilla niukasti immateriaalioikeuksiin liittyvid kou-
lutus- ja asiantuntijapalveluita. Valtaosa koulutuksesta sijaitsee Eteld-Suomessa, ja
rajalliset markkinat yhdistettyni pitkiin vilimatkoihin asettavat rajoituksia erikois-
tuneiden lakiasianpalvelujen kehittymiselle. Tilanne nihtiin toisaalta mahdollisuu-
tena alueen korkeakoulusekrtorille.

Kartoitushankkeen tuloksena saatiin tuoretta informaatiota luovan toimialan
yritysten aineettomaan varallisuuteen liittyvistd haasteista ja mahdollisuuksista seki
suuremmista, tutkimisen arvoisista asiakokonaisuuksista. Tillaisia ovat kisitteiden
selkeyttimisen ja kiytinnén toimijoille suunnattujen materiaalien lisiksi luovan
toimialan yritysmuotoihin, esimerkiksi osuuskuntiin ja erilaisiin avoimiin toimin-
tatapoihin liittyvit kysymykset. Oikeudellisen tutkimuksen nikokulmasta vuoro-
vaikutus kiytinnon toimijoiden kanssa on lisinnyt teoriapainotteisella tieteenalalla

toimialatuntemusta ja kiytinnon yritystoimintaa koskevaa informaatiota.



SUMMARY

The study on the means of recognition and governance of intangible property in
Lapland’s creative industries was funded by the Regional Council of Lapland, and
carried out during a five months period from March till July in 2011. The project
was coordinated by the Institute of Commercial Law at the University of Lapland
(ICLU).

The main target of the research was to find out about the abilities of creative
industry enterprises to recognize and govern intellectual and intangible property.
Intellectual property rights are very important for the creative industry businesses,
because the methods of production are so strongly connected to intangible assets.
These enterprises are at the moment facing an urgent need to develop better means
of recognizing and protecting these valuable assets. The importance of contracts
and agreements was also emphasized.

The material being used was collected in surveys and interviews during the rese-
arch period. The questionnaires can be found in Finnish at the end of this publicati-
on (Appendix 1). The survey forms were sent to business councilors directly to their
e-mail addresses and to enterprise owners through several mailing lists. In addition
to survey a number of interviews were made in order to get more detailed informa-
tion from the business councilors, entrepreneurs and specialists of the field.

As a result it was found out that the topic of intangible property was considered
a very important by all groups of participants. It was also found out that both the
councilors and the creative business owners find it hard to cope with the specialized
and often complicated legal language. Many clarifications are thus necessary, for

example by the means of general instructions, process descriptions and checklists.
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KARTOITUKSEN TAUSTA
JATAVOITTEET

1.1 KartoituRsen tausta

Luovan toimialan yritykset hyotyvit liiketoiminnassaan kyvysti tunnistaa liiketoi-
minnan kannalta tirkeitd aineettomia resursseja seki niihin liittyvid oikeuksia. Ai-
neetonta varallisuutta aineettomasta padomasta tulee varallisuusarvon miirityksen
myotd. Kaikille yrityksen toimintaan liittyville aineettomille osatekijéille ei kuiten-
kaan ole mahdollista mairitelld varallisuusarvoa, ja toisaalta osa aineettomista teki-
joistd voi muodostaa yrityksen nikokulmasta riskin tai rasitteen.' Yritystoiminnan
kannalta tirkeitd oikeudellisia nikokulmia sisiltyy muiden muassa immateriaalioi-
keuksiin ja sopimusoikeuteen. Ongelmana on, ettd esimerkiksi yrityksen tunnus-
ten, kuten nimen, logon ja rekistersityjen tavaramerkkien merkitysti ei ole riitti-
visti tiedostettu tai huomioitu jo litketoiminnan suunnittelussa. Asiaan aletaan til-
16in kiinnittdd huomiota lilan myohain, vasta yrityksen elinkaaren myshemmassi
vaiheessa, esimerkiksi liikkeenluovutukseen tai sukupolvenvaihdokseen yhteydessi.
Eris kartoitushankkeen kidynnistymiseen merkittivisti vaikuttanut tekiji ovat olleet
yrittdjipolvenvaihdoshankkeissa tehdyt aineettoman varallisuuden tunnistamista ja
arvon mairittimistd koskevat havainnot.

Aineettomien resurssien ja aineettoman paioman tunnistamisen lisiksi aineet-
toman varallisuuden hallinta, oikeuksista sopiminen ja sopivien suojakeinojen va-

linta tuottavat yrityksissi usein kdytinnén ongelmia. Niin on erityisesti tilanteissa,

1 Aineettoman rasitteen miiritelmisti, ks. esim. Lonnqvist [et al.] 2005 ja Kupi [et al]
2008.



joissa tarjolla on useampia erilaisia vaihtoehtoja. Yhi useammin suojaa halutaan
esimerkiksi palvelukonseptille, jolloin suoja tiytyy koota useammasta palasta som-
mittelemalla tai kiyttimilld useampaa eri keinoa. Sama koskee pitkijinteisti tuote-

kehitystd seki tuotteiden riittivin erottuvaa muotoilua.

1.2 KartoituRsen tavoitteet

Lapin luovan toimialan strategiassa mainitaan erdini luovan toimialan keskeiseni
kehittimistavoitteena kansainvilisesti vertailukelpoisen luovan toimialan tutkimus-
ja ennakointity6n lisddminen ja jalkauttaminen elinkeinotyshon.? Kartoitushank-
keen pidtavoitteena on ollut koota aineettomaan varallisuuteen ja sen hallintaan
liittyviin kysymyksiin liittyvdd informaatiota kyselytutkimuksen ja haastattelujen
keinoin, analysoida saatu aineistoa ja dokumentoida tutkimuksen tulokset eri toi-
mijoiden kiytettiviksi.

Kartoitushankkeessa on keritty informaatiota esimerkiksi siitd, mitd aineetto-
maan varallisuuteen ja sopimusoikeuteen liittyvid oikeudellisia kysymyksii yritykset
kohtaavat, mitki ovat yritysten valmiudet tunnistaa ja hallita toimintaan liittyvid
aineetonta varallisuutta ja millaiset ovat alkavien ja kehittyvien yritysten mahdolli-
suudet saada apua ja neuvontaa aineettomaan varallisuuteen liittyvissd oikeudellisis-
sa ja liiketaloudellisissa kysymyksissi. Lisiksi on pyritty tunnistamaan aihealueeseen
liittyvid kehitystarpeita erityisesti pienten yritysten nikokulmasta.

Hankkeen yleiseni tavoitteena on ollut avoin ja osallistuva tiedon tuottamisen
prosessi, jota on pyritty toteuttamaan ohjausryhmitydskentelyn ja tiedottamisen
keinoin seki tutkimuksen kuluessa erityisesti haastatteluissa. Lisiksi yleiseni tavoit-
teena on ollut tieteellisen tiedon parempi hyddynnettivyys kiytinnon toimijoiden
kannalta ja monitieteinen tutkimusote seki tieteidenvilisyys. Hankkeen aikana on
pyritty lisdimiin myos yritysten ja tutkimuksen vilistd vuorovaikutusta, verkos-
toitumista sekd edistimiin innovaatiotoimintaan liittyvidd uutta luovaa ajattelua,

ongelmanratkaisua ja toimintatapoja.

2 Lapin luovan toimialan strategia 2008 — 2013, 5.
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1.3 KartoituRsen toteutus

Hanketta suunniteltaessa keskeisimpini informaation kerddmisen tapana oli aja-
teltu kiytettdvin sihkoistd kyselylomaketta, ja tutkimusta oli tarkoitus painottaa
miirillisen informaation suuntaan. Kartoituksen aikana painopiste kuitenkin
muuttui, silli haastattelut osoittautuivat lomakekyselyd tehokkaammaksi tavaksi
keritd informaatiota. Perusteena painopisteen muuttamiselle oli juridisen kisitteis-
ton osoittautuminen suhteellisen tuntemattomaksi. Painopisteen muuttamista tuki
lisiksi laadullisen informaation parempi kiytettivyys. Haastattelujen aikana ilmeni
monia yritysten ja yritysneuvojien toimintaan liittyvid kiytinndn nikokulmia, jot-
ka teoreettiselta pohjalta tarkasteltuna ovat uusia ja erittdin kiinnostavia, seki silld
tavoin ylldttivid, ettei niitd oltu osattu teoreettiselta pohjalta tehdyssd suunnitte-
luprosessissa riittivisti ottaa huomioon. Keskustelut toivat lisiksi mahdollisuuden
aineettomaan varallisuuteen ja immateriaalioikeuksiin liittyvin kisitteiston ja on-
gelmakentin avaamiseen keskustelun aikana ja verkostoitumiseen.

Informaatiota luovan toimialan yritysten aineettoman varallisuuden hallinnasta
kerdttiin suoraan luovan toimialan yritysneuvoijilta, yrityksistd ja asiantuntijoilta.
Kyselyihin vastasi yhteensi 23 yritysneuvojaa ja 19 yritystd. Lisiksi haastateltiin
seitsemi yritysneuvojaa, yhdeksid yritysti ja 13 asiantuntijaa.

Lisiksi kartoituksen aikana perehdyttiin suomalaiseen ja kansainviliseen luovan
alan liketoimintaa ja immateriaalioikeutta koskevaan kirjallisuuteen, strategioihin
ja tutkimuksiin. Kartoitus on toteutettu yleisesti luovan toimialan kentissi teke-
mittd vield tissd vaiheessa rajauksia sen suhteen, mitki alat valitaan mahdollisen
jatkotutkimuksen kohteiksi. Mielenkiintoisia vaihtoehtoja Lapin alueen ja palvelu-
sektorin nikokulmasta sisiltyy ainakin seuraaviin viiteen alatoimialaan:

(1) muotoilu,

(2) mainostoimistot,

(3) matkailu,

(4) hyvinvointi ja

(5) koulutus.
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Muotoilussa palveluaspekti tulee esiin erityisesti tarkasteltaessa palveluiden muo-
toilua. Muotoilun painopiste on palvelualoilla osittain siirtymissi materian ja tava-
roiden muotoilusta kohti ihmisldhtdisempai ajattelua. IThmislihtisessd ajattelussa
muotoilu esiintyy usein palvelumuotoiluna. Palvelumuotoilun suunnittelun keski-
pisteeni toimii palvelun kiyttiji, ja palvelumuotoilun tavoitteena on innovoida,
kehittdd ja suunnitella palvelua muotoilun menetelmii hyviksi kiyttden.

Mainostoimistojen osalta palvelu liittyy jo niiden toimintaan mainostoimis-
toina. Mainostoimistot tarjoavat asiakkaalle tiettyd palvelua, johon saattaa liittyd
muunkinlaisia toimeksiantoja. Mainostoimiston tuotteet kuuluvat usein jonkin
immateriaalioikeuden, piiasiassa tekijinoikeuden alueelle. Itse mainostoimiston
suojaaminen palveluna on toiminnassa syntyvien tuotteiden suojaamista haasta-
vampaa.

Matkailu perustuu pidasiassa palveluille. Matkailussa palveluelementti tulee
esiin erityisesti matkailun elimyksellisyyden ja elimystuotteiden my6tid. Sinilldin
elimys ja palvelu eroavat selkeisti toisistaan. Erona on muun muassa elimyksen
osalta kokemuksen riitildint matkailijakohtaisesti, elimyksen draamallisuus ja
teemoittelu. Palveluita tarjotaan asiakkaalle, mutta elimystuotteen ostajaa kohdel-
laan yleensi vieraana.’ Elimyksid hyodyntivi talous etenee kohti entistd aineetto-
mampaa olomuotoa, jolloin asiakkaat maksavat mahdollisuudesta kokea tuotteen
tai palvelun avulla elimys. Elimyksen syntymistd tai sen kokemista ei voi taata,
mutta sen syntymisen mahdollistamista edesauttavat toimenpiteet yleensi rikasta-
tavat kehittyvin matkailupalvelun keskeiset polttopisteet.

Hyvinvointiala on keskeisesti sekd aineetonta etti palveluihin sidottua. Hyvin-
vointiala on kuvaava esimerkki aineettomista palvelualoista, silli se yhdistid perus-
toiminnoissaan molemmat niistd kahdesta. Toisaalta itse palvelu on aina aineeton-
ta. Hyvinvointialojen palvelutoiminnassa korostuvat keskeisesti ne seikat, joiden
jaaminen nykyisin juridisin keinoin on hankalaa, eiki palvelun suojaamiseksi ole

minkéinlaista omaa varsinaista suojamuotoa, kuten esimerkiksi teknologia-alojen

3 Ks. Tarssanen — Kylidnen 2009, 8 - 9.
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patentti. Palvelujen osalta muun muassa palvelun laatu, palvelun tunnus, sen ylei-
syys ja brindii rakennettaessa brindinhaltijan liikepaikka vaikuttavat suuresti pal-
velun brindikokonaisuuteen.

Koulutus on nihty perinteisesti julkisen sektorin vastuualueeksi. Koulutustar-
jonta on kuitenkin laajentumassa yhi voimakkaammin yksityissektorille. Toisaalta
my6s julkisen sektorin toimijat tuotteistavat nykyisin koulutuspalveluitaan. Kum-
massakin tapauksessa tormitidin useisiin aineettomaan varallisuuteen liittyviin seik-
koihin. Ainakin tuotteistettujen koulutuspalvelujen suojaaminen ja kouluttajien

oikeudet tuottamaansa aineistoon ovat tillaisia keskeisid pohdittavia aihealueita.

1.4 AiRaisempi tutkRimus aiheesta

Aiheesta on olemassa nikokulmasta riippuen paljon tai vihin aikaisempaa tut-
kimusta. Esimerkiksi immateriaalioikeuksia ja sopimusoikeutta on tutkittu eri
nikokulmista lihes rajattomasti. Yritysten immateriaalioikeuksia koskevaa tunte-
musta on tutkittu niin ikiddn suhteellisen paljon. Yritysten valmiuksia hyddyntid
immateriaalioikeuksia omassa toiminnassaan on tutkittu Suomessa 2000-luvulla
kyselyills, jolloin on samalla pyritty selvittimiin, miten hyvin tai huonosti yri-
tysmaailmassa tunnetaan immateriaalioikeuden kisitteiti ja immateriaalioikeuk-
sien eri lajeja (tavaramerkki, patentti, mallioikeus jne.). Aikaisempi tutkimus on
kuitenkin painottunut lihes yksinomaan teknologiayrityksiin, joiden immateri-
aalioikeudelliset kysymykset ovat osittain toisentyyppisid verrattuna palvelualoi-
hin. Lisiksi aikaisemmassa tutkimuksessa on keskitytty piiasiassa isoihin, esimer-
kiksi metsi-, paperi- ja rakennusalan yrityksiin. Kartoitushankkeessa painopiste
on ollut Lapin alueella, luovan toimialan pk-yrityksissi, joista monet toimivat
palvelualoilla. Tarkastelunikokulma on tistd syystd muodostunut aikaisempaan
tutkimukseen verrattuna erilaiseksi. Aiemmasta tutkimuksesta kannattaa timin
julkaisun yhteydessi nostaa esiin muutamia.

Tuore tutkimus on Pentti Kiurun (2010) Start-Up —yritykset ja IPR. Tutkimuk-
sessa on selvitetty start-up -yritysten suhdetta IPR -asioihin. Tutkimuksella on ha-

luttu herittdd kiinnostusta IPR -asioihin start-up -yritysten seki yrityksid neuvovi-
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en, rahoittavien ja tukevien toimijoiden keskuudessa, ja tutkimus on tehty patentti-
toimisto Papula-Nevinpatin rahoittamana. Tutkimuksessa kiytettiin menetelmini
yritys- ja asiantuntijahaastatteluissa kerityn aineiston pohjalta laadittua kyselyd,
jonka tulokset olivat hyvin samansuuntaisia kartoitushankkeen tulosten kanssa.
Tutkimuksessa havaittiin aloittavien yritysten tietotaso IPR -asioissa vaihtelevak-
si. Usein nimeltd tunnetaan vain patentti. T4lloin ei mielletd, ettd samaan perhee-
seen kuuluvat esimerkiksi tekijinoikeus, verkkotunnukset ja tavaramerkit. Toisaalta
todettiin ymmairryksen puuttuminen siitd, miten immateriaalioikeuksia voidaan
liikketoiminnassa hyddyntid, vaikka asioita tunnettaisiin teoriatasolla. Tutkimuk-
sen kohderyhmini start-up -yritykset kuuluvat samaan aloittavien ja kehittyvien
yritysten ryhmiin kuin kartoitushankkeessa tarkastellut yrityksetkin. Tutkimuksen
painottuminen ICT- ja teknologia-alojen alkaviin yrityksiin kiy kuitenkin ilmi esi-
merkiksi tutkimuksessa haastateltujen yritysten toimialoista: langattoman verkon
hallinta ja palvelut, tekniikan tutkimus ja kehittdminen, sihkétekninen suunnit-
telu, ohjelmistojen suunnittelu ja valmistus, muualla luokittelematon kemiallisten
tuotteiden valmistus, lidketieteellinen tutkimus ja kehittiminen, muu terveyspalve-
lu ja ohjelmistojen suunnittelu ja valmistus.*

Start-up -yritysten IPR -asioita koskevalla selvitykselld on tuoreutensa lisiksi re-
levanssia luovien alojen kannalta muun muassa siksi, ettd monet kartoitushankkees-
sa haastatelluista olivat havainneet luovilla aloilla olevan vahvat yhteydet muihin

aloihin, esimerkiksi matkailuun, hyvinvointiin ja ICT -aloihin.

Sisiltiii enemmiin abstrakteja, aineettomia elementteji kuin “tavallisen” alan
tuote. On lihes poikkeuksetta tekemisissi ICT:n kanssa. (AS)

Luovien alojen yhteys teknologia-aloihin on selvi esimerkiksi tietokonepelien, verk-
kopalvelujen ja erilaisten dlypuhelimiin liittyvien sovellusten yhteydessi. Yhteistyén
ei kuitenkaan tarvitse liittyd digitaaliteknologiaan, sillid luovista aloista esimerkiksi
muotoilulla on aina ollut yhteys lihes kaikkiin teknologian ja teollisuuden aloihin.

Yhteisty6td luovien alojen ja esimerkiksi konepajateollisuuden vililldi mys toivo-

4 Kiuru 2010, 3, 11.
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taan yhtiiltid tuotesuunnittelun tuoman lisdarvon ja toisaalta koneisiin ja laitteisiin

yhdistettyihin palveluihin liittyvien tuotto-odotusten vuoksi.

Ristipilytyksiii hyvi saada aikaiseksi, miten saada esim. teknologia-alat ja luovat
alat yhteen. (YN)

Yritykset eiviit vilttimittii juurikaan tiedosta, miten voisivar hyodyntii
immateriaalioikeuksiapalvelurakenteissa. Tavallisiaovatesimerkiksikertaluontoiser
palvelut ja twotteisiin listtyviit lisiipalvelut, joista yritys ei veloiteta mitiiin. (AS)

Immateriaalioikeuksilla voi myos tehdd liiketoimintaa erilaisten oheistuotteiden
muodossa. Toimintatapa on tuttu esimerkiksi elokuviin, ja nyttemmin tietokone-
peleihin liittyen. Kysymys on tillgin yleensi oikeudesta kiyttdd elokuvaan liittyvid
logoa tai hahmoa. Oheistuotteiden kuten pehmolelujen, bindipaitojen jne. lisiksi
tuttuja ovat myds samaan ideaan tai konseptiin perustuvat tuotteet toisessa formaa-
tissa, esimerkiksi kirjojen pohjalta tehdyt elokuvat.’ Oikeuksien lisensointia koske-
va alue on laaja ja vaatisi kokonaan oman tarkastelunsa.®

Papula-Nevinpat on pyrkinyt vastaamaan start-up -yritysten piirissi toteutetussa
selvityksessi esiin nousseeseen kysyntiin julkaisemalla IPR -oppaan IPR -pikaopas
aloittaville yrityksille. Oppaassa selvitetddn lyhyesti immateriaalioikeuksien tarkoi-
tusta ja sisiltod, esitetidn ideaalimalli IPR -asioiden hoitamiseen ja listataan IPR
-asioihin liittyvid tirkeitd www-osoitteita.” [P -pikaoppaan on yritysten tarpeisiin
laatinut my®6s Jyviskyld ELY -keskuksen keksintéasiamies Jouni Hynynen.®

Suomen Yrittdjit toteutti yhdessi Ty6- ja elinkeinoministerién ja Suomen Kek-

taa. My®ds timin kyselyn tulokset ovat samansuuntaisia kartoitushankkeen tulosten

5 Tissd yhteydessd puhutaan usein myds (tunnettujen) hahmojen kaupallistamisesta (charac-
ter merchandising). Ks. tistd tarkemmin mm. WIPO WO/INF/108 December 1994, http://
www.wipo.int/copyright/en/activities/pdf/wo_inf_108.pdf [10.7.2011]. Ks. myss WIPO
Program Activities: Savvy Marketing: Merchandizing of Intellectual Property Rights, http://
www.wipo.int/sme/en/documents/merchandising.htm [10.7.2011].

6 Franchising-yritysten osalta, ks. esim. Turunen 2011.
7 Papula-Nevinpat 2010.
8 Hynynen 2010.

17



kanssa. Immateriaalioikeus on ollut termini tuttu vain puolelle vastaajista. Samoin
vain puolet vastaajista on huomioinut immateriaalioikeudet sopimusten yhteydes-
si. Immateriaalioikeudet ja oikeuksien suojaaminen on myds tissd tutkimuksessa
nihty vieraaksi asiaksi, johon perehdytiin yleensi vasta, kun sithen térmitéin ja se
tulee ajankohtaiseksi.’

Edelld mainittu kansallinen IPR -strategia on julkaistu nimellid /PR tehokkaaseen
kéyttoon! Aineksia teollis- ja tekijinoikeuksien strategiaan. Julkaisussa aineettomien
oikeuksien kenttdd tarkastellaan kokonaisuutena ja korostetaan, ettd IPR:t eivit ole
pelkistddn lakimiesten asiantuntemukseen perustuva erityisala, vaan muodostavat
osan liiketoiminnan strategista paitoksentekoa. Strategian laatimisen aikana on
valmistunut myos Tyo- ja elinkeinoministerion /PR University Centerilti tilaama
Suomen teollis- ja tekijinoikeuksien toimintakentin perusselvitys, seki Suomen
yritedjiled ja Elinkeinoelimin keskusliitolta tilatut pk-yrityksille suunnatut kyselyt
PK -yritysten aineettomat oikeudet ja edelld kisitelty Suomen Yrittijien IPR -kysely.
Lisiksi strategian laatimisen yhteydessi haastateltiin 25 yritystd IPR -asioihin liitty-
vistd kysymyksistd.'’

Tuotekehittelyn nikokulmasta aihetta on tarkasteltu julkaisussa Esiselvitys luo-
vien alojen innovaatio- ja kehitystarpeista. Esiselvityksessi tavoitteena oli seitsemin
luovan toimialan haasteiden ja kehittimistarpeiden selvittiminen Suomessa ke-
viilld 2009. Esiselvityksen lihtokohtana oli luovien alojen tuotekehitysprosessien
kartoittaminen tukitoimintojen rakentamista varten. Tavoitteena esiselvityksessi
on ollut jalostaa luovien alojen tuotekehitysti ja samalla parantaa Suomen kansain-
vilistd kilpailukykya."!

Aihepiirid ovat ldhelli tutkimukset aineettomasta piiomasta ja verkostoista.
Aineetonta pidomaa on tarkasteltu muun muassa tutkimusraportissa Aineettoman
pidoman riskienhallinta. Riskit ja riskienballinnan kéiytinnait yrityksissi. Tutkimukses-
sa selvitettiin aineettoman pddoman asemaa yritysten keskeisenid menestystekijini.
Aineettomaan pdiomaan on tutkimusraportin mukaan alettu kiinnittii enenevissi

miirin huomiota, mutta esimerkiksi tydntekijéiden vaihtuvuuteen liittyvien riski-

9 Suomen yritedjdt: 2008, 1.
10 Ks. tarkemmin Tyé- ja elinkeinoministerié 2008.
11 Norrgérd [et al.] 2009, 5.
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en tunnistamista ja hallintaa ei juuri ole tutkittu. Tutkimusraportissa huomioitiin
my®ds se, ettd yritykset ndyttivit kiinnittdvit aineettoman padomansa suojaamiseen
yleensi vain vihin huomiota.'?

Verkostomaista toimintamallia luovien alojen kehittimisessi on tarkasteltu
muun muassa tutkimuksessa Luovien alojen yritystoiminnan kebittiminen. Verkos-
tomainen toimintamalli -selvitys. Tutkimuksen tavoitteena oli kehittdd kansallinen,
verkostomainen toimintamalli luovien alojen yritystoiminnan kehittdmiselle. Li-
siksi tutkimuksessa pyrittiin vahvistamaan alan kehittdmistoimintaa ohjelmien ja
rahoituksen kautta seki edistimain luovien alojen yritystoiminnan kasvamista Suo-
messa. Pyrkimykseni oli parantaa luovien alojen yrittdjien mahdollisuuksia kehittidd
litketoimintaansa seki luovien alojen yrittdjien, muiden yrittijien ja kehittijitaho-
jen vuorovaikutusta.'®

Palvelualojen aineettomaan piiomaan ja aineettomaan varallisuuteen liittyvid
selvityksid ovat julkaisseet muun muassa TEKES, esimerkkini Piillysahon ja Kuu-
siston (2009) Osaamisen suojaaminen palveluja kehittivissi yrityksissi'4ja Teknil-
linen korkeakoulu, esimerkkini Lehtion ja Nopasen (2009) Aineeton potentiaali
palvelukokonaisuudessa — mittausmenetelmii ja tunnuslukuja.”> Listauksia luovaa
toimialaa koskevasta tutkimuksesta on helposti [ydettivissi esimerkiksi Rovanie-
men luovien alojen verkkosivuilta (www.luovarovaniemi.com), Luova tulevaisuus
(LUOTU) -hankkeen verkkosivuilta (www.luotu.fi), Ty6- ja elinkeinoministerion
luovan talouden strategisen hankkeen verkkosivuilta (www.tem.fi/luovatalous) seki
yhdistysten, kuten Luovien alojen kehittimisyhdistys Diges ry:n (www.diges.info),
Kulttuuripoliittisen tutkimuksen edistimissiitié Cuporen (www.cupore.fi) seki eri
alojen omien yhdistysten sivuilta. Informaatiota ja julkaisuja luovilta aloilta l6ytyy

myos Luova Suomi -hankkeen sivuilta (www.luovasuomi.fi), samoin kuin luovaa

12 Kupi [et al.] 2008, 9, 11.

13 Opetusministerié 2006b.

14 Piillysaho, Seliina — Kuusisto, Jari. Osaamisen suojaaminen palveluja kehittivissi yrityksis-
si. Tekes Helsinki 2006. ttp://www.tekes.fi/ohjelmat/Vapaa-aika/Aineistot/Palvelujen+kehit
t%C3%A4misen+oppaat [30.3.2011].

15  Lehtis, Taina — Nopanen, Esa. Aineeton potentiaali palvelukokonaisuudessa. Helsinki Uni-
versity of Technology. BIT Research Centre. Report Series 2009/1. Espoo: Helsinki Uni-
versity of Technology. http://www.variantti.fi/sites/default/files/u3/Lehtio_Nopanen_BIT-
Report_1_2009.pdf [5.5.2011].

19



taloutta alueellisesti edistivien hankkeiden sivuilta. Immateriaalioikeuksia koskevaa
informaatiota tarjoavat verkkosivuillaan muun muassa Keksintosidtio (www.kek-
sintosaatio.f1) ja Patentti- ja rekisterihallitus (www.prh.fi). Laajempi, aihepiireittiin
jarjestetty kirjallisuuskatsaus 16ytyy julkaisun lopusta.

Aihepiirin aiempaa tutkimusta koskevan kirjallisuuskatsauksen yhteydessi on
monessa kohtaa kidynyt ilmi yritysten aineettomaan varallisuuteen liittyvi tiedon-
tarve riippumatta siitd, onko asiaa tarkasteltu isojen tai mikroyritysten nikokulmas-
ta, taikka kansallisella tai paikallisella tasolla. Kiinnostus ja tarve niyttivit olevan
olemassa my®ds toimialasta riippumatta. Erikoista sen sijaan on se, ettei ongelmiin
ole laajasta kysynnisti huolimatta esitetty yleisten mallien lisiksi konkreettisia tyd-
vilineitd. Kartoituksen aikana vastaan tulivat Aineeton pdioma -projektin loppu-
tuotoksiin kuuluva, IC Partners Oy:n toteuttama Aineettoman péidoman johtaminen
-tyokirja (2004) seki Patentti- ja rekisterihallicuksen mmateriaaliasioiden huomioi-
minen liiketoiminnassa — johdon tyikirja (2005).

Nyt toteutettu kartoitushanke on ollut hyvi alku luovien alojen aineetonta pii-
omaa koskevalle oikeudelliselle tutkimukselle. Kartoitushankkeessa Lapin luovan
toimialan yrityskenttdd on piiasty hahmottamaan uudenlaisen tarkastelutavan kaut-
ta. Jo nyt on esiin noussut useita selkeitd tarttumapintoja, joissa juridiikka ja luo-
vuus on mahdollista tormiyttid keskendin uudenlaisten tulosten aikaan saamiseksi.
Esimerkkind tistd toimii vaikkapa sopimisen ja sopimusjuridiikan tuominen hy-
vind kiytintoni osaksi tuottajan ja asiakkaan vilistd normaalia kommunikointia.
Tilloin yksityiskohdista sopiminen ja muut sopimuksen elementit muodostuvat
asiakassuhteen osaksi ilman piille liimatun tuntua.

Toinen hyvi tyovilineiden kehittdmiseen liittyvd mahdollisuus koskee yrityksen
IPR -salkkua tai IPR -portfoliota. IPR -asioiden huomioon ottaminen, yrityksen
IPR -tarkastelu olisi hyvi toteuttaa aina osana yrityksen litketoimintastrategiaa. IPR
-ajattelu voidaan tilloin sisillyttdd osaksi litketoiminnan laajempaa kokonaisuutta.
Laajemmasta lihestymistavasta voi olla erityistd hy6tyi luovilla aloilla aineettomien
resurssien muodostaessa keskeisen osan liiketoimintaa. Jotta luonteva lihestymistapa
IPR -asioihin syntyy, tarvitaan kuitenkin vilineitd. Eris keino sisillyttai aineetonta

varallisuutta ja immateriaalioikeutta koskevat asiat yrityksen liiketoimintastrategi-
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aan on huomioida ne jo liikketoiminnan suunnittelussa. T4llsin menettelytapana
voi olla esimerkiksi aineettoman varallisuuden ja IPR:ien dokumentointi liiketoi-
mintasuunnitelmassa ja timin kautta tehtivit selkedt valinnat. Monille aineetto-
man pidoman lajeille, samoin kuin niihin liittyvin varallisuusarvon kehittymiselle,
on kuitenkin tyypillistd kehittyminen pitkilld aikavililli. Tamin vuoksi niiden hal-
linnassa voidaan keskeiseni nikokulmana painottaa toiminnan pitkdjinteisyytti ja
suunnitelmallisuutta. Pitkdjinteisyyteen ja suunnitteluun liittyvit nikokohdat ovat

keskeisii erityisesti alkavien ja kehittyvien yritysten nikokulmasta.
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LUOVAN TOIMIALAN
YRITYKSET LAPISSA

21 Maaritelma ja yhteydet muihin toimialoihin

esiin luovan toimialan yritysten mairitelmi. Luovaa toimialaa (creative industries)
on pyritty mairittimadn eri tavoin ja eri nikokulmista. Yhtendisti, globaalia miri-
telmii ei toistaiseksi ole olemassa. Kauppa- ja teollisuusministerion Luovien alojen
yrittijyyden kehittimisstrategiassa esitetyn madritelmin mukaan luoviin aloihin sisil-
tyvit laajasti mariteltyni kaikki alat, jotka synnyttivit tekijinoikeuksia, patentteja
tai tuotemerkkeji. Luovilla toimialoilla on siten yhtiliisyyksia muun muassa seu-
raavien kisitteiden kanssa: kulttuuriteollisuus (cultural industries), elimysteollisuus
(experience industries), sisiltoliiketoiminta (content industries) ja tekijinoikeusalat
(copyright industries). Niisti tekijanoikeusalat kattavat myos ohjelmistoliiketoimin-
nan, jolla on vahvoja yhtymikohtia luoviin aloihin. Voidaankin sanoa, ettd luovan
toimialan liiketoiminnassa on keskeisesti kyse aineettoman piioman kaupalliseen
hyddyntimiseen perustuvasta liiketoiminnasta.’

Luovien alojen yrittdjyyden kehittimisstrategian yleisesti kdytetyn mairitelmin
mukaan luoviin aloihin luetaan Suomessa muun muassa seuraavat alatoimialat:

* animaatiotuotanto

» arkkitehtipalvelut

* elokuva- ja tv-tuotanto

* kuvataide ja taidegalleriat

1 Kauppa- ja teollisuusministeri 2007, 19



* kisityd

e litkkunta- ja elimyspalvelut

* mainonta ja markkinointiviestinti
* muotoilupalvelut

* musiikki ja ohjelmapalvelut

* peliala

* radio- ja dinituotanto

* taide- ja antiikkikauppa

* tanssi ja teatteri

* viestintdala

Luovien alojen yrittdjyyden kehittdmisstrategiassa nostetaan erityishuomion koh-
teeksi erditd luoville alojen kehityksen kannalta keskeisid seikkoja. Ensinnikin
strategiassa todetaan luovien alojen kehityksen tapahtuvan verkostoitumisen kautta.
Verkostoitumista tapahtuu eri tasoilla ja keskeisid toimijoita prosessissa ovat alan
yritykset, kehittdjiatahot sekd muut arvoketjun toimijat. Verkostoitumiseen liittyy
athepiirini kansainvélistyminen. Verkostoituminen luovien alojen ja muiden toimi-
alojen vililld on kehityksen kannalta tirkedd myos siksi, etti eri toimialojen rajapin-
noissa syntyvistd uudenlaisesta liiketoiminnasta on erityistd hydtyi luovien alojen
tuotteille ja palveluille.?

Osaaminen ja viestinti muodostavat strategian mukaan luovien alojen kehitti-
misen toisen tirkedn kehityselementin. Viestinnin keskeinen tavoite on mahdol-
listaa strategian toteuttamisessa tarvittava asennemuutos ja edistdd luovien alojen
mahdollisuuksien tunnistamista Suomessa. Luovien alojen toimialatietoa ei ole riit-
tidvisti tarjolla erilaisissa yritysten kehittdmiseen tihtdivissd asiantuntijapalveluissa,
ja luovien alojen asiantuntijuutta on Suomessa vield niukasti. Kehittimistid kaipaa-
vat seki alan osaaminen ettd asiantuntijuus.’

1ekijinoikeus muodostaa strategian mukaan luovien alojen yritysten ytimen, tir-

keimmiin strategisen voimavaran ja keskeisen osan liiketoimintaa. Tekijinoikeuden

2 Kauppa- ja teollisuusministerié 2007, 29
3 Ibid.
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avulla yritykset voivat saada suojaa investoinneilleen ja pystyvit niin kehittimiin
uusia tuotteita ja palveluita. Tekijinoikeuden lisiksi muut immateriaalioikeuksiin
luettavat yksinoikeudet tulisi huomioida kehittimistyssi, silld juridisten instru-
menttien kehittiminen immateriaalioikeusjirjestelmin rinnalla edistii luovien alo-
jen kasvua. Muiden juridisten instrumenttien kehittimiseen liitetdin strategiassa
erityisesti kilpailuoikeus, joka toimii linkkind immateriaalioikeudellisen yksinoi-
keusajattelun ja toimivien markkinoiden vililli. Kilpailuoikeuden lisiksi toisena
keskeiseni juridisena kehittimiskohteena mainitaan verotus, joka tilld hetkelld koh-
telee samassa arvoketjussa operoivia luovien alojen toimijoita eri tavalla.*

Luovien alojen liiketoiminta liittyy liheisesti lihes kaikkiin teollisuus- ja palve-
lutoimialoihin, erityisesti muotoilun, mainonnan ja markkinointiviestinnin seki
animaatioiden osalta. Strategian mukaan luovan toimialan ja teollisuus- ja palvelu-
toimialojen yhtymikohdan merkitys tulee kasvamaan, koska tulevaisuudessa myy-
dddn yhi useammin tekijinoikeuksiin pohjautuvia tuote- ja palvelukokonaisuuksia.
Myos monet perinteiset luovien alojen osa-alueet, kuten kuvataide, musiikki, tanssi
ja teatteri tulevat muodostumaan entistd merkittivimmiksi esimerkiksi matkailun ja
hyvinvoinnin uusissa palvelutuotteissa ja -konsepteissa. Urheilu ja litkunta ovat osa
vapaa-ajan ja elimyspalveluiden kehittimistid. Useimpiin ylli mainituista luovista
aloista liittyy my®s tavalla tai toisella tuotteiden ja palveluiden jakelua. Jakelu on
digitalisoitumisen vuoksi monien alojen kohdalla murroksessa siirryttiessi perin-
teisistd jakelumuodoista digitaalisiin jakelukanaviin.® Luovien alojen uusien tuot-
teiden ja palveluiden kehittdminen liittyy tiltd osin keskeisesti tutkimus- ja kehit-
timistoimintaan, jonka osalta painotetaan yritystoimintaan liittyvin ennakoinnin
merkitystd tuotekehityksen ja luovien alojen kehityksen edistimisessi. Ennakointi
vaatii tilastojen, tutkimuksen ja tirkeimpien markkina-alueiden tuntemusta seki

kilpailijasektorin kartoittamista myds kansainvilisesti.®

Kauppa- ja teollisuusministerié 2007, 30
Kauppa- ja teollisuusministerié 2007, 20 — 21
Kauppa- ja teollisuusministerio 2007, 20 — 21, 31
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2.2 Luovan toimialan yritystoiminta Lapissa

Lapin luovan toimialan strategiassa todetaan luovaan toimialaan kohdistuvalla ke-
hittimiselld olevan laajempaa merkitysti alueen taloudelle seki alueen tyélliselle
ja imagolliselle vetovoimaisuudelle ja kansainvilistymiselle. Myos talouden ker-
rannaisvaikutukset sekd innovaatioiden ty6nto luovan toimialan kentilti muille
toimialoille ovat usein huomattavia, vaikka titi ei ole Lapissa vield juurikaan mi-
tattu.” Lapin maakuntasuunnitelmassa taas todetaan luovien osaamisintensiivisten
alojen, kuten elokuvatuotannon, designin, ICT -sisiltétuotannon ja kisityoalojen
kytkeytyvin kiintedsti matkailuvetoisen elimysklusterin globaaliin arvoketjuun, ja
merkityksellisend pidetdin erityisesti luovien alojen toimintaa innovaatioita organi-
saatiosta toiseen kuljettavina vilittdjind.®

Lapin maakuntasuunnitelmassa on tavoitetila 2030 miiritelty seuraavalla taval-
la: ” Lappi on vetovoimainen 195 000 asukkaan pohjoinen menestyjimaakunta,
joka tunnetaan luonnoltaan ja kulttuuriltaan rikkaana, luovana ja kansainvilisesti
arvostettuna kasvavien investointien alueena. Lappi antaa eliminvoimaa.” Visiossa
esiintyvi sana luovuus on miiritelty kahdella tavalla. Luovuus tarkoittaa ensinnikin
jatkuvasti uudistuvaa osaamista ja rohkeaa kehittimisotetta, joissa kansainvilisyys
ja verkostomainen toimintatapa ovat lihtokohtana. Toisessa miiritelmissd, maa-
kuntasuunnitelman arvoperustaan liitettyni luovuus ja tahto tarkoittavat uusien
ratkaisujen etsimistd, osaamisen jatkuvaa vahvistamista, kykyd uudistua ja erikois-
tua seki padmaidritietoista kehittimisti ja luottamusta omiin kykyihin. Suunnitel-
man arvoperustaan sisiltyvit my6s yrittdjyys ja sitkeys, joilla tarkoitetaan yritti-
jaystivillistd asenneilmastoa, yritysten toimintaedellytysten jatkuvaa kehittimistd,
rohkeutta ja aktiivisuutta sekd kykyd hyodyntdid trendejd ja uskoa tulevaisuuteen
my6s kasvukeskusten ulkopuolella, panostamalla maaseudun perinteisiin ja uusiin
elinkeinoihin.’

Maakuntasuunnitelmassa keskeiseni elinkeinopolitiikan teemana on pidetty

pk-yritysten kilpailukyvyn parantamista. Tdmi tapahtuu suuntaamalla resursseja

7 Lapin luovan toimialan strategia 2008 — 2013, 5
8 Lappi — Pohjoisen luova menestyji. Lapin maakuntasuunnitelma 2030, 21.
9 Lappi — Pohjoisen luova menestyji. Lapin maakuntasuunnitelma 2030, 20.
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strategisesti tirkeisiin kasvupotentiaalia omaaviin aloihin tukemalla pk-yritysten
perustamista, kasvua ja kansainvilistymistd, pk-yritysten tuotekehitystoiminnan,
ICT -osaamisen ja sihkoisen liiketoiminnan vahvistamista. Lisiksi tuetaan La-
pin yrityspalveluneuvonnan kehittdmisti yritysten elinkaari huomioiden kuntien,
valtion ja yritysten yhteistyéni.'" Vuonna 2008 laaditun Lapin luovan toimialan
strategian mukaan maakunnan vahvimmat luovan toimialan alatoimialat ovat kult-
tuuritapahtumat, musiikki, kisi- ja taideteollisuusala, elokuva-ala, sisillontuotanto,
mainos- ja markkinointiala, kuvataide, muotoilu, estraditaide ja ohjelmapalvelut."
Rovaniemen alueella tehdyssi luovan toimialan markkinaselvityksessi todetaan
luovan toimialan olleen ainoa yritysryhmi, jonka henkilostkehitys ei kddntynyt
laskuun vuositasolla tarkasteltuna vuoden 2009 laman aikana. Luovan alan lii-
kevaihdossa on laman aikana nihty jopa kasvuprosentteja, esimerkiksi esittdvissd
taiteissa, graafisessa suunnittelussa, mainostoimistoissa seki elokuvien videoiden ja

televisio-ohjelmien tuotannossa.'

Samat litketoiminnan lainalaisuudet pitevir luovilla aloilla kuin muillakin

aloilla. (AS)

Ongelmat liittyviit - myds luovilla aloilla yritysten piivittiiseen toimintaan,
esimerkiksi tuotteistamiseen. (YIN)

Luovien alojen  yritykset saattavar wusein kebitelli wusia innovaatiota ja
toimintamalleja, joten niiden sulauttaminen vallitsevaan jirjestelmdin saattaa
tuoda haasteita yrittijille. (AS)

Luovan toimialan yritystoiminnan kehittiminen sai haastatelluilta yrittjiltd jossain
médrin kritiikkii liiasta sitoutumisesta poliittisiin ohjelmiin ja strategioihin: ”toimi-
taan litkaa strategiatasolla, EU:ssa hyviksyttyjen ohjeiden mukaisesti.” Strategisten

linjausten sijaan yrittdjit kertoivat kaipaavansa enemmiin kiytinnon toimenpiteiti

10 Lappi — Pohjoisen luova menestyji. Lapin maakuntasuunnitelma 2030, 21 —22.
11 Lapin luovan toimialan strategia 2008 — 2013, 5.
12 Luova Rovaniemi 2010, 3 — 4.
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sekd yritysten yksilsllisyyden huomioimista. Kyse on kartoitushankkeen rajausten
kannalta kiinnostavasta nikokulmasta. Yhtiiled luovat alat on erilaisissa strategi-
oissa erotettu muista sektoriksi, johon kohdistetaan erityisid kehitystoimenpiteiti.
Ongelman muodostaa toisaalta kuitenkin toimialan sisiinen heterogeenisyys, joka
tekee vaikeaksi kohdella luovan toimialan yrityksid yhtendiseni luovan toimialan
blokkina tai "luovana luokkana”.

Toisaalta erityisesti yritysneuvojat olivat siti mieltd, ettd luovan alan yritysten
litketoimintaan liittyvit ongelmat ovat olennaisesti samoja kuin muillakin pk -sek-
torin yrityksilld, mutta totesivat samalla toiminnan paimaiirien sekd yritysten tuot-
teiden ja palvelujen poikkeavan osin suurestikin muista toimialoista. Keskeiseni
erottavana tekijini oli tillsin yrityksen yksilollisyys, joka saattoi liittyd yrittdjin
persoonaan tai taitoon (esiintyvit taiteilijat ja kisitydliiset), toimintatapaan (uudet
litketoimintamallit) tai tuotteiden ja palveluiden ainutkertaisuuteen (taideteokset
ja radtaldidyt tuotteet tai palvelut). Kartoituksen aikana luovan toimialan yrityksid
luonnehtivina tekijéind nousivat esiin erityisesti mikroyrittdjyys, palveluyritykset,
toimijoiden muodostamat verkostot ja yhteistoiminta seki yritystoiminnan tavoit-

teisiin ja motivaatioon liittyvit seikat.
Monet yrityRsista ovat mikRroyrityRsia

Alalla paljon pienii yrityksii. (AS)

keskeinen rooli nousi esiin seki yritysneuvojien ettd asiantuntijoiden haastatteluissa.
Luovan toimialan strategian mukaan vuoden 2008 ensimmaisen neljinneksen aika-
na Lapissa toimi 460 luovan toimialan yritystd, joista 420 oli alle viiden henkilon
yrityksid, 30 yritystd tyollisti 5-19 henkilsi ja 10 yritystd vihintdin 20 henkilod. ™
Aineettoman varallisuuden hallinnan ja immateriaalioikeuksien nikékulmasta

yritysten pieni koko ja niiden resurssien rajallisuus muodostivat keskeisimmin haas-

13 Kauppa- ja teollisuusministerié 2007, 22, 24.
14 Lapin luovan toimialan strategia 2008 — 2013, 11.
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teen pyrittdessd lisdidmain yritysten mahdollisuuksia aineettoman pidoman tuoman
lisdarvon hyddyntimiseen oikeudellista osaamista kehittamilld. Pienessd yrityksessid
resurssit suunnataan litketoiminnan pyérittdmiseen, jolloin aikaa tai taloudellisia
resursseja juridisen erityisosaamisen hankkimiseen ei vilttimitti ole. Toisaalta haas-
tatteluissa nousi esiin myds hyvid keinoja ja ehdotuksia, joilla yritysten voisi olla
mahdollista kehittid oikeudellista osaamistaan riippumatta siitd, millaiset ovat nii-

den kidytossi oleva resurssit. Niisti lisdd Johtopaitokset -kappaleessa.

Myos muita Ruin taloudellisia motivaatioteRijoita

Monet luovan toimialan yrityksistd ovat kooltaan pienid. T4mi johtuu muun mu-
assa siitd, ettd joukossa on paljon yhden henkil6n yrityksid sekd sivutoimisesti yri-
tystoimintaa harjoittavia. Usein luovan alan yrityksen kiynnistimisen lihtékohtana
onkin yrittdjin pyrkimys tyollistdd itsensd. Yritysneuvojien haastatteluissa erdini
athepiirin lihestymistapana oli jakaa itsensi tyollistimiseen pyrkivit yrittdjit yri-
tystoiminnan aloittamiseen liittyvin motiivin ja tavoitteiden perusteella. T4llsin
yrittdjistd muodostui kaksi ryhmai: yritystoimintaa liiketaloudellisesta piamairisti
harjoittavat henkildt/yritykset, sekd yritykset, joiden tehtivini oli tehdyistd toistd
laskuttaminen. Kiytinnon merkitysti erottelulla oli lihinni tilanteissa, joissa luo-

nan pyérittdmiseen. Yrittdjien luovat tavoitteet saattoivat haastateltujen mukaan

johtaa joskus hankaluuksiin yritystoiminnassa.

Taiteellisilla aloilla motivaationa on usein oman toiminnan toteuttaminen. Ei
osata tehdi valintaa sen vililli ollaanko riteilija, joka toimii apurahoilla vai
yrittija, joka toimii litketaloudelliselta pohjalta. Rajaviiva jii usein vetimiitti.

(YN)
Yrittijilli on usein tavoitteena oman elannon hankkiminen, ei niinkdiin
litketaloudelliset tavoitteet - erityisesti kidentaitajilla. (YIN)

Osa ei varsinaisesti halua yrittijiksi vaan tarvitsee kanavan, jonka kautta voivat
laskuttaa. Kokopiiviinen litketoiminnan tekeminen on eri asia kuin toiminimi
Jja satunnaiset tyot. (AS)
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Myés asiantuntijat nikivit yrittdjyyden ja esimerkiksi taiteellisen tai kulttuuritoi-

minnan menestyksellisen yhdistimisen luovan toimialan yritysten haasteena:

lehdiin  kulttuuritekoja  litketoiminnan  ohessa  tai  liiketoimintaa  ja
kulttuuritekoja ei eritelld. Tavoitellaan laajempaa  nikyvyytti ja  oman
toimintaympdriston muokkaamista. Tilloin vaarana on eliminen kidesti
suubun tai lainaraballa. Toisaalta on toinen sektori, joka asennoituu heti
tekemiiin bisnestd. (AS)

Ihmiset ovat luonteeltaan enemmiin taiteilijoita kuin yrittijii tai litkemiehii.
Tuotteen miidirittely on erilaista. (AS)

Asiaan on kiinnitetty huomiota my®ds aikaisemmassa tutkimuksessa. Esimerkiksi
Andersén ja Vaihekoski pitivit yritysten toiminta-ajatusten erilaisuutta perustavana
erona kulttuurialan yritysten ja perinteisten toimialojen vililli. Syynd on perintei-
nen ajattelutapa, jonka mukaan yrityksen olemassaolon tarkoituksena on tuottaa
omistajalleen taloudellista lisiarvoa. Kulttuuriteollisuuden toimialalla timi ei kui-
tenkaan yleisesti pade, vaan alan yrittdjit nikevit yritystoimintansa pikemminkin
elimintapana. Toiminta ei useinkaan pyri maksimoimaan taloudellisia hyotyji.
Liikkuvuutta voittoa tavoittelemattoman ja kaupallisen toiminnan vililld kuitenkin
tapahtuu. Litkkuvuuden on todettu olevan kulttuuriyrityksissi vilkasta, minki on
katsottu johtuvan osittain siitd, ettd korvaus voittoa tavoittelemattomasta toimin-

nasta ei aina ole riittivin suuri.'

[Palveluyrittajyys
Liiketoimintamallit piiisiintiisesti palvelujen myynti. (AS)
Suuri osa luovan toimialan yrityksistd toimii palvelualoilla. Palveluala on jatkuvassa

muutosten tilassa. Palvelualaan kohdistuvia muutospaineita on tarkasteltu esimer-

kiksi Elinkeinoeldmin keskusliiton palvelujen tulevaisuutta tarkastelleissa rapor-

15 Andersén ja Vaihekoski 2001, 17.
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teissa Palvelut 2020. Kohti palvelujen tulevaisuutta ja Palvelut 2020. Osaaminen
kansainvilisessi palveluyhteiskunnassa. Palvelualoihin vaikuttavia muutospaineita
sisiltyy esimerkiksi globalisaatiokehitykseen ja siihen liittyviin palvelutuotteiden

kansainvilistymiseen esimerkiksi digitaalisten jakelukanavien kautta.

Monesti luovan alan litketoiminta vaatii verkostoja, kumppaneita. Toisaalta
luovan alan markkinat voivar olla maailmanlaajuiser. Liiketoiminta ei ole
yleensd fyysiseen paikkaan sidottua, vaan Internetii hybdyntien voi asiakkaita olla
maailmanlaajuisesti. (AS)

Oikeudellisesta nikskulmasta palvelujen kansainvilistymiseen Euroopassa vaikut-
taa suurelta osin unionin palveludirektiivi. Direktiivi on osa Lissabonin strategiaa,
ja siind asetetaan neljd paiasiallista tavoitetta palvelujen sisimarkkinoiden toteutta-
miseksi. Ne ovat sijoittautumisen ja palvelujen tarjoamisen vapauden edistiminen
EU:ssa, palvelujen vastaanottajien oikeuksien vahvistaminen silloin, kun nimi toi-
mivat palvelujen kiyttdjind, palvelujen laadun edistiminen seki toimivan hallin-
nollisen yhteistyén luominen jisenvaltioiden vilille. Direktiivilld pyritdin luomaan
yleiset oikeudelliset puitteet, jotka edistivit palveluntarjoajien sijoittautumisva-
pautta ja palvelujen vapaata liikkuvuutta ja varmistavat samalla palvelujen korkean
tason. Direktiivissd vahvistetaan samalla yleissadnnokset, joiden avulla palvelun-
tarjoajien sijoittautumisvapautta ja palvelujen vapaata liikkkuvuutta pyritdin edis-
timiin.'® Tulevaisuudessa yleiset toimintatavat, tuotteet, tavarantoimittajasuhteet
ja hankintakanavat muuttuvat yhi kansainvilisemmiksi. Vastaavasti myos kilpailu
kiristyy ja lisdi yritysten pitkin aikavilin strategisen suunnittelun painoarvoa enti-
sestdin. Globalisaatiokehitys vaikuttaa palveluntuottajiin, niiden toimintatapoihin

ja asiakkaisiin, silld yritysten on hallittava kansallisen litketoiminnan lisiksi kansain-

vilisti litketoimintaa.!”

Kansainvilisyys ei vilttimiitti tarkoita, et tehddiin isoa. Toiminta voi olla samaa
mikrotoimintaa, mutta maantieteellisten etiiisyyksien yli. (YR)

16 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2006/123/EY, annettu 12 piivini joulukuuta
2006, palveluista sisimarkkinoilla EUVL L 376, 27.12.2006, 68
17 Elinkeinoelimin keskusliitto 2006, 8
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Osaltaan globalisaatiota ja kansainvilistymisti lisdavit tetotekniikan kebittyminen,
Internet ja langaton viestinti. Yritysten litketoimintaa ohjaa erityisesti teknologisen
kehityksen nopeus. Toisaalta myds maailmanlaajuisille markkinoille pazsy on hel-
pompaa ja nopeampaa tiedon, tuotteiden ja palvelujen siirtyessd nopeasti ja edulli-
sesti tietoverkkojen vilitykselld. Seurauksena edelli mainituista kehityssuunnista on
usein palvelujen ulkoistaminen, joka antaa kehittymis- ja kilpailumahdollisuuksia
yhi uusille ja my®s pienille yrityksille. Kansainvilistyminen nikyy palveluyritysten
toiminnassa myds toisella tavalla. Yritysten asiakaskunta kansainvilistyy. On arvi-
oitu, ettd suomalaisilla palveluyrityksilli on tulevaisuudessa huomattavan paljon
kansainvilisid asiakkaita. T4dmi vaikuttaa kulutuksen rakenteeseen, mutta samalla
kuttaa asiakaspalveluun. Palveluntuottajien on ymmarrettivi erilaisia kulttuuriteki-
joitd. Tdmad voi olla haaste osaamiselle.'®

Palveluyritysten ydin 18ytyy asiakkaalle tarjotusta palvelusta. Teknologia toimii
tdlloin avustavana ja toimintaa mahdollistavana tekijini. Teknologiaa hyodyn-
timalld lisdtddn kilpailukykyi, ja teknologinen kehitys johtaa usein my6s uusien
liikketoimintamallien kehittdmiseen. Teknologian hyviksikiytt6 ja perinteisten ru-
tiinitehtivin automatisointi mahdollistaa palveluyritysten keskittymisen asiakaspal-
veluun. Asiakaspalvelua tukee my6s verkostoituminen, jonka uskotaan muuttavan
palvelualoja merkittivisti. Asiakkaalle voidaan esimerkiksi rddtilsidd palvelukoko-
naisuuksia useamman palvelun tarjoajan viliseni yhteistyoni. Useissa tapauksis-
sa yksi toimija on kuitenkin vastuussa koko palveluketjusta. Asiakkaalle toiminta
nikyy kuitenkin “yhden luukun” -periaatteena riippumatta siitd, kuinka laaja tai
monitahoinen kokonaisuus itsessdin on. Muutos nikyy erityisesti eri alojen rajapin-
noissa, joilla palveluyritykset usein toimivat. Tulevaisuudessa alojen rinnakkaiskehi-
tys korostuu entisestiin, jolloin toimialojen rajat puolestaan himirtyvit."

Elinkeinoeldmin keskusliiton tutkimuksessa on arvioitu kaikkien palvelualojen
lahentyvin toisiaan vuoteen 2020 mennessi. Joillakin aloilla lihentyminen niyt-

tdisi olevan toisia voimakkaampaa. Tarvetta ja kysyntii on monialayhteistyolle,

18 Elinkeinoelimin keskusliitto 2006, 9
19 Elinkeinoelimin keskusliitto 2006, 9 — 11.
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silli monipuolisten ja kokonaisvaltaisten palvelujen kysynti on suurta. Toisaalta
rajapinnat muodostuvat hedelmillisiksi myds uusien innovaatioiden kannalta. Ra-
japinnoilla syntyvien innovaatioiden konseptointi ja tuotteistaminen luovat vien-
timahdollisuuksia, jolloin my®s verkosto-osaamisen tarve korostuu. Palvelualojen
toimintaympiristdn uudelleen rakentuminen on yksi suurimmista tulevaisuuden
haasteista. Muutoksen arvioidaan nikyvin varsinkin seuraavissa: yksityisten ja jul-
kisten toimijoiden yhteistyén lisidntyminen julkisten palvelujen tuottamisessa,
elikkeelld olevan vieston varallisuuden kertyminen ja sen ohjautuminen kiytts-
kohteisiin, toimiminen globaaleilla markkinoilla, yritysten valmius muutosherk-
kyyteen, palvelutuotannon osittainen siirtiminen matalamman kustannustason
maihin, teknologinen kehitys ja digitalisointi, ennakoinnin seki ihmisten ja osaa-
misen johtamisen korostuminen johdon osaamisalueena, tydvoiman saatavuus, ul-
komaisen tydvoiman perehdyttiminen tyodtehtiviin ja vallitsevaan tydkulttuuriin
seki tyontekijéiden osaaminen ja osaamisen kehittiminen.?

Paikallisuuden ja globaalisuuden suhde luovilla aloilla on kiinnostava. Suurella
osalla luovien alojen yrityksistd toimintakentti voisi olla jo alusta alkaen kansain-
vilinen tai globaali. Lapissa yrityksen asiakaskunta on rajallinen, joten erdini mah-
dollisuutena yrityksid voisi kehitti siten, ettd jo lihtokohta olisi globaali. Globaalin
kentin hallinta on kuitenkin haasteellista. Yritysten kansainvilistyminen edellyttid
tukipalveluja ja valmiuksien tukemista my®s juridiikassa. Luovien alojen kansain-
vilistymiseen sisiltyy paljon potentiaalia, mutta haastatteluissa my6s kritisoitiin lii-
kaa intoa yritysten kansainvilistimiseen. Jos yritys ei ole kiinnostunut kasvamaan
ja kansainvilistymiin, siitd saattaa jo alkuvaiheessa aiheutua ongelmia esimerkiksi

rahoituksenhaun yhteydessi.

Kansainvilisyyden ylikorostaminen voi olla ongelma. Ei kiinniteti riittiviisti
huomiota yrityksiin, joilla voi olla paikallisesti menestymisen mahdollisuuksia,
mutta ei varsinaista kansallista potentiaalia. Tilloin ei nihdi mahdollisuutta
esimerkiksi franchising toiminnan kebittymiseen ajan myoti. Pienesti alusta voi

myihemmin kebittyi kansainvélinen yritys. (YN)

20 Elinkeinoelimin keskusliitto 2006, 13
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Osa kartoitushankkeen yrityksisti oli jo kohdannut kansainvilistymiseen liittyvid
haasteita ja verkostoituminen askarrutti useampaa yritysti, samoin kuin verkostoi-
tumisen my6ti keskeisiksi muodostuvat sopimusoikeudelliset kysymykset. Varsin-
kin palveluyritysten osalta kansainvilistymiseen liittyy suuria oikeudellisia haastei-

ta, jotka on jo osin tiedostettukin:

Iso osa luovien alojen yrityksisti ei halua kasvaa tai kansainvilistyi. Taustalta
on yhtidlti tietoisuus siitd, ettii kasvaminen tuottaa lisid toitd, alihankkijoiden
etsiminen jne. Toisaalta peliitiiin riskeji ja mietitiiin, millaisia sopimuksia pitiiisi
tehdii tai entiipd jos tuote tai palvelu viediin tai kopioidaan. (AS)

Ideoiden ja metodien suojaaminen kun palvelupilotteja lihdetiin viemdiin
maatlmalle? (YR)

Yritysnewvojan vastuu: pitii kannustaa yritysti  kasvuun, mutta toisaalta

huomioida yrityksen riskien kantokyky. (YIN)

Yhteistoiminta, verkRostot ja alihankintaketjut

Yrityshaastatteluissa kasvu ja kansainvilistyminen liitettiin liheisemmin verkos-
toitumiseen kuin yrityskoon tai tuotannon volyymin ja viennin kasvattamiseen.
Haastatteluissa nousi esiin ajatus kasvusta “omalla tavalla”, eli erilaisten verkosto-
jen, poolien ja useamman pienen toimijan yhteistyna. Aihepiiriin liittyvit osittain
kasvanut kiinnostus osuuskuntia kohtaan ja toisaalta digitaaliseen litketoimintaan
kehittyneet jakelukanavat esimerkiksi musiikille tai mobiililaitteiden sovelluksille.
Verkostot ja pooliutuminen nihtiin vaihtoehtona erityisesti siksi, ettd ne mahdol-
goimisen muutoksiin. Lisiksi ne pienensivit taloudellista riskii. Voidaan sanoa, ettd
luovan alan yritysten verkostoyhteistyohon sisiltyy suuria kehittimismahdollisuuk-

sia.?!

21 Esim. Andersén ja Vaihekoski 2001.
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Pooliutuminen on tirkein asia. Poolit ovat hyvin Gkkii kansainvilisii. Niissi
yhdistyy uudentyyppinen ajattelutapa, kyky liikkuaja uudentyyppiset ajartelumalliz.
(YR)

Luovilla aloilla yritysten koko on wusein pieni, timi vaatii vahvaa verkosto-
osaamista. Lisiksi substanssi omaan osaamiseen ja nikemykseen on erittiin vahva.

(AS)
Kulttuurialoja koskeneessa tutkimuksessa on todettu yhteistyon olevan lihes viltti-
mitontd yritysten toiminnan kannalta. Yrityskoot ollessa pieni kaikkea menestymi-
seen tarvittavaa osaamista ei aina ole mahdollista sisillyttii yrityksen omaan organi-
saatioon. Mikroyrittdjyys sekd toiminnan perustuminen yrityksessi tydskentelevien
henkiloiden yksil6lliseen osaamiseen (inhimillinen paioma) muodostavat yhdessi
taustan sille, ettid alan yhteistymuodot ja -verkostot ovat joskus hyvin riippuvaisia

henkilosuhteista.?

Toiminta kasvaa usein verkostojen kautta, ei pubuta niinkidin kasvuyrityksisti

[yrityksen koon kasvu]. (AS)

Erddni tulevaisuuden trendini nousi esiin my®ds eri alojen yritysten keskingisten
palveluryhmien muodostuminen. Palveluryhmit mahdollistavat laajempien tuot-
teiden tarjoamisen. Pienten yritysten keskindinen verkostoituminen ja yhteistyd
nihtiin tilldin keinona seki tietyn toimeksiannon toteuttamisessa tarvittavan osaa-
misen hankkimiseen ettd suurempien toimeksiantojen vastaanottamisen silloin kun
niitd on tarjolla. Yhteistyo on nihty yrityksen nikokulmasta usein tyévoiman palk-
kaamista kannattavampana vaihtoehtona. Yhteistyd muun muassa mahdollistaa pa-
remman sopeutumisen toimintaympiristdssi, jossa osaamisen tarpeessa tai tarjolla
olevien toimeksiantojen koossa ja miirissd voi tapahtua suuriakin muutoksia.
Kartoituksessa esiin nousseista yhteistoiminnan muodoista voidaan erottaa kol-
me pddtyyppid: keskenddn samankokoisten toimijoiden muodostamat verkostot,
alihankintaketjut ja osuuskunnat. Keskeniin samankokoisten toimijoiden kump-

panuuksia yrityksille muodostuu seki saman alan etti eri alojen yritysten kanssa.

22 Andersén ja Vaihekoski 2001, 4.

34



Merkityksellistd on niiden verkostojen kiyttiminen myés tiedon ja osaamisen ja-

kamiseen ja sitd kautta toiminnan kehittimiseen.

Endiii ei peliiti, ettii idea varastetaan - vaan lihdetidin etsiméiin verkostoja, jotta
asema ensimmiiisend keksijind voitaisiin hyodyntid. (AS)

Tiedon ja osaamisen jakaminen ndyttiisi olevan tyypillisti erityisesti pelialan yri-
tyksille. Tidmi havainto on tehty my6s Rovaniemen seudun luovien alojen markki-
naselvityksessid®, luovien alojen kansainvilistymistd koskevassa selvityksessd* ja di-
gitalisoitumisen vaikutuksia luovien toimialojen liiketoimintamalleihin koskevassa
selvityksessi. Taustatekijoini pelialan yritysten verkottumiselle ja tiedon jakamista
koskevalle positiiviselle asenteelle on pidetty alan jo lihtokohtaisesti kansainvilistd
ovat jo lihtokohtaisesti globaalit, yritykset eivit kilpaile keskendin tietyn maantie-
teellisen alueen asiakkaista, vaan hydtyvit keskiniisestd yhteistydstdin pyrkiessdin
yksissd tuumin kansainvilisille markkinoille.

Alihankinnan on todettu olevan yleisin kulttuurialan yhteistyomuodoista kult-
tuurialoilla. Alihankintaketjuja kiytetdin lihes kaikissa tuotannoissa erityisesti niil-
taketjut tulivat kartoituksessa esiin erityisesti animaatiotuotantojen, graafisen alan
yritysten ja mainostoimistojen toiminnan yhteydessi. TAmai tarkoittaa kiytinnossi
sitd, ettd isommat yritykset ulkoistavat osan toimeksiantoon liittyvistd tehtivisti.
Alihankinnan etuna haastatteluissa nihtiin myos oppiminen. Menestyvien isojen
yritysten kiyttiessi pienempii tai yksittiisid toimijoita alihankkijoina kyetdin vi-
littimiin samalla osaamista. Toimeksiantoon liittyvid osaamista vilittyy isommilta
toimijoilta pienemmille, jolloin myshemmin tapahtuva oman yrityksen perustami-

nen tai toiminnan kasvattaminen on turvallisempaa.

23 Luova Rovaniemi 2010

24 Nikula [et al.] 2009

25 Stenvall-Virtanen [et al.] 2011

26 Nikula et al. 2009, 23 — 24; Stenvall-Virtanen et al. 2011, 121
27 Luova Rovaniemi 2010, 12

28 Andersén ja Vaihekoski 2001, 4
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Erddnd uudentyyppisend yritystoiminnan muotona esiin nousee luovan toimi-
alan osuuskuntatoiminta. Osuuskunta sininsi ei kuitenkaan ole uusi ilmié. Ensim-
miinen osuuskuntia koskeva yhteisolaki tuli voimaan Suomessa vuonna 1901.%
Osuuskunta on osakeyhtion ohella keskeisin yhtiomuoto Suomessa.*® Osuuskunta-
toiminnasta on luovien alojen kehittymisessi kuitenkin 16ytynyt uusia hystyjd, kun
osuustoiminnassa on suuntauduttu vélttdmidn liiallista teoretisointia ja ideologi-
suutta ja keskitytty taloudellisiin kysymyksiin. Osuuskuntatoiminnan piiperiaat-
teet voidaan kiteyttdd kahteen kohtaan: miten suurissa osuuskunnissa turvataan
aito ja uskottava demokratia, ja miten pidomakysymykset ratkaistaan pitimailld
osuuskunta edelleen itsendisend.’!

Hyvini esimerkkini osuuskuntien uudenlaisista mahdollisuuksista ovat taitei-
lijaosuuskunnat, joiden hankaluutena on markkinoiden pienuus, seki toimijoina
olevien mikroyritysten hankaluudet markkinoinnissa ja riittivin laajan osaami-
sen loytimisessd. Lisiksi toimintamuodot, joissa on kyettivi aktivoimaan jous-
tavasti useanlaista erityyppistd osaamista saman projektin puitteissa, ndyttiisivit
kykenevin vastaamaan luovien alojen tarpeeseen erityisen hyvin. Myds osuus-
kunnan varsinainen, laissa miiritelty tarkoitus tukee luovien alojen toimintaa.
Osuuskunnan tarkoituksena on lain mukaan jisentensi talouden ja elinkeinon
edistiminen. Lisiksi tarkoitukseen kuuluu osuuskunnan jisenen oikeus osuus-
kunnan palvelujen kiyttimiseen. Toisaalta osuuskunnan pidasiallinen tarkoitus
voi olla my®&s aatteellisen tarkoituksen yleinen toteuttaminen.®

Osuuskunnat yritystoiminnan muotona ovat lisinneet kiinnostavuuttaan
kansallisellakin tasolla erityisesti aloittavien seki kulttuuria tai taiteellisia arvoja
painottavien luovan alan toimijoiden keskuudessa. Tdmi voi johtua esimerkiksi
osuuskuntien moniin yhtidmuotoihin verrattuna kevyemmisti hallintoraken-
teesta seki toimijoiden nikokulmasta yleensi pienemmisti taloudellisesta riskisti.

Toisaalta my6s yritykset voivat perustaa yhteistoimintansa tueksi osuuskuntia.”

29  Péyhénen, Seppo 2005, 13

30 Mihénen ja Villa 2006, 1

31 Pidomakysymykset tulisi pystyd ratkaisemaan uhraamatta osuuskuntien itseniisyytti ja ji-
senkunnan arvoihin pohjautuvaa olemusta. Ks. Laurinkari 2004, 55 - 56.

32 Mihonen ja Villa 2006, 4 - 5.

33 Ks. esim. Yhdessi yrittimiin! —hanke.
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AsiakRRaiden ja sidosryhmien muuttuva rooli sekRa avoin innovaatio

IPR:n subde avoimuuteen ja yhteisollisyyteen? (AS)

Verkostoitumisen lisiksi suurta kiinnostusta kohdistui erilaisiin avoimen innovaati-
on muotoihin ja avoimeen lihdekoodiin. T4lld hetkelld kehityksen suunta niyttiisi
olevan kohti sidosryhmi- ja yrityksen rajojen himiartymisti. Avoimet toimintamallit
liittyvit osaltaan luovan toimialan yhteisolliseen toimintatapaan ja verkostoitumi-
seen. Tissi perspektiivissd tapahtuu my6s asiakkaan roolin muuttumista. Perintei-
nen kuluttaja-asiakas ottaa vastaan tarjottavan palvelun ja tyytyy tai ei tyydy siihen.
vaan hinelle tarjotaan mahdollisuutta osallistua aktiivisesti palvelun sisillontuot-
tamiseen tai uusien tuotteiden suunnitteluun. Erityisesti matkailun alalla, mutta
my6s muilla aloilla tuotekehittely ja tuotesuunnittelu suuntautuvat yhi enemmin
kohti yritysten ja asiakkaiden yhdessi tekemistd. Hyvini esimerkkini tistd on eld-
mystuote. Asiakas voidaan ottaa mukaan tuotekehitykseen jo varhaisessa vaiheessa,
jolloin saadaan tietoa siitd, miti asiakas arvostaa ja mitd hin odottaa tai haluaa. Sa-
malla saadaan my®s tietoa siitd, vastaako kokemus yrityksen tavoittelemaa brindia.
toimivamman, hyddyllisemmin ja haluttavamman. Keskeiseksi tehtdviksi matkai-
lupalveluiden ja matkailutuotteiden tuotekehittelyssi onkin muodostunut sen arvi-

oiminen, miltd palvelu tuntuu ja millaisia tunteita se saa kokijassaan aikaan.*

Eri alojen rajapinnoilta haetaan uusia ideoita ja yhteistyimalleja. Néimd ovat
paikkoja joissa syntyy mielenkiintoisia tuotekehitysprojekteja ja joissa luovia aloja
tarvitaan mukana. (AS)

Asiakkaan ja palveluntarjoajan muuttuvaa keskiniisti roolia voidaan tarkastella
my6s palveluprosessin kautta. Samalla voidaan pohtia palvelumuotoilun istuvuut-

ta muuttuvien roolien hahmottamiseen. Keskeisessi roolissa palveluprosessissa on

34  Kauppinen 2010, 22 — 23.
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aina tavalla tai toisella arvokas informaatio. Asiakkaan nikokulmasta tarkasteltaessa
arvo lihtee suoraan kuluttajan tarpeista, jolloin informaation arvo miiritellddn kul-
loisenkin kuluttajan nikékulmasta. Samallakin informaatiolla on yleensi erilaisille
ihmisille erilaista arvoa. Arvon tunnistamisella on selked rooli informaatiovirran
suuntaamisessa. Toisaalta kuluttajan informaatiolle asettama arvo perustuu usein
sen mahdollisuuteen tuottaa elimyksii. Elimysteollisuus onkin ollut ensimmaisid
asiakasldhtoisen tarkastelutavan hyddyntijia.

Asiakasrajapinnassa on tapahtunut toinenkin muutos, joka liittyy suoraan pal-
veluiden ja palveluprosessien ohjaamiseen. Palveluprosesseissa kulkeva informaatio
vaikuttaa samalla prosessien ohjaamiseen, silld informaation kiyttiminen edellyteii
aina elimyksellisyyttd ja tuotteen kokemista, jotta sille voidaan antaa jokin arvo.
Informaation kokemuksellinen luonne erottaa informaation fyysisestd tuotteesta
my®ds siten, ettd informaatio on elimystuote aina kun sitid tuotetaan tai hyodyn-
netiddn. Informaatio ei siten olekaan omistettavissa oleva tuote tai hyddyke, vaan
muodoltaan aina akdtiivista. Informaatio on koettava, ei omistettava perinteisen
omistusoikeusajattelun mukaisin tavoin. Informaation voidaan ajatella muodostu-

van vuorovaikutuksesta, jolloin vuorovaikutuksen osapuolina ovat ainakin infor-

maatio itse ja vuorovaikutuksen ympiristd. Informaatio on prosessi, joka miirittyy
erilaisiksi suhteiksi.”> Usein tissd yhteydessi voidaan puhua jopa suhdeverkoista ja

suhdeverkostoista.

Yhtiilti suojataan enemmiin, toisaalta tarjotaan avoimen lihdekoodin puitteissa.

(AS)

In an unclear situation, there is best to have a license. (YR)

Av-median puolella kansallinenkin keskustelu siiti, miti myynti varsinaisesti on,
oikeuksien myynti vai avoimen lihdekoodin tuotteena tarjoaminen. (AS)4

Monessa luovien alojen tuotteessa yhdistyvit eri alojen osaaminen ja yksittdisten

toimijoiden kyvyt. Avointa lihdekoodia kiytettdessd osa tuotteesta rakentuu val-

35 Shapiro ja Varian 1999, 5; Czerniawska ja Potter 1998, 223.
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miille palikoille. Avoimessa innovaatiossa ideoita ja nikékulmia kerdtddn eri lih-
teistd esimerkiksi asiakkailta. My®os alihankintaketjut voidaan nihdi erdind tapana
keritd yhteen laajemman tuotteen tai palvelun tuottamiseen tarvittavaa osaamista.
Avoimen lihdekoodin ja esimerkiksi creative commonsin kiyttomahdollisuudet ovat
erilaiset erilaisissa konteksteissa, joista keskeinen on erottelu yksityiseen ja kaupal-
liseen kiyttoon.* Taloudellisen intressin mukanaolon takia yritystoiminnassa kan-
nattaakin pelata varman piille ja varmistaa, ettd materiaalin kdytt66n on varmasti

saatu asianmukaiset luvat ja oikeudet.

36 Creative commons -ajattelutavasta ja sen sovellutuksista, ks. lihemmin Hietanen — Oksanen
— Vilimiki (2007). Community Created Content. Law, Business and Policy.

39



AINEETON VARALLISUUS
LUOVAN TOIMIALAN
YRITYKSESSA

Varallisuusoikeus osana oikeusjirjestysti sidntelee yksityisten vilisid taloudellisia
suhteita ja heidin oikeusasemiaan niiden suhteiden osapuolina. Varallisuusoikeu-
den alaan kuuluvat niin ollen varallisuusoikeuksien syntyi ja sisiltod, siirtdmistd ja
lakkaamista seki oikeudenhaltijan suojaa koskevat kysymykset. Toimijoina voivat
tdllin olla sekd yksilot ettd yritykset - luonnolliset ja oikeushenkilot. Varallisuus-
oikeuden lisiksi yksityisen vilistd taloudellista toimintaa markkinoilla sdznnelldin
kauppaoikeudessa.!

Varallisuusoikeuden kantavia instituutioita ovat perinteisesti olleet sopimus,
omistus ja vahingonkorvaus. 1800-luvulla perusarvoihin lisittiin yksityisautono-
mia, sopimusvapaus ja omistajan ehdoton miiriysvalta omaisuudestaan. Varalli-
suusoikeutta onkin kutsuttu vapaan vaihdannan erityisoikeudeksi. Oikeudellisesta
nikokulmasta varallisuus eli omaisuus koostuu yksittiisistd, oikeusjirjestelmin
puitteissa tunnustetuista, subjektiivisista varallisuusoikeuksista. Viime aikoina omis-
tuskohteiden arvonmiirityksessi on alettu pitdid kiyttoarvoa tirkedmpini kohtei-
den vaihdannallista eli markkina-arvoa. Samalla konkreettisten esineiden on entisti
selvemmin nihty rinnastuvan muihin vaihdannassa tirkeisiin varallisuusetuuksiin,

kuten saataviin, yhtivosuuksiin ja immateriaalioikeudellisiin kohteisiin.?

1 Saarnilehto et al. 2004
2 Saarnilehto et al. 2004



3.1 Aineeton paaoma ja aineeton varallisuus

Aineeton varallisuus kisitteeni voidaan lyhyesti miiritelld siten, ettd silld tarkoi-
tetaan varallisuusarvoista aineetonta omaisuutta. Taloustieteellinen termi ainee-
ton piadoma on kisitettd lihelld, mutta laajempi koska sen on katsottu sisilti-
vin yrityksen kaikki ei-rahamiiriiset ja ei-fyysiset resurssit, riippumatta niiden
luonteesta tai siitd, ovatko ne yrityksen omistuksessa tai miiriysvallassa. Voidaan
sanoa, ettd yrityksen varallisuusarvoiset immateriaalioikeudet kuten patentit, li-
senssit ja tavaramerkit ovat talouden nikékulmasta tarkasteltuna aineetonta pai-
omaa’. Samoin esimerkiksi hyvin hoidetut sopimukset voidaan laskea osaksi yri-
tyksen suhdepdiomaa.

Aineettoman varallisuuden ja luovuuden yhteys havainnollistuu luontevasti
esimerkiksi tarkasteltaessa innovaatiotoimintaa. Tekesin katsauksessa aineetto-
man pidoman on todettu muodostavan merkittidvin innovaatiotoiminnan taus-
talla vaikuttavan tekijian. Tutkimus- ja kehitystoiminnalla pyritdin usein myos
lisddmidn aineetonta piiomaa. Innovatiivisuuden mittarina on tutkimus- ja
kehitystoimintaan tehtyjen investointien lisiksi kidytetty usein patenttien mai-
rdd ja laatua. Kaikki innovaatiotoiminta ei niy tutkimuksen ja kehitystoimin-
nan investointeina, eiki kaikki innovaatiotoiminta johda patentteihin.*

SITRA:n Kansallisen ennakointiverkoston Yritystoiminnan tulevaisuus -ty-
ryhmissi on pohdittu aineettoman lisdarvon merkitystd tuotannon kehittymisen
kannalta. Asiantuntijaryhmin loppuraportin mukaan perinteisessi teollisessa tuo-
tannossa raaka-aineista tyostettiin koneiden avulla fyysisid tuotteita kuten autoja,
jaikaappeja, rakennuksia, ruokaa ja vaatteita. hminen oli tillin tuotantoprosessin
osa, erddnlainen koneen kiyttiji. Tietoyhteiskunnassa ihmiset ovat alkaneet ostaa
tuotteiden sijaan merkityksid, elimyksii, palveluita ja tietimysti, joiden tuotan-
nossa aineettomat elementit nousevat keskeiseen asemaan. Aineeton tuotanto pe-
rustuu ilyyn, luovuuteen, kommunikaatioon ja tietoon, jolloin pddosaan on nous-

sut tuotteen aineeton lisdarvo, raaka-aineiden ja koneiden jiidessi sivurooliin.’

3 Ortala 2008, 29, 344
4 Tekes 2010, 16.
5 Hautamiki 2008, 3.
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Luovan toimialan tuotteet voivat olla aineellisia, aineettomia tai niiden yh-
distelmii ja niiden arvo muodostuu usein muusta kuin pelkistidin raaka-aineena
kiytettyjen materiaalien hinnoista. Esimerkiksi kulttuuriteollisuudessa tuotteiden
arvo perustuu pitkille niiden kulttuuriarvoon, jolla tarkoitetaan tuotteeseen liit-
tyvid merkityksii, jotka tuotteen tekiji on siihen liittinyt. Luovan toimialan tuote
voi siten olla materiaalinen, immateriaalinen tai niiden molempien yhdistelmi.®
Tyypillisid luovan toimialan aineettomia tuotteita ovat esimerkiksi design-esineet,
kisityot ja taideteokset. Tyypillisid aineettomia tuotteita ovat puolestaan tapahtu-
mat, esitykset sekd esimerkiksi matkailun ohjelmapalvelutuotteet.

Aineeton piioma ei kuitenkaan ole muusta litketoiminnasta irrallinen tekiji,
joka voitaisiin ikd4n kuin liimata tuotteen paille ja joka sellaisenaan johtaisi yrityk-
sen arvon kasvuun. Aineettomassa piiomassa on suurelta osin kysymys perinteisten
litketoiminnan osa-alueiden uudelleennimeidmisesti. Toisaalta yrityksen menestys ei
myoskdin ole riippuvainen ainoastaan aineettomaan paiomaan keskittymisestd tai
sithen investoinnista. T4ssd mielessd aineeton pidoma on kokoava Kisite, ja sithen
vaikuttaminen on mahdollista pyrkimilli johdonmukaisesti vaikuttamaan omiin
menestystekijoihinsi aineettoman padomaan liittyvien konkreettisten toimenpitei-
den avulla. Esimerkiksi henkilston osaaminen on perinteisesti muodostanut yri-
tystoiminnan keskeisen osan. Toisaalta yritykset, jotka ovat onnistuneet luomaan
itselleen sitoutuneen asiakaskunnan tai vahvan brindin, ovat yleensi kyenneet pa-
rempaan tuote- tai palveluhinnoitteluun. Tdmi on puolestaan nikynyt yrityksen
porssikurssissa. Tutkimuksen ja tuotekehityksen merkitys on aina ollut suuri, koska
kehitellymmiit tai testatummat (niin sanotusti paremmat) tuotteet myyvit enem-
min. Verkostosuhteet ovat olleet aina, ja ehki aiemmin jopa nykyistd tirkeimpii.
Aineettomassa piddomassa ei siis ole kyse tdysin uudesta ilmiostd vaan se palautuu
pyrkimykseen palauttaa ja systematisoida yritystoimintaan aina kuuluneita osa-alu-
eita yhden kokoavan kehyksen alle.”

Aineettoman pdioman yhteydessi puhutaan usein immateriaalioikeuksista.

Immateriaalioikeus jaetaan yleensi kahteen piidalueeseen, jotka ovat tekijin-

6 Andersén ja Vaihekoski 2001, 17.
7 Tekes 270/2010, 69.
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oikeus ja teollisoikeus. Immateriaalioikeudet ymmairretdidn tilloin erityisiksi
varallisuusoikeuksiksi, joiden tavoitteena on suojata henkisen tyén tuloksia.®
Henkisid aikaansaannoksia ovat esimerkiksi keksinnoét tai taideteokset, tun-
nusmerkkeji puolestaan muun muassa tavaramerkki ja toiminimi. Karkeasti
jaoteltuna teollisoikeuksiin kuuluvat kaikki muut immateriaalioikeuden alaan
kuuluvat yksinoikeudet tekijinoikeutta lukuun ottamatta. Toisinaan imma-
teriaalioikeuteen luetaan kuuluvaksi myds sopimatonta kilpailua koskeva
normisto, jota ei kuitenkaan ole toteutettu yksinoikeusmuodossa.” Oikeudel-
lisesta nikokulmasta aineeton varallisuus ja aineeton piddoma ilmenevit yri-
tystoiminnassa piiasiassa tietynsisiltoisind varallisuusoikeuksina, jotka voivat
olla enemmiin tai vihemmain havaittavassa yhteydessi tiettyihin konkreettisiin

kohteisiin.
3.2 Luovalle toimialalle tyypilliset aineettoman varallisuuden muodot

Isoissakaan yrityksissi ei vilttimiitti ymmidrreti osaamispidoman arvoa. (YN)
Opetus- ja kulttuuriministerion luovuusstrategiassa luovuus on miiritelty seuraa-
valla tavalla: luovuus on kykyi yhdistelld merkityksid ja asioita ennen kokematto-
milla tavoilla. Luovuus nousee yksiloiden henkisestd liitkkuvuudesta ja ajattelun ava-
ruudesta. Elin- ja toimintaympiristén monimuotoisuus ja joustavuus mahdollista-
vat sen toteutumisen. Halu toimia vapaasti ja ottaa riskejd siivittdd usein luovuutta.
Luovuuden kannalta on tirked, ettd riskinoton mahdollisuudet, perusturvallisuus
ja kansalaisten keskiniinen luottamus ovat tasapainossa. Innovatiivisuus puolestaan
on miiritelty kyvyksi ja uskallukseksi viedd luovat ideat uusiksi tuotteiksi, palve-
luiksi tai kidytinnoiksi tyo- ja muissa yhteisdissd ja organisaatioissa. Innovatiivisuu-
den toteutumista edesauttaa, jos yhteiso arvostaa luovuutta, ja jos organisaation

toimintakulttuuri, johtamis-, ohjaus- ja palkitsemisjirjestelmit seki resurssit saa-

8 Oesch ja Pihlajamaa 2008, 26.

9 Laki sopimattomasta menettelysti elinkeinotoiminnassa antaa tidydentivii suojaa varsinais-
ten immateriaalioikeuksiin perustuvien yksinoikeuksien ulkopuolisissa tilanteissa. Ks. Salmi
[et al.] 2008, 82. Myés verkkotunnukset luetaan toisinaan osaksi aineettomien oikeuksien
ryhmai. Kiuru 2010, 15.
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daan tukemaan sitd. Lisiksi innovatiivisuus edellyttii esteetontid, muodolliset rajat
ylittidvid vuorovaikutusta organisaatioissa ja niiden kesken.'

Luovuusstrategian midritelmi soveltuu hyvin luovan toimialan yrityksiin, joi-
den keskeisen tuotannontekijin osaamispdioma ja uutta luovat ideat muodosta-
vat. Esimerkiksi erdissd yrityshaastattelussa yrittdjd miiriteeli yrityksen aineet-
toman varallisuuden ja keskeisen tuotannontekijin olevan “sitd osaamista mitd
mulla on”.

Mielenkiintoinen uudenlaisen toiminnan muoto on myds pooliutuminen.
Pooliutumista voidaan tarkastella erdini kumppanuuden muotona. Kumppanuus
midritellddn usein osapuolten viliseksi, eri muodoissa toteutuvaksi yhteistyoksi,
jolloin kumppanuuden keskeinen sisilto 16ytyy osapuolten vilisestd yhteistoi-
minnasta. Kumppanuuden perustan muodostavat osapuolten osaaminen, kump-
panuuden kautta osapuolille syntyvi lisdarvo ja luottamus toiseen osapuoleen.
Kaikki nimi elementit vaikuttavat toinen toisiinsa, ja kumppanuuden onnistu-
miseksi osapuolten on hallittava ne kaikki. Kumppanuussuhteet muodostuvat
usein liikeyritysten vilille."" Kumppanuussuhteessa vaihdon kohteena ovat usein
tieto ja osaaminen. Osapuolten hyéty ei kuitenkaan synny siitd, ettd kumpikin
pelkistiin luopuisi omastaan. Sen sijaan vaihto keskittyy kummankin osapuo-
len kykyyn yhdessd hyodyntii toistensa jakamia tietoja yhdistamalli liiketoimin-
tojaan. Innovatiivinen prosessi edellyttid verkostojen muodostumista, jolloin
uusien ideoiden luominen ja tuloksena syntyvi tieto ja innovaatiot tapahtuvat
verkostojen sisilld. Verkostot ovat usein kulttuurisesti, alueellisesti tai toimialoit-
tain rajattuja. Verkostomaisesti jirjestiytyneessi yhteiskunnassa toimijoiden on
tirkedd kyetd kiinnittymiin tiedon leviimisen kannalta tirkeisiin luottamus- ja
kommunikaatioverkostoihin.'?

Myos kumppanuussuhteen tuottama lisiarvo syntyy tistd yhteistoiminnasta.
Vaativissa kumppanuuksissa kumppanien vilinen vaihto on luonteeltaan jatku-
vaa ja aineetonta. Osapuolet luovuttavat keskeisti tietopidomaansa kumppanil-

le, jolloin suhteen on oltava vahva ja keskiniisen hyodyn on oltava jatkuvasti

10 Opetusministerié 2006a, 7.
11 Kortekangas — Spolander 2001, 8.
12 Ruuskanen 2004, 33.
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koettavissa. Niin erityisesti silloin, kun osapuolina toimivat yritykset. Osaami-
sen integraation vaatimuksen lisdéintyessi myos luottamuksen tarve kasvaa ja ar-
von tuottamisen ja riskien mahdollisuudet lisddntyvit."* Yhteistoiminnan myé6ti
myos luottamuksen merkitys suhteen kestivyydelle lisdintyy. Kumppanuus muo-
dostuu siten suhteen osapuolten viliseksi yhteydeksi, joka mahdollistaa tietopia-
oman jakamisen osapuolten vililli. Osaaminen onkin juuri se tekiji, joka luo
yrityksistd toisilleen kiinnostavia kumppaneita. Lisiksi mahdollisuus lisdarvon
syntymiseen luo pohjan taloudelliselle kiinnostavuudelle. Kolmantena keskeiseni
tekijini vaikuttaa luottamus, jota tarvitaan tarpeellisten ja usein yksityiskohtais-
ten ja yritykselle herkkien tietojen vaihtamiseen.' Toisaalta kumppanuus toimii
myos osapuolille lisiarvon tuottamisen mahdollistavana tekijini. Kumppanuu-
den kisitetti ei vilttimittd tarvitse muodostaa ulkoisten kriteerien kautta, vaan
kumppanuus voi myds merkitd osapuolten vilistd yhteistydtd. Yhteistyd voidaan
toteuttaa eri muodoissa. Kumppanuus voi myos toteutua erilaisilla syvyystasoilla

ja erds sen toteutumisen edellytys on osapuolten vilinen luottamus."

3.3  Yritysten valmiudet tunnistaa ja hallita aineetonta
varallisuutta

Useissa tutkimuksissa ja raporteissa luovan toimialan pienten yritysten erityisten haas-
teiden ja mahdollisuuksien on todettu olevan yhteydessi liikketoimintaosaamisen kehit-
tamiseen. Toimialan kannalta on lisiksi tirkedd 16ytdd henkisen omaisuuden suojaan

tasapainoinen ratkaisu, joka turvaa seki luovan ty6n tekijin ettd kiyttijien oikeudet.’

Aineettoman varallisuuden tunnistaminen ja hallitseminen on vaikeaa, koska
mitiin konkreettista ei ole. (YR)

13 Stéhle ja Laento 2000, 79.

14 Kortekangas ja Spolander 2001, 8.

15  Vedenkannas 2008, 214 — 215.

16 Opetusministerié 2006a, 11; Kauppa- ja teollisuusministerié 2007, 22; Luova Rovaniemi
2010, 7
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Kartoituksessa haastateltujen yrittdjien kokemukset aineettoman varallisuuden tun-
nistamista olivat vaihtelevia. Aineettoman pidoman olemassaolo ja taloudellinen
merkitys olivat yleiselld tasolla yrittdjilld tiedossa ja niitd pidettiin yritystoiminnan
kannalta tirkeini. Syitd tihidn olivat yheiiled henkilostdpdioman (henkiloston
osaaminen) keskeinen rooli yritysten toiminnassa ja toisaalta se, etti yrityksen tuot-
teet olivat monessa tapauksessa aineettomia.

Aineettoman varallisuuden hallintaan liittyvistd oikeudellisista keinoista eri-
tyisesti immateriaalioikeudet kisitteeni ja sopimusoikeus olivat yrityksille tuttu-
ja. Sen sijaan epivarmuutta kohdistui sithen, miten aineetonta piZomaa voitaisiin
paremmin yksil6idid seki valita suojaamisen nikékulmasta tarvittavat toimenpi-

teet.

Valmiudet tunnistaa yritystoimintaan liittyvii aineetonta varallisuutta ovat
hyviit, mutta eiviit vilttimaitti riittivit juridisesta nikokulmasta. (YR)

Immateriaalioikeuksista haastatteluissa mainittiin tekijinoikeuden lisiksi useimmi-
ten tavaramerkki ja patentti, jotka olivat tuttuja kisitteind, mutta eivit vilctimited
kiyttotarkoitukseltaan. Samoin sopimusten merkitys oli tiedostettu, mutta lihes
kaikilla yrityksilld oli tarvetta sopimusosaamisen kehittimiseen. Télloin tietoa tar-
vitaan erityisesti siitd, mistd asioita sopimukseen tulisi sisillyttdi ja miten yksittiiset
sopimusehdot tulisi muotoilla.

Useat yritykset olivat myds pyrkineet tietoisesti kehittimiin aineettoman varal-
lisuuden tunnistamiseen ja sopimuksiin liittyvid kidytint6jddn esimerkiksi yhteis-

tydssi korkeakoulujen kanssa.

Valmiudet ovat hyvit. Ne perustuvar kiytinndssi saatuun kokemukseen seki
yhteistyshin yliopiston toimijoiden kanssa. Kiytinnin kokemus perustun seki
positiivisiin ettid negatiivisiin caseibin. Mabdollisuuder hallita: tavaramerkki
ja toiminimi rekistergity seki tekninen suoja tietojirjestelmissi. Tekninen suoja
perustuu henkilokunnan osaamiseen. (YR)
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Yrittdjin tai yrityksen tyontekijdiden osaaminen korostuu tissikin keskeiseni voi-
mavarana. Esimerkiksi pienten (erityisesti yhden hengen mikro-) yritysten valmiu-
det aineettoman varallisuuden tunnistamiseen ja hallintaan muun muassa riippuvat

kiytinnossd yrittdjin omasta aktivisuudesta ja perehtyneisyydesti asiaan.

Perustun lihinni common sense -ajatteluun. (YR)

Pyrkimys suojata kaikkea mahdollista, esim. tavaramerkkien rekisteriinti. (YR)

Pyritiiin olemaan mahdollisimman paljon hereillii ja tehddiin sopimuksia.
Valmiuder eiviit kuitenkaan vilstimiittii ole kauhean hyviit, koska ei ole kattavaa
kdisitysté siiti miti aineetonta varallisuutta yrityksessi on. (YR)

Yritysten aineettoman varallisuuden hallinnassa kiyttimit keinot perustuvat kar-
toitustutkimuksen mukaan lihinnd kiytinnon kokemukseen ja yleiseen jirjen
kiyttoon. Yritykset pyrkivit suojaamaan aineetonta varallisuutta rekisteroimilld
oikeuksia esimerkiksi yrityksen nimen ja tavaramerkkeji. Rekisterdintiin liittyvit
keinot tulivat esiin erityisesti yrityksen markkinointiin liittyen. Ne perustuvat
yleensi siihen, ettd esimerkiksi yrityksen nimen ja tavaramerkin rekisterdinti on
midrimuotoinen prosessi, johon on saatavilla selkeitd ohjeita.

Yritykset pyrkivit hallitsemaan ja hyédyntimiin oikeuksiaan tekemailld so-
pimuksia. Ajatus oikeuden rekisterdinnisti tai esimerkiksi tavaramerkin kiyttod
koskevan ehdon ottamisesta sopimukseen oli yleensi syntynyt kiytinnén tilan-
teen kautta. Yritykset myos pyrkivit kiytinnon toiminnassaan aktiivisesti havain-
noimaan erilaisia tilanteita ja oppimaan uusia ja tehokkaampia toimintatapoja,

joita ne voisivat hyédyntid vastaavissa tilanteissa.

3.4 Luoville aloille tyypillinen ongelmakentta yritysneuvonnan
nakRoéRulmasta

Haastateltujen yritysneuvojien mukaan neuvontaan tulee yrityksii kaikissa elinkaa-

ren vaiheissa. Tyypillisesti neuvontaan hakeutuva yritykselld on olemassa akuutti,
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kidytinnon toimintaan liittyvi tiedontarve ja kova halu pidstd etenemidn. Yritys-
neuvojien mukaan yritysneuvontaan hakeutuvat yritykset ovat tapauksina yksiloitd
ja tiedontarve on sidoksissa yrityksen toimintaan. Eniten neuvojilta kysytidin rahoi-
tukseen liittyvid kysymyksid. Yhden kartoitushankkeen painopistealueista muodos-

tivat aloittavat ja kehittyvit yritykset. Yritysneuvojien mukaan aloittavilla yrittdjilld

yritystoiminnan suunnitteluun, esimerkiksi litketoimintasuunnitelman muodossa

vilttimittd paneuduta riittdvin perusteellisesti.

Neuvontaan tulevat yritykset ovat kaikessa elinkaarensa vaibeessa, suurin osa on
aloittavia. Osalla on pelkki idea, eivitki he edes tiedi rybtyvinsi yrittijiksi.
(YN)

Jokaisessa vaiheessa, mutta yleensi aloittava yritys. Newvontaan tullaan kun
tilanne on akuutti. (YN)

Liiketoimintasuunnitelma  nihdiin  yleensi — paperina, joka tehdiiin
starttirahaa tai lainarahoitusta varten. Liiketoiminnan suunnittelemisen
tyokaluna siti ei nihddi. Strategia, tavoitteer ja visiot eivit ole kirkkaana
mielessid. Markkinointisuunnitelma puuttuu. Seuranta ja arviointi puuttuvat.
Omaa rahaa ei kerry, jotta voisi investoida, laajentaa, palkata tyintekijiiti
jne. Alkava yrittiiji usein sanoo, etti ottaa tilitoimiston hoitamaan litkeasioita
- oma vastuu ja mdiirdysvalta unobtuu, jos ajatellaan etti tilitoimisto sanoo,
milloin yrittijin pitid tehdi mitikin litketoiminnan kebittimiseksi. (YN)

Pitkéijinteinen kebittiminen esimerkiksi yrityksen perustamisvaiheessa jii usein
pois. Yrityksen alettua, kehittiminen ja suunnittelu jii usein arjen toiminnan
Jjalkoihin. Alkuvaibheessa ongelmana on rahoituksen varmistaminen, wusein
myyntiennuste arvioidaan liian suurcksi ja kustannukset liian pieniksi, eiki
pystytii tarkemmin médrittelemdiin asiakkaita. (YIN)

Liiketoimintasuunnitelman tekeminen on alasta rijppumatta suuri ongelma.
Suunnitelman pitiisi olla lukijalle selvi. (YN)
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ImmateriaalioiReuRsien huomioiminen alRavien ja Rehittyvien yritysten
neuvonnassa

Alkavien yritysten liiketoiminnalliset valmiudet saattavat vaihdella hyvinkin pal-
jon. Syyt tihin liittyvit esimerkiksi sithen, ettd “osalla henkilistd on jo aikaisem-
paa yrittijikokemusta, joten liiketoiminnan vaihetta ei voida midrittdd suoraan
yrityksen iilld, vaan enemminkin henkilén kokemuksella.” Kokeneilla henkilsilld
ja esimerkiksi sarjayrittdjilli on jo aloitusvaiheessa kattavat, kiytinnén kokemuk-
seen pohjautuvat tiedot yritystoiminnasta. Toisaalta kivi ilmi, ettd nimi henkil6t
saattavat my9s olla kiinnostuneempia kysymain asioista ja selvittimiin esimerkiksi
aineettomaan varallisuuteen liittyvid nikokohtia jo yritystoiminnan alkuvaiheessa.
Toisen diripdan muodostivat yritykset, joissa yrittdjilld on pelkkd hyvi liikeidea,
mutta ei kisitysti toteuttamistavasta tai aikaisempaa kokemusta yrittdjana.

Koska alkavien yritysten lihtokohdat my®os luovilla aloilla ovat erilaiset ja valmi-
udet seki litketoiminnan kidynnistimiseen ettd immateriaalioikeuksien huomioon
ottamiseen vaihtelevat, ei yrityksen elinkaaren vaiheista ole mahdollista osoittaa sel-
kedd kohtaa, johon immateriaalioikeuksiin ja muuhun aineettomaan varallisuuteen
liittyvit asiat olisivat kohdistettavissa. Enemmainkin on niin, ettd aineettoman va-
rallisuuden kehittdmiseen ja hallintaan liittyvit asiat ovat ldsni yrityksen toimintaan
koko elinkaaren ajan ja tistd syysti olisi tirkedd kehittdd yrityksen valmiuksia havai-
ta milloin esimerkiksi immateriaalioikeuksia koskevia asioita on tullut ajankohtai-
seksi. Esimerkiksi osassa alkavia yrityksid aineettomaan varallisuuteen liittyvit asiat

tulevat ajankohtaisiksi liikeidean tismentymisen ja tuotekehityksen myoti.

Riippuu yrityksestd, ei viilttimiittii heti alussa; osalla yrityksisti on tuote valmiina,
osa kehittiiii sen valmiiksi vasta yritystoiminnan edetessi. (YN)

Isommat yritykset huolehtivar paremmin nimikin asiat ja yritykselli on jo oma
tavaramerkki tai vihintiin logo tms. Pienid yhden henkilon yrityksiii on eniten
ti@iilli Lapissa ja alkava yrittiiji rekisterdi yrityksen nimen ja siindpdi ne suojaukset
ovatkin. Tuotteistaminen ei viilttiimiittii aina tule mieleen, ennen kuin jonkin aikaa
on toimittu ja mietitty mm. hinnoittelua ja kannattavuusasioita tarkemmin. (YN)
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Alkavilla yrittijilli ongelmat pyorivit liikeidean tismentymiittomyydessi ja
likviditeetissi. Kehittiivien yritysten osalta tormdiin hankkeistamisen ongelmiin,
rahoittajat vaativat kirjallisen esitysmuodon (voi tietenkin johtua etti osaavat
eiviit valikoidu yritysneuvonnan piiriin). Kootusti liikeidean selkiytymittomyys,
litkkeenjohdolliset tiedot ja taidot, markkinaosaaminen, hinnoittelu, omien
prosessien kebittiminen. (YN)

Kasvuyritys jo perustamisvaibeessa. (YN)

Aineettomaan varallisuuteen, erityisesti immateriaalioikeuksiin ja yhteistysopi-
muksiin liittyvid asioita otetaan kuitenkin esiin jo alkuvaiheen yritysneuvonnassa,
esimerkiksi yrityksen nimen osalta kaupparekisteriin merkitsemisen yhteydessa.
Samoin kehittyvien yritysten osalta asioita aletaan pohtia perusteellisemmin yri-
tyskoon kasvun ja kansainvilistymisen yhteydessi. Samoin, jos yritysneuvontaan
hakeutumisen syyni on ollut yrittdjin tarve saada lisiid tietoa aineettomaan varalli-

suuteen liittyvistd asioista.

Jos asiakas hakeutuu oikeasti yritysnewvontaa tekevien pariin, katsotaan
immateriaalioikeudet, hinnoittelu, rahoitus ja yritysmuodon valinta. (YN)

Kun yritys on lihtemdissi selkedin kasvuun, on tarkasteltava uudestaan yrityksen
kokoonpanoa ja rahoitusta. (YN)

Viimeistiiin kansainvilistymisvaibeessa pitid kiinnittii huomiota IPR-asioihin.
Olisi kuitenkin ibanteellista, jos asioita tarkasteltaisiin jo alkuvaibeessa. (YN)

ImmateriaalioiReuRsien huomioiminen yritystoiminnan siirtymisen tai
paattymisen yhteydessa

Jos aineettomaan varallisuuteen liittyviin kysymyksiin ei vilttdmittd osattu kiinnit-
td4 riittdvisti huomiota yritystoiminnan alkuvaiheessa, niin siti korostetummin ne
nousevat esiin yrityksen elinkaaren loppupiissi. Kysymys on tillgin pidsiintoisesti

yrityskauppaan liittyvistd arvonméiritystilanteesta eli sitd, miltd osin yrityksen ai-
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neetonta omaisuutta voidaan ottaa huomioon yrityksen arvoa mairiteltiessi ja
miten aineettoman omaisuuden varallisuusarvo voidaan niissi tilanteissa mii-
ritelld? Tyypillinen ongelman aiheuttaja ovat puutteellisesti hallinnoidut imma-
teriaalioikeudet, esimerkiksi tilanteissa, joissa yritys ei ole toimintansa aikana re-
kisterdinyt kiyttimiddn tunnuksia, tuotteisiin liittyvit tekijinoikeudet eivit ole
selvit tai yritykseen toimintaan keskeisesti liittyvistd osatekijoisti ei ole olemassa

riittivid oikeudellista dokumentaatiota koska kirjallisia sopimuksia ei ole tehty.

Yritystoiminnan loppuvaiheessa tulevar arvonmdirittimiseen liittyviit kysymykset.

(YN)

Elinkaaren  loppuvaibheessa  on — arvonmiidritys  usein  hukassa  yrityksen

myyntitilanteessa. Omistajanvaihdokset ovat moniulotteinen asia, miki on tilloin
IPR:n arvo? (YN)

Loppupuolella, kun aletaan myymiiiin ei tunnearvoja voi laittaa rahaksi. (YN)

Yrityksen elinkaaren loppuvaiheen aineettoman omaisuuden tunnistamiseen ja
varallisuusarvon miiritykseen liittyvilli kysymyksilli on vahva yhteys hinnoit-
telua koskeviin ongelmiin yrityksen toiminnan aikana: miten miiritelld aineet-
toman arvo ja perustella se ostajalle? Yritystoiminnan loppuvaiheen lisiksi samat
ongelmat liittyvit alkuvaiheen rahoituksen hakuun esimerkiksi niin kutsutuilla
start-up -yrityksilld ja yritysten kansainvilistymisen yhteydessi ulkomaalaisten
sijoittajien tai yhteistyokumppaneiden mukaan tuloon.

Miki sitten on aineettoman omaisuuden tuoma lisdarvo ostajan nikokulmas-
ta? Rekistersitivien immateriaalioikeuksien, kuten patenttien nikokulmasta arvo
sisdltyy paitsi oikeuden tuomaan kielto-oikeuteen myos mahdollisuuteen hyo-
tyd taloudellisesti myontimilld yksinoikeuden suojaamaan kohteeseen maksua
vastaan kiyttooikeuksia. Sama koskee tekijinoikeuden suojaamia kohteita silld
erotuksella, ettei tekijinoikeuden syntyminen edellyti erillistd rekisterdintid tai
maksuja ja sen tuottama suoja on ajallisesta ja maantieteellisesti nikokulmasta

laajempi.
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Immateriaalioikeuksien tehokas hyddyntiminen edellyttad kuitenkin tuekseen
oikeuksien kohteita ja sisiltod koskevaa dokumentaatiota seki tarkoituksenmukai-
sesti ja hyvin tehtyd sopimuksia. Dokumentointia voidaan hyddyntid myos esi-
merkiksi goodwillin yhteydessid perusteltaessa ostajalle yrityksen hyvin maineen
tuomaa lisdarvoa. Brindin, jonka keskeiseni osatekijini pidetdin hyvii tarinaa,
nikokulmasta myds tunnearvojen hinnoittelu kauppahintaan saattaisi onnistua.
Toisaalta ostajan nikokulmasta puutteellinen dokumentaatio ja huonosti tehdyt
sopimukset muodostavat riskitekijin, jonka perusteella voi vaatia matalampaa hin-
taa. Yrityskaupan yhteydessd on myos hyvi selvittdd, mitd yrityksen kauppahinta

sisdltdd ja varmistaa, ettd esimerkiksi tavaramerkit sisiltyvit siihen.

Aineettomaan varallisuuteen littyvat toimenpiteet

Luovilla aloilla keskeisten kehityskohteiden on todettu liittyvin erityisesti liiketoi-
mintaosaamisen kehittdmiseen. Perusasioiden lisiksi yritykset hakevat yritysneu-
vonnasta apua yritystoiminnan kehittdmiseen, esimerkiksi tuotekehitykseen liitty-

en. Ratkaisun [oytimiseksi on kuitenkin ajoittain tarpeen palata perusasioihin.

Yleensii yritykselli on jonkinlainen kebittimistarve joka aiheuttaa kontaktin.
Kun yritysti penkaistaan hieman tarkemmin, huomataankin etti perusasioissa
on ongelmia, joka aiheuttaa toisenlaisia toimenpiteiti kuin oli suunniteltu. Tuote,
asiakkuudet, toiminnan organisointi ja rahoitus ovat keskeisimmiit ongelmat jotka

nousevat esille. (YIN)

Harva alkava yrittiji tutustuu aineettoman varallisuuden suojauskysymyksiin,
ellei kysymyksessii ole wusi innovatiivinen tuote tai palvelu. Suojaukseen tai
hinnoitteluun liittyvii kysymyksii tulee muulloin harvoin esille omassa tyisséini.

(YN)

Yritysten aineettoman varallisuuden hallintaa koskevilla tarpeilla on vahva liittymi
liikketoimintaan ja erityisesti tuotekehitykseen. Oikeudellisen kehittimisen niko-
kulma ei niin ollen muodostu liiketoiminnasta erilliseksi, vaan kysymykset, joihin

vastausta haetaan, ovat kiytinnon eldmissi aina sidoksissa yrityksen litketoiminnan
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muodostamaan laajempaan kokonaisuuteen. Aineettomaan varallisuuteen liittyvis-
td toimenpiteisti keskeisid neuvonnassa kysyttyji kokonaisuuksia olivat arvon mii-
rittimisen lisdksi yrityksen brindiin ja markkinointiin liittyvit erilaisten tunnusten

rekisterdintid koskevat kysymykset.

Toiminimen rekisterointi, aputoiminimet, tavaramerkit ovat erityisen suosittuja ja
liittyviit yleensi yrityksen kebittiimiseen, esimerkiksi kysymys pitiiisiki rekisteriidii
aputoiminimi vai tavaramerkki? (YN)

Pitiiisiki jokin tuote tai palvelu patentoida, rekisteriidi tavaramerkiksi jne. (AS)

Yrityksen arvon midrittimiseen liittyen tunnukset toiminimesti alkaen seki
tuotteiden tavaramerkit, usein ei ole tavaramerkkeji. (YN)

Lisiksi yritysneuvojilta on kysytty neuvoa aineettoman varallisuuden tunnista-
miseen ja suojaamiseen liittyvissd kysymyksissi. Suojaamiseen liittyvit kysymyk-
set liittyvit erityisesti aloihin, joihin liittyy teknologian kiytt64 tai kehittdmisti.
Keskeiseni kysymykseni on tillin se, milloin yritystoiminnassa on syntynyt
jotakin sellaista, minki suojaaminen on yritystoiminnan nikékulmasta jirkevii
tai kannattavaa. Liiketoiminnan merkityksestd erds merkityksellinen tekijid ovat
suojaustoiminnan kustannukset verrattuna esimerkiksi patentoinnin tuomaan
hydtyyn. Tillin voidaan pohtia esimerkiksi sitd, olisi litkesalaisuus kannattava

vaihtoehto.

Ongelma, johon haetaan vastausta: onko suojattavissa, kustannukset, kannattaako
suojautua? (YN)

IPR:n suoraan liittyvid kyselyiti ei ole tulluz. Yksi kysely siitii, onko tiissii suojaamisen
tarvetta. (YIN)

Onko jutussa mitidin suojattavaa? Esimerkiksi teollisuudessa. (YN)

Systeemi patentti vai kunnon patentti, katsotaan, onko tissi bisnesti. (YN)
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Riita-asiat, myos tilanteissa, joissa kumpikaan ei ole rekisteriinyt tai suojannut

mitiin. (YN)

Yritysneuvojien haastatteluissa kdvi my®s ilmi, ettd esimerkiksi immateriaalioikeuk-
siin liittyvid tiedusteluja pyrittiin ohjaamaan tietyille henkiléille, joiden osaamis-
alaan nimi kysymykset kuuluivat. Yritysneuvojat olivat hyvin selvilli innovaatio-
asiamichen ja Tuoteviyli-tiimin olemassaolosta, joihin viitattiin lihes jokaisessa
haastattelussa. Innovaatioasiamiesti ja Tuoteviyli-tiimid pidettiin samalla my6s
keskeisend resurssina, jolta yritysneuvojien oli mahdollista tiedustella immateriaali-

oikeuksiin liittyvi asioita. Toisaalta kritiikkid tuli liiasta Rovaniemi-vetoisuudesta.
Lasketaan aika paljon Tuoteviylitiimin-varaan. (YN)

Millaisia immateriaalioikeuksiin ja aineettomaan varallisuuteen liittyvid kysymyksid

Tuoteviyld-tiimiled sitten kysytddn:

Ensisijaisesti suojaamistoimenpiteet kaikenkokoiset yritykset, jotka eivit esim.
koskaan ole tehneet suojaamistoimenpiteiti, markkinatutkimus ja wutuustutkimus.
Selvitykset ovar Tuoteviyliin pdiisseille maksuttomia, jos tuote alkaa tuottaa
hinta maksetaan takaisin. Ensin arvioidaan idea, tavoitteena etti joka ikinen
idea saa rakentavan vastauksen, vaikka ei Tuoteviyliin etenisikiin. Idean
arvioinnissa arvioidaan samalla onko toteuttaja kiinnostunut tekemdiin ideastaan

liiketoimintaan. (YN)

Yritysten aineettomaan varallisuuteen ja immateriaalioiReuRsiin liittyva
tiedontarve

Kysyttiessd yritysneuvojilta ja asiantuntijoilta yritysten aineettomaan varallisuu-
teen ja immateriaalioikeuksiin liittyvissi tiedontarpeessa tapahtuneista muutok-
sista olivat vastaukset vaihtelevia. Osa yritysneuvojista ja asiantuntijoista koki tie-

dontarpeen kasvaneen osa siilyneen ennallaan. Nikokulmana esiin nousi my®os
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neuvojista viittasi haastatteluissa kiytettivissiin olevien resurssien rajallisuuteen
ja oli sitd mieltd, ettd kysymyksid saattaisi tulla enemmin jos tarjottavaa olisi
enemmin. Lisiksi nimenomaan luoviin aloihin liittyen nousivat esiin kysymyk-
set palvelutuotteiden suojaamisesta ja aivan uusien tuotteiden ja toimintatapojen
suojaamisesta.

Esimerkkejd nikemyksistd, jonka mukaan tiedontarve on kasvanut:

Tiedontarve on aina ollut suuri, nyttemmin yritykset itsekin ovar alkaneet tiedostaa

tamiin. (AS)

Peruskisitteisti ja suojaustavoista ollaan paremmin tietoisia, mutta toisaalta
uusiin malleibin ei loydeti ratkaisuja. (AS)

Suojauskéytinnot eivit vastaa tarvetta tai pysy uusien litketoimintamallien
periissi. Tillvin kitnnostus niihin laskee. Luovien alojen yritykset tarjoavat paljon
palveluja, joiden suojaamiseen ei ole keinoja esimerkiksi riitiloidyt palvelut.
Mallisuoja on menettiinyt merkitystiin koska se liian helposti kierrettiivissi.
Rahoituspuolella oman idean néikyviksi tuomiselle ei ole olemassa demorahoitusta,
Joten idea pitiii tuoda markkinoille samoin tein ja siitii tulee heti julkinen. (AS)

Nyt asioihin ollaan heritty. Asioista kysytiin jatkuvasti. (AS)

Tiedon ja ymmiirryksen tarve on kasvanut. (AS)

Ennalta ehkdiisevi trends; asioista kyselliin enemmdn. (YN)

Jos tietoa olisi, saattaisivat pubelimet hyvinkin ruveta soimaan. (YN)
Matkailualan  yrittijien keskuudessa on tapahtunut valveutumista, samoin
kansainvilistyvissi  ICT-alan  yrityksissi.  Kysytiin nettiin - ja  ICT-alan
tuotteistamiseen liittyvisti palveluista, miten ne voi suojata, samoin sopimisesta

uusia litkeideoita tuotteistettaessa? (YIN)

ELY-keskus ja kunnalliset kebittimisyhtiot jirjestiviit infotilaisuuksia aineettoman
pédoman  suojaukseen liittyen, varmaankin tieto on lisidintynyt viimeisten
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muutaman vuoden aikana. Yleensi ottaen aika vihin osataan ottaa huomioon,
mutta toki poikkeuksia loytyy riippuen toimialasta. Newvontaa on varmasti annettu
eri yhteyksissi, kun yrittijien kanssa ollaan tekemisissii esim. TE-toimisto ja ELY-
keskuksen toimintatapaan kuuluvar yrityskiynnit, joilla tarjotaan soveltuvista
palveluista tietoa. Yritysharavahaastattelujen (v. 2010) avulla saatujen tietojen
kautta on voitu kohdentaa palvelujen markkinointia yrityksiin, joilla tiedon
tarvetta tai palvelutarvetta aineettoman varallisuuden suojaamiseen liittyen tai

mm. yrityskauppasuunnitelmiin liittyen. (YN)

IPR-asioiden kysynti kasvaa 5 vuoden aikana. (YN)
Esimerkkejd nikemyksistd, jonka mukaan tiedontarve ei ole kasvanut:

Kiiytinnon toiminnassa ei vield tapahtunut muutoksia. Luovat alat ovat viime
aikoina tulleet trendiksi ja asioista on ruvettu puhumaan. Ensin pubutaan ja
sitten asia menee tajuntaan asti. (YN)

Hyvin  pienellii osalla  yrityksii  on aineettomaan varallisuuteen liittyvii
ongelmia. Tekniikkaan liittyvii patentteja silloin tilloin, objelmistoihin listtyvii
tekijiinoikeuskysymyksii. (YIN)

En ole huomannut silli niihin liittyvii kysymyksid tulee todella harvoin. (YN)

Ei juurikaan konkretisoituneita muutoksia viimeisen 10 vuoden aikana. (YN)

Aineettomaan varallisuuteen ja immateriaalioikeuksiin liittyvid kysymyksid oli
haastattelujen mukaan alkanut esiintyd enemmin erityisesti omistajan vaihdosten
ja yrityskauppojen yhteydessi. Tiedon tarpeen nihtiin timin my6ti olevan yhtey-
dessi laajempaan taloudelliseen trendiin eli yrittdjien siirtymiseen elikkeelle ja uu-

sien yrittidjien erilaiseen nikemykseen yritysten arvonmuodostuksesta.

Varmaankin, koska tietoa on enemmdin tarjolla, ja koska Lapissa suuri osa yrittijisti
on elikiitymissi ja yrityskaupar lieneviit kasvussa libivuosien aikana. Under
nuoret yrittijit ovat todenndikiisesti valveutuneempia asiassa ja kummastakin

syystd ko. tilanteet ovat yleistymiissi. (YIN)
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Yrittiijien elikdityminen. Suurin osa on henkiloyhtivitd, jos aiotaan myydi pitiii
muuttaa osakeyhtioksi. Siini vaibeessa pitiii miettid, miti omaisuutta osakeyhtioon
otetaan mukaan. Unsi yrittijapolvi voi olla erilainen. (YIN)

Yritysneuvojien Raytettavissa olevat resurssit
Aineettoman varallisuuden hallintaan ja immateriaalioikeuksiin liittyvien resurssien
suhteen yritysneuvojat totesivat resurssien riittdvin paivittdisessd toiminnassa vas-
taantulevien ongelmien ratkaisemiseen. Hankalia aineettomaan varallisuuteen liit-
tyvid ongelmia ei neuvontatilanteissa juurikaan tullut vastaan ja tarvittaessa yrittijid
neuvottiin eteenpdin ottamaan yhteytti erikoistuneisiin neuvojiin tai yksityisen
puolen kaupallisiin palveluihin. Joskus on my6s tarpeen tehdi rajanvetoa sen suh-
teen, mitkd palvelut kuuluvat yleisen yritysneuvonnan piiriin. Vaikeissa tapauksissa
saatettiin myds todeta, ettd vastausta kysymykseen ei ole loydettivissi.
Tiedonhaussa yritysneuvojat kiyttivit pddosin samoja lihteitd ja menetelmii
kuin yrittdjit. Poikkeuksena ELY -keskuksen innovaatioasiamies, jolla on tydssiin
vojien peruskoulutukseen sisiltyvin perustiedot immateriaalioikeuksista, lisiksi osa
oli kouluttautunut tai opiskellut aihetta itseniisesti. Merkittivini resurssina yritys-
neuvojat nikivit omat keskiniiset verkostonsa eli mahdollisuuden kysyi ja keskus-
tella asiasta aihepiiriin enemmiin perehtyneen neuvojan kanssa. Ongelmina esiin
nousivat oikeustieteellisen pohjakoulutuksen saaneiden yritysneuvojien vihiinen
midrd sekid tarjolla olevien koulutusmahdollisuuksien sijainti padosin Eteld-Suo-

messa. Ongelmana nihtiin mys patenttitoimistojen puuttuminen pohjoisesta.

Perusasiat tiedetidin, mutta jatkuwva péiivittiminen olisi tarpeen, esimerkiksi
palvelutuotteiden osalta. Tiedotusta ja koulutusta voisi olla enemmiin, kerran
vuodessa nihdiin PRH:n edustaja. Oma aktiivisuus: 80% tyoajasta menee
pubtaasti yritysten palvelemiseen. Esimerkiksi PRH:n kaikki koulutukset ovat
Helsingissi. (YN)
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Patentti-jarekisteriballituksella on hyvit palvelut, pubelinnewvonta, verkkopalvelut

ja haut. (YN)

Jos ei itse tiedd, otetaan yhteys lihimpdin asiantuntijaan. Asiantuntijoita on
kilpailutettu eriytyneempien palvelujen hankintaan. (YN)

Jonkin verran juttuja, joissa tarvitaan juristia. (YIN)

Perustietoa ja materiaalia on saatu koulutusten ja yhteistyon kautta, lisiksi Lapin
ELY-keskuksessa on nyt kiiytettiivissi keksintoasiamies ja TuoteViyli -hanke. Meilli
on mahdollisuus saada konsultaatioapua myos Jyviskylin alueen ELY-keskuksesta,
kuten muidenkin alueiden asiantuntijoilta. Verkostoitumisesta on hyityi. (YN)
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JURIDIIKAN INTEGROINTI
LUOVAN ALAN
YRITYSTEN TOIMINTAAN

Luova ala  perustuu  vahvasti  aineettomaan  varallisuuteen, — joten
immateriaaliotkeuksilla on sille erityisen suuri merkitys. Yritykselle on tirkeii
loytiii oikeat ja toimivat suojamuodot omille tuotteilleen, tavat ja menettelyt
otkeuksista sopimiseen ja niiden siirtimiseen seki lailliset ja taloudellisesti
edulliset kanavar hyidyntiiii olemassa olevaa aineetonta varallisuutta. Tarpeet
voivat olla hyvinkin helposti tiytettiivissi yksinkertaisilla kiytinnon neuvoilla,
mutta yrittijien ja asiantuntijoiden kohtaaminen voi olla vaikeaa, koska
keskitettyi erikoistunutta lwovan alan juridiikkapalvelua ei ole kiytettivissi.

(AS)

Luovilla aloilla aineettomaan varallisuuteen liittyvit kysymykset ja immateriaalioi-

keudet otetaan vakavasti samalla kun suhtautuminen oikeudelliseen nikékulmaan

vaihtelee. Oikeus ja juridiikka niyttdytyivit monille etdisini ja vihin epilytei-

vinikin asioina, jotka tulevat kuvaan siind vaiheessa kun jokin on mennyt pieleen.

Ei tunneta riittdvin hyvin juridiikkaa alana ja sen toimintatapoja, jotta juridiikkaa

voitaisiin hyddyntidd tdysimittaisesti oman yrityksen hyviksi. Toisaalta varsinkin

isommissa yrityksissd juridiikkapalveluita arvostetaan ja sopimuksia koskevaan

osaamiseen ollaan valmiita my®s investoimaan.

Ennalta selvittely ja taustan hakeminen on olennainen osa itse tyiti. (AS)



Erddni tirkedni osana luovanalan osaajan ammattitaitoa nousi haastatteluissa esiin
selvitystyd. Selvitystyotd tehdiddn jatkuvasti, esimerkiksi sen suhteen, mitd on jo
ennemmin tehty tai milli tavoin jokin tietty asia on aiemmin toteutettu. Selvitysty
liittyy osana suurempaan aihekokonaisuuteen, jonka keskiossd on juridiikan vaikea-
selkoisuus muille kuin asiaa paremmin tunteville. Usein selvitysty® erityisesti oikeu-
dellisten asioiden osalta kilpistyy siihen, etti ei tunneta esimerkiksi termistd4 niin
hyvin, ettd omaan ongelmaan olisi mahdollista hakea ratkaisuvaihtoehtoja. Usein ei
edes tarkoin tiedetd, mitd pitiisi tietdi.

Ennalta selvittely ja taustojen hakeminen liittyvit toiseenkin isoon asiakokonai-
suuteen. Kiinnostus immateriaalioikeuksiin ja aineettoman varallisuuden suojaus-
kysymyksiin aktualisoituu useimmiten kiytinnon tilanteissa. Téll6in on kuitenkin
monesti jo lilan myohiistd! Ennakointi aineettoman varallisuuden hallinnassa ja
suojaamisessa kannattaa yleensi jilkikiteistd reagointia paremmin. Myds oikeu-
dellisista seikoista olisi siis syytd hankkia paikkansapitivii ja ajantasaista tietoa tai
asiantuntemusta riittdvin hyvissi ajoin. Tietty peruskisitys juridiikasta olisi siis jo-

kaisen luovien alojen yrittdjin hyvi hankkia.

Tietoa on tarjolla, mutta se on vaikeasti hahmotettavaa, esimerkiksi kisitteet. (YR)

4.1 Aineeton oiReuRsien Rohteena

Aineettoman varallisuuden oikeudellisena lihtokohtana Suomen oikeusjirjestel-
missd voidaan pitdd perustuslain 15 §:n omaisuudensuojasiinnosti. Perustuslaki-
valiokunnan kiytinndssi omaisuuden perusoikeussuojan piiriin on katsottu kuu-
luvan kaiken varallisuuden ja varallisuusarvoisten etujen, eiki suojaa ole rajoitettu
kiinteddn tai irtaimeen omaisuuteen. Perustuslakivaliokunnan kiytinndssi ja lain-
soveltajien tulkinnoissa omaisuus-kisitteen alaan on katsottu kuuluvan myés esi-

merkiksi varallisuusarvoiset immateriaalioikeudet.
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ImmateriaalioiReudet

Immateriaalioikeuksista kiytetdin Suomessa usein englannin kieleen pohjautuvaa
lyhennettd IPR (Intellectual Property Rights). Muita aineetonta varallisuutta lhelld
olevia kisitteitd ovat esimerkiksi dlyllinen paioma, aineeton omaisuus, tietopii-
oma, inhimillinen pidoma ja aineettomat resurssit.!

Immateriaalioikeudet jaetaan perinteisesti tekijinoikeuteen (copyright) ja teol-
lisoikeuksiin (industrial rights).> Immateriaalioikeuksia voidaan ajatella ajallisesti
rajoitettuina yksinoikeuksina, joiden tarkoituksena on innovoinnin ja luovan tyén
kannustamiseksi taata oikeuden haltijalle miiriaikainen yksinoikeus kohteeseen.
Kiytinndssi siis vahva neuvotteluasema ja mahdollisuus kielto-oikeuden kiyttoon.
On myos immateriaalioikeuksia, jotka oikeuttavat vain korvaukseen, eivit kiyton
kieltimiseen.?

Immateriaalioikeudet ja suojauskysymykset aktualisoituvat usein kidytinnén
tilanteissa. Eris keskeisimmisti aineettomaan pdiomaan ja aineettomaan varalli-
suuteen liittyvistid tyovilineistd ovat immateriaalioikeudet. Immateriaalioikeuk-
sien kiyttod aineettoman pddoman hahmottamisessa ja hallinnassa helpottaa
se, ettd immateriaalioikeudet on tarkoitettu juuri aineettomien kohteiden hal-
linnoimiseen. Immateriaalioikeuksiakin kuitenkin rasittaa oikeustieteen perin-
ne jihmeini, staattisena ja konkretiaa kohteekseen tarvitsevana jirjestelmini.
Muuntuvat uudenlaiset kohteet ovat perinteisten immateriaalioikeuksien niko-
kulmasta haaste. Tami nikyy esimerkiksi vaikeutena soveltaa ja kiyttdd imma-
teriaalioikeuksia palvelutuotteisiin liittyvin aineettoman piioman ja varallisuu-
den suojaamiseen.

Immateriaalioikeuksien kautta kyetddn toki toteuttamaan myos paljon hyvii,
eikd immateriaalioikeuksien tarpeellisuus aineettoman omaisuuden hallinnassa ole
kiistettdvissi. Immateriaalioikeuksien hyddyntiminen liiketoiminnassa edellyttid
kuitenkin niiden kehitystaustan tuntemista. Ainakin immateriaalioikeudet on tun-
nistettava seki kisitteing ettd sisdllollisesti silloin, kun jonkin immateriaalioikeuden

alaan kuuluvan kohdekokonaisuuden suojaaminen tulee pohdittavaksi.

1 Lehtio ja Nopanen 2009, 29.
2 Haarmann 2006, 3.
3 Luoma ja Huuskonen 2008, 18.
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Perinteiset immateriaalioikeudet ovat kiyttokelpoisia teknologiaa sisiltivis-
si toiminnassa (koska esim. patentti on suunniteltu teknisid keksintdjd varten)
mutta vihemmin kiyttokelpoisia monilla kulttuurin ja esittivin taiteen aloilla,
minki johdosta on tirkedi kyetd hahmottamaan eri suojakeinojen kiyton tarkoi-
tus, oikeusvaikutukset ja rajat.

Immateriaalioikeuksia hyddynnetiin yleensi silloin, kun pyritiin suojaamaan ai-
neettoman varallisuuden ydinti. Suojattua ydinti rajaavat edelleen salassapito seki kil-
pailulainsiddintd eli se, milld tavoin kilpailijat saavat omassa elinkeinotoiminnassaan
menetelld. Laki sopimattomasta menettelysti elinkeinotoiminnassa (22.12.1978/1061)
tdydentdd suojaa yksinoikeuslakien ulkopuolella.* Miiritettiessid sopimattoman menet-
telyn sisilto elinkeinotoiminnassa mairitellddn samalla myds liikesalaisuuksien salassa-
pidon rajoja.. Niiden sdinndsten mukaan kukaan ei saa oikeudettomasti hankkia tai
yritedd hankkia tietoa toisen litkesalaisuudesta. Tilld tavoin hankittua tietoa ei mydskiin
saa kiyttdd tai ilmaista edelleen syyllistymittd yrityssalaisuuden rikkomiseen. Tekona
yrityssalaisuuden rikkominen edellyttdi tekijin taloudellisen hysdyn tavoittelua tai pyr-
kimysti toisen vahingoittamiseen. My6s yrityssalaisuuden viirinkiytté on rangaistava
teko. Kiellettyja ovat siis kaikki ne tilanteet, joissa joku yritysvakoiluun tai yrityssalaisuu-
den rikkomiseen itse syyllistymittd hyddyntid rikoksella saatuja yrityssalaisuuksia joko
kdyttamilld niitd itse tai saattamalla ne vaihdannan piiriin. Tiedon salaisuusaste voi vaih-
della, ja siithen vaikuttavat ainakin tiedon luonne, vallitseva kilpailutilanne ja yrityksen

yhteistoimintasuhteet.’

Aineettoman varallisuuden suojaaminen ja oiReuRsien reRisteroint

Aineettoman varallisuuden suojan lihtokohtien ymmirtimiseksi on hyvi tar-
kastella ensin lyhyesti eri immateriaalioikeuksia. Seuraavassa kuvataan lyhyesti
keskeisimpien immateriaalioikeuksien sisiltdd. Keskeisid immateriaalioikeuksia
ovat tekijinoikeus, patentti, tavaramerkki ja mallioikeus. Lisiksi immateriaalioi-
keuksiin luetaan hyodyllisyysmallioikeus, kasvinjalostajanoikeus sekd yksinoike-

us integroituun piirin piirimalliin. Toisinaan my®s verkkotunnuksen eli domain

4 Ks. Salmi [et al.] 2008, 82.
5 HE 66/1988 vp, 86. Ks. tarkemmin Vapaavuori 2005, 27 — 29.
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nimen, toiminimioikeuden ja suojan sopimatonta menettelyi vastaan ajatellaan
kuuluvan immateriaalioikeuden piiriin.

Immateriaalioikeuksista tekijinoikeus on lihimpini kulttuuriteosten tai esitti-
vin tai teen suojaamiskelpoisuutta. Tekijinoikeuden suojan kohde on kirjallinen
tai taiteellinen teos. Teos voi lain mukaan olla ulkoasultaan esimerkiksi kauno-
kirjallinen teos, selittdvi kirjallinen tai suullinen esitys, sivellys- tai ndyttimdoteos,
elokuvateos, valokuvateos tai muu kuvataiteen teos, rakennustaiteen, taidekisi-
tyon tai taideteollisuuden tuote. Laissa mainittu luettelo ei ole tyhjentivi, vaan
teoksen ulkomuoto voi ilmetd my6s jollakin muulla tavalla. Kirjallisena teok-
ka plastillisesti muotoiltua teosta seki tietokoneohjelmaa. Lihtokohta on teos-
kisitteen laaja tulkinta.® Saadakseen suojaa teoksen tulee ylittdd niin kutsuttu
teoskynnys eli sen tulee yltdd teostasoon. Kyseessi on siis aina oltava teos, jotta
voidaan puhua tekijinoikeussuojasta.” Teoskynnyksen ylittymisessi olennainen
elementti puolestaan on tekijin omaperiisen ja luovan panoksen ilmeneminen.
Teoslajeille on muodostunut vakiintuneita sen suhteen, millaiset teokset saavat
tekijinoikeussuojaa. Esimerkiksi kirjallisten teosten teoskynnys on miirittynyt
melko alhaiselle tasolle, joten lihes kaikki kirjallisen luomistyon itseniisyyttd ja
omaperiisyytti osoittavat tuotokset saavat tekijinoikeussuojaa. Taideteollisuuden
ja kiyttotaiteen tuotteiden osalta teostaso on puolestaan suhteellisen korkea.?

Tekijinoikeus rakentuu tekijin taloudellisista ja moraalisista oikeuksista. Talo-
udellisten oikeuksien nojalla tekijilld on yksinomainen oikeus mairiti teoksesta.
Tekijd voi siis paittdd, kiytetiinko teosta laissa tarkoitetuilla tavoilla, ja miten
sitd kidytetddn. Toisaalta tekijid voi myds sulkea muut pois teoksen kiytostd.” Ta-
loudelliset oikeudet ovat kiytinnossd kaupallisessa mielessi hyodynnettivin te-

kijainoikeuden keskeisin ilmentymi. Tekijinoikeudelle on ominaista taloudellisen

6 HE 28/2004 vp, 9.

7 Tekijinoikeuden keskeiseni tavoitteena ajatellaan olevan henkisen luomistydn edistiminen.
Ks. tarkemmin: HE 28/2004 vp, 7. Nykyisessi ajattelussa tekijinoikeuden erddni tirkeini
lzhtokohtana on tekijille taattava yksinoikeus, jonka nojalla tilld on tietty neuvotteluasema
silloin, kun teoksen hyviksikiytosti sovitaan. Ks. Haarmann 2005, 10.

Harenko et al. 2006, 15 - 17.

9 Harenko et al. 2006, 22.

[oe)
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puolen lisiksi vahva persoonallisuusoikeudellinen piirre. Teos on usein kiintedssi
yhteydessi tekijinsi persoonaan, eiki teoksen tekijille ole yhdentekevii, miten
hinen teostaan kiytetddn.'" Tekijilld on siis aina tekijinoikeutensa perusteella ta-
loudellisten oikeuksien lisiksi tiettyjd, yleensd luovuttamattomia moraalisia oi-
keuksia. Varallisuusoikeutena tekijinoikeus on vapaasti luovutettavissa. Alkupe-
rdinen tekiji voi siis luovuttaa oikeutensa oman sopimusvapautensa turvin kenel-
le tahansa."" Moraaliset oikeudet muodostavat tistid poikkeuksen, silld ne tekiji
vol yleensi luovuttaa toiselle vain poikkeuksellisesti.

Patentilla tarkoitetaan patenttilainsidididnnossi tarkemmin kuvattua miiriai-
kaista yksinoikeutta keksinnén hyviksikiyttoon.'? Keksinnolli tarkoitetaan teol-
lisesti kiytettivissi olevaa teknisen luonteen ja teknisen tehon omaavaa keksinto,
joka on toisinnettavissa. Tekninen teho tarkoittaa sitd, ettd keksinnon avulla todel-
la kyetiin ratkaisemaan tietty, teknisti laatua oleva ongelma. Teknisen luonteen
vaatimus puolestaan sulkee patentoitavuuden ulkopuolelle esimerkiksi 16ydot ja
puhtaan inhimillisen idlykkyyden tuotteet sellaisenaan. Tillaisia ovat esimerkiksi
pelit, opetusmetodit tai rahajirjestelmit. Toisinnettavuus puolestaan edellyttid
keksinnén jatkuvaa hyviksikiyttod, eikd mitddn ainutkertaista tapahtumaa siten
voida pitdd keksintoni. Teollinen kiyttd ymmairretdin kidytinnossi laajasti. Silld
ei tarkoiteta ainoastaan teollisuutta vaan my6s muita elinkeinotoiminnan aloja.
Teollista toimintaa ovat siis myos vaikkapa maatalous tai metsinhoito. '

Patentoitavan keksinnon tdytyy olla uusi. Uutena pidetiin kaikkea, miki ei
ole tullut tunnetuksi sithen piiviin mennessi, jolloin patenttihakemus jitetdin
viranomaiselle tutkittavaksi. Uutuus tarkoittaa absoluuttista ja objektiivista ar-
viointia, joten ei riité, ettd keksinté on keksijilleen uusi. Absoluuttista uutuutta

edellytettiessi miki tahansa keksinnon julkiseksi tuleminen muodostaa esteen

10 Haarmann 2005, 10.

11 Harenko et al. 2006, 281 — 282.

12 Patenttijirjestelmin keskeiseni tavoitteena on edistiid keksintdjen syntymisti ja teknisti ke-
hitystd seki titd kautta myds innovatiivisuutta kaiken kaikkiaan. Ks. Oesch ja Pihlajamaa
2008, 23. Sen sijaan, ettd hyddyntid keksintd4dn salassa, keksiji voi paljastaa keksintonsi ja
antaa samalla muillekin mahdollisuuden hyddyntid samaa keksintod. T4std tietojensa saat-
tamisesta julkisiksi hin saa korvaukseksi miiriaikaisen yksinoikeuden keksinténsi hyviksi-
kiyttoon.

13 Oesch ja Pihlajamaa 2008, 72 — 73.
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keksinnén myshemmiille patentoimiselle. Absoluuttisen uutuudenvaatimuksen
lisiiksi keksinnén on olennaisesti erottava aikaisemmista keksinndisti eli aiemmin
tunnetusta tekniikan tasosta. Puhutaan keksinnéllisyyden vaatimuksesta.'* Palve-
lujen patentoitavuutta rajoittaa teknisyyden vaatimus.

Tavaramerkki on tuotteen tai palvelun tunnusmerkki, jota kiytetiin myy-
tiviksi tarjottujen tavaroiden tai palvelujen erottamiseksi toisen tavaroista ja
palveluista. Tavaramerkin keskeisin tehtivi on osoittaa tavaroiden ja palvelujen
alkuperd. Tavarat, joihin merkki on liitetty, ovat periisin merkinhaltijalta. Ta-
varamerkkii kiytetdidn siis erottamaan tavaramerkinhaltijan tuotteet tai palvelut
muiden tuotteista ja palveluista. Tavaramerkkiin rinnastuu palvelumerkki, jota
kidytetdidn erilaisten palvelujen yksiloinnissi.'” Tavaramerkki immateriaalioikeute-
na suojaa itse merkkii, mutta ei merkilld merkittyji tuotteita tai palveluita.

Tavaramerkin voi muodostaa miki tahansa merkki, joka on mahdollista esit-
tdd graafisesti, ja jonka kautta tavarat tai palvelut voidaan erottaa toisen tava-
roista tai palveluista. Tavaramerkki voi siis olla sana tai henkilén nimi, kuvio,
kirjain tai kirjainyhdistelmi, numero tai numeroyhdistelmi, tai tavaran tai sen
paillyksen muoto. Tietoverkkoympiristossi entistd suurempaa merkitystd saavat
myos verkkotunnukset eli domain nimet, joiden ajatellaan toisinaan muodosta-
van tavaramerkinkaltaisen tunnisteen verkossa. Verkkotunnukset ovat kuitenkin
varsinaisten merkkien sijaan osoitteita, joiden kautta tietoverkon kiyteidjd 1oyt
haluamansa tiedon.'® Verkkotunnuksia kiytetdin usein vilineeni esimerkiksi yri-
tyksen brindin ja imagon rakentamisessa. Brindi miirittyy useiden markkina-
viestintdin liittyvien elementtien muodostamaksi kokonaisuudeksi, jolloin brin-
di toimii tuotteen tai palvelun tunnuksena.'”

Mallioikeus antaa haltijalleen yksinoikeuden malliin ja kohdistuu olennaisesti
juuri tuotteen ulkomuotoon. Mallisuojan kohteena on yleensi tavaran ulkomuo-
don esikuva. Taustalla vaikuttaa muotoilun merkityksen korostaminen ja kehi-

tyksen edistiminen. Tavoitteena on kannustaa luovaa suunnittelua. Tavaramerkki

14 Oesch ja Pihlajamaa 2008, 78.

15 Ks. Salmi et al. 2008, 42 — 43.
16 Ty6- ja elinkeinoministerié 2008, 20.
17 Malmelin ja Hakala 2007, 18; Kivi-Koskinen 2003, 104 — 105.
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muodostaa erddn brindin tirkein suojamuodon. Brindissa on kuitenkin myos
useita sellaisia elementtejd, joita ei tavaramerkin avulla voida suojata.'® Kyseessi
voi olla joko kiytinnén nikokohtiin perustuva hy6tymalli tai esteettisiin niks-
kohtiin perustuva koristemalli. Malli voi olla kaksi- tai kolmiulotteinen, ja sen on
tarkoitettava tavaran ulkonikéd, sen kokonaisuuden tai osan esikuvaa. Mallisuoja
suojaa vain tavaran ulkomuotoa. Suojan kohteen ulkopuolelle jidvit siten tekni-
set sovellukset, joiden suojaamiseen voidaan kiyttdd mm. patenttia. Tekijinoike-
us puolestaan saattaa kohdistua myds mallisuojalla suojattuun tavaraan, mikili
kyseessd on tekijinoikeuden saamisen edellytykset muutoin tiyttivi teos.
Aikaisemmin on kiyty lipi keskeisid aineettomaan varallisuuteen liittyvid oi-
keuksia. Edelld esitetyssi muodossa aineettomat oikeudet ovat tekijinsi/keksi-
jansd/kehittdjinsd omassa kiytossi. Tillaisena immateriaalioikeus suojaa kohteen
kidyttimistd omassa toiminnassa, vaikkapa yrityksen liiketoiminnassa. Immateri-

aalioikeuksien siirto tapahtuu yleensi sopimuksella.

4.2 Tarve uusien Reinojen ja menetelmien Rehittamiseen

Keinoja ja menetelmii aineettoman varallisuuden tunnistamiseen tarvittaisiin
enemmiin. (YR)

Luovar alat ovar hyvi alue, koska alalla on muutenkin pyrkimys uusien
toimintatapojen loytimiseen ja toimintatapojen wudistamiseen. (YR)

Kartoituksessa haastatellut yritykset kokivat, ettd keinoja aineettoman varalli-
suuden tunnistamiseen tarvittaisiin enemmin. Haastateltujen yritysten mukaan
tietoa on saatavilla, mutta se oli ajoittain vaikeasti hahmotettavaa. Tami johtuu
esimerkiksi siitd, etti immateriaalioikeuksia oikeudellisesta nikokulmasta ki-
sittelevi kirjallisuus niyttdytyi yrittdjien kokemuksessa liian teoreettisena. Jotta
kirjallisuutta voisi kiyttdd hyddykseen, pitiisi jo tuntea ja hallita oikeudellinen

viitekehys ja kisitteet. Kirjallisuus siis vaikuttaisi olevan suunnattu toisenlaiselle,

18 Oesch ja Pihlajamaa 2008, 390.
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huomarttavasti teoreettisemmin asiaa lihestyville kohderyhmaille.

Haastatelluilta yrityksiltd ja toimintakentiled tullut viesti on selvid. Kiytinnon
toiminnassa on selkei tarve aihealuetta kiytinnéllisemmaistd nikokulmasta lihes-
tyville materiaalille. Materiaalissa esitetyt asiat olisi jirkevid sitoa konkreettisiin
esimerkkeihin, jolloin voidaan vastata kiytinnon tilanteissa syntyviin tarpee-
seen. Usein omaa ongelmaa tai tarvetta ei osata purkaa juridisin termein, mut-
ta vastaavanlaisen, toisen yrittijin kokeman tapauksen avulla omakin ongelmaa
selkeytyy.

Lisiksi erddnid uusia toimintatapoja mairittdvind elementtind nihddian kisit-
teiden selkiyttiminen kentin toimijoiden ymmirtimailld kielelli. Kiytetyt ki-
sitteet tulisi pyrkid selittimidn ja avaamaan nykyistd perusteellisemmin. Myos
tihdn voisi loytyd vilineitd konkreettisten tapausten kautta. Kaiken kaikkiaan
luovia aloja on kuitenkin pidetty hyvini alana uusien kiytintojen kehittimiseen,
koska luovien alojen olemukseen kuuluu muutoinkin pyrkimys uusiutumiseen ja

uusien toimintatapojen kehittimiseen.

[Palvelun suojaaminen

Palvelumuotoilu wusi juttu, joka etsii vieli uomaansa. (AS)

Palvelumuotoilu nidyttiytyy mielenkiintoisena luovien alojen erityiskysymykseni.
Palvelumuotoilun kiyttokohteita tai hyddyntimismahdollisuuksia ei vield tdysin
tiedosteta, vaan kyseessd on vasta idulla oleva uudenlainen tapa tuottaa palveluita.
Palveluja tuotetaan erityyppisten prosessien kautta, jolloin erdini tavoitteena pyr-
kid muotoilemaan palvelua itsedidnkin. T4llin jokainen prosessi ja toimintamalli
on miiriteltdvi yksityiskohtaisesti. Esimerkiksi muotoiltaessa palvelu "jztelon osto
ladn yksityiskohtaisesti.

Palvelumuotoilun keskeisin tavoite on kehitelld ja suunnitella palveluja loppu-
kiyttdjin nikokulmasta. Tilld tavoin hyddynnettyni palvelumuotoilu niyttiytyy

hyodyllisend instrumenttina seki palveluntuottajan ettd asiakkaan nikokulmasta.
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Muotoillun palvelun tavoitteena on rakentaa toiminnan kehykset ja titd kautta teh-
dd palvelusta ajassa nykyistd kestivimpid ja kehityskelpoista. Palvelumuotoilussa
palveluprosessia kiytetidin siis suuntaamaan sitd tapaa, miten kokemukset niyttiy-
tyvit asiakkaalle. Asiakkaan kokemukset ovat aina henkilokohtaisia, ja ne rakentu-
vat jokaisen yksilollistd arvoista ja merkityksestd ja odotuksista. Siten asiakaskoke-
muksen kokonaisvaltainen hallinta on hankalaa.”

Muotoiltukaan palvelu ei kuulu suoraan minkiin immateriaalioikeuden alaan.
Palvelun suojaaminen pelkkien immateriaalioikeuksien kautta on siten konkreettis-
ta tuotetta hankalampaa. Esimerkiksi muotoiltu konkreettinen tuote voi saada suo-
jakseen mallioikeuden, muotoiltu palvelu ei. Palveluun voidaan tistd huolimatta
sitoa joitakin immateriaalioikeudellisia suojamuotoja. Eris kiyttokelpoisin on tava-
ramerkki, jota kisitelldin tarkemmin toisaalla tissd raportissa. Tavaramerkin kautta
palvelu on mahdollista identifioida, ja sithen voidaan liittdd markkinoilla toivottuja
ominaisuuksia. Niisti (tuotteen) ominaisuuksista keskeisii ovat asiakkaan mieliku-
vat tuotteesta tai palvelusta, esimerkiksi maine, keveys, helppokiyttsisyys, kestivyys
tai toimintavarmuus. Nimi ovat myds keskeinen viline brindin rakentamisessa.?
Lisaksi tavaramerkki antaa palveluntarjoajalle mahdollisuuden monistaa, esimer-
kiksi lisensoida palvelua ja rakentaa tilld tavoin verkostoa.

Useiden kulttuurialan pienyritysten on tutkimuksissa havaittu toimivan brin-
din osalta samoin kuin suurten kansainvilisten merkkituotevalmistajien.?' Kulttuu-
riyrittdjit tekevit tilloin yrityksestdin ja itsestddn ikidn kuin merkkituotteen, jonka
avulla he myyvit ja markkinoivat toimintaansa asiakkailleen ja yleisolle. Tami piir-
re on nihtivissi erityisesti sellaisilla kulttuurin ja esittdvin taiteen toimialoilla, jotka
perustuvat laadun lisiksi kriitikoiden ja muiden merkittivien henkilsiden luomiin
mielikuviin. Monen luovan alan tuotteen ja yrityksen kohdalla pelkin taloudellisen
arvon luominen tuotteelle ei riitd, vaan yritysten on ansaittava kulttuurinen arvo
tuotteilleen, jotta se olisi elinkelpoinen.? Tarkasteltaessa tavaramerkkid osana pal-

velun suojaamista havaitaan sen muodostavan eridin brindin keskeisistd elementeis-

19 Palvelumuotoilusta tarkemmin esim. Mager 2004; Hollins 2006; Saffer 2007.
20 Kivi-Koskinen 2003, 109.

21 Andersén ja Vaihekoski 2001, 26.

22 Andersén ja Vaihekoski 2001, 26.
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td. Palveluiden osalta tavaramerkkiin kytkeytyy kuitenkin suuri miiri mielikuvia.
Palvelubrindin keskeiseni elementtini on usein erottautuminen palveluntarjoajaan
personoituvan palvelun laadun perusteella. Brindiin kytkeytyvi, palvelun alkupe-
rdd ilmentivi tavaramerkki on tillsin keskeinen viline, jota palvelukonseptin suo-

jaamisessa voidaan hyodyntdi.”
43 Sopimusosaaminen

Sopimuksia solmitaan luovien alojen yrityksissikin lihes paivittdin. Sopimusten
tekemiseen liittyy kuitenkin tiettyji vaaroja, joskin sopimukset muodostavat myds
varteenotettavan mahdollisuuden luovien alojen yrityksille. Sopimusten kautta
voidaan esimerkiksi rakentaa palvelutuotteen suojaa. Sopimus sitoo sopimuksen
osapuolia, mutta niyttiytyy ongelmallisena suhteessa kolmansiin eli sopimuksen
ulkopuolisiin. Sopimukseen perustuva suoja ei ole absoluuttista, kaikkia ulkopuo-
lisia vastaan annettavaa suojaa, vaan sopimuksen vaikutukset ulottuvat yleensi aina
vain sopimuksen osapuoliin. Kahden henkilén vilisin sopimuksin ei siis voida aset-
taa kolmatta sitovia velvollisuuksia tai rajoittaa kolmannelle kuuluvia oikeuksia.**
Verkostojen, kumppanuuksien ja muidenkin verkkomuotoisten toimintamuotojen
hallinnan onnistumiseksi sopimusoikeudesta on pidettivi mielessi muutamia kes-
keisid seikkoja. T4ll6in sopimusriskien hallinta on jonkin verran helpompaa.

Sopimusoikeus perustuu Suomessa tietyille sopimusoikeuden piiperiaatteille.
Niistd keskeisimmit ovat sopimusten sitovuus ja sopimusvapaus. Sopimusvapa-
us tarkoittaa jokaisella olevaa toimintavapautta, jonka nojalla jokaisella on mah-
dollisuus velvoittautua toista kohtaa. Sopimusten sitovuus puolestaan pyrkii var-
mistamaan sovitussa pysymisen. Sopimusten sitovuus osaltaan myds kasvattaa ja
vahvistaa sopimusosapuolen luottamusta toisiinsa. Sopimusten sitovuus (pacta sunt
servanda) on koko sopimusoikeuden perusta. Sopimusten sitovuuden periaate voi-
daan miirittdd sopimusoikeuden ja yleisemminkin koko oikeusjirjestyksen kulma-
kiveksi.?

23 Kivi-Koskinen 2003, 108 — 109.
24 Saarnilehto et al. 2001, 657.
25 HE247/1981 vp., 3.
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Sopimusten sitovuuden periaatteen kautta mahdollistuu sopimusten hysdynti-
minen esimerkiksi verkostojen rakentamisen ja ohjailun vilineeni. Samalla tavoin
sopimusten varaan rakennettu kumppanuussuhde tai lisenssisopimus takaa suhteen
toimimisen. Periaatteen mukaan sopimukset on pidettivi, ja sopimuksen suori-
tuksen on oltava sovitun mukainen. T4ssi mielessd sopimusoikeuden normeilla on
vakiinnuttava, koordinoiva ja vaihdannan varmuutta luova tehtivi. Tavoitteena on
luoda ennakoitavuutta toisen sopimuspuolen kiyttiytymisti ajatellen. Tdstd syystd
sopimuksen sitovuudella on asiallisesti keskeisimmin periaatteen merkitys sopimus-
oikeudessa.”® Niinhin yleensi toimitaankin. Toisaalta toisella sopimuspuolella on
oikeus purkaa sopimus tai velvoittaa sopimuksen rikkonut osapuoli tiyttimiin so-
pimuksen velvoitteet ja korvaamaan sopimuksen rikkomisesta aiheutunut vahinko
niissi tapauksissa, jossa toinen osapuoli ei noudata sopimusta. Sopimuksen osapuo-
let ovat siis velvollisia noudattamaan solmittua sopimusta. Sopimussidonnaisuus
méiritedd edelleen my6s sen, milloin sopimus on syntynyt, samoin kuin sen, mil-
laisin oikeuskeinoin sopimuksen sitovuus pyritdin riitatilanteessa ratkaisemaan.”
Sopimusten sitovuuden periaatteen ymmairtiminen ja omaksuminen osaksi omaa
toimintaa on siis toimivan kanssakiymisen elinehto.

Sopimusvapaus puolestaan muodostaa erddn linsimaisen vaihdannan kulmaki-
vistd. Nykyisin sopimusvapautta on rajoitettu yhdenvertaisuuden tai luottamuk-
sen kannalta, mutta sen voidaan katsoa edelleen muodostavan lihtskohdan so-
pimusoikeudessa.”® Sopimusvapaus voidaankin nihdi erdini elementtind vapaan
toimijan tahdonmuodostukselle. Sopimusvapaus siis ilmentid sopimusosapuolen
kykyd oman oikeudellisen tahtonsa muodostamiseen ja kiyttimiseen. T4hin so-
pimuspuolilla lihtokohtaisesti olevaan vapauteen voidaan puuttua siintelemailld
sopimusten sisiltod pakottavan liansiddinnon avulla.” Toisaalta sopimusvapaus
on myds riskienjaossa hyviksi kiytettivi instrumentti, jolloin sopimusvapaus tar-
koittaa sopijapuolen mahdollisuutta ottaa haluamansa sopimusriski. Molemmissa

lzhestymistavoissa sopimusvapauden ja sen rajoitusten ydin on sisiltévapaudessa

26 Tolonen 2000, 70.
27 Hemmo 2006, 53.
28 Tolonen 2000, 81
29 HE 247/1981 vp., 3.
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ja sellaisissa ehdoissa, joista ei voida pitevisti sopia.*® Sopimusvapaus muodostaa
siis tavallaan sopimusten sitovuuden vastinparin. Eris sopimusvapauden keskeinen
ilmentymid on sopimuksen sisiltovapaus. Sopimusvapauden muina elementteinid
voidaan mainita paitintivapaus, sopimuskumppanin valitsemisvapaus, tyyppi- ja
muu sisdltévapaus, muotovapaus ja purkuvapaus.’' Sopimus voi siis sisdlloltdin olla
sellainen, kuin osapuolet haluavat. Sisiltévapautta voidaan toisaalta rajoittaa pakot-
tavan lainsdddinnon kautta, jolloin tavallisin syy sisiltévapauden rajoittamiseen on
pyrkimys heikomman suojan tehostamiseen. Tillaista heikompaa suojaavaa pakot-
tavaa lainsdddint6d 16ytyy mm. kuluttajansuojan ja tyosopimusten osalta.*
Sopimusosaaminen on kokonaisuutena huomattavasti tissi esitettyd laajempi
osaamisalue, eiki sen perusteelliseen lipikiyntiin ole tissi mahdollisuutta. Siten
tdssd on poimittu esiin ainoastaan kaikista keskeisimmit ja suuntaa-antavimmat
periaatteet sopimuksia solmittaessa ja niiden varassa toimittaessa. Omia erikoisalu-
eitaan sopimusosaamisen kentissi muodostavat vield erilaiset sopimustyypit, joita

voidaan aineettoman varallisuudenkin osalta erotella useita. Niistikiin sopimus-

tyypeistd el tissi ole pyritty kattavaan esitykseen.

Aineettoman varallisuuden suojaamiseen ja hallintaan liittyvia
sopimustyyppeja

Usein aineettoman varallisuuden hallintaan tai sen suojaamiseen voidaan kiyttid
pitkilti samantyyppisid sopimuksia, kuin muussakin litketoiminnassa. Joitakin tyy-
pillisesti aineettomaan varallisuuteen kiinnittyvid sopimustyyppeji voidaan kuiten-
kin erottaa. Seuraavassa hyvin lyhyesti esiteltivid sopimustyyppeji ei yleensi kiytetd
muusta, kuin tietyistd aineettoman varallisuuden yksikdistd sopimiseen.

Aineeton varallisuus on usein hankalasti suojattavaa. T4std syysti salassapitosopi-
mutksen voidaan ajatella olevan tirkein aineettoman varallisuuden hallintaan ja suo-
jaamiseen kiytettivistd sopimuksista. Salassapitosopimus keskittyy liikesalaisuuden
salassapitoon. Liikesalaisuudesta puhutaan usein my®os yrityssalaisuutena. Méiri-

telmin mukaan ja ytimekkdisti ilmaistuna yrityssalaisuus on sellainen elinkeino-

30 Tolonen 2000, 80 — 81.
31 Hemmo 2006, 64 — 65.
32 Hemmo 2006, 63.
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toimintaa koskeva tieto, jonka elinkeinonharjoittaja pitdd salassa, ja jonka ilmai-
seminen olisi omiaan aiheuttamaan taloudellista vahinkoa joko hinelle tai toiselle,
tiedon antaneelle elinkeinonharjoittajalle.” Liikesalaisuuden salassapitosiinnédsten
mukaan kukaan ei saa oikeudettomasti hankkia tai yrittid hankkia tietoa liikesa-
laisuudesta. Niin hankittua tietoa ei myoskddn saa kiyttdd tai ilmaista edelleen.
Liikesalaisuus puolestaan miiritelldin yleensi taloudellisluonteisiksi, ldhinni kau-
pankiynnin alaan kuuluviksi yrityksen salaisuuksiksi. Liikesalaisuuteen sisiltyvit
myos yrityskokemukset eli tietotaito (know-how). My®6s tekninen salaisuus voi olla
litkesalaisuus.*

Sovittaessa salassapidosta on sopimuksen keskeisend kohteena yleensi juuri yri-
tyksen liike- tai yrityssalaisuus. T4ssd suhteessa yrityssalaisuudelle on olennaista se,
onko tieto salaista. Yrityssalaisuuden piiriin kuuluva tieto ei nimittiin voi olla ylei-
sesti tunnettua tai jossain joskus julkistettua tietoa, vaan tietoon tiytyy aina liittyd
jonkinlainen tarve salassapitoon. Tiedon salaisuusaste voi vaihdellakin, jolloin sii-
hen vaikuttavat ainakin tiedon luonne, vallitseva kilpailutilanne ja yrityksen yhteis-
toimintasuhteet.”

Salassapitosopimus solmitaan ajallisesti sopimusneuvottelujen alkuvaiheessa tai
usein ennen neuvottelupdytiin asettumista. Salassapitosopimuksen mahdollisim-
man aikainen solmiminen jo sopimusneuvottelujen alussa edesauttaa tietynasteisen
vilttdimittdmin luottamuksen syntymisti. Salassapitosopimus ikdin kuin muodos-
taa pohjan kaikelle muulle sopimuksin tai muilla vilineilld hallinnoitavalle mate-
riaalille. Salassapitosopimus laaditaan siis usein jo sopimusneuvotteluja ja yritysten
keskiniistd alkutunnustelua varten. Niin onkin jirkevi tehdi silloin, kun neuvot-
teluissa paljastetaan yrityssalaisuuden piiriin kuuluvaa tietoa.

Salassapitosopimus voi olla yksipuolinen tai kaksipuolinen/molemminpuolinen.
Ero on selkei. Tilanteissa, joissa yksi osapuoli luovuttaa ja toinen osapuoli vastaanot-
taa luottamuksellista tietoa saatetaan usein solmia yksipuolinen salassapitosopimus.
Tillin salassapitosopimukseen tulee sidotuksi ainoastaan luottamuksellisen tiedon

vastaanottaja. Yksipuolinen salassapitosopimus on yleensi hyvin tiukka, silli tietoa

33 Vapaavuori 2005, 27 — 29.
34 Vapaavuori 2005, 27 — 29.
35 Vapaavuori 2005, 27 — 29.
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luovuttava osapuoli pyrkii neuvottelemaan itselleen mahdollisimman edulliset so-
pimusehdot. Kaksipuolisessa salassapitosopimuksessa kumpikin sopimusosapuoli
voi toimia seki tietoa luovuttavana etti vastaanottavana osapuolena, ja kiytinngssi
molemmat osapuolet toimivat kummassakin roolissa tiedon kulkusuunnan mu-
kaan

Salassapitosopimus eli yrityksen tietojen salassapito on yksinomaan kiytettyni
verrattain heikko viline yrityksen liiketoiminnan edistimiseen. Tietty osa tiedosta
onkin hyvi siirtdd myos muiden hyddynnettiviksi, tietysti riittdvid korvausta vas-
taan. Eris aineettoman varallisuuden typpisopimuksista on /lisenssisopimus. Imma-
teriaalioikeuksia hyddynnetdin usein mydntimalld niihin lisenssejd, jolloin itselld
oleva oikeus saatetaan muiden kiytt66n.”” Lisenssisopimusta voidaan tarkastella
esimerkiksi tekijinoikeuden luovutuksen nikskulmasta. Tekijinoikeus, kuten miki
tahansa muukin luovutuskelpoinen oikeus voidaan luovuttaa kokonaan tai osittain.
Silloin, kun oikeus (tekijinoikeus) luovutetaan osittain, puhutaan kiyttoluvasta eli
lisenssistd. Kummassakin tapauksessa, luovutettaessa oikeus kokonaan tai osittain,
lisenssisopimuksen muodoksi suositellaan kirjallisen sopimuksen laatimista. Laissa
voi tapahtua kirjallisen muodon lisiksi suullisesti tai jopa konkludenttisesti eli kiy-
tinnon olosuhteista ilmenevisti.”®

Lisenssisopimuksella lisenssinantaja eli aineettoman yksinoikeuden haltija, esi-
merkiksi vaikkapa teoksen tekiji eli sen tekijinoikeuden haltija, luopuu lisenssin-
saajan hyviksi jossakin suhteessa omasta oikeusasemastaan. Lisenssinantaja voi esi-
merkiksi luopua kielto-oikeudestaan eli oikeudestaan vaatia muita pidittymiin yk-
sinoikeutensa hyviksikiyttimisestd. Lisenssisopimuksella lisenssinantaja siis antaa
lisenssinsaajalle luvan kiyttidd sopimuksen kohteena olevaa oikeutta tietyin ehdoin
taloudellisesti hyvikseen ja sovittua korvausta vastaan.”

Lisenssi eli kiyttlupa voi olla yksinomainen tai rinnakkainen. Yksinomaises-

sa kiyteoluvassa lisenssinsaaja saa luovutettujen tekijinoikeuden eri elementtien

36 Vapaavuori 2005, 160.

37 Tikkanen 2007, 32.

38 Rissanen [et al.] 1999, 632 — 633.
39 Tikkanen 2007, 32.
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osalta kaikki muut kiyttdjit poissulkevan yksinoikeuden. Myoskain tekijille ei ti-
min jilkeen jiid mitddn oikeuksia teokseen. Rinnakkainen kiyttslupa puolestaan
tarkoittaa vain kiyttdoikeutta, ei yksinoikeutta.** Tistd hyvini esimerkkini ovat
tietokoneohjelmien ja -ohjelmistojen lisenssisopimukset. Nimi sopimukset ovat
tirkeitd, silld sopimuksissa miidritellddn yleensid myds ohjelmistojen kiyttéehdot.
Ohjelmistoja koskevat lisenssisopimukset ovat usein myos pohja laajemmallekin
ohjelmistoliiketoiminnalle, joka perustuu juuri tietokoneohjelman kiyttoehdois-
ta sopimiseen eli lisensointiin. Tietokoneohjelmien ja -ohjelmistojen osalta kaikki
oikeudet ohjelmiston kehittdjilld siilyttavistd lisensoinnista on erotettava oike-
uksien luovutus, jossa kaikki oikeudet luovutetaan edelleen eli kyse on oikeuksi-
en kertaluonteisesta pysyvistd luovutuksesta. T4lloin ei voida puhua oikeuksien
lisensoinnista. Silloin, kun kaikki oikeudet pysyvit ohjelmiston kehittijilld niitd
voidaan lisensoida usealle asiakkaalle.*! Lisenssisopimuksella tietokoneohjelman
tekijinoikeuden haltija ei luovu omasta tekijinoikeudestaan, vaan antaa laista
johtuvin perustein ohjelmistotuotteeseen ainoastaan rajoitetun kiyttsoikeuden.
Tissd on pohjana yksittiisen ohjelmistotuotteen tekijinoikeuden lisensointi, joka
perustuu tekijinoikeuslakiin.®

My®és patentti voidaan luovuttaa lisenssisopimuksella osittain toiselle, jolloin pa-
tenttilisenssi tarkoittaa laissa toiselle annettua rajoitettu oikeutta kiyttdd keksintod
ammattimaisesti hyviksi. My6s patenttilisenssit jactaan yksinomaisen (eksklusii-
visen) ja rinnakkaisen (yksinkertaisen) oikeuden antaviin lisensseihin.** Patenttia
koskevassa hyddyntimissopimuksessa on hyvin tirkedd todeta sopimusosapuolten
suoritusvelvoitteet yksityiskohtaisesti. Kidytinndssd patentin hyddyntimisen elin-
kaari sisiltdd useita sopimusteknisesti tirkeitd solmukohtia. Alkuvaiheessa yritys voi
laatia salassapitosopimuksia ja oikeuksiensiirtosopimuksia tyontekijéidensi kanssa.
Tidmin jilkeen yritykselli on mahdollisuus neuvotella teknologiansiirtosopimuk-
sista mahdollisten yhteistyokumppaneidensa kanssa. Neuvottelujen yhteydessi

laaditaan yleensd ensi sitoutumistahdon ilmoittava aiekirje (letter of intent) ja lista

40  Rissanen et al. 1999, 632.

41 Vilimiki 2006, 145 — 146.

42 Vilimiki 2006, 146.

43 Oesch ja Pihlajamaa 2008, 169 — 170.
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avaintermeistd (¢erm sheet). Nami asiakirjat sisiltivit tiivistettynd aiotun hyodyn-
timissopimuksen piikohdat. 7erm sheet puolestaan toimii lisenssisopimusneuvot-
telujen tukena ohjaamassa sopimusprosessia. Sopimusneuvottelujen aikana laaditut
asiakirjat sisiltidvit tietoja mm. aiotun hysdyntimissopimuksen sovituista korvauk-
sista, aikatauluista, rakenteista jne.

Patenttilisenssilld suoritettavaa yksinoikeuden siirtoa eli oikeuden osittais-
ta luovuttamista toisen kiyttoon miirdajaksi rajataan usein miirictimalla li-
senssin lihempi luonne sekd rajoittamalla sitd maantieteellisesti ja asiallisesti
kdyttotavan ja tekniikan mukaan. Tirkeidksi muodostuu myos ajallinen rajoitus
eli se, kuinka pitkidn lisenssin velvoitteet jatkuvat. Patenttilisenssisopimuksen
keskeisid asioita ovat osapuolten tavoitteiden ja heiddn kiyttimiensi termien
sekd luovutuksen kohteen, laadun ja laajuuden mdirittelyt. Patenttilisenssi-
sopimuksiin liitetdin myds usein erilaisia takuu- ja turvalausekkeita. Tirkeitd
ovat myos lausekkeet, jotka koskevat sopimuksen edelleen siirtimisti ja alihan-
kintaa.” Palvelutoiminta on itsessiin harovin patentilla suojattavaa, joskin sen
tuotteena tai sitd tukemaan ja edistimiin kehitellyt innovaatiot voivat ulottua
patenttisuojankin alle.

Kustannussopimus on eris tyypillisistd, tekijinoikeutta koskevista sopimuksis-
ta. Kustannussopimuksella tekiji luovuttaa kustantajalle oikeuden painamalla tai
senkaltaista menetelmii kidyttien monistaa ja julkaista kirjallisen tai taiteellisen
teoksen. Kustannussopimuksella kustantaja saa yleensi laajan yksinomaisen kiyt-
tooikeuden teokseen. Kyse ei niissi tilanteissa ole kuitenkaan oikeuksien luovut-
tamisesta; oikeuksien luovuttamisesta on aina erikseen sovittava. Tekijinoikeuden
kokonaisluovutuksessa tekiji sen sijaan luopuu kaikista taloudellisista yksinoike-
uksistaan teokseen. Kokonaisluovutus voi koskea jotakin méiritty teosta, tekijin
kaikkia teoksia tai tekijin tuleviakin teoksia. Ellei toisin sovita, luovutuksensaajalla
ei ole oikeutta muuttaa teosta tai luovuttaa saamansa oikeutta toiselle.

Kustannussopimukseenkin kohdistuu teknisesti kehityksestd johtuvia muutos-

paineita, ja kustantamotoiminnan ennakoidaan muuttuvan teknisen kehityksen

44 Oesch ja Pihlajamaa 2008, 168 — 169.
45 Oesch ja Pihlajamaa 2008, 174.
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my6td. Puhutaan monimediasta tai hybridimediasta. Toisaalta myos digitaalisten
medioiden konvergenssi tulevat vaikuttamaan yhi enenevissi madrin myos (kirja)
kustannustoiminnan tulevaisuuteen. Kirjakustantajat eivit vilttdmitti jad endd kir-
jakustantajiksi, vaan toiminnan luonne muuttuu ja avartuu erityyppisten sihkois-
ten medioiden suuntaan. Perinteisten mediamuotojen sekoittuessa tavat vastaanot-
taa tietoa monimuotoistuvat, jolloin avautuu mahdollisuus perinteisten painettujen
ja sihkoisten medioiden rajojen rikkoutumiselle. Painotuote voi tilloin olla vain
oheistuote, joka liittyy sihkoisessi muodossa olevaan pidtuotteeseen, ja painettu
kirja siten vain yksi sisillon vilittimisen viline. Tidhin liittyy sopimuksen solmimi-
seen tiiviisti yhdistyvd ongelma. Oikeuksia hankittaessa tiytyisi tietdd jo se, miten
teosta halutaan kiyttdd sopimuksen allekirjoittamishetkelld, mutta myds se, miten
teosta myohemmin kiytetddn. Esimerkiksi vilitysoikeuksia ei pitiisi liittdd tiukasti
vain johonkin tiettyyn teknologiaan, vaan pyrkii alusta alkaen ennakoimaan tulevia
tarpeita mahdollisimman teknologianeutraalisti. Siten kustannussopimuksia (kuten
muitakin sopimuksia) solmittaessa tekninen kehitys on hyvi pitdd aina mielessi.
Tavoitteena pitiisi olla, ettd sama sisilté voidaan saattaa loppukiyttdjin saataville
mahdollisimman joustavasti ja tarvittaessa myos kiyttiden useaa eri vaihtoehtoista
jakelutieti tai vilineted.

Kustannussopimus on eris tyyppisopimus tekijinoikeuksia koskevien sopimus-
ten joukossa. Suurin osa tekijinoikeudellisia aineistoja koskevista sopimuksista kos-
kee muita, kuin tekijinoikeuslaissa erikseen lueteltuja sopimustyyppeji. ¥ Muita
tekijinoikeuksia koskevia sopimustyyppeji ovat esimerkiksi tutkimus- ja kebitys-
sopimukset, yhteistyosopimukset, toimeksiantosopimukset ja tydsopimukset, joiden tu-

loksena syntyy tekijinoikeuden piiriin kuuluvaa aineistoa. Vastaavasti suuri joukko

keuslain piirissd on kuitenkin syntynyt sopimusoikeudellisia tulkintaperiaatteita ja
tulkintoja, jotka soveltuvat yleisemminkin tekijinoikeudellisiin sopimussuhteisiin.

Vastaavasti useat yleiset sopimusoikeuden ja velvoiteoikeuden periaatteet soveltu-

46 Hynénen 2007, 205 - 206.
47 Harenko et al. 2006, 279.
48 Harenko et al. 2006, 279.
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vat tekijinoikeuteen. Esimerkiksi tekijanoikeudellisia luovutussopimuksia tukitaan
lihtokohtaisesti suppeasti.” Toisin sanoa jouduttaessa tekemisiin tekijinoikeutta
koskevan sopimuksen kanssa tekijinoikeudelliset tulkintaohjeet on hyvi pitdd mie-

lessi ja tarkistaa niiden soveltuvuus kisilli olevaan tilanteeseen.

SopimuRset muodostavat osan verRostojen ja RumppanuuRsien
hallintaa

Hyvin pienten yritysten yhteistysuhteiden on todettu olevan usein hyvin epimuo-
dollisia. Yrityskoon kasvaessa sopimukset kuitenkin muodollistuvat ja kuvaan tulee
mukaan muodollisempia yhteistydmuotoja kuten yhteisyrityksid. Yhteisyritykset
voidaan jakaa kahteen perustyyppiin: omistuspohjaisiin ja sopimuspohjaisiin yh-
teisyrityksiin. Omistuspohjainen yhteisyritys on muodollisesti itsendinen yritys.
Tdmin yhteistybmuodon kiyttdmahdollisuudet luovilla aloilla ovat kuitenkin ra-
jalliset, koska yhteistyosuhteet muodostuvat usein hankekohtaisesti. Pitkdaikaiseen
yhteistyohon on kuitenkin kiinnostusta esimerkiksi tilaajayritysten kanssa, miki
nikékulma oli tullut esiin myds Luovien alojen markkinaselvityksessi. Sopimuk-
sellinen yhteisyritys on keskipitkin aikavilin vapaachtoinen kumppanuus kahden
tai useamman juridisesti itsendisen organisaation vililld, jotka yhdistdvit resurssin-
sa, jakavat riskit ja voitot saavuttaakseen yhteisen tavoitteen. Sopimuspohjaisessa
yhteisyrityksessi osapuolet huolehtivat yhteisyrityksen toiminnoista ilman, etti yh-
teisyritykselle muodostuu varsinaista omaa johtamisfunktiota tai muodollista itse-

ndisyyttd.”

49 Harenko et al. 2006, 280.
50 Andersén ja Vaihekoski 2001, 21 — 22; Luova Rovaniemi 2010, 6.
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[ JOHTOPAATOKSET JA
KEHITYSIDEAT

Keskeisimpini aineettoman varallisuuden hallintaa ja oikeudellisen osaamisen ke-
hittimistd koskevana haasteena nousi esiin yritysten kiytettivissi olevien resurs-
sien rajallisuus. Erityisesti pienilld yrityksilld kaikki kiytettdvissid olevat resurssit
ohjautuvat paiasiassa ydintoimintaan eli yrityksen litketoiminnan pyorittimiseen.
erityisosaamista vaativan juridisen osaamisen hankkimisesta. Tdmi kivi selkeisti

ilmi seki yrittdjien, yritysneuvojien ettd asiantuntijoiden kommenteista.

Yrityksen perustebtiivii on tehdi litketoimintaa. (YR)

Yritykset keskittyvit olennaiseen eli seuraavien tyokeikkojen hankkimiseen.

(YN)

Pienissi yrityksissd aineettomaan varallisuuteen ja immateriaalioikeuksiin
liittyviit kysymykset ovat usein resurssikysymyksid. loiminnan pyérittiminen on
kiinni muutamista henkiloisti. Niilli ei vilttimiittii ole aikaa eiki resursseja
perehtyi immateriaaliotkeuksiin. (AS)

Resurssien niukkuutta koskeva nikékulma on nostettu esiin my6s luovien alojen
kansainvilistymistd koskeneessa selvityksessd.! Resurssipula on eris kansainvilisty-
misen pullonkaula. Resurssipula asettaa haasteita oikeudellisen osaamisen hankki-

miselle. Haasteita muodostuu kiytettivissd olevan ajan samoin kuin henkil$ston ja

1 Nikula [et al.] 2009, 61.



taloudellisten resurssien osalta. Ajalliset tekijit rajoittavat mahdollisuuksia osallistua
koulutuksiin tai perehtyi aiheeseen esimerkiksi kirjallisuuden avulla. Taloudellisten
resurssien niukkuus taas rajoittaa varsinkin pienten yritysten mahdollisuuksia ostaa
oikeudellisia asiantuntijapalveluita esimerkiksi lakiasiain- ja asianajotoimistoilta.
Toisaalta niukkuus koskee osaltaan my®és tarjolla olevia yksityisen puolen palve-
luita. Suurin osa Lapissa toimivista oikeudellisia palveluita tarjoavista yrityksistd on
keskittynyt yleisjuridiikkaan, mistd syystd erikoistuneempia palveluja hankkineet
yritykset olivat ostaneet ne Eteld-Suomen isoilta toimistoilta. Toisaalta kartoituksen
edetessi tuli vastaan pienempii toimistoja, joiden osaamiseen kuului muun muassa
immateriaalioikeutta, kansainvilistd liikejuridiikkaa ja teknologia-oikeutta, joten
kysymys saattaa olla siité, ettei alueella olevasta oikeudellisesta erikoisosaamisesta

olla riittdvin tietoisia.

Yrittijilli yrityksen pyorittimisessi sata ja yksi asiaa tehtivindg, tarvittava
osaaminen kuitenkin hankitaan. (YR)

Kiytettivissi olevien resurssien rajallisuudesta huolimatta aineettoman padoman
merkitys oli yrityksilld tiedossa ja kiinnostus sen hyddyntimiseen litketoiminnassa
suurta. Erityistd kiinnostusta kohdistui aineettomien kohteiden suojaamistoimen-

piteisiin, kuten tekijinoikeuksiin ja tavaramerkkeihin seki oikeuksista sopimiseen.

Paras keino avata asioita on konkreettisten esimerkkien kautta. (YN)

Suorat esimerkit ovat suurin ja tirkein juttu. (AS)

Lihes kaikissa haastatelluissa yrityksissd oli jo aikaisemmin pohdittu erilaisia kei-
noja oikeudellisen osaamisen kehittimiseen. Tarve kehittdmiseen oli syntynyt lihes
kaikissa tapauksissa yrityksen omakohtaisesta kokemuksesta, esimerkiksi oikeuden
loukkausta tai sopimuksen tekemisti koskevasta tapahtumasta. Toiseksi yleisin syy,
jonka vuoksi asioihin oli alettu kiinnittdd huomiota, olivat jonkun toisen yrittijin
(varsinkin negatiiviset) kokemukset (joilta haluttiin vilttyi), ja kolmas syy yrittdjin

oma, yleisempi kiinnostus yritystoiminnan kehittimiseen. Koska kiinnostus syntyi
y y Y
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pddasiassa konkreettisissa tilanteissa, toivoi moni yrittdjd yhtdiltd aihetta avattavan
esimerkkitapausten kautta ja toisaalta varsinkin sopimusoikeuden osalta valmiita
sopimuspohjia yritystoiminnan eri tilanteisiin. Térkedni pidettiin myds siti, ettd
tietoa olisi ongelmatilanteessa vaivattomasti saatavilla esimerkiksi Internetisti. Toi-
saalta tissd yhteydessd painotettiin henkilokohtaisen neuvontakontaktin merkitysti
varsinkin alkavien yritysten osalta. My®os yritysneuvojat pitivit konkreettisia esi-
merkkejd seki “asioiden tuomista lihelle yrityksen omaa toimintaa” parhaina kei-
noina selventii aineettoman varallisuuden hallintaan liittyvii oikeudellista ongel-
makenttdd. Valmiiden mallien ja sopimuspohjien osalta neuvojat ja asiantuntijat
nostivat esiin niiden soveltamisen. Jos perusasiat eivit ole hallussa, ei soveltaminen
vilttdimitdd onnistu oikealla tavalla. Tdmi saattaa tuottaa yritykselle isoja ongel-

mia.

Pienistii jutuista ja konkreettisista malleista olisi eniten hyityi. (AS)

Pitkdjinteisyys. (YR)

Miten sitten luovan toimialan yritysten oikeudellista osaamista aineettoman va-
rallisuuden hallintaan olisi rajallisista resursseista huolimatta mahdollista kehittd?
Kartoituksessa keritysti aineistosta nousivat teemoina esiin osaamisen edistiminen
alueella seki helppokiyttdisen informaation lisddminen. Kehittimistoimenpiteiden
toivottiin olevan mieluummin pienii ja yritysten kiytintoon liittyvid kuin laajoja.
Toisaalta kehittimistoimenpiteiltd toivottiin kuitenkin riittivii ajallista pitkdjian-
teisyyttd.

Asiantuntijoiden ja yritysneuvojien haastatteluissa osaamisen edistiminen alu-
eella muodosti hallitsevan nikékulman. Tihin liittyen toivottiin muun muassa toi-
mijoiden jalkautumista, seki kiinteimpii yhteistoimintaa eri toimijoiden kesken.
Yksittdisistd toimijoista korostui ELY -keskuksen innovaatioasiamiehen rooli. Erdd-
nd kartoituksen kannalta kiinnostavana havaintona: innovaatioasiamiehen olemas-
saolosta oltiin yritysneuvojien keskuudessa jo erittdin hyvin tietoisia vaikka tehtivi

on uusi! Toisaalta tuotiin esiin tarve lisitd tuotteistettuja juridiikkapalveluja seki se,
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ettd neuvonnan paamiirien tulisi olla selkeitd ja tuoda yrittdjille lisiarvoa.

Iarvitaan edelleen aktiivista jalkautumista yrittijien luokse, koska yrittiji
ei vilttimitti itse ehdi tai loydi yritysnewvontaa kysymiéin. Seudullisten
yrityspalvelujen verkostoitumisesta huolimatta yrittiji ei vilttimirti tiedd,
kenen puoleen kidntyi missikin asiassa. Toivon mukaan pitkdjinteiselli ja
laaja-alaisella tiedottamisella asiakkaan ohjaaminen oikean palvelun pariin
helpottuu ja nopeutuu. (YN)

Myis kebittimispalveluita pitii osata tuotteistaa nykyisti paremmin ja tuoda
Juridisia asioita lihemmis asiakasta. Téytyy esimerkkien yms. kautta tuoda esille
se miti hyotyi asiakkaalle on IPR -asioiden oikeasta hallinnasta ja kuka voi
auttaa missikin. Tarvitaan lisid tietoisuutta IPR- asioista ja tarpeeksi helposti
lihestyttivii palveluita phk-yrityksille. IP -pikaoppaan kaltaiset tyokalut hyvii
asian eteenpiiin viemisessi. On hyvi tarkastella missi kokonaisuuksissa IPR
-asiat on hyvi ottaa esille. Kyseessi ei ole irrallinen asia. Yksi tiirkei paikka on
mm. uusyrityskeskusten newvojat. (AS)

Osaamisen lisdiminen t&k -toimintaan liittyvien IPR:ien subteen, niin
t&k -hankkeiden rahoittaja- kuin toimijataboilla. Erityisesti rahoittajien
koulutukselle on huutava tarve. (AS)

Yrittdjien haastatteluissa nousi keskeiseni esiin helppokiyttdisen informaation
lisiiminen. Informaation lisidmisen keinoina esitettiin yhtiiled lyhyitd esimer-
kiksi aamupiivin mittaisia tismikoulutuksia seki luotettavan ja yleisesti ymmiir-
rettivin tiedon lisidmisti. Toisaalta yritykset olivat kiinnostuneita hankkimaan
esimerkiksi sopimusoikeuteen liittyvid palveluja yrityksen ulkopuolelta. Juridiik-
kapalvelujen ostamiseen liittyvini ongelmana yritykset pitivit yhtiiled erityisesti
mikroyritysten rajallisten resurssien nikékulmasta liian korkeaa hintaa ja toisaalta
erikoistuneiden palvelujen saatavuutta, esimerkiksi kansainvilistymisessi tarvit-
tavien englanninkielisten sopimusten ja asiakirjojen osalta. Kartoituksen kannal-
ta kiinnostavana havaintona nousi esiin useamman yrittdjin kiinnostus palkata
yritykseen oikeudellisia asioita hallitseva henkils. Pienten yritysten tapauksessa

pelkin juridiikan hallitseminen ei kuitenkaan riitd, vaan osaamisen tulisi olla mo-
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nipuolisempaa siten, ettd tehtiviin sisiltyisivit esimerkiksi yrityksen talousasiat.
Samoin useammassa yrityksessi oltiin kiinnostuneita korkeakoulujen harjoitte-
lijoista. Ongelmaksi oli kuitenkin muodostunut suuri epitietoisuus siitd, mistd

harjoittelijaa voisi tiedustella.

Olisi tiirkedi kehittii luovan alan koulutuksessa taiteen, juridiikan, kaupan ja
kéytinnin yhteistyoti. (AS)

Outoa, etti on toisi vihin luovan alan lakitoimintaa vaikka yliopistolla
koulutetaan seki luovaa alaa etti lakitoimintaa. (YR)

Yksittdisistd toimijoista mainintoja kerisi Rovaniemen Kehitys Oy:n Luovien alo-

jen yrityshautomo, jonka toivottiin edistivin ja yhdistivin eri alojen osaamista.

Olisi jiirkeviid  jirjestiici  erityisesti  luovalle alalle suunnattuja  juridisia
palveluja yhdessi muiden yrittijipalveluiden (taloushallinto, veroneuvonta,
tyonantajavelvoitteet jne.) kanssa. Tillaisessa palvelussa lwovaa alaa tuntevar
Juristitvoisivattyiskennelliyhdessimuidenluoviaalojatuntevienasiantuntijoiden
kanssa ja tarjota luovaan alaan erikoistunutta kokonaispalvelua yrityksille. Esim.
Rovaniemelti tillaista osaamista loytyisi varsin helposti. Luonteva palvelun
Jjérjestijitaho olisi esim. kunnan kebitysyhtio tai korkeakoulun (tai muun
tahon) yrityshautomo. Tillaisessa palvelussa tieto myds kumuloituisi siten, etti
yhtii yritysti varten tehtyji ratkaisuja voitaisiin hyodyntii myids muissa saman
alan yrityksissi. Néin jokaisen ei tarvitsisi ratkaista yksin samoja ongelmia ja
etsidi niihin uudelleen samoja ratkaisuja. (AS)

Yksittiiisen yrityksen on vaikea hybdyntiii palveluja niin kawan kuin niiti tiytyy
ersidi eri luukuilta. Palvelut pitiisi loytiii samalta luukulta. (YR)

Toimintakulttuuria pitiisi libhted muuttamaan ja tukemaan muutosta. Luovien
alojen hautomo voisi olla hyvi foorumi. (YR)

Juridiikan ottamista mukaan hautomokuvioon on kokeiltu muualla Suomessa si-

ten, ettd sithen on yhdistynyt aikaisemmin mainittuja tismikoulutuksia.
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On hyvi tarkastella eri kebittijiroimijoiden kanssa missi yhteyksissi asiaa
voisi nostaa esille. Jalostamo-palvelussa olemme Keski-Suomessa kokeilleer IPR
asioihin keskittyneiti Jalostamo-klinikoita joissa asiantuntijana mukana alueen
keksintiasiamies. Néiimii kokeilut ovat olleet hyvii. Asiakkaiden on ollut helppo
lihestyii teemaa klinikoiden kautta. Voisi miettid ettii keksintisiitio yms. ottaisi
roolia timdinkaltaisessa toiminnassa? (AS)

Luovan toimialan aineetonta varallisuutta koskevan oikeudellisen osaamisen lisiksi
aineistosta voidaan poimia kolme keskeisti sisillollisen kehittimisen aluetta: ylei-
sesti ymmarrettivd informaatio, uudet ja vaikeasti suojattavat kohteet seki yritysten

sopimusosaaminen.
5.1 Yleisesti ymmarrettavan tiedon lisaaminen

Koulutuksen kautta asioille on tarvetta, toteuttaminen riippuu siiti, miten se
sattuu prioviteettilistalla asettumaan. (YR)

Juridisen tiedon on oltava helposti saatavilla ja sen on oltava yksinkertaista,
jotta sen maallikkokin ymmiirtii. (AS)

larvetta olisi erityisesti juuri KAYTANNON TARPEISTA LAHTEVALLE
tietopaketille. (AS)

Tieto on valtaa, ja tietoon tai sen puutteeseen yhdistyvit tissikin tutkimuksessa
monet seikat. Keskeiseksi aihepiiriksi kartoituksessa nousi oikeudellisen tiedon
erityisluonne seki sen kiinnittyminen juristien ammattikieleen. Juridiset termit ja
kisitteet olivat vieraita suurelle osalle kartoituksen kohderyhmisti. Monet yrittijit
olivat kokeneet saatavilla olevan tiedon vaikeasti ymmarrettiviksi vaikka kyse olisi
ollut periaatteessa yksinkertaisesta asiasta. Lisiksi relevantin tiedon hakeminen ja
l6ytiminen koettiin tdstd hankalaksi.

Enin osa varsinkin tutkimuksellisesta tiedosta on kirjoitettu aiheeseen perehty-
neille ja erityisalan Kkisitteistd perilld olevalle yleisolle. Perusasioita koskevan tiedon

tulisi kuitenkin olla yleistajuista ja kdytinnonliheisti. Oikeudellisen tiedon tar-
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peen kerrottiin aktualisoituvan useimmiten konkreettisessa kiytinnén tilanteessa,
jossa yrityksessi aletaan etsii tilanteeseen ratkaisua. Hyvi tapa tiedon jakamiseen
olisi siis tiedon ja keskeistenkisitteiden havainnollistaminen esimerkkitapausten
avulla. Ongelmat ovat my6s helpommin lihestyttivissi kun tiedostaa, ettd joku
on jo ratkaissut saman pulman aiemmin.

Juridisen termiston avaaminen selkokieliseen muotoon on kuitenkin haaste.
Sen keskeisimpini vaikeutena on terminologiaan sisiltyvin tarkkuuden ja eksak-
tiuden siilyttiminen my®ds silloin, kun kielti muokataan “kansantajuisempaan”
muotoon. Sanojen muuttuessa myos niiden merkitykset ja vaikutukset muuttu-
vat, mistd syysti ensisijaisena haasteena ei ole niinkiin terminologian uudistami-
nen, vaan se, ettd kyetdin kirjoittamaan selkeisti sellaisista erikoisalaan kuuluvista

asioista, jotka tuottavat vaikeuksia juristeillekin.

5.2 Suojaamistapojen Rehittaminen uusille ja vaikeasti
suojattaville Rohteille

Monet luovan toimialan yritysten kannalta merkittivit kohteet eivit sellaisenaan
oikeudellisesta nikokulmasta ole suoraan suojattavissa tai hallinnoitavissa oikeu-
dellisin vilinein ja sdinnéksin. Esimerkiksi tuoteideat, palvelukonseptit ja liike-
toimintamallit osuvat kaikki luovalla toimialalla operoivan yrityksen ytimeen,

mutta muodostavat suuren haasteen juridiikalle.

Palvelukonseptien osalta vastaus PRH:lta on ensiksi aina ei. (YN)

Lapissa luovan toimialan yritykset ovat tyypillisesti palveluja tuottavia yrityksii. Pal-
velualoilla aineettoman varallisuuden erilaisten suojamuotojen valikoiman on pe-
rinteisesti ajateltu olevan suppea. Palvelua voi vain harvoin patentoida eiki palvelu
useinkaan ole teos tekijinoikeuden tarkoittamassa mielessi. Palvelua ei mydskiin
voi suojata mallioikeudella palvelun tiydellisen aineettomuuden vuoksi.
Palvelukonseptin tai palvelun lihes ainoaksi immateriaalioikeudelliseksi suo-

jamuodoksi méirittyy tilld hetkelld rekisterdity tavaramerkki. Lisiksi palvelua voi-
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daan osittain pyrkii suojaamaan rekisterdidyn toiminimen kautta. My6s brindin
rakentaminen palvelutuotteen ympirille saattaa antaa jonkinlaista suojaa. Brindi ei
itsessddn ole kuitenkaan suojamuoto, ja brindin suojaaminen puolestaan on lihes
yhtd hankalaa kuin palvelukonseptin suojaaminen. Palvelua varten on siis pohdit-
tava aivan uudenlaisia suojamuotoja seki olemassa olevien suojamuotojen erilaisia
yhdistelmi ja uusia kiyttotapoja.

Suojaamistapojen lisiksi palvelukonsepteihin ja esimerkiksi liiketoimintamallei-
hin liittyvid aineetonta varallisuutta voidaan pyrkid hallinnoimaan oikeudellista ja
liiketaloudellista nikékulmaa yhdistelmilld. Nikokulmien yhdistimisestd on kysy-
mys muun muassa silloin, kun liikeidea itsessdin toimii jo hyvin markkina-aseman
tuojana tai kun markkinoinnin ja vahvan brindinrakentamisen keinoin tuotteelle

pyritdin saamaan tunnettuussuojaa.

Pienten yritysten tulisi paremmin ymmdrtiid miti oikeuksia heille syntyy / miti
oikeuksia voi syntyd, miten niilli voi kiydi kauppaa, kuinka oikeuksia voi
arvottaa ja arvoa kasvattaa. Yrityksid pitii myos kannustaa dokumentoimaan
asioita ylos seki tekemdiiin kirjalliset sopimukset asioista. (AS)

Olennaisen osan liiketaloudellista strategiaa muodostavat immateriaalioikeudet.
Yrityksen liiketoimintaosaamisen ja strategian yhteydessi puhutaan usein IPR -sal-
kusta tai IPR -portfoliosta. Tilld tarkoitetaan siti, ettd yrityksen tulisi olla tietoinen
omista ja toimintaansa vaikuttavista immateriaalioikeuksista eli siitd, miti oikeuksia
yritykselle on esimerkiksi tuotekehityksen yhteydessi muodostunut ja kenelle oi-
keudet kuuluvat. Usein tietoisuus muidenkin (mm. kilpailijoiden) IPR:ista auttaa
oman yrityksen strategisissa valinnoissa, ja muodostaa osan yrityksen IPR -salkusta.
Immateriaalioikeuksien hyédyntiminen osana yrityksen toimintaa ei tarkoita aino-
astaan sitd, ettd huolehditaan omien tuotteiden mahdollisimman tehokkaasta suo-
jauksesta. IPR -strategian tulisi piti sisilldin kilpailijoiden ja toimialan tuntemus.
Tidmi tarkoittaa sitd, ettd kerran laadittu IPR -salkku tulisi pitdd ajan tasalla.

IPR -salkku kootaan ja sitd piivitetddn yrityksen IPR -tarkastelu kautta. IPR

-tarkastelu pitii sisilladn esimerkiksi sen tutkimisen, ovatko oikeudet rekistersi-
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ty yritykselle vai yksittiisille henkiloille, kenelld todella on kiyttdoikeus niihin
muiden tahojen oikeuksiin, joihin yritys on hankkinut kiyttgoikeudet. Kuinka
laajat oikeudet ovat, sisiltyyko niihin oikeus tehdi kohteeseen muutoksia, mihin
saakka oikeudet ovat voimassa ja saako oikeudet luovuttaa edelleen. Edelleen luo-
vuttamista koskevat ehdot voivat muodostua erityisen tirkeiksi yrityskauppa ja

omistajanvaihdostilanteissa.

Luovat alat twovat uusia tuote- ja palvelukokonaisuuksia, he ovat markkinoiden
avaajia ja kulutuksen suunnan muuttajia. (AS)

Oman haasteensa suojaamistapojen kehittimiselle muodostuu luovan toimialan
yritysten pyrkimyksestd uusien liiketoiminnan muotojen ja tuotteiden kehitti-
miseen. Juridiikkaan kohdistuu tilloin jatkuvaa kehityspainetta. Tilanneherkin,
yritysten yksilolliset tarpeet huomioivan juridisen lihestymistavan muodostami-
nen ei kuitenkaan ole helppoa, ja sen rakentuminen osaksi yritysten toiminta-
kulttuuria vie aikaa.

Yrityksen olisi kuitenkin syytd hankkia tietty juridisen perusosaamisen taso.
Tdmi pitee myds aineettoman varallisuuden hallintaan. Yritykselld itsellddn tulisi
olla kykyi hallita perusasiat, koska aineeton varallisuus yhdistettynd immateri-
aalioikeuksiin ja sopimusjuridiikkaan muodostaa luovien alojen liikejuridiikan
ytimen. Lisiksi perusosaamisesta on hyotyi silloin, kun yritys pyrkii hahmotta-
maan, missi vaiheessa tai millaisten ongelmien kanssa on hyvi kiidntyi asiantun-

tijan puoleen.

Luovan alan yrityksissi juridisen (IPR) erityisosaamisen tarve ehki suurempi
kuin perinteisessi yritysmaailmassa. (AS)

86



5.3 Sopimusosaamisen Rehittaminen

Alalla ei olla vieli totuttu tekemiicin kirjallisia sopimuksia miki tuo
ristiriitatilanteita. (AS)

Sopimustekniikan hallinta olisi must-juttu, mutta mikroyrityksen resurssit eiviit
varsinkaan alkuvaibeessa riiti. (YR)

Sopimukset muodostavat keskeisen osan lihes jokaisen yrityksen paivittiisestd lii-
ketoiminnasta. Sopimuksia solmitaan yrityksen sisilld, ja niiden kautta hallitaan
yrityksen suhteita ulospiin. Tuotekehitystd ja tuotteen valmistaminen tehddin
nykyisin usein monenkeskiseni prosessina. Oman yhteistyverkoston kanssa sol-
mitaan monenlaisia suullisia ja kirjallisia sopimuksia, joista esimerkkini ovat vaik-
kapa alihankintasopimukset ja verkostojen kumppanuussopimukset. Aineettoman
piddoman hyddyntiminen tapahtuu usein erilaisten oikeuksien muodossa, jolloin
keskeiselli sijalla on oikeuksista sopiminen. IPR -salkun nikékulmasta ongelman
luovilla aloilla muodostaa suullisten sopimusten suuri méiri tilanteissa, joissa sopi-
musehtojen dokumentoinnista olisi myshemmin hyotyi. Toimialan luonne huo-
mioon ottaen olisi hyvi kehittdd dokumentaatioprosesseja seki tietoisuutta siitd,
missi vaiheessa yhteistydkuviot olisi hyvi saattaa kirjallisten sopimusten muotoon,

ja millaisin menetelmin ja sopimusehdoin dokumentointi parhaiten onnistuu.

Kun palvelutoimintaa tehdiin, ovat sopimukset paitsi keskeinen viline myis
arvokas osa, jota myydiin. (YR)

Sopimukset ovat yritysten toiminnan kannalta merkittivissi osassa, ja niiden te-
keminen voi viedd paljon aikaa. Yksinkertaisten sopimusten tekeminen onnis-
tuu usein asiakirjamallien avulla, mutta monimutkaisempien kokonaisuuksien
muotoilussa tarvitaan ammattitaitoa. Ongelmia aiheutuu silloin, kun monimut-
kaisempaa sopimusta muotoiltaessa toimitaan ikiin kuin heikoilla jiilld”, eika

olla tdysin varmoja siitd, mitd sopimukseen pitiisi kirjoittaa tai miten ehdot olisi
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muotoiltava. Vilttdmaitti ei ole selvyyttid edes sitd, mistd kulloisessakin tilanteessa
tdytyisi sopia.

Epdvarmassa tilanteessa ratkaisun voidaan virheellisesti ajatella [6ytyvin mal-
lisopimuksista tai sopimuspohjista. Siind missi hyviksi havaitut valmiit kaavat
voivat helpottaa ja nopeuttaa yksinkertaisten ja samanlaisina toistuvien oikeustoi-
mien tekemisti, sisiltyy niiden kidytt66n monimutkaisemmissa tapauksissa suuria
vaaroja. Loydettyyn sopimuspohjaan usein luotetaan ja sitd kiytetddn sellaisenaan
ilman kisitystd lopputuloksesta. Tarjolla saattaa my®os olla samaan aikaan useita
samansisiltdiseltd vaikuttavia sopimuspohjia, jotka kaikki ndyttivit sopivan ti-
lanteeseen, eiki valikoimasta osata hahmottaa sitd, joka sopisi omaan sopimusti-
lanteeseen. Erityisesti luovilla aloilla valmiiden sopimuspohjien ja -mallien kiytts

voi olla vaarallista ja aiheuttaa myShemmin ikavii yllatyksii.

Luovutaan sopimuksella kaikista oikeuksista eiki tiedeti tai vilitetd, etti
luovutaan kaikista oikeuksista. Asiaan herdtiin liian myohidin, kun vahinko
on jo tapahtunut ja oppiminen kantapiin kautta on kallista. (YN)

Valmiiden sopimuspohjien ja mallisopimusten sijaan luovan alan yrityksille voisi
tarjota sopimusosaamisen kehittimistd. Perustiedot sopimuksen keskeisistd ele-
menteistd ovat suhteellisen vihilld vaivalla hallittavissa. Kehittimisen nikokul-
masta ty6vilineind voisi ajatella esimerkiksi toimintamallia, jossa sopimusneuvot-
teluille tehtiisiin muistilista tai sopimuksen teon prosessia havainnollistava pol-
ku, jota kulkemalla sopimuksen sisiltd6n vaikuttavat olennaiset seikat tulisivat

otetuksi huomioon.

Miten yritykset voisivat hyodyntiii IPR -oikeuksia ja tehdi niilli liiketoimintaa?
(AS)
Oikeuksien lisensoinnin voidaan ajatella muodostuvan osaksi juridiikan ja liike-
talouden yhdistelmii. Tilloin oikeuksien hyodyntiminen ei rajoitu ainoastaan
osaksi yrityksen omaa tuotekehitys- tai liiketoimintaa, vaan oikeuksia tarjotaan
tietyin ehdoin myos muiden hyddynnettiviksi. Oikeuksien lisensointi voi muo-

dostaa yritykselle merkittivin tulonlihteen tai joissakin tapauksissa osan yrityk-
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sen ydinliiketoimintaa.

Kartoituksen perusteella voidaan lyhyeni yhteenvetona todeta luovilla toimi-
aloilla vallitsevan selkei tarve kehittid oikeudellisia vilineitd ja toimintatapoja.
Tarve kohdistuu erityisesti immateriaalioikeutta koskevan yleisesti ymmarrettivin
tiedon lisidmiseen. Perusasioista kaivataan selkeitd ja ymmarrettivid ohjeistuksia.
Lisiksi kartoitustutkimuksen mukaan on tarve suojaamistapojen kehittimiseen
tilld hetkelld vaikeasti suojattaville kohteille kuten tuoteideoille, palvelukonsep-
teille ja aineettoman piddoman muodoille, jotka ovat merkittivid liiketoiminnan
kannalta. Erilaiset sopimukset muodostavat myds luovilla toimialoilla toimivien
yritysten keskeisen toimintoja muotoavan vilineen, joten myds sopimusosaami-

sen kehittiminen nousee tirkeiin asemaan.
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LITE1

HAASTATTELUKYSYMYKSET

Yritysneuvojat

1. Millaisten ongelmien kanssa yritykset painivat elinkaarensa eri vaiheissa?

2. Millaisiin ongelmiin apua yritysneuvonnasta haetaan tai halutaan?

3. Onko yritysten aineettomaan varallisuuteen liittyvissd kysymyksissi ja tiedontar-
peessa tapahtunut pitemmilld aikavililld tarkasteltuna muutoksia?

4. Ovatko jotkin aineettoman varallisuuden kiytt66n tai hallintaan liittyvit oikeu-
delliset kysymykset tai tilanteet yleistymissi yrityksissi?

5. Millaisia resursseja ja valmiuksia yritysneuvojilla on tilld hetkelld kiytettivissd
aineettoman varallisuuden hallintaan ja immateriaalioikeuksiin liittyvissd kysymyk-
sissd?

6. Liittyykd aiheeseen jotain muuta, mitd haluaisit painottaa tai nostaa esiin?

Yrittdjidt

1. Millaisia aineettomaan varallisuuteen tai sopimuksiin liittyvid oikeudellisia kysy-
myksii yrityksenne on toiminnassaan kohdannut?

2. Millaiset ovat yrityksenne valmiudet tunnistaa ja hallita aineetonta varallisuutta?
3. Mistd yrityksenne saa tai hankkii apua ja neuvontaa aineettomaan varallisuuteen
liiteyvissd oikeudellisissa tai liiketaloudellisissa kysymyksissi?

4. Miten juridiikan voisi paremmin integroida luovan alan yritysten toimintaan ja
luovan toimialan kehittimiseen?

5. Millaisia kehitysparpeita aihealueeseen yrityksenne toiminnan tai oman tehti-
vinne nikokulmasta liittyy?

6. Onko jotain muuta, miti haluatte aiheesta sanoa?

Questions for enterprises
1) What kind of legal issues relating to intangible assets have you faced as an ent-
repreneur?

2) What kinds of resources do you have for managing intangible assets?
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3) Which sources do you consult for advice in questions concerning intangible
assets from business or legal point of view?

4) What would you suggest as means for better integration of business and law in
creative industries?

5) Which areas of development concerning the subject do you find the most impor-
tant, concerning your current position?

6) Is there anything else you would like to point out?

Asiantuntijat

1. a) Millaisia ovat luovien alojen erityispiirteet?

b) Eroavatko luovan toimialan yritysten liiketoimintamallit muiden alojen vastaa-
vista?

¢) Millaisia uusia piirteiti tai tulevaisuuden kehitysnikymii luovan alan liiketoimi-
naan liittyy?

2. Miten juridiikan voisi paremmin integroida luovan alan yritysten toimintaan ja
luovan toimialan kehittimiseen?

3. Millaisia aineettomaan varallisuuteen ja sopimusoikeuteen liittyvid oikeudellisia
kysymyksid luovan toimialan yritykset kohtaavat?

4. Onko yritysten aineettomaan varallisuuteen liittyvissid kysymyksissi ja tiedontar-
peessa tapahtunut pitemmall aikavililld tarkasteltuna muutoksia?

6. Mitkd ovat oman tehtivinne kannalta keskeisid aiheeseen liittyvii asioita tai ni-
kokohtia, joita haluaisitte nostaa esiin?

7. Liittyyko aiheeseen jotain muuta, miti haluatte aiheesta sanoa?
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KYSELYLOMAKKEET

Yritysneuvojien esikysely

1) Vastaajan tiedot

Nimi
Tehtivd

Organisaatio

2) Pohjakoulutuksenne?

Ammatillinen peruskoulutus
Ammattikorkeakoulu
Yliopisto

Muu pohjakoulutus, miki?

3) Sisiltyykd taustaanne koulutusta oikeudellisissa asioissa?

Oikeustieteellinen tutkinto yliopistosta (esim. OTK, OTM, OTN)
Oikeustieteellinen tutkinto ammattikorkeakoulusta (esim. oikeustra-
denomi)

Tiydennyskoulutus tai muu laajempi kokonaisuus

Yksittdisid kursseja

Olen opiskellut aihetta itseniisesti

Ei koulutusta oikeudellisissa asioissa

4) Miten pitkidn olette toiminut yritysneuvojana?

alle vuoden

1-4 vuotta
5-9 vuotta
10-14 vuotta

15 vuotta tai kauemmin

5) Kuvailelyhyesti toimenkuvaasi

6) Kohtaatko tydssisi seuraavienalojen yrityksii?

Animaatiotuotanto
Arkkitehtipalvelut
Elokuva ja tvtuotanto

Kuvataide ja taidegalleriat
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- Kasityo

- Liikunta ja elimyspalvelut

- Mainonta ja markkinointiviestintd

- Matkailu ja hyvinvointiala

- Muotoilupalvelut

- Musiikki ja ohjelmapalvelut

- Peliala

- Radio ja d4nituotanto

- 'Taide ja antiikkikauppa

- Tanssi ja teatteri

- Viestintiala
7) Oletko kohdannut tydsssi yritysten aineettomaan varallisuuteen tai immateri
aalioikeuksiin liittyvii tilanteita?

- Toiminimen tai aputoiminimen rekisterdinti

- Tavaramerkin rekisterdinti

- Verkkotunnuksen rekistersinti

- Patentu

- Hyédyllisyysmalli

- Mallioikeus

- Tekijinoikeudet

- Liikesalaisuudet

- Yrityksen aineettoman varallisuuden arvon méirittiminen

- Aineetonta varallisuutta tai immateriaalioikeuksia koskevat sopimuk-

set
- Oikeudenloukkaus (esim. tuotteen tai palvelun luvaton kopiointi) tai
muuriitatilanne

- Jokin muu, miki?

8) Vastausten lihettiminen

- Haluan lihettid vastaukset.
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Yritysten kysely

1) Yrityksenne toimiala?

2) Miten pitkiin olette harjoittanut yritystoimintaa?
alle vuoden 1-4 vuotta 5-9 vuotta 10-14 vuotta 15 vuotta tai kauemmin
3) Missi seuraavista yrityksen kehityskaaren vaiheista olette kaivannut apua tai neu-

vontaa immateriaalioikeuksiin liittyvissd kysymyksissi?

Animaatiotuotanto
Arkkitehtipalvelut

Elokuva ja tv tuotanto
Kuvataide ja taidegalleriat
Kisityo

Liikunta ja elimyspalvelut
Mainonta ja markkinointiviestinti
Matkailu ja hyvinvointiala
Muotoilupalvelut

Musiikki ja ohjelmapalvelut
Peliala

Radio ja d4nituotanto
Taide ja antiikkikauppa
Tanssi ja teatteri

Viestintiala

Alkava
Toimintansa vakiinnuttanut
Kehittyvi

Kansainvilistyvi

Liikkeen luovutus (esim. yrityskauppa tai sukupolvenvaihdos)

Yritystoiminnan lopettaminen

Jokin muu, mika?

4) Misti aiheista olette kaivannut neuvontaa?

Toiminimen tai aputoiminimen rekisterdinti

Tavaramerkin rekisterointi
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Verkkotunnuksen rekisterdinti

Patentti

Hyodyllisyysmalli

Mallioikeus

Tekijinoikeudet

Liikesalaisuudet

Yrityksen aineettoman varallisuuden arvon miirittiminen
Aineetonta varallisuutta tai immateriaalioikeuksia koskevat sopimuk-
set

Oikeudenloukkaus (esim. tuotteen tai palvelun luvaton kopiointi) tai
muu riitatilanne

Jokin muu, miki?

5) Miten tirkedni piditte yrittdjien informointia seuraavista aiheista. 5 erittiin tir-

ked, 1 e tirked, O en osaa sanoa

Toiminimen tai aputoiminimen rekisterdinti

Tavaramerkin rekisterdinti

Verkkotunnuksen rekisterdinti

Patentti

Hyodyllisyysmalli

Mallioikeus

Tekijinoikeudet

Liikesalaisuudet

Yrityksen aineettoman varallisuuden arvon midrittiminen
Aineetonta varallisuutta tai immateriaalioikeuksia koskevat sopimuk-
set

Oikeudenloukkaus (esim. tuotteen tai palvelun luvaton kopiointi) tai
muu riitatilanne

Jokin muu, mika?

109



Immateriaalioikeudet

6) Onko yrityksessinne etsitty neuvontaa immateriaalioikeuksiin liittyvissi kysy-

myksissd?

Kylla

Ei

En osaa sanoa.

7) Onko tiedossanne, mistid neuvontaa seuraaviin asioihin liittyvissd kysymyksissd

on saatavissa?

Vastausvaihtoehdot: Kylli Ei En osaa sanoa.

Toiminimen tai aputoiminimen rekisterdinti

Tavaramerkin rekisterdinti

Verkkotunnuksen rekisterdinti

Patentti

Hyodyllisyysmalli

Mallioikeus

Tekijanoikeudet

Liikesalaisuudet

Yrityksen aineettoman varallisuuden arvon méirittiminen
Aineetonta varallisuutta tai immateriaalioikeuksia koskevat so-
pimukset

Kansainvilistymisen yhteydessi esiin noussut kysymys immate-
riaalioikeuksista

Oikeudenloukkaus (esim. tuotteen tai palvelun luvaton kopi-

ointi) tai muu oikeuksiin riitatilanne

8) Ovatko seuraavat termit tuttuja?

Vastausvaihtoehdot: Kylld Ei En osaa sanoa.

Immateriaalioikeus

Aineeton pddoma

Tekijanoikeus

Patentti

Hyodyllisyysmalli
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- Mallioikeus
- Tavaramerkki
- Brindi
- Salassapitosopimus
9) Onko yrityksessinne tehty immateriaalioikeuksiin liittyvid sopimuksia?
- Suullisesti
- Kirjallisesti
- Ei ole tehty sopimuksia.

- En tiedi.

Aineeton varallisuus
10) Onko yrityksessinne pyritty tunnistamaan aineetonta varallisuutta?
- Kylla
- Ei
- En tedd
11) Jos vastaus edelliseen kysymykseen on kylld, milld keinoin yrityksessinne on
pyritty tunnistamaan aineetonta varallisuutta?
12) Onko yrityksessinne pyritty midrittelemain aineettoman varallisuuden arvoa?
- Kylld
- Ei
- Endedi
13) Jos vastaus edelliseen kysymykseen on kylld, milld keinoin yrityksessinne on
pyritty midrittelemain aineettoman varallisuuden arvoa?
14) Onko yrityksessinne mietitty aineettoman varallisuuden suojaamista pitkalld
aikajinteelld?
- Kylla
- Ei

- En tiedd
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Palaute
15) Oliko kysely mielestinne tarpeellinen?
- Kylla
- Ei
- En osaa sanoa
16) Heriisiko kyselyyn vastatessa uusia ajatuksia?
- Kylla
- Ei
- En osaa sanoa
17) Kyselyyn vastaaminen vei aikaa?
- Sopivasti
- Liikaa
- Liian vihin

- En osaa sanoa
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Lapin luovan toimialan yritysten valmiuRsia ameettomaﬁ?
varallisuuden hallintaan selvittanyt Rartoitushanke sai i
alkRunsa vuosina 2009 - 2010 useamman Raytannon
toimijan esitettya aiheeseen littyvia RysymyhRksia. Talloin
myos selvisi, etta aineettoman varallisuuden tunnistamista
ja hallintaa Roskevalle tiedolle ja osaamiselle on olemassa
runsaasti Rysyntaa, mutta vain vahan tarjontaa tai-

tyoRaluja.

Luovalle toimialalle ominaisia erityispiirteita ovat muiden
muassayRsilollisettuotteet, toimijoidensuurimotivaatioseRa::
luovan toimialan yritystoiminnalle tyypilliset toimintatavat. ::
Luovaa liRetoimintaa on taloudellisesta nakokRulmasta
tutkittu jo jonRin verran esimerRiRsi elamysteollisuudessa.
Juridisestanakokulmasta tutkimusta ontehty RuitenRinvain: -
vahan, ja tutRimuRsen ResRiossa ovat silloin olleet usein .

tekRnologiayrityRset. Aineettoman varallisuuden tarkRastelu
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