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1 Johdanto

Tarkastelen pro gradu -tutkielmassani sosiaalityon asiantuntijuutta koulun oppilashuolto-
tyossd. Koulun sosiaalityd toimii muuttuvalla monitoimijaisella kentilld. Sen tirkein teh-
tdvd on ennaltachkidiseva tyd kohdistuen koko kouluun yhteisond, tukien oppilaiden hy-
vinvointia kouluarjessa. Koulukuraattori tyoskentelee kouluissa sosiaalitydn asiantunti-
jana, ja tyoskentely perustuu sosiaalityon tietoihin, taitoihin ja arvoihin. Koulun sosiaali-
tyon tarkoitus on olla oppilaan ja hinen perheensé tukena koulunkdynnin tai arjen haas-
teissa. Koulun sosiaalityd on seké yhteisollistd, ettd yksilollistd ty6td, jota médrittdd op-
pilashuoltolaki ja lastensuojelulaki. (Oppilashuoltolaki 1287/2013; Lastensuojelulaki
417/2007, 9§.)

Koulun sosiaalityoén tutkimus osana oppilashuoltoty6ti on tilld hetkelld erityisen ajan-
kohtaista muun muassa siksi, ettd koronapandemian aikana etédkouluun siirtyminen ke-
vaalla 2020 on jéttdnyt vaistamattd jalkensd oppilaisiin, mutta myos koulukuraattority6-
hon. Kuten Harrikari (2021) ja kumppanit toteavat tutkimuksessaan, sosiaaliala, my0s
koulun sosiaalityd, on pysynyt perustehtdvassddn myds pandemian ja etdopetuksen ai-
kana (mt. 34). Uusia tydmuotoja kehitettiin pandemian etékoulun ajalla ja sopeuduttiin

uuteen tilanteeseen (Harrikari ym. 2021, 34, 56).

Halme ym. (2018) toteaa tydpaperissaan, kuinka lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjel-
man (LAPE) yksi tavoite on turvata lapsille ja nuorille sellaiset kasvu- ja oppimisympé-
risto, ettd ne tukevat koko perheen hyvinvointia. Hyvinvointia on tarkasteltu kouluter-
veyskyselyjen 2008—2017 tuottamista aineistosta. Tutkimuksen perusteella koulun oppi-
lashuollon asiantuntijat ovat avainasemassa lasten ja nuorten hyvinvoinnin tukemisessa.
Tutkimuksessa arvioitiin lasten ja nuorten hyvinvointia, osallisuutta ja vapaa-aikaa, per-
heitd ja elinoloja, kasvuympdériston turvallisuutta, koulunkdyntid ja opiskelua ja osalli-
suutta palveluissa. Johtopédétoksissd kavi ilmi, kuinka ennaltaehkéisevé tyo, oppilashuol-
topalvelujen saatavuus seké oppilaille, ettd vanhemmille olivat tirkedssd asemassa. Eri-
laisten palvelutarpeiden varhainen tunnistaminen ja monialaisen ja oikea-aikaisen avun
tarjoaminen korostuivat hyvinvoinnin tukemisessa. Yhdenvertaiset palvelut seké oppilas-
huollon toimintatapojen yhtendistiminen olivat yksi hyvinvoinnin tukimuoto. Oppilas-
huoltotydn suunnittelua, toteutusta ja vaikutuksia on myos tarkedd arvioida osallistamalla

lapset ja nuoret tdhdn ty6hon. (Halme ym. 2018, 4, 55-65.)



Oppilashuolto on koulun hyvinvointity6ta, sitd toteuttaa oppilashuollon henkilstd. Op-
pilashuollon henkilostostd on sdédetty oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa (1287/2013, 7§,
8§) siten, ettd koulukuraattori, koulupsykologi, kouluterveydenhoitaja ja koululddkéri
katsotaan oppilashuollon henkildstoksi. (OHL 7 §.) Vaikka keskityn tutkielmassani kou-
lun sosiaality6hon ja koulukuraattorin asiantuntijuuteen, on hyvd muistaa, ettd oppilas-

huollon henkildstoon kuuluu muitakin toimijoita.

Oppilashuoltoty6td toteutetaan kouluissa sekd yksilollisesti, ettd yhteisollisesti. Yksilol-
linen oppilashuolto on yksittidisen oppilaan kanssa tehtdvéa tyotd. Tyohon kuuluu usein
monialaista yhteistyotd oppilaan kanssa toimivien muiden toimijoiden kanssa. Yhteisol-
linen oppilashuolto on laaja késite. Se on osa koulun toimintakulttuuria ja toimia koulun
arjessa. Niill toimilla on tarkoituksena edistdd koko koulun oppilaiden oppimista. Yh-
teisollisen oppilashuollon tarkoitus on tukea oppilaiden hyvinvointia, terveytté, sosiaa-
lista vastuullisuutta, vuorovaikutusta ja osallisuutta. Tavoitteena on myos edistéa opiske-
luympdériston terveellisyyttd, turvallisuutta ja esteettomyyttd. Yhteisollinen oppilashuolto
kuuluu kaikille koulussa tyoskenteleville, mikd korostaa osaltaan oppilaitoksen vastuuta
koko kouluyhteison hyvinvoinnista. (OHL 7 §.) Mahkonen (2014, 65) kertoo teoksessaan,
miten vuoden 2014 alusta voimaan tullut oppilashuoltolaki toi ennaltachkéisevyyden na-
kokulman ensimmaistd kertaa lakiin. Kéytdnndssd ennaltaehkdisevin tyon merkitys on
kulkenut muiden lakien sisdlld ennenkin, kuten esimerkiksi koululaeissa ja opetushalli-

tuksen opetussuunnitelman perusteissa.

Laitinen ym. (2018) tarkastelevat sosiaalityon asiantuntijuutta koulun sosiaalityon osaa-
misen kautta, koska sen toimintaympéristd on monitoimijainen ja muuttuva. Koulun so-
siaalitydssd yhdistyvit rakenteelliset ja lainsdddanndlliset uudistukset ja se tarjoaa moni-
puolisen kontekstin jdsentdd sosiaalityon asiantuntijuutta. Koulun sosiaalityon tehtdvia,
velvollisuuksia ja niiden toteuttamista ohjataan opetustoimeen liittyvélla lainsdddéannolla
ja sosiaalihuollon lainsdddanndlla. (Mt. 2018, 2.) Huolimatta sosiaalitydon merkitykselli-
syydestd oppilashuoltotyon osana, on sosiaalityon asiantuntijuutta koulun sosiaalityon ja
moniammatillisen oppilashuoltotydn kontekstissa tutkittu Suomessa eri tasoiset opinnéyt-
teet pois lukien vdhén. Pro gradu -tutkielmani pyrkii osaltaan paikkaamaan titi tutkimus-
katvetta, mutta toisaalta myos tekeméédn nékyviksi vallitsevaa tutkimuskatvetta seké sité,

mihin tulevaa tutkimusta on syytd suunnata.



Puhun tutkielmassani synonyymind koulun sosiaalitydn asiantuntijasta ja kuraattorista.
Vaikka kuraattorina voi toimia myds muiden ammattiryhmien edustajat, katson téssé tut-
kielmassa, ettd kuraattori tekee koulussa sosiaalityotd koulutuksestaan riippumatta, kou-
lukuraattori on koulun sosiaalitydn asiantuntija (vrt. Gastren-Salonen & Mehtié 2017).
Oppilas- ja opiskelijahuoltolaista puhun tutkielmassani oppilashuoltolakina ja opiskelu-
huoltolakina, tarkoittaen niilld sekd perus- ettd toisen asteen kouluihin kohdistuvaa lain-
sddadantod. Puhun myos oppilaasta, milld tarkoitan sekd perus- ettd toisen asteen koulun

opiskelijaa.

Pro gradu- tutkielmani tavoitteena on selvittdd, miten koulun sosiaalitydn asiantuntijuus
ilmenee oppilashuoltotydssd Suomessa ja miten sitd on aiemmin tutkittu. Tutkimusme-
netelmini on integroiva kuvaileva kirjallisuuskatsaus, jonka aineiston analyysissé kdytin
teemoittelua apuna. Minulla on tutkimusaiheeseeni henkilokohtaista kosketuspintaa, silla

olen tydskennellyt koulukuraattorina useiden vuosien ajan.

Tutkielmani etenee rakenteeltaan siten, ettd ensin luvussa kaksi avaan sosiaalityon asian-
tuntijuutta sosiaalityon tehtdvdn ja moniammatillisen tyon kautta. Luvussa kolme kasit-
telen oppilashuoltolakia sekéd koulun sosiaality6td sen keskeisten tehtidvien kautta avaa-
malla késitteet liittyen yksilolliseen ja yhteisolliseen oppilashuoltotydhdn. Tdmén jilkeen
luvussa neljd avaan tutkimuksen kulkua ja kuvaan esimerkiksi tutkimusaineiston hankin-
taa ja analyysia. Luvussa viisi avaan tutkimuksen tulokset aiheesta nousseiden teemojen
avulla. Lopuksi suhteutan johtopditoksissé tutkimustulokseni aiempaan tutkimuskirjalli-

suuteen sekd pohdin tutkimusprosessiani ja mahdollisia jatkotutkimusaiheita.



2 Sosiaalityon asiantuntijuus

2.1 Sosiaalityon tehtiva ja asiantuntijuus

Sosiaalityon tehtdvi ja asiantuntijuus perustuvat sosiaalityon eettisten ohjeiden luomalle

perustalle, jossa thmisarvo, ihmisoikeudet ja sosiaalinen oikeudenmukaisuus ovat 1&dhto-

kohdat sosiaalitydon ammattietiikalle. Talentia on jaotellut eettiset periaatteet ja ne sisil-

tavat:

ihmisen oikeuden ilmaista tunteitaan ja kielteisid kokemuksia
arvostavan vuorovaikutuksen ja luottamuksen
itsemddrddmisoikeuden ja osallisuuden

Jjokaisen ihmisen ainutlaatuisen kokonaisuuden huomioon ottamisen
ihmisen voimavarojen ja vahvuuksien huomioimisen

oikeuden osuuteen voimavaroista

vhdenvertaisuuden

epdoikeudenmukaisten toimintatapojen ja kdytdntéjen vastustamisen
syrjinndn vastustamisen ja erilaisuuden hyviksymisen

(Talentia e-julkaisu 2017, 7.)

Vuonna 2014 sosiaalityon kansainvéliset jdrjestot laativat kansainvilisen sosiaalityon

madritelman:

"Sosiaalityé on professio ja tieteenala, jolla edistetdidn yhteiskunnallista
muutosta ja kehitystd, sosiaalista yhteenkuuluvuutta sekd ihmisten ja yhtei-
sojen voimaantumista ja valtaistumista. Yhteiskunnallisen oikeudenmukai-
suuden, ihmisoikeuksien, kollektiivisen vastuun sekd moninaisuuden kunni-
oittamisen periaatteet ovat keskeisid sosiaalitydssd. Sosiaalityo kiinnittyy
sosiaalityon, yhteiskuntatieteiden ja humanististen tieteiden teorioihin sekd
alkuperdiskansojen ja paikallisyhteisojen tietoon. Sosiaalityossd tyosken-
nellddn ihmisten ja rakenteiden parissa eldmdn ongelmatilanteiden ratkai-
semiseksi ja hyvinvoinnin lisddmiseksi. Edelld olevaa mddritelmdd voidaan

laajentaa kansallisella ja/tai alueellisella tasolla."

(IASSW ja IFSW 2014, Sosnetin suomennos).



Myds Sosnet on laatinut oman sosiaalityon médritelménsé kansainvilisen mééritelmén

pohjalta:

“Sosiaalityélld tarkoitetaan sosiaalityontekijin yliopistokoulutuksen saa-
neen ammattihenkilon toimintaa, joka perustuu tieteellisesti tutkittuun tie-
toon, ammatillis- tieteelliseen osaamiseen ja sosiaalityon eettisiin periaat-
teisiin. Sosiaalityolld vahvistetaan hyvinvointia edistdvid olosuhteita, yhtei-
sojen toimivuutta sekd yksiloiden toimintakykyisyyttd. Tyvé on yksiloiden,
perheiden, ryhmien ja yhteisojen sosiaalisten ongelmien tilannearviointiin
Jja ratkaisuprosesseihin perustuvaa kokonaisvaltaista muutostyotd, joka tu-

kee ihmisten selviytymistd.” (Sosnet 2019.)

Maiiritelmissd kuvastuvat hyvin sosiaalityon tirkeimmat ja keskeisimmait elementit, mika
antaa pohjan sosiaalityon asiantuntijuuden tarkastelemiseen. Médritelmissé korostuu so-
siaalityon ammatillisuus, jossa osaaminen, tiedot ja taidot on hankittu yliopistokoulutuk-
sen kautta. Siten sosiaalityon tieto on tieteellisesti tuotettua, eikd perustu arvailuihin tai
olettamuksiin. Eettiset arvot ovat aina sosiaalityon 1dht6kohta ja ne pohjautuvat kansain-
vilisiin thmisarvoihin ja yksilon oikeuksiin. Sosiaalityon tavoitteena on olla yhteiskun-
nassa heikoimmassa asemassa olevien puolella ja pyrkid parantamaan yhteisdjen ja yksi-
l6iden hyvinvointia. Sosiaality6 on tyotd yksildiden kanssa yhdessa pyrkien aktivoimaan
yksil6 toimimaan itsekin. Sosiaalityd on muutosty6ti ja tyotd muutoksessa, kyeten muut-
tumaan ja muovautumaan myos itse muutosten mukaan. Se on ennaltachkiisevai tyota,
pyrkimyksenad lisétd hyvinvointia. Sosiaalityd on monipuolista ty6td yksildiden, ryhmien,

yhteisdjen ja verkostojen kanssa. (IASSW ja IFSW 2014; Talentia 2017; Sosnet 2019.)

Myds Pohjola (2018) korostaa artikkelissaan sosiaalityon elastisuutta. Hian kuvaa, kuinka
tiarkedd on tarkistaa jatkuvassa muutoksessa sosiaalityon tavoitteita, tehtdvid ja toiminta-
tapoja. Sosiaalityontekijalld on monia rooleja kokonaisvaltaisessa tydssddn. Sosiaalityon-
tekijd ndhddin asiakkaan kokonaistilanteen kartoittajana, sovittelijana, asianajajana, vuo-
rovaikutuksen mahdollistajana. Kuitenkin sosiaalityontekijé koetaan yhteiskuntapoliitti-
sesti tirkednd toimijana omassa asiantuntijuudessaan seki rakenteellisen tyon asiantunti-

jana, usein myos muutoksen alullepanijana. (Mt. 280-290.)

Sosiaalityd perustuu kansainvilisiin yleissopimuksiin, thmisoikeussopimuksiin sekd so-
pimuksiin yhteiskunnalliseen oikeudenmukaisuuteen liittyen. Se on ammatillista toimin-

taa, jossa sosiaalityOntekijd kayttdd tietoisesti erilaisia keinoja saavuttaakseen asetetut



padmadrat. Sosiaalityontekijén rooli ja tyonkuva ylipddtddn muotoutuvat sen organisaa-
tion mukaan, missé sosiaalityontekija tyoskentelee. Sosiaality0dssi tavoitteena on yksilon
hyvinvoinnin lisddminen sosiaalisen muutoksen avulla, ratkaista ihmissuhdeongelmia
sekd edistdd yksilon itsendistd eldménhallintaa. Sosiaalitydssé tarvitaan laajaa tietoperus-
taa tyon pohjaksi, kdytdnnon osaamista, tiimitydskentelytaitoja ja eri ammattiryhmien vé-
lisen moniammatillisen tyon kehittimismyonteisyyttd. Sosiaalityon asiantuntijuuteen vai-
kuttaa tyontekijan ja tyotehtdvien vilinen suhde. Tydote on tutkivaa, jossa esimerkiksi
oppimismahdollisuuksia asiantuntijuuteen tuovat myos epdonnistumiset. Asiantuntijuus
ja ammatillinen kehittyminen ovat muuttuvia ja siten kehittyvid prosesseja. (Korpela

2014, 119, 121-122.)

Yksilotyon lisdksi sosiaalityd on myods yhteiskunnallista toimintaa, jossa sosiaalitydon
asema on vahva yhteiskunnan rakenteellisena asiantuntijana ja vaikuttajana. Rakenteelli-
sessa sosiaalitydssd korostuvat systeeminen ajattelu ja ymmaérrys rajapinnoista eri toimin-
tasektoreiden ja toimijoiden roolien vélilld. Sosiaalityon uusiutumiskyky perustuu tieteel-

lisen tutkimustiedon systemaattiseen kayttoon. (Pohjola 2018, 285-291.)

Wallin (2011) kertoo, ettd asiantuntija uskaltaa itse uudistua ja ylittdd mukavuusalueensa.
Tdmid on tydeldmédn tuomien haasteiden vuoksi vélttdmitontd. Asiantuntijuus nékyy
oman ammatillisuuden ja inhimillisyyden yhtendisyydessd ja Wallin (2011) kertookin,
kuinka asiantuntijuus on ammatillista aikuisuutta. Asiantuntija hallitsee oman ammat-
tinsa, on sosiaalisesti taitava, siirtdd oman ammatillisen tietimyksensé kdytdntoon. Omaa
tyOtd ja sen laatua tulee asiantuntijan osata arvioida, kehittds, hyddyntdd omaa luovuu-
tensa. Asiantuntijan sisdinen johtajuus, ammatillinen auktoriteetti ja eldmisen taito ovat
my0s asiantuntijuutta. Oman erityisosaamisen hallinta on térkedd ja omaa tyoti on arvos-
tettava, siten myds muut arvostavat sitd. Wallin (2011) korostaa, kuinka asiantuntijuus on
lainsdddénnodn, toiminnan ja menetelmien soveltamista kdytdntdon, olemalla silti kriitti-

sesti ja luovasti oma ammatillinen itsensd. (Mt. 2011, 153-156; Planting 2018, 9.)

Raunion (2009) mukaan sosiaalitydssd arvot ja etiikka ovat perusta tydlle ja on sosiaali-
tyOn tavoite. Raunion (2009) mukaan asiantuntijuus on méériteltivissd teoreettisen tie-
don, oman kokemuksen, koulutuksen seké reflektiivisyyden avulla. Tieteellinen tieto tu-
kee asiantuntijuutta, mutta toisaalta tieteellinen tieto tuo kdytdnnon tietoon jénnitteitd.
Ammatillisuuden ja asiantuntijuuden perusta on tutkimukseen perustuva tieto yhdessa
kaytdntoon perustuvaan tietoon. Ammattilaisen on oltava kriittisesti reflektiivinen, on
osattava kyseenalaistaa oma tydskentely ja metodit ja samalla on oltava valmis oppimaan

jatkuvasti. Reflektiivinen tydote tarkoittaa Raunion (2009) mukaan kykyad



itsekriittisyyteen suhteessa ty6hon, se on myds vuorovaikutusta tutkimuksellisen ja toi-

minnallisen kesken. (Mt. 2009, 121-122, 156; Planting 2018, 9)

Perttula (2015) toteaa véitoskirjassaan, ettd kriittis-reflektiivinen tydote on sosiaalitydn
asiantuntijuuden ldhtokohta. Kriittis-reflektiivisyys auttaa koulun sosiaalityontekijad ym-
martdmddn tyotddn kokonaisvaltaisesti. Koulun sosiaalityontekijin on ymmarrettava
tyOnsé kauttaaltaan, sen prosessit ja vaikutteet sek tyon elementit. Koulukuraattori koh-
taa tydssddn ristiriitaisia tilanteita, joissa esimerkiksi koulukuraattorin auttamismahdolli-
suudet ovat erilaiset, mitd koulukuraattorin resurssit antavat myoten. Nama tilanteet kdyn-
nistavét Perttulan (2015) mukaan kriittis-reflektiivisen ajattelun. Yksi kriittis-reflektiivi-
sen tyOn tavoite onkin tuoda esiin sekd epédkohtia, mutta myos ratkaisuja, jotka vastaavat
todelliseen tarpeeseen. Sipild-Lahdekorpi (2004) tuo teoksessaan esiin, kuinka asiantun-
tijuutta luodaan muutoksessa sekd koko ajan muuttuvassa tyokentéssd. Sipila-Lahdekorpi
(2004) kertoo, ettd sosiaalityon asiantuntija on tarkkaileva, kokemuksesta oppiva, itsedin
korjaava ja reflektiivinen. (Perttula 2015, 97; Sipila-Lahdekorpi 2004, 164: Planting
2018, 10.)

Leinonen (2020, 129) kuvaa véitdskirjassaan sosiaalityon méérittelyn vaikeutta yksiselit-
teisesti. Sosiaalityotd luonnehditaan moninaiseksi, vaikeaselkoiseksi ja epdméérdiseksi.
Sosiaalityontekijoiden tavoitteena on ndhda yksilot sosiaalisen ympériston osana, jolloin
asiakkaan ongelmien vaikutukset yksilon eldméntilanteessa ovat tarkastelun kohteena.
Sosiaalityon asiantuntijuus on horisontaalista, pyrkien laajaan ndkemykseen. Tama erot-
taa Leinosen (mt.) mukaan sosiaalitydon suurimmasta osasta muita, pitkille erikoistuneista

ammateista.

Sosiaalityon kulloinenkin erityisasiantuntijuus rakentuu sosiaalitydn koulutuksen tuotta-
man yleisen osaamisen perustalle, joka itsessdén on hyvin monipuolinen. Lihteinen kol-
legoineen (2017) on jakanut sosiaalityon osaamisen 10 osaan (yhteiskuntatieteellinen
osaaminen, tutkimusosaaminen, eettinen osaaminen, vuorovaikutusosaaminen, tydmene-
telméosaaminen, oikeudellinen osaaminen, palvelujdrjestelmidosaaminen, kehittdmis- ja
muutososaaminen, johtamisosaaminen ja rakenteellisen sosiaalitydn osaaminen), miké
kuvaa hyvin sosiaalityon asiantuntijuuden kokonaisvaltaisuutta. Yhteiskuntatieteellisessa
osaamisessa olennaista on tiedollinen nikemys ithmisestd osana yhteiskuntaa, yhteiskun-
nan yhteisdjd, jarjestelmid ja instituutioita. Se nékyy sosiaalityontekijdn osaamisena ja-
sentdd yksilon koko eldméd, sen kokonaisuuksia ja sosiaalisia ilmiditd. Sosiaalityonteki-
jan tulee ymmartdd, miten yksilon ja yhteiskunnan viliseen suhteeseen vaikuttavat erilai-

set sosiaalityon kohdeilmiét. Tutkimusosaaminen sosiaalitydssd merkitsee sosiaalityon
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osaamisen perustumista tieteelliseen ajatteluun ja pééttelyyn, tieteelliseen kirjoittamiseen
sekd tiedon hankintaan ja sen argumentointiin. Tutkimusosaaminen tuo taidon analysoida
tietoa, tuottaa tutkimustietoa sosiaalityon asiakkaista, kohdeilmidistd sekd sosiaalityon
kaytannoistd, palvelujédrjestelmistd ja vaikuttavauudesta. Eettinen osaaminen luo sosiaa-
litydntekijan tydlle pohjan. SosiaalityOntekijén on osattava reflektoida ja ymmaértdd oma
ammatillinen valtansa, on osattava olla eettisesti vahva vuorovaikutus- ja psykososiaali-
sessa tyOssd. Sosiaalityon osaamiseen kuuluu myos eettisesti kestdvian ammatillisen har-
kinnan kéyttiminen asiakastilanteissa. Vuorovaikutusosaaminen on sosiaalityontekijén
asiakkaan ihmisarvoista kohtelua. Se on perusta sille, ettd sosiaalityontekijalld on taitoa
kohdata erilaisuutta seka yksilon vaikeita ja vaativia tilanteita, eettisesti kestdvalla tavalla.

(Mt. 14-15.)

Tyomenetelmiosaaminen on Lihteisen ja kumppaneiden (2017) mukaan asiakkaan tilan-
teen kokonaisvaltaista arviointia, tilannearvion tekemistd. Sen avulla sosiaalityontekija
osaa tukea psykososiaalisesti tarpeen mukaisesti sekd osaa tarjota oikeat palvelut tai in-
terventiot asiakkaan tilanteeseen. Sen myo6td tydmenetelmidosaaminen on vahvasti yhteis-
kunnallista vaikuttamisty6td. Oikeudellinen osaaminen on lédhtokohta sosiaalityolle. Pe-
rus- ja ihmisoikeuksien tunteminen, mutta myds niiden toteutumisen varmistaminen on
tyon yksi kulmakivi. Sosiaalityontekijdn on ymmarrettdvi roolinsa julkisen vallan kéyt-
tdjdnd ja tunnettava oikeudellinen ympéristd sosiaalitydssd sekd yksilon tasolla ettd yh-
teiskunnallisesti. Palvelujérjestelmdosaaminen on sosiaalityon kohdeilmididen ja ithmis-
ten eldmaéntilanteisiin liittyvien riskien vélisen suhteen ymmartamistd. Se on kykyé ke-
hittdd jarjestelmad niin, ettd se vastaa asiakkaiden tarpeita nyt ja tulevaisuudessa. Yksilon
tasolla palvelujirjestelmdosaaminen on informaation hallintaa liittyen palvelu- ja etuus-
jarjestelmiin, jotta voi olla asiakkaan tukena etuuksien tai palvelujen hakuun liittyvéssa

haasteellisessakin ympéristossd. (Mt. 15.)

Sosiaalityon asiantuntijuuden yksi osaamisen kenttd on Lidhteisen ja kumppaneiden
(2017) mukaan kehittimis- ja muutososaaminen. Se on muutostyotd perustuen palvelu-
jarjestelmaén, lainsddddnnon ja ihmisten eldméntilanteiden analyyttiseen ja tutkimuspe-
rustaiseen tuntemiseen. Se on asiantuntijuutta, jossa on valmius kehittdd uudenlaisia me-
netelmid tyoskennelld, toimintatapoja tai palveluverkostoja. Johtamisosaaminen on ky-
kya toimia asiakasprosessien johtajana, ottaa vastuu tilanteista ja asiakkaan kokonaisti-
lanteen arvioinnista. Johtamisosaaminen on my0s kykyé hallita talouteen, hallintoon ja
johtamiseen liittyvid prosesseja. Rakenteellisen sosiaalitydn osaaminen on kykya tunnis-

taa yhteiskunnan prosesseja ja ongelmakohtia, jotka tuottavat huono-osaisuutta.



Osaaminen téllé alueella sisdltdd ongelmien tunnistamisen lisdksi taitoa esittdd niihin rat-
kaisuja. Heikompiosaisten aseman parantaminen yhteiskuntaan vaikuttamisella, toimi-

jana, on osaamisen ydin ajatus. (Mt. 16.)

Lahteisen (2017) méérittelemit osaamisalueet antavat hyvéin kuvan siitd, mitd sosiaalityo
on sekd kdytdnnossi ja teoriassa. SosiaalityOn asiantuntijuus on moniulotteinen, moni-
mutkaisten asioiden summa, samoin kuin sosiaalityon tyokenttd kokonaisuudessaan. Vas-
tuu, mikd sosiaalityontekijd kantaa tydssddn on suuri sekd yksilon, ettd yhteiskunnan ta-
solla. Vastuu my0s jakautuu sosiaalityon erilaisten tehtdvien kautta. Kokemukseni mu-
kaan eri osaamisalueet painottuvat eri sosiaalityon tehtdvissd. Esimerkiksi lastensuojelun
sosiaalityontekijin tyokentdssd on paljon yhtymikohtia muihin sosiaalitydntekijan toihin,
joissa on paitdsvaltaa ja kdytetddn harkintaa seka julkista valtaa. Toisaalta ennaltachkai-
sevissd sosiaalityOssd, esimerkiksi koulukuraattorin tydssd, on painotus aivan eri tavalla
vuorovaikutusosaamisessa. Sosiaalityontekijén tehtivissé kaikki osaamisalueet ovat kiy-

tossd riippumatta tehtivésti, jota tekee.

Sosiaalityon osaamista voidaan tarkastella my0s sosiaalityon eri orientaatioiden ja niiden
tuottamien vaatimusten kautta. Orientaatiot ovat sosiaalityon eri tehtdvaalueisiin kuulu-
vien menetelmien kokonaisuus. Sosiaalitydn osaamisperusta muotoutuu orientaatioista,
jotka ovat oman ammatillisen toiminnan kannalta perusteltuja. Ajatuksena on, etti sosi-
aalityOssd lilan kapea-alainen erilaisten menetelmien hallinta ei ole péddasia, vaan erilais-
ten menetelmien ja monialaisen osaamisen yhdistdiminen saavuttaa parhaiten tavoitellut
vaikutukset sosiaalitydssd. Sosiaalityon orientaatiot ovat erilaiset esimerkiksi koulun so-
siaalityon ja vaikkapa gerontologisen sosiaalityon tehtivissd. Tami kuvaa sosiaalityon
moninaisuutta ja sitd, kuinka oman erikoisalan orientaatiothin hallinta ja kehittdminen,
sekd ymmarrys monialaisen tyon tdrkeydestd, ovat sosiaalityOssd asiantuntijuuden ydin.

(Karjalainen 2017, 190-195.)

Sosiaalitydn modernin ajan asiantuntijuuden osaamisen taustalla vaikuttavia keskeisid
kaytantoteorioita ovat muun muassa systeemiteoriat, ratkaisukeskeiset teoriat sekd sor-
ronvastaiset ldhestymistavat mukaan lukien sosiaalityon kriittinen teoria (ks. Healy
2014). Esimerkiksi systeemiteoriaan perustuvaa systeemistd, lapsen ja nuoren eri systee-
mit ja toimintaympdéristdt perustuvaa systeemistd tydotetta, pyritddn implementoimaan

my0s suomalaiseen lastensuojeluun ja perhesosiaalitydhon.

Romakkaniemi (2014) kertoo, ettd sosiaalityon ydin on sosiaalisten tilanteiden monipuo-

linen analysointi. Myos tieto, jota sosiaalityOssd tarvitaan, tulee olla moninaista. On
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ymmarrettidvi asiakkaan tilanne kokonaisuudessaan, tietoa tarvitaan laajasti eldméntilan-
teista ja ympadristostd, jossa asiakas eldi. Sosiaalityontekijé tarvitsee tietoa kdytdnnon ta-
solla esimerkiksi lainsdddanndsté, sosiaaliturvasta, sosiaalipalveluista ja hyvistd kdytin-
noistd. Empiiristd ja teoreettista tietoa sosiaalityontekiji tarvitsee myos, sekd kyvyn ym-
martdd, kisitteellistdd ja tulkita monimutkaisia asiakkaan tilanteita. Sosiaalityontekijén
on kyettdvé arvioimaan tyon perusteita, merkitysté ja seurauksia. Asiantuntijuus on siten
taitoa yhdistda erilaista tietoa kokonaisuudeksi ottaen koko ajan huomioon sosiaalityon
arvot ja eettiset periaatteet. (Mt. 2014, 164—165.) Koska sosiaalityontekiji ei voi tietdd
kaikkea, mutta kokonaisuus on hahmotettava, sosiaalityon yksi tirkeimmisti tydmenetel-
mistd on moniammatillinen tyoskentely. Moniammatillisen tyon merkitys korostuu seka
koulukuraattorin, ettd lastenpsykiatrian sosiaalitydssd. Tyon ldhtokohta ja ensimméinen
askel on yhdessé perheen kanssa selvittdd, ket juuri heiddn elaméntilanteessaan moniam-

matilliseen tiimiin kuuluu.

2.2 Monialaisuus ja moniammatillisuus osana sosiaality0n asiantuntijuutta

Oppilashuoltolaki puhuu monialaisuudesta ja moniammatillisuudesta. Késitteend monia-
laisuus tarkoittaa Saikun (2018) mukaan ldhestymistapaa, joka perustuu monitasoisuu-
teen, monisektorisuuteen sekd monitoimijuuteen. Saikku (2018) sisdllyttdd monialaisuu-
teen myds moniammatillisuuden. Monitasoisuus on kuvaus esimerkiksi vastuunjaosta
valtion, alueellisen ja paikallisten toimijatasojen valilld. Eri tasoilla on omat maéritellyt
tehtavit ja keskeistd on, miten tasojen tehtivét toimivat yhdessid. Monitasoisuus on siten
vertikaalista. Monisektorisuus kuvaa esimerkiksi sosiaalipolitiikan ja terveyspolitiikan,
sekd niiden eri palvelujen yhteensovittamista horisontaalisesti. Se ylittdd julkisen sektorin
sisdisid rajoja. Monitoimijuus liittdd yhteen esimerkiksi sosiaalipalvelujen tarjoamat pal-
velut niin julkisen sektorin toimijoiden kuin yksityisenkin, mutta myds kolmannen sek-
torin palvelujen kanssa tehtivién yhteistyohon. Monitoimijuus kéasitteend sisdltdd myds
asiakkaan ja kansalaiset ylipddtaéin. Se on horisontaalista ja ylittda julkisen sektorin rajat.
Moniammatillisuus on eri professioiden, esimerkiksi sosiaalityd ja terveydenhuolto, ra-
joja ylittdvéa ja yhdistdvid yhteistyotd. Professiorajojen ylittdminen ei kuitenkaan edel-

lytd sektorirajoen ylittdmistd. (Mt. 2018, 37-38.)

Kasitteitd moniammatillisuus ja moniammatillinen tyd on usein kdytetty my0ds verkosto-
tyotd kuvaamaan. Moniammatillisuus korostuu usein yksilollisessd oppilashuoltotyossé,

kuitenkin monialainen ajattelu on kaiken taustalla. Korpelan (2014, 122) mukaan
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moniammatillisuus haastaa jiykkid eri ammattiryhmien vilisid eroja. Moniammatillinen

ty0 voi onnistua vain, jos sitd tehdddn yhdessé, yhteisen pdédmaééréan eteen.

Kekonin ym. (2019, 15-16) mukaan moniammatillisuuden kisitettd kiytetdan Suomessa
viljasti ja silld voidaan tarkoittaa hyvin monenlaisia asiakastyon vuorovaikutustilanteita.
Englannin kielessd moniammatillisuutta ja yhteistyotd kuvaavat useat eri kisitteet, esi-
merkiksi multi-, inter- ja cross- ja transprofessional. Multiprofessional tarkoittaa perin-
teistd yhteistydtd, muut viittaavat intensiivisempddn yhteistyohon. Transprofessionaali-
suus taas rikkoo tarkoituksellisesti ammattiroolijaon ja ammattilaiset astuvat siind tois-
tensa asiantuntijuuden alueille. Moniammatillista ty6td kuvaavat hyvin Suomessa kasit-
teet yhteistoiminnallisuus tai jaettu asiantuntijuus, koska ne kuvaavat moniammatillisen
tyoskentelyn tavoitetta rakentaa yhteinen tietimys jostain asiasta. Usein moniammatilli-
sesta tyOstd puhuttaessa kiytetddn késitettd rajapinta, joka tarkoittaa raja-aluetta eri tyo-
tehtdvien vilimaastossa. Késitteen tilalle on tullut myos yhdyspinta- késite, joka ei ko-
rosta rajoja, vaan ammattilaisten yhtymakohtia yhteistyon tarpeellisuudelle. (Kekoni ym.

2019, 15-16.)

Sosiaalityon asiantuntijuuden yksi tdrked osa-alue on moniammatillinen osaaminen. Ke-
koni ym. (2019) toteaa moniammatillisuudesta, ettd monitoimijainen ja monimutkainen
sosiaalityontekijoiden toimintaympaéristd edellyttia tiivista yhteistyoti eri toimijoiden va-
lilld seka jaettua asiantuntijuutta. Olennaista moniammatillisuudessa on, ettd eri ammat-
tiryhmat liikkuvat erilaisten ammatillisten ja esimerkiksi tiedon muotojen vililld. Mo-
niammatillisten ryhmien osanottajat ja tehtdvit ovat yhteisen tyoskentelykohteen nékd-
kulmasta tarkoituksenmukaisia. Moniammatillisuus on erilaisten verkostojen yhteistoi-
mintaa, viranomaisten vélistd yhteistyota tai esimerkiksi organisaation sisdisen tai ulkoi-
sen yhteistyon tydmuoto. Moniammatilliset ryhmait toimivat sithen saakka, kun yhteinen
asia on ratkaistu. Sosiaality0ssd asiakkaan ldsndolo moniammatillisessa ryhmaéssé on en-
siarvoisen tiarkedd. Asiakkaan tulee olla ammattilaisten tasavertainen kumppani, korosta-
matta tai viheksymittd asiakkaan osallisuutta, omassa asiassaan ja sen ratkaisussa. (Ke-

koni ym. 2019, 15, 17-18.)

Monialaista ja moniammatillista tyGtéd tasavertaisemmin jaetaan valtaa ja tietoa interpro-
fessionaalisuuden keinoin. Interprofessionaalisuus on jonkin asian tarkastelua sekd oman
ettd toisen professiosta késin. Tdma antaa mahdollisuuden oppia yhdessé toisen alan am-
mattilaisen kanssa, mutta antaa myds mahdollisuuden oppia itse toisilta ammattilaisilta.
Laitinen kumppaneineen (2018) médrittelee interprofessionaalisuuden olevan dialogista,

avointa kohtaamista, mikd perustuu oman ammatillisuuden vahvaan hallintaa, mutta
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samalla kunnioitetaan ja kuunnellaan aidosti toisen ammattikunnan edustajaa. Interpro-
fessionaalisen tyotavan hallinta on kuitenkin vaativaa ja edellyttdd yhteistyon reflektoi-
mista prosessina. Samoin siind tdytyy osata reflektoida yhteistyoprosessiin liittyvid tun-
teita ja edellyttdd rohkeutta toimia ammatillisen osaamisen rajapinnoilla. (Laitinen 2018,

154-158.)

Isoherrasen (2012) tutkimuksen mukaan moniammatillisen yhteistyon vaikutukset ovat
tyOyhteisolle myonteisid, vaikka moniammatillinen ty0 itsessdén on haastavaa. Moniam-
matillisuus tukee moniammatillisen ryhmén yhteenkuuluvuuden tunnetta, tuo luotta-
musta ja vastavuoroisuutta. Moniammatillinen ty0 on parhaimmillaan kunnioitusta ja
luottamusta, asiantuntijuuden arvostamista. Moniammatillinen tyd on perusta kokonais-
valtaiselle tyolle, mikéd yksilon kannalta on hyvin merkittivad. Moniammatillinen ty0s-
kentely tarvitsee hyvii yhteistyorakenteita ja yhteistyoprosesseja. Moniammatillisuuden
toteutuminen tarvitsee moniammatillisuuteen tdhtdavéa johtamista, koulutusta ja resurs-
seja. Kaikessa moniammatillisessa tydssa tulee olla selked paddmaéri, toisten ammattilais-
ten tyOn tunteminen, se tarvitsee hyvid vuorovaikutustaitoja ja selkedi roolien jakoa ryh-
min kesken. Moniammatillisuus tarvitsee onnistuakseen selkedt sopimukset velvolli-
suuksista ja vastuista ja ennen kaikkea oman asiantuntijuuden vahvaa sisdistdmisti. (Mt.

160-162.)
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3 Oppilashuolto Suomessa ja koulun sosiaalityon asiantuntijuus

3.1 Oppilashuollon lainsdddéanto

Oppilashuollolla tarkoitetaan hyvén oppimisen, hyvén fyysisen ja psyykkisen terveyden
ja sosiaalisen hyvinvoinnin edistdmisté ja ylldpitdmistd sekd niiden edellytyksia lisddvaa
toimintaa oppilaitosyhteisdssd. Opiskeluhuoltoa toteutetaan ensisijaisesti ehkéisevéna,
koko oppilaitosyhteisdd tukevana yhteisollisend oppilashuoltona. Opiskeluhuoltoon sisél-
tyy koulutuksen jérjestdjan hyviaksymédn opetussuunnitelman mukainen opiskeluhuolto
sekd opiskeluhuollon palvelut, joita ovat sekd psykologi- ja kuraattoripalvelut ettd koulu-
ja opiskeluterveydenhuollon palvelut. Oppilashuoltoa toteutetaan monialaisena yhteis-
tyond opetus-, sosiaali- ja terveystoimen, oppilaiden ja heidan huoltajiensa seka tarvitta-
essa muiden yhteistyotahojen kanssa. Koulu vastaa opetussuunnitelman mukaisesta op-
pilashuollosta, yhteistyon koordinoinnista eri hallintokuntien kanssa niin, ettd oppilas-

huollosta muodostuu toimiva ja yhtendinen kokonaisuus. (THL 2022.)

Kuraattoritoimintaa on ollut Suomessa jo vuosikymmenten ajan, mutta 1970- luvulla toi-
mintaan alettiin kiinnittdd enemman huomiota peruskouluun siirtymisen myotéd (Gastren-
Salonen & Mehti6 2017, 359). Oppilashuoltolaki kokosi yhteen ensimmaistéd kertaa op-

pilashuoltoty6td ohjaavan laillisen perustan, joka tuli voimaan vuonna 2014.

Mahkosen (2014) mukaan oppilashuoltoa mééritettiin ennen peruskoululakia (1983) oi-
keudellisesti konkreettisesti ja se painotti oppilashuoltotyon yksildlliseen tyohon. Vuonna
1973 oppilashuoltokomitean mietintd ndyttdd suunnan sithen, ettd ennaltachkdisevai
tyotd aletaan korostamaan. Mahkosen (2014) mukaan se, miten tehokkaasti tehddén en-
naltaehkdisevidd tyotd, on suoraan vaikutuksessa korjaavaan tyohon. Ennaltachkdiseva
oppilashuoltotyd on kuvattu mietinndssé varhaiseksi puuttumiseksi, jolloin oppilasta voi-
daan tukea mahdollisimman varhain. Peruskoululain (1983—1998) sdannoksissd oppilaan
oikeuksia painotettiin koskemaan esimerkiksi koulukyydityksié, apuvilineitd, kerho- tai
laksytoimintaa ja esimerkiksi vammaisuuden perusteella oikeuteen avustajan saamisessa.
Peruskoululaissa ei painotettu kovinkaan paljon sosiaality6td. Laki koulukuraattoreista
sdddettiin lastensuojelulaissa ja -asetuksessa vuonna 1990, mutta ei kuitenkaan velvoitta-
nut kuntia perustamaan koulukuraattorin virkoja. (Gastren & Mehti6 2017, 359.) Perus-
opetuslaki, lukiolaki ja laki ammatillisesta koulutuksesta tulivat voimaan 1.1.1999. Pe-

rusopetuslain 31 a§ sisélsi oppilashuollon maéiritelmén, palvelut ja esimerkiksi
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oppilashuollon kirjaamisen madrittelyn. (Mahkonen 2014, 28-30.) Lastensuojelulain mu-
kana 2008, tuli voimaan kuntien velvollisuus jirjestdd koulukuraattori- ja koulupsykolo-
gipalveluja esi- ja perusopetukseen seka lisd- ja valmistavaan opetukseen. (Géstren- Sa-

lonen & Mehti6 2017, 359.)

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki tuli voimaan 1.8.2014. Siind on Mahkosen (2014) mu-
kaan nelja piitarkoitusta: Yhtendislain muodostaminen, koulukuraattori- ja psykolo-
gipalvelujen lakisddteistdiminen my0s toisen asteen koulutuksessa, suunnitelmallisuuden
lisidminen oppilashuollossa sekd monialaisen tyon lisddminen. Oppilashuolto on mééri-
tetty laissa niin, ettd se edistdd ja yllépitdd oppilaan oppimista, psyykkistid, fyysistd ja
sosiaalista hyvinvointia. Oppilashuoltoa tulee oppilashuoltolain (OHL 3§) mukaan toteut-
taa ensisijaisesti yhteisollisend ennaltachkiisevané toimintana, joka tukee koko oppilai-
tosyhteisod, sekd yksildllisend opiskeluhuoltona. Yksilollinen opiskeluhuolto on mééri-
telty oppilashuoltolaissa (OHL 5§) siten, ettd se antaa kaikille oppilaille ja opiskelijoille
oikeuden yksil6llisiin oppilashuollon palveluihin. Niité palveluja ovat lain mukaan psy-
kologi- ja kuraattoripalvelut, monialainen yksilokohtainen oppilashuolto seki koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon palvelut. Oppilashuoltotyd on monialaista, moniammatillista
ja suunnitelmallista yhteisty6td oppilaan perheen ja kaikkien oppilaan kanssa toimivien
tahojen kanssa. (Mt. 48-51, 77-79, 306-311; Oppilashuoltolaki 1287/2013; Planting
2018, 10)

Mahkosen (2014) teoksen mukaan koulukuraattorin tulee hallita ty0ssddn myds useita
muita lakeja kuin oppilas- ja opiskelijahuoltolaki. Néitd lakeja ovat Mahkosen (2014)
mukaan: perusopetuslaki (628/1998), lukiolaki (629/1998), ammatillisesta koulutuk-
sesta annettu laki (631/1998), ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annettu laki (631/1998),
sosiaalihuollon ammatillisista kelpoisuusvaatimuksista annettu laki (272/2005), tervey-
denhuoltolaki (1326/2010), yksityisesté terveydenhuollosta annettu laki (152/1990), yk-
sityisistd sosiaalipalveluista annettu laki (922/2011), lastensuojelulaki (417/2007), poti-
laan asemasta ja oikeuksista annettu laki (785/1992), sosiaalihuollon asiakkaan asemasta
ja oikeuksista annettu laki (812/2000), viranomaisten toiminnan julkisuudesta annettu
laki (621/1999), henkilotietolaki (523/1999), sosiaalihuoltolaki (30.12.2014/1301), kan-
santerveyslaki (66/1972). Oppilaille tuli oppilashuoltolain mukana subjektiivinen oikeus
sekd kuraattori- ja psykologipalveluihin, ettd koulu- ja opiskelijaterveydenhuollon palve-

luihin. (Mt. 2014, 74-78; Planting 2018, 10.)

Oppilashuoltolain tarkoituksena on edistdd oppilaiden terveyttd, hyvinvointia, oppimista

ja osallisuutta. Sen tarkoituksena on my0s ehkéistd ongelmien syntymistd sekd turvata
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oppilaille tarvittava varhainen tuki. Lain tarkoituksena on edistéd oppilaitoksen tai koulun
oppimisympdriston hyvinvointia, turvallisuutta, terveellisyyttd ja esteettomyyttd. Oppi-
lashuoltolaki painottaa yhteisdllisen ja ennaltachkdisevdn tyon merkitystd. (Perdld ym.
2015, 12; OHL 2§.) Oppilashuoltolaki mairittdd kaikille oppilaille yhdenvertaiset ennal-
tachkiiseviat, matalankynnyksen oppilashuollon palvelut, jotka tulee olla saatavilla. Op-
pilashuolto on monialaista yhteisty6td, johon osallistuvat kaikki koulussa tyoskentelevit.
Se on ennaltachkéisevdd sekd yksilollistd, ettd yhteisollistd tyotd. Oppilashuoltoryhma
laatii oppilashuollosta suunnitelman, joka on nédhtdvissd kaikille halukkaille. Oppilas-
huoltosuunnitelman on hyvé kattaa kiytdnnon tasolla suunnitelma oppilashuoltoryhmén
toiminnasta lukuvuosittain. Siitd voi ndhdé oppilashuoltoryhmien toiminnan péépiirteit-
tdin ja siséllollisestikin. Oppilashuoltoryhmén suunniteltu ja hyvin organisoitu toiminta
tuo aitoa osallisuutta sekd oppilaille, huoltajille, mutta myds alueen toimijoille, yhteisdssi

koulu toimii. (Perdld ym. 2015, 68—69.)

3.2 Yhteisollinen ja yksilollinen oppilashuolto

Yksilokohtaisella oppilashuollolla tarkoitetaan yksittdiselle opiskelijalle annettavia
koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palveluja ja psykologi- ja kuraattoripalveluja. Ndma
palvelut toteutetaan laissa asetetuissa midrdajoissa. Myos monialainen asiantuntijaryhmi
on osa yksilokohtaista oppilashuoltoa. Yksilollinen oppilashuoltotyd alkaa usein monia-
laisesta palaverista, joka kootaan yksittdisen oppilaan asioiden selvittdmiseen. Yksilol-
listd tyotd tehdddn monialaisen palaverin muodossa, oppilaan 14hipiirin kanssa, sekd op-
pilaan kanssa kahdestaan. Téarkeinta on, ettd tydskentelyyn on oppilaan suostumus, oli se
minkélaista tahansa. Yksilollinen oppilashuolto on ty6td oppilaan kokonaisvaltaisen kas-
vun, kehityksen, mutta my6s oppimisen ja koulunkdynnin tueksi. Oppilaalla on oikeus
tukeen, ilman ettd huoltaja siithen suostuu. Léhtokohta kuitenkin on aina yhteistyé myos

huoltajien kanssa. (THL 2022.)

Oppilas ohjautuu kuraattorin asiakkuuteen joko omasta aloitteesta tai esimerkiksi huolta-
jan tai opettajan aloitteesta. Kuraattorin tapaamiset perustuvat aina vapaaehtoisuuteen.
Kuraattorin tydskentely on aina oppilaalle vapaaehtoista ja kuraattori itse arvioi tydsken-
telyn tarpeen. Kuraattoriin tiytyy olla yhteydessa viipymattd yhdessd oppilaan kanssa, jos
koulun henkilékunta arvioi, ettd oppilaan opiskeluvaikeuksien, sosiaalisten haasteiden tai
esimerkiksi psyykkisten haasteiden ehkéisemiseksi tai poistamiseksi tarvittaisiin kuraat-

toripalveluja. Koulukuraattoriin ovat usein yhteydessd myds koulun ulkopuoliset tahot,
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kuten lastensuojelu tai esimerkiksi perheneuvolan tyontekijdt. Jos oppilas pyytdd keskus-
teluaikaa koulukuraattorilta, sitd on lain mukaan tarjottava seitsemanteen koulun tyopéi-
vadn mennessd. Usein kuraattorin ja oppilaan tapaamiset alkavat monialaisen yhteistyo
palaverin kautta, jossa on pohdittu jo oppilaan kanssa yhdessd tukea koulun kayntiin.

(Gastren-Salonen & Mehtio 2017, 364.)

Kuraattori tyoskentelee tavoitteellisesti, mikad edellyttdd yhteisty6td oppilaan perheen,
opettajan tai esimerkiksi tukihenkilon kanssa, jos nédin on sovittu. Koulukuraattorin ta-
paamiset ovat ldahtokohtaisesti luottamuksellisia, jolloin kuraattori arvioi, onko oppilaan
edun mukaista olla kertomatta tapaamisista oppilaan 1dhi-ihmisille tai esimerkiksi opet-
tajalle. Kuraattorin ty6td on my0os ohjata oppilas, yhdessa hdnen perheensé kanssa, heille
tarpeellisten tai valttdmattomien palvelujen piiriin. Koulukuraattorin tyé on kohtaamis-
tyOtd, jossa tavoitteena on saada oppilaalle tai hdnen ldhi-ihmisilleen tilanne, jossa heidét
kuullaan aidosti. Koulukuraattorilla on tydskentelyn tukena erilaisia menetelmii ja kei-
noja oppilaan tilanteen kartoittamiseen ja eri aiheiden dérelld tydskentelyyn. Kouluku-
raattori tekee tyotd myos pelkdstddn vanhempien kanssa, jos se on tarpeen esimerkiksi
vanhempien kaivatessa neuvoja tai ohjausta lapsen tai nuoren tilanteeseen tai kasvatuk-

seen. (Gastren-Salonen & Mehti6 2017, 366.)

Yhteisollisyys on kouluissa toimivien yhteinen tehtdava. Yhteisollisyys on toimintakult-
tuuri, jolla on tarkoitus edistdd oppilaiden hyvinvointia, terveytté, sosiaalista vastuulli-
suutta, vuorovaikutusta, osallisuutta, opiskeluympériston terveellisyyttid, turvallisuutta ja
esteettomyyttd. Yhteisollinen opiskeluhuolto kuuluu kaikille kouluissa. Yhteisollistd op-
pilashuoltoa koordinoi kouluissa oppilashuoltoryhmi, joka on moniammatillinen, eri asi-
antuntijoista koostuva ryhmé. Ryhméin kuuluu usein koulun rehtori, opinto-ohjaaja, ter-
veydenhoitaja, koulupsykologi ja koulukuraattori ja esimerkiksi erityisopettaja. Oppilas-
huoltoryhmaéssé voi olla myds esimerkiksi seurakunnan tyontekijé, iltapdivdkerhon oh-
jaaja ja nuoriso-ohjaaja. Ryhma suunnittelee ja paittdd esimerkiksi kouluyhteisén yhtei-
sestd tekemisestd, kohtaamisista, konsultoinnista, tapahtumista ja muista yhteisisté toi-
minnoista. Yhteisollinen oppilashuolto vaalii oppilaiden osallisuuden ja vaikuttamisen
toteutumista, yhteistyotd huoltajien kanssa. Se on koulun rakenteiden ja muun toiminnan
suunnitelmallista toteuttamista yhdessd, hyvinvoinnin oppimista ja turvallisen oppimis-

ympariston huolehtimista eri tavoin. (THL 2022.)

Yhteisollisen oppilashuollon tavoitteena on vaalia turvallisen arjen toteutumista. Yhtei-
soOllistd oppilashuoltoa toteuttavan ryhmén tehtdvanid on laatia toimintamallit liittyen op-

pilaiden poissaoloihin, kiusaamistilanteisiin, vékivalta-, pdihde- tai kriisitilanteisiin.
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Kuraattori on mukana toimintamallien laatimisessa, péivittimisessd ja soveltamisessa
kaytantoon. Koulukuraattorin tehtdvéna on olla linkki kodin ja koulun valill4, suunnitella
yhteisty6ta ja olla mukana vanhempainilloissa. (Gastren-Salonen & Mehtio 2017, 369.)
Yhteisollinen oppilashuolto on ennaltachkdisevéd tyotd koko koulun asioiden hyvéksi ja
koulukuraattorin tyon tulisi painottua yhteis6lliseen tyohon, kuitenkin todellisuudessa ku-

raattorin ty0std suurimman osan vie yksilollinen oppilashuollollinen tyo.

3.3 Koulun sosiaalityon asiantuntijuus

Gastren-Salonen & Mehtio (2017) méérittelevit koulun sosiaalityon asiantuntijaksi vas-
taavan kuraattorin tai kuraattorin, jolla on sosiaalityontekijin kelpoisuus. Koulun sosiaa-
lityd on luonteeltaan muutosta tekevad tyotd, perheiden, yksildiden ja yhteisdjen kanssa
tehtdvadd tyotd, jonka tavoite on vahvistaa yksildiden ja perheiden tilannetta ja osalli-
suutta. Koulukuraattori toteuttaa koulun sosiaality6td yhdessd eri toimijoiden kanssa.
Koulun sosiaalityon tarkoitus on edistdd oppilaiden sosiaalista kasvua, arjen sujumista,
toimintakyky4 ja vuorovaikutussuhteita. Koulukuraattori tukee oppilaiden oppimista, hy-
vinvointia sekd sosiaalisia ja psyykkisid valmiuksia. Kuraattori tarjoaa oppilaille myos
tukitoimia, jotka voivat olla oppilaan kanssa kahdenkeskisid tapaamisia, tapaamisia op-
pilaan ldhi-ihmisten kanssa, konsultointia opettajien tai muiden koulun henkilokunnan
kanssa. Kuraattorin ty0 voi olla myds suunniteltua ja tavoitteellista luokkatyoskentely,
oppilaiden verkostojen kanssa tydskentelya tai verkoston kokoamista. Kuraattorin tyé on
my0s koko koulun yleiseen toimintaan vaikuttamista ja seurantaa. (Gastren-Salonen &
Mehti6 2017, 359-360.) Tama tiivistelma kuraattorin tyOsta sisdltdd sekd yksilollista, ettd

yhteisollistd oppilashuollon ty6ta.

Koulun sosiaalityontekijd, koulukuraattori, on International Network for School Social
work (INSSW) maééritelmédn mukaan kouluyhteison ainoa sosiaalityon edustaja, jotka
kuuluvat hallinnollisesti joko sosiaalitoimen, tai sivistystoimen alaisuuteen. INSSW méé-
rittdd koulukuraattorin tehtidvidksi oppilaiden auttamisen (yhdessd vanhempien ja koulun
henkil6kunnan kanssa) ongelmissa, jotka liittyvat kouluun, perheeseen tai yhteisollisiin
haasteisiin. Koulun sosiaalityon tehtidviksi on madritelty pitkdlti samat asiat kuin Suo-
messa koulukuraattorin tehtiviin kuuluu. Koulun sosiaalityontekijé auttaa oppilaita sekd
oppimisen haasteissa, sosiaalisissa haasteissa, tekee t6itd koulun ja kodin yhteistyon edis-
tdmiseksi ja osaa ohjata oppilaan muiden tarvittavien palvelujen piiriin. Kansainvilisessa

madritelmédssd mainitaan myos kriisity0 ja ennaltachkédisevi tyo. (INSSW, 2018.)
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Koulun sosiaality6 on lastensuojelulain (LSL 9§) mukaan ennaltachkiisevii lastensuoje-
lua. Sen tarkoitus on tukea jo varhaisessa vaiheessa lasten ja nuorten kasvua ja kehitysta
sekd varhaiskasvatuksen, peruskoulutuksen, ettd toisen asteen koulutuksen toimintaym-
paristdissd. Ennaltaechkdisevii koulun sosiaality6td on tukea koulun henkilokuntaa ja lap-
sen ja nuoren vanhempia kasvatustyOssdin. Sitd on myds lapsen ja nuoren oppimisen tuen
tarpeen tunnistaminen. Koulun sosiaalityon pddméédrd on mahdollisimman varhainen
tuki, mikd edesauttaa lapsen ja hianen ldhiymparistonsd hyvinvointia. (Wallin 2011, 96;

Lastensuojelulaki 417/2007; Planting 2018, 12.)

NASW on méiritellyt my0s koulun sosiaalityon standardiensa mukaan. Standardit liitty-
vit etiikkaan ja arvoihin, sosiaalityon koulutukseen ja patevyysvaatimuksiin, tyon arvi-
ointiin, interventioihin, paitoksentekoon ja kéytdntdjen arviointiin, asiakasrekisteriin ja
asiakaskirjauksiin, tyon vaativuuden hallintaan, ammatillisuuden vaalimiseen, kulttuuri-
seen ymmairrykseen, eri ammattikuntien véliseen yhteistyohon ja johtajuuteen seka asi-
akkaan asianajamiseen. Nailld standardeilla on pAddmaardnd yhdenmukaistaa koulun sosi-
aality0ti ja palveluja, jotta kouluilla olisi tarjota kaikille oppilaille samanveroiset palvelut
koulun sosiaalityon osalta varmistamalla, ettd koulutus on laadukasta ja noudattaa sosi-
aalityOn eettisid arvoja. Standardit tavoittelevat sitd, ettd sosiaalityon asiantuntija on ole-
massa koulussa oppilaita varten, ajaa heidén etujaan ja sitd ettd oppilaita ja heidén 14hi-
thmisiddn kohdellaan arvostavasti, luottamuksellisesti ja kunnioittavasti. Koulun sosiaa-
lityon asiantuntijan palvelut tulisi olla kaikille mahdollisia. Standardien tavoitteena on
my0s antaa perusta sosiaalityon opintojen kehittdmiselle, rohkaista koulun sosiaalityon-
tekijoitd olemaan aktiivisia itse osallistumaan ja kehittiméddn omaa ammattiaan, sen jul-

kishallinnollista perustaa ja lakia. (Anastas & Clark 2014, 1-6.)

Koulun sosiaality6td kuvataan myos sosiaalipedagogiseksi tyoksi, koska yksilollisessd
tyOssd se on my0s kasvatusta. Sipild-Lahdekorpi (2004) kuvaa koulun sosiaality6ta sosi-
aaliseksi ja pedagogiseksi, siséltden yhteisollisyyden ja vuorovaikutuksen. Koska koulun
sosiaalityd on my0s kasvatusta, sithen voi liittdd sosiaalipedagogiikan. (Mt. 2004,
30,166.) My6s Kurki (2006) ja Nivala (2006) maarittdvat koulun sosiaalityotéd sosiaalipe-
dagogiseksi, mikd kuvaakin hyvin erityisesti oppilaan kanssa tehtdvassd yksilokohtai-
sessa tyOssd esimerkiksi koulukuraattorin tukikdynneilld. Sosiaalipedagoginen nédko-
kulma tuo koulun sosiaalitydhon myds osaltaan yhteis6llistd ja yhteisoon vaikuttamisen
ndkokulmaa ja se tukee kokonaisvaltaista tydskentelyotetta systeemiteoreettisella néko-

kulmalla. (Kurki ym. 2006, 11; Nivala 2006, 151.)
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Monialaisuus on laaja, kokonaisvaltainen késite ja kuvaa hyvin oppilashuoltolain mu-
kaista tyo6td kouluissa ja oppilaitoksissa. Koulun sosiaalityon nikokulmasta monialaisuus
on ty0ssé koko ajan ldsnd. Monipuolista, ennaltachkdisevaa, yksilo- ja yhteisollistd oppi-
lashuoltotydtd tehdessd, on ajateltava monialaisesti, otettava huomioon miéraykset ja lait
liittyen kaikkeen oppilaisiin liittyvddn toimintaan. Toimintapoliittiset rajat ja vastuut on
ymmarrettdva, samoin paikalliset ja alueelliset toimintamallit, rajat ja palvelut niin julki-
sella, kuin kolmannenkin sektorin osalta. Monialaisen tyon yksi toimija on itse oppilas ja
oppilaan ldhipiiri. Esimerkiksi koulun sosiaalityontekijén, koulukuraattorin, palvelujen
kiyttdminen on oppilaalle vapaaehtoista, mikd korostaa hdnen asemaansa monialaisesti

ajateltaessa. Oppilaan asiassa tarkein toimija oppilashuollollisessa tydssd on oppilas.
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4 Tutkimuksen toteuttaminen

4.1 Tutkimustehtdva ja tutkimuskysymykset

Koulun oppilashuolto on laissa sdddetty oikeus kaikille oppilaille ja opiskelijoille. Oppi-
lashuoltoon kuuluvat koulupsykologin ja koulukuraattorin liséksi kouluterveydenhuollon
palvelut. Koulukuraattori on ainut sosiaalityon edustaja oppilashuoltotydssd. Tutkimus-
tehtdvéni on selvittdd koulun sosiaalityon asiantuntijuuden ilmenemistd oppilashuolto-
tyossd. Samalla selvitidn, miten koulun sosiaalityon asiantuntijuutta oppilashuoltotydssi

on aiemmin Suomessa tutkittu. Tutkielmani on kuvaileva kirjallisuuskatsaus.

Alkuperiinen tutkimuskysymykseni, johon halusin saada vastauksen, oli: miten sosiaali-
tyon asiantuntijuus ilmenee yksilollisessd ja yhteisollisessd oppilashuoltotydssd Suo-
messa? Halusin alun perin selvittdd vastausta tdhén kysymykseen, koska lakimuutoksen
2014 jélkeen yhteisollisen oppilashuoltotyon merkitystd on korostettu. Tehdesséni ai-
neistohakuja ja huomatessani, kuinka vdhén aihetta on eksplisiittisesti ja varsinaisena tie-
teellisend tutkimuksena tutkittu, lopullisiksi tutkimuskysymyksiksi muotoutuivat seuraa-

vat:

1) Millaista tutkimusta Suomessa on tehty sosiaalityon asiantuntijuudesta

oppilashuoltotydssid?

2) Millaisena sosiaalityon asiantuntijuus ilmenee oppilashuoltotyon tutki-

muksessa?

Perusteet pro gradu- tutkielmani tekemiselle ldhtevét tutkimusaiheen tunnistetun merki-
tyksellisyyden liséksi siitd havainnosta, ettd tutkimusta aiheesta ei ole paljon. Pro graduni
varsinaisesta aiheesta, sosiaalityon asiantuntijuudesta koulun oppilashuoltotydssd, ei
ndyttdnyt olevan varsinaista tieteellistd tutkimusta juuri lainkaan, mutta opinndytteitd ai-
heesta 16ytyy. Koska toimin itse koulukuraattorina, oma mielenkiinto aiheeseen on suuri.
Olen tyossdni huomannut, kuinka eri tavoin koulun sosiaalityon ajatellaan ilmenevén
koulun oppilashuoltotydssd. On mielenkiintoista selvittdd, miten aineistoni perusteella
sosiaalityon asiantuntijuus ilmenee oppilashuoltotydssé ja miten aihetta on tutkittu aiem-
min. Niin ikddn tarkedd on tehdd nikyviksi aihepiirin siséltyvaa tutkimuskatvetta ja sité,

millaista tutkimusta tulevaisuudessa tarvittaisiin koulun sosiaalityohon liittyen.
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4.2 Kirjallisuuskatsaus tutkimusmenetelmana

Kirjallisuuskatsaus on tutkimuksen tutkimusta, siind kootaan tutkimuksien tuloksia, jotka
ovat perusteena uuden tutkimuksen tuloksille. Se on Salmisen (2011, 5) mukaan syste-
maattinen, tdsmaéllinen ja toistettavissa oleva menetelma. Silld voidaan tunnistaa, arvioida
ja titvistaa tutkijoiden ja asiantuntijoiden julkaistu, valmiina oleva tutkimusaineisto. On
huomioitava, ettd kirjallisuuskatsaus ei ole kirja-arvostelu tai tiivistelmd aineistoista.

(MLt.)

Salminen (2011, 9) kertoo teoksessaan, etté kirjallisuuskatsauksen tekemiselle on useita
perusteita. Kirjallisuuskatsauksella voidaan kehittdd olemassa olevaa teoriaa tai rakentaa
my0s uutta teoriaa. Silld voidaan my0s arvioida teoriaa tai rakentaa kokonaiskuvaa tie-
tystd asiakokonaisuudesta. Kirjallisuuskatsauksella pyritddn tunnistamaan ongelmia ja
silld voidaan kuvata jonkin tietyn teorian kehitystd historiallisesti. Salminen (2011, 9)
kuvaa kahta ldhestymistapaa, joilla kirjallisuuskatsausta voidaan kuvata. Ensimmaiinen
on intellektuaalinen historia, jolloin kirjallisuuskatsauksessa pidéttiydytdédn oman tie-
teenalan alueella ja annetaan tieteenalan tutkijoiden tuottamasta aineistosta kehityskuva.
Toinen tapa on poikkitieteellisempi, ideoiden historia. Siind tutkimusongelman ideaa py-
ritddn kuvaamaan niin, ettd sen kehitys voidaan esittd ilman, ettd vilitetdén tieteenalojen
rajoista. (Mt.) Téssd tutkimuksessa on pyritty tunnistamaan, miten sosiaalityon asiantun-
tijuutta oppilashuollossa on aiemmin tutkittu sekd sitd, miten koulun sosiaalityon asian-

tuntijuus valitussa aineistossa ilmenee.

Kirjallisuuskatsaus voidaan liittdd sosiaalitydssdkin lisddntyneeseen ndyttoon perustu-
vuuden vaateeseen. Kuten edelld mainitaan, kirjallisuuskatsaus on hyvd menetelmé ko-
koamaan ja arvioimaan aineistoa ja ilmioitd. Healy (2014) puhuu teoksessaan sosiaalityon
tarpeesta ndyttoon perustuvuuteen. Healy kuvaa, kuinka tiarkedd on tehda tutkimusta me-
todilla, jolla on mahdollista saada luotettavaa tietoa sosiaalityon vaikuttavuudesta. Paasio
(2017) kuvaa artikkelissaan, kuinka jérjestelméllinen kirjallisuuskatsaus tai esimerkiksi
meta-analyysi voisivat olla tiedon hyddyntdmisen kannalta jopa tdrkedmpid, kuin uuden
aineiston kerddminen. Oma ajatukseni kirjallisuuskatsauksen tekemiseen juontaa omaan
mielenkiintooni selvittdd, miten sosiaalityon asiantuntijuutta on tutkittu oppilashuollon
kontekstissa, koska kokemukseni mukaan tutkimusta ei ole tehty montaakaan. Tdhén
kiinnostukseen on vaikuttanut suurelta osin oma tyoni koulukuraattorina. Yleensa laadul-

linen tutkimus ei Paasion (2017) mukaan ole ndyttdon perustuvan kdytdnnon kannalta
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kovin arvokasta, mutta kirjallisuuskatsaus voi olla juuri sitd, mitd ndyttdon perustuva kay-

tdnto sosiaalitydssa tarvitsee. (Mt. 2017, 405—406; Mt. 2014, 24-29.)

Kangasniemen (2013, 4-5) artikkelin mukaan kuvaileva kirjallisuuskatsaus voidaan jakaa
neljdén eri vaiheeseen. Namai vaiheet ovat tutkimuskysymyksen muodostaminen, aineis-
ton valitseminen, kuvailun rakentaminen seké tuotetun tuloksen tarkastelu. Vaiheet muo-
dostavat kokonaisuuden, joka voi edetd sekd hermeneuttisesti ettd paillekkéisesti suh-
teessa toisiinsa. Keskeinen tekiji kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa on koko tutkimus-
prosessia ohjaava tutkimuskysymys. Onnistuessaan tutkimuskysymys on tdsméllinen ja
rajattu. Néin ilmiotd voidaan tarkastella syvéllisesti. Toisaalta taas tutkimuskysymyksen

ollessa vilj, voidaan ilmi6ta tarkastella useista eri ndkdkulmista.

Salminen (2011, 12) kertoo kuvailevan kirjallisuuskatsauksen olevan yleiskatsaus ilman
tiukkoja ja tarkkoja sdént6ja. Aineiston valintaa eivét rajaa metodiset sddnnot, kuten sys-
temaattisessa kirjallisuuskatsauksessa. Salminen (2011, 13) jakaa kuvailevan kirjallisuus-
katsauksen kahteen muotoon. Narratiivinen kuvaileva kirjallisuuskatsaus on metodisesti
kevyin kirjallisuuskatsauksen muoto. Sitd voi kéyttdd antamaan laajan kuvan kisitelta-
vistd aiheesta tai aiheen historiasta ja kehityskulusta. Narratiivisestakin katsauksesta voi-
daan erottaa kolme eri tapaa toteuttaa. Toimituksellinen katsaus on lyhyehkd kirjallisuus-
katsaus, joka tukee esimerkiksi artikkelissa esiintyvdd teemaa. Aineisto on suppea. Kom-
mentoivat katsaukset taas herdttelevit keskustelua ja synteesi saattaa olla puolueellinen,
mutta ideana niissd onkin heréttidé keskustelua, eikd olla objektiivisia. Laajin narratiivisen
katsauksen muoto on yleiskatsaus, joka Salmisen (2011, 13) mukaan onkin yleisin kuvai-
leva kirjallisuuskatsaus. Se on laajempi prosessi verrattuna edelliseen kahteen kirjalli-
suuskatsauksen kuvailevaan muotoon. Siind on tarkoituksena tiivistdd aiempi tutkimus,

analyysi on kuvaileva synteesi, jossa on ytimekis ja johdonmukainen yhteenveto.

Narratiivisen kirjallisuuskatsauksen aineisto ei ole Salmisen (2011, 13) mukaan kdynyt
lapi systemaattista seulaa, mutta télldkin metodilla voi silti paéstd johtopaatoksiin, jotka
ovat kirjallisuuskatsauksen mukaisia. Kuvailevana tekniikkana narratiivisella katsauk-
sella saadaan ajantasaista tutkimustietoa, mutta ei varsinaista analyyttistd tulosta. Sitd
kaytetddn tuottamaan esimerkiksi opiskelijoille ajantasaista tietoa. Sen johdattelevuuden
ja puolueellisuuden vuoksi siitd ei ole tueksi esimerkiksi poliittishallinnolliselle paatok-

sen teolle.

Toinen kuvailevan kirjallisuuskatsauksen muoto on Salmisen (2011, 14) mukaan integ-

roiva, jota kdytetddn, kun halutaan kuvata tutkittavaa asiaa monipuolisesti. Se on hyvi
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tapa tuottaa tutkitusta aiheesta uutta tietoa. Integroiva katsaus menetelméné antaa laajem-
man kuvan aihetta késittelevasti kirjallisuudesta, kuin systemaattinen kirjallisuuskatsaus.
Integroiva katsaus antaa mahdollisuuden kerété aineistoksi suuremman otoksen. Sitd voi-
daan pitdd myds osana systemaattista kirjallisuuskatsausta, narratiivisin piirtein. Kriitti-
nen arviointi kuuluu integroivaan katsaukseen, toisin kuin narratiiviseen katsaukseen.

Sitd voidaankin pitdd yhdyssiteend narratiivisen ja systemaattisen katsauksen valilla.

Hajanaisiin ja pirstaleisiin aiheisiin kuvaileva kirjallisuuskatsaus on hyvi valinta. (Kan-
gasniemi 2013, 5). Kokemukseni mukaan muiden toimijoiden kisitys koulun sosiaalitydn
asiantuntijuudesta oppilashuoltotydssd on hyvin pirstaleista. Késitykset vaihtelevat yksi-
16iden kokemusten ja olettamusten mukaan. Toisaalta koulun sosiaalityé on miéritelty jo
laissa hyvin tarkasti, samoin kuntien omissa oppilashuollon médritelmissé ja suunnitel-
missa. Késitykset koulun sosiaalityon asiantuntijuudesta kdytdnnon tasolla ovat kuitenkin
moninaisia. Kerdn aineistoni perustuen kuvailevan kirjallisuuskatsauksen menetelméén.
Péaadyin kuvailevaan kirjallisuuskatsaukseen tutkimuskysymykseni vuoksi, koska kuvai-
levan kirjallisuuskatsauksen tarkoituksena on esimerkiksi selvittdd, mitd ilmidstd tiede-
tadn, mitd ovat ilmion keskeiset kisitteet ja niiden véliset suhteet. Kirjallisuuskatsaukseni
on Salmisen (2011) médritelmien perusteella enemmén integroiva, mutta ei systemaatti-

nen, vaan kuvaileva kirjallisuuskatsaus.

4.3 Aineiston hankinta

Kangasniemi (2013, 5) kertoo artikkelissaan, ettd kuvailevaa kirjallisuuskatsausta ohjaa
aineiston valinnassa tutkimuskysymys. Tutkimuskysymykseen vastaamiseksi on tarkoi-
tus 10ytad mahdollisimman relevantti aineisto. Aineistoa valittaessa tulee esiin kuvailevan
kirjallisuuskatsauksen luonne, joka tihtdd aineiston ymmartdmiseen. Aineiston sopivuu-
den merkittdvin kriteeri on, ettd aineiston avulla voidaan asiaa tarkastella ilmi6lahtdisesti
ja tarkoituksenmukaisesti, suhteessa tutkimuskysymykseen. Tuon pro gradu- tutkielman
aineiston valinnassa esiin aiheiston luotettavuuden ja osuvuuden suhteessa tutkimusky-
symykseen. Rajaan aineistoni sisdénotto- ja poissulkukriteerein ottaen tutkimuskysymyk-

seni huomioon.
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Taulukko 1: Sisddnotto- ja poissulkukriteerit

Sisddnottokriteeri Poissulkukriteeri
Viitteen niko- Koulun sosiaalityon asian- | Muu kuin koulun sosiaality6n asi-
kulma tuntijuuden ilmeneminen antuntijuuden nakokulma oppilas-
oppilashuoltotydssd Suo- huoltotydssd Suomessa
messa
Julkaisuajankohta |2012-2022 Julkaistu 2011 tai aiemmin
Kieli Suomi tai englanti Muu kieli
Julkaisutyyppi Sosiaalityon tieteellinen, Muu kuin tieteellinen julkaisu tai

vertaisarvioitu tutkimusar- | pro gradu
tikkeli, kirja tai véitoskirja,
pro gradu

Saatavuus Luettavissa verkossa Ei luettavissa verkossa

Madrittelin sisddnottokriteerit (ks. Taulukko 1) tutkimuskysymykseni kautta siten, ettd
viitteen ndkokulma téytyi liittyd koulun sosiaalityon asiantuntijuuden ilmenemiseen op-
pilashuoltotydssd Suomessa. Poissulkukriteeri siten oli se, ettd viitteen ndkdkulma liittyi
johonkin muuhun, kuin sosiaalityon asiantuntijuuteen oppilashuoltotydssi. Julkaisuajan-
kohdan sisdénottokriteeri madrittyi vuosiin 2012-2022, koska nykyinen oppilashuolto-
laki tuli voimaan vuonna 2014. En keskity tutkielmassani aikaan ennen oppilashuoltola-
kia, koska oppilashuoltolaki on tutkielmani késitteiden ja koulukuraattorin tyon mééritte-
lyn perusta. Laki madrittelee ensikertaa koulukuraattorin patevyyden sosiaalityon asian-
tuntijuutta painottaen. Oppilashuoltolakiin perehdyttiin ja varauduttiin hyvissi ajoin en-
nen lain voimaantuloa, joten aikavdli 2012-2022 médrittyi lopulliseksi ajanjaksoksi.
Suomen- tai englanninkieliset teokset ovat sisddnottokriteerini, koska ndma kielet hallit-
sen sujuvasti. Poissulkukriteerind on muut kielet. Kokeilevia hakuja tehdesséni huomioin,
ettd tutkimusta pro gradu -aiheestani on vdhdn. Viitoskirjoja oli ainoastaan kolme ja li-
sensiaatin toitd yksi. Tdmén perusteella otin tutkimuksen aineistooni myds pro gradu -

tutkielmia, joita taas 16ytyi aiheestani paljon enemmaén.

Tein tutkielman aineiston haun Finnan kautta. Tehdessini Lapin yliopiston informaatikon
kanssa kokeilevia hakuja, pdédyin siihen, ettd hakuja aineiston hankintaan voi olla kolme,

kohdistuen véitdskirjoihin, artikkeleihin ja pro graduihin (ks. Taulukko 2).



Taulukko 2: Ensimmadisen vaiheen aineistohaut
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Finna (viitoskirjat)

Finna (Artikkelit)

Finna (pro gradut)

Haku 20.3.2022

Hakulauseke: Sosiaality6

Haku 20.3.2022

Hakulauseke: Sosiaalityo

Haku 20.3.2022

Hakulauseke: Sosiaality6

AND peruskoulu OR yla- AND peruskoulu OR yla- AND peruskoulu OR yla-
koulu OR alakoulu OR kou- | koulu OR alakoulu OR kou- | koulu OR alakoulu OR koulu-
lukuraattori OR oppilas- lukuraattori OR oppilas- kuraattori OR oppilashuolto
huolto huolto AND jufo
Rajaukset:

Rajaukset: Rajaukset: - julkaisuvuosi 2012-

- julkaisuvuosi 2012- - julkaisuvuosi 2012- 2022

2022 2022 - pro gradu
- véitoskirja - jufo - verkossa saatavilla

Haun tulos: 75 kpl viitteiti

Haun tulos: 34 kpl viitteitd Haun tulos: 51 kpl viitteitd

Ensimmaéinen haku kohdistui véitdskirjoihin haulla: Sosiaalityd AND peruskoulu OR yla-
koulu OR alakoulu OR koulukuraattori OR oppilashuolto. Viitteitd 16ytyi 32 kappaletta.
Karsin viitteistd tuplat pois, jolloin viitteitd oli 26 kappaletta. Otsikoiden luennan perus-
teella viitteitd jdi jédljelle kaksi kappaletta. Otsikon tuli siséltda tutkimuskysymykseen liit-
tyvéd olennaista tietoa peruskoulun oppilashuollosta ja sosiaalityon asiantuntijuudesta tai
koulun sosiaalitydstd. Luin vield tiivistelmit ja siséllysluettelot, jolloin véitdskirjoista jai

tarkempaan tarkasteluun ainoastaan yksi teos.

Seuraava haku koski artikkeleita, joilla on julkaisufoorumin arviointi. Témén sain edelld
mainittuun hakuun lisddmalld loppuun AND jufo. Haku Finnassa oli: Sosiaalityd AND
peruskoulu OR yldkoulu OR alakoulu OR koulukuraattori OR oppilashuolto AND jufo.
Viitteitd 16ytyi haulla 51 kappaletta. Otsikkotasolla rajatessani kévi ilmi, ettd mik&én ar-
tikkeli ei siséltdnyt sosiaalityon asiantuntijuutta oppilashuollon kontekstissa. Koska ha-
kuni ei tuonut esiin enempdd tutkimuskysymykseeni tai sen lisdkysymyksiin liittyvia re-
levantteja viitteitd, péétin laajentaa hakuni pro graduihin, jotka liittyvit tutkimuskysy-
mykseeni. Hakuni Finnassa oli sama kuin edellisissd, lisiyksend pro gradu. Haku toi 82
viitettd. Lisésin rajaukseksi sen, ettd aineisto on saatavilla verkossa. Tuolloin hauksi muo-
toutui 76 viitettd. Otsikoiden perusteella pro graduista valikoitui 45 pro gradua tarkastel-
tavaksi. Naistd luin tiivistelmét, jonka jdlkeen pro graduja oli 18. Aineisto oli tidssd vai-

heessa siten 19 tutkimusta tai tutkielmaa, mitkd péétyivdt tarkempaan tarkasteluun
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tuloslukujen osalta. Pyrin selvittiméén, 10ytyyko tutkimuksesta joko suoraan tai tulkit-

tuna, madrittelya sosiaalityon asiantuntijuudesta oppilashuollon kontekstissa.

Halusin vield tehdad haun eri hakusanoilla, varmistaakseni, ettd minulta ei jad huomaa-
matta jotain kokeilevista hauista huolimatta. Keskustelin vield kirjaston informaatikon
kanssa ja paddyin tekemddn kokeilevia hakuja eri hakusanoilla liittyen oppilashuoltoon,
koulun sosiaalityohon ja koulukuraattoreihin. Haut eivit tuoneet mitéén uutta aineistoa.
Tein hakuja myds englannin kielelld hakusanoilla school social work AND Finland ja
ndiden hakusanojen eri variaatioilla kéyttden yhdistdvid hipsuja” ja AND ja OR yhdis-
telmid. Hauilla ei 16ytynyt Suomen oppilashuollon sosiaalityodstd tai koulukuraattorin
tyOstd uutta aineistoa kuvailevaan kirjallisuuskatsaukseeni. Aineistonhakuprosessi on esi-

tetty kokonaisuutena kuvassa 1.

Kaéytin aineiston analyysissa apuna taulukointia, joka siséltdd tutkimusten ja tutkielmien
tekijoiden ja julkaisuvuoden lisdksi tiedon kdytetystd aineistosta ja tutkimusmenetelmasta
sekd laadun arvioinnin. Taulukosta 16ytyvit my0s tutkimuksesta tunnistamani teemat, joi-
den avulla sosiaalitydn asiantuntijuutta kuvataan oppilashuollon kontekstissa. Tama tau-
lukko (Taulukko 6) esitetddn luvussa 5.1. Kuvailevaa kirjallisuuskatsausta tehdessé, ai-

neiston haussa on kdynnissé jatkuva reflektointi suhteessa tutkimuskysymykseeni.



Kuva 1: Aineiston systemaattinen hakuprosessi

Hakutulos: N=165 viitetta
Finna vaitoskirjat:31
Finna Pro gradut: 82

Finna kotimaiset artikkelit: 51
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Kaksoiskappaleiden poisto
vaitoskirjoista ja pro graduista

Artikkelit: relevanssin mukaan
20 ensimmaista

Pro gradut: saatavilla verkossa

Hakutulos: n=120
Vaitoskirjat: 24
Pro gradut: 74

Artikkelit: O

karsinta otsikon perusteella

Hakutulos: n=47
Vaitoskirjat: 2
Pro gradut: 44

Artikkelit: O

Karsinta johtopaatosten,
tulosten ja tiivistelman
perusteella

Hakutulos: n=19
Vaitoskirjat: 1
Pro gradut: 17

Karsinta koko aineiston
lukemisen perusteella peilaten
omaan tutkimuskysymykseeni

Karsinta aineiston saatavuuden
perusteella: saatavilla verkossa,
koko tekstin lukuun.

Hakutulos: n= 10
Vaitoskirjat: 1

Pro gradut: 9

Aineistohakuja ja karsintaa tehdesséni, sekd lukiessani aineistoa kokonaan, huomasin,

ettd osa aineistosta ei auennutkaan verkossa. Tdma siitdkin huolimatta, ettd sisddnottokri-

teerini oli pro graduissa se, ettd ne ovat saatavilla verkossa. Aineisto saattoi olla osaksi
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verkossa tai sen kdyttdd oli muutoin rajattu. Kuusi pro gradua jéi vield tdssd vaiheessa
pois aineistosta. Viitteiden koko lukua tehdessa selvisi vield myds, ettd nelja gradua ei
sittenkdan liittynyt tutkimuskysymykseeni, vaan késittelivdt muutoin koulun oppilashuol-

toa.

Aineistoa silmadillesséni ja lukiessani koko tekstejd huomasin tutkimusten ldhdeviitteista
yhden lisensiaatin tutkimuksen ja kaksi muuta teosta, joiden siséltd vastasi tutkimusky-
symykseeni, mutta ei ollut mukana Finnan haussani. Tein myos haun Googlessa hakulau-

sekkeella: koulun sosiaalityon asiantuntijuus, josta 10ytyi aineistooni vield yksi pro gradu.

(Ks. Taulukko 4.) Lopullinen aineistoni koostui 14 viitteesta (ks. Taulukko 3).

Taulukko 3: Lopullinen aineisto

vaitoskirjat 1
lisensiaatin tyot 1
pro gradut 10
muut teokset 2
yhteensi 14

Taulukko 4: Systemaattisen haun ulkopuolelta aineistoon lisdtyt viitteet

Viite Julkaistu Tekijiit Luotettavuus

1 | Koulun sosiaaliydn asiakkuudet ja 2015 Pippuri, Terhi Sosiaalityon
asiakasprosessit - kvantitatiivinen ammatillinen
tutkimus espoolaisista peruskoululai- lisensiaatintut-
sista kuraattoripalveluissa kimus, kdynyt

lapi arviointi-
prosessin.

2 | Sosiaalitydn interprofessionaalinen 2018 Laitinen Merja, Artikkeli teok-
asiantuntijuus- tapausesimerkkini Kemppainen Tarja, sessa: Sosiaali-
koulun sosiaalityo Lakkala Suvi, Kauppi tydon muuttuva

Arto, Veikanmaa Sari, asiantuntijuus,
Vilimaa Miia, Turunen | vertaisarvioitu.
Tuija

3 | Yhdessd toimimalla kohti hyvinvoi- | 2014 Toimittaneet Suvi Lak- | Kookomateos

vaa koulua kala, Hennariikka Kan- | Monitoimijuus
gas ja Marja Pulju koulussa-

pilottihankkeen
tuloksista

4 | Sosiaalityon asiantuntijuus koulussa | 2020 Parviainen, Eeva Maria | Pro gradu
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Pohdin aineistoa kerétessini ja tutkielman aihetta paittdessini sitd, miten vdhén tutki-
musta aiheestani on. Pelkélld vaitoskirja- tai lisensiaatintyon rajauksella aineistoni koko
olisi ollut kaksi viitettd. Pohdinnan jdlkeen oli perusteltua ottaa aineistoon my0s pro gra-
duja. Pro gradut ovat osa aineistoani, enkd kéytd niitd ldhteend pro gradu- tutkielmani

taustoittavassa osuudessa.

Pro gradut eivét ole varsinaisia tieteellisid tutkimuksia, vaan opinndytteitd, vaikkakin ne
laaditaan tieteellisen tutkimuksen periaatteiden mukaisesti. Kuitenkin, vaikka pro gradu-
jen tuottamaan tietoon tulee suhtautua tieteellisyyden ndkokulmasta 1dhdekriittisesti, voi-
vat Herber ym. mukaan viitoskirjat ja pro gradu- tutkielmat sisiltda jopa enemmén yksi-
tyiskohtaista tietoa tutkittavasta kohteesta, kuin varsinaiset tieteelliset julkaisut (Herber
& Barroso 2020, 418). Tédma rohkaisi ottamaan aineistooni my0s pro gradu- tutkielmat
niiden tiedollisen arvon vuoksi, mutta my0s osoittamaan tieteellisen tutkimuksen katvetta

sekd perustelemaan lisdtutkimuksen tarvetta omasta aiheestani.

4.4 Aineiston analyysi

Pro gradu- tutkielmani on kuvaileva kirjallisuuskatsaus, joka on laadullinen menetelma.
Analyysi tarkoittaa tutkittavan aineiston erittelyd ja jdsentelyd, tarkoituksenaan 16ytda
vastaukset asetettuihin tutkimuskysymyksiin. Laadullista tutkimusta on mahdotonta méaa-
ritelld yksiselitteisesti, silld erilaisia analyysi- ja ldhestymistapoja on paljon. Laadullisen
tutkimuksen kohteena on yleensd jokin ajankohtainen kysymys, mutta sitd 1dhestytdin
vihemman itsestddn selviasti. Tutkielmani aihe sindnsi on itselle tuttu, koulun sosiaali-
tyon asiantuntijuus oppilashuollossa, mutta miten sitd on tutkittu ja miten se ilmenee tut-
kimuksissa, on minulle uusi ndkdkulma aiheeseen. Laadullinen analyysi on aineiston tar-
kastelua. Silla pyritddn kertomaan, mité aineisto kertoo ja sisdltad seka sitd, miten erilaiset
asiat ilmenevét tutkimuksen aineistossa. Laadullinen tutkimus suosii empiirisid aineis-
toja, mutta joskus my0s numeerinen aineisto voi olla laadullisen tutkimuksen kohteena.
Tuolloin tulkinta on kuitenkin laadullista. Laadullisessa tutkimuksessa voi esimerkiksi
laskea nousevien teemojen esiintymistd aineistossa. Laadullisessa tutkimuksessa aineis-
toa tulkitaan osana kontekstia, eikd irroteta sitd siitd. Aineistoon on myds ldheinen, tar-
kasteleva suhde, jolloin tutkimuksessa kiinnitetddn huomio pieniin yksityiskohtiin, joita
aineistoon perehtyminen ldhilukemisella tuo esiin. (Laadullisen tutkimuksen verkkokési-

kirja; Alasuutari 2011; Tuomi & Sarajédrvi 2018.)
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Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa analyysin aluksi kootaan ja tiivistetddn kuvailevan
kirjallisuuskatsauksen tuottamat keskeiset tulokset. Sen jidlkeen tuloksia tarkastellaan
suhteessa laajempaan késitteeseen, tissd tapauksessa sosiaalityon asiantuntijuuteen. Tu-
losten tarkastelu on Kangasniemen (2013, 7) artikkelin mukaan kuvailevan kirjallisuus-
katsauksen viimeinen vaihe. Siiné arvioidaan tutkimuksen etiikkaa ja luotettavuutta ja se
sisdltdd pohdintaa menetelmallisesti ja siséllllisesti. Olennaista on, ettd tuotettu tulos si-

séltdd pohdintaa.

Analyysissdni olen koonnut aineistoni taulukkoon sitd pilkkoen ja ryhmitellen. Taulu-
kosta (ks. Taulukko 5) voi havainnoida viitteen nimen, julkaisuvuoden, tekijét, luotetta-
vuuden arvioinnin, teoreettisen nakokulman, teeman seké otteita aineiston sisallostd. Tau-
lukoinnissa aineiston teemat nousivat esiin ja taulukoidessa laskin myds teemojen esiin-
tymiskerrat. Laadullisen tutkimuksen on mainittu Juhilan mukaan olevan aineistovetoi-
nen, tarkoittaen, ettd aineisto on se, mistéd ldhdetdan liikkeelle. Tulokset nousevat aineis-
tosta, jonka jdlkeen niitd vertaillaan sekd teoriaan ettd tutkimustuloksiin. (Juhila 2022;
Tuomi & Sarajéarvi 2018, 105-107.) Alla on esimerkki taulukoinnista, jossa on eriteltyni
se tieto, mitd analyysivaiheessa kerésin viitteist4, jotka systemaattisella haulla olin valin-

nut aineistoksi.

Taulukko 5: Esimerkki teemoittelusta

Viite Julkaisu- | Tekijéa(-t) | Luotetta- Menetelmdt | Teema(-t) Aineistoesi-
vuosi vuus merkki
Yhteisolli- 2020 Mannila, | Pro gradu | laadullinen moniamma- | “Kuraattorin
syyden asi- Aki haastattelu- | tillisuus, keskeisin teh-
antuntijat- tutkimus psykososiaa- | tiva on tukea
Kainuun linen tyo, koulun perus-
koulukuraat- rakenteelli- tehtivin toteu-
torit sosiaali- nen tumista. Kuraat-
tyon asian- sosiaalityd torin ty0 perus-
tuntijoina tuu sosiaalitydn
peruskoulun tietoihin, taitoi-
yhteisolli- hin ja menetel-
sessd oppi- miin, kuten kes-
lashuollossa kusteluun, vuo-
rovaikutukseen,
yksilon ja yhtei-

son vélisen suh-
teen tarkaste-
luun

sekd rakentei-
den epékohtien
havainnointiin.”
s.2
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Teemoittelulla pyrin tuomaan aineistostani esiin erityisesti toisen tutkimuskysymykseni
kannalta oleellisia seikkoja (Eskola & Suoranta 2008, 174; Tuomi & Sarajarvi 2018, 105—
107). Teemoitteluni oli aineistoldhtdista ja tutkielmassani se nosti teemojen lisdksi esiin
my0s sen, miten teemojen sisdllot olivat verrattavissa toisiinsa. Analyysissd teemat nou-
sevat esiin, niiden siséltdjd vertaillaan, mutta myds vuoropuhelua teorian ja empirian va-
lilld on oltava. (Mt. 175.) Teemoitteleva analyysini oli 1dhtokohtaisesti aineistolédhtdisté,
mutta analyysin edetessd huomasin, ettd teemat syntyivét sosiaalitydon asiantuntijuutta
koskevan tutkimus- ja teoriakirjallisuuden pohjalta, jolloin analyysi on teoriaohjaavaa

teemoittelua.

Tutustuin lopulliseen aineistoon lukemalla sen huolellisesti ldpi pitden mielessdni myos
tutkimuskysymykseni siitd, miten aihettani on aiemmin tutkittu. Tein aineistostani taulu-
kon (ks. Taulukko 6, sivulla 34), jonka siséltd on avattu edellisessé luvussa aineiston haun
kuvaamisen yhteydessé. Pdddyin teemoitteluun metodina lukiessani aineistoa tarkemmin.
Teemat nousivat aineistosta kuin itsestddn, mika teki teemoittelusta luonnollista ja se aut-
toi sekd hahmottamaan aineistoni siséllon paremmin, ettd huomioimaan padteemat seka
alateemat. Tutkielmani aineiston analyysissad nousi neljd paiteemaa, jotka vastaavat toi-
seen tutkimuskysymykseeni siitd, miten sosiaalitydn asiantuntijuus ndhddian oppilashuol-
lossa. Pdidteemaksi aineistosta nousi sosiaalityon asiantuntijuuden ilmeneminen koko-
naisvaltaisena tyond. Alateemoiksi nousivat: Monialaisuus/-ammatillisuus, Psykososiaa-

linen tyo, Ennaltaehkdisevd tyo ja Rakenteellinen tyo. (Ks. Kuva 2 sivulla 37.)

Teemat syntyvit Kosken (2020) mukaan aineiston lukemisella, kun teemat keskustele-
vat teorian kanssa. Aineistoni perustuu kasitteellisteoreettiseen lahtokohtaan, jossa sosi-
aalityon asiantuntijuuden teoreettinen viitekehys koulun oppilashuollon kontekstissa, on

teemojen ydintd. (Mt. 2020, 161.)
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4.5 Tutkimuksen eettisyys

Puusa ja kumppanit (2020) toteavat, ettd laadullisen tutkimuksen luotettavuus voidaan
tiivistdd kolmeen kisitteeseen, jotka ovat uskottavuus, luotettavuus ja eettisyys. Ndiden
madrittely on vaikeaa yksiselitteisesti, mutta kaikki kolme takaavat tutkimukselle pohjan.
Uskottavuus tutkimuksessa tarkoittaa tutkimusaineiston asianmukaista kerddamisté ja ana-
lyysid ja sité, ettd tutkimuksen tulokset hyviksytdédn todeksi. Lukijat tulee vakuuttaa siité,
ettd tutkimuksen asiat ovat oikeita ja ne on kuvattu asianmukaisesti. Luotettavuus tutki-
muksessa on tutkijan ammattitaidon perustelua silld, miten tutkija on pystynyt valitse-
maan ja kdyttiméain oikeita ldhestymistapoja menetelmineen, jotta saa vastauksen tutki-
muskysymykseen ja ratkaisee tutkimusongelman. Eettisyys on sitd, ettd tutkija on kyen-
nyt noudattamaan eettisid periaatteita koko tutkimusprosessin ajan. Tutkimus ei saa kos-
kaan aiheuttaa haittaa sen kohteena oleville ihmisille tai muille tutkimukseen liittyville

tahoille. (Mt 2020, 166—-168; Kuula 2011, 35.)

Aloittaessani pro gradu -tutkielman prosessia, tutustuin Lapin yliopiston verkkosivuilla
yliopiston eettisiin periaatteisiin liittyen tutkimuksen tekemiseen vastuullisesti. Kévin oh-
jeet lavitse todeten, ettd aineistoni ei ole sindnsi sensitiivistd, eikd se sisédlld henkil6ihin
suoraan kohdistuvaa materiaalia, enka tarvinnut esimerkiksi tietosuojaa koskevia suostu-
muksia tai tutkimuslupaa. (Lapin yliopisto 2022.) Olen ottanut tutkimusprosessissa alusta
asti huomioon aineiston kerddmisen tarkan dokumentoinnin jatkuen analyysiin tekemi-
seen ja tulosten esittelyyn. Tein kuvailevaan kirjallisuuskatsaukseen systemaattisen ai-
neistohaun Lapin yliopiston informaatikon avulla, toistin aineiston haun useasti, jolloin
pdddyin aineiston keruun olevan tutkielmani uskottavuutta tukeva. Kuvaileva kirjalli-
suuskatsaus menetelmédnd kdvi hyvin aiheeseeni, mutta tutkimuskysymys muokkautui
tutkimusprosessin edetessé tutustuessani aineistoon, kuten kuvailevassa kirjallisuuskat-
sauksessa kuuluukin tapahtua. Aineistoni koostuu tieteellisistd tutkimuksista, artikke-
leista ja pro gradu -tutkielmista. Kyseesséd on aineisto, jolla selvitin tutkimusongelmaani
siitd, miten sosiaalityon asiantuntijuutta on tutkittu oppilashuollossa ja milld tavoin sosi-
aalityOn asiantuntijuus ilmenee aineistossani. Analysoin aineistoni teemoittelun avulla,

mika nousi luontevasti menetelmaéksi aineistosta nousevien selkeiden teemojen vuoksi.

Kuten on todettu, etiikka on kuljettava koko tutkimuksen ajan mukana. Koska kuvaileva
kirjallisuuskatsaus on menetelmaéllisesti véljd, on tirkedd raportoida valinnat tarkasti ja
perustellen. Eettisyys tulee ottaa huomioon myds tutkimuskysymyksen muotoilussa, jotta

valittu nékokulma tulee esiin. Aineistoa valittaessa ja analysoinnissa tutkimusetiikan
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noudattaminen korostuu raportoinnin oikeudenmukaisuuden, rehellisyyden ja tasavertai-
suuden kannalta. Koko tutkimusprosessin lépi eettisyys ja luotettavuus ovat tiiviisti si-
doksissa toisiinsa, mikd saavutetaan tutkimuksen ldpindkyvalléd ja johdonmukaisella ete-
nemiselld. Menetelmillisyyden tarkka kuvaus on eettisyyden kannalta tirkedd. Luotetta-
vuuden arvioinnin keskeinen asia on se, miten aineiston perusteet on kuvattu. (Kangas-

niemi 2013, 7-8).

Tutkimusprosessissa pidin aktiivisesti mielessédni tutkielmani aiheen, jota peilasin aineis-
ton hakuprosessissa ja analyysissi koko ajan aineistooni. Jotta tutkielmani aineisto olisi
mahdollisimman avoin, tein analyysin ja avoimuuden tueksi taulukointia eri analyysivai-
heissa. Tutkimuseettinen neuvottelukunta (2019) kertoo oppaassaan, kuinka tieteen avoi-
muus on edellytys seki tieteen edistymiselle, ettd sen kriittiselle arvioinnille. Oppaassa
puhutaan aineiston avoimuudesta ja saatavuudesta, jota olen toteuttanut tutkielmani ha-
kuprosessin tarkalla kuvauksella, sisdltden tarkat hakulausekkeet. Pidin mielesséni aineis-
ton haun dokumentoinnissa, ettd aineistoni on saatavilla tarkalla dokumentoinnilla kai-
kille. (Mt. 2019, 13.) Olen noudattanut hyvén tieteellisen kdytdnnon periaatteita noudat-
tamalla huolellisuutta, rehellisyytti ja tarkkuutta. Olen kunnioittanut tutkielmani aineis-
toa, noudattanut tarkkaan tieteellisen kirjoittamisen ohjeita esimerkiksi 1&hdeviittausten
osalta. Omaan tutkijan paikkaani liittyen olen my0s avoimesti kertonut olevani tutkimus-
atheessani keskiméadrdistd syvemmin sisdlld tyoskennellessdni itse koulukuraattorina.
Eettisyys on myds laadullisuutta, laadullisuus on luotettavuutta. (Tuomi & Sarajirvi

2018, 152-158.)
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5 Tutkimuksen tulokset

5.1 Sosiaalityon asiantuntijuutta oppilashuoltotydssi koskeva tutkimus Suomessa

Ensimmaéinen tutkimuskysymykseni oli: Millaista tutkimusta Suomessa on tehty sosiaa-
lity6n asiantuntijuudesta oppilashuoltotydssd? Aineistoni perusteella tutkimusta on tehty

vahin ja suoraan sosiaalityon asiantuntijuutta oppilashuollossa ei ole tutkittu ollenkaan.

Kaikki viitteet, joita kuvaileva kirjallisuuskatsaus systemaattisella haulla tuotti, olivat yh-
teiskuntatieteen alalta. Ennen koko tekstin lukemista aineistossa oli my0s kasvatustietei-
den pro graduja, mutta lukiessani niitd tarkemmin, kévi nopeasti ilmi, ettd sosiaalityon
asiantuntijuutta ei niissé késitelty juuri lainkaan. Oppilashuollon ty6td yleensé ja mo-

niammatillisuutta késiteltiin ndissi kasvatustieteiden pro graduissa enemmaén.

Tieteellisen, vertaisarvioidun tutkimuksen mairi jai aineistohauissa vahaiseksi. Vaitos-
kirjoja, jotka ovat kdyneet l4pi avoimen vertaisarvioinnin, 16ytyi aineistooni yksi, lisen-
siaatin t0itd samoin. Myd0s lisensiaatin tutkimukset kdyvét lépi tarkan asiantuntijoiden ar-
viointiprosessin. Otin aineistooni myds yhden hankeraportin sekd yhden artikkelin. Ar-

tikkeli oli vertaisarvioitu tutkimusartikkeli. Loput 10 aineistostani olivat pro graduja.

Menetelmallisesti aineistossani korostui laadullinen tutkimusote. Terhi Pippurin (2015)
lisensiaatin tyd oli aineiston ainoa méérillinen tutkimus, jossa tarkastelun kohteena oli
kuraattorin asiakasrekisteri, ei asiakaskirjaukset sisdltdineen. Kaikki muut viitteet olivat

laadullisia tutkimuksia.

Tutkimusaineistojen hankinta aineistoni tutkimuksissa perustui suureksi osaksi haastatte-
luihin. Yhdessi aineistoni viitteessd aineistona oli kdytetty asiakirjoja ja raportteja, kah-
dessa aineistona oli oppilashuoltolaki. Yhdessd viitteessd aineisto koostui kuraattorin

asiakaskirjauksista. Kahdeksan viitettd perustui haastatteluaineistoon.

Ajallisesti tutkimusaineiston julkaisuvuodet jakautuivat tasaisesti. Kaksi viitettd oli jul-
kaistu vuosina 2013, 2014 ja 2015. Yksi viite oli julkaistu vuonna 2017, 2018 ja 2019.
Kolmen viitteen julkaisuvuosi oli 2020, ja kahden viitteen vuosi 2021. Jérjestin viitteet
taulukkoon niiden tieteellisyyden / luotettavuuden perusteella siten, ettd vertaisarvioitu
tutkimusartikkeli sijoittui ensimmaiseksi ja tdmén jdlkeen tulivat viitoskirja, lisensiaatin

tutkimus, hankeraportti ja lopuksi pro gradu -tutkielmat.



Taulukko 6. Koonti koko tutkimusaineistosta (n=14)
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Viite Julkai- | Tekijé(-t) Luotettavuus | Menetelmat Teema(-t)
suvuosi

1 | Sosiaalityon 2018 Laitinen Tutkimus- Laadullinen kokonaisvaltaisuus,
interprofessio- Merja, artikkeli tulkitseva ja moniammatillisuus,
naalinen Kemppainen ymmartava ennaltachkdisevyys
asiantuntijuus- Tarja, tutkimusote.
tapausesimerk Lakkala Aineistona kysely
kina koulun Suvi, Kauppi avovastauksilla,
sosiaalityd Arto, ryhméhaastattelu,

Veikanmaa oppilashuollon
Sari, tiimin
Vilimaa reflektiivinen
Miia, ryhméprosessi.
Turunen

Tuija

2 | Syrjaytymis- 2015 Perttula, Viitoskirja Laadullinen kokonaisvaltaisuus,
puhe hallinnan Rauno tutkimus. psykososiaalinen
strategiana Aineistoina on tyd
opiskelijahuol- ministeriéiden
lon sosiaali- laatimia
tyOssd asiakirjoja,

sanomalehtikir-
joituksia seki
elaytymis-
menetelmalld
tuotettuja
opiskelijahuol-
toryhmien
tarinoita.

3 | Koulun sosiaa- | 2015 Pippuri, Lisensiaatin | Médréllinen kokonaisvaltaisuus,
lity6n asiak- Terhi tutkimus tutkimus. moniammatillisuus,
kuudet ja asia- Aineistona ennaltachkdisevyys
kasprosessit - kuraattorin
kvantitatiivi- asiakasrekisteri.
nen tutkimus Kokonaistutki-
espoolaisista mus ja
peruskoululai- poikittaistutki-
sista kuraatto- mus.
ripalveluissa

4 | Yhdessa toimi- | 2014 Toimittaneet | Hanke- Ei tutkimus. moniammatillisuus,
malla kohti hy- Suvi Lak- raportti Teos kokoaa psykososiaalinen
vinvoivaa kou- kala, Henna- yhteen tyd
lua ritkka Kan- Monitoimijuus

gas ja Marja koulussa -
Pulju pilottihankkeen
tulokset.

5 | Koulukuraatto- | 2017 Volanen, Pro gradu Laadullinen psykososiaalinen
ri kouluhyvin- Mari tutkimus. tyd
voinnin Aineistona
edistdjani kuraattorin
yksilokohtai- asiakaskirjaukset.
sessa
oppilashuol-
lossa

6 | Koulukuraatto- | 2014 Ikonen, Satu | Pro gradu Laadullinen haas- | moniammatillisuus,
ri tattelututkimus. ennaltaechkéisevyys,
ylakoululaisen psykososiaalinen
tukena tyd
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7 | Sosiaalityon 2019 Eskolin, Pro gradu Laadullinen tutki- | kokonaisvaltainen,
arvot oppilas- Niina mus. Aineistona moniammatillinen,
ja opiskelija- oppilashuoltolaki. | psykososiaalinen
huoltolaissa tyd

8 | Lasten hyvin- | 2013 Niskala, Pro gradu Laadullinen psykosiaalinen tyd,
voinnin mo- Minna tapaustutkimus. moniammatillisuus
niammatilli- Aineistona
nen tukeminen oppilashuollon
koulussa: laa- temaattinen
dullinen ta- keskustelu ja
paustutkimus muut hankkeen
oppilashuolto- materiaalit.
ryhmén kési-
tyksistd

9 | Yhteisollisyy- | 2020 Mannila, Pro gradu Laadullinen moniammatillisuus,
den asiantunti- Aki haastattelututki- psykososiaalinen
jat- Kainuun mus. tyd, rakenteellinen
koulukuraatto- sosisaalityd
rit sosiaalitydn
asiantuntijoina
peruskoulun
yhteisollisessi
oppilashuol-
lossa

1 | Yhteisollista 2021 Rounikko, Pro gradu Laadullinen haas- | ennaltachkdiseva

0 | oppilashuoltoa Susanne tattelututkimus. ty0, rakenteellinen
vai oppilaista Aineistona ryh- sosiaalityd
huolehtimista méhaastattelut.
yhdessa

1 | Yhteisollinen 2020 Salmela, Pro gradu Laadullinen tutki- | ennaltachkdiseva

1 | opiskeluhuolto Venla mus. Aineistona tyd
koulukuraatto- teemahaastattelu,
reiden ndko- yksilohaastattelut.
kulmasta

1 | ”Yks plus yksi | 2013 Héannikéi- Pro gradu Laadullinen tutki- | moniammatillisuus

2 | on enemmin nen, Piivi mus. Aineistona
kuin kaksi”: ryhméhaastattelut.
koulukuraatto-
rien nikemyk-
sid asiantunti-
juudesta mo-
niammatilli-
sessa yhteis-
tyOssd

1 | Koulun sosiaa- | 2021 Marjamiki, | Pro gradu Laadullinen tutki- | moniammatillisuus,

3 | linen tehtdva Hanna mus. Aineistona ennaltachkédiseva
oppilas- ja oppilashuoltolaki. | tyd, rakenteellinen
opiskelijahuol- sosiaalityd
tolaissa

1 | Sosiaalityon 2020 Parviainen, Pro gradu Laadullinen haas- | kokonaisvaltaisuus,

4 | asiantuntijuus Eeva Maria tattelututkimus. moniammatillisuus,
koulussa Aineistona yksilo- | psykososiaalinen

haastattelut. tyo
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Vaikka tutkimusta sosiaalityon asiantuntijuudesta oppilashuollossa on vdhén, yllétyin,
kuinka moninaista tutkimusta ja tutkielmia on tehty. Koulun sosiaalityon asiantuntijuutta
on tutkittu seka yksilollisen oppilashuoltotyon, yksilollisen oppilaan nédkdkannalta, mutta
myds yhteisollisen tyon kannalta. Pro gradu tutkielmat antoivat aineistooni monipuolisen
kattauksen tdmén hetkisestd oppilashuollon sosiaalitydn tarpeesta ja merkityksestd, mutta

myds siitd, kuinka aihetta voisi tutkia vield tarkemmin.

5.2 Sosiaalityon asiantuntijuuden keskeiset teemat oppilashuoltotydssa

Analysoin aineistoni teemoittelun avulla, pitien mielessini toisen tutkimuskysymykseni:
Millaisena sosiaalityon asiantuntijuus ilmenee oppilashuoltotyon tutkimuksessa? Aineis-
toa lukiessa ja teemoittelussa nousi esiin yksi pdédteema ja neljd alateemaa. Pddteemaksi
nousi kokonaisvaltaisuus. Kokonaisvaltaisuuden alateemoiksi aineistosta nousi: monia-

laisuus/~-ammatillisuus, psykososiaalinen tyo, ennaltaehkdisevd tyo ja rakenteellinen tyo.

Kuva 2: Piiteema ja alateemat

Kokonaisvaltaisuus

Monialaisuus/- Psykososiaalinen Ennaltaehkaiseva Rakenteellinen
ammatillisuus tyo tyo sosiaalityo

Avaan sosiaalityon asiantuntijuuden oppilashuollon kontekstissa teemojen avulla. Tee-
mat limittyvét toisiinsa, ovat toistensa osia ja yhdistivét toisensa, mutta on silti selkedsti
hahmotettavissa aineistostani erillisind teemoina. Avaan seuraavaksi ensin pddteeman ja
sen jilkeen kunkin alateeman siind jarjestyksessd missd médrin niihin liittyvid mainintoja
oli aineistossa. Kéytin suoria aineistositaatteja tekemieni tulkintojen patevdittdjéni ja ha-
vainnollistajana. Kaikki nimedmaéni teemat ndyttdytyvat merkityksellisend koulun sosiaa-

lity6n asiantuntijuuden oppilashuoltotydssd ndkokulmasta.
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Kokonaisvaltaisuus

Sosiaalityon asiantuntijuus oppilashuollossa ilmeni aineistossani kokonaisvaltaisen tyo-
otteen hallintana. Koulukuraattori néhtiin oppilashuollon tyontekijoistd sellaisena am-
mattilaisena, joka kokoaa oppilaan tilanteen yhteen ja ymmartidd oppilaan osana hinen
omia systeemejiin sekd koulussa ettd kouluajan ulkopuolella. Toisaalta kokonaisvaltai-
suus nékyi aineistossani ymmarryksend koko yhteiskunnan ja toimijoiden kokonaisval-

taisuudesta. Esimerkiksi Mannila (2020) kuvaa sitd pro gradussaan néin:

“Kuraattorin nikemystd tarvitaan usein myos oppilaan sosiaalisen tilan-
teen arvioimisessa. Tyoryhmissd saatetaan kdsitelld myds nimettomdsti
luokkien yleistilannetta kuten tyorauhan toteutumista tai poissaolojen mdid-
rdad. Tarvittaessa yksittdisen oppilaan tilanteeseen puututaan yksilokohtai-

sen oppilashuollon menetelmin. (Mannila, 2020, 43.)”

“Kuraattorin keskeisin tehtdvi on tukea koulun perustehtivin toteutu-
mista. Kuraattorin tyo perustuu sosiaalityon tietoihin, taitoihin ja menetel-
miin, kuten keskusteluun, vuorovaikutukseen, yksilon ja yhteisén vilisen
suhteen tarkasteluun sekd rakenteiden epdkohtien havainnointiin. (Man-

nila, 2020, 2.)”

Seka yksittdisen oppilaan kokonaistilanne ettd koko kouluyhteison kokonaistilanne nayt-
tdytyl yhdeksi kuraattorin tyon keskeiseksi asiantuntijuuden kulmakiveksi. Sosiaalityon
asiantuntijuus ja professio on koota yhteen kokonaisvaltainen ymmarrys vaikuttavista te-

kijoistd, oli sitten kyse yksilosta tai yhteisosta.

"Koulun sosiaalityélld pyritddn tukemaan lasta ja nuorta kokonaisvaltai-
sesti tarkoituksena vaikuttaa myonteisesti hdanen oppimiseensa ja hyvin-
vointiinsa. Siind pyritddn vastaamaan lasten ja nuorten todellisiin tarpei-
siin paneutumalla heiddn tilanteisiinsa yksilollisesti. Lapsen ja nuoren ti-
lanteessa néhddcdn tdrkednd perheen, verkoston ja kouluyhteison merkitys
ja se huomioidaan tydskentelyssd tekemdlld yhteistyotd ndiden tahojen
kanssa lapsen ja nuoren edun mukaisesti. Koulun sosiaalityontekijiit osal-
listuvat lisdksi koko koulun henkilokunnan kanssa yhdessd tehtdvddn yhtei-
solliseen tyohon koulu yhteison hyvinvoinnin edistimiseksi. Yhteisollistdi
tyotd tehdddn koulun sosiaalitydssd kuitenkin sen mukaan, miten aikaa yk-
silokohtaiselta tyoltd jdd, koska tarve yksilokohtaiselle tyélle on suuri. Kou-

lun sosiaalityontekijit tekevdt yhteisollistd, mutta myos yhteiskunnallista
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tyotd rakenteellisella tydotteella, jolloin he pyrkivit vaikuttamaan jdrjestel-
mdn sekd rakenteiden tasolla lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointiin.”

(Parviainen 2020, 54.)

Parviainen (2020) tuo gradussaan esiin kokonaisvaltaisuuden tirkeyden seka yksilolli-
sessi ettd yhteisollisessd oppilashuoltoty6ssa. Jotta kokonaisvaltaisuus toteutuisi, on teh-
tdvd moniammatillista tyotd sekd ymmarrettdva asioiden ja tilanteiden pirstaleisuus ja ra-
kenteiden merkitys. Thminen on kokonaisuus, jota ympardivét systeemit, joissa yksilo
eldd ja toimii. Toisaalta taas yhteiskunta systeemeineen on hyvin kokonaisvaltaisesti ké-
sitettdva, jotta voisi ymmartdd sen rakenteita ja merkityksié toisiinsa ndhden. Hannikai-
nen (2013, 64) tuo esiin yksilon kannalta kokonaisvaltaisen tydotteen merkitystd kuraat-
toritydssé. Jotta oppilas saisi oikeanlaiset palvelut ja tuen, on tehtiva kokonaisvaltaista
tyOtd ja selvitystéd oppilaan tilanteesta. Télld avoimella tydotteella ehkdistdédn myos pééal-

lekkaistd tyoté eri toimijoiden kesken.

“Kokonaisvaltaista asiantuntijuutta syntyi dialogissa ja ryhmdssd. Organi-
saatioiden vilinen yhteistyé ja tyoparityoskentely moniammatillisena tyos-
kentelymuotona synnyttivdt asiantuntijuutta, joka loi tilaa ja antoi mahdol-
lisuuden uuden oppimiselle, yhteiselle dialogille ja tyon reflektoinnille yh-
dessd.” (Hdnnikdinen 2013, 62.)

Kokonaisvaltaisuus on koulun sosiaalitydn asiantuntijuuden yhteen kokoava voima. Se
kokoaa eri ammattilaiset yhteen kayttiméain oman alan asiantuntijuuden parhaita puolia
yhteisen tavoitteen eteen. Tdméa nékemys tulee esiin Laitisen ja kumppaneiden (2018)
artikkelista Sosiaalityon interprofessionaalinen asiantuntijuus- tapausesimerkkind kou-
lun sosiaalityo, jossa kokonaisvaltaisuus kytkeytyy koko kuraattoritydn moninaisuuteen
nostamalla sosiaalityon asiantuntijuuden roolin moniammatillisessa ja monialaisessa

tyossd koulussa merkittdviksi nimenomaan kokonaisuuden ymmaértéjéna.

“Kokonaisvaltaisuuteen nojaavan tyoskentelyotteen tuominen osaksi kou-
lun monialaista yhteistyétd vaatii sosiaalityontekijoiltd holistisen tyootteen
sisdllon ja merkityksen kuvaamista toisille toimijoille. Se on myés keskeinen
asia sosiaalityontekijdn juridisen position konkretisoimisessa sosiaalihuol-

tolain asettamien vaatimusten mukaisesti.” (Laitinen ym. 2018, 168.)
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Tutkielmani aineiston mukaan kokonaisvaltainen kisitys ja ymmarrys, mutta myos toi-
mijuus, on sosiaalitydn asiantuntijuuden ydinté. Perttula (2015) kiteyttdd kokonaisvaltai-
sen tyOskentelyn kriittis-reflektiiviseen ndkokulmaan, jonka hidn perustaa systeemiteo-

reettiseen ymmarrykseen.

“Kriittinen reflektiivisyys voi tarkoittaa kuraattorin tyéssd pyrkimystd sys-
teemiteorian mahdollistamaan kokonaisvaltaiseen ndkokulmaan, jossa
opiskelijan eldmdd tulkitaan ja ymmdrretddn verkostojen vilisissd suh-
teissa muodostuvana kokonaisuutena, johon erilaisilla valtakdytinndéilld,
tiedon muodoilla ja totuuksilla on ollut omat vaikutuksensa.” (Perttula

2015, 90.)

Monialaisuus, moniammatillisuus

Aineistoni viitteissd kokonaisvaltaisuuden péddteeman alla korostui eniten sosiaalitydn
asiantuntijuutta midritettidessd moniammatillinen tyd, monialainen tyd, monitoimijuus
verkostoty0 sekd yhteisty0 yli ammattirajojen. Laitinen ja kumppanit (2018) toivat artik-
kelissa Sosiaalityon interprofessionaalinen asiantuntijuus- tapausesimerkkind koulun so-

siaalityé esiin monialaisen yhteistyon olevan lain mukaan sosiaalityon ydintehtava.

“Monialainen yhteistyo ja verkostotyo ovat keskeisid sosiaalityon tyémuo-
toja. Asiakasprosessien sekd verkostojen johtaminen ja koordinointi ovat
sosiaalihuoltolain 41g§:n mukaisesti sosiaalityontekijoiden tyon ydintd. Ne
vaativat vahvoja vuorovaikutustaitoja ja kykyd moniddniseen vuorovaiku-

tukseen eri toimijoiden kanssa.” (Laitinen ym. 2018, 171.)

Teemoittelun ohessa tein omaa taulukointia teemojen ilmenemislukuméérista, ja monia-
laisuutta esiintyi aineistossa eniten. Monialainen ty6 on koulukuraattorin tyén kulmakivi,
mutta toteutuakseen se tarvitsee tahtotilan koko oppilashuollon ja koko koulun henkilds-
ton osalta, unohtamatta oppilaan tahtoa monialaiseen tydskentelyyn. Moniammatillinen
tyOskentely néhtiin tavoitteellisena toimintana, jossa eri ammattien edustajat tuovat oman
osaamisensa kaikkien kdyttoon jonkin yhteisen asian hyvéksi. Moniammatillinen tyds-

kentely tuo mahdollisuuden ymmaértdd paremmin sekd omaa etti toisten asiantuntijuutta.

“Kouluympdristossd opetusalan ja sosiaalityon ammattilaisten yhteinen,

Jaettu ty6 auttaa ndkemddn koulumaailmaa uusista ndkékulmista ja luo



41

mahdollisuuden rakentaa kokonaan uutta tietoa, jota kumpikaan asiantun-
tija ei yksin pysty tuottamaan. Tieteidenvdlinen ja ammattirajat ylittivd toi-
minta lisdd tietoisuutta tieteen- ja ammattialojen vililld ja tuo mukanaan

uutta ymmdrrystd omasta ja toisten asiantuntijuudesta.” (Turunen ym.

2014, 40.)

Moniammatilliseen ajatteluun ja monitoimijuuteen yhdistyi ilokseni myos yksilotyon
padasia, eli oppilas ja tdimdn huoltajat ja ldhi-ihmiset. Moniammatillisessa ty0skentelyssa
yksilon osallisuus voi jdddad varjoon ja eri ammattiryhmien edustajat voivat tehda tyota
unohtaen itse padhenkilon ja hinen l&heisensé. Erityisesti Turunen ym. (2014) toivat esiin
hankeraportissaan ndkdkulman, jossa monitoimijuuden keskiossd yhdenvertaisena toimi-
jana on myos lapsen ja heidén perheensi. Perheen jdsenet ovat oman perheensé asiantun-
tijoita, joiden ndkemyksié ilman ei saada toivottua muutosta aikaan. Koulukuraattori nih-
tiin aineistossani usein timén moniammatillisen ryhmén kokoojana, miké tuo esiin epé-
suorasti sen, ettd koulukuraattori ndhddan usein oppilashuoltohenkildston palveluosaa-
jana. Koulukuraattori on usein se, joka tietdd paikalliset palvelut sekd kunnalliselta, ettd
kolmannelta sektorilta, osaa yhdistda toimijoita ja asioita toimimaan yhdessé. Tatd nako-
kulmaa edusti esimerkiksi yhdessd toimimalla kohti hyvinvoivaa koulua- hankkeen ra-

portti:

"Myés lasten ja heiddin perheidensd rooli muuttuu toiminnan kohteena ole-
misesta aktiiviseksi oman eldmdn ja tilanteen asiantuntijaksi, jolla on tdr-
ked osa koulun hyvinvointityéssd. Monitoimijuudessa tavoitellaankin jaet-
tua asiantuntijuutta, johon liitetddn myds lasten ja heiddn perheidensd asi-

antuntijuus.” (Turunen ym. 2014, 40.)

Koulukuraattorin tydssd moniammatillisuuden yksi muoto on olla tukena opetushenki-
16stolle tai muille koulun toimijoille oppilaiden asioissa. Konsultaatio on my0s oppilas-
huoltolain velvoittamaa, kun se koskee pedagogista tukea. Kuten Pippurin (2015) lisen-
siaatin tyOstd kdy ilmi, usein koulukuraattorin ty6 on koulun sisélld olevaa monialaista
tyOskentelyd opetusjirjestelyjen tai oppilaan tuen tarpeeseen liittyvéé yhteista tyota, jotta

oppilaan koulunkdynti sujuisi mahdollisimman hyvin.
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uraattorit tekevit oppilaiden asioissa paljon moniammatillista yhteis-
tyotd koulun sisdlld. Se tarkoittaa esimerkiksi tilanteita, joissa oppilaan
koulunkdyntijdrjestelyjd suunnitellaan yhdessd erityisopettajan tai oppi-

laanohjaajan kanssa. Kuraattorit tekevit moniammatillista yhteistyétd mo-

nella tasolla.” (Pippuri 2015, 86.)

Suuri osa konsultaatiosta on kuitenkin muihin haasteisiin liittyvdi tai ei puhtaasti peda-
gogista. Tdma moniammatillisen tyon muoto on vihemman esilld, mutta se on suuressa
roolissa koulujen arjessa ja yksi koulukuraattorin tyon tehtivistd. Rauno Perttula (2015)
muotoilee viitdskirjassaan timén kaltaisen moniammatillisen tyon kartoittavaksi sosiaa-
lityoksi. T4lla hén tarkoittaa my0s palvelujen asiantuntijaa, mutta myos tukea eri ammat-

tikuntien edustajille koulussa.

"Ndin ollen kuraattorin asiakkaita ovat myos opettajat ja mahdolliset muut
henkilékunnan jdsenet, joiden kanssa kuraattori kdy keskusteluja erilaisissa

ongelmatilanteissa tapaamatta vilttimdttd itse vield lainkaan kyseistd opis-

kelijaa.” (Perttula 2015, 96.)

Aineistosta nousi esille myos koulukuraattorin yhteistyd muiden tahojen kuin koulujen
kanssa, jolloin moniammatillinen tydskentely liittyy tavoitteiltaan myos rakenteelliseen
sosiaalityohon. Témd moniammatillinen ty6 ndhddin koulukuraattorin tyon kulmakiveksi
my0s yksilon palvelujen tarpeen hahmottamisen kannalta. Ulkopuoliset yhteistyokump-
panit moniammatillisessa kontekstissa ovat usein sosiaalipalveluihin kuuluvia asiantun-
tijoita, perhetyontekijoitd tai esimerkiksi erikoissairaanhoidon asiantuntijoita oppilaan
asioissa. My0s kolmannen sektorin toimijat ovat tirkedssd roolissa tukemassa oppilaita
ja heiddn ldhipiiriddn. Koulun sosiaalitydn asiantuntijan ymmarrys lapsen ja perheen ti-
lanteesta ja tuen tarpeesta luo pohjan oikeanlaisille ja oikeanaikaisille palveluille, joihin

voi kuulua hyvin esimerkiksi jirjeston antaman tukihenkild- tai kummitoiminta.

Tdrkeimpind niistd voidaan aineistoni perusteella pitdd sosiaalitoimen yh-
teisojd, joista painottuvat erityisesti perhepalvelut ja lastensuojelu. Yhteis-
tyotd tehdddn myos terveydenhuollon yhteisojen, kuten perheneuvolan ja
nuorisopsykiatrian kanssa. Tdrkeiksi koulun ulkopuoliksi yhteiséiksi ku-

raattorit nimedvat lisdksi nuorisotoimen, seurakunnan sekd erilaiset
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Jarjestot. Myos sellaiset kunnan alueella toimivat tai useamman kunnan yh-
teiset moniammatilliset asiantuntijaryhmdit, jotka ovat rakentuneet jonkin
lasten ja nuorten palveluverkostoon liittyvdn kehittdmis- ja suunnitteluteh-

tdavin ympdrille, ovat osa kuraattorityon yhteisojd. (Salmela 2019, 42.)

Koulukuraattorin tyon katsotaan olevan hyvin moniammatillista, ja sosiaalityon asiantun-
tijuus vaikutti aineistoni perusteella olevan arvostettua tukea sekd perheille, oppilaille,
mutta my6s muille koulun toimijoille lapsen asioissa. Aineistosta nousi esiin my0s sosi-
aalityOn asiantuntijan rooli ja kyky ymmartdd muuttuvaa yhteiskuntaa ja ympéristoa,

jossa oppilaatkin eldvét. Kuten Laitinen kumppaneineen (2018) toteaa artikkelissaan:

"Muuttuvissa asiantuntijaverkostoissa toimiminen korostaa vahvan profes-
sionaalisen asiantuntijuuden sisdistimistd, jonka myotd oman asiantunti-
Jjuuden paikka selkiytyy osana koulun toimintaympdristod.” (Laitinen ym.

2018, 156.)

Aineistosta ilmeni toistuvasti sosiaalitydn asiantuntijuuden rooli muuttuvassa moniam-
matillisessa ympadristossd, jossa koulukuraattori ndhddén keskeisend toimijana. Koulussa
koulukuraattori tyoskentelee ainoana oman professionsa, sosiaalityon asiantuntijuuden,
edustajana. Koulukuraattorin on oltava mukana muuttuvassa maailmassa, mutta koulu voi
ympéristond olla vaikea saada muuttumaan yhteiskunnan mukana. Vaikka koulussa oli-

sikin positiivinen suhtautuminen muutoksiin, rakenteet ovat jaykat.

Psykososiaalinen tyo

Vaikka koulukuraattorin tyd on médritelty olemaan suurimmaksi osaksi yhteisollistd
tyotd, oppilaan kanssa tehtivin yksilollisen tyon méard on suuri. Yksilollinen psykososi-
aalinen ty0 on myo0s tarpeen ja silld on paikkansa oppilashuoltotydssd. On hienoa, ettd
ennaltachkdisevd, yhteisollinen tyd, on saanut my0ds oppilashuoltolain tuen sen toteutta-
miseen, mutta yksilolliselle tydlle on tarvetta. Aineistosta nousi selkedsti esiin se, kuinka
yksildllisen tyon rooli on vield suuri ja osassa aineistoa todettiin yksilollisen tyon olevan
edelleen kuitenkin suuremmassa osassa kuin yhteisollinen tyo oppilashuollossa. Teema
psykososiaalinen ty6 tarkoittaa oppilaan kanssa kédytdvid keskusteluja, tukikeskusteluik-

sikin madriteltyd aikoja, joille on yhdessd sovittu tarkoitus ja padmadrd. Yksilollistd
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oppilashuoltoa ovat myds esimerkiksi monialaiset yksilokohtaiset oppilashuollon palave-
rit, jotka ovat teemoitukseltaan moniammatillista ja monialaista ty6td, eikd niinkdédn psy-
kososiaalista tyotd. Usein monialaisissa oppilashuollon palavereissa sovitaan kouluku-
raattorin ja oppilaan kahdenkeskisistd tapaamisista tukemaan koulunkdyntid, kun se kat-
sotaan tarkoituksenmukaiseksi. Volanen (2016) avaa psykososiaalisen tyon tavoitetta ja

ldhtokohtaa:

”Koulukuraattorin asiakasprosessi oppilaan kanssa rakentuu analyysin pe-
rusteella psykososiaalisen tyootteen mukaisesti. Keskeisend mddritelmdnd
tulkinnan taustalla on ndkemys, jonka mukaan psykososiaalisessa tydssd
kiinnostuksen kohteena on sekd ihminen itse ettd hdnen sosiaalinen ympd-
ristonsd ja tyon tavoitteissa korostuu ajattelu- ja toimintatapojen muutok-

sen lisdksi psyykkinen selviytyminen.” (Volanen 2016, 65.)

Koulukuraattorin tavatessa oppilaan, on erityinen painoarvo kohtaamisella ja arvioinnilla,
milld tavoin oppilaan kanssa voisi 1dhtokohtaisesti vaikeasta ja intiimisté asiasta keskus-
tella. Aineistoni kuvaili koulukuraattorin kohtaamisia ja tydvalineitd, mutta erityisesti ko-
rostaen kohtaamista ja riittivin monia tapoja keskustella oppilaan kanssa. Oppilaat tule-
vat kuraattorin tapaamisiin hyvin monin erilaisin syin, jolloin alkuun kuraattorin psyko-
sosiaalinen tyOskentely méérittyy oppilaan luontaisilta tavoilta kommunikoida. Tydsken-
telyn tukena kuraattoreilla vaikuttaa aineistoni perusteella olevan kattavat vaihtoehdot ja
tyOmenetelmét kaytossdédn. On huomioitava oppilas kokonaisuutena, vahvuuksineen ja
haasteineen. Jotta padstddn Perttulan (2015) kuvaamaan tilanteeseen, ettd keskusteluyh-
teys ja tavat keskustella 10ytyvét kuraattorin ja oppilaan kohdatessa, on nihtavé oppilas

yksilona suhteessa kouluun ja ympéristoonsa.

“Kuraattorin tehdessd tilannearviota psykososiaalisen tyoskentelyotteen
syveneminen opiskelijan kanssa saattaa synnyttdd uudenlaisia yhteistyon
tematisointeja ja painetta toimijapositioiden tai diskursiivisten kontekstien
siirtymiin. Kuraattorin tavoite ei olekaan vilttamdttd endd yksinomaan sel-
laisen subjektiuden vahvistaminen, ettd opiskelija sitoutuisi kouluttautumis-
kuriin. Sen sijaan tehtdvdind voi olla opiskelijan kuuleminen ja nikeminen
laajempaa eldmdnkokonaisuutta vasten. Tilannearviosta voi seurata yllyke

kriittiselle reflektiivisyydelle, jossa huomio on kohdistettava kuraattorin ja
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opiskelijan yhteistyotd rajaaviin ja mddrittiviin odotuksiin.” (Perttula

2015, 90.)

Oppilaan tuen tarve ei aina liity oppimiseen tai haasteisiin kotona. Joskus koulu ympéris-
tond, tai luokan dynamiikka, tai ehkdpé koulun aikuisten kohtaaminen, ovat kuraattorin
tapaamisten aiheena. Usein oppilas hakee apua kuraattorilta kiusaamiseen tai muuten
haasteisiin vuorovaikutuksessa ja sosiaalisissa tilanteissa. Oppilaat kokevat pelkoja tai
muita ahdistavia tunteita erilaisissa tilanteissa ja joskus oma fyysinen kehitys on oppilaan
mielen péélla. Usein haasteet liittyvét arjen hallintaan ja sitd kautta psyykkiseen jaksami-

seen ja haasteisiin sosiaalisissa suhteissa.

Yksilotasolla kuraattori tukee ja antaa ohjausta oppilaille koulunkdyntiin
sekd sosiaaliseen ja psyykkiseen kehitykseen liittyvissd vaikeuksissa. (Hdn-

nikdinen 2013, 11.)

Ikonen avaa psykososiaalisen tyon terapeuttisesta ndkokulmasta, mitd kuraattorin tyo
usein on. Koulukuraattori ei ldhtokohtaisesti ole terapeutti, tosin kuraattori on voinut
kiyda terapeutin koulutuksen, mikd on luonnollisesti eduksi psykososiaalisessa tydsken-
telyssd. Koulukuraattorin tydmenetelmit voivat olla hyvin terapeuttisia, voimauttavia,
vahvuuksiin kohdistuvia keinoja, joita etsitddn yhdessd oppilaan kanssa auttamaan hénta
selviytymién koulunkdynnistd mahdollisimman hyvin. Menetelmét ovat my0s usein itse-
tuntemukseen liittyvid tehtdvid, joissa kidydéddn ldvitse tunteita tai esimerkiksi tilanteita,
joissa yleensd ihmiselld on haastava olla. Psykososiaalisella ty6lld on terapeuttisen tyon
piirteitd, mutta se ei silti ole terapiaa. Psykososiaalinen tyd on oppilasta tukevaa ja voi-

mauttavaa, perustason tyoskentelya.

”...Iyhytterapeuttinen, ratkaisukeskeinen ja toiminnallinen tydote on
vleensd toimivin menetelmd oppilaiden vuorovaikutuksellisessa kasvun tu-
kemisessa... psykososiaalisessa tydssd on aina terapeuttinen ulottuvuus,

vaikka koulukuraattori ei olekaan terapeutti.” (lkonen 2014, 45.)



46
Ennaltaehkdisevd tyo

Koulukuraattorin tyo tulee oppilashuoltolain (OHL 3.2§) mukaan painottua yhteisolliseen
oppilashuoltoon, mikd tukee ennaltachkdisevdd ajatusta ja antaa ennaltachkiiseville
tyolle hyvian maaperin toimia. Ennaltachkdisevii tyootetta voidaankin késitelld seké yk-
silo- ettd yhteisolliselld tasolla koulun sosiaalitydssd. Yksilollisessd, yhteen oppilaaseen
kohdistuvassa ty0ssd, on tirkedd varhainen puuttuminen. Usein koulukuraattori on palve-
luihin ohjaaja, koska arvioi, ettd koulun ennaltachkiisevé, matalankynnyksen oppilas-
huollon palvelut eivét ole tarpeeksi oppilaan tilanteessa, vaan apua tarvitaan jiredmmin.
Myos silld, milld tavoin koulukuraattori on tavoitettavissa oppilaille koulun arjessa, on
vilid. Kuten Pippurin (2015) lisensiaatin tydstikin kdy ilmi, my6s kuraattoripalvelut ovat
sosiaalisessa mediassa ja helposti saatavilla sielld, missi oppilaatkin ovat sosiaalisen me-

dian ja internetin kautta.

“Varhainen puuttuminen mahdollistuu, kun oppilaan tuen ja avun tarve tu-
lee varhaisessa vaiheessa kuraattorin tietoon. Mitd aikaisemmassa vai-
heessa oppilas saa apua ongelmiinsa, sitd enemmdn on ratkaisuvaihtoeh-
toja ja pienemmilld interventioilla saadaan muutoksia aikaan. Monissa
kunnissa kuraattoripalvelut ovat menneet internetiin ja sosiaaliseen medi-

aan.” (Pippuri 2015, 98.)

Yksilollinen oppilashuollollinen ty6 on ennaltachkiisevid, etenkin silloin, kun ongelmat
ovat vield pienid ja koulun oppilashuollon koulukuraattorin tyd vield auttaa, kuten Hén-
nikdisen (2013) pro gradussa kdy ilmi. Yhteisollinen nidkokulma ennaltaehkdisevini
tyOné korostui aineistossa. Aineistossa ennaltachkéisevi tyod korostui, sen tarve koettiin
suureksi ja tyo koettiin vaikuttavaksi. Ennaltachkdisevyyttd vaikutti lisddvan resurssien
lisddminen, koulukuraattorin ldsndolon mahdollistaminen, mutta myos tiivis yhteistyd
moniammatillisesti ja monialaisesti. Hinnikdinen kuvasi pro gradussaan, kuinka tarkedi

varhainen puuttumine on ennaltaehkédisevén tyon kannalta.

"Yhteiskunnan tasolla koulukuraattori tekee ennaltaehkdisevid lastensuo-
Jjelutydtd tavoitteenaan havaita lapsen ja nuoren lastensuojelullinen tarve
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, jotta tilanteeseen voidaan puuttua

ajoissa.” (Hénnikdinen 2013, 11.)
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Yksi koulun monialainen tyomenetelmé on osallisuus alueelliseen suunnitteluun. Alueel-
listen tyoryhmien kokoonpano on hyvé olla koostunut alueen toimijoista, mukaan lukien
koulukuraattorista. Alueelliset ryhmét ovat hyva ja toimiva maapera tehda interprofessio-
naalista yhteistyotd, limittdé eri alojen asiantuntijuus yhteen ja oppia toisista enemmaén.
Talldin on mahdollisuus aitoon kokonaisvaltaiseen ndkemykseen, mika saa parhaiten ai-
kaan alueen tarvitsemia muutoksia, kuten Laitinenkin toteaa kumppaneineen (2018) ar-

tikkelissaan:

“Sosiaalihuoltolaki korostaa sosiaalityon asiantuntemuksen tuomista kun-
nan muiden toimialojen suunnitteluun. Tdtd voi tulkita myds sosiaalityolle
avautuvana mahdollisuutena hyodyntdd interprofessionaalisen yhteisén
tuottamaa asiantuntijuutta hyvinvointityossd, joka kattaa yksilot, ryhmdit ja
vhteison ja joka fokusoituu korjaavan tyon sijasta ennaltaehkdisevddn ot-

teeseen.” (Laitinen ym. 2018, 174.)

Ennaltachkiisevin tydotteen merkityksen on viimeistdén avannut oppilashuoltolaki, joka
maidrittelee yhteisollisen oppilashuoltotydn ensisijaiseksi tydmuodoksi juuri sen ennalta-
ehkiisevin ja osallistavan tydotteen vuoksi. Koulukuraattorit muiden oppilashuollon te-
kijoiden liséksi saavat ddnensd paremmin kuulumaan ja oman asiantuntijuutensa aidosti
kayttoon, kun aikaa ja resurssia on yhteisollisen tyon kehittdmiselle kouluarjessa. Eskolin

(2019) ilment&a titd ajatusta pro gradussaan sosiaalityon arvojen kannalta:

"Merkittdvdd sosiaalityon arvojen kannalta on myds se, ettd oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki asettaa ensisijaiseksi yhteisollinen koko oppilaitosta

tukevan opiskeluhuollon. " (Eskolin 2019, 61.)

Rakenteellinen tyo

Aineistoni perusteella rakenteellinen sosiaality on esilld usein yhtend sosiaalityon asian-
tuntijuuden teemana. Sosiaalityon asiantuntijuus perustuu teoriaan, tutkimukseen ja asi-
akkaiden, yksiloiden kohtaamiseen, kuten Laitinen kumppaneineen (2018) toi esiin artik-
kelissaan. Rakenteellisen sosiaalityon tavoite on vaikuttaa yhteiskunnan rakenteisiin,
tuoda yksilon tasoinen ndkdkulma asioihin, jotka ovat yksildlle merkitsevid ja tosia. So-

siaalityon tehtdvini on olla asiakkaan asioiden eteenpéin ajaja ja oikeuksien vaalija.
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“Sosiaalityon asiantuntijuus tiivistyy teoreettisiin, metodisiin ja tutkimuk-
sellisiin taitoihin. Siind yhdistyvit asiakkaiden tukeminen ja vahvistaminen
psykososiaalisen tyon avulla sekd yhteiskunnallinen vaikuttaminen raken-

teellisella tyootteella.” (Laitinen ym. 2018, 156.)

Yksi tarkeimmisté syistd rakenteellisen sosiaalityon tirkeyteen on yhteiskunnan jatkuva
muutos. Yhteiskunta muuttuu koko ajan kaikilla tasoillaan. Jotta yksilo voi toimia yhteis-
kunnassa, on hdnen pysyttivd muutoksen mukana. Toisaalta muutoksen tarve tulee myds
yksilon tarpeista. Rakenteellinen sosiaalityd nostaa osaltaan pinnalle myds sosiaalityon

profession ja sen myoOtd myds sosiaalityon profession tunnettavuuden térkeyden.

“Sosiaalityé ja asiantuntijuus jdsentyvit jatkuvasti uudelleen muuttuvissa
toimintaympdristoissd. Tdmd muutos haastaa toisaalta sosiaalityotd tar-
kastelemaan ja ottamaan kantaa koko palvelujdrjestelmdn ja sielld vallitse-
vien tyétapojen, sekd ammattien vilisten suhteiden muutokseen ja toisaalta
mddrittdmddn sosiaalityon paikkaa osana monitoimijaista professioiden

kenttid.” (Laitinen ym. 2018, 177.)

Perttula (2015) kuvaa kriittisen reflektion olevan yksi ldhestymistapa sosiaalityon asian-
tuntijuuteen auttamaan ymmartdmaén yksilod, ymparistdd ja niiden vuorovaikutusta. Ra-
kenteellisen sosiaalityon kulmakivi on kokonaisuuden ymmartdminen eri systeemien
kautta, miten systeemit vaikuttavat toisiinsa ja minkélainen vuorovaikutus systeemeilld
on keskenddn. Myds koulun sosiaality0sséd on tdrkedd kiinnittdd huomiota toimintaa ra-

jaaviin rakenteellisiin tekijoihin ja kdyténtoihin, ja tdssa kriittinen reflektio toimii apuna.

”Kuraattorin toimijapositioiden ja ammatillisten kdytdntojen analyysin pe-
rusteella kriittinen reflektio voidaan ndhdd tirkednd ja perusteltuna meto-
disena ldhestymistapana, koska se kohdistaa huomion toimintaa rajaaviin
visten kontekstien rajapinnoilla. Kriittinen reflektio voi tarkoittaa kuraatto-
rin tyossd myos diskursiivisten kontekstien vdlisten vaikutussuhteiden sys-

teemiteoreettista tulkintaa ja ymmdrrystd.” (Perttula 2015, 92.)
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Rakenteellinen sosiaalityd on aineistoni perusteella aitoa osallisuutta parhaimmillaan.
Koulukuraattorin tydskentely oman koulualueensa kehittdmisen ja pditoksenteon rin-
nalla, on ansainnut paikkansa. Alueellisten tyoryhmien kokoonpanossa koulun sosiaali-
tyOn asiantuntijuus on jo onneksi vakiintunutta aineistoni mukaan ja se ndhdéén ennalta-
ehkéisevidssé roolissa. Sosiaalityon asiantuntijuutta hyodynnetdin alueellisessa suunnit-
telussa. Kuraattorin ndkemys koulun arjen toiminnasta sekd yksilon, ettd yhteison néko-

kulmasta, tuo alueelliseen suunnitteluun arvokasta tietoa kdytdnnon tasolta.

Koulun sosiaalityontekijdt tekevdt tamdn tutkimuksen perusteella myos
konkreettista vaikuttamistyétd eli rakenteellista tyotd kaupunki- tai yhteis-
kuntatasolla. Tdmd onkin tdrkedd, koska kéyhyyden ja psykososiaalisten
pulmien kasvaminen on merkki siitd, ettd hyvinvointivaltion toimintatavat
ovat riittdmdttomid ja siten korostavat sosiaalityon ammatillisen toiminnan

tdarkeyttd. (Parviainen 2020, 66.)
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6 Johtopaitokset ja pohdinta

Pro gradu -tutkielmani tavoitteena oli vastata tutkimuskysymyksiin: millaista tutkimusta
Suomessa on tehty sosiaalityon asiantuntijuudesta oppilashuoltotydssé, ja millaisena so-
siaalityon asiantuntijuus ilmenee oppilashuoltotyon tutkimuksessa? Lihdin selvittimééin
vastausta tutkimuskysymyksiin kuvailevan kirjallisuuskatsauksen avulla ja analysoimalla
siitd saatua aineistoa teemoittelun keinoin. Ensimmadiseen tutkimuskysymykseen sain
vastauksen systemaattisella aineiston haulla, jonka tulokset taulukoin ja analysoin. Tut-
kimusta aiheestani on tehty véhin, ja padosa aineistosta oli pro gradu -tutkielmia. Aineis-
tosta yksi oli viitoskirja, yksi lisensiaatintyd, yksi oli tieteellinen tutkimusartikkeli ja yksi

hankkeen tulosten kokoomateos. Loput aineistostani olivat pro graduja.

Toiseen tutkimuskysymykseen sain vastauksen teemoittelun avulla, sosiaalityon asian-
tuntijuuden ilmeneminen oppilashuollon tutkimuksessa ndyttaytyi teemojen avulla. Paa-
teemaksi aineistosta nousi kokonaisvaltaisuus ja sen alateemoiksi nousivat monialai-
suus/-ammatillisuus, psykososiaalinen tyo, ennaltaehkdisevd tyo ja rakenteellinen tyo.
Teemojen avulla analysoin aineistostani sosiaalityon asiantuntijuuden ilmenemisti. Tee-
mat tukivat aiempaa kasitysténi koulun sosiaalityon asiantuntijuudesta. Kéytdnnon koke-
mukseni kuraattorin ty0sté toi varmasti tulosten tulkintaan vahvuutta, ndin mielesséni elé-

vid esimerkkejd nousseista teemoista koulukuraattorin tyon arjessa.

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus oli toimiva menetelma4, jolla sain ajankohtaisen tiedon so-
siaalityon asiantuntijuuden tutkimuksesta ja siitd, miten se ilmenee aineistoni perusteella.
Teemat nousivat aineistosta kuin itsestddn, mika vahvisti teemoittelun oikeaksi metodiksi
késitelld ja analysoida aineistoa. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on hyva menetelmé koota
aineistoa ja tiivistdd tietoa. Aineiston haku on systemaattinen prosessi, mutta kuvaileva
kirjallisuuskatsaus antaa mahdollisuuden ottaa aineistoa perustellusti my0s aineiston sys-
temaattisen haun ulkopuolelta. Tutkimuskysymys muotoutui pitkin tutkimusprosessin
matkaa ja vakiintui vasta, kun lopullinen aineisto oli koossa ja olin tutustunut aineistoon

huolellisesti.

Teemoittelusta noussut pddteema kokonaisvaltaisuus kuvaa hyvin koulun sosiaalitydn
asiantuntijuutta. Kokonaisuutta korostaa systeeminen ajattelu, joka perustuu systeemiteo-
riaan. Yksilo on osa systeemeitddn ja systeemit keskustelevat keskenéén, toiset enemmaén
ja toiset vdhemman. Systeemien viélilld resurssit liikkkuvat ja kaikki vaikuttavat kaikkeen.

Yksilod el voi ymmartdd ilman, ettd ymmartid yksilon systeemit. Koulukuraattorin tydssa
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aineistoni mukaan on térkeintd ymmartaa kokonaisuus, osata koota sen toimijat ja mah-
dolliset palvelut, oppimiseen liittyvit tuen muodot ja koulun ympaériston vaikutukset yk-
siloon.

Havaintoa sosiaalityon asiantuntijuuden kokonaisvaltaisuudesta koulun oppilashuolto-
tyOssd tukee systeemiteoreettinen ldhestymistapa, mikd on I1&htdisin Jane Addamsin aja-
tuksesta yksilon suhteesta asemaansa ja ympéristoonsd 1900- luvulta. Gray ja Webb
(2013, 174) kertovat teoksessaan, ettd yleisen systeemiteorian kehittdja oli biologi Lud-
wig von Bertalanffy ja sosiaalisten systeemiteorioiden kehittéjé oli sosiologi Talcott Par-
sons. 1920-luvulla Bertalanfty alkoi kehittdé teoriaa, joka kuvasi vuorovaikutusta eri sys-
teemien sisélld ja vililld, moniulotteisesti. Hin toi teoriaan perinteisen suljetun systeemin
rinnalle kdsityksen avoimesta systeemisti, jossa vuorovaikutus eri systeemien vélill ja
sisélld on padosassa. Parsonsin ajatuksen taustalla oli, ettd ihmisen kehitysté ei voi selittdd
ainoastaan psykologialla, biologialla ja taloudellisilla seikoilla. Ihmisen toiminta voidaan
ymmartdd ymmartdmélld yksilon tarkoitusperit, tahto ja motivaatio. (Mt. 174—175.) Op-
pilashuoltolaki (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013) kokoaa koulun sosiaality6té
koskevat ja toimintaan vaikuttavat lait yhteen ja syystékin korostaa yhteisollisen oppilas-
huollon roolia koko koulun toiminnassa, mutta myos koulukuraattorin tyossd. Yksilod,
oppilasta, ei voi erottaa ympéristostiin ja yrittdd hoitaa oppilaan haasteita ainoastaan kah-
denkeskiselld tyoskentelylld. Oppilaan kanssa tehtdva ty6 voi kahden kesken auttaa vain
rajatusti, yleensd tyotd tehdddn monialaisesti oppilaan kokonaisuus ja koko luokka- ja
kouluyhteiso sekd oppilaan muut toimintaympéristdt huomioiden. Koulukuraattorin asi-
antuntijuutta on pohtia aina, miten oppilaan tilannetta voisi parantaa, mitké oppilaan sys-

teemit ovat ensisijaisia tukemaan oppilasta ja mitd systeemeissa tulisi tehda toisin.

Healyn (2014, 116-117) mukaan systeemiteoria jdi pysyvain kdyttoon sosiaalitydssd
1960-luvulla. Systeemiteoria syntyi, kun sosiaalityon kdytdntoon yhdistyi psykologinen
ajattelutapa, ajatuksena eri systeemien vaikutus yksilon tilanteeseen. Sosiaalityon kéy-
tdntoon systeemiteoria tuli 1970-luvulla. Systeemiteorian tavoite on ymmartié yksilo ko-
konaisvaltaisesti huomioiden kaikki systeemit ja resurssit tai energiat, jotka systeemien
vililld vaikuttavat. Grayn ja Webbin (2013, 174—175) mukaan systeemit ovat yksilon ym-
pariston ja yksilon vélistd vuorovaikutusta, eikd yksilod voi ymmaértdd ilman ymmarrysti
yksilon ja ympiriston yhteydestd. Sosiaalityontekijoitd systeemiteoria rohkaisee kiinnit-
tdméddn huomiota ihmisten ympéristdon ja muutokseen ymparistossd. Systeemiteoria on
siis kokonaisvaltainen teoria, joka antaa sosiaality6lle késitteellisen ja johdonmukaisen

viitekehyksen selittiméain thmisen monimutkaista kéyttdytymistd. Kokonaisvaltaisuuden
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korostuminen tutkielmani tuloksissa herdttdd pohtimaan, voisiko systeemiteorioita hyo-
dyntdd nykyistd vahvemmin tietoisesti sekd koulun sosiaalityon ettd koko oppilashuolto-

tyOn jasentdmisessi?

Liahteinen ym. (2017) on mééritellyt sosiaalityon osaamisalueet, johon sosiaalityén kou-
lutus pohjautuu. Lihteinen kuvaa kokonaisvaltaista osaamista jakamalla sosiaalityon
osaamisen 10 eri osaan, mutta korostaa sitd, kuinka sosiaalityontekijan on oltava valmis
kehittiméan osaamistaan koko ajan muuttuvien toimintaympéristdjen mukana. (Mt. 14-
16.) Myos tdimé osaamisen kuvaus on hyvi esimerkki koulun sosiaalitydn asiantuntijuu-
den kokonaisvaltaisuudesta ja sen ymmartdmisestd. Koulun sosiaalityohon sisédltyvissa
eri tilanteissa korostuvat Lahteisen ja kollegoiden (2017) nimedmét sosiaalityon osaamis-

alueet riippuen siitd, mitd kuraattori on tekemassa.

Alla on kuva Lihteisen ja kumppaneiden (2017, 14) kokoamana sosiaalityon asiantunti-
juuden osaamisesta, mikd kuvaa sosiaalityon asiantuntijuuden kokonaisvaltaisuutta hy-

vin:
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Yhteiskunta
tieteellinen
Rakenteelli- osaaminen
nen Tutkimus-
sosiaalityon osaaminen
osaaminen

Johtamis- Eettinen
osaaminen osaaminen

Sosiaalityontekija
VTM/YTM

Kehittamis- Vuoro-
ja muutos- vaikutus-
0saaminen 0osaaminen

Palvelujar- TyOmene-
jestelma- telméosaa-

osaaminen . . minen
Oikeudelli-

nen
osaaminen

Péiteeman, kokonaisvaltaisuuden, lisdksi tutkielmani aineistosta nousi sosiaalityon asi-
antuntijuuden oppilashuoltotydssd keskeisiksi alateemoiksi monialaisuus/-ammatilli-

suus, psykososiaalinen tyo, ennaltaehkdisevd tyo ja rakenteellinen tyo.

Monialaisuus/-ammatillisuus on ndhtdvissd Lahteisen ja kumppaneiden (2017) kuvasta
kaikilta osa-alueilta, mutta esimerkiksi vuorovaikutusosaaminen, tydmenetelmaosaami-
nen, oikeudellinen osaaminen ja palvelujadrjestelmédosaaminen korostuvat monialaista ja
moniammatillista tyotd tehtdessd. Monialaisuutta kuvaa my0s interprofessionaalisuus so-
siaalityon asiantuntijuudessa, josta Laitinen (2018) kumppaneineen kirjoittaa artikkelis-

saan. Interprofessionaalisuudessa asiantuntijuus, tieto ja valta jaetaan eri professioiden
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kesken tasaisemmin kuin esimerkiksi moniammatillisessa tyOssa tehddin. Interprofessio-
naalisuus voidaan mééritelld eri ammattien véliseksi yhteiseksi toiminnaksi, jossa syntyy
tarkoituksenmukaisia, uusia toimintamalleja ja osaamista. Interprofessionaalisessa tydssa
opitaan toisilta ammattilaisilta ja samalla omasta professiosta suhteessa muihin. (Mt.
157.) Vaikuttaa siis siltd, ettd monialaisuus ja moniammatillisuus tulevat kehittyméain en-
tistd toimivammaksi ja kokonaisvaltaiseksi tydmuodoksi interprofessionaalisen ajattelun
ja toiminnan avulla. Kuten kaikessa sosiaality0ssd, tyotd on kehitettdva ja muututtava jat-

kuvan muutoksen kanssa. (Pohjola 2018, 280-290.)

Teemoittelussa nousi alateemaksi my0s psykososiaalinen tyé, jossa Léhteisen ja kump-
paneiden (2017) kuvasta korostuu vuorovaikutusosaaminen ja tydmenetelmiosaaminen,
mutta my0s tutkimusosaaminen. Psykososiaalinen tydote nousi aineistossani tydmenetel-
mien ja yksildllisen oppilashuollollisen tyon ohella tirkedksi osaksi koulun sosiaalityon
asiantuntijuutta. Psykososiaalinen ty0 taiteilee sosiaalityon ja terapeuttisen tyon rajalla
Aineistossani Ikonen (2014) késitteli kuraattorin tyotd terapeuttisia piirteitd omaavana

tyona.

Myds Leinonen (2017) kuvaa véitdskirjassaan sosiaalityon ja terapian taiteilua rajapin-
nassa. Hén korostaa, ettd terapeuttinen tydote ei ole hoidollista tydskentelyd, vaan par-
haimmillaan esimerkiksi kuraattorin tapaamiset tukevat terapeuttisella vaikutuksella op-
pilaan hyvinvointia ja vahvistaa osallisuutta. Leinosen (2017) mukaan sosiaalityo ja tera-
piatyon ei tarvitse sulkea toisiaan pois tai kilpailla keskenddn. Pikemminkin ne voidaan
ajatella toisiaan tdydentdviksi. (Mt. 237, 240-243.) Psykososiaalinen tyd on tirked osa
koulun sosiaality6td ja sen osaaminen tuo oppilaiden kohtaamiseen hyvid menetelmiéd
vahvistamaan oppilasta tilanteessaan. Kuraattoritydsséd yksilotapaamiset ovat tavoitteel-
lisesti lyhytkestoisia, ennaltachkéisevid, ei niinkain pitkdkestoisia eivitkd tapaamiset voi

koskaan korvata oppilaan terapia- tai hoitotyoskentelya.

Gastren-Salonen & Mehtio (2017) toteavat samoin kuin Leinonen (2017), kuinka kuraat-
torin tyd toimii osaltaan opetus-, sosiaali- ja terveystoimen rajapinnoilla. Kuraattorin
tyossd koulun sosiaalitydn asiantuntijuus on suurelta osin kokonaisvaltaista tyotd, jossa
kiinnitetddn huomio oppilaan koulunkdynnin sujumiseen sekd oppimisen-, mutta myos
koulunkdynnin tuen nidkokulmasta. Koulukuraattori kiinnittdd huomiota myds vuorovai-

kutussuhteisiin ja oppilaan sosiaaliseen tilanteeseen. (Mt. 2017, 362.)

Sosiaalityontekijin asiantuntijuuden osa-alueista Lahteisen ym. (2017) jaottelun mukaan

neljdnnessd alateemassa, ennaltaehkdisevdssd tyossd, korostuu eettisen osaamisen
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liséksi, kehittimis- ja muutososaaminen, mutta myds palvelujirjestelmidosaaminen. En-
naltachkéisevissa tyOssd haasteena on resurssien puute ja se, ettd koulukuraattorin tyo on
edelleen painottunut yksilokohtaiseen ty6hon, joka ei endid ole luonteeltaan aina kovin
ennaltachkdisevdi. Ennaltachkiisevé ty0 tarvitsee yhteisollistd oppilashuoltotydtd, jota
oppilashuoltolaki (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013) kyll4 hyvin méirittelee ja
velvoittaa, mutta kdytdnnon toteutus on vaikeaa, kuten esimerkiksi Gastren-Salonen &
Mehti6 (2017) kuvaavat koulukuraattorin tyon resursoimisesta. (Mt. 2017, 371; Oppilas-
ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013.)

Aineiston viimeisessd alateemassa, rakenteellisessa tyossd, Léhteisen ja kumppaneiden
(2017) kuvaamisissa osaamisen alueissa korostuu tietysti rakenteellinen sosiaalityon
osaaminen, mutta sen lisdksi yhteiskuntatieteellinen, kehittdmis- ja muutososaaminen
sekd tutkimusosaaminen. Tutkielman aineiston mukaan rakenteellinen sosiaalityd on
suuri osa ennaltachkiisevin tyon toteutumista, sosiaalityontekijan on otettava kantaa
oman asiantuntijuuden perusteella rakenteisiin, joissa yksil6 toimii. Koulukuraattorin on
oltava rohkea ja osattava tuoda esiin oppilaiden tarpeet ja hyvinvoinnin vaatimuksen, jotta
sosiaalityon asiantuntijuuden tuoma tieto olisi kdytettavissa alueellisista palveluista ja toi-
mista péattivilld tai suunnittelevilla tahoilla. Rakenteellinen sosiaalityd on kokemusten
ja tiedon kerddmistd asiakas- ja yhteisOtyostd. Kerdtty tieto on perustana edistdmaissé ih-
misten sosiaalista hyvinvointia ja on otettava kunnissa huomioon tehdessa pdéatoksii. Ra-
kenteellinen sosiaality0 tuottaa tietoa asiakkaiden tosiasiallisista tarpeista, miké taas aut-
taa palveluja kohdentamaan palvelut tarkoituksen mukaisiksi. (Ldhteinen & Hidmeen-

Anttila 2016, 74.)

Peruskoulu kuuluu kaikille yhteiskuntamme jisenille ja se on vahvasti osa yhteiskun-
taamme. Siihen liittyvét lait ovat osa suomalaisen hyvinvointivaltion perustaa. Hyvin-
vointivaltiossa jarjestelmien luominen, ylldpitdminen sekd rahoittaminen ovat julkisen
vallan tehtdvid. Hyvinvointivaltion keskeinen ajatus on hyvinvoinnin turvaaminen yksi-
l6ille. (Arajarvi 2015, 12.) Kaikki lapset kdyvit koulua ja koulu siten on ennaltachkise-
vén tyon kannalta tarked paikka sosiaalityon asiantuntijuudelle tulla kaytettédviksi. Kou-
lussa kuraattorin tyoskentely on hyvin moninaista ja se edellyttdd useiden lakien tunte-
musta ja koulujdrjestelmén hallintaa. Koulukuraattorin on tiedettidva, mitd oppilaan peda-
gogiseen tukeen ja koulunkdynnin tukeen kuuluu ja mitkd ovat sosiaalihuoltolain alaisia
tukitoimia, mitkd taas kuuluvat oppilashuoltolain alaisuuteen. Koulukuraattorin tyd on
monialaisen tyon ja moniammatillisen tyon hallintaa. Monialaisessa tydssd on tiiviisti

mukana my0s oppilas ja hdnen ldhi-ihmisensd oppilaan mahdollisen muun verkoston
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liséksi. Koulukuraattorin tulee tietdd lasten ja nuorten palvelujirjestelmésti, kuraattorin
on myos koko ajan arvioitava, onko koulukuraattorin tuki oppilaalle riittdvaa, vai tarvit-
seeko oppilas ja hdnen tilanteensa joitain muita sosiaali- tai terveydenhuollon palveluja.
Koulukuraattorin tydssd korostuu kaikenlaisten vuorovaikutustilanteiden hallinta, koska
tyotd tehdddn oppilaiden ja heiddn verkostoidensa kanssa, kulttuuri ja oppilaan ikd huo-
mioiden. Tyo6td tehdddn myos alueellisten yhteistyoryhmien sekd erilaisten muiden am-
mattikuntien edustajien kanssa, jotka jollain tavalla liittyvét koulun kdytiin tai oppilaa-

seen. (esim. Gastren-Salonen & Mehti6 2017, 359-373.)

Pro gradu -tutkielmaa tehdessédni olen entistd enemman sitd mieltd, ettd koulun sosiaali-
tyon asiantuntijuus tarvitsee enemmén tutkimusta. Koulun sosiaalitydn asiantuntijuus on
yhtéélté, toki koulustakin riippuen, hyvin arvostettua ja sen tyokenttd ymmaérretaan. Toi-
saalta joskus taas koulun sosiaalityon asiantuntijuus ei ole tiedossa muilla tahoilla lain-
kaan. Témai asetelma ei voi antaa oppilaille yhdenvertaista mahdollisuutta oppilashuolto-
lain mukaisiin koulukuraattorin palveluihin. Tutkimuksella koulun sosiaalityén asiantun-
tijuus voisi kirkastua ja sitd voitaisiin kdyttdd paremmin. Tietoisuutta lisidmalld myos

yhdenvertaisuus oppilaiden oikeudesta koulukuraattorin palveluihin paranisi.

Erilaisen teoreettis- kisitteellis- kdytdnnollisen ndkokulman ottaminen tai erilaisen me-
netelmén kdyttdminen aineiston hankintaan voisi tuoda taas uuden nékokulman sosiaali-
tyOn asiantuntijuuteen oppilashuollon kontekstissa. (Alasuutari 2011, 213.) Tutkielmani
tulosten perusteella aiheesta voisi olla tarkoituksenmukaista tehdd empiirinen, ehkd mo-
nimenetelmaillinen tutkimus, jossa aineisto koostuisi kvalitatiivisesta kyselystd, jonka tu-
eksi tai josta nousseiden teemojen pohjalta toteutettaisiin lisdksi haastattelututkimus.
Haastattelututkimus kohdistuisi sekd muihin oppilashuoltoryhmien jaseniin kouluissa etti
koulukuraattoreihin. Niin voisi vertailla oppilashuoltotydhon osallistuvien toimijoiden

koulun sosiaalityon asiantuntijuuden késityksid ja ehkd tuoda niitd ldhemmads toisiaan.

Viimeaikaiset tutkimukset ovat tuoneet esille, miten lasten ja nuorten koulupoissaolot
ovat lisddntyneet ja tarve ennaltaehkdisevdin psykososiaaliseen ty6hon on kasvanut
(Halme ym. 2018) ja miten koronapandemian aikana lasten ja nuorten haasteet ovat li-
sdantyneet ja vaikeutuneet (Harrikari ym. 2021). My6s kuormitus lastensuojelussa on li-
sdantynyt. My0s ndistd syistd kokonaisvaltaisuuden ideaan ja heikoimmassa asemassa
olevien auttamiseen perustuvan sosiaalitydn asiantuntijuuden tutkimus osana ennaltaeh-

kéisevyytta korostavaa oppilashuoltotydta kaipaa vahvistamista.
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