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Tama kehittamiskartta on tarkoitettu tyohyvinvoinnin edistdmisen ja johtamisen tueksi Kehittdmiskartta sisaltia taustoittavan aloitustydskentelyn (Aloita téstd), ennakoivan
arjen toiminnassa. Karttaa voi kayttaa kahdella eri tavalla: tyohyvinvoinnin johtamisen keskeiset periaatteet, mittarit ja niihin liittyvat tehtavat seka
yksityiskohtaisempia johtamisen tyokaluja tyoporukoiden kayttoon.
Jos olet tyéntekija Voitte myods kayttaa karttaa ryhmassa o . o . . o
S T el tyéporukan tydhyvinvointiin liittyvien Tyokirjan lopussa on pieni sanasto siita, mita tarkoitamme tyohyvinvoinnilla, tyohyvin-
. ey e L . e voinnin johtamisella ja tyohyvinvointikulttuurilla. Aloita tdsta -tyéporukalle tarkoitetun
hyodyntaa karttaa kaytantojen arvioimisen ja kehittamisen ) S o ) ) . e e o
o . . : o itsearviointilinkin yhteydessa on laajempi sanasto tyohyvinvointiin liittyvista termeista
oman hyvinvointisi tukena. Tyéporukka voi olla esimerkiksi S . -
e S 5 ja niiden merkityksesta.
tukena. tiimi tai tulosyksikko, joka tyéskentelee

yhdessa ja jolla on yhteisia tavoitteita. Kartan hyédyntaminen auttaa sinua ja tydporukkaasi kehittdmaan hyvinvointia ennakoi-

vasti ja pitkajanteisesti.
Kehittamiskarttaan on merkitty erikseen tyéporukoita ja yksittaisia tydyhteison jasenia
koskevat tehtavat ja tyokalut.



TEHTAVAT TEHTAVA

Aloita tasta Tilannekartoitus

Ennen kehittamiskartan kdayttamista on hyva tunnistaa, mista Iahdetaan liikkeelle.

TEHTAVA TYOPORUKALLE TEHTAVA TYOPORUKALLE

Jos arvioitte ryhman toimintaa, voitte tarkastella aluksi tydhyvinvoinnin johtamisen nyky- Miten tyShyvinvointiin Miten tyéporukkanne Tunnistavatko tydporukkan-
tilannettanne ja mahdollisia haasteita. Tahan tarkoitukseen toimiva tydkalu on Fokus-mit- liittyvia asioita ote- toimii, jos huomaat- ne jasenet, miten henkils-
taristo, joka on kehitetty laajan korkeakouluverkoston yhteistyéna vuosina 2020-2022. taan esille tyéporu- te koko tydyhteisda kohtaisia tai arkaluontoisia
Arviointiin on hyva varata noin 20 minuuttia. Sivustolta 16ytyy my®ds laajasti tietoa tyohy- kassanne? Miten ne koskevia hyvinvoinnin tydhyvinvoinnin haasteita voi
vinvoinnin ja sen johtamisen keskeisista sisalldista. Tydkalua ovat kiyttineet paisiantoi- ratkeavat? rakenteellisia haasteita? ratkaista tySyhteiséssanne?

sesti yritykset, mutta se sopii hyvin myés julkisrahoitteisille organisaatioille.

Paasette arviointiin valitsemalla Fokus-menetelma tydhyvinvoinnin johtamiseen
osoitteessa www.fokukseen.fi

YKSILOTEHTAVA TYONTEKIJALLE JA ESIHENKILOLLE
Jokaisen tydyhteisdn jasenen on myds hyva tarkastella omalla kohdallaan, kuinka voi YKSILOTEHTAVA TYONTEKIJALLE

talla hetkella.:l'aha.n ta.rkoiltu.kseen ts,o.pl|.'I.'yot"'erveysnla|to%fsen th.c.>t1.:ama, tutklttf:un tleto?T o Miten seuraat omaa hy- o Miten toimit, jos o Miten sovittelet tulehtunutta
perustuva tydhyvinvoinnin itsearviointi ja siihen liittyva profiili, jonka tekeminen kestaa vinvointiasi tyssa? Miten huomaat. etts ilmapiiria tai tydtovereidesi
noin viisi minuuttia. toimit, jos tarvitset apua ty6toverillasi ei ole valilla olevia kiistoja?

omaan hyvinvointiisi? kaikki hyvin?

Miten voit? -tyéhyvinvointitestin I0ydat Tyéterveyslaitoksen Mielenterveyden tuen
tydkalupakista.

Oletko valmis suunnistamaan tyo-
hyvinvoinnin kehittamiskartalla?

YKSILOTEHTAVA ESIHENKILOLLE

D Kylla, kaikki on valmiina ‘ c Miten tarkkailet tydporu- e Mill3 tavalla tyéporukan o Miten seuraat omaa hyvin-
p— kan hyvinvointia? Miten hyvinvointia tukevat vointiasi tydssa? Miten toimit,
D Teen viela pienet saadot tydntekijat kertovat arjen kaytanndt on or- jos tarvitset apua omaan
suunnistamisen aloitusasetuksiin sinulle tydhyvinvointi- ganisoitu ja miten niita hyvinvointiisi?
asioistaan? johdetaan?

l:‘ Hetki viel, taytyy vahan valmistautua
suunnistamiseen. Palaan asiaan.



https://hyvatyo.ttl.fi/mielityo/tyokalut
https://hyvatyo.ttl.fi/mielityo/tyokalut

Kuinka tyohyvinvointia johdetaan
ja kehitetaan ennakoivasti?

Valitettavan usein tydhyvinvointia tarkastellaan tydyhteisdissa takautuvasti. Tilastot ja tiedot hy-
vinvoinnista eivat auta, jos tyoyhteiso ei aktiivisesti arvioi ja suuntaa toimintaansa uudelleen. Voi
myos olla, etta koko tydyhteisdlle suunnatut tyéhyvinvointikysymykset eivat kohdistu tarkasti juu-
ri sinun ja tydporukkasi tarpeisiin. Sen vuoksi tassa kehittamiskartassa ei esitella valmiita, kaikille
samanlaisia mittareita. Sen sijaan kehittamiskartta auttaa sinua ja tyoporukkaasi muodostamaan
itse tyohyvinvoinnin mittareita, jotka sopivat arjen tarpeisiinne ja joita voitte myds uudistaa jous-
tavasti tyotilanteiden tai haasteiden muuttuessa.

Tydhyvinvointiin liittyvat kysymykset ovat moninaisia (Kuva 1). Laajimmillaan ne voivat koskea koko tydyh-
teisdasi, kuten vaikkapa haasteita organisaation tiedonkulussa. Talldin voitte tydporukassa vieda nakokul-
maanne tiedonkulun puutteista esihenkilonne kautta tydyhteison johtotasolle. Koko tydyhteison rakenteita
(kuvassa sininen vari) koskevat tydhyvinvoinnin kysymykset eivat ole tdman kehittamiskartan painopisteena.
Kartassa on kuitenkin kuvattu, mitka ovat keskeisia tydyhteisdtason hyvinvointia koskevia paatoksentekota-
hoja ja miten naihin tahoihin on mahdollista vaikuttaa.

Tydhyvinvointia koskevat kysymykset voivat olla myés hyvin henkilékohtaisia ja arkaluontoisia (kuvassa 1 pu-
nainen vari). Asia voi liittya esimerkiksi siihen, ettd sinuun kohdistetaan epaasiallista kayttaytymista, vahat-
telya tai maalittamista. Tallainen asia on hyva tuoda mahdollisimman nopeasti esihenkildsi tietoon. Aina se
ei kuitenkaan ole mahdollista esimerkiksi tilanteessa, jossa koet esihenkilon taholta epaasiallista kaytosta.
Tama kehittamiskartta ei varsinaisesti sisalla tydkaluja henkilokohtaisiin ja arkaluontoisiin hyvinvointiasioihin,
mutta kartta ohjaa sinua ratkaisemaan naita asioita oikeata reittia pitkin tyoyhteisossasi.

Suurin osa tyohyvinvoinnin ennakoivaan johtamiseen liittyvista kysymyksista on kayténnénldheisia arjen
asioita (kuvassa 1vihrea vari). Kysymys voi olla vaikkapa siitd, etta tydporukassasi tehdaan likkaa paallekkaisia
tehtavia. Tai et saa oikeassa tilanteessa kollegoiltasi tarvittavaa tietoa. Tai tehtavat ovat tydporukassasi pirs-
taleisia ja niihin liittyvat vastuut voivat olla epaselvia. Tai jarjestelmat eivat tue tydskentelyasi. Nama asiat
eivat valttamatta ole monimutkaisia, mutta tydporukallasi tai sinulla ei ole aikaa ratkaista niita kaiken kiireen
keskella. Voi myos olla, etta sinulla tai tydporukallasi ei ole yhdessa sovittua kulttuuria tai toimintatapoja
arjen hyvinvointihaasteiden ratkaisemiseen. Tama kehittamiskartta tarjoaa tukea ja tydkaluja juuri tallaisiin
hyvinvointihaasteisiin.

Jotkin asiat voivat vaikuttaa tydporukkasi hyvinvointiin epé@suvorasti, jolloin asioita ei voida suoraan ratkaista
(kuvassa 1 oranssi vari). Esimerkiksi tydilmapiiri tai tydhdn motivoituminen voi vaikuttaa joissain tilanteissa
heikolta, mutta tahan on vaikeata nimeta yksittaisia syita. Tyoporukassa voi myos olla tunne siita, etta teilla
olisi potentiaalia tehda asioita vield paremmin, mutta suoria keinoja tahan on haastava tunnistaa. Tallaisiin
haasteisiin ja mahdollisuuksiin liittyvat ratkaisut voivat tarkoittaa esimerkiksi tydpajatyyppista asioiden yh-
teista kasittelya, mutta mahdollisesti myods tarkentavaa tiedonhankintaa siitd, milla tavalla haasteet ja mah-
dollisuudet ilmenevat arjen tyodtilanteissa. Tama kehittamiskartta tarjoaa tukea tallaiseen tyoskentelyyn.

Kuva 1. Ennakoivan tyohyvinvoinnin askelia
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MITTARI 1

limiot esille

Kaikki Iahtee tyohyvinvoinnin kannalta olennaisten ilmididen tunnistamisesta. Vaikka jokaiseen
tydpaivaan liittyy yleensa jotakin tydhyvinvoinnin kannalta olennaista, emme valttamatta muista
naita hetkia jalkeenpain. Asiat sekoittuvat uusiin asioihin ja lopulta tyéelaman virtaan. Systemaat-
tinen arjen havainnointi, tiedonkeruu ja purku voivat auttaa jasennetysti poimimaan arjesta ilmi-
aikana vuosina 2021-2022. Mittarit sisaltavat yhdenmukaiset periaatteet siihen, mi- itd, jotka ovat merkittavia ja myds vaikuttavat pitkajanteisesti tyéhyvinvointiin.

Tyohyvinvoinnin ennakoivan
johtamisen mittarit

Mittarit on kehitetty Hyvinvointia henkiléstélle ennakoivalla johtamisella —hankkeen

ten tyoporukka voi kehittaa tyohyvinvointiaan ennakoivasti. Sisallollisesti tyoporukka

voi kayttaa mittareita hyvin monella tavalla. Tassa luvussa on kuvattu kunkin mittarin Mittariin 1 liittyvia tyokaluja I6ydatte seuraavan luvun Tunnista tarpeet -osiosta. Ennakoivaan tie-

padperiaate. Seuraavassa luvussa (Tyéhyvinvoinnin ennakoivan johtamisen tyékaluja) GG NSl e BRI i e DG TR AN R S kS

on kuvattu esimerkkeja siita, milla tavalla ja missa tilanteessa tyoporukka voi edistaa Tydporukka keraa ennakoivasti tietoa tyshyvinvointiin vaikuttavista tekijsisté

omassa toiminnassaan mittareiden mukaista toimintaa.
o Kaikki tydporukan jasenet kerddvat sddannédnmukaisesti (esimerkiksi paivittiin tai vahintdan

kerran viikossa) tydhyvinvointia koskevaa tietoa arjen toiminnasta

o Tydporukan jasenet sopivat, milld tavalla tietoa keratdan (esim. paivakirjamerkinta sahkoi-
seen kalenteriin, paperikalenteriin tai seurantalomake omalle tietokoneelle tallennettuna)

o Tydporukan jasenet sopivat, milla tavalla kerattava tieto on ryhman jasenille nakyvissa (esim.
tieto on anonyymisti kaikkien tyéporukan jasenten nahtavissa tai tyontekijat lahettavat ke-
raamansa tiedon esihenkildlleen)

TEHTAVA TYOPORUKALLE

Kaykaa tyoporukassa keskustelu tiedonkeruun ja purkamisen pelisadnnoista. On tar-
keata, etta kaikki ajattelevat tiedonkeruuta yhdenmukaisesti tyohyvinvoinnin kehitta-
misen nakékulmasta. Tarkoituksena on valttaa sita, etta tiedonkeruuta kaytettaisiin esi-
merkiksi kontrollointiin tai itsetarkoituksellisesti kielteisten asioiden alleviivaamiseen.

YKSILOTEHTAVA TYONTEKIJALLE

///// Pohdi omalla kohdallasi, mika on sinulle luonteva tapa tehda muistiinpanoja. Joillekin
/ sopii puhelin tai paatelaite tiedonkeraamiseen, jotkut suosivat paperille kirjoittamista.

Jos sinulle on luontevaa kayttaa teknologiaa (esimerkiksi Oura, Firstbeat, alykello)
oman hyvinvointisi tarkkailussa, voit yhdistaa teknologian tuottamaa dataa paivakir-
jamerkintoihisi. IImaiseeko teknologian tuottama data paivakirjamerkintéjen kohdalla
stressia? Vai innostusta?

YKSILOTEHTAVA ESIHENKILOLLE

Varmista, ettd tydporukan jasenillda on mahdollisuus havainnoida ja tehda tiedonke-
ruuta omasta tyostaan.
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MITTARI 2

Pura tietoja

Tyoyhteisot keraavat tyypillisesti jollakin tavalla tietoa tyontekijéiden hyvinvoinnista. Sen sijaan
keratyn tiedon kayttaminen toiminnan arvioinnin ja uudelleensuuntaamisen perustana on valitet-
tavasti harvinaisempaa. Mittari 2:n tarkoituksena on tukea tyéporukkaanne muodostamaan joh-
donmukaista toimintakulttuuria kehittavalle arvioinnille.

Mittariin 2 liittyvia tyokaluja I6ydatte Tyohyvinvoinnin ennakoivan johtamisen tydkaluja -luvun
Tunnista tarpeet ja Ymmdarra syyt -osioista.

Tyéporukalla on saédnnénmukaisia tilaisuuksia ennakoivan
tyohyvinvointitiedon kasittelyyn

0 Tyoéporukka on sopinut, missa yhteydessa keratty tieto puretaan
(esim. osana viikkopalaveria)

0 Tyoporukka on sopinut menettelytavan, miten tieto puretaan
(esim. ryhman esihenkildn johtamana)

o Ty6éporukka on tunnistanut, mitka ilmidt voidaan ratkaista itse ja
mita ilmidita tulee vieda eteenpain (esim. esihenkilén toimesta)

TEHTAVA TYOPORUKALLE

Kaykaa lapi kaikki tilaisuudet, jossa olette yhdessa koolla jollain tavalla saanndllisesti.
Missa tilaisuudessa ja milla tavalla kerattya tietoa olisi luonteva purkaa? Pohtikaa myds,
tarvitseeko kerattya tietoa jotenkin esikasitella tai jasentaa. Jos tallaiseen ei ole mah-
dollisuutta, voitte katsoa kerattya tietoa tapaamisissa ensin jasentdamattémana “raaka-
tietona” ja pohtia vasta tdman jalkeen, onko tiedon ryhmittelylle jatkossa tarvetta.

Sopikaa myos, kuka johtaa keskustelua tiedon tarkastelun aikana. Onko se tyéporukan
esihenkil6? Vai voisiko vastuu esimerkiksi kiertaa?

Tiedon purkamisen yhteydessa on myds tarkeata tunnistaa, onko tiedon joukossa myds
sellaisia asioita, joihin tyoporukka ei voi suoraan itse vaikuttaa.

YKSILOTEHTAVA TYONTEKIJALLE

Pohdi ennen yhteisia tilaisuuksia, miten voisit vaikuttaa myonteisesti siihen, etta haastavia-
kin asioita voidaan ottaa ryhmassa esille. Mieti myds tapoja siihen, miten uskallat itse ottaa
haastavia asioita esille.

YKSILOTEHTAVA ESIHENKILOLLE

Varmista, etta tyoporukalla on tarvittava tila ja paikka keratyn tiedon purkamiseen
ja toimenpiteista sopimiseen. Tee paatos, missa roolissa olet tiedonkasittelyssa.
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MITTARI 3

Vertailutiedot kayttoon

Kun ty6éporukalla on jo jonkun verran kokemusta omasta tyéhyvinvoinnin ennakoivasta arviointi-
kulttuurista, tydtapoja on hyva rikastaa ja monipuolistaa. Muilla tyéporukoilla voi olla kaytdssa sel-
laisia menetelmi3, joita ette ehka vield ole tulleet ajatelleeksi, mutta jotka voisivat ainakin osittain
sopia myos teidan tydskentelyynne.

Mittariin 3 liittyvia suuntaviivoja Idydatte Tyéhyvinvoinnin ennakoivan johtamisen tydkaluja -luvun
johdannosta.

Tyéporukalla on vertailutietoa muiden vastaavien ryhmien
ennakoivasta hyvinvointitydsta

o Tyéporukka on sopinut, miten vertailutietoa muiden vastaavien ryhmien tyéhyvinvointi-
ilmidista ja niiden ratkaisusta saadaan (esim. esihenkil® koostaa ilmiétasolla ryhman tietoa
esihenkildiden keskinaisiin tapaamisiin)

TEHTAVA TYOPORUKALLE

Sopikaa tyéporukassa, minkad muiden tyéporukoiden tyéskentelytavat voisivat olla
teidan kannaltanne kiinnostavia. Sopikaa my®ds, kuinka usein ja milla tavalla muilta tyo-
porukoilta tietoa keratdan ja millaista vertailutietoa tarkkaan ottaen haluatte.



MITTARI 4

Vaikutusta vai ei

Kun olette tehneet ennakoivaa tydhyvinvoinnin arviointityoskentelya jo jonkin aikaa, on aika poh-
tia tyoskentelyn vaikutusta. Suora vaikutus voi tietysti olla se, ettd olette saaneet arjen asioita
ratkaistua, mutta onko tyoskentelylla my6s pidempiaikaista vaikutusta tyohyvinvointiin?

Mittariin 4 liittyvid suuntaviivoja I6ydatte Tyéhyvinvoinnin ennakoivan johtamisen tyékaluja -luvun
johdannosta. Perehtykaa myods Kokeile ja reflektoi -osioon.

Tyoporukka seuraa ennakoivan hyvinvointityéskentelyn merkitysté
tyoyhteison keskeisiin hyvinvoinnin tunnuslukuihin

o Ty6porukka on sopinut, minka tunnuslukujen muutosta seurataan
(poissaolot, tybtyytyvaisyyskyselyt jne.)

TEHTAVA TYOPORUKALLE

Kartoittakaa, millaisia tyohyvinvoinnin tunnuslukuja tydyhteiséssdanne on kaytdssa.
Katsokaa, millaisia tuloksia tyoporukallanne on ollut naiden tunnuslukujen perusteella
tarkasteltuna. Onko ennakoivalla tyohyvinvointityoskentelyllanne jo mahdollisesti ollut
vaikutusta tunnuslukuihin? Tallaisia muutoksia kannattaa seurata pitkalla aikavalilla,
kokonaisvaltaiset muutokset nakyvat usein hitaasti.
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Tyohyvinvoinnin ennakoivan
johtamisen tyokaluja

Tyokaluosion lahtékohtana ovat Hyvinvointia henkiléstélle ennakoivalla johtami-
sella —hankkeessa toteutetut tyopajat ja arviointitehtavat.

Tyokalut on jaoteltu siten, etta ne tukevat ensisijaisesti edellisessa luvussa kuvat-
tuja mittareita 1: imiot esille ja 2: Pura tietoja. Nama mittarit ovat keskeisia tyopo-
rukan hyvinvoinnin ennakoivan johtamiskulttuurin muodostamisen kannalta.

Mittarit 3: Vertailutiedot kayttoon ja 4: Vaikutusta vai ei kuvaavat tilannetta,
jossa tyoporukka on jo jonkin aikaa toteuttanut kaytannossa ennakoivaa johta-
miskulttuuria. Naihin mittareihin liittyvat tyokalut ovat tyopaikkakohtaisia, jol-
loin niita ei painoteta tassa luvussa.

Mittariin 3 liittyvia tyoskentelyn lahtokohtia voitte tyoporukassa hahmotella esi-
merkiksi kokeneen tiimivalmentaja Asko Leppilammen menetelmakortin avulla.

Mittaria 4 varten kannattaa tyoporukan kanssa keskusteluun kutsua mukaan ty6-
yhteison henkilostojohtamisesta tai laatutyosta vastaavia henkiloita. Talla tavalla
voitte tunnistaa, mita tyoyhteisétason tunnuslukuja tyéporukastanne on saata-
vissa ja miten naita tunnuslukuja on mahdollista kayttaa. Olennaista on, etta ver-
taatte tyoporukkanne ennakoivan tyéhyvinvoinnin johtamistyoskentelyn tuloksia
sellaisiin tunnuslukuihin, jotka ovat myds tydyhteisén kannalta olennaisia (esimer-
kiksi sairaspoissaolojen viheneminen, myodnteiset muutokset tyohyvinvointikyse-
lyssa, henkiléstévaihtuvuuden vdheneminen jne.)



http://www.leppilampi.com/materiaali/koulutusmateriaalia/Benchmarking.pdf




Tyoporukan hyvinvointiin o
y y Paivamaara Ty6hyvinvoinnin mydnteista tai Asiat, joihin merkit Tilanteet, joissa merkit
kielteistd muutosta ilmenta- liittyvat havaitaan

liittyvien ilmioiden
tunnistaminen ja kasittely

Ennakoivan tiedon keraamisessa voitte hyodyntaa tydporukassa seuraavalla sivulla ole-
vaa mallipohjaa. Voitte myés muokata mallipohjaa edelleen omaan tarpeeseenne par-
haiten sopivaksi.

Lomake toimii parhaiten, kun sita tayttaa mahdollisimman intuitiivisesti. Tama tarkoit-
taa sitd, etta kukin tyéporukan jasen tekee merkinnan lomakkeeseen aina, kun han ha-
vaitsee omassa tydssaan tai tydporukan hyvinvoinnin kannalta myénteisia tai kielteisia
muutoksia (toinen sarake vasemmalta). Muutos voi liittya esimerkiksi siihen, ettd tyépo-
rukan ilmapiiri on ollut useampana paivana vapautuneempi tai kireampi.

Lomakkeeseen on myds tarkeatd merkita asiat, joihin merkit liittyvat (kolmas sarake va-
semmalta). Esimerkiksi vapautuneempi ilmapiiri voi nikya tydntekijéiden iloisuutena,
kireampi ilmapiiri artyneisyytena ja tiuskimisena.

Viimeiseksi lomakkeeseen on myos tarkeatd merkita ne tilanteet, joissa
merkit havaitaan. llmapiiri voi nakya kaikessa tyéporukan toiminnassa
tai ainoastaan tietyssa tilanteessa (esimerkiksi viikkopalaveri).
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TEHTAVA

Nykytila-analyysi

MITA

Tarkastellaan yhdessa tydyhteisén ny-
kytilaa ja kehittamiskohteita.

MIKSI

Nykytila-analyysi tuottaa kdaytannonla-
heistd ja ajankohtaista tietoa yhteisén
tydhyvinvoinnista. Tyékalu toimii perin-
teisten mittareiden tukena ja yhteisen
keskustelun avaajana. Analyysin avulla
saadaan valittua kehittamiskohteista
juuri ne, jotka tyéporukka kokee tar-
keimmiksi.

MILLOIN

Nykytila-analyysi voidaan toteuttaa
monenlaisissa yhteisissd tapaamisissa.
Tyokalu on suhteellisen kevyt ja nopea
toteuttaa, joten sitd voidaan hyddyntaa
arkistenkin tilaisuuksien yhteydessa tai
osana muuta yhteistydskentelya.

VINKKI

Kun kehittémiskohde tai
-teema on saatfu nykytila-
analyysin pohjalta valittua,
Voi sen tyostdmistd jatkaa

5M-tyokalun parissa (sivu 26).

MITEN
o Nykytila-analyysi aloitetaan antamalla osallis-

tujille mahdollisuus pohtia tyéhyvinvointiaan
itsendisesti. Osallistujat pyydetdan vastaa-
maan ajankohtaiseen kysymykseen, esimer-
kiksi “Mika on tyopaikallamme suurin tyéhyvin-
voinnin haaste?” tai “Mitka tekijat vaikuttavat
tyGilmapiiriin tydyhteiséssamme?”.

Osallistujat kirjaavat vastauksensa kysymyk-
seen yl6s tilanteeseen sopivalla tavalla. Hyvin-
vointia henkil6stélle ennakoivalla johtamisella
—hankkeen lahity6pajoissa vastausten kirjaa-
minen tapahtui tarralapuille. Etaty6pajoissa
osallistujat puolestaan kirjasivat ajatuksensa
yl6s sanapilvitydkaluun.

Itsendisen kirjaamisen jalkeen vastaukset
kootaan yhteen ja niistd kdydaan yhteinen
keskustelu.

Vastausten ja keskustelun pohjalta esiin nous-
seet asiat ryhmitellaan laajemmiksi teemoiksi.

Lopuksi paatetdan vield yhdessa, mitka tee-
mat valitaan kehittamisen kohteiksi. Valittujen
teemojen tulisi olla sellaisia, jotka ovat erityi-
sen merkityksellisia tyéhyvinvoinnin kannalta
ja joihin voidaan aidosti vaikuttaa.

Valinta on kateva toteuttaa aanestamalla.
Osallistujille voidaan jakaa esimerkiksi muuta-
ma tarra per henkil6 ja ohjeistaa heidat liimaa-
maan tarransa heidan mielestaan tarkeimpien
asioiden viereen. Nain saadaan helposti esiin
kaikkien nakemykset ja paatokseen sitoudu-
taan paremmin sen ollessa yhteinen.

TEHTAVA

Tulevaisuusmuistelu

MITA

Kartoitetaan yhdessa tydskennellen
tyoyhteisén kehittamiskohteita positii-
visella otteella uudesta ndkdkulmasta.

MIKSI

Tulevaisuusmuistelu auttaa asetta-
maan tydyhteison kehittdmiskohteet
uuteen kontekstiin. Tyokalua hyédyn-
tden voidaan luoda yhteisia tavoitteita
kehittamiselle ja I6ytaa tyéhyvinvoinnin
kriittisia pisteita.

MILLOIN

Tulevaisuusmuistelu toimii parhaiten
rennoissa tilaisuuksissa, joissa osallistu-
jilla on mahdollisuus kayttaa mielikuvi-
tustaan. Tyékalun hyédyntamiselle tulee
varata riittavasti aikaa ja varmistaa, etta
tilanteeseen saadaan luotua luottamuk-
sellinen ilmapiiri.

VINKKI

Rajattuja teemoja kdyttdessa
on hyva antaa osallistujille myds
avoin tyéskentelypohja. Avoimelle

tyoskentelypohjalle osallistujat
padsevat kirjaamaan nekin tarkedt
ajatuksensa, jotka eivat istu
esivalmisteltuihin feemoihin.

MITEN
0 Valmistele tilaisuutta varten tyohyvinvoinnin

teema tai teemoja, joiden parissa teette tule-
vaisuusmuistelua. Hyvinvointia henkilostolle
ennakoivalla johtamisella —hankkeen tyopa-
jassa teemoina toimivat mm. Tyéyhteisén pe-
lisddnnot ja Johtamiskulttuuri.

Kirjaa teemat ylds yksitellen esim. isoille pa-
pereille ja jaa paperit kolmeen osaan. Kirjaa
ensimmaiseen osaan “Taakse jaanyttd”, toi-
seen osaan “Toimii edelleen”, ja kolmanteen
“Uutta ja hyvaa”.

Ohjeista osallistujat kuvittelemaan tydyhtei-
soénne tietyn ajan kuluttua. Sopiva aika riippuu
siitd, kuinka nopeasti valittuihin teemoihin
voidaan vaikuttaa. Muutama vuosi on yleensa
toimiva aikajéanne.

Osallistujat kirjaavat valmistelluille pohjille
mita teeman suhteen on tapahtunut annetun
ajan kuluttua. Mita haasteita on jaanyt taakse?
Mika toimii edelleen? Mita positiivisia muu-
toksia on tapahtunut?

Kaykaa tyoskentelyn jalkeen yhteinen keskus-

telu aiheesta ja kirjatkaa ylos esiin nousseet
kehittamiskohteet.

Tyoyhteison pelisaannot

Taakse jaanyttd  Toimii edelleen Uutta ja hyvaa
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Ymmarra syyt

Tarinaflistaminen

Sanomato
Tyéporukan " o " ﬁZvakJ‘;‘
canakirfa Y
ALY [

Myo6s tama tyokaluosio sisaltaa tukea ennakoivan tyohyvinvoinnin johtamisen aloitus-
tyoskentelyyn (Mittari 1: Ilmiét esille), mutta tydkaluosio auttaa myds jasentdamaan en-
nakoivan tydéskentelyn kaytantdja pidemmalle (Mittari 2: Pura tietoja).

Tyéporukan sanakirja ja Sanaton ndakyvdksi -tyokalut ovat tasmallisesti rajattuja apu-

[4
valineita tyoporukkanne kaytt6on ennakoivan tyéhyvinvoinnin johtamisen kaytantéjen ' ', i
juurruttamiseen. Niita voi kayttaa esimerkiksi Tyohyvinvoinnin ennakoivan johtamisen v L)
tyokaluja -luvussa kuvatun paivakirjatyyppisen tyoskentelyn taydentavina ja tarkenta- : ,' Sm-tehtavi

vina tyokaluina.
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Tyoporukan sanakirja

MITA

Luodaan tydporukan yhteinen hyvin-
vointia tukeva sanakirja

MIKSI

Sanoissa on voimaa. Positiivisen johta-
misen keskeinen tutkija Kim Cameron
on todennut myénteisten ja kielteisten
ilmaisujen vaikutuksen olevan viiden
suhde yhteen. Tama tarkoittaa sit3, etta
tarvitsemme perati viisi myonteista il-
maisua saadaksemme aikaan saman
vaikutuksen, kuin mitéd yhdelld ainoal-
la kielteisella ilmauksella on. Ei siis ole
ihme, jos ilmapiiri vaikuttaa ankealta
tilanteessa, jossa kielteista puhetta on
ollut tyéporukassa paljon ja se on jatku-
nut pitkdaan. Hyva puoli asiassa on, etta
siihen voi vaikuttaa.

MITEN

Rakentakaa tyéporukkanne oma hyvinvointia tu-
keva sanakirja. Tata varten jokainen tydporukan
jasen tutkii noin viikon ajan, millaisia ilmauksia tyo-
porukassa on. Kun huomaat arjessa ilmaisun, joka
vaikuttaa mielialaasi myonteisesti, merkitse tuk-
kimiehen kirjanpidolla asia yl6s ja viiva paperille.
Toimi samoin kielteisia tuntemuksia aiheuttavien
ilmaisujen kohdalla. Viikon kuluttua teilld on lista
myonteisia ja kielteisia tuntemuksia aiheuttavista
ilmaisuista. Onko ilmaisuissa yhtalaisyyksia? Mitka
ilmaisut ovat kaikkein yleisimpia? Kun tunnistatte
nama tekijat, voitte tietoisesti kayttaa tyoporukassa
myonteisia ilmaisuja ja pyrkia valttamaan kielteisia.
Naita ilmaisuja voi myo6s koostaa tyoporukan yhtei-
seksi sanakirjaksi.

VINKKI

Voitte hyddyntad ilmaisujen kerddmisen poh-
jana myo6s Tyoporukan hyvinvointiin liitty-
vien ilmididen tunnistaminen ja kdsittely
-tehtdvan lomaketta. Sanakirjan muodostami-
sessa kannattaa lisdksi huomioida, ettd kieltei-
sistd ilmaisuista ei ole tarkoitus pddstd koko-
naan eroon. Joskus asioita ei voi kuvata kovin
myonteisesti ja kritiikillekin on paikkansa. Sa-
nakirja kuitenkin auttaa parhaimmillaan fun-
nistamaan ja kadntdmadn ilmapiirin suuntaa
erityisesti tilanteissa, joissa kielteiset ilmaisut
korostuvat tyéporukan jdsenten puheessa.

Sanomaton nakyvaksi

MITA

Tuodaan luovan menetelman avulla
vaikeasti hahmotettavat hyvinvointiin
liittyvat ilmiot konkreettisiksi.

MIKSI

Jotkin  tyohyvinvointiin  vaikuttavat
asiat ja ilmiot ovat sellaisia, etta niita on
vaikeata pukea sanoiksi. Asia voi tuntua
arkaluontoiselta tai silta, ettd asialle ei
yksinkertaisesti ole sanoja. Silti tyépo-
rukan jasenilld voi olla tuntemus siita,
ettd jokin ilmapiirissa on sellaista, etta
se vaikuttaa tyohyvinvointiin.

MITEN

Laittakaa seinalle todella suuri paperi. Se voi olla esi-
merkiksi kaksi tai jopa nelja flappipaperia teipattuna
laidoilta yhteen. Asettakaa siveltimia, vesivareja ja
vesipurkkeja paperin eteen. Kaykaa istumaan tuo-
leille puolikaareen muutaman metrin paahan pa-
perista siten, ettd katsotte paperia. Pyrkikda ensin
rauhoittumaan ja rentouttamaan mielenne (voitte
esimerkiksi pitda vahan aikaa silmia kiinni). Sen jal-
keen voitte yksitellen kdyda maalaamassa paperille
jotain, mita intuitiivisesti mieleen tulee. Pisteen, vii-
van, hahmon tai mita vain, mita tulee mieleen. Varien
ja muotojen kayttaminen on vapaata. Intuitiivisessa
tyoskentelyssa ei kannata noudattaa varsinaisia vuo-
roja, mutta on tarkeata, ettd maalausvuorossa on
vain yksi henkil6 kerrallaan. Muut siis seuraavat maa-
laamisen aikana taulua.

VINKKI

Tyoskentelyyn voi osallistua enintddn kymme-
nen henkildd kerrallaan. Tarvitsette tehtdvadn
my0s tarkkailijon, joka ei osallistu tydskente-
lyyn. Tarkkailijan olisi hyva olla tydporukkanne
ulkopuolelta. Sopiva maalaustyéskentelyaika
on noin 30-50 minuuttia. Laittfakaa tyoskente-
lyn jalkeen tuolit kokoympyrdksi ja kdyké&d noin
45-60 minuutin reflektiivinen keskustelu siitd,
mit& maalaamisen aikana tapahtui ja miltd se
tuntui. Kootkaa tyéhyvinvoinnin kannalta kes-
keiset johtopddatokset ylos.




TEHTAVA

SM

MITA

5M, eli viisi kertaa miksi, on perinteinen
haasteiden juurisyihin pureutumisen
tyokalu, joka auttaa kirkastamaan kasi-
teltavan asian syy-seuraussuhteita.

MIKSI

5M auttaa tarttumaan tyéhyvinvoinnin
monisyisiin haasteisiin ja syventymaan
esiin nousseisiin kehittamiskohteisiin.

MILLOIN

Tyokalu toimii tilanteessa, jossa halutaan
syventya jo esiin nousseeseen haastee-
seen porukalla.
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MITEN

Aloita kertaamalla mita tyéhyvinvoinnin haas-
tetta kasittelette, esimerkiksi “Toihin on ikava
tulla”. Jatka kysymalla osallistujilta miksi-ky-
symys haasteeseen liittyen, kuten “Miksi toi-
hin on ikava tulla?”. Kun kysymykseen on vas-
tattu, kysytdan uudestaan miksi, talla kertaa
vastaukseen liittyen. Tata jatketaan perintei-
sesti ainakin viisi kertaa, mutta sopiva kysy-
mysten lukumaara riippuu tilanteesta.

Lopuksi pohditaan yhdessa, miten vastauk-
sissa esiin nousseet asiat saataisiin korjattua.

MITA (tyhyvinvoinnin haaste):
Toihin on ikava tulla

MIKSI toihin on ikava tulla

Koska tyoilmapiiri on kirea

MIKSI tyéilmapiiri on kirea?

Koska tyokaverit ovat kaukaisia

MIKSI tyokaverit ovat kaukaisia?

Koska heihin ei ole paassyt tutustumaan

MIKSI tyékavereihin ei ole padssyt tutustumaan?
- Yhteisia jutusteluhetkia ei ole

MIKSI yhteisia jutusteluhetkid ei ole?

MITEN haasteisiin voidaan vastata?

Palaverit on aikataulutettu ilman taukoja

Kevennetaan ilmapiiria
Lahennetaan tyoporukkaa
Mahdollistetaan tutustuminen
Jarjestetaan yhteisia jutusteluhetkia

Mahdollistetaan jutusteluhetket tauottamalla
tyopaivaa tai kokousten yhteydessa.

TEHTAVA

Tarinallistaminen

MITA

Tarkastellaan yhdessa tydyhteison ke-
hittamiskohteita hahmojen ja tarinoi-
den avulla.

MIKSI

Tarinallistaminen asettaa haasteet kaikil-
le ymmarrettavaan muotoon. Tydkalun
avulla voidaan myés purkaa tilanteita,
joissa halutaan valttda asioiden henki-
16itymista ja keskittya kokonaisuuksien
tarkasteluun eri perspektiiveista.

MILLOIN

Tarinallistaminen toimii parhaiten tilan-
teissa, joissa kehittamishaasteet ovat
monivaiheisia ja -syisia.

MITEN

Pohdi ensin, onko haastetta tarpeen tarkas-
tella jonkun tietyn tahon silmin. Mikali on, oh-
jeista osallistujat luomaan aiheeseen liittyva
hahmoprofiili. Mikali ei ole, voitte siirtya suo-
raa kuvaamaan haasteen polkua.

Hahmoprofiili luodaan siten, ettd ryhmalle
annetaan jokin ihmistyyppi, kuten ammatti-
ryhma3, johon liittyen heidan tulee luoda yksi
hahmo. Ohjeista ryhmaa antamaan hahmolle
ainakin nimi seka muita kasittelemaanne ai-
heeseen liittyvia ominaisuuksia, kuten tydko-
kemus, arvot tai harrastukset. Lopuksi ryhma
esittelee hahmon. Taman jalkeen haastetta
tarkastellaan kyseisen hahmon nakokulmasta.

Haasteen polku tuo esiin kaikki haasteen pa-
laset. Ryhman tehtavana on kuvata sopivan
ajanjakson sisalla tapahtuvat asiat. Jos kehi-
tettdvaa on tyon arjessa, sopiva polku voi olla
vaikka yksi tydntekijan arkipaiva, jonka varrel-
le kuvataan kaikki tyéntekijan paivan tilanteet,
haasteet ja tunteet. Mikali kehittdmiskohtee-
na on jokin suurempi kokonaisuus, kuten paa-
toksenteon eteneminen organisaatiossa, on
syyta keskittya kuvaamaan vain haasteeseen
liittyvat tapahtumat. Tarkeinta on se, etta asia
kuvataan lineaarisesti alusta loppuun ja kaikki
sen palaset saadaan esiin.

Lopuksi ryhma esittelee asian ymparille muo-
dostetun polun ja kriittisimmat kehittamisen
pisteet sen varrelta.




Ratkaise

tilanteessa

Tassa tyokaluosiossa keskitytaan ratkaisemaan niita haasteita, jotka ovat aiemman tyos-
kentelyn ja ennakoivan ty6hyvinvoinnin johtamisen my6ta nousseet esille. Osion tyoka-
lut auttavat kasittelemaan kiperia aiheita (Mittari 2: Pura tietoja). Tarkeinta on perustaa
ratkaisut aidolle ymmarrykselle oletuksien sijaan. Al3 siis hatikdi, vaan varmista ennen
ratkaisuihin hyppaamista, etta olet ensin tunnistanut tyohyvinvoinnin kehittamisen tar-
peet ja ymmartanyt syyt haasteiden takana.

Toimivien ratkaisujen kehittaminen vaatii avointa ilmapiiria ja yhteistyota. Ihannetilan-

teessa -tyokalu auttaa tarkastelemaan haasteita positiivisella otteella ja Kuinka voisin
-tyokalu tuo esiin jokaisen tyoporukan jasenen roolin tyéhyvinvoinnin edistamisessa.
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TEHTAVA

lhannetilanteessa

MITA

Etsitdan yhdessa haasteeseen ratkaisu-
ja pohtimalla ongelmien sijaan sita, mi-
ten asiat olisivat ihannetilanteessa.

MIKSI

Haasteisiin voi olla vaikeaa I6ytaa rat-
kaisuja ja keskusteluissa saatetaan jaa-
da vatvomaan vain negatiivisia asioita.
Tyokalun avulla ndakékulma vaihdetaan
painvastaiseksi ja kehitetadn yhdessa
uusia toimintatapoja.

MILLOIN

Tydkalu toimii parhaiten rennoissa tilai-
suuksissa, joissa osallistujilla on mah-
dollisuus kayttdaa mielikuvitustaan. En-
nen tyokalun kayttoa tulee tiedossa olla
tarkeimmat kehittamiskohteet. Lisaksi
tulee varmistaa, ettad osallistujilla on
jo aiemmin ollut mahdollisuus purkaa
mieltdan painavia asioita muulla tavoin.

MITEN

Valmistele tilaisuutta varten esimerkkeja esiin
nousseista haastavista tilanteista, jotka vai-
kuttavat tydhyvinvointiin. Tilanteita voivat olla
esimerkiksi rekrytointi tai tapahtuman jarjes-
taminen.

Jaa teemat pienryhmille ja pyyda ryhmalaisia
kirjaamaan ylés haasteen tavoitetila. Tavoi-
tetila voi olla esimerkiksi se, ettd avoimeen
tyopaikkaan saadaan osaava tekija, tai etta
tapahtuma toteutuu onnistuneesti yhteistyon
voimin.

Tavoitteiden asettamisen jalkeen ryhmien
tehtdvana on kirjata, miten tilanne etenisi ja
miten tavoitetilaan paastaisiin, mikali kaikki
menisi parhain pain.

Kirjaamisen jalkeen ihannetilannetta verra-
taan todellisuuteen ja valitaan toteutettavaksi
tarkeimmat asiat, jotka tavoitetilaan paasemi-
seksi vaaditaan mutta jotka eivat viela todelli-
suudessa tapahdu.

Lopuksi tuotokset esitelladn koko ryhmalle ja
sovitaan jatkotoimenpiteista.
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MITA

Pohditaan ja ideoidaan tydhyvinvoinnin
edistédmisen tekoja henkilokohtaisella
tasolla.

MIKSI

Tyohyvinvointi on jokaisen vastuulla.
Isotkin muutokset lahtevat yksiloista
ja valillda on syyta pysahtya pohtimaan,
mita voi itse asialle kaytanndssa tehda.

MILLOIN

Tyokalu toimii parhaiten rennoissa tilanteis-
sa, joissa on aikaa pohdinnalle ja vertaistuel-
le. Kuinka voisin -tyokalua voidaan hyédyn-
tda niin henkiloston kuin esihenkildidenkin
tyoskentelyssa, mutta tyéskentely kannattaa
toteuttaa yhdelle kohderyhmalle kerrallaan,
jottei vastakkainasettelua paase syntymaan.

¥

.

TEHTAVA

MITEN

a Kirjaa tyoskentelya varten yl6s joitain
esiin nousseita tyéhyvinvoinnin kehitta-
miskohteita. Kehittamiskohteiden tulisi
olla sellaisia, johon kohderyhmalld on
mahdollisuus vaikuttaa.

o Muuta kehittdmiskohteet “Kuinka voi-
sin...” alkuisiksi kysymyksiksi. Esimerkik-
si “Kuinka voisin esihenkiléna vahvistaa
tyoyhteisén palautekaytanteita?” tai
“Kuinka voisin ehkaista kiireen tunnun
syntymistd omassa tydssani?”.

o Pyyda osallistujia pohtimaan kysymysta
hetki itsendisesti ja kirjaamaan ajatuk-
sensa yl6s.

o Itsendisen pohdinnan jilkeen pyyda
osallistujia keskustelemaan asiasta ryh-
massa.

o Osallistujajoukon koosta riippuen kes-
kustelu voidaan kayda pienryhmissa,
jolloin eri pienryhmat voivat pohtia eri
kysymyksia.

o Lopuksi kdydaan yhteinen keskustelu,
johon tuodaan keskeisimmat ajatukset.
Ennen tilaisuuden paattymista pyyde-
tdan osallistujia vield kirjaamaan itsel-
leen ainakin yksi ratkaisu ylos ja viemaan
se kaytantoon.
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Kokeile ja reflektoi

Tassa kehittamiskartassa on esitelty ennakoivan tyéhyvinvoinnin johtamisen keskeiset periaat-
teet, mittarit ja tyokalut tydporukkanne kayttéon ja hyodynnettavaksi.

Tyoéhyvinvoinnin ennakoiva johtaminen on yhteinen suunnistusmatka, jossa esteita tulee tielle
varmasti. Valilla saatetaan my6s menna rasteista ohitse. Kaikki tama kuuluu asiaan ja parhaim-
millaan lujittaa tydporukkanne yhteenkuuluvuuden tunnetta ja kokemusta selviytymisesta.

Ennakoivassa tyoskentelyssa tarkeinta on suunnistusmatka, ei maaliin tuleminen. Valmista ei
siis tarvitse tulla. Tyéhyvinvoinnin ilmiét muuttuvat ajan kuluessa aivan samoin kuin mahdol-
liset luonnonesteet muuttuvat suunnistuskartalla maaston muuttuessa. Se, mika on yhtena
hetkena voinut nayttaytya tyéhyvinvoinnin haasteena, voikin toisena hetkena olla vahemman
merkityksellista tai jopa myonteistd tydhyvinvoinnin kannalta. Ennakoiva tydskentely on siis
ennen kaikkea yhteista ja sadannénmukaista toimintakulttuurin muodostamista ja sen uudel-
leenmaarittamista maaston muuttuessa.

Milloin sitten voidaan sanoa, etta tyoporukkanne on onnistunut luomaan ennakoivan hyvin-
voinnin johtamiskulttuurin? Vaikka tychyvinvoinnin sisallét muuttuvat, voidaan onnistuneen
ennakoivan tydskentelyn tunnusmerkkeina pitaa sita, etta tyéoporukkanne on yhdessa sopinut
menettelytavat tyohyvinvoinnin haasteiden tunnistamiseen ja niiden kasittelemiseen. Kaik-
ki ovat sitoutuneita naihin menettelytapoihin. Parhaimmillaan hyédynnatte menettelytapoja
saannénmukaisesti ja olette myoés valmiita muokkaamaan niita joustavasti arjen tyétilanteiden
muuttuessa. Kaikki tyéporukan jasenet ottavat matalalla kynnyksella haastaviakin asioita pu-
heeksi ja kunnioittavat my6s omasta nakékulmastaan poikkeavia mielipiteita.

Nailla loppusanoilla kehittamiskartan toimittajat toivottavat koko tyéporukallenne innostavaa
ja samalla levollista matkaa.

Pieni sanasto

Pieni sanasto on muokattu tydhyvinvoinnin johtamista kehittdneen korkeakouluverkoston tuot-
tamasta materiaalista. Tarkempi sanasto 16ytyy verkoston Fokus-hankesivustolta osoitteesta
www.fokukseen fi

TYOHYVINVOINTI

Yksittaisen tyontekijan tai tydporukan nakékulmasta tydhyvinvointi on tunne tai kokemus siita,
ettd asiat ovat hyvin ja hallinnassa: yksilo ja henkil6sté on tyokykyista ja ammattitaitoista, tyo su-
juu hyvin ja sita tehdaan hyvissa puitteissa, tydporukassa vallitsee hyva henki, ja tydpaikan ihmisia
johdetaan asiallisesti, ihmislaheisesti ja arvostaen. Asiat ovat silloin hyvin, kun johto pitda henki-
16st6aan tyopaikan tarkeimpana voimavarana ja pitada sen tydhyvinvoinnista huolta kaikin tavoin.
Nama tekijat mahdollistavat tyépaikan tuottavuuden ja menestymisen.

Ty6hyvinvointia voi tarkastella myés tydpaikan ja jopa alueen nakékulmista. Talléin tyéhyvinvointi
on tila, jota voidaan arvioida kohteelle sopivien tunnuslukujen avulla.

TYOHYVINVOINNIN JOHTAMINEN

Ty6hyvinvoinnin johtaminen on tarkoituksellista ja tavoitteellista johtamisty6t3, jolla edistetdan
henkildston fyysista, psyykkista ja sosiaalista tydhyvinvointia ja niiden kautta samalla tyéporukan
suorituskykya. Siind asetetaan ty6hyvinvoinnille ja sen edistamiselle selkeita tavoitteita, valitaan ja
sovelletaan tarkoituksenmukaisia keinoja, maaritelldan selkeat vastuut, varataan riittavat resurssit,
kootaan ty6hyvinvointia tukeva yhteistyoverkosto, toteutetaan tydhyvinvointia tukevaa paivittais-
johtajista seka arvioidaan ja kehitetdan toimintaa jatkuvasti.

Tydhyvinvoinnin johtamisen paamaarana on tydntekijdiden kokonaisvaltainen tydhyvinvointi.
Taustalla on ajatus siitd, ettd hyvinvoiva tyéntekija on myds tydpaikan kannalta tuottava. Hyvin-
voiva tydntekija tietda tyonsa tavoitteet. Han osaa, haluaa ja jaksaa tehda tydnsa, pystyy onnistu-
maan siind ja saa siitd palautetta. Tyontekija pystyy myds innostumaan ja kehittymaan tydssaan.

TYOHYVINVOINTIKULTTUURI

TyShyvinvointikulttuuri kuvastaa tydporukan ja tydpaikan suhtautumista tyéhyvinvointiin. Se
ilmenee tydhyvinvointiin liittyvind konkreettisina toimina ja niihin kohdistuvina panostuksina,
tydilmapiiring, tyotyytyvaisyytena ja henkiléstén kokemuksina. Tydhyvinvointi kuuluu kaikille ja
sitd toteuttaa koko henkildstd kaikissa toimissaan.
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Tyohyvinvoinnin osa-alueet

Tyohyvinvointi on laaja kokonaisuus, joka liittyy yksiléon, tydporukkaan, tyépaikkaan ja jopa aluee-

seen. Tydpaikalla tydhyvinvointi voidaan ymmmartaa ja ottaa haltuun seuraavien osa-alueiden avulla.

TYONTEKIJA, jonka tydhyvinvointiin
vaikuttavat muun muassa:

o Terveydentila, elamantavat, tyokyky
e Osaaminen
e Asenne ja motivaatio
Persoonallisuus
Vapaa-aika ja harrastukset
Taloudellinen tilanne
Eldmantilanne ja perhe

Arjen kuormitus

TYOYMPARISTO, jossa tyshyvinvointiin
vaikuttavat muun muassa:

o Altisteet: kemikaalit, biologiset ja fysikaali-
set tekijat
Tapaturmavaarat
Ergonomia
Sisailma
Tyévélineet
Ty6prosessit
Tyotavat
Viihtyisyys

TYOPAIKKA, jossa tyshyvinvointiin vai-
kuttavat muun muassa:

e Imago

e Muutokset

o Taloustilanne

o Kulttuuri
Kansainvalisyys

Asiakkaat, kilpailijat, omistajat

TYO, jossa tydhyvinvointiin vaikuttavat
muun muassa:

e Tyémaara ja kuormitus
e Muutokset
¢ Vaihtelevuus, mielekkyys ja sujuvuus
Ty6n hallinta
Vaativuus
Tyojarjestelyt
Ty6njako

Patkatyo ja tydsuhteen varmuus

TYOPORUKKA, jonka tydhyvinvointiin
vaikuttavat muun muassa

o lImapiiri

o Kayttaytyminen

o Tybyhteison tuki
Yhteisty6
lhmissuhteet
Kohtelu
Klikkiytyminen
Reviirit
Eri kulttuurit
Konfliktit

JOHTAMINEN JA ESIHENKILO-
TYO, jossa tydhyvinvointiin vaikuttavat muun
muassa

e Johtamistyyli

o Kohtelu

e Kannustaminen, palkitseminen

o Paitoksenteko
Oikeudenmukaisuus ja tasa-arvo

Vuorovaikutussuhteet

Kiitokset

SUURI KIITOS TEILLE KAIKILLE, jotka olette tavalla tai toisella olleet osallisia
tyokirjan syntyprosessissa! Kirjan kansissa esiintyneet tahot ovat olleet tie-
tysti merkityksellisessa roolissa kirjan tyostamisessa, mutta myés muu han-
kevaki on antanut oman tarkean panoksensa, etta kirjasta tuli juuri tallainen.
Ennakoiva johtamistapa ei synny ilman henkil6stoa ja johtoa. Siksipa jokainen
kohtaaminen, tyopaja, valitehtdva, valmennus ja niissa syntyneet avoimet
keskustelutuokiot ovat kasvattaneet ymmarrysta luoda kirjan sisallosta juuri
sellainen kuin se nyt on. Eraalla tavalla johto ja henkilosto ovat olleet suunnan-
nayttajina kompasseja ja karttoja, joiden avulla tahan pisteeseen on paasty.

Tyokirjan kartta johdattelee ja opastaa sinua, teitd ja tydyhteiséanne uusille
poluille ja reiteille tyéhyvinvoinnin edistamiseksi. Sen lisaksi toivon, etta kir-
jan visuaalinen luontoilme herattelee ja innostaa teitd enemman ja enemman
luonnon aarelle. Luonto on meille jokaiselle ilmainen hyvinvoinnin [ahde. Suun-
taathan askeleesi kohti metsia, tuntureita ja kaikkia muita luontoelementtejs,
joita erityisesti meilla taalla Lapissa on runsain maarin.

Maarit Kaarela-Mustonen
ENJOY -hankkeen projektipédllikké



Tervetvloo matkalle!

LOYDA OMA REITTISI tyShyvinvoinnin kehittamiseen.
Tama teos on tarkoitettu tyontekijoille ja esihenkiléille hy-
vinvoinnin edistamiseksi arjen toiminnassa. Tyohyvinvoin-
nin kehittamiskarttaa voi kayttaa seka itsenaisesti etta
tyoporukassa. Kartta sisaltda ennakoivan tydhyvinvoinnin
johtamisen keskeiset periaatteet, mittarit ja paljon tyoka-
luja tyoporukkanne kayttoon ja hyodynnettavaksi. Tyohy-
vinvoinnin kartalla suunnistamisen paamaarana on tyohy-
vinvoinnin jatkuvan kehittamisen kulttuuri, jossa tartutaan
nykyisiin tilanteisiin ja ennakoidaan tulevia kehityssuuntia.
Oletko valmis astumaan kartalle?

Léydada! Tyéhyvinvoinnin kehittdmiskartta on tuotettu osana
Rovaniemen koulutuskuntayhtymé REDUn, Rovaniemen
kaupungin ja Lapin yliopiston toteuttamaa Hyvinvointia
henkiléstolle ennakoivalla johtamisella -hanketta (2021-
2023). Hankkeen on rahoittanut Euroopan sosiaalirahasto
ja rahoituksen myoéntanyt Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus.
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