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Tiivistelma

Téssé tutkimuksessa esitettiin havainnointitilanteita lasten ja kasvattajien vilisista
kohtaamisista pédivikodin arjen aamuissa. Tutkimuksessa tutkittiin valittdvin kohtaamisen
piirteitd ja niiden merkityksié lapsen turvallisuudentunteen rakentumisessa. Varhaislapsuus
rakentuu kohtaamisista jactussa sosiaalisessa todellisuudessa, jotka ovat elintirkeitd lapsen
kehitykselle. Lapsen turvallisuus rakentuu ihmisten vélisissé suhteissa, joka vahvistaa
ihmisend ja elimédssi olemista. Kohtaamiset ndyttdytyvét rakentuvan kasvattajan toiminnassa
olemisen, tekojen ja vuorovaikutuksen laatuina, johon vaikuttivat kontekstuaaliset
lainalaisuudet. Vilittdvin kohtaamisen merkitysta lapsen turvallisuudentunteen rakentumisen
nikokulmista on tutkittu suomalaisessa varhaiskasvatuksen kontekstissa vdahin. Tutkimus
laajentaa vilittdmisen mallintamista kdytdnnon piirtein. Tutkimustyd toteutettiin
etnografisesti, kiyttden metodeina havainnointia ja kasvattajien kanssa kdytyja keskusteluja.
Tutkimusmetodin osana kéytettiin havainnointikehikkoa kohtaamisista Rakentavan ja
myotdeldvdn vuorovaikutuksen (NVC) — mallia. Mallin tavoite on ithmissuhteissa yhteyden
vahvistaminen, jota sovellettiin piddosin vilittimisen etiikan- ja kiintymyssuhdeteorioiden
viitekehyksiin. Tutkimuksen perusteella vélittdvin kohtaamisen kokonaisvaltaisuutta rajoitti
paiviakotiaamujen hektisyys kuten lapsiryhmén koko suhteessa kasvattajien maaraan. Lapsilta
ei ehditty erikseen kysya kuulumisia aamujen aikana, joka ei ole harmoniassa vilittdvin
kohtaamisen kanssa. Havainnoinnin mukaan kasvattajat pitivit huolta lasten fyysisten
tarpeiden tiyttdmisestd, joka on tarkedd. Kasvattajat tiedostivat lasten turvallisuudentunteen
vahvistamiseen liittyvid tekijoité ja lasten kohtaamisiin liittyvaad pulmallisuutta aamuisin.
Kasvattajien ja lasten vuorovaikutustilanteet osoittautuivat lyhytkestoisiksi, inhimillisistad
syistd, lukuun ottamatta muutamia tilanteita, kun paikalla oli vihemmaén lapsia.
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Johdanto

Lasten on tirked kokea, ettd paivikoti on heille turvasatama, jossa on lupa kasvaa itselleen
ominaisella tavalla. Turvallisuus on jdényt vihemmaélle huomiolle esimerkiksi subjektiivisen
hyvinvoinnin tarkastelussa. Sen tarkastelu on my0s haasteellista kasvatusympéristossa.
Paradoksaalisesti turvallisuus on jatkuvuuteen pyrkimistd maailmassa, jossa on jatkuvasti
muutoksia. (Vornanen ja Torronen 2021, 9—12.) Lapsen turvallisuuden tunteen
muodostumista tarkastelen muun muassa kiintymyssuhdeteorian ja varjopuheen mééritelmien
avulla. Lasten kasvatuksellisiin ja kehityksellisiin puoliin tukeudun Pulkkisen ja Sinkkosen
lahdekirjallisuuteen.

Vilittdminen ndhd4én ihmisen perustarpeena (Hosio 2021, 124). Vilittdminen, valittdva
yhteys ja thmissuhteet ovat eettisesti tirkeitd koko ihmiskunnalle. (Adhikari, Saha ja Sen
2023, 198.) Vilittiminen on osa maailmankuvaa, jossa ihmiset ovat kiinnostuneita toisista
thmisisté ja kykenevét asettumaan toisen asemaan. [hmiset tulevat kohdatuiksi yksilollisesti
sen kasvuympariston, kulttuurin ja vuorovaikutussuhteiden saattelemana, jossa kasvavat.
Tadma vaikuttaa ihmisten kohtaamisen taidon kehittymisessi. Kasvattajien mahdollisuudet
kohdata lapset vilittavésti rakentavat lapsen ymmaérrystd huomioida toisia. Vilittdva
kohtaaminen ja turvallisuuden vahvistuminen kulkevat kasikddessd, silld molempia yhdistaa
hyvéksyva huolenpito ja empaattinen suhtautuminen lapsen tunteisiin ja tarpeisiin. Skinnarin
mukaan pedagoginen rakkaus kuuluu kasvattajan ajatteluun, tahtoon, tunteeseen, toimintaan
ja minuuteen (Skinnari 2007, 179—-181). Vilittdmisen etiikassa ndhdddn, ettd inhimillinen
eldma alkaa suhteesta ja tuossa suhteessa yksilo kasvaa. (Noddings 1984.)

Tarkastelen viélittdvin kohtaamisen yhteyttd turvallisuuden vahvistamiseen
kasvatuspsykologisista — ja filosofisista ndkokulmista. Tutkimuksen pédasiallinen teoreettinen
viitekehys on viélittdmisen etiikan teoria. Vélittdmisen etiikassa ndhddén, ettd
vuorovaikutuksen intensiivisyys ja lapsen tarpeisiin ja tunteisiin suhtautuminen empaattisesti
vahvistaa vélittdmisen kokemista. Vilittiminen toteutuu néin ollen kohtaamisissa.

Vilittavit kohtaamiset ovat lapselle tirkeitd, silld ne vihentdvét vaikenemista asioista, jotka

olisivat tarked tulla yhdessa jaetuksi. Tima vdhentiisi yksindisyyttd ja kehitystasoon ndhden
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liian aikaista itsensd kannattelua. Tarkastelin kohtaamista Buberin Miné-Sin4-sanaparin
avulla. Buber korostaa lasndolon ja subjektiivisuuden merkityksid todellisessa kohtaamisessa.
Osallistuin vuonna 2023 Rakentavan ja myotdeldvin vuorovaikutuksen perusteet (NVC) —
kurssille, jonka my6té itselleni avautui uusi ikkuna empaattisen yhteyden rakentamisesta
vuorovaikutussuhteissa. Huomasin NVC-mallin yhtendisyyden erityisesti eettisen
vilittdmisen piirteiden kanssa. Rakentavan ja myo6tieldvan vuorovaikutuksen (NVC)- mallin
avulla tarkoitukseni on laajentaa vélittdvin kohtaamisen piirteiden ymmartidmistd kdytdnnon
tasolle, jonka vuoksi havainnoin varhaiskasvatuksen aamun kohtaamisia NVC- mallin avulla.
Mallissa korostetaan konkreettisia vuorovaikutuksellisia keinoja empatian ja
tarveldhtdisyyden keinoin (Rosenberg 2015, 28, 77, 180). Myotieldvén ja rakentavan
vuorovaikutuksen tavoitteena on rakentaa aitoa yhteyttd ihmisten ja myds kilpailevien

osapuolten vélilla. (Arieli ja Armaly 2022, 357-364.)

Hosion (2021) tutkimustulokset esittivét, ettd kasvattajien on helpompaa toimia valittavai
toimintaa mallintavalla tavalla, kun he tietdvit, mitd nuoret kokevat valittdmiseksi.
Jatkotutkimusehdotuksina esitettiin kasvattajan tunnetyon lahempai tarkastelua vilittdvan
kasvatuksen saavuttamiseksi. (emt. 165.) Nowak-Fabrykowskin (2010) tutkimustulokset
osoittivat varhaiskasvatuksessa lasten vélittdimisen ja kasvattajan roolimallintamisen
kehittamisen tirkeyttd varhaiskasvatuksessa lasten emotionaalisten tarpeiden
kohtaamattomuuden vuoksi joissakin ryhmissi. (ks. emt. 1186—1188, 1190.) Salmi, Rajala ja
Lipposen (2022) tutkimustulokset paivikodin kasvattajien mydtatuntoteoista esittelivit
mielenkiintoa jatkotutkimukselle, missa tarkastellaan tilanteita, joissa lapset tarvitsevat
myoOtituntoa. Myotituntotekojen tarkastelun tirkeys eri pdivikotiyksikdisséd nostettiin esille.
Lisdksi kuvattiin, ettd lasten on helpompaa olla toisia kohtaan myo6tétuntoinen, saatuaan
aikuisilta myotituntoa. (emt. 247-249). Pédivdkodin lapset odottivat aikuisilta lohdutusta ja
mydtatuntoa (Salmi, Rajala, Lipponen 2022, 235). Puroila ja Estola (2012) tutkimustulokset
esittivit yhdesti seitsemadnvuotiaiden lasten kertomusten perusteella kasvattajan ja lapsen
merkityksellisind tekijoind vuorovaikutuksessa sen intensiivisyyttd ja emotionaalista
laheisyyttd, mutta joissain ryhmaétilanteissa esiintyi nididen puutetta. (ks. emt. 35)

Lapsi on kuin pesusieni, joka imee kasvuympéristoltdan ja ihmissuhteissaan vaikutuksia, jotka
rakentavat lapsen todellisuutta (Pulkkinen 2023). Kasvattajilla on tirked rooli lasten
ristiriitatilanteiden ratkaisemisessa ja jaettujen ndkdkulmien ymmartdmiseen pyrkimisessa.

Jos lapsi jdd ilman aikuisen tukea, se ruokkii itsekeskeisyyttd ja yhteiskunnassamme olevaa
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individuaalisuutta. (Pulkkinen 2002, 113.) Lapsen varhaislapsuuden ihmissuhteilla on
merkitystd voimavaroihin ja ihmissuhteisiin aikuisuuteen asti (Pekkola 2023). Kasvattajan
tehtdvd on vaativa. Kasvattajan herkkyys kuunnella ja kunnioittaa lasta ja lapsen tarpeita
ilmentdd inhimillistd valittdmistd. (Jinnetyinen, Sintonen ja Korhonen 2024, 276.) Kaikki
kasvattajat eivit kuitenkaan ymmaérré aikuisten ja lasten vuorovaikutteista suhteen merkitysti
(Noddings 2010,1). Aiheen valintaan vaikutti kokemukseni ja tarve selvittdd, millaisessa
kohtaamisen kulttuurissa elamme ja millainen vaikutus vélittdvilld kohtaamisilla on lapsiin.
Tdmén tyon punaisena lankana on ymmérrys vilittdvin kohtaamisen ja turvallisuudentunteen
yhtendisyydestd. Tutkimuksen tavoitteena on tuoda havaintoja esille lasten ja kasvattajien
vilisisti kohtaamisista. Tavoite on herittdd ja syventdd ymmarrystd lasten kokonaisvaltaisen

kohtaamisen merkityksista.



2 Valittavan kohtaamisen ja lapsen turvallisuuden
rakentuminen

2.1 Kohtaaminen

Kohtaaminen on taito. Varhaiskasvatuksen kontekstissa kohtaaminen on lapsen turvallisuuden
kannalta tiarked, mutta joskus myos hyvin haastavaa. Mika tekee kohtaamisesta aitoa ja
millainen merkitys silld on lapselle? Tarkastelen kohtaamisen syvyyttd Martin Buberin Mind-
Sind- dialogiikan avulla. Mind-Sind-dialogiikan mukaan on olemassa kaksi perussanaparia:
Mind-Sind ja mind-Se. Mind-Sind dialogiikan kautta voimme ymmaértda, ettd kohtaamista on
monen tasoista, joka riippuu siitd, kohtaammeko toisen itsestimme erillisend persoonana vai
vélineend kuten tavaraa tai eldintd. Mind-Se-suhteessa Se asettuu Mindn kohteeksi ja Mind
puolestaan ilmenee tissd suhteessa mindkeskeisyytend. Mind - Sind- suhteessa taas Mind saa
yhteyden maailmaan. Toinen ei asetu objektina vaan kaksi erillistd persoonaa kohtaavat
toisensa. (Buber 1993, 25, 34-37.) Konkretian tasolla varhaiskasvatuksen kohtaamisissa
asettaudumme Mind-Sind-suhteessa lapseen ymmarrykselld, ettd se, mitd hénelle teen, teen
itseasiassa itselleni. Mind ja Se-suhteessa asennoidumme lapseen siten, ettd emme kuuntele
lapsia, ohitamme lapsen kertoman ja siirrimme lapsia paikasta toiseen kuin siirtdisimme
astian huoneesta toiseen. Ajan antaminen ja ammattitaito tukee erilaisten ihmisten
kohtaamista (Wihersaari 2010, 100—102). Laadukas kohtaaminen perustuu dialogiseen
vuorovaikutukseen ja toisen kokonaisvaltaiseen huomioimiseen ja eettiseen vélittdmiseen.
Kohtaamisessa on mahdollisuus herattda toisessa tietoisuutta siitd, mitd han voi olla.
Kasvattajan ydintehtdva on vilittdd ihmisistd. Opettaja pitdd tirkednd ithmisyyden eettisyytta
eli pyrkii syvéllisesti ymmartdmaén ihmisten fyysis-psyykkis-yhteiskunnallis-henkisié
ulottuvuuksia kayttden koko olemustaan tutkimusvilineendin. (Skinnari 2007,179-181.)
Vilittdvad kohtaamista kuvaa omistautuminen toisen asialle ja lapsen tarpeisiin vastaaminen,
joka ilmenee kuuntelemaan pysdhtymisend ja ldsndolona. (Koivula 2019, 11.) Kaukoluoto

osoittaa tutkimuksessaan, ettd lasten hoitoajat ovat varhaiskasvatuksessa epdsdannollistyneet



8

ja pidentyneet, tyotd on tehostettu, koulutustasoa laskettu ja tuottavuutta nostettu, ty6tahti on
kiristynyt ja kiireestd tullut jatkuvaa, joka koettelee ty0ssd jaksamista. Jatkuvat muutokset
vievit aikaa tyontekijoiltd. (Kaukoluoto 2010.) Kiire vaikuttaa ihmisten kohtaamisen
mahdollisuuksiin. Liséksi silld on merkitystd, onko aikuinen valmis reflektoimaan itsedén.
Tamén perusteella toisen aito kohtaaminen edellyttdi kasvattajalta itsensd tuntemista.

Kasvattajan ihmiskasitys ja uskomukset vaikuttavat kasvatustyohon (Wihersaari 2010, 103).

2.2 Valittamisen etiikan teoria

Vilittdminen on laaja ja moninainen késite, jota voi olla vaikea mairitelld tieteellisesti. Voiko
rakkautta ja valittdmistd esimerkiksi pitdd keskendéin synonyymeind? Vilittdmisessd ja
rakastamisessa on paljon samanlaisuutta, mutta myds eroja. Pedagogista rakkautta kuvataan
muun muassa eettisend valittdimisend, toisen kokonaisvaltaisena hyviksynténi kaikkine
luonteenpiirteineen ja tahtona tukea toisen kehittymisté toisen itsen vuoksi. (Valonen 2019,
7-9; Méittd ja Uusiautti 2021, 24-25.) Rakkauden ja vélittdmisen ero on, ettd rakkaus usein
liitetdédn kaikkein syvimpiin suhteisiin, kuten perheeseen tai parisuhteeseen. Toisen
valittimiseen vaikuttaa my0s kasvattajan hyveet, arvot ja yksilollisesti eldamantuoma
ymmarrys jaetusta thmisyydesta.

Vilittamistd voidaan my®ds liittdd toisen huolenpitoon ja hoivaan. On hyvé huomioida lapsen
yksilolliset erot, silld osa lapsista ovat temperamentiltaan erilaisia ja emotionaalisesti
herkempid kuin toiset. Hyvin emotionaalinen varhaisikdinen lapsi voi tarvita aikuiselta
enemman hoivaa. (Nurmiranta, Leppadmaiki & Horppu 2009, 26.) Titi tietoa on kuitenkin
syytd pitdd mielessd harkiten, kun haluamme ymmartaa vélittdmiseen liitettyja piirteitd ja
yllapitdd yhteyttd lapsen ainutkertaisuuteen. Vilittdminen toteutuu empaattisessa
vuorovaikutussuhteessa. Siksi vilittiminen ndyttdytyy myds olemisen tasolla. (Hosio 2021,
29.) Vilittdmisen toimintaa ohjaa juuri empatia, kun pitdé toisen kérsimystd omanaan hetken
ajan (Noddings 2010, 9—12). Téamén vuoksi vilittimistd ohjaa kaikki edelld mainitut tekijét,
jotka ilmenevit kasvattajan toiminnassa. Vilittdminen esitetddn myds yhtend psykologisen
turvallisuuden vahvistamisen piirteend (Salmivaara, Martela ja Heikkild 2020,189).
Kaytinnossa valittaminen luo psykologista turvallisuutta, kun lapsen tunteet ja tarpeet otetaan
huomioon. Varhaiskasvatuksessa kohtaamiset ovat muuttuvia jatkuvien siirtymatilanteiden ja

suurten lapsijoukkojen keskelld. Se herittdd kysymyksen, mika auttaa huomioimaan lapsen
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tunteita ja tarpeita? Eettisen vilittimisen toteutuessa kasvatuksessa nihdédén toinen subjektina.
Yksinkertaisesti subjektiivisuutta voidaan mééritelld ihmisen ainutkertaisuuden huomiointina,
joka ilmenee lapsen kokemusten ja toimijuuden arvostamisena vahvistamalla lapsen
osallisuutta. Lapsi ei ole vain tiedon vastaanottaja (Petrelius ja Tulensalo 2016, 8). Tésta
syysti pidin vélittdimisen mairittelyssi vilittdmisen etiikan teoriaa tarkoituksenmukaisena,
jonka kehitti Nel Noddings. Hén piti valittaimistd kasvatuksen perustavanlaatuisena osana.
Vilittamisen etiikka on néhty tarkednd laajasti eri tieteenaloilla.

Vilittdmisen etiikan teoriaan Noddings sai paljon vaikuttimia eksistentialismista.
Eksistentialisteille ihmisen todellisuutta kuvaa ihmisen olemassaolo. Noddings oli samaa
mieltd Buberin mini-sind-suhteen teoriasta, silld hin ajatteli, ettd vilittdvassd ihmissuhteessa
thmiset ovat tasa-arvoisia. (Zhang & Zheng 2021, 74—75.) Saatamme suhtautua kasvavaan
lapseen odotusarvoilla, ettd lapsen tulisi menni jotakin kohti. Sekéd lapsuutta ettd lasta tulee
arvostaa hénen itsensd vuoksi. (Kongis, Ruohola ja Sintonen 2023.) Smithin (2017)
tutkimuksessa toivottiin tarkempia toiminnallisia keinoja eettisen vilittdmisen harjoitteluun,
koska koki timin osa-alueen jadavén yha puutteelliseksi (emt. 155—157). Kasvattajat
tarvitsevat ymmarrysté itsestdén suhteessa toisiin monessa kontekstissa, jotta sisdistdisivit
kasvatusammatillisuuden taydellisemmin. (Owens ja Ennis 2005, 406.). Ei riit4, ettd lapsille
opetetaan tunne- ja mydtatuntotaitoja, silld lapsi voi oppia niitd luonnollisesti ihmissuhteissa
(Pulkkinen 2023). Vilittamisen etiikkaa toteutetaan kasvatuksessa aikuisen malliesimerkkini
toimimisen avulla, jossa kasvattajan vuorovaikutteinen kohtaaminen on tydkalu eettisen
valittdmisen harjoitteluun. Ndin vahvistetaan lapsen arvoa. Noddings piti tarkednd yllapitaa
eettistd perustaa, joka syntyy ihmisen vilittdessé toisesta luonnollisesti (Noddings 2005, 21.)
Kasittelen seuraavaksi nditd vaiheita sekd muita vilittdmisen etiikan teoriaan liitettyjé
piirteita.

Luonnollisesti vélittden ihminen toimii toisen henkilon vuoksi aidosta tahdostaan ja sen
seurauksena ithminen laittaa hetkeksi omat tarpeet sivuun huolehdittavan vuoksi. Vertauskuva
luonnolliselle vilittdmiselle Noddings kuvaa olevan vanhemman, perheenjésenen tai ystdvin
vililld olevaa vilittdmisté, jonka luonnepiirteend on toisen hyviaksyminen. Hyviksyminen
ndyttiytyy toisen kontrolloimattomana, tuomitsemattomana hyviksyntané erilaisuudesta
huolimatta. (Smith 2017, 28-29; Noddings, 2013; Noddings 1984.) Vastakohtaisena
toimintana luonnolliselle vélittdmiselle olisi toisen kontrollointi. Maéréilyyn nojautuva

kasvattaja arvioi lapsia usein tiettyjen kdyttaytymisstandardien mukaisesti ja odottaa lapsilta
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auktoriteetin kunnioittamista ja lapsen toiminnan muutosta aikuisen kisityksen mukaan
oikeasta. (Pulkkinen 1997, 80.) Noddingsin mukaan eettisessé vélittimisessd vuorovaikutus
on intensiivistd. Tdméa ilmenee arvioinnista vapaana ja varauksettomana suhtautumisena
toiseen. (Koivula 2019,10; Noddings 2005, 15—-16.) Eettinen vélittiminen edellyttdd
vilittdmisen vastaanottamista valitettavalta. (Smith 2017, 29-30.) Kun kasvattaja vilittda
toisesta, siithen sisiltyy pyyteettomyyttd (Koivula 2019, 11; Noddings 2012, 53). Noddings
korosti lapsen vilittdvaan suhtautumiseen vaikuttavan se, onko aikuinen kokenut hdnen
tarpeitaan kohtaan myonteistd suhtautumista (Noddings 2005, 21). Opimme tdméan sen
luonnollisen vélittimisen kautta, jota olemme eldmissdmme saaneet (Noddings 2013, 140—
141). Vilittdmisen mallintaminen kuvaa vilittimistd toiminnan muodossa. Kun esimerkiksi
lapsi huomaa kasvattajan ja jonkun toisen lapsen keskindisen vuorovaikutuksen olevan
vilittavaa, lapsi oppii, miltd vélittiminen ndyttdd. (Smith 2017, 32-33; Noddings 1984.)
Samalla tavalla lapsi oppii vélittimista kasvattajan ja lapsen vilisestd [ampiméasti
vuorovaikutuksesta (Smith 2017, 134). Omien vahvuuksien tunnistamisella ja
hyddyntdmiselld on yhteys myds onnellisuuteen (Mékeld 2023, 48). Toisen vahvistaminen
nikyy kohtaamisessa toisen parasta rohkaisten. Toisen vahvistaminen ndyttdytyy kasvattajan
tukiessa lapsen tavoitteita niin kasvatus- ja kouluympéristosséd kuin sen ulkopuolelle.
Noddings piti dialogiaa keskeisend vuorovaikutuksen muotona, jolla toteuttaa lapsen
kuulluksi ja ndhdyksi tulemisen tarvetta. (Koivula 2019, 16; Noddings 2014, 197-201.)
Vilittamistd kuvaa, kun kasvattaja kuuntelevasti ja harkiten vastaa toisen kysymyksiin.
Kasvattaja tarkoituksellisesti osallistuu keskusteluun, koska on kiinnostunut lapsen elamai
kohtaan. (Smith 2017, 134.) Tasavertaisen dialogin avulla vuorovaikutus mahdollistuu. Tdma
vahvistaa lapsen ja kasvattajan vélilld empatiaa ja arvostusta, joka yllapitdd vélittdvaa
suhdetta. (Noddings 2005, 23-25.)

Eettista vélittdmistd kuvaa kasvattajan ja kasvatettavan vastavuoroinen suhde. Mikdli
valittimisen vastaanottaja ei reagoi saamaansa hoivaan, voidaan keskindistd yhteytta pitda
riittdmattomand. Tama estdd vilittdmisen vastaanottajan kddantymistd kohti vilittdjas, joka voi
esiintyd itsensd huolehtimisen tai ahdistuksen muodossa. (Adhikari, Saha ja Sen 2023;
Noddings 2013.) Eettisen vélittimisen mallintamisen tavoitteena on, ettd lapsi vélittdd omasta
hyvinvoinnistaan, l1dhiympéristostdin ja toisista ihmisistd. (Koivula 2019, 2.)
Motivaatiosiirtymd kuuluu myds eettisen vélittdmisen piirteisiin (Koivula 2019,10; Noddings

2005, 15-16). Noddings tarkoitti motivaatiosiirtymaélla sitd, miten kasvuymparisto tukee ja
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motivoi lapsia muutoksissa. Motivoivan muutoksen sisdistiminen vilittimisen nikokulmasta
tarkoittaa sité, ettd kasvattajat siirtdvit huomionsa toisen tarpeisiin omien tarpeiden sijaan,
jolloin motivoiva muutos voi tapahtua (Smith 2017, 121). Empatian kokeminen syntyy sen
seurauksena, ettd voimme ymmartdd, mitd toinen ilmaisee tuntevansa. Kaytdnnossé tdma
tarkoittaisi sitd, ettd kasvattaja on kiinnostunut, mité lapsen mielessé liikkuu, mitd hin
tarvitsee ja mistd hin on kiinnostunut. (Noddings 2010, 6-12.) Varhaiskasvatuksessa tima voi
ndkya siind, millaisista kirjoista, lauluista, tehtévisti ja peleistd lapset yksilollisesti pitévit ja
tukea lasta niiden dédreen. Varhaisikéiset lapset ovat suorapuheisia usein. He kertovat
mielellddn misté pitdvét, kun heitd kuunnellaan. Noddingsin motivaatiosiirtymien méaritelma
nidhdiin yhteniisini toisiin motivaatiosiirtymiin tutkimuksissa (Smith 2017, 121-122; Owens
& Ennis, 2005). Rakastava kasvattaja ei pyri tekemddn kasvavista lapsista itsensi tai
ideoidensa kaltaisia. Kasvattaja kohtaa tunnustellen jokaisen ainutlaatuisuutta kuten omaansa.
Hén ymmértia, ettd jokaisella on oma eldmantie ja todellisuus. (Skinnari 2000, 179-181.)
Omistautuminen on myos térked piirre eettisessé vélittdmisessd, joka puolestaan nakyy
kasvattajan kiinnittdmalla huomiota lasten kokemusten merkityksellisyyteen (Smith 2017,
33). Omistautuminen ilmenee myds Noddingsin mukaan toisen tavoitteiden tukemisena ja
edesauttamisena (Noddings 1984.) Omistautunut ja tehtdviddnsa koulutettu omahoitaja
ilmentaa hyvii paivdhoitoa. (Sinkkonen 2020, 206; Kalland 2011) Kasvattaja huolehtii
suhteen eheydestd huolenpidolla, mutta myds rehellisyydelld. Rehellisyys ilmenee siten, ettéd
kasvattaja antaa vilitettdvin olla sellainen kuin hidn on (Noddings 2010). Kasvattajan

vilpittdmyys tukee my0s suhteeseen sitoutumisessa (Hosio 2021, 29).

2.3 Valittamisen relationaalinen suhde jaetussa sosiaalisessa
todellisuudessa

Kasvattajan ja lapsen vilinen suhde on tdrked pdivikotiryhmadssé. Se voi parhaimmillaan
tukea turvallisuudentunnetta. (Sinkkonen ja Kalland 2011, 165.) Kiintymyssuhde on myds
voimakkaasti relationaalinen (Sinkkonen ja Kalland 2005, 52). Vilittdmisen etiikan teoriassa
tarkoittaa ainakin kahden thmisen vilista keskinéistd vuorovaikutusta, ldsné olevaa
kohtaamista ja suhteessa olemista (Koivula 2019, 6). Noddingsin mukaan toisen huomioiva

vélittiminen saatetaan liittda aikuisten kertomaan keskittymisend kasvattajan opettaessaan
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lapsia, jotta lapsi oppisi ja osaisi vastata oikein vaadittavissa tilanteissa. Valittavalla
huomioinnilla Noddings tarkoitti kuitenkin kasvattajan empaattista huomiointia pitimalla
avointa ikkunaa auki vilitettivélleen. Kdytannossd voidakseen huomioida toista
kokonaisvaltaisesti kasvattajan on luovuttava muusta tekemisestd voidakseen asennoitua
toisen kokemusten ddreen nykyhetkesté kisin. (Noddings 2017.)

Vilittaminen on toimintaa suhteessa, toisen tarpeiden tunnistamista ja niihin vastaamista
empaattisesti. Tdimé vahvistaa lapsen kokemusta omasta arvosta. (Noddings 2013, x)
Kasvattaja ja lapsi muodostavat suhteen, joka toteutetaan eettisen vilittdmisen periaattein
(Smith 2017). Kasvattajan ja kasvatettavan menestys on riippuvainen heidén vélisesta
suhteestaan (Owens 2005, 408; Hollingsworth 1992). Vilittamisen relationaalista suhdetta on
tarkasteltava (Noddings 2005, 1). Noddings koki, ettd on tehtivd muutos sen eteen, ettd lapset
kokisivat kasvattajan vilittdmisen. Ratkaisuehdotuksia voi kysyéd, misti lapset ovat
kiinnostuneita? Mihin lasten ndkokulmasta tulisi kiinnittdd enemman huomiota? On kuitenkin
pedagogisesti haastavaa ottaa lasten kiinnostuksen kohteet aina huomioon. Kasvattajat
tarvitsevat my0s kannustusta ja lisdaikaa tyoskennelldkseen timén eteen. (Noddings 2005, 1.)
Muutosta vaatisi pdivikodin henkildston keinot havaita paremmin lasten sisdiset tarpeet.
Paivékotien tilojen ja ryhmékoon tarkastelua myos tarvitaan. (Kongés 2019, 185.)

Huolenpito toisesta muuttuu ymmaérrettavésti vaikeammaksi, kun omat voimavarat ovat
vihissd. (Koivula 2019, 10, 12—-13; Noddings 2003a, 99-101.) Kun ihminen kykenee olemaan
ldsnd, han kokee turvallisuutta. Tuolloin ihmisen on helpompi kokea empatiaa (Rosenberg
2015,195). Siksi vélittdvaa kohtaamista tukee kasvattajan myonteisen mindsuhteen luominen
myds itseen. Thmiset voivat olla itseddn ja toisia kohtaan vaativia, kun vuorovaikutustilanteet
ovat erilaisia, jolloin vaarana on voimavarojen menettdminen (Noddings 2003a, 99—-101). Ei
ole helppoa kasvattaa toistakymmenté lasta varhaiskasvatuksessa. Ammattilaisillakin saa olla
inhimillisié piirteitd ja pyytdd esimerkiksi kdytostddn anteeksi, jos on esimerkiksi reagoinut
vaikeaan tilanteeseen voimakkaasti. (Kongés 2020.)

Vilittamisen etiikassa keskitytdén huolenpitoon, vilittimiseen, yhteyttd edistdvdin hoivaan.
Huolenpitoon siséltyy luontainen tarve toimia toista kohtaan “oikein” jokaisen lapsen
kohdalla. Vastakohtana olisi tehdé pddtoksid politiikkaan ja sddntdihin nojautuen, jota myos
kuvataan oikeudenmukaisuuden etiikaksi. Vilittdmisen etiikassa korostuu ihmissuhteiden
yhteisty0 kilpailun sijaan pyrkien etsimdin yhteenkuuluvuutta. Eettiseen vilittdmiseen kuuluu

perustavanlaatuisena piirteend luottamuksen rakentuminen, jossa lojaalisuudella on arvoa niin
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yksilon, perheen ja yhteison eldménlaadun parantamisessa. Kun eettistd valittimistd tahdotaan
selvittdd pedagogian kontekstissa, voidaan esittdi itselleen seuraavia kysymyksid: miten
valintani tdssd tilanteessa auttaa toista? Ketd pddtokseni vahingoittaa? Miten voin varmistua,
ettd pddtokseni ovat hyvdt pitkdn aikavdlin ndkokulmasta? entd tahattomat valintani
vaikutukset? jos joku auttaa minua nyt, mitd voin tehdd tulevaisuudessa auttaakseni yksilod
myos? (Smith 2017, 26.)

Vilittamiseen liitettyd relationaalista ja vuorovaikutuksellista suhdetta varhaiskasvatuksen
toimintakulttuurissa, on pysdhdyttdvd miettimédédn. Aikuisilla ja lapsilla on keskendén erilaiset
elaménkatsomukselliset, kulttuuriset ja kielelliset valmiudet seka taustat (Kekkonen, Lehti ja
Tirkkonen 2017, 2). Se, miten lapsi késitetddn, liittyy kasvattajan maailmankuvaan,
maailmankatsomukseen ja ihmiskuvaan. (Pulkkinen 2018, 9). Opimme puhumaan,
ajattelemaan ja eldmédédn toisten joukossa. Meillé on jokaisella yksilollinen tapa nédhdé
maailmaa. Toisten mahdollisuudet haastavat mahdollisuuteni, maailmankuvani haastavat
toisten maailmankuvat. (Laajarinne 2020, 94-98.) Lapsille ajan késitys on myds erilainen
kuin aikuisten, joka on tirked huomioida, jotta voimme ymmartdd lapsen asemasta
esimerkiksi hénen tuskaansa olla erossa vanhemmistaan péivikotipdivén aikana. Viisi-
kuusivuotiaalle lapselle 1dheisestd aikuisesta erossa oleminen voi tuntua ikuisuudelta kuin
aikuisille eron aika voi tuntua lyhyeltid. (Bowlby 1957, 68.) Toisen vilittivd kohtaaminen on
erilaisuuden hyvéksymistd. Lasten ja aikuisten jaettua todellisuutta on tirked ymmartaa siitd
ndkokulmasta, ettd lapselle aikuisuus on kaukainen asia. Lapsi keskittyy tdhén hetkeen ja
mielihyvin hakemiseen. Lapselle tavat toteuttaa hyvii arkea tapahtuu luontaisista tavoista,
josta ilo irtoaa, joka poikkeaa aikuisten ajattelusta. Aikuiselle oppikirjat ja paivdunet voivat
olla osa rentoutumista ja hyvii eldméé, mutta lapsi saattaa inhota niitd pdivikodissa. Emme
voi aikuisina vaatia toista nauttimaan siitd, mistd me nautimme. Siitd seuraa usein ristiriitoja.
(Kongds 2019, 116—-117.) Ristiriidat ovat hyvad maaperd turvattomuudelle silloin, kun niisté ei

padstd yhteisymmarrykseen.

2.4 Kiintymyssuhdeteoria ja varjopuhe

Jasennidn lapsen turvallisuudentunteen rakentumista kiintymyssuhdeteorian avulla, jonka on
kehittanyt alun perin John Bowlby. Kiintymyssuhdeteoriaa kdytettyjd tutkimuksia on laadittu

jo vuodesta 1960-luvulta alkaen runsaasti. Bowlby toi 60-luvulla esille, miten turvallinen



14

tunneside, hoiva ja ldheiset ihmissuhteet ovat elinehto lapsen psykologiselle kehitykselle
vaikuttaen ihmisen eldmiin kokonaisvaltaisesti (Eklund-Mikola 2025, 18; Bowlby 1969).
Toisin kuin psykologista turvallisuutta médrittelee ihmisten kokemus siité, ettd on turvallista
ottaa riski tuomalla esille sanallisesti omat ajatukset, tunteet ja tarpeet pelkddmatta, ettd jaa
ryhmin tai yhteison ulkopuolelle. (Mustajoki 2023, 96-97.) Psykologisella turvallisuudella ja
turvallisen kiintymyssuhteen mairitelmissd on samankaltaisia piirteitd. Ero edellisissé
ndyttdisi olevan niiden tutkimustaustojen konteksti ja kiintymyssuhteen rakentuminen
ensisijaisesti lapsen ja kasvattajan vélilld kuin koko yhteison. Psykologinen turvallisuus
ndhdéan tiimien ja yhteisdjen yhteiseksi uskomukseksi siité, ettd on turvallista olla eri mieltd
ja sen kautta oppia yhdessa (Salmivaara, Martela ja Heikkild 2020, 188). Ei voida kuitenkaan
kiistdd psykologisen turvallisuuden merkitysté lapsen turvallisuudentunteelle, silld
varhaiskasvatus rakentavat keskenddn yhteison, johon jokainen vaikuttaa ldsnédolollaan.
Belskyn tutkimus (1999) on muun muassa ottanut huomioon lapsen ja kasvattajan turvallisen
kiintymyssuhteen kontekstuaaliset vaikutukset seké lasten idn merkitykset. Tutkimustulos
esitti lapsen ja omahoitajan roolilla olevan vaikutusta lapsen turvallisen kiintymyksen
edistdmisessd (emt. 249-264). Kiintymyssuhdeteoria pyrkii vastaamaan siithen, miksi ithmiset
rakentavat kestdvid suhteita ja, miten ihmissuhteissa katkokset tai jo uhka téstd aiheuttaa
thmisessd ahdistusta. Kiintymyssuhde varmistaa ithmislapsen eloon jidmisen, joka on osa
thmisen neurobiologiaa. Lapsi pyrkii kiinnittyméén hoitajaan, joka huolehtii hdnesté
paivittdin. Liheisyyteen ja yhteyteen lapsi pyrkii esimerkiksi syliin pyrkimiselld tai kiinni
tarraamisella. Muodostuuko lapsen ja hédnestd hoitavan henkilon vililld kiintymysté vaikuttuu
siitd, kykeneekd lapsi kdyttdmadn hoitavaa henkiloa turvallisena perustanaan. Tamé nakyy
esimerkiksi konkreettisesti siind, pystyyko lapsi hakemaan lohtua ja laheisyyttd hétaa
tuntiessaan. Hoitavan henkilon saatavilla oleminen vaikuttaa lapsen kokemukseen
turvallisuudentunteesta. (Sinkkonen ja Kalland 2005, 17-22.) Yksin jddmisen pelko on
alkukantaista. Kun yksi pelkéd se voi vaikuttaa koko yhteisoon. Vaikeat kokemukset
vaikuttavat turvallisuudentunteeseen. (Mustajoki 2023, 81.) Varhaisik&isten pdivéhoidon ja
sen suuruuden merkitystd lapsen turvallisuudentunteeseen on kyetty tutkimaan. Belskyn &
Fearon (2002) tutkimustulokset osoittivat, ettd lasten kiintymyssuhteiden laatujen erot
hoitajiinsa ndhtiin vaikuttavan lapsen kiytokseen. Tutkimustulokset esittivét kasvattajien
kanssa kdydyn vuorovaikutuksen ja hoitoajan vaikuttavan lasten turvallisuuden

rakentumiseen, kun esimerkiksi lapsen ja vanhemman vilinen kiintymys ei ole jostain syysti
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vield tdydentynyt. (emt. 361-387.) Kiintymyssuhdeteoriassa turvallisesti kiintyneet lapset
ovat saaneet eldd ympdaristossd, joka on ollut johdonmukainen, jossa hoivaajat ovat
suhtautuneet myotdtuntoisesti lapsia kohtaan, heiddn ilmaistessaan tunteita. (Sinkkonen
2004.) Kun ihmiselld on lammin ja rakkaudellinen suhde toiseen ja tdhédn perustuva luottamus
sithen, ettd toinen tarvittaessa tukee, sisdinen turvallisuuden kokemus syntyy. (Eklund-Mikola
2023, 185.) On otettava tdssd tilanteessa huomioon varhaiskasvatuksen toimintaympériston
elavyys ja fyysiset tilat. Kun kasvattajat huolehtivat siitd, ettd lapset saavat puetuksi paille ja
kiytyd vessassa, on inhimillisesti vaikeaa pysédhtya pitkédksi aikaa useamman lapsen
emotionaalisten tarpeiden ddreen.

On otettava my0s huomioon, ettd lasten vanhemmuuden laadulla lapsen kehitykseen on
suurempi merkitys kuin pdivdkodin tilannetekij6illa. Mitd pienempi lapsi on sitd
rajallisemmat ovat hinen mahdollisuutensa luoda ja yllépitds samanaikaisesti useampaan
kasvattajaan kiintymyssuhteita. (Sinkkonen 2020, 208-209.) Jos lapsi eldd huolenpidon
puutteessa lapsi tottuu vaikeaan oloon ja kokee alituista rakkauden tarvetta. Tdma voi johtaa
syyllisyydentuntoon. Lapsi ei luonnollisesti voi pitdd puoliaan kypsymittomyytensd vuoksi
eikd kisitelld nditd tunteita. (Bowlby 1957, 10.)

Turvattomissa kiintymyssuhteissa kognitiivisen ja affektiivisen vélilld vallitsee epétasapaino
ja vilttelevdssi kiintymyssuhteessa painotetaan jarkiperdisyytta ja logiikkaa. Molemmissa
tunteiden ilmaiseminen on puutteellista, siksi, ettd lapsi on tuntenut jadvénsi vaikeissa
tilanteissa yksin, ilman aikuisen tukea. Lapsi silti oppii hillitseméén itsedéin, mutta hén voi
myos menettidd kosketuksensa tunteisiinsa. Ristiriitaisessa kiintymyssuhteessa puolestaan
lapsi on kokenut hoivaajan epdjohdonmukaisena ja impulsiivisena, hén on elényt
selviytymisen kasvumaastossa, joita vastaan hinelld on vdhan suojautumisstrategioita.
(Sinkkonen 2004.) Johonkin kuuluminen ja pysyvyyden kokemus vahvistaa jatkuvuutta ja
turvallisuuden tunnetta. (Koivula 2019, 23; Noddings 2005, 66—68). Jatkuvuutta pohdin
varhaiskasvatuksessa esiintyvéin henkiloston vaihtuvuuden kannalta. Tyontekijoiden
vaihtuvuus ja kyky huomioida lapsi yksilond ndyttdd vaikuttavan lasten hyvinvointiin
varhaiskasvatuksessa. Lapsen kehitykseen kuitenkin vaikuttaa monet tekijéit. Vaikeuksia
ndyttéisi syntyvén silloin, kun lapsi kohtaa vanhemman epéisensitiivisyyttd ja
paivihoitopaikan vaihtuvuutta. Paivihoitopédivén pituudet nostattivat lapsessa impulsiivisuutta
sekd kiyttdytymisen haasteita. (Sinkkonen 2020, 205-206.) Kiintymyssuhdeteoriaa

ymmartamélld on mahdollisuus suhtautua inhimillisesti lasten tunnereaktioihin. Voidaan
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ymmartii, ettd tunnereaktio kumpuaa, kun yhteyden tarve ei ole tayttynyt. Pdivéikotiin tulevat
lapset kokevat aluksi turvattomuutta ja etsivit aikuiselta liheisyyttd. Akilliset katoamiset
luovat lapselle turvattomuutta, loukkaavat lapsia ja lisddvat aggressiivisuutta. (Sinkkonen
2020, 204-205.) Siksi esimerkiksi pdivdn saumakohdissa, lasten ja kasvattajien keskindinen
kohtaaminen luo jatkuvuutta. Turvattomuutta voi myos hahmottaa varjopuhe-kisitteen avulla.
Varjopuhe tarkoittaa kdymattomid keskusteluja erityisesti hankaliksi koetuista asioista. Sitd
syntyy, kun yhteiso tai yhteison yksikin jisen kantaa sanomattomia asioita hiljaa mielessé,
vaikka ne yhteisesti tunnistettaisiin — kuin hiljaisina danind keskustelun yldpuolella. Asiat,
joista vaietaan, harvoin katoaa mihink&én, vaikka niiden kanssa opittaisiin elaméén.
Varjopuhe on tapa késitelld asioita, joista avoimesti ei pystytd keskustelemaan. Yksi tulkinta
on, ettd kaikissa yhteisdissd on enemmaén tai vihemmaén varjopuhetta. Turvattomuuden tunne
vie voimavaroja ja luovuutta. (Mustajoki 2023, 19, 61.) Vaikeat asiat, eivit vilttdmaitta ole
niin vaikeita, mutta vaikeaksi ne tekevit niissa esiintyvét tunteet. Tima tekee vaikeaksi nostaa
ne esille, silld pelkddmme, miten toinen suhtautuu meihin. (Hemanus 2024.) Lapselle on
tarkedd kokea, ettei kasvattaja pelkéd lapsen pelkoja ja syvillisid keskustelun avauksia. Lapsi
saattaa tukahduttaa tunteensa, silld pelkai ettei tule hyvéksytyksi tunteissa, jotka ovat hénelle
itselleen jo valmiiksi vaikeita ymmartdd. (Kongés 2019, 123, 169.)

Lapsi saa hyvén kasvun, kun kasvuympiristd on ennakoitava ja riittdvin hyvien
kiintymyssuhteiden omaava. On tirked, ettd kasvattajat pystyvit sietiméain lapsessa
kielteiseksi pidettyjé tunteita eikd sielld rangaista niistd. Turvalliset kiintymyssuhteet tukevat
myos lapsen tunteensddtelykykya. (Sinkkonen 2004.) Kasvuympériston on hyvé olla
tasapainoinen, ei liian 10yha eika liian tiukka (Vornanen ja Torronen 2021, 9-24.)

Yhden kasvattajan syli voi olla varattu toiselle ja siksi toinen lapsi joudutaan jéttdméén
itkemién jalkojen juuriin. Kasvattajat kuitenkin vélittavét lapsista ja voivat kokea syyllisyyttéd
siitd, ettei voi tehdé tyotddn parhaalla mahdollisella tavalla, kun aikuisia on véhin ja
vaithtuvuus runsasta. Kun vakituiset kasvattajat sairastuvat paljon, eivit lapset ehdi tutustua
riittdvasti vieraileviin sijaisiin. Vaikeimmissa tilanteissa ei ehdité vastata lasten
perustarpeisin. (Sinkkonen 2020, 220.) Turvallinen ja emotionaalisesti riittdvan kannatteleva
kasvuympdristo on riittdvan hyvé, kun lapsen ensisijaiset hoivaajat ovat vakaita, kiinni
aidossa minuudessaan, pystyen ndin nikeméén lapsen itsestddn erillisend olentona
psyykkisesti. (Klaavu 2023, 53—54.) Lapsi ei ole voinut valita kasvuympéristddin ja siksi hin

on sidottu sithen. Lapselle kuuluva vapaus ja rajat tukevat lapsen turvallisuutta. (Vornanen ja
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Torronen 2021, 9-18.) Lapsibarometrin (2022) tulosten mukaan kuudesta seitsemdén vuotiaat
neljdsataanelji lasta kokivat, ettd turvallisuus néyttaytyy jokapdiviisissi eldmin vaiheissa
aikuisten huolenpitona ja kanssaolemisena. Esikouluikéisistd lapsista 42 prosenttia koki, ettei
eldmassa ole turvallista ihmista tai paikkaa. Vain nelja prosenttia lapsista kokivat turvallisiksi
muut aikuiset kuten eskariaikuiset. Lapset kertoivat, ettd turvallisuuden lisdédmisté tukisi se,
ettd lasten kanssa keskustellaan yhdessé, mika turvallisuutta lisdisi. (Lapsibarometri 2022.)
Seitseménvuotiaiden lasten ndkokulmasta turvallisuus kytkeytyy vahvasti vilittdmiseen ja
vapauteen. Turvallisuus on lasten ndkdkulmasta tunne, joka rakentuu toisista ihmisisti,
laheisyydesti ja siitd, ettd heitd kuunnellaan. (Custddio, Hurskainen, Sarekoski ja Talvitie

2022,9,22-23))
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3 Rakentava ja myotaelava vuorovaikutus, NVC-malli

3.1 Elamaa rikastuttavan kielen taustafilosofia

Varhaiskasvatuksen henkilokunta hyotyy koulutuksesta, jossa harjoitellaan havaitsemaan ja
tulkitsemaan lapsen tunteita ja vastaamaan niihin reflektiivisesti ja eldytyen. (Sinkkonen
2020, 206). Rakentava ja myotdeldvd vuorovaikutus (Non Violent Communication) myds
kédnnettynd vikivallaton viestintd ja lyhyesti NVC on kdytdnnonldheinen vuorovaikutusmalli
edistiméén sopusointua, rauhaa, kunnioitusta, empatiaa ja tunne- ja vuorovaikutustaitoja
(Rosenberg 2015, 27-35). Marshall Rosenberg kutsui my&taeldvad vuorovaikutusta eldmai
rikastuttavaksi kieleksi, jonka tavoitteena on opettaa myotéeldmisté toisiin ja herdttaa
elinvoimaa. Néin hédn ndki ihmisen itsetunnon laajenevan, nihdessdin antamisen edistivin
toisen hyvinvointia. (Rosenberg 2015, 32.) Myétéeldmisen kyky on empatiaa (Nurmiranta,
Leppamaki ja Horppu, 46). Kaikki edelld mainitut tukevat ihmisten yhdessé kuljettua tietd
(Kulovesi 2003, 14). NVC- malli perustuu empaattiseen tunteiden ja tarpeiden tunnistamiseen
ja niiden ilmaisuun, empaattiseen kuuntelemiseen yhteyttéd rakentavalla tavalla. Tdméi on
linjassa lapsen turvallisuudentunteen vahvistamisessa ja vilittdvin kohtaamisen kanssa. NVC-
mallia on tutkittu Suomessa vihén, jonka vuoksi avaan mallin keskeisid piirteitd ja, milld
tavalla kdytdnnossé niitd voi hyodyntid tutkimustyoni aiheen parissa. NVC-malli voi toimia
kasvattajan tukena lapsen tunteen sdételyssd, joka lisdd lapsen turvallisuudentunnetta.
Suomen varhaiskasvatus on edistynyt lapsen etua huomioivaan suuntaan. On tirkeéd, ettd
hyvét suunnitelmat eivét jad paperille vaan hyvid toimintamalleja toteutetaan kdytdnnossé ja
konkreettisesti (Kongds 2019, 170). Lapsi rakentaa omaa itsed vuorovaikutuksessa ldhimpien
thmisten kanssa. Vuorovaikutussuhteet ohjaavat psykososiaalista kehitystd. (Nurmiranta,
Leppémaéki, Horppu 2009, 46.) Rosenberg koulutti aivan uutta arvojirjestelmai ja néki, ettd
thmisilld on universaaleja tunteita ja tarpeita, jotka ovat yhteisesti jaettuja. Oppimalla
tunnistamaan ja suhtautumaan tunteisiin ja tarpeisiin kohtaamalla ne tuomitsematta,
tuomitseva kayttdytyminen itsed ja toisia kohtaan vihenee. (Arieli ja Armaly 2022, 357-364.)

Myodtdeldvid vuorovaikutusta on hyddynnetty kansainvilisesti thmisten vilisten harmonian
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vahvistamiseksi. (Rosenberg 2015). NVC- mallista on nihty hy6tya lasten kasvatuksessa.
Rosenberg opetti mallin kdyttdmistd perheille, vanhemmille ja opettajille. Ympéri maailmaa
vanhemmat ovat kdyttdneet hdnen neuvojansa perhesuhteiden syventdmiseksi ja
kommunikoinnin parantamiseksi. (Center for Nonviolent Communication) On térkedi ottaa
huomioon aikuisen ja lapsisuhteiden vuorovaikutuksen laatu, silld vuorovaikutuksella on
vaikutusta kasvaviin lapsiin. (Kekkonen, Lehti ja Tirkkonen 2017, 3).

Kasvattajat tasapainottelevat lasten, vanhempien ja omien tarpeiden vélilld, joiden
toteutuminen on esimerkiksi instituutioiden luoman aika- ja resurssirakenteiden rajoissa ja
rakenteiden paineissa. NVC- mallin osaamisen omaaminen saattaisi tukea edelld mainittua
tasapainottelua. (Viitamiki 2020, 89—90.) Tanskassa ja Norjassa on olemassa NVC- malliin
integroituvaa opetusta. Muun muassa Skarpackin koulussa ristiriidat ratkaistaan koulussaan
kayttamalla NVC- mallia tyokaluna, joka tarjoaa ndkymén rakentavan ja mydtéaeldvan
vuorovaikutuksen linjausten vaikuttavuudesta. (Viitamiki 2020, 88; Nilsson 2013,164—174.)
NVC-mallin soveltaminen varhaisikéisten kanssa kehitystasoonsa ndhden on huomioitava.
Koska NVC-mallin opetusmetodeihin lukeutuu kirahvi- ja sakaalikdsinuket, NVC-mallin
oppimistilaisuuksia voi pilotoida lapsille ettd aikuisille luovasti kunhan resursseja 16ytyy.
Kirahvi ja sakaali symboloivat elaméi rikastuttavan — ja elimaéstd vieraannuttavan
kommunikointitapoja. Kirahvi symboloi myd&tdelavdd vuorovaikutusta siksi, ettd maaeldimista

silld on suuri sydén ja pitkdn kaulan vuoksi se nékee kauas ja kuulee hyvin. (Kulovesi 2003,
18.)

3.2 NVC-mallin nelivaiheinen prosessi

NVC-mallia toteutetaan neljén askeleen avulla vuorovaikutustilanteissa. (Ks. liite 6).
Havainnointi on NVC-mallin ensimmadinen askel. Kohtaamistilanteessa, kuuntelemme, mita
toinen on kertonut tai ilmaisemme, mitd olemme huomanneet.

Tulkinnan ja havainnoinnin erottaminen on Rosenbergin mukaan tirkedé rakentaessamme
empaattista yhteyttd ihmisiin. Tdma4 ei tarkoita, ettd meidén tulisi olla aina puolueettomia vaan
valmiita tiedostamaan nédiden erot. Tulkinnallisuus ndkyy puolestaan viestinndssimme
jaykkind yleistyksind, jotka rajoittavat meitd nikemadstd ihmisen kokonaisvaltaisesti.

(Rosenberg 2015, 59-63.) Toisen voi kohdata kunnioittavasti nikemalld vélitetyn
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kokonaisvaltaisuus, ilman ennakkoluuloja. Tédhén havainnointi perustuu, asioiden nikeminen
tosiasiallisesti, ei tulkintaan perustuen. (Rosenberg 2015, 66).

Toisen ja kolmannen askeleet vuorovaikutusprosessissa ovat oman ja vuorotellen toisen
tunteen ja tarpeen tunnistaminen, ilmaisu ja kuunteleminen. (ks. liite 6). Tunteiden ja
tarpeiden tunnistamisen opetteluun M. Rosenbergin listasi erillddn tunteita, kun tarpeemme
ovat tiyttyneet ja tunteita, kun tarpeemme eivét ole tdyttyneet, joka poikkeaa useista
tunnetarpeiden esittelyistd kirjallisuudessa. NVC-mallin avulla pyritdén syventdmaian
thmisten ymmarrystd ithmiset tunteiden yhteyden ihmisen kéyttdytymisen taustalla oleviin
tarpeisiin. (Rosenberg 2015, 84-87, 114-116.) Neljés askel, pyynnon esittdminen
myoOnteisesti ja mahdollisimman tarkasti konkretian tasolla. Viltimme kertomasta, mita
emme tahdo ja monitulkintaista viestintdd. Rosenberg piti pyynnon yhteydessi tarkedna
kunnioittaa toisen vapaaehtoisuutta ja autonomiaa, sillé niki tdmén rakentavan parempaa
yhteyttd ja yhteistyoté toisen kanssa. (Rosenberg 2015, 142.) Kaikkien neljin askeleen aikana
pyrimme vilttimaan moraalista viestintéd, jota Rosenberg kutsui vieraannuttavaksi
vuorovaikutukseksi, silld tima ndhdain kaventavan ihmisten vélistd empaattista yhteytta.

(Rosenberg 2015, 45-57.)

3.3 Turvallisen yhteyden luominen ja lasnaolo

Turvallinen tunneyhteys on kaiken pohja, jonka avulla voimme oppia ja kasvaa. Yhteyden
tarve on lapselle konkreettinen ja jatkuvasti lasné. (Eklund-Mikola 2023, 185). Rakentavan ja
myo6tieldvin vuorovaikutuksen tavoitteena on rakentaa aitoa yhteyttd ihmisten vililla.
Ydinperiaatteena on keskittdd huomio molempien osapuolten inhimillisiin tarpeisiin oman
mielipiteen tai tilanteesta tehdyn tulkinnan sijaan. (Arieli ja Armaly 2022, 357-364.)
Kaésitykseni mukaan yhteyden rakentuminen on tirked avata, silld sen rooli vélittdvéin
kohtaamisen edistdmiseksi lapsen turvallisuudentunteen tukemiseksi on tirked. Kasvattajan
osoittaessaan huolenpitoa lasta kohtaan yhteyden rakentaminen lapseen onnistuu.

Kun lapsi kokee yhteyden hédnen ja kasvattajan vilill4, lapsi reagoi myonteisemmin
kasvattajan esittimiin korjausehdotuksiin. (Smith 2017, 47-48.) Kasvattajan toiminnassa
tdmé voi ndkyd esimerkiksi laskeutumalla lapsen tasolle, limpimén dénen ja katsekontaktin
avulla. NVC-mallin nikokulmasta tima ilmenisi toiminnassa virittdytymalld toisen henkilon

tunteisiin ja tarpeisiin (Rosenberg 2015, 191-195). Lapsilla on tahtoa olla yhteydessa
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aikuisten kanssa ja, kun aikuiset eivét ole joka hetki tdydellisid, se on heistd vapauttavaa,
koska heille syntyy tilaisuus ndyttdi taitojaan ja opettaa aikuista (Kongés 2019, 172).
Aikuisen kiinnostus sekd ymmarrys lapsen kokemuksia kohtaan rakentaa syvai yhteyttd. Ndin
lapsi ja aikuinen jakavat yhteisen todellisuuden. (Eklund-Mikola 2025, 64.) Voi olla tiarkeda
ymmaértad, ettd toisen tunteisiin ja tarpeisiin voi virittdytyd, vaikka ihminen olisi hiljaa ja
vaikenisi. Toisen vaikenemisen taustalla voi olla tayttyméton tarve. Vaikka yhteys ei
ensimmadiselld yritykselld syntyisi toiseen, toisen tunteita ja tarpeita sanoittamalla ja
arvaamalla voi yhteys syntyé seuraavalla tai sitd seuraavalla kerralla. (Rosenberg 2015, 191-
195). Yhteyden vastakohtana on yhteydettomyys. Lapsen vaikeat tunnereaktiot johtuvat siité,
ettei lapsi ole kokenut turvallista yhteyttid hoivaajaansa. Silloin lapsen tunnerektiot voi
vaikuttaa lapsen ympériston ndkokulmasta yllatykselliseltd. (Sinkkonen ja Kalland 2011, 65.)
Ihmisen toimintakyky ja voimavarat heikkenevit yhteydettomyydestd. Tdma voi ndyttaytya
suhteista eristdytymisend, joka syntyy, kun ihminen ei ole saanut empaattista yhteytta toisiin
tai ole tullut ymmarretyksi. Ndin voi kiyd4, mikéli lapsi kokisi aikuisen suhtautuvan lapsen
pahaan mieleen vetdytymadll4 tai vihastumalla. (Hosio 2021, 29-30.) Lapsi on riippuvainen
aikuisesta. Siksi hénelle turvaton yhteys aikuiseen on tirkedmpi kuin ei yhteytté ollenkaan.
(Eklund-Mikola 2025, 40, 51)

Tavoittaaksemme keskindistd yhteyttd, pitdiydymme pyrkimyksistd saada toinen
mukautumaan tahtoomme tulemalla tietoiseksi syyllistimisen tavoista. Yhteyden
rakentumisen kannalta toisen rankaisua tai silld uhkailua on tarked vélttda. Edelld mainitut
tekijédt kaventavat ihmisen suostumista yhteistyohon myotatuntoisesti ja vapaasta tahdosta.
Tama lisdd my0s syyllisyydenkokemuksia molemmille osapuolille, joka voi puolestaan
heréttdd ihmisesséd puolustautumisen tarpeen. (Rosenberg 2015, 215 187, 275.)

Sen sijaan tavoittelemme keskindistd yhteyttd, joka perustuu vilittdimiseen, jossa kumpikin
osapuoli pitdd omia ja toistensa tarpeita tirkeind, ottaen huomioon lasten tarpeiden
etusijaisuus. Toiseen on helpompaa suhtautua empaattisesti, kun on ldsna. Tédhén auttaa
suhtautumalla tilanteisiin kuin ne olisivat joka hetki tuoreita ja uusia. Tuolloin véltetdan
tulkitsemasta tilannetta menneisyyteen perustuen. Kun toinen tuntee kérsimystd huomion
tarjoaminen on joskus hyvin vaikeaa. Tarjoamme neuvoja késityksistimme rauhoitteluun ja

empatian sijaan. (Rosenberg 2015, 150, 242.)
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3.4 Lapsen tunteiden takana olevien tarpeiden ymmartaminen

Lapsen perustarpeisiin vastaaminen rakentaa turvallisuutta ja turvallista kiintymyssuhdetta
lapsen ja aikuisen valilld. (Sinkkonen 2020, 206). Vilittdvan kohtaamisen toteutumiseen
kasvattajan mahdollisuudet ymmarti4 lapsen kdytoksen ja vaikeiden tunteiden taustalla
olevan tyydyttymii tarpeita voivat edesauttaa lapsen turvallisuudentunteen vahvistamista.
Varhaiskasvatustilanteissa esiintyy tilanteita, joissa lapsia joudutaan ohjaamaan ja
opastamaan. Niissd ohikiitdvissd kohtaamistilanteissa kasvattajan keinot sdilyttaa
johdonmukaisuus, joka tukee lapsen turvallisuudenkokemusta, on esittdd pyynnot selkedsti ja
positiivisesti ymmartamaélla lasten kaikkien viestien ja tekojen takana olevan tarpeita, jotka
eivit syystd tai toisesta ole tiyttynyt.

Kaikki tuomitseva kayttdytyminen ja viestintd on itseasiassa strategia ilmaista tdyttymattomia
tarpeita ja ilmaisemattomia tunteita. Meiddn on kiddnnettdva toisten epatoivottu kaytos tai
ilmaisu toisen tarpeiden tunnistamiseksi. (Rosenberg 2015, 244-249.) Kasvattajilla on
kuitenkin mahdollisuuksia luoda tilanteita, jotka lieventdvit ristiriitoja ja tukea sellaisia
itsesddtelytaitoja, jotka kehittévit ylittdmaan ristiriitoja (Lehtinen, Vauras, Lerkkanen 2016,
230). Kasvatuksellinen vastuu on aikuisella, vaikka lapsella olisi oikeus tulla kuulluksi.
Lapsen on my0s tarkedd oppia sietdmadn pettymyksid. Yksipuolinen tarpeiden toteuttaminen
ei edistd lapsen hyvinvointia pitkélld aikavélilld ja yhteisdssé selviytymisen ndkokulmasta.
(Puroila ja Estola 2012, 39.) Kasvattajan on tirked ymmartda lapsen térkeitd tarpeita, mutta
myos auttaa lasta ymmartdmaan mielihalujen ja tarkeiden tarpeiden erot. Mielihalut eivit ole
aina realistisia ja toteuttavissa eivdtkd ne ole sama asia kuin tarpeet. (Koivula 2019, 20;
Noddings 2009, 60—63.) On myos otettava huomioon, ettd yhdesti kolmen vuoden ikdisen
lapsen normaaliin kehitysvaiheeseen kuuluu myds tahtojen taistelu, hén saattaa kayttiytya
vaativasti, joka liittyy lapsen ensimmadiseen itsendistymisvaiheeseen ja oman minuuden
l6ytdmiseen (Nurmiranta, Leppdmaéki ja Horppu 2009, 30).

Tarkoitus on avartaa kédsityksidmme suhteessa ja suhtautumisessa lapseen vield
rakastavammalla tavalla. (Rosenberg 2005, 21). Aikuisen kasitys lapsesta vaikuttaa siihen,
miten hin kohtelee lasta (Kekkonen, Lehti ja Tirkkonen 2017). Rosenbergin mukaan ithmisen
kieltdytymisen taustalla on yleensé jokin tdyttymiton tarve, joka estdd vastaamasta
myoOnteisesti (Rosenberg 2015, 268-269). Tarpeet kuten emotionaalinen ja fyysinen

turvallisuus, vapaus, yhteenkuuluminen, itsensi toteuttaminen, itseilmaisu, ymmarrys,
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laheisyys ja kunnioitus ovat yleisinhimillisid, universaaleja ja keskeisid motivaattoreita.
(Arieli ja Armaly 2022, 357-364.) NVC - mallissa pyritdén sisdistiméédn uutta ymmaérrysti
tunteiden tunnistamiseen itsessé ja toisessa. Yksi keskeinen oppi on, etti opettelemme
suhtautumaan omiin ja toisten tunteisiin ja tuomitsevaan kéyttdytymiseen tarpeiden viestien
tuojina, tunnistamalla tuomitsevat ajatuksemme. (Rosenberg, 2015, 28-33, 40, 46.) Omien ja
toisten tarpeiden tunnistamisen kautta myonteiset tunteet lisddntyvét ja voimaannuttavat.
(Rosenberg 2015, 88, 142, 195) Kiintymyssuhdeteorian valossa on kuitenkin huomioitava,
ettd aikuisen ja lapsen vilisessd suhteessa tarpeisiin vastaaminen on aina yhdensuuntainen,
aikuinen ei voi odottaa lapselta hoivaa tai tukea tunteiden séételyssd (Eklund-Mikola 2025,
37). Kahden ihmisen kohdatessaan toisensa ja ilmaistuaan itseddn, molemmilla on kuitenkin
mahdollisuus kasvaa (Rosenberg 2015, 291). Rosenberg ajatteli, ettd kasvattaja voi kertoa
lapselle, miltd hénestd aidosti tuntuu (Rosenberg 2005, 4-21) Tdmé voi vihentdd
varjopuhetta, joka liittyy turvattomuuteen, jossa ilmapiirissa ikddn kuin leijuu ilmassa
ilmaisemattomat ajatukset ja tunteet, jotka voivat heijastua toisen non-verbaalisesta
viestinndstd (Mustajoki 2023, 27). Kasvattajan vastuulla on kertoa tunteita jakaessaan, etti
kasvattaja huolehtii itsestédn, eikd hdnen tunteensa ole lapsen syytd. Ajatus voi olla mieleton
varhaiskasvatuksen kontekstissa, mutta mahdollinen. Lapsen voi olla helpompi avautua
omasta haavoittuvuudestaan késin, kun huomaa, etta tunteista puhuminen on turvallista ja
luonnollista sekd varhaiskasvatuksen olosuhteet antavat tilaa. Haavoittuvuudestaan kisin
avautuminen on maaperd turvallisuudentunteen syntymiseen. Riippuen kohtaamisen laadusta
se voi myo0s synnyttdd hipedd. Kun lapsi kokee, ettd hanti kielletddn ja kontrolloidaan lapsi
herkésti kokee hdpedd (Nurmiranta, Leppdmaki ja Horppu 2009, 30). Varhaiskasvatuksessa
kasvattajat tietdvit, ettd heiddn tulee olla empaattisia ja turvallisia, mutta jos samaan aikaan
heiddn visymyksensd ndyttiytyy suorittamisen paineena, lapset aistivat, ettd kohtaamisen
ilmapiiri ei ole aito. Kasvattajien ei joka hetki ole suotavaa piilottaa lapsilta todellisia tunteita,
koska lapsilla on oikeus tunnistaa tunne ja oppia, miki tunne on. (Kongés 2019, 45,103.)
Emme voi aina vastata kaikkien ithmisten tarpeisiin empaattisesti. Voimme kuitenkin olla

pahoillamme, jos mahdollisuudet kohtaamiselle ovat olleet vaikeat. (Noddings 2010, 9—12).

3.5 Empaattinen kuunteleminen
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Lasten ja kasvattajien vuorovaikutus kaipaa huomiota. Vaikka toimijuus ja osallisuus
huomioidaan kasvatuskeskusteluissa, lapset eivit kuitenkaan tule riittdvasti kuulluksi. (Roos
2015, 162—-163.) Empaattinen kuunteleminen tarjoaa mahdollisuuden rakentaa elavai
kohtaamista, jossa molemmat osapuolet kokevat olevansa merkityksellisid. (Arieli ja Armaly
2022, 357-364.) Osapuolten jaettu merkityksellisyys kuvaa my0s psykologista turvallisuutta
(Salmivaara, Martela ja Heikkild 2020, 188—191). Rosenbergin mukaan toisen kunnioittava
ymmartdminen on empatiaa (Rosenberg 2015, 66). Empaattinen kuuntelu ei ole Rosenbergin
mukaan dlyllistd ymmartdmistd kuten mielipiteensd kertomista toisen kokemuksen kertomisen
jalkeen heti ennen kuin toinen kokee tulleensa kuulluksi ja toisen neuvomista, kun toinen ei
ole pyytinyt neuvoa. Tdmai pohjautuu siihen, ettei toinen voi varmaksi ymmaértia toista, silla
jokaisen kokemus on ldhtokohtaisesti ainutkertainen ja jokaisen todellisuus erillinen omasta
kokemusmaailmasta. (Rosenberg 2015, 173—176.) Sen sijaan, ettd henkil6 keskittyy siihen,
mitd toinen ajattelee, empaattista kuuntelua ja sen sanoittamista ohjaa samat nelja
vuorovaikutusprosessin nelji askelta: mitd havaitsen toisen kertomassa (tai itsessdni), mitkd
voivat olla héinen tunteitaan (ja omat tunteeni) ja, mitd hdn tarvitsee (mitd mind tarvitsen),
mitd hdn pyytdd (mitd pyyddn). (Rosenberg 2015, 166). Kun esimerkiksi ihminen kertoo
lapsen olevan mahdoton, koska lapsi ei koskaan kuuntele hintd, Rosenberg kehottaisi
kayttimiidn NVC-mallia kuuntelemalla herkélld ymmarrykselld, mitd toinen tuntee ja mitd
hin tarvitsee? Tieddmme, ettd olemme kuunnelleet toista riittdvin empaattisesti, kun
huomaamme toisen tuntevan helpotusta, kun hédnen sisdinen maailmansa on tullut
empaattisesti ymmarretyksi. Toiselta voi kysyé, haluaako hén vield sanoa jotain lisdi, jos
olemme epdvarmoja siitd, onko toinen tullut ymmarretyksi. (Rosenberg 2015, 164.)
Konkreettisesti NVC — pohjainen dialogildhestymistapa pidéttaytyy tyypillisestad
“pOytatennis” keskustelutyypistd, jossa molemmat osapuolet kiireisesti ilmaisevat
argumenttejaan, eivatka kuuntele. Tuolloin on kyse kahden ihmisen monologista, jotka
puhuvat samaan aikaan, tulematta aidosti kuulluksi. Ihminen turhautuu, kun ei tule todella
kuulluksi. Tama johtuu siitéd etteivét heidin tunteensa, tarpeensa nikokulmastaan ole
ymmarretty ja saanut riittdvasti tilaa. (Arieli ja Armaly 2022, 357-364.)

NVC:n kaltainen vuoropuhelu alkaa sopimuksella siitd, kuka puhuu ensin. Kun A puhuu,
henkil6 B vain kuuntelee ja A vahvistaa tdimén jidlkeen onko hdn ymmartanyt B:n sanoman.
He jatkavat keskustelua ja selvennystd siihen asti, ettd kuunteleva osapuoli on ymmartényt

kuulemansa oikein. Kun toinen osapuoli on kokenut tulevansa kuulluksi vasta timén jélkeen
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osat vaihtuvat ja kuulluksi tullut B kuuntelee A:ta, kunnes hin kokee tulevansa ymmaérretyksi.
(Arieli ja Armaly 2022, 357-364.) Rosenberg koki, ettd empaattinen kuunteleminen muuttuu
helpommaksi toisia kohtaan, kun opettelee kuuntelemaan itsedén empaattisesti.
Kuuntelemalla itsedmme empaattisesti, saamme selville toimintamme takana olevia tarpeita.
(Rosenberg 2015, 202-203.) Rakentavan ja myotéeldvan vuorovaikutuksen harjoittelussa yksi
keskeinen tyokalu on empaattisen kuuntelemisen harjoittelu empatiaystivin kanssa ja
yhteyden luominen omiin tunteisiin ja tarpeisiin. Rosenberg kéyttda myos kéasitettd
ensiapuempatia tilanteissa, jossa ihminen kohtaa toisen thmisen vastustuksen ja siitd syysti
on menettdmissd oman pinnansa. Kun ystévillisyyttimme ohjaa ystévillisyys ja aito tahto
rikastuttaa eldmaia, ei syyllisyys tai velvoite, ihmiset usein nauttivat teoistamme enemmén

(Rosenberg 2015, 212).

3.6 Elamasta vieraannuttava vuorovaikutus ja tasavertaisuus lapsen
nakokulmasta

Paivékotipdiva tarvitsee yhteistd arkea aikuisten ammattikulttuurin ja lasten luoman kulttuurin
vililla. Tamén kuilun kapeutuminen edistdisi lasten tunne-eldméan haasteiden ja vahvuuksien
tukemista. (Kongis 2019, 185.) Varhaiskasvatuksessa on laajennettava kasvattajien
reflektiivisyyttd, kun pyritddn ymmartdméén enemmaén lapsen ja aikuisen keskindisen
yhteyden vahvistamista. Tdma mahdollisesti vdhentiisi bindéristd kahtiajakoa lasten ja
aikuisten vélilld dialogisempaan vuorovaikutukseen, jossa lapsi ndhdédén aikuisen lailla
kokonaisvaltaisesti. (Kongds, Ruohola ja Sintonen 2023, 171-173.) Tukea voi 16ytdd NVC-
mallista. Myotieldvd vuorovaikutus perustuu oletukseen, ettd sen avulla ihmiset padsevét
yhteisymmarrykseen vaikka olisivat eri mieltd (Arieli ja Armaly 2022, 357-364). Sen avulla
voidaan rakentaa syvi yhteys suhteessa lapseen tasavertaisena ihmisend. Tétd on syyté
tarkentaa, silld tasavertaisuudella ei kuitenkaan tarkoiteta sité, ettd lapsen tulisi kantaa
aikuiselle kuuluvaa vastuuta (Savic 1995, 3—4). Téssd yhteydessé on tdrked erottaa aikuisen
kasvatuksellinen vastuu ja lapsen ja kasvattajan vilinen tasavertaisuus. Lapsi tarvitsee
sopivassa suhteessa itsendisyyttd ja vapautta turvallisuuden kannalta (Vornanen ja Torronen
2021, 12). Lapsen turvallisuudentunteelle on tirkedd, ettd lapsi ei joudu tekeméddn paatoksia

asioista, jotka ovat ikétasolleen liian aikaisia. Kasvattajan ymmaérrys lapsen kehitysvaiheista
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edistdd tiedostamaan tilanteita, milloin lasta on térked kieltdd hyvaksyen sen tuottama
pettymys lapselle. Eksistentiaalisella vertaisuudella ihmisten suhteiden vélill4 on
yleisinhimillisté tasavertaisuutta. Kenenkéén eldma ei ole toisen eldméad arvokkaampi vaan
jokainen ithminen on yhté arvokas sellaisena kuin on. Olemassaolon arvoa humanistisesta
nikokulmasta ei voi vertailla. (Karjalainen ja Heikkinen 2006.) Korczakin kuvasi lasta
inhimilliseksi ihmiseksi, joka on ndhtdvéd kanssakumppanina, jolla on luonnolliset oikeutensa,
jotka ovat erilaisia kuin aikuisten. Lapsella on arvo kehitysvaiheista riippumatta (Godawa
2024, 2—7). Ihmiselle autonomia on tirked4. Turvattomassa keskusteluilmapiirissd joutuu
pelkdédmaiin tuleeko leimatuksi (Mustajoki 2023, 98). Eldmasté vieraannuttava vuorovaikutus
on moraalista arviointia, joka kumpuaa historian hierarkioista (Rosenberg 2015, 56).
Moraalinen arviointi on Rosenbergin mukaan kiytinndssd syyttimistd, lannistamista,
arvostelemista, luokittelua ja vertailua. Rosenberg néki, ettd elaméstd vieraannuttava
vuorovaikutus vie meitd kauemmas yhteydesta toisiimme. Kun luokittelemme toisia meiti
ohjaa oletus, etti toisessa tai asiassa on jotain vikaa. Toisinaan moraalinen arviointi kohdistuu
myds itseemme. (Rosenberg 2015, 46. 56-57.) Ihmisten arvioiminen tietynlaisina on
rakentunut ajan saatossa kulttuurin ja kasvuympaériston tarinoista, vuorovaikutuksesta ja
kielestd. (Rosenberg 2015, 17-19, 66—69.) Hierarkioissa usein ylimmill& portailla olevien
pyynnot voivat tuntua késkyiltd. Rosenbergin mukaan tdma heréttds ihmisessé vastustusta
kuunnella. (Rosenberg 2015, 178.) Kun kasvattaja kohtaa lapsen kokonaisuutena, eikd
erilaisten ominaisuuksien tai roolinsa kautta, tarjoutuu lapselle tilaa rakentaa omaa todellista
itseddn (Wihersaari 2010, 230-231). Toisen vilittdvassd kohtaamisessa hyvaksymme toisen
sellaisena kuin hédn on. Tatd edistdd moraalisesta arvioinnista vapaa viestintd ja tunnistamalla
ajatuksemme, jossa luokittelemme ihmisié jonkinlaiseksi. Silloin niemme lapsen omana

itsendin.
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4 Tutkimuksen toteuttamisen vaiheet

4.1 Tutkimuskysymykset

Téssé tutkimuksessa havainnoin kasvattajien ja lasten vilisid kohtaamisia varhaiskasvatuksen
toimintaymparistossd pdivan alkaessa ja tutkin vélittdvén kohtaamisen piirteitd ja millaiset
kohtaamiset tukevat lasten turvallisuuden tunnetta. Kiintymyssuhdeteoria auttaa
ymmaértdmédn, millainen merkitys huolenpidolla ja empaattisella suhtautumisella on lapsen
turvallisuudentunteen kehittymiseen ja turvallisen kiintymyssuhteen muodostumiseksi.
Eettinen vélittiminen puolestaan avaa niité piirteiti, mistd valittdminen rakentuu ja Buberin
miné-sind-sanapari jdsentdd kohtaamista jactun ihmisyyden ja subjektiivisuuden
ymmartdmisen kannalta. Tutkimuskysymysten vastaamiseen tarkensin teoriataustaa NVC-
mallin siséltotekijoilld. NVC-malli tarkentaa kohtaamisen kokonaisvaltaisuutta tarjoamalla
kdytannonldheisid tyokaluja vuorovaikutustilanteisiin, miten vélittdvan kohtaamisen piirteet
toteutuvat mydtéaeldvin vuorovaikutusprosessiin ndhden, luoden niitd elementtejd, jotka
vahvistavat lapsen turvallisuudentunnetta ja toisaalta, mitka eivit. Kaikki edelld mainitut syyt

johtivat tutkimustehtévin asetteluun seuraavasti.

Tamin tutkimuksen pidi- ja alakysymykset ovat:

Pddkysymys:

Millaisia kohtaamisia varhaiskasvatuksen arjen aamuissa rakentuu lasten ja kasvattajien
vdlille?

Alakysymys:

Millaisia vilittamisen kohtaamisen piirteitd arjen aamuissa esiintyy?

Millaiset kohtaamiset tukevat lasten turvallisuuden tunnetta?

Eettisen vélittdmisen yksi keskeinen piirre oli sen mallintaminen vuorovaikutuksessa, johon
sisdltyi useita valittdmisen piirteitd. Yksi keskeinen oli huolenpito. Kaikkia yksittdisia

viélittdmisen piirteitd yhdisti kasvattajan ymmaérrys kohdata toinen kokonaisvaltaisena
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subjektina. Kdytin Napkin-alustaa runsaamman kuviotarjonnan vuoksi kuvion 1. luomiseksi.
Seuraava kuvio esittdd tutkimuksen teoriataustoihin peilaten viélittdvén kohtaamisen keskeisid

piirteitd, joiden avulla néyttéisi olevan kiinted yhteys turvallisuudentunteen kokemiseen:

Lapsen valittavan kohtaamisen piirteet

Yhteyden luominen

Lasna oleminen
Tunteiden
tunnistaminen
Tarpeiden
tunnistaminen
Empaattinen
kuunteleminen
Tasavertainen
dialogi

Huolenpito
& eldaytyminen

Jaettu todellisuus

Kuvio. 1 Lapsen vilittdvan kohtaamisen piirteet

4.2 Etnografinen tutkimusmenetelma

Etnografia on tutkimusmenetelma inhimillisten yhteis6jen merkityksisté ja niiden
mikrokulttuureissa. Filosofinen ajatus on etnografian taustalla: sosiaalinen todellisuus kyetdan
tavoittamaan tarkastelemalla ilmiditd ja tapahtumia sen luonnollisessa ilmentymismuodossa.
(Kongiés 2018.) Etnografi on kiinnostunut tutkimaan erilaisuutta ja tyypillistd on, ettd
etnografinen tutkimusmenetelma toteutuu jossain vieraassa kulttuurissa.

Sosiaalinen todellisuus on jaettua ja varhaiskasvatuksessa timén todellisuuden jakavat ja

kohtaavat aikuiset ja lapset, jotka ovat samalla my®ds erilaisista kulttuureista. Lisdksi aikuisten
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ja lasten kulttuurit eldvét kolmannessa toimintakulttuurissa, paivékotikulttuurissa.
Péivikotiryhmin lapset ovat kasvattajiin nahden suuri joukko. Lapsijoukko jakaantuu useiksi
kymmeniksi kisi- ja jalkapareiksi ja mieliksi, joista jokaisella on oma todellisuutensa ja
odotuksensa (Korczak 2011, 42). Etnografinen ldhestymistapa tutkimuskentdlld auttoi minua
lahestymédn ja ymmartdmain lasten ja aikuisten keskindisten eroja. Pidin tétd tidrkeénd, jotta
ymmaérrin millaisia kohtaamiset ovat ja millaiset kohtaamiset edistdvét
turvallisuudentunnetta. Tutkimuksen ontologia on, miten lapset ja kasvattajat rakentavat
yhteisesti suhteitaan jaetussa todellisuudessa, jossa vilittdiminen ja turvallisuus ovat osa
ihmisend olemista. Eksistentialismi liittyy ihmisen olemiseen ja sen suhdetta elimén
mielekkyyteen (Kongds 2018, 190). Tutkimusta ohjasi myods omat filosofiset uskomukset
vuorovaikutuksen ja kielen merkityksestd ihmisten todellisuuden rakentumisessa, jolloin
voidaan myds todeta, ettd tutkimuksessa on samanaikaisesti konstruktivismi ldsna.
Esiymmarrys tutkittavaa aihetta kohtaan, omien kokemusten hyddyntdminen ja toisaalta
omien ennakko-oletusten sulkeistaminen aineistonkeruun- ja analyysin aikana oli tirke&a.
Niiden valilld oli 16ydettava tasapaino. Oli vaikeaa tarkastella asioita ilman mielikuvia omista
ailemmista kokemuksista. Vaikka yhtailld tarkoitukseni oli pysyé objektiivisena, se oli
mahdollista ainoastaan tunnistamalla sisdiset subjektiiviset tapahtumani. Etnografi ymmartaa,
ettd saavuttaakseen objektiivisuuden, hinen tulee ymmartid subjektiivisuus (Viitala 2014, 60—
61). Etnografiassa tutkija kerdd aineistoa kentdlld. Kentén konteksti on erottamattomasti
yhteydessa tutkittavaan ilmioon. Voi olla siksi hyddyllistd identifioida menetelma
tarkentamalla se péivékotietnografiaksi. (Kongéis 2018). Tama sopii hyvin tutkimuksessani,
silld toteutin aineistonkeruun varhaiskasvatuksessa. Omiin tulkintoihin vaikutti kentdn
konteksti aineistonkeruun jélkeisessd analyysi vaiheessa. Otin puoli vuotta ennakkoon
selville, ketkd péivikodit olisivat kiinnostuneita yhteistyostd. Sain myonteisen tutkimusluvan,
jonka jilkeen sovimme yhteistyostd paivikodin kanssa mitd, milloin ja miten tulen kerdisin

aineiston. Pdivikotiyksikko hyviksyi minut kentélle.

4.3 Aineistonkeruu metodit

Keridsin tutkimukseni aineiston havainnoimalla lasten ja kasvattajien vilisid kohtaamisia ja
niissd esiintyvid vélittdvin kohtaamisen piirteitd havainnointikehikkoa kdyttadmalld sekd

keskustelemalla havainnointitilanteissa olleiden kasvattajien kanssa jalkeenpdin.
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Tutkijan ennakkoluulot voivat vaikuttaa havainnointiin, jonka vuoksi keskustelut tutkittavan
kohteen kanssa on tirkedd (Anttila 1996, 2018-224). Etnografisesti tutkija rakentaa aineiston
tilannesidonnaisesti itse ja intuitiivisesti vuorovaikutuksessa tutkittavan kohteen kanssa.
(Kinnunen ja Kallinen 2021.) Refleksiivisyys on kiinted osa etnografiaa. Refleksiivisyys
vaatii analysoimaan omia ajattelumallejaan (Lappi 2016, 220). Etnografinen tutkimus tuottaa
tilannesidonnaisesti tietoa ihmisten toiminnasta ja niiden merkityksisté (Kallinen ja Kinnunen
2021). Etnografian avulla pééstdan ldhelle ihmisid ja heiddn tunteitansa (Kongés 2018). Tama
nikyi muun muassa siind, miten analysoin, tulkitsin ja havainnoin kirjoittamalla
muistiinpanoja kohtaamisista ja tutkimuskohteen kertomista asioista itse tutkimuskohteen
keskelld. Tdssd positiossa pystyin huomaamaan hyvin moninaisia asioita, jotka liittyivit myds
lasten ja kasvattajien tunteiden tai tarpeiden ilmaisuun seki yleisesti tunneilmastoon. Tdma
auttoi ndkeméaén, miten lapsen tunteisiin ja tarpeisiin suhtauduttiin ja reagoitiin vélittdvéan
kohtaamisen piirteiden 16ytdmiseksi tai poissulkemiseksi. Kuitenkin vasta vahitellen
tutkimusprosessin edettyd havainnoinneista kasvattajien kanssa kdytyihin keskusteluihin
ymmarsin lisdi tutkittavien toiminnasta. Tihed kuvailu kuuluu etnografisiin
tutkimusmenetelmiin, jonka vuoksi kuvasin yksityiskohtaisesti havainnoitavia asioita
havainnointikehikkoihin. Timén vuoksi oman d4dnen kdyttiminen oli véistimatonta.
Havainnointini alkoi kahdella kokeilukerralla, jotka sijoittuivat kahdelle eri péiville. Rajasin
havainnoinnin sijoittuvan kahteen kolmesta viisivuotiaiden ryhmatiloihin, jossa ndkymat
olivat tiloihin, jossa lapset sdivit sekd eteiseen, jonne lapset ja vanhemmat saapuivat aamulla.
Tutustumiskierroksella esittelin itseni pdivdakodin henkilokunnalle ja lapsille. Timén
tarkoituksena oli tehdé kasvoistani tutut luodakseni varsinaiseen havainnointitilanteeseen
turvallisuutta. Tutustuminen ja kokeilukerta puolestaan auttoi minua realisoimaan
havainnointikehikkoni sisdllon laajuutta suhteessa havainnointikykyyni tarkkailla
suunnittelemiani osa-alueita itse havainnointitilanteessa. Jouduinkin tiivistimaén joitakin osa-
alueita pois havainnointikehikosta. Etnografiassa on se mahdollisuus ja toisaalta haastava
piirre, ettd aineistonkeruussa pyritdén kuvailemaan havainnoitavia asioita tiheédsti. Tdma myos
vaikutti sithen, ettd muutin alkuperdistd viiden kerran havainnointikertaa kolmeksi kerraksi,
silld aineistoa olisi syntynyt tissd tapauksessa litkaa. Edelld mainittuun vaikutti myds se, ettd
huomasin tutustumiskdynnin ja ensimmadisen havainnoinnin aikana, ettei kasvattajien ja lasten
vililla ollut keskindisid vuorovaikutustilanteita aamujen aikana kovinkaan paljon hektisyyden

vuoksi, joka toisaalta oli itsessddn tulos varhaiskasvatuksen aamujen kohtaamisista. En
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muokannut suunnitelmaa aamujen havainnoinnista paiviakodin muihin pdivian kohtaamisiin,
silld turvallisuudentunteen tukemisen kannalta lasten kohtaaminen aamulla voidaan pitéé
tarkedna paikkana. Kohtaaminen tilanteiden saumakohdissa, kuten erotessa ja yhteen
liittyessé, alussa ja lopussa on tiarkeda (Tolli 2024, 246). Kun lapsi tulee aamulla pdivikotiin,
hén seka liittyy ryhmén lapsiin, aikuisiin ja eroaa vanhemmastaan.

Havainnoin kolmena aamuna 35-40 minuuttia kerralla pdivikodin eteisen ja aamiaishuoneen
tiloissa kasvattajien ja lasten vilisid kohtaamisia. Sovin jokaisen havainnointikerran jalkeen
keskusteluajan kasvattajan kanssa, jonka dénitin varhaiskasvatusyksikossd. Kysymykseni
laadin havainnointien ja tulkintojeni pohjalta. (ks. liite 4). Keskustelut kestivat 30 minuuttia.
Tutkija oppii ymmairtdméén inhimillisten kohtaamisten avulla tutkimuskentén ilmi6ité eldvien
toimijoiden silmin (Lappi 2016, 219). Minun tuli tutkijana asettua seka lasten, ettd aikuisten
asemaan, vaikka pyrin pitdytyméén lasten turvallisuuden ndkokulmassa, ettd ymmartaméaén
niitd inhimillisia tekijoitd, joiden parissa kasvattajat rakentavat kohtaamisia lasten kanssa.
Havainnointikehikkojen aineistoa kertyi 16 sivua ja keskusteluista kertyi litteroituina 35 sivua
ja ennalta suunnitelmiani kysymyksid 7 sivua. Yhteensd empiiristd aineistoa kertyi 51 sivua.
Litterointi vaati useita tunteja ja ajankohtia eri piivind, mutta aikaa séédstyi myds paljon
Wordin transkriptiosovelluksen avulla. Toteutin aineiston reilu kuukauden sisélld, ottaen
huomioon péivédkodin tarpeet muutoksiin sovittuihin aikoihin, yhden kasvattajan ollessa
poissa yhtend kertana. Kenttdjakson jilkeen palasin tuttuun ympéristdoni ja luin aineiston

ldpikotaisin omista ennakkokésityksistdni etadntyvalla tavalla.

4.4 Havainnointikehikko ja havainnointi

Etnografi kerdd tutkimustiedon omakohtaisten havaintojen ja kokemuksiensa valossa.
Havainnointi menetelmii on erilaisia etnografisessa tutkimuksessa. Ei-osallistuva
havainnointi tarkoittaa sitd, ettd tutkittavat eivét ole tdysin tietoisia siitd, mitd tutkija
havainnoi. Havainnointitilanteeseen osallistuvat silti tiesivét ldsndolostani ja miksi olen
paikalla. Olisi eettisesti kyseenalaista, jos he eivit tietdisi. Havainnointi on vaativaa, jonka
vuoksi opettelin erottelemaan havainnoinnin ja asioiden tulkitsemisen tavat. Objektiivisen

tarkastelun avulla pystyin tuottamaan validia tietoa.
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Havainnointi on kokonaisvaltaista huomiointia, todellisuuden nikemisti sellaisena kuin se on
hetkestd toiseen. Tarkkailija kantaa menneisyyttd, ettd tulevaisuutta, joka pyrkii ratkaisemaan
ongelmaa, mutta ei kykene siihen, mikali asettuu erilliseksi tarkkailevasta kohteesta
(Khrisnamurti 2013, 119.) Havainnoinnin tarkkuus on tutkimuksen luotettavuuden kannalta
tarkedd, joka perustuu tisméllisyyteen (Anttila 2005, 293). Etnografinen havainnointi ja tihed
kuvailu on kuitenkin voimavaroja ja energiaa vaativaa, joka hetkittdin onnistui ja toisinaan
katosi erittelevddn mielenlaatuun pééosin tarkoituksenmukaisesti vélittdvén kohtaamisen
piirteitd mielessd pitden. Etnografin on kirjoitettava tulkinnalliset 1htokohtansa auki kuten
kuinka tutkijan oma tuntemus tutkittavan kulttuurin erityispiirteisiin vaikuttaa tulkintaansa ja
vasta néin voidaan tuloksia pitda luotettavina. (Kongés 2018, 87-90.) Tamén vuoksi
etnografiassa paljon mainitusta refleksiivisyydestd on apua, jota kéytin koko prosessin ajan
erityisesti havainnointikehikossa havainnointieni aikana ja niiden jdlkeen kentdsti ja teorioista
etddntyen. Tulkintaa silti tarvitaan kokonaisuuden ymmartamiseksi. Tulkitut osat ikdén kuin
tekevit tutkimuskohteesta mielen. Tdhén uuteen mieleen sisiltyy tutkijan ymmérrys asioista
ja tutkimuskohde séilyy silti autonomisena ilmiond. Tdméan vuoksi samankaltaisista
tutkimuskohteista saadaan aikaan erilaisia tuloksia, koska jokaisen tutkijan kokemuksellinen
maailma on yksildllinen. (Anttila 2005, 307.)

Totesin, ettd kohtaaminen sisdltdd useita piirteitd, joita oli mahdotonta tarkastella yksin,
kolmen havainnoinnin aikana, jotka sisdlsivét useita kohtaamisia. Kun tulin tietoisemmaksi
tastd, keskityin havainnointitilanteessa yhteen kohtaamistilanteeseen kerralla, kunnes
kohtaaminen paittyi ja siirsin huomiokykyni seuraavan kohtaamisen havainnointiin.
Seuraavan havainnointitaulukon tein havainnoidakseni kasvattajien ja lasten vélisid

kohtaamisia tutkimusaiheen empiirisen aineiston kerdédmiseksi.

Taulukko 1: Lasten ja kasvattajien vélisten kohtaamisten rakentuminen

Vilittimisen Havainnointi / Tihei kuvailu Reflektiota / Tulkintaa / Tiheé

hahmottaminen kuvailu

kohtaamisissa

Tilannetekijit Havainnoin ja kirjoitin ylos mité, Téhén en kirjannut tulkintoja. Puhdas
ketd, missd pysydkseni etddlla havainnointi tilannetekijoista oli
ennakko-oletuksistani ja tiarkedd, ja niiden merkitys nousi vasta
tulkinnallisuudesta. aineiston analyysissa olennaisiksi.
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Elekieli Kirjasin tdhdn muun muassa Reflektoin kirjoittamalla ylos omia
asettuivatko kasvattajat fyysisesti tulkintoja, kokemuksia, aistimuksia
lapsen tasolle ja missa tilanteissa, kasvattajien elekielesti, oliko elekieli
silld néité tekijoitd oli helpompaa rauhallista, my0Onteistd, hyvéiksyvai ja
tarkastella tosiasiallisesti kuin taas esiintyiko tdssd muutoksia.
toisen ddnensdvya ja ddnensdvyn
sensitiivisyyttd ja kielteisyyttd
puolestaan tulkiten.

Yhteyden Havainnoin lasten ja kasvattajien Reflektoin havainnointeja

luominen vilistd yhteyttd kiinnittimalla kirjoittamalla yl6s omia tulkintoja,
huomiota keskindiseen ldheisyyteen | kokemuksia, aistimuksia.
ja etdisyyteen sekd miten kasvattajat
reagoivat lapsiin.

Empaattinen Havainnoin, millaiset Reflektoin havainnointeja

kuunteleminen vuorovaikutustilanteet olivat kirjoittamalla ylos tulkintoja,
kasvattajien ja lasten vililla, oliko kokemuksia, aistimuksia.
etdisyytté, laheisyyttd, lasten
kertoman toistamista puheessa,
pysahtymistd lapsen kertoman
adrelld, miten pitkid vuoropuhelut
olivat.

Tunteet ja Havainnoin, miten lasten tunteita ja | Reflektoin havainnointeja

tarpeet tarpeita tunnistettiin ja, miten nithin | kirjoittamalla yl6s tulkintoja,
reagoitiin ja keskusteltiinko niistd kokemuksia, aistimuksiani.
keskendin.

Tasavertainen Havainnoin, mistd keskustellaan, Reflektoin havainnointeja

dialogi miten lapsen mielipiteitd ja rytmid kirjoittamalla ylos tulkintoja,
huomioitiin keskustelun aikana, kokemuksia, aistimuksia.
millaisia signaaleja kasvattajilla oli
kuunnella lapsia.

Kirjoitin molemmille laidoille erillddn mitd havaitsin (faktat) ja tulkinnat (perustuen

reflektioihini ja aistimuksiin). Tutkijan on tdrked kyetd ottamaan etédisyyttd omiin

kulttuurisidonnaisiin reaktioihin, jotta kykenee nikemédin objektiivisesti. Samalla on

kuitenkin oltava alttiutta kokea empatiaa kohderyhmaii kohtaan, jotta etnografiaan liittyva

sisdpiirildisen- perspektiivi toteutuu. (Anttila 2005, 344.) Tama tarkoitti sitd, ettd liityin

aineistonkeruun ajaksi osaksi tutkittavaa ryhméa ja heiddn tekemien ja kertomien déreen.

Kiinnitin huomiota kasvattajien kehonkieleen ja dédnenpainoon ldhinné oliko kasvattajien

aanenvoimakkuus rauhallista, sensitiivistd, lempedd, ystavéllistd, huomaavaista tai jos se oli

kiredd, kuivaa, drhdkkdd, ndma kirjasin oikealle laidalle, niihin liittyvén tulkinnallisuuden

vuoksi. Aénensivy on tirked toisen tunteita ja tarpeita seki ajatuksia ilmaistaessa (Rosenberg

2015, 158). Kirjoittaessani edellisid tekijoitd, kiinnitin huomiota samalla oliko muuttuvia
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tekijoitd tilanteessa, kuten enemmén lapsia, enemméin melua kuin aiemmin, joka saattaisi
vaikuttaa kasvattajan olemiseen. Teoriatausta mééritteli havainnointikehikon l&dhtokohtia

valittdvan kohtaamisen piirteiden havainnoimiseksi.

Tilannetekijoitd havainnoin, jotta kykenin hahmottamaan, millaiset tilannesidonnaiset tekijét
saattoivat vaikuttaa kohtaamisiin ja niiden laatuun. Kuvailin muun muassa positioni, lasten ja
kasvattajien lukumaérit, kellonajat ja havainnoinnin kestot, koska syyseuraukset nousevat
myds olosuhteista ja ovat tilannesidonnaisia. Néisti koostin erilliset taulukot (ks. liitteet 1-3).
Yhteyttd havainnoin kiinnittdmélld huomiota, miten kasvattajat olivat lasni, miten 14hella tai
etddlld he olivat lapsista, oliko heidin vélilldnsa ldheisyyttd, lasten silittimistd, kadesta tai
sylissé pitdmistd. Lisdlukeneisuuden jilkeen, pohdin, ettd olisin voinut nimetd yhteyden myds
tunneyhteydeksi, silld tunneyhteys kuvaa tarkemmin sitd viyldi, jonka myo6td empatia ikdén
kuin tavoittaa lapsen. Kiinnitin huomiota kasvattajan ja lapsen vélisessi vuorovaikutuksessa
sithen luodaanko lapseen yhteyttd ennen kuin esitetdéin ratkaisuehdotuksia.

Tunteita ja tarpeita tarkkailin siltd osin, miten lasten tunteisiin reagoitiin ja miten lapset
kertoivat tunteistaan ja tarpeistaan. Keskityin myos etidmmaltd havainnoimaan, millainen
tunneilmasto on (ovatko lapset iloisen, surullisen oloisia, tervehtiessdén toisiaan vai vihaisen
oloisia, ilmapiirin hiljaisuus, meteli, eloisuus)

Empaattinen kuunteleminen luo yhteytté ja empatiaa, jotka puolestaan lisddvit
turvallisuudentunnetta. Toisen kokemuksen élyllinen kuuleminen ja ymmaértdminen ei riitd
empatian valittymiseen ja lisdksi thmisen on oltava ldsnd, jotta voi kuunnella empaattisesti
(Rosenberg 2015, 180, 227, 152—153). Tamén vuoksi havainnoin, millaiset mahdollisuudet
kasvattajilla oli olla ldsné lapsille (istuivatko he lasten kanssa, miten pitkdén, misté
keskusteltiin, kysyttiinkd lapselta, mitd hanelle kuuluu)

Tasavertaista dialogisuutta tarkastelin 1ahinnd, miten lapsen mielipiteitd, ndkemyksii ja
ajatuksia huomioitiin pddtoksenteoissa ja suhtautumisessa lapsen ehdotuksiin, etsivitkod
kasvattajat yhteistd ymmaérrysté lasten kanssa. Intensiivisyys ja varaukseton suhtautuminen
toiseen ldsné olevassa vuorovaikutuksessa toiseen liittyvét eettiseen valittimiseen. Naméa
ndyttdisiviat myos rakentavan tasavertaisuutta kasvattajien ja lasten valilla.

Varjopuheen avulla jdsensin teorialuvussa turvattomuutta, jonka avulla pystyin esimerkiksi

tarkastelemaan kasvatusilmastoa kokonaisvaltaisemmin, ilmenikd keskusteluilmapiirissa
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vaikenemista vaikeista asioista, jos sellaisia tilanteita esiintyi. NVC-mallin

kommunikointitapojen ymmaértdmine auttoivat myds hahmottamaan vuoropuhelua.

Kun olin etddntynyt itse havainnointitilanteesta, siirryin kirjoittamaan rauhalliseen paikkaan

kotiini, kun muistikuvani havainnointitilanteesta oli vield tuoreena mielessa. Tutkin omia

ajattelumallejani koko prosessin aikana, myds silloin, kun en ollut kentilld. Tatd kutsutaan

kokemukselliseksi refleksiivisyydeksi. Tutkijamindd kuvaamalla (reaktioita, pohdintoja,

tunneskaaloja, positioita, kokemuksia, himmennyksid, onnistumisia) avaa ndkymén

refleksiivisyyden problematiikan moninaisuudelle ja my®os sille, millainen merkitys silld on

etnografisessa tiedon tuottamisessa (Lappi 2016, 222). Seuraavassa taulukossa esitetdan

havainnointikehikosta kohtaamistilanteen kuvailu esimerkkiné, kuinka kiinnitin huomiota

esimerkiksi siithen, miten lapsen tunteita ja tarpeita kohdataan.

Taulukko 2: Havainnointikehikon tunteet ja tarpeet

Tunteet
ja
tarpeet

Lapsi protestoi vanhemmalleen eteisessa.
Lapsen vanhempi kivelee edestakaisin, hédn etsii
lapselleen jotakin, jota lapsi tarvitsee ja sanoo
lapselle, katsoen lapsen kanssa yhdessa ensiksi
lokeroon ja sitten reppuun: ” ne eivdt nyt ole
tddlla!” Istun eteisen ja aamiaistilan vilissa,
nikoetdisyys molempiin suuntiin.
'Vanhempi lédhti ja sanoi noin 4 metrin
etdisyydeltd lapselle: ”Moikka ”.
Lapsi jéi lattialle, el enda itke ja katsoo alaspéin.
Toinen lapsi ryhmitilassa samanaikaisesti
pyytédd lisdd puuroa ja maitoa. Kasvattaja
lkdvelee edestakaisin sekd eteiseen katsomaan,
tuleeko lapsia eteisestd, valmiina tervehtimééan
lapsia ja vililld kdvelee takaisin ryhmétilaan
tarjoten lapsille, mitd he pyytévit
aamupalakédrrysta.
Kasvattaja huomasi itkevén lapsen eteisessé ja
seisoo kauempana (n.2-3 m). Hén kysyy
lapselta:
’tuletko sylkyn kautta aamiaiselle?
Hetken péastid, kun kasvattaja ei saa vastausta
lapselta, hdn palaa ryhmitilaan, jossa toiset
lapset istuvat syomassd aamiaista. Toinen
asvattaja saapuu tyovuoroon, kun lapsi yhi
E(stuu eteisen lattialla. Kasvattaja tervehtii lasta ja

Aistin surevan lapsen halunneen tulla
kuulluksi toiveessaan 10ytdé jotain
itselleen tirkedd vanhemman osalta.

Vanhemman &éni painokasta.

Tulkitsin, ettd lapsi hatdéntyi entista
enemmaén, kun vanhempansa kiirehti
tilannetta, ja turhautui itsekin, kun ei
16ytanyt sitd, mitd he etsivdt. Vanhempi
lahti toihin, kun lapsi vield oli pettyneen
ja surullisen oloinen.

Aistin, ettei lapsi tullut riittdvasti
kuunnelluksi omien tunteiden kanssa.
Lapsen nidkokulmasta se, ettd vanhempi
lahtee toihin voi olla jo itsessdédn vaikeita
tunteita heréttéva tilanne. Kun
erohetkeen liittyy erimielisyytta,
kuvittelen lapsen asemaa, miltd hénesti
mahtaa tuntua. Tunnen mydtéituntoa lasta
kohtaan ja surua lapsen puolesta.

Kun kasvattajat puhuivat lapsille, my0s
eteisessd istuvalle lapselle, heiddn
danensdvynsd oli kaiken aikaa rauhallista
ja lempedd, joka vilitti hyvéa tahtoa

lapsia kohtaan.
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sanoo kuljettuaan lapsen vieresti Aistin, ettd kasvattajan on haastavaa
aamupalatilaan, lapsen selkéé kohti: lkuunnella yhti lasta kerrallaan, koska
“pue tossut jalkaan ja tule aamiaiselle.” paikalla oli yli seitsemén lasta ja
Ensimmaiinen kasvattaja tulee uudelleen aamupalatarjoilut olivat meneilldén.
eteiseen, menee lapsen taakse kyykkyyn ja Lapsen kehon jannittyneisyydesta
toistaa: paitellen ja kasvattajan paatoksesti

tuletko sylkyn kautta?” Lapsi on hiljaa. Lopulta nostaa lapsi selésti pdin, pohdin, oliko
kasvattaja nostaa lapsen selédstd ilmaan, lapsen |heiddn vililldnsd yhteyttd, laheisyytta.
lkédet ovat koukistuneena auki, samoin jalat Tédma jaa tulkintani varaan.

kohti ryhmiétilaa.

Kasvattajan kannettua hinet aamiaistilaan, lapsi
istui pdydén dérelld toisten lasten kanssa ja alkoi
kuunnella heidin keskusteluaan.

Lapsen sivukatseesta paitellen, uteliaasti
toisia kuunnellen.

4.5 Tutkimuksen etiikka ja luotettavuus

Ennen tutkimuksen aloittamista anoin virallisen tutkimusluvan kunnalta tutkimuksen
toteuttamista varten. Myonteisen luvan saatuani kunnalta, tein tieto- ja lupapyynnon
tutkimuskohteen esihenkil6lle, joka varmisti tutkimuskohteen vanhemmilta suostumuksen
lasten osallistumiseen osana aineistonkeruuta ja -sisdltod, ldhettden erillisen tiedotteen
vanhemmille. Tutkimusetiikan toteutumista tuki valveilla olo ja jatkuva pyrkimys
tietoisuuteen siitd, mikd on kaikkien parhaan puolella. Eettisyyteen liittyy ymmarrys
hahmottaa, tutkimuksen julkaisemisen vaikutukset sekd yhteiskunnallisesti ja yhteisollisesti
ettd yksilollisesti, jonka vuoksi tutkimusprosessi olikin vaativa seki eettistd ja tietoista
toimijuutta korostava. Pohdin alkuvaiheessa, miten ldsnidoloni tukisi tutkimustilanteen
luonnollisuutta sopimalla tutustumiskdynnit ennen aineistonkeruuta kahdelle eri paivélle.
Havainnointini oli ei-osallistuvaa, mutta eettisyyden vuoksi tervehdin ja kohtasin lapset lasten
puhutellessa minua kesken havainnointia. Myonnén, ettd lasten kannalta olisi voinut lisiti
pidempi tutustumisajanjakso kuin kaksi kdyntid. Tiedusteltuani tutustumisajankohtaa,
kasvattajat kokivat, ettd aineistonkeruu ei olisi mielekisté heti kesdloman jélkeen, kun lapset
vasta totuttelevat loman loppumiseen ja pdividkodin aloittamiseen.

Aineistonkeruun aikana neuvottelin tutkimuskohteen kanssa, havainnointi positiosta, jossa en
héiritse toimintaympériston toimintaa ja kunnioittamalla lasten ja kasvattajien
henkil6kohtaista tilaa. Yhden kerran istuessani pdytddn, lapsi tuli istumaan samaan pdytddn,

siirsin paikkaani etddmmaille ja lapsen kehonkielesti padtellen, timé rentoutti lapsen istumista
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samaan pOytdédn suhteellisen vieraan aikuisen kanssa. Yksi kasvattajista kertoi keskustelun
aikana kokeneensa, ettd lapset kykenivét rentoutumaan yllattavan hyvin huolimatta siiti,
etteivét vield tunteneet minua hyvin, kun tiedustelin, jinnittik6 kasvattajia lasndoloni. Yksi
kasvattajista kertoi keskustelujemme aikana, ettd valilld hineen vaikutti se, ettd hdanen tyotaan
arvioidaan, jolloin ymmarsin kasvattajan kokemaa todeten aineistonkeruun tarkoituksen
pysyvén tutkimusaiheen ymmarryksen etsimisessé. Eettisyys ndkyy kdytdnndssd, kuinka
tutkittavia kohdataan ja kuinka heistd koskevaa tietoa kirjoitetaan tutkimuksessa. Siksi
tutkijan on oleellista pohtia, kuinka menettelee konkreettisissa tutkimustilanteissa. (Kallinen
ja Kinnunen, 2021.)

Esitin aineiston tuomatta esille tilanteessa esiintyvien ihmisten tunnistettavia piirteitd kuten
vanhemman tai lapsen sukupuolta, ikéa, etnisti taustaa tai kasvattajan statusta. Kiinnitin
huomiota anonymiteetin tirkeyteen jo tutkimussuunnitelman vaiheissa ja perehdyin, miten
aineistoa sdilyttéisin. Tallentaessa aineistoa jatin muistiinpanoista kirjaamatta aineistoon
osallistuneiden tunnistettavia tietoja. Aénitin kolmen kasvattajan kiytyji keskusteluja. Koska
thmisen ddni on osa henkildllisyyttd, poistin dénitiedostot tehtyédni tutkimuksen loppuun
varmistuakseni osallistujien loukkaamattomuuden ja kunnioittaakseni tieto- ja
turvasuojalakia. Tutustuin EU:n yleiseen tietosuoja-asetus artikla 5 §. Tdmé nakyy
esimerkiksi tutkimuksen aineiston esittelyn kohtuullisuudessa ja tarkoituksenmukaisuudessa
suhteessa tutkimukseen. Olen kuitenkin jakanut tietoa esimerkiksi aikuisten ja lasten
kulttuurillista, kehityksellisistd ja fyysistd eroista kirjallisuutta kiyttden, koska kontekstin
esittiminen suhteessa tutkimuksen aiheeseen on kuulunut osaksi tutkimusmenetelméén.
Aineiston keruusta sovittiin kaikkien yhteistyokumppaneiden kanssa, sen késittelysti ja
sdilyttdmisestd kasvattajien kanssakdytyjen keskustelujen yhteydessd. Tutkimusmenetelméan
liittyva refleksiivisyys eli omien pohdintojen avaaminen tutkimuksen toteuttamisen eri
vaiheissa lisdsi tutkimuksen ldpindkyvyyttd. Tutkijan tieteenfilosofisella suuntauksella on
merkitysta tutkimuksen luotettavuuteen ja laatuun. Oman ihmis- ja maailmankuvan seké
uskomukseni tunteminen tukivat ymmarrysténi ja suuntia etsid tietoa, joka sopii
maailmankuvaan, joka edistéisi vilittdmisen ja turvallisuuden tukemisen ymmartdmistd. Olin
myos lukenut ja opiskellut aiemmin psykologian ja kasvatuspsykologian perusopinnot.
Tiedon esittiminen objektiivisesti edellytti tietoiseksi tulemista voimakkaasti kantaa ottavista
ilmaisuista sekd niiden hiomisena neutraaliin muotoon. Eettisend pidin pohdittavan myds

lasten asemaa tehdesséni tutkimusta varhaiskasvatuksessa. Lapsi on kehitysvaiheiden vuoksi
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tilanteessa, jossa hdn ei ymmarrd, mihin hédn osallistuu. Kun lapsi on kehitysvaiheeltaan
kykenemiton péaattdmain, vanhempi padttad lapsensa puolesta. Padasiassa keskityin
havainnoimaan kasvattajien toimintaa ja heiddn kertomaa. Pdiviakodin esihenkil6 oli vélittanyt
vanhemmille erillisen tiedotteen vanhemmille osallistumisluvan varmistamiseksi ja esihenkilo
ilmoitti vanhempien suostumuksen, jonka jilkeen aloitin aineistonkeruun. Tutustuin European
Early Childhood Education:n (EECERA) eettisiin ohjeistuksiin, jotta pystyin sisdistiméaén
tutkimustiedon varhaislapsuuden ndkokulmasta. EECERA:n eettiset sadnndt madrittavit
odotukset eettiseltd kiytokseltid, jota odotetaan varhaislapsuuden tutkijoilta, kiyttdessdin
erilaisia ldhestymistapoja. Varhaislapsuuden tutkijoilta odotetaan etiikan kunnioittamista
suhteessa lapseen, perheeseen, yhteisdon ja yhteiskuntaan. Ihmisten arvokas, kunnioittava ja
herkkétunteinen kohtaaminen ennakkoluulottomasti, tutkijan oman aseman tarkastelu ja
kulttuurien ja yksiléiden erojen ainutkertaisuuden huomaaminen ja vallan antaminen kaikille
tutkimuskohteessa olevien osallistua niin pitkdén, kun tarvitaan, katsotaan siséltyvén eettisiin
periaatteisiin. (Bertam, Pascal, Lyndon 2024, 6-11.) Luin tutkimusprosessin aikana paljon
sisdistddkseni olemassa olevaa tietoa monindkokulmaisesti, eri tieteenalojen moniarvoisuutta
ja koin ymmartivini tutkimusprosessin monimutkaisuuden pysymalld sille avoimena. Kehitin
informatiivista ja ainutkertaista tietoa arvostavasti olemassa olevia tietoldhteitd kohtaan.
Tutkimuksellani pyrin laajentamaan ymmarrysté vilittdvin kohtaamisen ja turvallisuuden
yhtendisyytté ja niiden merkityksid varhaiskasvatuksen kontekstissa. Esitin tutkimustulokset
huolellisesti ja suoraviivaisesti, joka ei ollut valikoivaa, rajoittavaa tai tuomitsevaa ja pyrin
kiinnittdmadn huomiota tdhin myos tutkimusongelman asettelussa ja metodologian valinnassa
sekd koko prosessin ajan. Minulle oli etuoikeus tuoda esille erilaiset ndkokulmat keskusteluun
keskenddn tutkimuksessa ja pyrin toteuttamaan tétd parhaani mukaan. Jisensin
tutkimuskysymysté palvelemaan yhteytti teoriataustaan ja aineistoon selkeyttimalla sitd,
editoimalla tekstid ja lukemalla lisdéd. Kaikki edelld mainitut osa-alueet liittyvit EECERA:n
eettiseen ohjeistukseen. (Bertam, Pascal, Lyndon 2024, 6—11.) Tuloslukuja analysoimalla
kiinnitin huomiota sithen, miten tuon tulkintani esille, ottaen huomioon ylitulkinnallisuuden
tuomat ristiriitaisuudet. Tutkimuksen aihe koski vélittdmistd, jonka takia luonnollisesti pohdin
toimintatapojani vélittimisen nidkokulmasta. Noudatin tutkimuseettisen neuvottelukunnan
(TENK) tutkimuseettisid kaytintojd. Nama liittyvat tutkimusprosessin huolellisuuteen ja
tarkkuuteen seki tutkimustulosten tallentamisen, esille tuomisen ja tulosten arvioinnin

vaiheissa seké ldhteiden kayttoon (TENK 2023). Kédytin kaikkiaan tiedonhakuldhteini
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perinteisid viylid ja teoreettisia viitekehyksid varten myos paédteoksia. Olin myds monen
uuden asian dérelld yhteiskunnan digitalisoitumisessa. Olin ennen gradutyon aloittamista
kuunnellut NVC-mallin kehittdjan luentosarjoja sekd Noddingsin henkilokohtaisen
haastattelun, jolloin teoreetikoiden ajatusten kuunteleminen vahvisti késitysténi teorioiden

yhteensopivuudesta keskendin.

4.6 Aineiston analyysi

Etnografinen analyysi ei avaa pelkéstadn tutkimusaiheen ilmiotd vaan pyrkii ymmaértimééan
sitd jasentdmalld ilmioon liittyvid keskindisid suhteita (Anttila 2005, 293). Ajattelen, ettd tima
nikyy tutkimuksessani sen selvittdmisessd, millainen yhteys lapsen turvallisuuden
vahvistamisella on kasvattajien ja lasten vilisten viélittdvien kohtaamisten toteutuessa sekd
16ydettydni ymmaérrystd varhaiskasvatuksen toimintaympériststé ja ndiden vaikutustekijoita
kohtaamisten laatuun. Ei ole yhti oikeaa keinoa tehdi etnografista analyysia (Viitala 2014).
Tutkielman analyysi on temaattinen. Teemaa voidaan tutkia pinnalta syvemmalle, jota
kannattelee teoria ja ilmidnd, joka toistuu kasvatustieteellisessd tutkimuksessa. Aineistosta
nostetaan merkityksellisid teemoja tutkimuskysymyksiin vastaten ja vertaillaan niitd
keskendin. (Terds & Toiviainen 2014, 85-86) Teemoittelussa on samankaltaisuutta Braun ja
Claran teema-analyysin kuudessa vaiheessa. Aluksi aineisto litteroidaan, luetaan yha
uudelleen lédpi, systemaattisesti tunnistetaan relevantteja teemoja, jotka kootaan yhteen, jonka
jalkeen teemat selkeytetddn ja ne médritelladn, jonka jilkeen lopullinen tutkimusraportin
kirjoittaminen yhdistetddn teoriaan ja kirjallisuuteen. (Terds & Toiviainen 2014, 86.)
Analyysivaiheeni kuitenkin alkoi luonnollisesti pdiviakotiryhmissd, joka on alustavaa
analyysivaihetta. Analyysi alkaa jo kenttdvaiheessa. On vaativaa toteuttaa aineistonkeruu ja
analyysi samanaikaisesti. Viitala painottaa, ettd etnografisen tutkimuksen analyysi tulisi edeté
ja tarkentua asteittain. (Viitala 2014.) Etddnnyttydni aineistonkeruusta ja litteroinnin
tyOvaiheista aloitin varsinaisen analyysin, joka toteutui lukemalla havainnointikehikkoani,
lukemalla aineistoa kokonaisuutena ja lopuksi kirjoittamalla havainnointini tuloslukuihin
hyodyntien kasvattajien kertomaa keskusteluista. Analysoin aineistoa abduktiivisella
paittelylld eli aineistosta nousevin teemoin, etté teoriasta nousevien teemoihin peilaten. Naitd

vuorotellen analysoin aineistoa luodakseni ehjian kokonaisuuden. Tutkimusaineiston,
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todellisuuden ja teorian keskindinen yhteys on tarkedd. Tutkijan tehtdvin on niin sanotusti
vaeltaa edestakaisin teorian ja datan vélilld hyvan lopputuloksen saavuttaakseen (Anttila
2005, 279). Ottaen kuitenkin huomioon, ettd etnografisessa analyysissa on etsittdva ja
16ydettéva sellaisia kdsitteitd, jotta ymmartdisimme, millaisista ilmidistd on kyse ja
tdrkedmmin, mitd on kuin miksi on. Tutkimustiedon luotettavuudelle uskollisena minun tuli
olla herkkina teoriataustojen ja aineiston keskindisessd peilaamisessa toisiinsa. Siksi sopiva
etdisyys ja ldheisyys analyysissa oli tarkedd. On silti tdrkedd uskaltaa nostaa omia ndkokulmia
esille, silld muuten jokin tuore ndkdkulma saattaa jadda hyodyntdmaitta. (Anttila 2005, 308).
Analysointitaidon avulla mieli terdvoityy (Khrisnamurti 2012, 69). Seuraavat teemat nousivat
konstruoituani aineistoa havainnointikehikon osa-alueisiin soveltaen. Havainnointikehikon
teemat sisélldllisesti varhaiskasvatuksen todellisuuteen nidhden tarkentuivat ja laajenivat
seuraaviin kokonaisuuksiin:

Taulukko 3: Kasvattajien ja lasten vélisten kohtaamista kuvaavat teemat

TEEMAT

Lapsen tunnetarpeiden tunnistaminen ja kohtaaminen

Yhteyden ja ldheisyyden merkitykset

Lapsen empaattisen kuuntelemisen merkitys

Kuulumisten jakaminen

Siirtymien saumakohdat ja vanhemmasta eroaminen

Lasten huomiointi tasavertaisena

Lasten fyysisten tarpeiden tdyttdminen

Hektisyyden problematiikka ja lapsen kohtaaminen nykyhetkesti
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5 Tulokset

5.1 Havainnointitilanteita: Tunteiden ja tarpeiden tunnistaminen ja
kohtaaminen

Lilli 1 oli istunut reilu 15 minuuttia aamiaispdydén dérelld. Sijainen oli ollut saman poydin
adrelld, kun toinen kasvattaja jakoi ruokaa aamupalakérrysté tulijoille ja otti vastaan lautasia,
kun toiset lapset toivat astiat.

Lilli 1:n ndhtydén didin yllittden eteisessd, hin alkoi itkeméédn. Kasvattaja sanoi rauhoitellen
ja rauhallisesti:

"diti toi vaan kirjan.”

Lilli 1 nousi pdydésta ja juoksi didin luokse. (Liite 1) Péattelin, ettd Lilli 1:114 oli tarve olla
didin kanssa ja kaipasi ensisijaisen kiintymyssuhteensa luo. Kasvattaja kunnioitti lapsen ja

vanhempansa erohetkeen liittyvdi ajan tarvetta ja lapsen tunteita. Kasvattaja auttoi lapsen

tuolista alas, kun lapsi juoksi didin luokse.

Ihminen on haavoittuneessa tilassa surua niyttiessiin, jonka vuoksi kasvattajan kyky eldytya
Lilli 1:n tunteisiin ovat tirkedssd asemassa turvallisuuden vahvistamisessa ja vélittimisen
ndkokulmista. Turva syntyy korjaavista emotionaalisista tilanteista ja ikd4n kuin kysyy
toteutuakseen, voiko kasvattajaan turvautua koko olemuksellaan? (Sinkkonen ja Kalland
2005, 35-39). Téssa tilanteessa Lilli 1 turvautui ditiinsa.

Aiti tuo lapsen takaisin pdydin ireen.

Koska olin noin 6 metrin etdisyydelld tilanteesta, en saanut vanhemman sanoista selvaa,
hianen kehonkielensi viesti, ettd hian halusi rauhoittaa lastaan jd&méaéan hyvilla mielella.
Leikkisyys ja johonkin toiseen asiaan huomion kiinnittiminen ndytti tuovan hetkellisesti
lohtua Lilli 1:lle. Havaitsin, ettd Lilli 1:n kasvot olivat mutrulla didin ldhdettyé ja ilahtuivat
kddnnettyddn padn ikkunaa kohti vilkuttaen vield kerran didilleen. My0Onteiset tunteet
kertoivat, ettd hdnen tarpeensa yhteyteen &itiin hyvéstelyn aikana ja ndyttiytyi tdyttyvén.

Ihmiset kokevat yleensd myOnteisid tunteita, kun heidén tirkeét tarpeensa ovat tiyttyneet.
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(Rosenberg 2015, 85). Tdméan vuoksi kiinnitin myds huomiota kasvattajien toiminnan lisaksi
lasten kasvojen ilmeisiin ja kdyttdytymiseen, vaikka fokukseni oli kasvattajien toiminnassa
padasiassa.

Tulkitsin tilanteen rauhoittuneen. Kasvattaja istui lapsen viereen. POydén dérelld toinen lapsi
kertoi jotakin, jota en kuullut, koska istuin sen verran kaukana. Kasvattaja vastasi toisen
lapsen sanomaan “aijaa” ja nousi pOydastd. Han meni kérryn luokse, joi hiukan teekupista ja
pian kysyi lapselta rauhallisesti:

” Oletko valmis? Juo maito ja tuo astiat, ldhetddn kohta ulos”.

Lilli 1:n surun esille tuleminen kertoi tunneyhteydesti ja turvallisesta siteestd vanhempaan.
Aiti on usein lapselle liheisin ja tirkein kiintymyssuhde (Bowlby 1973, 21). Lilli 1 oli jo
eronnut didistd kerran, jonka myo6té tulkitsin didin yllattdvan ndkemisen 15 minuutin jilkeen
eteisessd nostavan Lilli 1:n todellisen kokemuksen — vanhemman ikévén ja turvallisen tutun
yhteyden tarpeen esille. Keskustelusta vakiokasvattajan kanssa mainitsin kyseisen

kohtaamisen ja siihen liittyvét tulkintani. Kasvattaja kuvasi todellisuudestaan késin tilannetta:

Muistan joo. Nyt md muistan. Se oli omituista, koska sitd ei hdnen kohdallaan oikeastaan
ikind tapahdu kyseisen lapsen kohdalla. Ei oikein sitd ikdvdcdkddn niin kuin tuo esille.
Kylldhdn se silleen tietylld tapaa oli outoa ja sitten tuntui pahalta, ettd mietti, ettd onko
lapsella joku lisd harmi, mutta sitten ajattelin, ettd annan ihan sille didilld ja lapselle sen
oman ajan ja sitten hdn tulikin sieltd taas iloisena ja vilkutti didille ja jdi siihen syomddn.
Mutta onneksi tilanne meni rauhassa ohi, mutta se oli omituista, kun yleensd ei sellaista
tapahdu. Meilld oli oman kirjan pdivd niin diti toi sitten sen oman kirjan. Toisaalta se oli
ihana ele, mutta sitten olisin voinut itsekin siind hetkessd ohjeistaa ennen kuin tulee, ettd
vaikka jdttdd siihen sen kirjan, ettei endd vdlttamdttd tule ndyttdytymdcdn, kun totta kai se on
lapsellekin, ettd diti ldhti, mut diti tuli takaisin ja sitten taas diti ldhtee, ettd se on semmoista
koko ajan irti pddstdmistd uudestaan ja uudestaan.

Kiinnitin huomiota siihen, ettd kasvattaja kertoi, ettei Lilli 1 tuo ikévainsé yleensd esille.
Kasvattaja kuitenkin jatkaa kertomalla myohemmin keskustelussamme, ettd hédn pitd lapsen
ikdvén tunteen tukemista tdrkedna, joka viestii kasvattajan empaattisesta suhtautumisestaan.
Hén myos tunnisti lapsen ikdvén ja tarpeen auttamalla hénet pois tuolista kunnioittamalla
lapsen ja vanhemman vélistd tunnesidettd. Toisen kokemuksen kunnioittava ymmértiminen
on empatiaa (Rosenberg 2015, 166). Vilittdmisen ihanne on toimintaa suhteessa, tarpeiden
tunnistamista ja niihin vastaamista maailmassa, jossa ylldpidetdin yhteyden verkkoa siten,

ettei kukaan jié yksin (Noddings 2013, x)
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Perusturvallisuuden ndkokulmasta lasten tunteiden hyviksyminen ja tarpeiden tunnistaminen
sekd niihin vastaaminen on yhteydessi turvallisen kiintymyssuhteen rakentumisen kanssa.
Yhteison ilmapiirissd vallitseva tila, jossa kaikki yhteison jdsenet voivat sanoittaa ajatuksiaan,
tunteitaan, huoliaan ja kysymyksidén kokien, ettd se on turvallista, mairitelldén psykologisen
turvallisuuden ominaisuudeksi. Voi ottaa riskin ja ndyttdi, mitd todella ajattelee, tuntee, missa
kokee epavarmuutta ja mitd pitda toisten tekemissd huolenaiheina. (Mustajoki 2023, 96.)
Kasvattaja osoitti keskustelussamme ymmartdvansd vanhemmasta irti padstimisen lapsen
kokemusmaailmasta késin sensitiivisesti ja halusi suojella lasta lisdpettymyksiltd didin
lahtiessd uudelleen, joka viestii kasvattajan vilittdmisesta.

Eroamisesta syntynyt menetyksen tunne on tirkeé sanoittaa lapsen kanssa. Kasvattaja kertoi,
ettd lapsi ei yleensd avaudu ikdvésti, ja pohdin, johtuuko tima4 siitéd, ettd lapsi kokee olevansa
silti turvassa, joka kuitenkin jai tulkintani varaan. Lapset ovat myd6s tunnedlykkaita,
kykenevit tunnistamaan ja sanoittamaan omia tunteita ja tunnistamaan niité toisissa (Kongés
2019). Lasten voi olla myds vaikeaa sanoittaa ikdvaansa, joka liittyy suruun. Tdmai voi
haastaa vilittdvien kohtaamisten toteutumista, silld vaédrinkésitysten vélittymisen
mahdollisuuksia on tdlloin enemmaén.

Tahin ndhden korostuu kasvattajan kyky virittdytya lapseen pehmedlla elekielelld, jonka
havaitsin olevan pédosin rauhallista, neutraalia ja lempe#i kasvattajien olemisessa. Ainensivy
on tarked toisen ajatuksia ilmaistaessa (Rosenberg 2015, 159). Sanoin kaikkea ei voi osoittaa,
riittdd, ettd on lasnd myotatuntoisesti (Mustajoki 2023, 73). Lapset puolestaan ndyttavét
tunteensa elekielin, kun todella sattuu ja on riemun aihetta, mutta voivat oppia myos
tukahduttamaan tunteensa, mikéli eivét koe, ettd tunteelle on sylid. Tunteista jakaminen ja
niiden ndyttdminen on luottamuksen osoitus kasvattajaa kohtaan.

Lasta kannustetaan avoimuuteen olemalla hdnen maailmansa kiinnostuneita, lapsen
avoimuutta arvostamalla ja kiittdmalla. Kaikkien lasten henkisen ja emotionaalisen
turvallisuuden kokemusta vahvistaa kasvattajan elekieli. (Kongés 2019.) Tama nikyi
esimerkiksi kasvattajien rauhallisista ddnenpainoista ja lempeiden katseiden vilityksella.

On luonnollista lapsen tuntea surua paivékotipdivin alussa, kun joutuu eromaan
vanhemmastaan, vanhemman ldhtiessd tyohon. Kun lapsi pdivittdin menettdd vanhempansa
jaadakseen paivdkotiin, lapsen suru on vastaus tdhén. Siksi aikuisen ldsnédolo lapselle muuttuu
entistd tarkedmmaksi tarjoamalla lapselle oikeuden olla surullinen sen aikaa, kun hén siti

suremiselleen tarvitsee (Pulkkinen 2023).



44

Toisen aamun aikana kiinnitin huomiota eteisessé erdén vanhemman laskeutuvan lapsensa
tasolle polvilleen hyvistellakseen hinet (ks. Liite 2). Hén sanoi lapselle, ettd hin haluaa
hyvéstelld lastaan, koska hinelld tulee hdnta ikdvd. Huomasin lapsen astelevan hymyillen
ryhmatilaan aamiaiselle, isénsé kiireettoman hyvistelyn jdlkeen. Kun lapsi huomaa aikuisten
tuntevan iloa ndhdessdin heidét, tima viestii lapselle olevansa rakastettava ja toivottu. Ilo

kuuluu myonteisiin perustunteisiin, joka viestii, etti jotkin tirkeét tarpeet ovat tayttyneet.

5.2 Havainnointitilanteita: Yhteyden luomisen ja laheisyyden
merkityksista

Kysyin kasvattajalta, miké héntd rauhoittaa, kun lapsi esimerkiksi itkee ja hin vastasi:

No md tykkddn useasti mennd just siihen lapsen tasolle ja useimmiten vield otan esimerkiksi
syliin, ettd istun siihen, ettd lapsi pddsee syliin ja ihan vaan sitd se on monesti. Md oon
huomannut, ettd se auttaa ihan vaan ettd hdn on sylissd ja md piddn helldsti kiinni, ettd hén
on turvassa ja siind. Md en oikein tiedd, mikd mua rauhoittaa. Aina pyrin vaan siihen, ettd
ndytdn lapsille sen, ettd ei ole mitddn hdtdd. (Liite 1)

Ymmarsin, ettd kasvattaja saa kiinni omista tunteistaan ja tarpeistaan, hintd rauhoittaa se, etti
lapsi rauhoittuu. Tunnistamalla omia ja toisten inhimillisid tunteita ja tarpeita, kannamme
vastuun niisté ja tulemme yhteyteen itsemme kanssa, jota Rosenberg kutsuu tunnevapaudeksi
(Rosenberg 2015, 56-57). Havainnoin kasvattajan olleen rauhallinen, tulkitsin samalla, ettd
surun ndkeminen lapsessa herittdd aikuisessa huolta. Kasvattajan hyviksyva asennoituminen
lapsen tunteita kohtaan osoitti, ettd kasvattaja tahtoo tukea lapsen tunteiden sditelyd, ilmaisua
ja ymmartda tunnetaitojen merkityksellisyyden.

Lapsi tarvitsee rauhoittelua ja rauhoittumisessa tukea. Tunteensditelyd rakentaa aikuisen
tunteita sanoittava ja sddteleva puhe (Cacciatore ja Puura 2022.) Jatkoin kysymalla,

rauhoittuuko kasvattaja, kun lapsi rauhoittuu:

Joo, siis totta kai, kun sen tavallaan huomaat, ettd nyt saat sen ilmastua, ettd kaikki on hyvin,
ettd ei ole mitddn hdtdd, ettd ikdvd saa olla ja just paljon nimedn niitd tunteita lapsille ja ettd
ne ovat normaaleja ja niitd tulee ja niitd saa tulla. Tykkddn nimetd niitd lapsille ja lapsetkin,
kysyykin aina, ettd mikds tunne minulla nyt on ja olen huomannut, ettd ne ottaa siitd
semmoisia vinkkejd sitten.
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Kasvattaja tuo esiin lapsen itseilmaisun tirkeyden sallivuuden hengessa. Itseilmaisun
kuunteleminen myotieldvésti, tukee yhteyden ja empatian kokemista.

Lapsen itsemyotéitunto kehittyy hdnen kokiessaan kasvattajan empaattisen suhtautumisen
hianeen. Pysytellessaimme empaattisina tarjoamme toiselle mahdollisuuden ilmaista itseddn
(Rosenberg 2015, 167). Kun lapset saavat aikuiset osaksi omaa todellisuuttaan, he tekevét
vilittdmadsti aktiivisia suunnitelmia, miten saisivat timén onnistumaan uudestaan. Lapsille
merkitsee paljon, ettd he saavat ndyttdd aikuisille, miti osaavat, he ndyttavit myds avoimesti
haluaan olla yhteydessa aikuisen kanssa. (Kongis 2019, 172.)

Aikuinen suhteessa lapseen on pitkd lapseen ndhden. Kun kasvattaja asettuu lapsen tasolle
fyysisesti, on aikuisen ja lapsen helpompi saada toistensa kertomasta selvéa, joka luo yhteytta
ja parantaa keskindistd ymmartamistd. Lapsen on myds helpompi kuunnella aikuisen ohjeita,
kun molempien katseet kohtaavat.

Kasvattajat jakoivat myds, ettd haastavissa vuorovaikutustilanteissa kollegojen tuki on
tarkedd. Empaattista yhteytti toiseen on helpompi luoda, kun saa itse empatiaa (Rosenberg
2015, 167).

Rosenberg (2015) kannustaa arvaamaan toisen kokemia tunteita, mutta ei sanoittamaan niitd
kuin tietdisi varmaksi toisen todellisuutta ennen sen kuuntelemista. Lapsi saa néin
kokemuksen oman todellisuutensa parhaana asiantuntijana, joka on toista kohtaan
kunnioittavaa ja vahvistaa yhteyden rakentumista. (ks. lisdd Rosenberg 2005, 12-16.)
Ydinperiaatteena on keskittdd huomio molempien osapuolten inhimillisiin tarpeisiin oman
mielipiteen tai tilanteesta tehdyn tulkinnan sijaan. (Arieli ja Armaly 2022.)

Yhteyden rakentumista helpottaa kuunteleminen ja toisen sanoman heijastaminen takaisin
tilanteesta, mité toinen kertoi, tekeméll4 tilaa jakamiselle tai hetken aikaa vaan olla vieressa
ilman ratkaisuehdotusten ehdottamista. (Rosenberg 2015, 166.) Tama ei ole
paiviakotiympéristossd helppoa, lapsimdirdn vuoksi. Yhden kasvattajan kertoman perusteella
yli 15 lapsen kanssa voi olla hetken aikaa kaksi aikuista, sen vuoksi, ettd lapset ja kasvattajat
tulevat aamulla porrastetusti pdivéakotiin.

IIman, ettd on toiselle ldsnd, ei voi kokea yhteyttd ja ilman yhteyttd empatian on vaikea
valittyd. Lasndolo auttaa myds kykyyn havainnoida, mité tilanteessa on todellisuudessa
tapahtunut, jos lasten vilille syntyisi ristiriitoja. Ndin vélittdvd kohtaaminen voi toteutua vield
varmemmin, silld tulkinnallisuus lisé4 riskié, ettei toinen koe tulevansa tiysin ymmaérretyksi

ja kuulluksi. (Rosenberg 2015, 62.) Mitd pienemmisté lapsista on kyse, lapset ovat
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malttamattomampia odottamaan tai kielellisesti kertomaan (Nurmiranta, Leppamaéki ja
Horppu 2009, 45).

Lapselle ldheisyyden ja sylin tunteminen vahvistaa myos lapsen yhteyden ja tdtd kautta
turvallisuuden kokemista, lapsen kehon omistajuutta kunnioittavalla tavalla. Kerroin
kasvattajalle, ettéd kiinnitin huomiota lasten ja kasvattajien viliseen véhdiseen fyysiseen

laheisyyteen ensimméisen aamun aikana. Kysyin hédneltd, mitd hédn ajatteli havainnoinnistani:

Oon kiinnittdnyt huomiota, ettd meilld on tietyt lapset, jotka sen niin kun tavallaan tarvitsee ja
saakin sitten siind suuremmalla tavallaan todenndkéisyydelld. Md edelleen vertaan tdihdn
kiireeseen, joka on tosi ikdvdd, ettd siihen joutuu vertaamaan, mutta jos lapsia on vaikka 15
aamupalalla niin meitd aikuisia on vaan 1-2, ettd sitten yrittdd kdydd vihdn kaikkia, ettd
sitten yrittdd siind kun ne lapset tulee niin sitten sanoa sen huomenta ja tavallaan antaa
ihanan vastaanoton ja toivottaa mukavaa pdivinjatkoa myos eikd vaan huoltajalle ja, ettd se
on ikdvid kun ei kerked kaikkien luokse vdlttamadttd siind aamupalan hetkessd ettd sitten se
toteutetaan muissa ajankohdissa, kun ulkoa tullaan.

Kasvattaja kertoi, ettd suurella todennékoisyydella lapset saavat tarvitsemansa ldheisyyden.
Kasvattaja, joka vastasi aamupalan jakamisesta, meni tunnelman rauhoitettua istumaan
pOydédn ddreen lasten kanssa. Kun lapsilta loppui juoma, hén joutui taas tarjoamaan lapsille
aamupalaa vuoron perdén. (Liite 3).

Sylin, 1dheisyyden ja kosketuksen merkityksen lapsen turvallisuudenkokemiselle ovat
merkittdvit. Huolenpito lapsen ndkdkulmasta tarkoittaa sitd, ettd kun hénté pelottaa, hin tietda
varmaksi missd on syli, jonka luokse juosta. Kasvatusasenteita voi olla olemassa kuten
sellaisia, ettei lapsia tulisi ottaa syliin aina, kun pyytévit silld muuten he oppivat aina
jatkuvaan sylissd oloon. Riittidvé sylissd oleminen ajan myo6ti vahvistaa
turvallisuudenkokemusta niin, ettd sylissid oleminen luonnollisesti vihenee ilman painostusta.
(Cacciatore ja Puura, 2022.) Lapset, jotka kiintyvit turvallisesti voivat luottaa aikuisen
tarjoamaan tukeen (Nurmiranta, Leppamaki, Horppu 2009,48).

Kiinnitin erityisesti toisen aamun havainnoinnissa huomiota sithen, ettd yli kolme lasta halusi
esitelld uusia tossuja, vaatteitaan ja yksi kelloaan. Lapsi ndyttdd uudet tossut ja kasvattaja
eldytyy dénekkéésti sanomalla: ” vau, mitkd tossut!”” Toinen lapsi ndyttdd uutta kelloa, jota
muut lapset katsovat kaukaa ja kommentoivat. Kasvattaja huomioi lapsen uuden kellon ja

sanoi: “onpa hieno”. (ks. liite 2.) Ihmisen hakiessa huomiota, ihminen hakee oikeastaan

yhteyttd, jossa tunnistaa olevansa olemassa (To6lli 2024, 244).
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5.3 Havainnointitilanteita: Lapsen empaattisen kuuntelemisen tarkeys

Ovi on raollaan. Eteinen on aamiaishuoneen toisella puolella.

Paikalla oli aluksi kahdeksan lasta aamiaisella, kolmella poydalla jaetusti.

Lilli 2 istuu yksin saman pdydén ddrelld, jossa istun havainnoimassa. Hén kertoo déneen
kotieldimestdén ja yhtdkkid pienen tauon jdlkeen:

” on isdd ikdvd . Toistan ddneen mydtatuntoisesti:

”Sinulla on ikdvd isddsi.”

Lilli 2 vastaa: “niin.”

Tulkitsin, ettei Lilli 2 saanut riittdvésti huomiotani, silld tietokoneeni, johon kirjasin
muistiinpanoja. Myotdelin lapsen ikdvéa toistamalla, mitd kuulin lapsen kertovan. Huomasin,
ettd minulle tuli vaivaantunut olo. Tavallisen pdivdkotityopdivéin aikana kasvattajan positiossa
olisin antanut enemmain aikaa lapsen asian kuuntelemiselle. Olin tilanteessa, jossa toteutin ei-
osallistavaa havainnointia, joka hetkeksi loi ristiriidan mieleeni, tulisiko minun keskeyttaa
havainnointi kokonaan ja olla lapsen kanssa lisdd. Keskityin lapseen hetkeksi.

Kysyin lapselta:

Tuleeko isdsi hakemaan sinut pdivdikodista”, johon lapsi vastasi:

isd tulee hakemaan ja jatkoi puuron syOmisté lautasta kohti katsoen. Hetkeksi jdin
odottamaan, haluaako hin vield kertoa jotakin katsomalla héntd kohti, mutta jatkaessaan
puuron syontid tein tulkinnan, ettd hinelle riitti, ettd sai ilmaista tunteensa niin, ettd joku
kuunteli. Koetin olemukseni kautta vilittdd myotiatuntoa lapselle mutta koin, ettd nopeasti
kysymélla, tuleeko isd iltapdivilld hakemaan (muistuttaen hinti siitd, ettd isd tulee pian, joka
mahdollisesti rauhoittaisi hdntd) Pohdin jélkikéteen, ettd empaattinen kuuntelu olisi vélittynyt
lapselle kokonaisvaltaisesti esimerkiksi kysymalla:

’

” Haluatko kertoa siitd lisdd... ” vahvistaen tunneyhteyttd ja empatiaa syvemmin lapsen
kokemusta kohtaan. Keskustelu olisi ndin voinut syventyé, lisdd merkityskerroksia paljastaen.
NVC malli perustuu oletukseen, ettd ndin ihmiset pddsevit yhteisymmarrykseen toisin kuin
ratkaisujen nopea etsiminen. (Arieli ja Armaly 2022.) Toinen mahdollisuus on, ettd Lilli 2:lle
riitti, ettd toistin hinen kertomansa tunteen déneen. Yhti lailla empatian vélittymiselle on
tarkedd, ettei uppoa liikaa lasten tunnereaktioihin omasta hadéstdin kdsin. Rauhallisuus

rauhoittaa myds lasta. Silloin vierelld oleminen voi riittdd, eikd sanoja tarvita.
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Kasvattaja nousi viereisesti poydasta ja tuli lapsen luokse huomatessaan vuoropuhelumme
Lilli 2 kanssa. (ks. liite 1) Lilli 2 kertoi kasvattajalle my0s saman asian lemmikistdan.
Kasvattaja seisoi ja myotéeli lapsen kertomaa eleilldédn ja ilmeillddn. Havaitsin, ettd kasvattaja
osoitti myotituntoa lasta kohtaan tarjoamalla lapselle aikaansa.

Toisessa havainnointitilanteessa lapsi ei saanut asialleen kasvattajalta riittdvésti huomiota
vuoropuhelun aikana. Lapsi kertoi jotakin leikistddn ulkona ja kompassista, joka on ulkona,
osoittaen ulospédin ikkunaa kohti. Kasvattaja kuuli ja sanoi kiirehtien:

” te voitte sitten leikkid silld ulkona”, johon lapsi vastasi painokkaasti:

“mutta se on ihan oikeasti olemassa,” silmit suurina ja ilme vakavana. (ks. liite 2.)
Havaitsin, ettd kasvattajan mahdollisuus viipya vuorovaikutustilanteessa haastoi lasten ulos
ohjaaminen. Pienille lapsille egosentrisyys on ominaista, jonka vuoksi lapselle on vield
vaikeaa erottaa omia ajatuksia ja tunteita toisista (Pulkkinen 2002, 114). Tdma haastaa
kasvattajien mahdollisuuksia kuunnella yhté lasta pitkdén. Vastavuoroisuus on yksi osa
vilittdmisen etiikan toteutumista. Eettisessd vilittdmisessd kasvattaja tuntee myotétuntoa
vilitettdvdd kohtaan ja siirtyy motivaatiossa eteenpdin. Kun vilittidvi kasvattaja
vapaaehtoisesti sivuuttaa omat intressinsé ja kohtaa vilitettdvan yrittden ymmaértad timén
olosuhteet, tapahtuu motivaatiosiirtyma. Motivaatiosiirtyméan aikana esimerkiksi vélitettavan
vaikeudet, realiteetit ja vaatimukset voidaan ymmartdi hinen ndkdkulmastansa. (Adhikari,
Saha ja Sen 2023, 200-201.) Lapsen painokkaan vastauksen perusteella ndytti silté, ettd lapsi
kaipasi lisdd ymmarrystd kiinnostuksenkohteistaan ulkopihan lelujen suhteen.

Péivien aikana lapsi saattaa kohdata monia aikuisia, jotka kysyvit jotain. Pdivikotiarjessa
kasvattajilla ei ole aina riittdvésti mahdollisuuksia kohdata ldsné olevasti ja kuuntelevasti

lapsia (Roos 2015, 162; Kyronlampi-Kylmanen 2007, 156)

5.4 Havainnointitilanteita: Kuulumisten jakaminen ja tasavertaisuus
keskusteluissa

Toisena aamuna, Lilli 3 kertoi kasvattajalle, joka istui hdnen ja muiden lasten kanssa saman
pOydan &érella:
“en saanut unta yolld ja kaikki oli hereilld aamulla™.

Kasvattaja kuuntelee, katsoo Lilli 3 kohti ja toistaa hdnen kertomaa, muistuttamalla:
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sitten lopulta sait unta kuitenkin”. (ks. Liite 2).

Kiinnitin huomiota, ettd kasvattajan jalat eivit ole pdydén alla, hén istuu sivuttain valmiina
nousemaan, joka viittasi vaikeuteen varhaiskasvatuksen aamuissa pysytelld pidempéén
vuorovaikutustilanteessa lasten kanssa ruoan jakamisen vuoksi. Pian edellinen kohtaaminen
keskeytyy, kun toinen lapsi on valmis aamupalan kanssa ja kasvattaja opastaa vessaan ja
lahtee pois lasten vuorovaikutustilanteesta, jotka avautuivat younista pdydan adrelld. Toinen
ja kolmas lapsi liittyi keskusteluun kertomaan younista Lilli 3:1le, jolloin lasten vélille syntyi
keskindistd jakamista, yhteyttd ja vertaisuutta. Hetken paésti edellisestd tilanteesta, kasvattaja
16ysi kirjan sivukomerosta ja kasvattajat keskendén sanovat “jes” eleiltddn iloisesti, ettd
10ysivét jotain, joka oli ollut kadoksissa, johon lapset liittyvét kddntymélla kasvattajaa kohti,
joka seisoi metrin etdisyydeltd heistd kysyen myonteisen uteliaina: “mikd se on”, johon
kasvattaja vastasi:

”Se selvidd myéhemmin, mutta nyt sind saat palauttaa astian.” Kysyin tilanteesta

kasvattajalta ja hin kertoi:

En muista, mitd, ei kun joo, meilld oli silloin just tulossa pienryhmdpdivd ja sen taisin
sanoakin, ettd tdanddn on pienryhmd toiminta. Ehkd siind kohtaa mielestdni ei ole se hetki,
milloin alkaisin juurta jaksaa kertoa, ettd mitd ollaan tdnddn tekemdssd, koska sitten me
kuitenkin kdymme asian uudestaan ldpi, kun kaikki on paikalla. Kylld mydés sitten sekin, oli
aika siirtyy ulos ja sitten kun tullaan sisdlle, jutellaan lisdd tdstd aiheesta, ettd vihdn
tavallaan kertoo, mitd on tulossa mutta sitten ei sen tarkempia juttuja vield, koska siindkin me
oltiin aloittamassa ihan uutta asiaa. Meilld oltiin aloittamassa semmoinen tunnekirja, koska
muutenhan tietysti olisin sanonut, ettd sitten me tdanddn taas jatketaan sitd pikikirjaa, niin se
olisi ollut helppo sanoa. Mutta koska oltiin aloittamassa ihan kokonaan uutta niin sen takia
en sitten siind kohtaa alkanut siitd ehkd enempdd kertomaan. (Liite 2).

Kasvattaja antoi ymmartaa, ettei halunnut paljastaa, millaista pienryhmétoimintaa toteuttavat,
silld aihe oli uusi. Jos aihe olisi jo tuttu lapselle, se olisi ollut helpompaa jakaa lapselle.
Vaikutelma, jonka sain oli, ettd kasvattaja ei kohdannut lapsen tarvetta yhteenliittymiseen ja
keskindiseen vuoropuheluun, silld hin ohjasi lasta palauttamaan astian kertomatta esimerkiksi
syyta sille, miksi ei siind tilanteessa kerro enempii, joka olisi voinut luoda lapselle
ymmarrystd ja lisdtd myonteistd jannitysté tulevasta. Lapsi voi kysya asioista, koska
ennakoitavuus voi vihentd uudessa tilanteessa jannittdmista ja lisdtd turvallisuudentunnetta.

Sama kasvattaja kuitenkin kertoi keskustelussa, ettd ymmartda lasten keskustelun tarpeen

seuraavasti:
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No kylli se semmoinen keskustelun tarve on lapsilla ja sen huomaa, ettd usein vaikka siind
aamupalahetkelld, kun on vihdn vihemmdn lapsia, niin heilld saattaa tulla jotenkin paljon
asiaa ja he huomaavat itsekin silleen, ettd OK nyt tdssd on vihdn vihemmdn porukkaa, ettd
nyt on kiva jutella ja kertoa asioista, mitd on ollut tai mitd on tulossa ja ettd se semmoinen
keskustelun tarve heilld kylld usein ainakin siind on.

Kiinnitin havainnoinnissa huomiota, ettd lapsilta kysyttiin hyvin véhan mité heille kuuluu
juuri aamuisin. Kasvattajat kertoivat kuitenkin, ettd heilld on enemman aikaa jakaa
kuulumisia kaikkien lasten kesken ennen ruokailua. Tdma viestii, ettd kasvattajat ovat
kiinnostuneita lasten kuulumisista ja antavat tilaa lasten omalle dénelle, kun he kokevat, ettd
sille on toimintarakenteiden puolesta enemméan mahdollisuuksia ja sille suunniteltu aika. Kun
kysyin toiselta kasvattajalta, mitd hin uskoo kuulumisten vaihtamisen merkitsevén lapsille,

hin kertoi:

Onhan se tosi tarkeditd. Md kysyn aina ruokapiirissd, kun meilld on ruokapiiri silleen,
Vksitellen kdydddn ldpi, ettd mitd kuuluu. Ja ei ole pakko kertoa, ettd ne, jotka haluavat voi
nostaa kdden ylos ja kertoo, mitd haluaa kertoa. Siind vaiheessa pdivdd me yleensd
painotamme vihdn enemmdn kuulumisia. Aamiaisella ei ole sille aikaa.

Havainnoin, ettd lapsimidran suuruus vaikutti luovan haasteita jaetulle rauhalliselle ajalle
nimenomaan aamulla, lasten tasapuolisesti kuunnelluksi tulemiselle ja itsensd ilmaisemiseksi.
(ks. Liite 2-3.) Kasvattaja korostikin, ettd toinen heisté olikin aamulla toisella puolella
ryhmada piirtdméasséd osan ryhmin lasten kanssa, jolloin péittelin, ettd kasvattajan vaikeus
kohdata jokaista lasta johtui ainakin siitd, ettd hdn huolehti myos aamiaisen tarjoilusta yksin.
On tirkeda olla kiinnostunut siitd mité toiselle aidosti kuuluu ja miltd tdsti tuntuu (Koivula
2019; Noddings, 2003a, 30.) Noddings ei kuitenkaan tarkoita hullaantumista tai
pakkomiellettd vaan kokonaisvaltaista vastaanottavaisuutta valittavéltd henkil6ltad (Koivula
2019; Noddings, 2005, 16). Tarkoitus on viestittdd empaattista ja ymmartdvaa kiinnostusta
toista kohtaan (Koivula 2019; Noddings, 2012, 55). Kohtaamisen ajaksi olisi hyvd omistautua
toisen asialle ja vastata tdmén tarpeisiin. Télld tarkoitetaan pysdhtymisen avulla kuuntelemista
ja olla ldsnéd vallitsevassa hetkessi ja kohtaamisessa. (Noddings, 2003, 30.)

Lapsen ollessa motivoitunut osallistumaan ja ollessaan aktiivisesti mukana
vuorovaikutuksessa toisten kanssa varhaiskasvatuksessa ennustaa myonteistd oppimispolkua
ja sosiaalisia suhteita. (Lehtinen, Vauras, Lerkkanen 2016, 249.) Tasavertainen dialogi

mahdollistaa jaetun kuulluksi tulemisen ja syvillisen jakamisen kaikista ndkemyksista.
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Aikuisilla on, mahdollisuus pdivikodissa padstdd uuteen maailmaan avatessaan syddmensa,
tunteensa ja mielensd lasten maailmalle (Kongds 2019, 172). On otettava tietenkin huomioon,
ettd lapsi ei voi péattid kaikesta samalla tavalla kuin aikuinen. Havainnoin, ettd lapsimaérin
suuruus vaikutti luovan haasteita jaetulle rauhalliselle ajalle nimenomaan aamulla, lasten
tasapuoliseen kuuntelemiseen ja itsensd ilmaisemiseksi. Kasvattajan kyky joustavasti
huomioida lasten ndkdkulmia tarjoaa lapsille tilaa itseilmaisuun ja keskusteluun, joka
muuntaa toimintaa lasten kiinnostuksen mukaiseksi (Lehtinen, Vauras ja Lerkkanen 2016,
251). Lapsi nahdéén tasavertaisena osapuolena vilittdmisen etiikan nikokulmasta, mutta tdma
eroaa traditionaalisesta kasvatusnikemyksestd merkittavasti. Tdma on pedagoginen paradoksi,
silld kasvava lapsi on alisteisessa asemassa suhteessa kasvattajaan kasvatustapahtumassa jo
alaikdisyytensi ja kehitystasonsa vuoksi. (Koivula 2019, 14-15.) Lapselle tuo
turvallisuudentunnetta, ettd kasvattaja toimii johdonmukaisesti, mutta silti kuuntelee, mité
kysyttivai ja kerrottavaa lapsella on, kunnioittaen hinen olemustaan. Kun lapsi oppii, etti
hénen kysymyksillddn ja ajatuksilla on merkitystd tima luo turvallisuudenkokemusta tukeutua
aikuiseen jatkossakin.

Aikuinen saa my0s olla oppiva ja tietimiton, joka ottaa aikaa miettidkseen, mikd on lapsen
edun mukaista, jonka vuoksi kasvattajat tarvitsevat my0s tilaa ja rauhaa ympéristoltaan.
Havainnoin yhden kohtaamisen aikana kasvattajan kohtaavan lapsia kiireettomasti ja
kiinnostuneesti istumalla heidédn l&helleen tasavertaisesti ja dialogisesti. Han silitti yhden ja
toisen lapsen selkdd, kommentoi heidén ruokaansa mydtituntoisesti ja kiinnostuneesti
ilmeilldén ja eleillddn. (Liite 3). Tama kohtaaminen painui mieleeni kaikista kohtaamisesta.
Erityiseksi sen teki, kun kasvattaja pysédhtyi yhden lapsen kohdalla istumaan lapsen viereen ja
kddnsi omaa tuoliaan niin, ettd hin ja lapsi olivat kohti toisiaan. Kasvattaja jutteli lapsen
kanssa pidempéén, kysyen ja kiinnostusta osoittaen. Joskus riittdd, ettd on lisnd (Mustajoki
2023, 45). On samalla huomioitava, ettd kasvattaja ei jakanut aamiaista lapsille.

Toisessa kohtaamistilanteessa huomasin kasvattajan laskeutuvan muutaman lapsen tullessa
aamiaiselle heidén tasollensa kyykkyyn kysyen: “haluatko aamiaista? Mitd syot? ” (ks. liite
1) Kun lapselta kysytdén avoimesti “haluatko’ se osoittaa kunnioitusta lapsen
subjektiivisuutta kohtaan. NVC-mallin neljés askel pyynnon esittdmistd myonteisend
Rosenberg kehotti aloittamaan pyynnon varmistamalla, haluaako toinen. Usein ihmiset
ryhtyvit toimiin mydtatuntoisesti, kun ihmisen vapaaehtoisuutta kunnioitetaan kuin vastoin,

jos toinen ei tahdo. (Rosenberg 2015.) Psykologisen turvallisuuden vallitessa ihminen kokee
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olevansa merkityksellinen ja voivansa vaikuttaa asioihin. Tunne omasta
itsemédrdytymisoikeudesta lisdd turvallisuutta. (Martela ja Heikkild 2020, 189.) Koska
kaikilla ei ole sanoittamisen taitoa, joskus katse, kosketus tai jo se, ettd istuu vain viereen,
riittdd. Se vahentdd myos varjopuhetta. (Mustajoki 2023, 73.) On pohdittava lasten ja
aikuisten vélistd kulttuurieroa ja lasten kehitystasoa. Lapsi saa olla eri mielti ja pettymyksen
tunteita tulee tukea, kun lapsi ei saa tahtoaan joissain asioissa liapi. Kasvattajan on
tunnistettava, mitkd ovat realistisesti sellaisia asioita, joista hdn saa lapsen puolesta paattaa.
Ulos muiden kanssa on esimerkiksi mentédvé leikkiméédn, mutta jos ulkona on kova pakkanen
tai rankkasade ja sddnmukaiset vaatteet puuttuvat on keksittava vaihtoehtoisia ratkaisuja.
Péivikodeissa osa lapsista esimerkiksi inhoavat menni pdivaunille, eivétka esiti
mielipiteitddn aikuisille, koska ovat suhteessa aikuisiin alisteisessa asemassa. Lapset saavat
tehdé péivikotiarjessa valintoja ja heiltd kysytddn heiddn mielipiteitdén mutta timé vaihtelee.
(Roos 2015, 174—175.) Lapsen mielipiteiden kunnioittaminen joskus aikuisten mielesta
pienissé asioissakin on kuitenkin merkityksellistd lapsen tulevaisuuden kannalta. Noddings
ajatteli, ettd ilman sisdisid ja ulkoisia ristiriitoja thminen voi vapaasti valita polkunsa, joka
lisdisi onnellisuutta ja vahvistaisi kykya seurata intuitiivisesti kiinnostuksen kohteitaan ja

16ytdd omaa onnellisuutta lisddvia tekijoitd. (Koivula 2019, 19.)

5.5 Havainnointitilanteita: Siirtymien saumakohdat ja vanhemmasta
eroaminen

Klo 8.05 Lilli 4 itkee istuen eteisessd, narikoiden luona. (ks. Liite 2). Hénelld ja vanhemmalla
tuli erimielisyys asiasta, jota minun oli etdilti ja tilanteen nopeassa etenemisessé vaikea
padtelld, mitd tarkalleen ottaen oli tapahtunut. Vanhempi teki 1dht64 t6ihin ja sanoi lapselleen
“moikka”, selkd lastaan vasten, kun lapsi istui katse alaspdin eteisen lattialla. Lilli 4 jii
pidemmaksi aikaa istumaan. Kasvattaja seisoi n. 2,5 metrin etdisyyden pédssé Lilli 4:sté ja
neutraalisti koettaa kutsua héntd aamiaiselle. Aistin, ettd Lilli 4 vaikutti keholtaan
jdhmettyneeltd. Tunsin surua ja huomasin toivovani voivani osallistua kasvatustehtdaviin,
mutta annoin kasvattajan kantaa tilanteesta vastuun. Lapsia oli jo yli kuusi aamiaishuoneen
puolella. Kysyin tilanteesta jdlkikdteen kasvattajalta ja kasvattaja kuvasi todellisuudestaan

kisin tilannetta seuraavasti:
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No md ainakin toivon, ettd se tuo hdnelle semmoista tietynlaista turvaa, ettd aikuinen auttaa
héinet seuraavaan hetkeen. Itse asiassa mietin sitd sen jdlkeen, ettd en endd hdnen kanssaan
siitd aiheesta mitddn puhunut, mutta se oli toisaalta tietoinen ratkaisu, koska hdn on niin
semmoinen, ettd sitten hdn helposti ehkd jdisi kiinni siihen, ettd se on ehkd hénelle jopa
parempi, ettd vaan vihdn niin kun, siirrytddn seuraavaan aiheeseen, ettd sitten, kun kuitenkin
se oli heiddn vanhemman ja lapsen vilinen se, mikd siind oli, mistd hdnelle se harmi tuli, niin
sitten ehkd en endd sitten siihen tavallaan, ettd alkanut vatvoa, vaan sitten siirryttiin jo
seuraavaan asiaan. Mutta ainakin toivon, ettd se, kun autoin hdntd tavallaan siirtymisessd
seuraavaan niin olisi ollut semmoinen turvan tunne.

Kuulin, etti kasvattaja teki tietoisen valinnan olla késitteleméittd vanhemmasta eroamisen
nostamia tunteita lapsen kanssa jalkikdteen. Samalla kuulin, ettd kasvattaja koki sosiaalista
painetta puuttua lapsen ja vanhemman véliseen asiaan ja sieltd nouseviin tunteisiin liikaa ja
piti parempana, etti siirtyivét seuraaviin asioihin eika kasitellyt tunnetta lapsen kanssa.
Kasvattaja kertoi toimineensa ndin, koska ajatteli, ettd on parempi, ettei lapsi jdd murheeseen
kiinni. Sureminen kertoo siitd, ettei tarpeet ole tdyttynyt (Kongéds 2019, 221). Vaikeita tunteita
kuten surua, ilottomuutta, tyytymittomyyttd, suuttumusta, syyllisyyttd, hipedd, pelkoa,
turtuminen kuvataan tunteiksi NVC-mallissa, jotka viestivét tarpeista, jotka eivit ole tullut
tyydytetyiksi (Rosenberg 2015, 87-88). Varjopuhe liittyy keskusteluihin, joita ei kdyda. Kun
thminen kantaa yksin tai yhteiso yhdessd sanomattomia asioita, tdstd syntyy varjopuhetta.
Sanomattomat asiat roikkuvat kuin hiljainen &éni kdydyn keskustelun yldpuolella. Tistd voi
seurata, ettd lopulta sanomaton asia ei tule jaetuksi, mutta se ei katoa mihinkdén vaan jaa
jonkun, yhden osapuolen tai koko yhteison kannateltavaksi. Vaietut asiat eivit jad maton alle
ajan myotd. (Mustajoki 2023, 19.) Kun emotionaaliset tarpeet eivit tyydyty, lapsi normaalisti
reagoi esimerkiksi ylimyOnteisesti vaimentamalla tunteitaan tai tehostamalla niitd, joka liittyy
turvattomuuteen kuten omahoitajan sylid tai katsekontaktia vélttden (Sinkkonen ja Kalland
2005, 35-39). Sinkkonen kuvaa, ettd vanhemman tulisi olla ennakoitava puheissaan
lahtiessdén toihin lapsen jaddessd pdivékotiin ja sietdd lapsen tunnereaktiot, ei loukkaantua
niistd, silld lapsi voi olla pettynyt ja surullinen, kun hanet jitetdén pdivékotiin. Pdivikodin
tyontekijoiden ei tule odottaa liian nopeaa reippautta lapselta. Osa lapsista tarvitsevat paljon
tukea selviytydkseen ryhmétilanteissa. (Sinkkonen 2020, 205.) Riisumis- ja
pukeutumistilanteet sekd vessassa kdyminen ettd nukkuminen ovat intiimejé arjen hetkié.
Néamaé voivat virittdd kiintymyssysteemin ja turvattomuuden, jossa omahoitajaan

tukeutuminen on lapselle tirkedé. (Kanninen ja Sigfrids 2012, 31.)
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Lapsen tuo turvaa tullessaan aamulla péivikotiin, kun hén kokee hyvén vastaanoton, joka
rakentaa oven péivan kululle. Ymmarsin kasvattajan kertomasta, ettd hian nikee tarkedna, ettd
jokaiselle tulijalle sanotaan huomenta ja toivotetaan mukavaa pdivanjatkoa huoltajan lisdksi
lapselle paivan padtteeksi. Namaé luovat sillan jatkuvuudelle. Jatkuvuus ndhdéén lisdédvan
turvallisuudenkokemusta (Vornanen ja Térronen 2001, 9—24). Kuulin, etti kiire kaventaa
kuitenkin ldheisyyden jakamista. Kasvattajat toistivat lapsen pyyntdjd daneen. Havainnoin,
ettd pian tuli jo seuraava lapsi péivékotiin ja kasvattaja oli vastuussa toistenkin lasten
vastaanottamisesta, joka saattoi hankaloittaa eroamistilanteesta syntyvien tunteiden
kokonaisvaltaisen jakamisen. Kysyin kasvattajalta, miten hdn suhtautuu lapsen suruun ja hén

vastasi:

No totta kai se on aina sellainen, ettd no, ettd mikd on hdtdnd, ettd jos ei tiedd sitd, ettd mistd
se itku johtuu niin sitten totta kai haluaa selvittdd, ettd mistd se johtuu, ettd aina ottaa sen
tavallaan vakavasti, ettd lapsella on joku hdtd ja yrittdd sitten tavallaan tehdd, ettd se on aina
vdhdn ehkd tilanteesta riippuvainen myos, ettd onko se sitten semmoista véihdn niin kuin
kiukku huutoa vai onko se ihan itkua, ettd enemmdn semmoista. No tieddt varmasti semmoista
harmi itkua, ettd vihdn tilanteesta myos riippuen, mutta, ettd lapsi tarvitsee sitd aikuista siind
hetkessd ainakin yleensd, jos on. Ehkd niin, ettd sitten kun tietdd jo, ettd tdssd kohtaa ehkd se
siirtyminen seuraavaan on askel tavallaan tdstd tunteesta myos pois, niin sitten se vaatii ehkd
enemmdn sitd keskustelua lapsen kanssa, mutta tdtd tarkoitan, tilanne riippuvaisesti, mutta
vleensd kuitenkin aina, jos lapsi itkee, niin silloin hdn tarvitsee sitd aikuista, ettd mun
mielestd silloin sitten pitdd olla saatavilla.

Kasvattaja osoitti, ettd hdn tiedostaa aikuisen ldsndolon merkityksellisyyden lapsen
turvallisuuden kokemiseksi. Toisaalta han antoi ymmartéa, ettd lapsen hddéan kuuntelemista
ohjaa kasvattajan tulkinta siitd, onko lapsen itku kiukusta johtuvaa surua tai tilanteesta
nousevaa surua ja kertoo, etté riippuu hyvin paljon tilanteesta, milloin hétéédn voi tai tulisi
reagoida. Lopuksi héin kertoi, etti on tirkeda, ettd aikuinen on saatavilla, kun lapsella on hété,
joka osoittaa kasvattajan hyvén tahdon ja vélittdvad suhtautumista lapsia kohtaan.
Turvallisessa kiintymyssuhteessa lapsen kiintymyksen tarpeen signaaleihin reagoidaan
tarkasti, johdonmukaisesti ja lapsen tavoitteita oikein tulkiten ja vastaanottavasti.
Turvattomasti kiintyneessd suhteessa lapseen suhtaudutaan viivytellen ja epésensitiivisesti,
joka ndyttdytyy myds lasten tarvitsevuuden ilmaisemattomuutena, erityisesti hankalien
tunteiden kohdalla. (Sinkkonen ja Kalland 2005, 36, 54.) Ainoa mahdollinen keino vapautua

kivuliaista tunteista on niiden ldpi meneminen empaattisessa ja turvallisessa

vuorovaikutussuhteessa (Klaavu 2023, 17). Ihmiselld on luontainen tarve suuntautua toista
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kohti. Lapsi tarvitsee ldhelleen tyynnyttdjad. Kun aikuinen tukee lasta tunnekuohuissaan, hin
uskaltaa tuoda uudelleen tunteensa esiin, tukahduttamatta niitd. Mutta jos hoivaaja jattaa
lapsen selviytyméén omin avuin, lapsella ei ole muuta keinoa kuin tukahduttaa tunteensa.
(Sinkkonen ja Kalland 2005, 36-37.)

Kay ilmi, ettd kasvattajat ja lapset tekivét yhteistyotd aamupalatarjoilun, lautasten
palauttamisen ja yhteisten pelisdéntdjen noudattamisen suhteen. Oli muutama tilanne, jossa
lasten toivetta leikin levittdmiseen ei annettu toteuttaa. Kyseiset lapset olivat syoneet jo
kotona ja menivit aamupalapdytien edustalle sivuun leikkiméén, jossa oli pieni
leikkinurkkaus. Ryhmaitilassa oli tdssd vaiheessa kaksi kasvattajaa ja noin yli 17 lasta paikalla,
joista suurin osa istui syOmassi aamupalaa. Kaksi lasta oli siirtyméssi lelujensa kanssa lattiaa
pitkin yli timén pienen leikkinurkkauksen, josta kaksi kasvattajaa heti murahti. Tulkitsin, ettd
lapset tekivit jotain sopimatonta. (ks. liite 3.) Kysyin asiasta kasvattajalta, ymmartadkseni
tilannetta ja hén kertoi tilanteesta seuraavasti:

No voisin kuvitella tuosta, kun tieddn ketkd ndmd lapset, jotka ei syo, ettd he ovat aloittaneet
Jjonkun leikin. Meilld on ollut siis sopimus, ettd siind pikkuhuoneessa voi leikkid jotain leikkid.
Sitten jos on siind kotileikki tilassa niin siind piirretddn tai tehdddn palapelid tai tehdddn
siind tilassa se leikki ja et se ei saa niin kuin levitd sinne mihinkddn muihin péytiin tai
muuhun tilaan.

Kun lapsi on oppinut kdyttiméadn vanhempaansa turvanaan, lapsi ldhtee vapaasti tutkimaan
uteliaasti ymparistodén myoOs vieraissa paikoissa (Sinkkonen ja Kalland 2005, 36). Tdmén
perusteella ndyttdytyi, ettd lapset kokivat turvallisuutta 1dhtiessddn levittdméén leikkia
tutkivalla mielelld. Toisessa tilanteessa, kun yhden kasvattajan ryhmén vastuu alueella olevat
kaksi lasta kdvelivat aamiaisen jélkeen tutkimaan seinédn hyllylld olevia pastilleja, yksi
lapsista nojasi mahallaan aikuisen pydrétuoliin. (ks. Liite 2). Lapsikaksikko ndytti
tyytyvdisiltéd ja keskustelivat rauhallisesti kuin hyvét ystévit. Kasvattaja tuli ohjaamaan lapsia
eteiseen pukemaan ja sanoi toiselle lapselle: ” Se on aikuisen tuoli, varpaasi voivat jaada alle,”

jolloin lapsi lakkasi nojaamasta pyoratuoliin. Keskusteluissa kasvattaja kertoi tilanteesta

seuraavasti:

Meilld on pastillit, mitkd otetaan ennen kuin mennddn vessaan. Ja sitten vdlilld jos siihen on
Jjddnyt aikuisen tuoli niissd on ne pyordt sen alla. Ja meilld on sitten vield yksi mikd on vihdn
semmoinen rikkindinen, ettd se ei ihan kulje niin ndtisti pyorilld. Lapset tietdd, ettd ne ovat
aikuisen tuoleja, ettd he usein saattaisi jdddd sithen pyorimddn vihdn silleen mahalleen
siihen ja pyorimddn, siksi muistutin siitd, ettd hei, ettd tdd on aikuisen tuoli ja siitd otetaan se
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pastilli ja mennddn eteenpdin. En muista miksi sanoin ettd varpaat voi jdddd alle. No siind
voi jdddd varpaatkin alle, ettd joskus on kdynyt niin ettd joku on silld kaatunut.

Ikdvuosina neljéstd seitsemddn korostuvat lapsen kehityksessd toiminnanhalukkuus
tutkiessaan ympdristodin ja kokeillessaan erilaisia asioita. Lapsi on tuolloin hyvin
aloitteellinen ja syyllisyyden tunteetkin korostuvat. Kun lapsi kokee aikuisten kiellot,
ohjausmenettelyt ja kidskyt vaativina, hinelle muodostuu jaykkid asenteita sdédnndisté ja silloin
lapsi kokee helposti syyllisyyttd. (Saarinen, Ruoppila, Korkikangas 1994,131.) Syyllisyys on
raskas tunne ja vie voimavaroja. Psykologisen turvallisuuden ndkdkulmasta, virheiden
tekemisen jilkeen ei seuraa rangaistusta (Salmivaara, Martela ja Heikkinen 2020, 189).
Kahdessa edellisessi tilanteessa ei esiintynyt uhkaamista vaikka kieltimisen yhteydessi
kasvattajat drdhtivét. Eettisen vélittimisen toteutumisen nédkokulmasta lasta ei kuitenkaan
tulisi suojata kaikilta epamiellyttiviltd tunteilta. Kokemuksista ja tunteista puhumisen
tarkoituksena on edistdd myotatunnon ja sosiaalisen vastuullisuuden kehittymisti ja on
tarkedd, etti lapsi ymmartii toimintansa syyt ja seuraukset. (Koivula 2019, 22.)

Kasvattajan johdonmukaisuuden sdilyminen edellyttdd, ettd hin pysyttelee asettamiensa
rajojen takana, mikéli ne ovat lapsen etua palvelevia. Rosenberg ehdottaa, ettd rakennamme
parempaa yhteyttd toisiimme kertomalla, miksi raja asetetaan, miké sen tavoite on ja
viltimme viestiméstd esimerkiksi, ettd jonkin asian tekeminen on védrin. (Rosenberg 2015,
246, 283.) NVC-mallin havainnointikyvyn edistyessd vihenndmme asioiden luokittelua
vadriksi ja oikeiksi. Rosenberg niki vertailun ja tuomitsemisen keskindisen yhteyden ja tdmén
kommunikoinnin luovan ihmisten vilille ristiriitoja, silld thminen kokee helposti itsensd
surkeaksi. (Rosenberg 2015.) Toisen tunteita, tarpeita ja ajatuksia voidaan ymmértéa, eik se
tarkoita samaa, etti tulisi olla samaa mielté (Arieli ja Armaly 2022). Tam4 saattaa heréttaa
kysymyksen, eikd tekoja tai toimintaa saa tuomita, kun se rikkoo sovittuja sdéntdja? Sen
sijaan, ettd etsisimme ymmarrystd toisen "vddrdn' toiminnan taakse, kiinnitimme huomion,
mité toinen yrittdd viestid tunteista ja tarpeistaan tuon toiminnan takana. Tama ei tarkoita, ettd
meidédn tulisi suostua toisen tarpeen tyydyttdmiseen. Riittdd, ettd tunnistamme ja annamme
arvoa toisen tarpeelle. Tdma véhentdd tarvetta tuomita toisen toimintaa. (Rosenberg 2015.)
Psykologisessa turvallisuuden mééritelmén piirteisiin liittyy ilmapiiri, jossa voidaan tulla
toimeen, vaikka olemme eri mieltd. Tdma vahvistaa ryhméan muutoshalukkuutta. (Salmivaara,
Martela ja Heikkinen 2020, 189). Lapsen rytmin kunnioittaminen on tirkedd. Kasvattajat

voivat osallistuttaa lapsia ja kuunnella lasten ndkemyksid sddnndistd. Néin toimiessaan
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kasvattaja antaa arvoa lapsen tarpeille. Kasvattaja huolehtii siitd, misti lasten on sopivaa
paattia ikdtasoisesti. Rutiinit ovat tarkeitd varhaislapsuudesta vanhuuteen ja ne vahvistavat
turvallisuudentunnetta. Liiallisesti rutiineihin ja valmiisiin kaavoihin takertuminen kaventaa
luovuutta. (Vornanen ja Torronen 2021, 9—17.) Lapsen yksilolliset tarpeet tulee ottaa
huomioon varhaiskasvatuksen aloittaessa, jolloin lapsen ei tulisi joutua noudattamaan tiukkoja
paivékotirutiineja, koska lapset tuntevat olonsa uusissa tilanteissa turvattomuutta ja tarvitsevat
laheisyyttd aikuisilta. Lapsi tarvitsee yksilOllisesti aikaa péivékotitotutteluun. Lapsen perhe
elaméén liittyvét vaikutukset, lapsen erityistarpeet huomioiden tdhén voi menna yhdesti
kahteen kuukauteen ja kauemminkin. Suomalainen pédivdhoito on myonteinen, mutta
resurssien ongelmallisuus nikyy eri pdivikotien vililld, joilla ei kyetd vastaamaan lasten

erityistarpeisiin. (Sinkkonen 2020, 204, 206-207.)

5.6 Havainnointitilanteita: Kohtaaminen nykyisyydesta ja ilmapiirin
hektisyys

Kerroin kasvattajalle, ettd huomasin lasten ja aikuisten vuorovaikutustilanteiden olleen
lyhytkestoisia ja kysyin, mistd kasvattaja uskoo tdimén johtuvan. Hektisyys nousi pintaan

uudelleen kasvattajan puheessa:

En tavallaan osaa vastata, ettd mistd se johtuu tai mulla ei ole siihen mitddn sellaista. Md
edelleenkin vaan vihdn siihen, ettd mun mielestd noi aamupalat on usein tosi hektisid ja tdd
viikko oli vield sellainen, ettei meilld ollut kokonaan oma henkilosto paikalla. Se aina
vaikuttaa meilld tuohon aamupalan hetkeen, ettd sitten yleensd lounas on se missd me
Jjutellaan pidemmin rauhassa lasten kanssa, ettd mitd on touhuttu ja miltd tuntuu, ettd ne
aamupalat on meilld vihdn siitd niin kun huonoja ettd ne on tosi kiireisid. Se on tosi ikdvdd,
mut se meilld on se ongelma ettd.

Kun ryhmaéén oli liittynyt yli kahdeksan lasta, huomasin oman energiatasoni ja
keskittymiskyvyn herpaantuvan. Aistin kasvatusilmastossa aiempaan nihden hektisyyden
ilmapiirid. Pian paikalla oli yli kymmenen lasta ja viiden minuutin pdésti yli 15, joka on yli
suositustason kahta kasvattajaa kohden. Meluntaso nousi voimakkaammaksi. Tulkitsin
kasvattajan ddnensidvyn olleen lapsia kohtaan lemped aamun alkupuolella, kun lapsia oli alle
kymmenen mutta sdvy muuttui lasten madrén suurentuessa. (ks. liite 3.) Kysyin, miten hén

kokee ryhmikoon vaihtuvuuden ja hén kertoi:
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Kylld luulen, ettd se merkitsee hyvin paljon, ettd kun siind ei ole vield sitd kiireen tuntua. Ja
kylld md tiedostan sen, ettd sitten kun ne kaikki 18 on paikalla niin saattaa olla vihdn
semmoinen, ei nyt kired, mutta erilainen, ei samalla tavalla lemped.

Kasvattaja tunnisti, ettd joskus lasten midran suureneminen vaikuttaa omaan olemiseen. (ks.
liite 3). Toinen kasvattaja kertoi, ettd han koki visymystd aamulla. (ks. liite 1). Kasvattaja on
thmisend rajallinen ja inhimillinen. Vélittdvin kohtaamisen nikdkulmasta on tirkedd, ettid
tyoskentelyilmapiiri sdilyy sellaisena, jossa my0s kasvattaja voi rentoutua. Eettiseen
vilittdmiseen sisdltyy ymmadrrys, ettd jos omat voimavarat ovat alhaalla, on vaikeaa vilittda
eettisesti. Siksi kasvattajan on tarked pitdd myo0s itsestddn huoli. Kyky olla 14snéd synnyttda
empatiaa (Rosenberg 2025,195). Tarvitsemme myds empatiaa, voidaksemme antaa empatiaa.
Rosenberg 2015, 167). Varhaiskasvattajien voi olla monien lasten tarpeiden
huomioonottamisessa vaikea olla ldsné erityisesti siirtymaétilanteissa, miettimalla, mitd kukin
pyytéa ja tarvitsee. Haastavissa siirtymaétilanteissa, voi tukeutua ensiapuempatiaan. Kun
esimerkiksi useampi tahtoo tulla samanaikaisesti ymmaérretyksi. Rosenberg ehdottaa
nykyhetkessd pysymisen harjoittelua, ilman tulevaisuuteen liikaa keskittymista (ratkaisujen
etsimistd) (Rosenberg 2015, 261). Tadmén jdlkeen voi varmistaa onko kuullut osapuolten
nikemykset vuorotellen. Kaikkien puhuessa paillekkéin ja pyytdessd samanaikaisesti
kasvattajalta apua, aikuinen voi keskeyttid lujasti sanomalla: ”Hetkinen, hetkinen, hetkinen.
Pyydin toistamaan, mitd olette kuulleet minun sanovan, varmistuakseni siitd, ettd
ymmdrramme toisiamme.” Keskeyttimisen tarkoitus on palauttaa yhteys havaintoihin,
tunteisiin, tarpeisiin ja varsinaisiin pyyntoihin. (Rosenberg 2015, 264-265.)
Vuorovaikutuksen laatua edistdd ympéristoltakin tuottavat mahdollisuudet olla 14snd seka
itselleen, etti toiselle. Meluntaso nousee suuren lapsiryhmén ollessa samassa ryhmétilassa.
Jotta henkilokunta voi olla vihemmassd meluntasossa, he joutuvat minuuttiaikatauluttamaan
yhteisissé tiloissa olemisen. On tutkimusnayttdjé siitd, ettd meluhaitta lisdd ylivilkkautta.
Péivikoti-ikdiset ovat luonnollisesti ddnekkaiti leikeissddn. Rauhallisessa ddnimaailmassa
oleminen ja leikkiminen tukisi seké kasvattajien, ettd lasten hyvinvointia. (Tenhu 2024,18.)
Meluisa ja suuri paivikotiryhma esimerkiksi kuormittaa lasta, koska sielld hédn joutuu
puolustamaan reviiridin ja paikkaansa ryhmaéssd vaikka tarvitsisi yksilollistd tukea ja ohjausta
itsehallinnassa. (Sinkkonen 2004). Riittdvén pieni ja pysyvd ryhmé ovat koosteita hyvistd

paivédhoidosta. (Sinkkonen 2020, 206; Kalland 2011) On my6s huomioitava, ettd lapset alle
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seitsemdn vuoden idssé tarvitsevat vield paljon henkilokohtaista tukea, kuten vaatteiden
pukemisessa. Lapsi tarvitsee myds omaa tilaa, koska se lujittaa lapsen siséistd maailmaa.
Tamin on silti tapahduttava turvallisesti. (Pulkkinen 2002, 113.) Kun kysyin toiselta
kasvattajalta, onko kasvattajilla mahdollisuuksia mielestddn riittavasti istua lasten kanssa

pidempadin pdydén dérelld, kokemus vilittyi seuraavasti:

Joo siis silloin, kun meilld on siind se toinen kasvattaja ja varsinkin sitten, kun on vield se
vakituinen tuossa ryvhmdssd, ettd lapsetkin ottavat héinet ihan, ettd omanaan vastaan, niin
silloin on mahdollista, ettd se toinen kasvattaja istuu siihen lasten kanssa. Meilld on
edelleenkin niin hektisid aamupalahetket, ettd siind on vihdn mahdotonta molempien
kasvattajien istua lasten kanssa niin, kun pysdhtymdcdn, joka on tosi ikdvdid, mutta siihen nyt
ei vield olla loydetty ratkaisua, kun meilld kaikki lapset tulee 8 ja 8.15 vililld aamupalalle,
ettd sitten toki ollaan joskus tehty sitd, ettd laitetaan vaikka niitd nékkdreitd valmiiksi
poytddn, ettd sitten voit siitd vaan antaa tai maitopurkki valmiiksi poytddn, ettd sun ei tarvitse
nousta siitd poyddstd vilttamdttd. Mutta sekin on aina vdhdn, ettd miten se toimii ja
milloinkin ketd on paikalla ja ketd ei, ettd aina jos on sijainen niin se vaikuttaa meiddn
ryhmdssdmme tosi paljon. (Ks. Liite 1.)

Hektisyys ja kiire ndyttdytyviat muotoutuvan ilmapiiriksi lapsiméérén suuruuden ja vakituisten
puuttumisena, kun sijaisia tulee tilalle, jolloin tavalliset rutiinit jollain tavalla muokkautuvat.
Meilld on kykya vilittdd luonnollisesti ollessamme lapsia, mutta usein tdmaé taito katoaa

aikuisuuden kiireen keskelld (Koivula 2019, 10.) Kysyin kasvattajalta kiireen ilmapiirista:

Kylld se on kiireistd. Sitten yrittdd parhaansa mukaan aina, ettei ndyttdisi sitd kiirettd
kuitenkaan lapsille, mutta niitdkin tulee vililld, ettd lapsetkin sitten huomaavat, ettd on nyt on
Jja mut meilldkin lapset kylld tosi hienosti, ettd jos pyydetdidn, ettd voisitteko odottaa pienen
hetken, ettd tuon sulle vaikka kohta maitoa lisdd niin he ottavat sen kylld tosi hienosti, ettd
tietdd ettd on monta muutakin pientd suuta siind kelle pitdd puurot laittaa.

Kasvattaja tiedostaa, ettd kiire vilittyy my0s lapsille, joka ei myOskddn ole lasten kannalta
reilua. Kasvattaja antaa ymmartad, ettd lapsia tilanne ei vaivaa. Pohdin, onko suotavaa, ettid
kiire muodostuu osaksi pdivikotikulttuurin normaalia, johon lapset ja aikuiset sopeutuvat
koska ei ole muuta vaihtoehtoa? Kerroin kasvattajalle, ettd kiinnitin huomiota siihen, etti
kasvattajat usein toistivat sanoman déneen lapsen sanoilla, kysyin kolmannelta kasvattajalta

lisad asiasta:

Joo, luulen, ettd toi on kylld siitd tilanteen hektisyydestd ehkd ja myds tavallaan, ettd toistaa,
mitd lapsi on sanonut. Tunnistan tuon, vaikkei se olisi vdilttimdttd tarpeellista ja ehkd se, kun
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on 100 asiaa mielessd ja tilanne on hektinen ja sitten kuuntelee sitd asiaa ja saattaa
automaatiolla tulla, ettd sen lapsen kertoman sanookin ddneen. Sitten kun meilld on siind se
siirtymd sinne ulos tulossa ja se on meiddn ryhmdmme kanssa tosi tirkedd, ettd mennddn heti
sinne ulos, koska sitten meilld jo tulee heti puolelta lisdd lapsia ulos, niin sitten, ettd ollaan jo
sielld ulkona tavalla ottamassa sitten heiddt vastaan. Siind on tdmd tavallaan timmdinen, ettd
sitten eivdt tule siihen eteiseen pyorimddn ja odottamaan. Ettd, jos jdisin siind juttelemaan
Vksittdisen lapsen kanssa jostakin asiasta hirvedn pitkdin aikaa, niin sitten se haastaisi sitd
meiddn muuta aamua aika paljon niin. Ettd, luulen, ettd se lisdisi hdlyd ja heille turhaa
siirtymdd. Mutta siis toi, ettd me kylld pyritddn siihen, ettd ei olisi semmoinen kiireen
tuntuinen, mutta kyllihdn se voi olla, ettd se tulee tavallaan sitten esiin. (ks. Liite 2).

Hektisyys vilittyy kasvattajan kertomasta esiin syyksi, ettei lasten kanssa ehdi syntyé pitkia
keskusteluja aamulla yksitellen, jonka kuulen harmittavan my6s kasvattajaa. Osa lapsista ei
tule aamiaiselle vaan klo 8.30 jédlkeen pihalle. Toimintaa ohjaa pdivédkodista syntyvit raamit,
joka ei ole yksi yhteen lapsikésityksen kanssa, jossa lasten rytmié tulisi yksilollisesti voida
kunnioittaa. Pulkkisen mukaan lapsen kehitysti kiirehditddn ja kasvatuksesta on tullut
oppimiskeskeisti, joka heikentdd hyvinvointia (Pulkkinen 2023). Yhteison mahdollisuudet
toimia kiireettomassa ja keskittymisté tukevassa toimintaympéristossd edistid lasten
hyvinvointia (Varhaiskasvatuksen perusteet 2022). Pohdin, ettd ovatko kasvattajat miettineet
tyOnjakoa, jossa kasvattaja lahtisi ulos ottamaan vastaan pihalle tulevat lapset ja toinen ldhtisi
ulos sisélld olevien lasten kanssa, toisaalta vastaan tulisi mahdollisesti jélleen lain maérittamét
sadnndt lasten ja kasvattajien keskindisten suhdelukujen toteutumiseksi. Kasvattaja kuvasi
myos, kuinka mieli voi tiyttyd sadasta asiasta, jolloin viipyily lasten kertomien déirelld on
yksinkertaisesti vaikeaa. Kasvattaja haluaa myos pitda pdivikodin siirtyméavaiheista kiinni.
Se, ettd toimitaan tietylld tavalla, tuo lapsen turvallisuuden kannalta johdonmukaisuutta,
jatkuvuutta ja ndma puolestaan turvallisuudenkokemusta. Kerroin kasvattajalle, etté tulkitsin
ilmapiirin hektiseksi vuoropuheluiden osalta, kun lapsia oli yli kahdeksan. Sain kuulla

seuraavasti:

No kylld varmasti joo siind kohtaa meilld alkaa tulla enemmdn niitd lapsia, ettd varmasti
siind saattaa olla vihdn semmoista, ettd just ehkd aikuinen siirtyy paikasta toiseen koko ajan,
niin se ehkd saattaa aiheuttaa sithen semmoista tietynlaista kiireen tuntua. Ehkd joskus
tehdddn niin, ettd siind ruokakdrryn luona on yksi aikuinen ja yksi on vihdn siind ovella,
mutta silloin taas sitten sielld piirtdmispoyddssd ei ole vdlttamdttd ketddn aikuista, ettd ehkd
meilld ei ole semmoista ihan selkedtd kaavaa, ettd me vihdn pdivdstd riippuen mennddn niin,
kun sitten sielld piirtdmispoyddssd oli enemmdn lapsiin toinen kasvattaja meni sinne, jolloin
sitten taas mulla olikin se koko toinen puoli siind, ettd niin kun se on vdhdn, ettd mihin
milloinkin ehkd, Kun kumpi on parempi, ettd siind on vihemmdn liikettd vai ettd sitten sielld
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on toinen aikuinen niin ne on vihdn semmoista, ettd en tiedd kummassakin on varmaan hyvdt
Jja huonot puolensa. Jokainen pdivd on erilainen. (ks. liite 2)

Miten ymmértdd lapsen kohtaamista nykyisyydesti kdsin? Ajattelun avulla. Thminen pilkkoo
ajan menneeseen, tulevaan ja nykyhetkeen. Kun kohtaa toisen nykyisyydesté kisin, kohtaat
toisen suoraan. Pelko ilmaantuu vasta sitten, kun asioita alkaa ajattelemaan. Ajattelu
puolestaan on vanhaa, joka on syntynyt eletystéd elamésti, kokemuksista, jotka on tallentanut
muistiin. Thmisen kyky eldi tidydellisesti nykyisyydessa on mahdollista, kun ihmisen mieli on
vapaa pelosta. Edellytys timédn ymmartamiselle on muistin, ajattelun ja mielen toiminnan
rakennelman ymmartdminen sisintimme ja syddimemme mydten. Ei vain dlyllisesti ja
sanallisesti. Ajatteleminen on kuitenkin tarked osa arkielimiddmme, kykymme toimia, ainoa
tyovilineemme. Kun rakennelmaa ymmartad, voimme vapautua pelosta. (Khrisnamurti 2013,
56.) Havaitsin, ettd kun kasvattajien on huolehdittava lasten vessan kdyttimisestd késien
pesulle, etsid lasten ulkovaatteet vuorotellen (sadepéivini etsid ja laittaa kuravaatteet)
ohjeistaa sijaisia, missa lasten tavarat sijaitsevat (kun sijaiset vield opettelevat lasten nimié)
neuvoa sijaisia yleisesti pdivén toiminnasta, hakea ja viedd markid vaatteita kuivauskaappiin -
on ymmarrettdvad, ettd siirtymaitilanteissa pidemmille keskusteluille ei tilannetekijoiden ja
rakenteiden vuoksi synny joka hetki mahdollisuutta kohdata lasta ldsnéolevasti.

Aineistosta kiy ilmi, ettd vuoropuhelulle jdi vdhan aikaa aamulla kasvattajien ja lasten valilla,
koska kasvattajat jakavat yksin tai kahden 7-20 lapsille ruokaa. On ymmarrettivaa, ettd
toimintaymparistd haastaa vélittdvien kohtaamisten toteutumista kokonaisvaltaisesti. Kiire
muodostuu myds valinnoistamme. Pdivdkodissa valintoja tulee tehdd yhteisesti ja yksin, jotta
kiirettd ei synny. Kasvattajille tulisi tarjota riittdvéasti vélineitd luoda lasten kulttuurinen
luottamus, jolloin yhteys lasten ja aikuisten vililld rakentuu turvasatamaksi (Kongés 2019,
185). Kun toisen kokee kiireiseksi, hdnti ei tahdo vaivata (Mustajoki 2023, 45). Vilittdmisen
etitkan toteutumiseksi lapsen kokonaisvaltainen huomiointi tarvitsee kasvattajilta
mahdollisuuksia olla kokonaisvaltaisemmin ldsnd. Sosiaalisten suhteiden monitahoista
vaikutusta tulee huomioida yksilon eldmaéssa ja niiden merkityksid kasvatuksessa. (Koivula
2019, 18.) Kun ihmiset viettdvit aikaa yhdessa pitkdén, heilld muodostuu mielikuvia
toisistaan. Jotta voimme kohdata toisemme nykyhetkesti kisin, tulee padstda irti ennakko
oletuksista. Silloin kohtaaminen on eldvaa, todellista ja yhteyttd rakentavaa. (Khrisnamurti

2013, 110-112.)
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6 Johtopaatokset ja pohdinta

Tamin tutkimuksen padkysymys ja alakysymykset olivat, millaisia kohtaamisia
varhaiskasvatuksen arjen aamuissa rakentuu lasten ja kasvattajien valilld, millaisista piirteistd
vilittdvd kohtaaminen rakentuu ja millaiset kohtaamiset tukevat lasten turvallisuuden
tunnetta. Tulokset osoittavat, ettd lasten ja kasvattajien kohtaamiset toteutuivat paivikodin
reunaehtojen mukaan tilannesidonnaisesti. Kohtaamiset olivat eldvié ja muuttuvia siten
dynaamisia. Vilittivd kohtaaminen néyttiytyi rakentuvan kasvattajan toiminnassa suhteessa
lapseen kolmella tasolla: olemisen, tekojen ja vuorovaikutuksen tasoilla. Tutkimukseni
mukaan kasvattajien saatavilla oleminen rakensi pohjaa kasvattajien ja lasten vilisille
vilittaville kohtaamisille. Kasvattajan vélittdva oleminen ei vaadi vélttimattd kaiken aikaa
puhumista lapsen kanssa vaan pikemmin empaattista kuuntelemista ja lapsen tasolle
asettumista fyysisesti, kun lapsi ilmaisee itseddn kasvattajalle. Tima rakentaa
keskusteluyhteyden. Kasvattajat olivat paikalla ja huolehtivat lasten fyysisistd tarpeista.
Kasvattajan saatavilla oleminen tyynnyttdjand vaikeissa tilanteissa, kuten lapsen luopuessaan
vanhemmastaan péivikotipdivén alussa, luo lapselle turvallisuutta, jota kasvattajat kertoivat
pitdvansd tarkednd. Kasvattajat osoittivat kuulemistaan, toistamalla lapsen kertomia asioita
ddneen ja reagoimalla, kun lapset halusivat ndyttdd paivakotiin tuomiaan asioita, joka kertoo
kiinnostuksesta lapsia kohtaan. Téti péadasiassa tarkastelin kasvattajien ja lasten vélisen
ldheisyyden ja etdisyyden kautta. Kasvattajien ja lasten vuorovaikutushetket jéivit
lyhytkestoisiksi kasvattajien huolehtiessa lasten fyysisistd tarpeista aamupala tarjoilulla.
Tulosten mukaan vuorovaikutushetkien lyhytkestoisuuteen vaikutti myos lasten mééra
suhteessa kasvattajiin. Tutkimustulosten mukaan kasvattajien ja lasten vililld oli yksittiisid
tasavertaisia keskusteluja. Kolmen aamun aikana fyysinen ldheisyys nayttiytyi etdisyytend
kasvattajien ja lasten valilld, lukuun ottamatta tilanteita, kun lapsia oli véhemmaén paikalla.
Siksi suosittelen varhaiskasvatuksen toimintarakenteiden ja lapsiryhmén suuruuden
tarkastelua jatkotutkimuksena lapsen turvallisuudentunteen varmistamiseksi. Kohtaamisten
laatuun vaikutti lisdksi kasvattajista riippumattomat tekijét kuten aamupalakérryn
palauttamisajankohta, joka ohjasi kasvattajia yksittéisissa tilanteissa kiirehdittimén lasten

aamupalansyontia.
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Yhteyden ja empaattiseen kuunteluun vaikuttaa toisen kohtaaminen nykyisyydestd, ilman
kiirettd. Kasvattajien ja havaintojen mukaan aamut ovat usein hektisia.

Kasvattajat kuvasivat timan harmittavan heitd lapsen etuakin ajatellen. Yhden kasvattajan
mukaan hektisyys on joskus niin tuntuvaa, ettd joutuvat kertomaan vanhemmille aamun
yhteydessi, etteivit ehdi jutella pidempii asioista, ja palaavat puhelinsoitolla asian loppuun
kisittelemiseksi. Kasvattajat kertoivat, ettd lapsilta kysytdan aamuisin kuulumisia harvoin ja
ruokapiirin aikana kysytdédn lasten kuulumisia yksitellen. Keskusteluissa kasvattajat kertoivat
ymmartdvénsa lapsen tunteiden ja tarpeiden tukemisen tirkeyttd, lasten ja heiddn vanhempien
erotilanteen ja koti-ikdvan herkkyyttd, tukemalla lapsia kysymalla jaisiko lapset sylin kautta,
kun vanhemmasta luopuminen olisi vaikeaa. Namé osoittivat kasvattajien hyvii tahtoa lapsia
kohtaan ja vélittdvdan kohtaamiseen liitettyjd piirteitd. Varhaiskasvatuksen
toimintaympaéristot luovat kuitenkin kohtaamisiin reunaehtoja, jotka voivat kaventaa
turvallisuudentunteen rakentumista.

Tutkimuksen perusteella varhaiskasvatus tarvitsee liséé resursseja. Tukisiko pienemmat
lapsiryhmét lapsien turvallisuudentunnetta ja suhteitaan kasvattajiin?

Pienempi lapsiryhmé edesauttaisi kasvattajien mahdollisuuksia vastata lasten tunteisiin ja
tarpeisiin yksilollisesti menettdmattd litkaa omia voimavarojaan. Jokainen kasvattaja voi
pohtia vélittdmisen merkitystd olemisen, toiminnan ja vuorovaikutuksen tasoilla yhdessi ja
erillddn. Yksi kasvattajista kertoi, ettd he laittavat joskus rauhallista musiikkia aamulla
soimaan taustalle, jota kuvasivat rauhoittavan ilmapiirid. Kannustan ideoimaan yhdessid myos
lasten kanssa.

Turvallisuudenkokemus on vahvasti subjektiivista seké suhteellista. Lapsen
turvallisuudentunteen toteutumisen selvittdminen varhaiskasvatuksessa vaatisi laaja-
alaisempaa tutkimusta, jota suosittelen. On hyvé pitdd mielessé vélittdvén kohtaamisen
piirteiden toteutumisen ihanteet varhaiskasvatusympéristossa, jossa lapset eldvét erilaisessa
toimintakulttuurissa kuin kotonaan. Rutiinien toteuttamisen tuovan turvan ja lasten ddreen
pysédhtyminen ilman kiirettd edesauttaisi vélittdvien kohtaamisten toteutumista, joiden valilla
nékisin tirkednd 10ytdd joustavuutta ja tasapainoa. Elamaé ei sovi liian tiukkoihin kaavoihin
eikd kasvattajien roolitkaan (Lindqvist 2016, 62). Pohdin nouseeko kiire omista
valinnoistamme? Asetetaanko varhaiskasvatuksessa ylimitoitettuja vaatimuksia kohtaamisen
laadun varmistamiseksi? Tatd kysymystd suosittelen pohtimaan, silld kiire ndyttdd kaventavan

lapsen kokonaisvaltaista ja yksilollistd kohtaamista.
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Varhaiskasvatustilanteet ovat ihmisten lailla eldvid ja inhimillisid. Vélittdvd kohtaaminen
vaatii energiaa ja valppautta. Turvallinen tyOyhteiso tukee lasten kohtaamisty6td. On myos
tarkedd muistaa pitdd itsestddn huolta. NVC-mallin ensiapuempatia ja yhteyden syventdminen
itseensd voi edesauttaa kasvattajia tunnistamaan ja kuuntelemaan lasten tunteita ja tarpeita.
Péivikodin ja kasvattajien arvot ja uskomukset ovat myds keskeisia tekijoitéd, jonka vuoksi
reflektio on térked ulottuvuus lasten kohtaamista ajatellen. Vélittiminen on myds
subjektiivinen kokemus. Kasvattajien kanssa kéytyja keskusteluja ohjasi kysymykset, jotka
olin méidritellyt havainnointikehikkoon tehdyistd muistiinpanoista, joiden taustalla oli
teoriatausta. Kasvattajat tuntevat oman toimintansa ja toimintaa edesauttavat tekijat
laajemmin.

Teoriatausta toimivat toisiaan tdydentden. Olin kuunnellut teoriataustan kehittijien
haastatteluja ja luentoja ennen tutkimuksen aloittamista. Taméa vahvisti késitystdni
teoriataustan kehittdjien maailmankuvan yhtendisyydestd. Noddings (2017) ja Rosenberg
(2015) toivat Buberin mind-sind-dialogiikan esille kohtaamisen kokonaisvaltaisuuden
saavuttamisen kannalta. NVC-mallissa vilittdmisen piirteet toteutuvat toisen mydtdeldmisen
avulla. NVC-malliin kuuluva empatian harjoitteleminen sopisi yhteen vilittdmisen
mallintamisen kanssa, jota Smithin tutkimusten (2017) perusteella tarvitaan.

Haasteena pidin kiintymyssuhdeteorian soveltavuutta varhaiskasvatuksen kontekstissa, silld
teoriaa on tarkasteltu ldhinnd lasten ja vanhemman vilisten suhteiden ja parisuhteiden
kehittymisessd. Tutkimuksen loppuvaiheessa hyddynsin tekoélyid ideoinnissa ja ajatusteni
jasentdmisessd varmistuakseni vield kerran teoriataustan yhteensopivuudesta. Loysin tekodlyn
avulla esimerkiksi kiintymyssuhdeteoriasta tehtyja tutkimusartikkeleita, joita luettuani ja
vertailtuani keskendén ymmarrykseni vahvistui turvallisen kiintymyssuhteen merkityksesta
my0s varhaiskasvatuksen kontekstissa. Olin samalla kriittinen tekoélyn tiedolle, silld tekodly
voi tuottaa virheité, jonka vuoksi palasin alkuperéisten kirjallisuusldhteiden luo. Tutkimuksen
validiteetin kannalta en viitannut tutkimuksessa sen tuottamaan tietoon vaan
lahdekirjallisuuteen. Kiintymyssuhde — ja vilittdmisen etiikan teorioita yhdisti niiden kisitys
lapsen tunteiden ja tarpeiden kohtaamisesta ehjidn suhteen muodostumiseksi. Vilittdmisen
etiikan teoria ei olisi riittdnyt varhaislapsuuden emotionaalisen kehityksen jasentdmiseksi
kuin taas kiintymyssuhde tarjosi tille hyvén taustapohjan. Koska Buberin Miné-Siné-teos on
proosarunonomainen Buberin pédteosta kdytin tutkimuksessa teosta lahteend véhin. Mind-

Sind keskindisyyden avaaminen auttoi autenttisen kohtaamisen mairittelyssé (Buber 1993,
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16). Varhaiskasvatusympéristossa kasvattajan vilittdvain olemiseen vaikuttaa myds lasten ja
aikuisten kulttuurilliset ja kehitykselliset erot, aikaresurssit ja kdsityksemme lapsesta.
Kasvattajan mahdollisuudet olla ldsna tarjoaa lapsille mahdollisuuden tulla huomioiduksi
kokonaisvaltaisesti, joka keskeisesti liittyy eettiseen vélittdimiseen. Vilittdminen eettisen
viélittdmisen teorian ndkokulmasta on laaja-alaisesti ndhtyna toiseen reagoimista ja
vastaanottamista (Noddings 1984, 19). Tama vastaa turvallisen kiintymyssuhteen
rakennuspalikoita. Taustateorioiden tarkastelussa valittdvad kohtaamista siséltiavét piirteet
voivat toteutua limittéin ja sisédkkédin niin, ettd yhden piirteen toteutuessa toiset piirteet
toteutuvat luonnostaan. Tatd tulisi kuitenkin tutkia empiirisesti laajemmin.

Tutkimukseni toi kiytdnnonléheisid esimerkkeja kuinka NVC-mallin sisdltotekijoita
ymmartdmaélld voidaan parantaa kohtaamista lapsen turvallisuudentunteen vahvistamiseksi.
Tasavertaisuuden kisitettd olisin tutkimuksessa voinut laajentaa ja pohdin, olisiko tdma
aihealue ollut syyté jattda pois. On tirkedd, ettd ymmarretddn, ettd tutkimuksessa kédsitettd on
kéytetty lapsen ihmisarvon kunnioittamisen ja jaetun ihmisyyden nédkokulmista unohtamatta
sitd, ettd kasvattaja on kasvatusvastuullinen. Yhteyden rakentamisen ensisijaisuus ennen
korjausehdotusten esittdmistd luo kasvattajan ja lapsen viliseen suhteeseen tasavertaisuutta,
joka lisda lapsen itseilmaisun mahdollisuuksia hénelle tarkeistd asioista.

NVC-mallin sekd vilittdmisen etiikan kautta nousi kasvattajan omien voimavarojen
huolehtimisen tirkeys, jotka edesauttavat vélittdmisti ja empaattista suhtautumista toiseen.
NVC- mallin soveltavuuden luotettavuutta tydssa lisdsi se, ettd olin opiskellut NVC- mallin
perusteita Hollannissa. Havainnoinnissa pidin mielessdni NVC — malliin kuuluvia osa-alueita.
Koska aineiston vuorovaikutustilanteet olivat lyhyiti, jitin joitain NVC-malliin liitettyja
siséltotekijoitd kasittelemattd tissd tutkimuksessa tyon aiheen punaisen langan
sdilyttdmiseksi. Tutkimuksen perusteella vilittdvien kohtaamisten rakentuminen vaatisi
paivikotiyhteisoiltd yhteistd keskustelua, neuvottelua ja toimintaa, johon kaikki yhteison
jasenet osallistuisivat. Lapsia on hyvi osallistuttaa toimintamuutosten parantamiseksi
kuuntelemalla heitd, mika heille tuo turvaa. Kaikki edelld mainittu vaatisi yhteiskunnalta
my0s resursseja. Vilittdvad kohtaamista edistéisi se, ettd kasvattajat saavat sisdisesti ja
fyysisesti lisdd tilaa tyopédivan aikana oman itsensi ja tyonsé reflektoimiseksi. Rakentava ja
myotdeldvd vuorovaikutuksen NVC- malli voi toimia kasvattajien apuvélineend, johon
suosittelen tutustumaan. Rosenberg kuitenkin muistutti, ettd sen sisdistiminen on prosessi ja

tarvitsee aikaa (2015).
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Aloitin tdimén tutkimuksen tekemisen syksylld vuonna 2023. Tuolloin idea oli tutkia
kohtaamista psykologisen turvallisuuden nédkokulmasta. Jouduin rajaamaan tyon aihetta, silld
psykologisesta turvallisuudesta oli hyvin vdhan tutkimustietoa lapsen nédkokulmasta. Siksi
suositan titd jatkotutkimukseksi. Toisistaan vilittdva ja huolehtiva yhteisd, jossa jokainen saa
olla totta on tavoiteltava asia. Se vihentii varjopuhetta ja lisdd psykologista turvallisuutta. On
huomioitava, ettei mikdén yhteiso ole ollut eiki tule olemaan tdydellinen koska ihmisiné
olemme keskenerdisid. Elamme muutoksessa, johon kuuluu turvattomuutta aiheuttavat
epdvarmuudet. [hmisend olemisen ja ihmisyyden haavoittuneisuuden ymmartiminen edistia
kohtaamisia ja lapsen turvallisuudentunteen vahvistamista.

Omistauduin etnografiselle tutkimusotteelle ja ymmaérrys tutkimusmenetelméstéd syveni eri
tyovaiheissa. Etnografian avulla kykenin muodostamaan tietoa siitd, millaiset konkreettiset
tekijat luovat kokonaisuuden. Etnografinen menetelma oli sekd mielenkiintoista, kehittdvad ja
vaikeaa. Tutkimusmenetelmid on laajakirjo ja etnografian sisdistdmiseksi luin paljon.
Tutkijana olin tutkimuksen harjoittelun ndkdkulmasta monen uuden asian ddrellé.
Tutkimuksessa esitetyt tulokset ja havainnointikehikon osat ovat esitténeet rehellisté tietoa
siitd, mitd ndin ja kuulin. Etnografisen tihedn kuvauksen kdyttdaminen sopi pohtivalle tavallani
toimia, jdsensi tietoa pienistd yksityiskohdista kokonaisuudeksi. Havainnointi oli vaativaa,
silld havainnoin useita asioita. Ajoittaiset arjen kuormitukset nikyivit vaikeutena pysya
objektiivisena havainnointitilanteen jilkivaiheessa, siltd osin, ettd huomasin asettuvani
toisinaan enemmaén lasten ndkdkulmaan aineistoa analysoidessani. Omien kokemusteni
tiedostuttuani, objektiivinen suhtautuminen tutkimuskenttdan parani, joka oli tarkeéda
tutkimuksen luotettavuuden kannalta. Tadma puolestaan tuki tutkimuskohteen kaikkien
osapuolten ymmartdmisté ja ihmisarvon kunnioittamista. Mitd enemman tydprosessi eteni,
ymmarsin uteliaan ja kriittisen asennoitumisen arvon tiedon tuottamiselle, joka paransi
lahteiden kayttod. Tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyyttd perustelen ldpindkyvyydella ja
rehellisyydelld seka aidolla kiinnostuksella atheen ymmaértamiseksi tuottamalla myos
kaytannon ldheisti tietoa. Olen ldpi tutkimusprosessin tuonut esille pohdintojani. Luovuin
monista henkilokohtaisista ndkemyksistd. Aineiston yhteensovittaminen teoriaan ei ollut
alkuun helppoa, silld kasvattajat vastasivat kysymyksiin vapaasti omilla ajatuksillaan.
Vastaukset yllattiviat. Taimén vuoksi tarkensin tutkimusongelmaa myohemmaéssa vaiheessa.
Epdvarmuutta herittdvii oli aineiston analyysin tekeminen teoriataustaan heijastaen.

Kirjoitusprosessin aikana huomasin ajoittain kaksikielisyyteni vaikuttavan kielelliseen
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ilmaisuuni sekd omien voimavarojen hiipuminen tutkintoni toteutuksen loppusuoralla.
Useiden virheiden tekemisen mydta tunsin kasvaneeni prosessin aikana ja itsetuntemukseni
laajeni. Opin ymmartdméaén, miten lapsen todellisuus rakentuu kohtaamisissa. Vaikka
kohtaaminen olisi vaikeaa kédsitdn, ettd ihmiset ovat aina oikein, vaikka olosuhteet olisivat
haasteellisia. Erilaisten teorioiden ja empiirisen aineiston liittdminen osaksi
tutkimusmenetelméllisii sisdltdja oli luovuutta vaativaa ja tyontiyteinen prosessi, jota tuki
saamani yksiloohjaus, ldheiset sekd hyvinvoinnista huolehtiminen. Rajallinen on myos tutkija
ja tutkimuksen tekemisen kesto. Gradutydskentelyn kontekstissa tutkimus oli todettava
valmiiksi ja hyviksyttiva, ettd jokin osa saattoi jadada tutkimuksen kannalta hyodyntamétta.
Vilittaminen ja lapsen turvallisuudentunteen tukeminen ovat aihealueina laajoja, jonka
puolesta rajaus olisi voinut vihentdd tyontdyteisyyttd ja aithekokonaisuuksien jasentdmista.
Alkuperdisestd tutkimusraportista on editoitu pois monta kymmenta sivua. Jos jotain olisin
tehnyt toisin, olisin luultavasti valinnut tyon aiheeksi empaattisen kuuntelun. Keskenédén
vilittdvin kohtaamisen piirteet muodostivat kuitenkin kokonaisuuden, jotka vaikuttavat
lapsen turvallisuuden rakentumiseen. On samalla tdrked muistaa, ettd timén tutkimuksen
tulokset ovat syntyneet yhden péivikodin kolmen aamun havainnoinneista ja kolmen
kasvattajan kanssakdydyistd keskusteluista. Tutkimus toi arvokasta sisdltod kohtaamisista
varhaiskasvatuksen aamuissa ja vélittimisesti, joita voi syvéllisemmin pohtia jokapéivéisissd
arjentilanteissa lapsen turvallisuudentunteen vahvistamiseksi. Toivon my0s tutkimuksen
luovan innostusta uusille innovaatioille ja sovelluksille kasvattajien ja lasten vélisten
kohtaamisten vahvistamiseksi varhaiskasvatuksessa. Uskon, ettd tdtd edistdist NVC-malli ja
sen vertailu erilaisiin teorioihin ja tutkimuksiin, jotta ymmaérretddn sen soveltavuus

varhaiskasvatuksen toimintaympéristossa.
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LIITE 1 Havainnointikehikon tilannetekijéit aamu 1

Aamu

[Havainnoinnin aikavili 8.10-8.45

Havainnoinnin kesto 35 min

Kasvattajia paikalla 3

Lapsia paikalla havainnoin aikana 8—15

Havainnoijan positio ruokapdydéan dérelld, 1 lapsi samassa poydissé, toiset lapset 2—3 eri

poydéalla




LIITE 2 Havainnointikehikon tilannetekijit aamu 2

2. Aamu

[Havainnoinnin aikavali 7.50-8.30

Havainnoinnin kesto 40 min

Kasvattajia paikalla kl. 8.05-8.30 Yksi kasvattaja ja toinen kasvattaja klo 8.15 paikalla. Havainnoin
padasiassa yhtéd kasvattajaa ja lasten kohtaamisia, silld n. 8.20 toinen kasvattaja oli toisessa tilassa

aamupalan jo syoneiden lasten kanssa piirtdméssa.

Lapsia paikalla liukuvasti 2—12 lasta

KI1. 8.15 paikalla oli jo yli 12 lasta

Havainnoijan positio eteisen paddyssd, ndkyma ryhmatilaan ja eteiseen
Klo 8.15 tein siirtymén eteisestd ryhmaétilaan ja néin kasvattajan ja lasten kohtaamiset paremmin,

kun lapset olivat saapuneet.




LIITE 3 Havainnointikehikon tilannetekijit aamu 3

3. Aamu

[Havainnoinnin aikavali 7.50-8.30

Kesto 40 min

Kasvattajia paikalla kl. 7.50—8.05 vililla pienten puolen 4 kasvattajaa, joista 2 kasvattajaa toisen

puolen ryhméin kasvattajia

Kasvattajia paikalla kl. 8.05-8.30 1 kasvattaja ja toinen kasvattaja, joka saapui n. 8.20 paikalle.

Lapsia paikalla liukuvasti 2—20 lasta

K1. 8.15 paikalla oli yli 15 lasta

Havainnoijan positio ruokapdydéan dérelld, 2 lasta samassa pdydéssi, toiset lapset 23 eri pdydalla




LIITE 4 Keskustelukysymykset 1-3 keskusteluihin

Kysymykset ensimmaisessi keskustelussa

1. Huomasin, ettd yhden piivikotiin tulijan kohdalla laskeuduit kyykkyyn kysyméén lapselta,
ottaako hidn aamiaista. Mitd luulet timéan merkitsevin lapselle?

2. Havaitsin, ettd kun lapsi pyysi jotakin liittyen ravintoon, toistit 44neen hinen pyyntonsé ja
tdytit hinen tarpeensa ravintoon. Millaista on kuunnella lapsia ja tiyttdd heidin tarpeensa?
Jatkokysymys: Kuuletko lasten tullessa paivékotiin lasten tarpeiden ilmaisua, liittyen muihin
asioihin kuin ravintoon?

3. Huomasin, ettd pidit huolta lasten ravinnon jakamisesta ja huomasit, kun joltain oli loppunut
maito ja tarjosit kaikille ravintoa. Huomasin, ettd lapsi otti vastaan aamiaisen ja meni
istumaan pdydan ddreen, kun titd hineltd kysyttiin. Kéyko joskus niin, ettd lapsi ei halua
sy6dd? Jos ndin kdy, miten siithen suhtaudutte?

4. Niain, ettd lapsilla on omat tietyt paikat aamiaishuoneessa. Huomasin, etta yksi lapsi istui
yksin isossa pOydassid, kahdella pdydélla oli tilaa. Ohjaako kasvattajat lapset tiettyihin
paikkoihin, vai saako lapsi itse valita paikan?

5. Mitd tiedat siitd, ettd lapsi menee isomman tyhjdn pdydédn ddreen syOméin aamiaista, mista
luulet, ettd saattaisi johtua? Tarvitseeko lapsi omaa tilaa?

6. Onko lapsille mahdollisuutta vaikuttaa, mihin istuvat?

7. Havainnoin, ettd aamiaishetkelld vuoropuhelu lasten kanssa liittyi tervehtimiseen,
aamiaispOytdin kutsuttiin. Huomasin, ettd kasvattajat eivit kysynyt lapsen voinnista sen
tunnin aikana, kun olin havainnoimassa. Mitd tiedét tistd ja mistd luulet, ettd tima johtuu?

8. Havainnoin yleistd tunneilmastoa. Yksi lapsi kertoi minulle havainnoidessani, ettd hanelld on
ikdva vanhempaansa. Kertovatko lapset usein tai harvoin, ettd heilld on ikdvd vanhempiaan?
Kuulitko, kun lapsi kertoi minulle, ettd hinelld oli ikdvd vanhempaansa ja milté se sinusta
tuntui?

9. Huomasin, ettd aamiaishuone on aivan eteisen yhteydessd ja te piditte ovea raollaan auki.
Onko ovi yleensé auki, vai laitatteko sen joskus kiinni? Oletko miettinyt, onko oven kiinni
pitdmiselld merkitysti sille lapselle, joka tulee tai lapsille, jotka istuvat aamiaispdydallé jo?

10. Tulkitsin tiettyd jannitystd ilmapiirissd. Luuletko, ettd se liittyi siihen, ettd olin

havainnoimassa?



11.

12.

13.

14.

15.

16

19.
20.

21.

Havainnoin, ettd lapset istuivat syOmasséd puuroa, eivitkd héirinneet toisia. Néin, etteivét
lapset jutelleet keskenddn ja olivat hiljaa. Mistd luulet, ettd timéa johtuu?

Havainnoin, etti osa kasvattajista piti aamulla lapsen tullessa puhelinta kddessa. Jdin
miettimdan, merkitsettekd puhelimeen heti lasten tulot. Mita tieddt tista?

Naéin, ettd aamiaispoydén dérelld oleva lapsi purskahti itkuun, kun niki vanhempansa yhtékkid
eteisessd. Miltd sinusta tilanne vaikutti? Mita siitd tieddt? Miltd sinusta tuntui? Mité arvioit
lapsen siind kohtaa tarvinneet? Jatkokysymyksid: Mika sinua rauhoittaa tilanteessa, miké
sinusta rauhoittaa lasta? Saatko kollegalta aikaa tai tydohjausta vaikeiden tunteiden
jakamiseen mielestdsi riittdvasti?

Ndéin, ettd kun lapset tulivat, otit aamiaiskérrystd aamupalaa ja tarjosit lapsille syotivaa.
Huomasin, ettéd ehdit lyhyesti istua lasten kanssa pdydén dérelld, sitten nousit hakemaan
kérrystd yhdelle nikkileipdd, pian toiseen pdytidn lapselle lisdd maitoa ja uudelle paivékotiin
tulijalle aamiaista. Onko aamiaisella mahdollisuutta istua pidempéin lasten kanssa pdydan
adrelld, kun ei kanna vastuuta ruoan laittamisesta monelle eri aikaan tuleville lapsille?
Millaiset seikat auttavat sinua olemaan pidempaian saman pOydéin ddrelld lapsen kanssa?

Jutteletteko keskendan?

. Koetko, ettd voitte jutella mistd tahansa? Koetko, ettd jostain on vaikeampaa puhua?
17.
18.

Kun lapsia tulee yli 10 aamiaishetkelld, koetko kiireen ilmapiirid?

Lapset tulevat aamulla pdivékotiin portaittain. Onko jokin kohta aamusta, kun on
rauhallisempaa?

Miltd tuntuu kohdata lapsi, kun ilmapiiri on rauhallinen?

Huomasin sen ajan, kun olin havainnoimassa, etti kun yksi lapsi tuli pdivéakotiin, lapsi tarjosi
kéitensd kasvattajalle ja kasvattaja otti lampimasti hdnen késistidnsé kiinni. Huomasin, ettéd
lapsi kurkotti katseellaan lujasti kasvattajan pdita kohti ja ns. roikkui kasvattajan késista.
Tulkitsin, ettd hin kaipasi syliin ja jdin miettimain asiaa. Miti ajattelet tilanteesta?
Huomasin yleisesti havaintoni aikana, ettd fyysistéd ldheisyyttd kasvattajien ja lasten, lasten

keskindisyydessi oli vidhan. Oletko kiinnittdnyt tdhdn huomiota? Mistd luulet sen johtuvan?



10.
11.

12.

13.

Kysymykset toisessa keskustelussa

Havainnoin, ettd aamiaisella oli aluksi kolme lasta. Monta lasta yleensé on kaiken kaikkiaan,
kun lapset on tuotu?

Tulkitsin lasten olevan tyytyviisid ja rauhallisen oloisia aamiaispdydéssd. Miltd sinusta tuntuu
tayttdd lasten ravinnon tarpeita?

Kuuletko lapsen muita tarpeita, jotka eivit liity ravintoon?

Tulkitsin, ettd koit jannitystd aamulla. Miti ajattelet tulkinnastani? Oliko silld jotain tekemisti
sen kanssa, ettd olin paikalla havainnoimassa?

Osa lapsista haukottelee, venyttelee ja yksi kertoo olevansa visynyt. Mité tiedét tilanteesta,
tuntevatko lapset vasymystd aamulla? Milté se sinusta tuntuu?

Huomasin, etté klo 8.00 aikaan yksi lapsi itki eteisessd. Huomasin, ettd lapsen vanhempi sanoi
painokkaasti lapselle, jotakin siitd “ettei se ole sielld”. Tulkitsin, ettd lapsi halusi jotain, jota
vanhempi ei 16ytanyt. Tulkitsin, ettd lapsi oli pettynyt. Mité ajattelet tdstd, mitd tilanne heratti
sinussa?

Tulkitsin, ettd lapsessa herési hitd, kun hidnen vanhempansa ldhti toihin. Miltd tilanne sinusta
vaikutti/ miltd luulet, ettd lapsesta tuntui tuona hetkena?

Havainnoin, ettd kutsuit lasta hinen itkiessi eteisen lattialla aamiaiselle ja huomioit lasta
sanomalla ” tuletko sylkyn kautta?”” Kun vanhempi hyvisteli lapsen, menit lapsen tasolle,
laitoit kédet hdnen ympérillensd seldn kautta, nostit hinet syliin ja kannoit
aamiaishuoneeseen. Mité luulet, mitd tima lapselle merkitsi?

Miten suhtaudut lapsen hétdan?

Mika sinua rauhoittaa tilanteessa? Saatko halutessasi joskus tukea kollegoilta?

Havainnoin aamulla, ettd lasten kertoessa erilaisia asioita kuten leikista ulkona, lentokoneista,
yOunista, uusista vaatteistaan, kuuntelit heiti toistamalla ddneen heididn sanomisensa. Koetko,
ettd lapset tulevat tasapuolisesti kuunnelluksi, kun osa lapsista istuu aamiaisella ja osa lapsista
tekee tuloaan eteisessd?

Havainnoin, ettd kutsuit rauhalliseen ddneen sdavyyn lapset aamiaiselle ja kysyit, mitd he
toivovat. Mitd ajattelet tdstd, mitd luulet timén merkitsevén lapsille?

Havainnoin, ettd vuoropuhelu sinun ja lasten vilill4 liittyi tervehtimiseen ja aamiaispalalle
kutsumiseen. Lisdksi havainnoin, ettd muutama lapsi ndytti uudet tossut ja paitansa, yksi uutta
kelloa. Huomioit lapsen kertoman, menit 1ihemmas katsomaan, mitéd he néyttivét ja kehuit

lasten vaatteita ja kelloa. Milté luulet, ettd tima lapsista tuntuu?



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Kun huomasin keskustelunaiheiden liittyvén vaatteisiin. Jdin miettiméén, ettd onko tilanteita
aamulla, jossa keskustelunaiheet liittyvit muihin aiheisiin? Millaisiin?

Havainnoin tilanteen, jossa kaksi kasvattajaa ja muut lapset ovat mennyt eteiseen. Kaksi lasta
katsoi jotain kiinnostavaa yhdessé pienesté kirjahyllystd, yksi lapsista istui aikuisen tuolilla
(pyoratuoli) ja kuulin, kun pyysit lapsia tulemaan eteiseen, ettd olette menossa ulos. Sitten
kuulin, kun huomautit muistakaa, ettd se on aikuisen tuoli ja sanoit jotakin pelostasi, ettei
toisen lapsen varpaat jdd sen alle.” Haluatko kertoa tuosta tilanteesta jotain, miti silloin tunsit
ja halusit?

Osa lapsista, jotka istuivat vield aamiaispOydan ddrelld, halusivat kuulla pdivin toiminnasta.
Kerroit jotain piivén toiminnasta ja sitten sanoit, ettet voi paljastaa kaikkea ja sanoit, etté te
aikuiset kerrotte sitten lisdd myohemmin. Tein erilaisia johtopddtoksié tdstd, haluatko kertoa,
tilanteesta? Tulkitsin, ettd sanoit ndin, koska toivoit, ettd menette pian ulos.

Huomasin havaintoni alkupuolella, etti istuit pidempédén lasten kanssa, kun lapsia oli noin
kolme syomaissd. Tamén jélkeen huomasin, etté seisoit ja liikuit eri suuntiin, tervehtidksesi
tulijoita, antaaksesi aamiaista tulijoille, ottaaksesi vastaan lasten aamiaislautaset ja pyynnot
ravinnon suhteen. Mitd ajattelet lapselle merkitsevéin se, kun istut heiddn kanssansa, kun he
syovét?

Huomasin, ettd aamiaispalan loppuvaiheessa istuit hetken kolmen lapsen kanssa pdydan
adrella. Katsoin, etté jalkasi eivit olleet pdydédn alla ja istuit sivuttain poytdd péin. Tulkitsin,
ettd istuit ndin, koska olet valmiustilassa nousemaan antamaan lapsille aamiaista tai l&htemain
johonkin. Haluatko kertoa siitd?

Jatko: Kykenetko rentoutumaan lasten tullessa paivikotiin? Onko sinulla / kasvattajalla
mahdollisuutta istua pitkddn lasten kanssa, kun he syovéit aamiaista?

Havainnoin, etti pidit puhelinta kddessd ollessasi aamiaishuoneen oven ja eteisen edustalla
ottaessasi vastaan seuraavaa lasta vastaan. Tulkitsin, ettd merkitsit puhelimeen lasten
lasndoloja. Tulkitsin myds, ettd puhelin kidessé pitdminen voi vaikeuttaa kohtaamista. Mité
ajattelet tulkinnastani?

Havainnoin, etté lasten ohjaaminen ulos, keskeyttdd vuoropuheluja lasten kanssa. Tulkitsin
tietynlaista kiirettd klo 8.10 jdlkeen. Mité ajattelet téstd ja mistéd luulet timéan johtuvan?
Havainnoin, ettd vuoropuhelut jdivit lyhyeksi lapsen ja kasvattajan vililld aamiaishetkella.
Haluatko kertoa siitd jotain?

Havainnoin, etti yksi lapsi kertoi huonoista younistaan. Huomioit hinen kertoman,

toistamalla hdnen kertomansa déneen. Pian sanoit, ettd “’ja sitten lopulta nukuit hyvin.”



24.

10.

11

12.

Tulkitsin, ettd halusit lapsen huomaavan huonon ydunen hyvén puolen, ettd hin lopulta sai
unta. Mitd ajattelen tulkinnastani, mité tiedét siitd?
Havainnoin toisinaan keskindistd vuoropuhelua. Huomasin keskusteluissa, etti toistit lapsen

kertoman daneen. Haluatko kertoa tasta?

Kysymykset kolmannessa keskustelussa

Havainnoin, ettd ennen klo 8.00 ryhméssa oli monta lasta ja suurin osa heistd 14hti pois klo
8.00. Monta lasta yleensd on kaiken kaikkiaan, kun lapset on tuotu 8§ mennessi ja monta lasta
jaa ryhmatilaanne aamiaiselle?

Monta kasvattajaa teitd yleensd on klo 8-8.30 vililla? Entd monta kolmesta viisivuotiaita
lapsia tulee paikalle silloin?

Havainnoin, ettd aamiaiskdrryn tultua, ettd aloit jakamaan aamiaista lapsille vuorotellen, kun
he tulivat. Milt4 sinusta tuntuu jakaa lapsille aamiaista?

Kuuletko lapsen muita tarpeita, jotka eivit liity ravintoon? Haluatko kertoa jotain siitd?
Havainnoin, ettd yhden kasvattajan taputtavan lapsen selkdd, kun hén kévi juttelemassa
lapsille. Mité luulet aikuisen kosketuksen merkitsevén lapselle?

Huomasin, ettd muutama lapsi jai pitkéksi aikaan halaamaan lasta vanhemman ldhtiessd. Mita

ajattelet asiasta, mitd luulet ldheisyyden merkitsevén lapselle?

Huomasin kahden lapsen juttelevan paljon keskenédédn koko aamiaishetken aikana. Huomasin,
ettd he olivat iloisen oloisia keskustellessaan ja syddessddn yhdessid. Kaikki lapset eivit
keskendin jutelleet syddessddn. Mistd luulet, ettd timé mahtaa johtua?

Mika tarve lasten keskindisessd keskustelussa luulet olevan heille tarked4?

Huomasin, ettd huomioit lapsia antamalla aamiaista, ja toistit lapsen kertomaa déneen.
Laheisyyteen liittyen, onko sinusta kasvattajien ja lasten vélilld yhteyttd? Mika sinusta tuo
lapselle yhteyden kokemusta aamulla?

Tulkitsin, ettd koit jdnnitystd hiukan aamulla. Miti ajattelet tulkinnastan? Oliko silld jotain

tekemisti sen kanssa, ettd olin paikalla havainnoimassa?

. Kun tulin hiukan ennen klo 8.00, nurkkahuoneessa leikki muutamia lapsia keskendin,

aamiainen ei ollut vield tullut. Sini ja toinen kasvattaja istuitte tietokoneen ddrelld. Aistin, ettd
ilmapiiri oli rauhallinen. Mitd ajattelet tulkinnastani?
Kun lapsia tuli lisédé, ja heitd oli jo yli 6, tunsin metelin nousevan lujemmaksi. Tulkitsin, ettd

tunneilmapiiri muuttui kiredksi ja kiireiseksi, mitd ajattelet tulkinnastani? Mité tiedét tasta?
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Nain, kun annoit lapselle pastilleja. Yksi lapsi kysyi jotain liittyen pastillethin. Kuulin, etti
sanoit lapselle  enko sanonut sinulle, ettd sd voit palauttaa, palauta vaan”. Miti siind
mielestdsi tapahtui, mitd tunsit?

Havaintoni alussa, kasvattajien huomio ja lasnédolo oli tietokonetta kohti, kun osa lapsista
tulivat aamulla. Olitte fyysisesti ldsnad ryhmaétilassa. Jidin miettimddn mité siind tapahtui?
Havainnoin, etti olitte toisen kasvattajan kanssa tietokoneen ddrell4, istuitte nojatuoleissa, kun
muiden ryhmén lapsia tuli aamiaishuoneeseen, ja huomasin, ettd ette noussut ylos
tervehtimién lasta ja lapsi meni puuhastelemaan jotain. Haluatko kertoa jotain siitd?
Havainnoin, ettd kun ryhménne ensimmadinen lapsi tuli sisdédn, ettd nousit ylos, jatit
tietokoneen ja sanoit huomenta ja lapsen nimen. Mité luulet, tdimén merkitsevén lapselle?
Havainnoin, etti tarjosit ruokaa ja tulkitsin, ettd 44nensivysi oli lemped. Mité ajattelet

tulkinnastani, mitd luulet timén merkitsevén lapselle?

. Havainnoin, ettd vuoropuhelut jiivat lyhyeksi lapsen ja kasvattajan vélilld aamiaishetkella.

Mitd ajattelet havainnoistani? Haluatko kertoa jotain siitd?

Huomasin, ettd osa lapsista halusi vield vanhemman ldhdettyé vilkuttaa ikkunasta
vanhemmalle. Huomasin, ettd kannustitte vilkuttamaan. Aistin, ettd timéa on lapselle hyvin
tarkedd. Miti ajattelet tulkinnastani?

Havainnoin, ettd keskustelu jéi lyhyeksi sinun ja lasten vélill4, kun keskityit ruoan
jakamiseen, kuuntelit lapsen toiveita sen suhteen, mitd he ottavat aamiaiseksi. Tulkitsin, ettd
on vaikeaa istua pitkdén yhden tai kahden lapsen kanssa, koska on monta lasta ryhmissé ja
olet vastuussa ruoan jakamisesta. Pohdin my®os sitd, ettd voiko lapselle olla 1dsnd, kun on

monta lasta syOméssd. Mité ajattelet tulkinnastani ja pohdinnastani?

. Huomasin, kun lapsia oli yli kuusi ryhmatilassa, ettd osa lapsista piirsi, koska olivat syonyt

aamiaisen kotona. He sanoivat jotain, jota en tarkalleen kuullut. Sanoitte toisen kasvattajan
kanssa jotakin lapsille siité, ikdén kuin he rikkoivat sddntgja. Jain miettimién, mité siind
tapahtui. Muistatko tilannetta?

Kun lapsi kertoi jotakin aamiaiskérryn edustalla odottaessa, ettd annat aamiaisen hénelle,
sanoit hinelle ” Ayvd sind muistit”. Mitd luulet kehumisen merkitsevén lapselle?

Kun lapsia oli yli kahdeksan ryhméssa ja lapsella kesti valita, mitd aamiaista hén haluaa,
sanoit lapselle “nyt tdytyy valita”. Haluatko kertoa tisté jotain, mitd siind tapahtui?
Havainnoin kaikkia ryhmén kasvattajia. Huomasin yhden kasvattajan hinen kiertavén
kaikissa pdydissd, ja meni yksitellen tervehtiméén lapsia. Hén laskeutui kyykkyyn, kysyi

lapsen kuulumisia, tai kehui siitd, mitd hén sy ja kysyi jotain lisdd, yhden lapsen kohdalla
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erityisesti, joka istui yksin, hén tuli hdnen viereensi istumaan ja jai hetkeksi keskustelemaan
lapsen kanssa. Mité luulet timin merkitsevin lapselle? Tédhan jatko kysymys: mitd luulet
lapselle merkitsevin se, kun aikuinen kysyy hdnen kuulumisiaan? Onko sinulla aikaa kysya,
mité lapselle kuuluu aamulla?

Huomasin, ettd kasvattaja merkitsi aamiaispalakérryn edessd puhelimeen lasten tuloja, ketka
ovat paikalla. Mietin tdtd. Haluatko kertoa téstd jotain?

Huomasin kasvattajan kysyvin lapselta, syoko hin aamiaista helpommin, jos hén tulee
istumaan viereen syoméén, lapsi nyokkasi myonteisesti ja kasvattaja tuli istumaan hianen
viereensd. Mitd luulet timén merkitsevén lapselle?

Huomasin my®os, ettd kasvattaja sanoi lapselle, ”syds nyt aamiaista” kun lapsi yritti aloittaa
vuoropuhelun kasvattajan kanssa kertomalla jotain.

Havainnoin, etti otit huomioon lapsen toiveita, miti he ottavat aamiaiseksi. Mitd luulet timén
merkitsevin lapselle?

Kun jaoit aamiaista lapsille, kasvattaja istui hetken yhden lapsen kanssa, kun hén s6i. Lapsi
kertoi jotakin kasvattajalle. Kasvattaja sanoi lapselle, ettd ” joo, joo, syds nyt aamupalaa.”
Tulkitsin, ettei kasvattaja kokonaan ollut 14sné ja kuunnellut lasta. Miti ajattelet

tulkinnastani?



Liite 5 Tiedotteet ja lupakysely tutkimuskohteelta

TIEDOTE JA TUTKIMUSLUPAPYYNTO VANHEMMILLE

Hei,

Olen Ketsia Enckell, musiikkipedagogi ja pian valmistuva kasvatustieteen maisteri Lapin
yliopistossa Olen toteuttamassa pro gradu tutkielmani aineistonkeruuta liittyen lasten
kohtaamistilanteisiin varhaiskasvatuksessa. Minua kiinnostaa kasvatuksessa se, millaisia
kerroksia kohtaamisissa on psykologisen turvallisuuden rakentamisen nidkokulmasta. Tulen
kisittelemdin opinndytetydssini lapsen kokonaisvaltaista kasvua ja vélittdmisen etiikkaa.
Havainnoin tilanteita aamuisin, kun lapset tuodaan paivékotiin. En voi tietdd ennakkoon,
tuottaako lasten tuontitilanteiden havainnointi aineiston kylladntymisti eli riittdvyyttd. Mikéli
jostain syysté ei, silloin aineistonkeruun kannalta siirryn havainnoimaan lasten hakutilanteita.
Kohtaamisissa havainnoin pédasiassa kasvattajien keinoja kohdata lapsi pddasiassa. Koska
lapset ovat osallisia havainnoinnissa, pidén tirkeénd ja eettisend pyytad lasten vanhempien
lupa. Kohtaamistilanteita on tarkoitus kerdta viisi viitend eri paivind esimerkiksi kahden
viikon sisélla: yhdelld viikolla 1-2 ja toisella viikolla toiset 1-2 ja kesédloman jélkeen vield
loppumairé viimeistddn elokuuhun mennessd. Aineistonkeruun olisi tirked ajoittua yksikon
aukioloaikojen mukaan 25.5.—31.8. Tulisin keskustelemaan kohtaamisista kasvattajien kanssa.
Teen muistiinpanoja sekd havainnointitilanteissa, etta erikseen keskustelun avulla. Aineiston
rehellisyyden ja luotettavuuden kannalta pidin tirkeénd tiedottaa déneen, ettd en etsi oikeita
tai vaarid vastauksia, sellaisia ei ole. Toivon jokaisen pyrkivén luonnolliseen olemiseen, olla
oma itsensd, kuten tavallisesti lasta tuodessa, jotta aineistosta voi rakentua mahdollisimman
aito. Tarvitsen mahdollista yhteistyotd ajatellen luvan yksikon kaikilta vanhemmilta
aineistonkeruun toteuttamiseen. Vasta saatuani luvat yksikdltd ja vanhemmilta, voin tulla
toteuttamaan aineistonkeruun. Johtajan ja kasvattajien kanssa sovitaan puhelimitse, mina
paivina sopii, ettd tulen kerddmaan aineiston, milloin lapsia yleisesti tuodaan péivakotiin ja
sovitaan ennakkotutustumiskaynti, jotta olen tuttu myos lapsille.

Aineistonkeruun vaiheet: 1. Henkildsto0n ja lapsiin tutustumiskdynti: tulisin parina pdivana
tunniksi tutustumaan kasvattajiin ja lapsiin, jotta olen tuttu ihminen kaikille. Tarkoitus on
luoda turvallinen ilmapiiri suhteessa tutkijaan, jotta kasvattajilla on sellainen olo, etti olen

kaikkien puolella. 2. Tarkoitukseni on havainnoinnin avulla keritd aineistoa, jonka myota



voin lisdtd ymmarrysta kasvattajien mahdollisuuksiin kohdata lapsi psykologisen
turvallisuuden nidkokulmasta ja lisétd ymmaérrystd lapsen tunteita ja tarpeita kohtaan. 3. Olisin
tutkijana paikalla sovittuina viitend pdivand aamulla, lasten tuontitilanteissa, jossa
havainnoisin lapsen kohtaamistilanteita. Havainnointitilanteissa kéytdn vain lyhyitd
muistiinpanotapoja. Tarkoitus on saada havainnoida kohtaamisia, jotka tuovat riittdvisti esiin
vihjeitd kohtaamisen elementeistd ja niiden mahdollisista jarruttavista tekijoist.
Eettisyydesté: Tutkimuksen aineistonkeruu noudattaa tutkimuksen tekemisen eettisia
periaatteita, johon kuuluu kaikkien osallistujien ehdoton ihmisarvon kunnioittaminen,
vuorovaikutustilanteisiin osallistuvien lupa olla osallisena aineiston toteuttamiseen
(vanhempien lupa, kasvattajien lupa). Tutkimusta tehddin niin, ettd tutkija kunnioittaa
kaikkien osapuolten vililld kdytyé keskustelua vaitiolovelvollisuudella ja osapuolten
anonymiteettid, paivikotiyksikon anonymiteettid ja kaikkien henkil6tietoja. Henkil6ihin
liittyvid tunnistettavia piirteitd, ei mainita tutkimuksessa (ei paivékotia, ei paikkakuntaa, ei
henkil6iden nimid) HenkilGt saavat numerot tai keksityt nimet. Opinndytetyd ohjaajani on
tutkimusraportin eettisestd laadun valvonnasta my0s vastuussa ja yhteistyssd hinen kanssaan
tutkimus toteutuu eettisesti kirjallisessa muodossa. Kannan vastuun siitd, etti aineistonkeruu
el aitheuta pédivittdiseen toimintaan haasteita ja kunnioitan yksikon, kasvattajien ja vanhempien
kanssa sovittuja asioita, kun olen ldsni tutkijan roolissa. Aineistoa kisitellddn asialdhtoisesti
ja totuudenmukaisesti, kokonaiskuvaan empaattisesti suhtautuen, siten ettei se loukkaa ketdan.
Tutkimuksesta tulee julkinen Lapin yliopiston julkaisemana, joka on luettavissa suomen
kielella.

Ystavallisin terveisin,

Ketsia Enckell (liris)

Vanhemmat saavat olla minuun yhteydessé aineistonkeruun liittyvissa lisakysymyksilla ja

toiveilla.



TIEDOTE JA TUTKIMUSLUPAPYYNTO PAIVAKODIN JOHTAJALLE

Hei,

Olen Ketsia Enckell, musiikkipedagogi ja pian valmistuva kasvatustieteen maisteri Lapin
yliopistossa. Olen toteuttamassa pro gradu tutkielmani aineistonkeruuta liittyen psykologiseen
turvallisuuteen lasten kohtaamistilanteissa. Havainnoin lasten tuonti tilanteita. Minua
kiinnostaa kasvatuksessa se, millaisia kerroksia kohtaamisissa on psykologisen turvallisuuden
rakentumisen kannalta ja miten kohtaaminen toteutuu. Liséksi tulen késitteleméén
opinndytetydssini lapsen kokonaisvaltaista kasvua ja vélittdmisen etiikkaa.
Kohtaamistilanteita on tarkoitus kerité viisi viitend eri pdivand esimerkiksi kahden viikon
sisélld: yhdelld viikolla 1-2 ja toisella viikolla toiset 1-2 ja keséloman jidlkeen vieléd
loppumaééra.

Aineistonkeruu ajoittuu yksikon aukioloaikojen mukaan 25.5.-31.8.

Lisdksi noudatan radikaalia kollegiaalisuutta, joka tarkoittaa sitd, etti kaikista kohtaamisista
tehtyéni havainnointi muistiinpanoista keskustelen tasa-arvoisessa hengessé kasvattajien
kanssa n. 30—60 minuuttia molemmille sopivana ajankohtana esimerkiksi samalla viikolla,
kun havainnointi on toteutunut. Teen muistiinpanoja sekd havainnointitilanteissa, etta
erikseen keskustelun aikana. Keskustelu on avointa ja kysymykset nousevat havainnoinneista.
Aineiston rehellisyyden ja luotettavuuden kannalta pidén tirkeénd tiedottaa ddneen, ettd
kysymykset eivit etsi oikeita tai vddrid vastauksia, sellaisia ei ole. Jokainen saa kertoa sen
verran, kun haluaa tai ei halua ja mikd tuntuu itsestd hyviltd. Keskustelun tarkoitus on olla
dialogista, toteutua kunnioittavassa ja luonnollisessa

tilanteessa, esimerkiksi tyopaikalla tai zoomin vilitykselld, josta teen kutsun kasvattajalle
sovittuun aikaan. Tarvitsen mahdollista yhteisty6té ajatellen viimeistdén kohtaamistilanteen
havainnoinnin jdlkeen kasvattajien sdhkopostiosoitteen ja / tai puhelinnumeron, josta saan
kasvattajaan yhteyden kutsun ldhettimiseen. Yhteistyokumppaneiden (johtajan ja
kasvattajien) kanssa sovitaan puhelimitse, mind pdivind sopii, ettd tulen kerddmaién aineiston,
milloin lapsia yleisesti tuodaan pédivikotiin ja sovitaan ennakkotutustumiskaynti.

Adnitin kasvattajien kanssa kiydyt keskustelut. Aineisto litteroidaan keskustelun jélkeen vain
kasvattajien suostumuksella. Toinen vaihtoehto on, etté kirjoitan keskustelun aikana, mita
kasvattaja kertoo. Kasvattajilta pyydén téssd tiedotteessa lupaa ja kiinnostusta yhteistyohon.

Aineistonkeruun vaiheet:



1. Henkilstoon ja lapsiin tutustumiskdynti: tulisin parina pdivand tunniksi tutustumaan
kasvattajiin ja lapsiin, jotta olen tuttu ihminen kaikille. Tarkoitus on luoda turvallinen
ilmapiiri suhteessa tutkijaan, jotta kasvattajilla on sellainen olo, ettd olen kaikkien puolella.
2. Tarkoitukseni on havainnoinnin avulla keritd aineistoa, jonka myota voin liséta
ymmarrysté kasvattajien mahdollisuuksiin kohdata lapsi psykologisen turvallisuuden
nikokulmasta ja lisitd ymmaérrystd lapsen tunteita ja tarpeita kohtaan.

3. Olisin tutkijana paikalla sovittuina viitend paivdnd aamulla, lasten tuontitilanteissa, jossa
havainnoisin lapsen kohtaamistilanteita. Havainnointitilanteissa kdytén vain lyhyiti
muistiinpanotapoja. Tarkoitus on saada viisi kohtaamistilannetta, jotka tuovat riittdvasti esiin
vihjeitid kohtaamisen elementeisti ja niiden mahdollisista jarruttavista tekijoista.
Tutkimuksen aineistonkeruu noudattaa tutkimuksen tekemisen eettisid periaatteita, johon
kuuluu kaikkien osallistujien ehdoton ihmisarvon kunnioittaminen, vuorovaikutustilanteisiin
osallistuvien lupa olla osallisena aineiston toteuttamiseen (vanhempien lupa, kasvattajien
lupa). Tutkimusta tehddin niin, ettd tutkija kunnioittaa kaikkien osapuolten vililld kaytya
keskustelua vaitiolovelvollisuudella ja osapuolten anonymiteettid, pdivikotiyksikon
anonymiteettid ja kaikkien henkilGtietoja. HenkilGihin liittyvid tunnistettavia piirteitd, ei
mainita tutkimuksessa (ei pdivékotia, ei paikkakuntaa, ei henkildiden nimié tai
ulkonékopiirteitd) Henkilot saavat numerot tai keksityt nimet kirjallisissa kuvauksissa.
Opinndytetyd ohjaajani on tutkimusraportin eettisen laadun valvonnasta myds vastuussa ja
yhteistydssd hidnen kanssaan tutkimus toteutuu eettisesti kirjallisessa muodossa. Kannan
vastuun siitd, ettd aineistonkeruu ei aiheuta péivittidiseen toimintaan haasteita ja kunnioitan
yksikon, kasvattajien ja vanhempien kanssa sovittuja asioita, kun olen ldsna tutkijan roolissa.
Aineistoa kasitellddn asialdhtdisesti ja totuudenmukaisesti, kokonaiskuvaan empaattisesti
suhtautuen, siten ettei se loukkaa ketdéan.

Tutkimuksesta tulee julkinen Lapin yliopiston julkaisemana, joka on luettavissa suomen
kielella.

Ystavillisin terveisin,

Ketsia Enckell (Iiris)

Minuun saa olla yhteydessé lisdtoiveiden esittdmiseksi.



Liite 6 NVC- mallin neljin askeleen toteuttaminen vuorovaikutuksessa

Havainnointi
(Observation)

Mita havainnoit (ndet, kuulet, muistat) ilman arviointia ”Kun
miné kuulen, kun sinéa...”

Tunne (feeling)

Mita tunnen / Mita toinen tuntee (tunteen tunnistaminen
ajatuksen sijaan "Mina tunnen / Siné tunsit...”

Tarve (need)

Mita mina tarvitsen ja arvostan / Mita sina tarvitset ja arvostat
”... koska tarvitsen / ...koska tarvitset...”

Pyynto (Request)

Konkreettisen toiminnan pyytaminen

” Olisitko halukas / Haluaisitko sina... (konkreettinen
toiminta)”

Nelivaiheinen NVC-mallin vuorovaikutusprosessi. Rosenberg, M. 2005, 22. Raising
Children Compassionately.




