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Tiivistelma:

Sosiaalinen kuntoutus on ajankohtainen ja merkityksellinen tutkimuskohde, silla se hakee
edelleen paikkaansa aikuissosiaalityon kentalla ja sen vaikuttavuudesta on saatavilla vain
rajallisesti tutkimustietoa (Karjalainen ym. 2023, 31). Taman pro gradu -tutkielman
tarkoituksena oli lisata ymmarrysta aikuissosiaalityon sosiaalisen kuntoutuksen
mahdollisuuksista tyontekijoiden kokemusten ja nakemysten kautta. Tutkielmassa tarkasteltiin,
millaisena tydbmuotona sosiaalinen kuntoutus nayttaytyy aikuissosiaalityon kentalla seka miten
sosiaalinen kuntoutus voi edistda asiakkaiden sosiaalista pdaomaa ja tukea kuntoutumisen
onnistumista. Teoreettisena viitekehyksena toimi Pierre Bourdieun sosiaalisen paaoman teoria,
joka kattaa my0s taloudellisen ja kulttuurisen paaoman.

Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Aineisto koostui yhdeksan aikuissosiaalityon
tydntekijan yksildhaastatteluista ja se analysoitiin aineistoldhtdisen ja teoriaohjaavan
sisallonanalyysin avulla.

Tulosten perusteella sosiaalinen kuntoutus ymmarretaan aikuissosiaalitydhdon kuuluvana,
asiakaslahtoisena ja kokonaisvaltaisena tydmuotona, jossa korostuvat muun muassa
vuorovaikutus, rinnalla kulkeminen ja luottamuksen rakentaminen. Sosiaalinen kuntoutus
erottuu muusta aikuissosiaalitydsta erityisesti jalkautuvan ja suhdeperustaisen tyootteen seka
ajankayton mahdollistaman intensiivisyyden kautta. Tydntekijéiden nakdkulmasta sosiaalinen
kuntoutus vahvistaa asiakkaiden osallisuutta, elamanmyonteisyytta, arjenhallintaa ja
toimijuutta. Sosiaalisen kuntoutuksen tyootteiden ja menetelmien avulla se kasvattaa
sosiaalista, taloudellista ja kulttuurista padomaa.

Tutkielman avulla saadaan lisaa tietoa sosiaalisen kuntoutuksen mahdollisuuksista
aikuissosiaalitydssa. Keskeisena johtopaatoksena voidaan todeta, etta sosiaalinen kuntoutus
toimii siltana yksilon ja yhteiskunnan valilla. Se mahdollistaa asiakkaiden sosiaalisten
verkostojen, luottamuksen ja eldmanhallinnan vahvistumisen, mika edistaa heidan
kuntoutumistaan ja osallisuuttaan. Samalla sosiaalinen kuntoutus vahvistaa myos
tyontekijoiden ammatillista toimijuutta ja suhdeperustaisen tydotteen merkitysta
aikuissosiaalitydssa.

Avainsanat: aikuissosiaalityQ, sosiaalinen kuntoutus, sosiaalinen paaoma
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1 Johdanto

Sosiaalinen kuntoutus on viime vuosina noussut nakyvaksi osaksi aikuissosiaalityota, mutta
sen asema ja toteutustavat vaihtelevat edelleen eri puolilla Suomea. Sosiaalinen kuntoutus
hakee yha paikkaansa suhteessa aikuissosiaalitydhdn, vaikka sen keskeisend periaatteena
toimii yksilon kokonaisvaltaisen toimintakyvyn kohentaminen ja hyvinvoinnin kasvu. Terveyden
ja hyvinvoinnin laitoksen sosiaalisen kuntoutuksen toimintamallia on mallinnettu vuonna 2023
yhdeksalle hyvinvointialueelle, mika osoittaa aiheen ajankohtaisuutta. (Karjalainen ym. 2023,
30-31.) Samalla sosiaalityon vaitoskirjatutkija Ossi Laaksamo (2025) nostaa esiin sosiaalityon
tutkijoiden seuran blogissa huolta kuntouttavan tyotoiminnan alasajosta. Han tuo esiin, etta
mikali sosiaalisella kuntoutuksella pyritaan jatkossa vastaamaan yha useamman paljon
palveluita tarvitsevan pitkaaikaistyottoman tarpeisiin, se heikentaa sosiaalisen kuntoutuksen
palvelun laatua. Hanen mukaansa sosiaalisen kuntoutuksen tyoskentely kantaa hedelmaa

vasta pitkan ajan jalkeen, mika korostaa pitkajanteisyyden ja riittavien resurssien merkitysta.

Aikuissosiaalityd muodostaa taman tutkielman kontekstin, eli ympariston, jossa sosiaalista
kuntoutusta toteutetaan. Tassa yhteydessa sosiaalinen kuntoutus nahdaan aikuissosiaalityon
toimintamallina ja lahestymistapana, jonka avulla pyritdan vahvistamaan asiakkaiden
toimintakykya, osallisuutta ja hyvinvointia. Tutkielmani tavoitteena on tuottaa tietoa siita, miten
aikuissosiaalityon sosiaalityontekijat ja sosiaaliohjaajat nakevat sosiaalisen kuntoutuksen ja
miten sen avulla voidaan kasvattaa yksilon sosiaalista pAdomaa ja miten se vaikuttaa
kuntoutumiseen. Tutkimuskysymykseni ovat: miten aikuissosiaalityon tyontekijat kuvaavat ja
ymmartavat sosiaalista kuntoutusta sekd miten sosiaalisella kuntoutuksella voidaan vahvistaa
yksilon sosiaalista padomaa ja miten se vaikuttaa kuntoutumiseen. Tutkielman aiheen valinta
kumpuaa omasta kokemuksestani aikuissosiaalitydssa. Kokemukseni heratti kiinnostuksen
tutkia miten tydntekijat ymmartavat ja kuvaavat sosiaalista kuntoutusta ja sen mahdollisuuksia

kaytannon tydssa.

Ensimmaisen tutkimuskysymyksen avulla saadaan tietoa sosiaalisen kuntoutuksen
jasentymisesta seka siita, miten sosiaalinen kuntoutus ymmarretdan ja ndhdaan
aikuissosiaalitydn kentalla. Tama syventad ymmarrysta sosiaalisen kuntoutuksen
kasitteellisesta ja kaytannollisesta asemasta ja roolista aikuissosiaalitydssa, jossa sen paikka
on edelleen osittain jasentymatonta (Karjalainen ym. 2024, 3). Toisen tutkimuskysymyksen

avulla saadaan tietoa niista tekijoista, jotka sosiaalisessa kuntoutuksessa tukevat yksilon



hyvinvointia, toimijuutta ja eldmanhallintaa sosiaalisen paaoman vahvistumisen kautta.
Sosiaalisen paaoman teoria tarjoaa talle tarkastelulle viitekehyksen, jonka avulla voidaan
ymmartaa, miten sosiaalisen kuntoutuksen erilaiset menetelmat ja tyootteet edistavat

asiakkaan pddomien kasvua ja kuntoutumisen etenemista.

Karjalainen ynna muut (2019, 21) tuovat esiin, etta aikuissosiaalitydn rooli on muuttunut
suuresti sen jalkeen, kun perustoimeentulotuki siirtyi kunnilta Kelan kasiteltavaksi vuonna 2017.
Aikuissosiaalitydhon kuuluu laaja kirjo eri toimintoja, toimijoita ja ilmidita (mt., 18). Yliruka ynna
muut (2018, 63) ovat jasentaneet sosiaalitydn kompleksisia tilanteita ja tuovat esiin, etta
asiakkaiden tilanteesta vaativan tekee juuri toisiinsa kietoutuvat ongelmat ja ilmiot. Hytti (2023,
51) korostaa, etta tallaisissa tilanteissa pitkaaikaisia tuloksia ei saavuteta nopeasti, vaan ne
vaativat resursseja, osaamista ja pitkajanteisyytta. Mantysaari (2019, 185) on puolestaan
todennut, etta aikuissosiaalitydssa tapahtuvia interventioita tulisi tutkia enemman, jotta

pitkdaikaistyottomien tyd- ja toimintakykyyn vaikuttavia tekijoita voidaan tuoda esiin paremmin.

Vaikuttavuuden nakokulmasta Raivio (2018, 59) tuo esiin, sosiaalisen kuntoutuksen vaikutusten
arviointi edellyttaa tietoa siita, miten se vaikuttaa asiakkaiden sosiaaliseen toimintakykyyn ja
elamanhallintaan. Piirainen ynna muut (2018, 115) toteavat, etta nykyiselleen jasentyneen
sosiaalisen kuntoutuksen vaikutuksista tarvitaan tietoa niin asiakkaiden motivaation tueksi kuin
myos heidan oikeuksiensa nakdokulmasta. Vaikutuksista puhuessaan he korostavat
yksilokohtaisten tavoitteiden saavuttamista ja niiden hyotyja. Karjalainen ynna muut (2023, 47)
ovat todenneet, etta sosiaalisen kuntoutuksen toimintamallin eri osien ja menetelmien
yhteisvaikutusten seka erilaisten resurssien merkitysten arvioiminen on jatkossa tarkeaa, silla
hyvinvointialueiden tydikaisten sosiaalipalveluissa sosiaalinen kuntoutus on

jasentymisvaiheessa.

Hytti ja Aro (2023, 92) puolestaan toteavat, etta sosiaaliseen kuntoukseen liittyvista
interventioista, eli muutokseen vaikuttavista toimenpiteista ja tekijoista, ldytyi hyvin vahan
vertaisarvioituja tutkimuksia. He jatkavat etta olemassa oleva tutkimus keskittyy tyollisyyden
hoitoon, eika niissa ole juurikaan sosiaalisen kuntoutuksen nakékulmaa (mt., 104). Lindh ja
Lappi (2018, 21) ovat todenneet, etta kuntoutumisen nakékulmasta sosiaalisen kuntoutuksen
siihen vaikuttavia tekijoita on tutkittu empiirisesti melko vahan. Tama tutkielma pyrkii
vastaamaan tahan tutkimusaukkoon tarkastelemalla miten sosiaalisen kuntoutuksen keinot
vaikuttavat yksilon hyvinvointiin, eldmanhallintaan ja toimijuuteen tyontekijoiden kokemusten ja

nakemysten kautta.



Toinen selkea tutkimusaukko liittyy sosiaalisen kuntoutuksen jasentymattomyyteen.
Sosiaalinen kuntoutus on ollut lakisaateista sosiaalihuoltolain uudistamisesta lahtien,
vuodesta 2015. Karjalainen ja kumppanit (2024, 3) ovatkin todenneet julkaisussaan, etta siita
huolimatta, etta sosiaalinen kuntoutus on osa lakisaateista palvelua, ei se ole ollut
kasitteellisesti eika tyokaytanteisesti jasenneltya. Sosiaalihuoltolain (30.12.2014/1301) 17 §
mukaan sosiaalinen kuntoutus on sosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen keinoin annettavaa
tehostettua tukea, jolla vahvistetaan sosiaalista toimintakykya, torjutaan syrjaytymista ja

edistetaan osallisuutta.

Sosiaalista kuntoutusta on toteutettu ympari Suomea eri tavoin jo pitkdan ja nykyhetkessa
erilaisia sosiaalisen kuntoutuksen toimintamalleja lisatdan sosiaalihuollon tyoikaisten
palveluverkostoon (Karjalainen ym. 2023, 30-31). Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen vuonna
2016 toteuttamassa kuntakyselyssa vastaajat ovat todenneet, ettd sosiaalisen kuntoutuksen ei
tule olla samaa kuin aikuissosiaalityd muutoin, vaan sen tulisi antaa jotain uutta ja tapahtua
yhdessa myds muiden palveluiden kanssa. Viime aikoina sosiaalista kuntoutusta on kehitetty
aikuissosiaalitydn suunnitelmallisen tyon jatkeeksi palveluna, joka mahdollistaa ongelmien
juurisyihin pureutumisen. Lisaksi ratkaisuja on tarpeen hakea kuntoutustarpeen pohjalta
tavoitteellisesti. (Mt., 47.) Aiheen ajankohtaisuudesta kertoo myds se, etta Kela (2025) on
tilannut vuoden alussa tutkimuksen, jossa tavoitteena on selvittda sosiaalisen kuntoutuksen
jasentymista, toimintamalleja ja kuntoutusyhteistyota seka palvelujen yhteensovittamista.
Tama tutkielma vastaa tahan tutkimusaukkoon tarkastelemalla, miten sosiaalinen kuntoutus
jasentyy aikuissosiaalityon kaytannoissa tyontekijoiden kokemusten kautta. Tutkielma tuo esiin,
millaisia merkityksia sosiaalisen kuntoutuksen tydotteeseen, tavoitteisiin ja vaikutuksiin

liitetaan, ja millaisia erityispiirteita siina nayttaytyy suhteessa aikuissosiaalityohon.

Teoriana tutkielmassani on sosiaalisen pdaoman teoria sosiologi Pierre Bourdieun (2021)
nakokulmasta. Bourdieun lahestymistavassa sosiaalista padomaa tarkastellaan yhdessa
kulttuurisen ja taloudellisen pddoman kanssa (Alanen ym. 2007, 5). Hydodynnan teoriaa etenkin
sosiaalisen, kulttuurisen ja taloudellisen paaoman seka habituksen ja kenttien kasitteiden
kautta. Naiden avulla voidaan luoda ymmarrysta siita, miten yksilén toimintamahdollisuudet,
verkostot ja toimijuus voivat muuttua sosiaalisen kuntoutuksen aikana. Tama teoreettinen
nakdkulma tuottaa tutkielmalle syvempaa ymmarrysta sosiaalisen kuntoutuksen
vaikuttavuudesta, auttaen tunnistamaan ne tekijat, joiden kautta asiakkaan toimijuus,
osallisuus ja hyvinvointi voivat vahvistua kdytannon tyossa. Tutkielman aineisto koostuu
yhdeksasta aikuissosiaalitydn sosiaalityontekijan ja sosiaaliohjaajan haastattelusta.

Haastattelut muodostivat monipuolisen ja rikkaan aineiston, jossa kuvautui sosiaalisen



kuntoutuksen kaytantoja, tavoitteita, menetelmia, haasteita ja vaikutuksia tyontekijéiden
nakokulmasta. Aineisto on analysoitu aineistolahtdisen ja teoriaohjaavan sisallonanalyysin

avulla.

Tutkielma rakentuu siten, ettd ensin avaan tutkimuskirjallisuuden kautta aikuissosiaalitydn ja
sosiaalisen kuntoutuksen kasitteellista taustoitusta ja niiden kautta esiin nousevia ilmioita.
Seuraavaksi avaan sosiaalisen pddoman teorian monimuotoisuutta ja sen soveltamista
aikuissosiaalitydhon seka sosiaaliseen kuntoutukseen. Teorialuvun lopussa keskityn
sosiaalisiin suhteisiin sosiaalisen padoman kasvattajana, silla ne muodostavat keskeisen
perustan sosiaaliselle paaomalle. Taman jalkeen esittelen tutkimuksen tavoitteen, tarkoituksen
ja tutkimuskysymykset ja kerron aineiston keruusta ja tutkielman toteuttamisesta. Avaan
samassa luvussa myos metodologiset lahtokohdat perustelujen kera seka pohdin
tutkimuseettisia kysymyksia. Tulosluvussa esittelen tutkielman tulokset ja peilaan sosiaalisen
kuntoutuksen vaikutuksia suhteessa sosiaalisen pdaoman teoriaan. Tutkielman lopussa
esittelen johtopaatoksia ja pohdin tuloksia seka niiden merkitysta ja esitdn mahdollisia

jatkotutkimusaiheita.

Tutkielman tuottaman tiedon avulla voidaan kehittda sosiaalisen kuntoutuksen rakenteita ja
menetelmia seka lisata ymmarrysta siita, miten sosiaalinen paaoma kasvaa ja miten se voi
toimia kuntoutumista edistavana tekijana. Yhteiskunnalliset muutokset kuten
digitalisoituminen, korkea tyottomyys ja eriarvoisuuden lisdantyminen tuovat tilanteen, jossa
tukea tarvitsevia on yha enemman. Sosiaalisen kuntoutuksen tarkastelu aikuissosiaalityon
tydntekijoiden nakdkulmasta tarjoaa merkityksellista tietoa siita, miten lakisdateinen mutta
edelleen paikkaansa hakeva palvelu ja toimintamalli toimii kdytdnnossa yksilon hyvinvoinnin

hyvaksi ja miten sen avulla voidaan vastata moninaisiin kompleksisiin tuen tarpeisiin.

2 Sosiaalinen kuntoutus aikuissosiaalityossa

2.1 Aikuissosiaalityd, muutakin kuin viimesijaista tukea

Svenlin ynna muut (2021, 7) maarittelevat aikuissosiaalityon olevan yhden tarkeimpia
yhteiskunnallisista tehtavakentista. Kasitteeksi aikuissosiaalityd on vakiintunut vasta 2000-
luvulla ja se ndhdaan kunnallisissa sosiaalitoimistoissa tydikaisten kanssa tehtavana
sosiaalityona, jota ohjaa sosiaalihuoltolaki sekd muut sita taydentavat etuuksia koskevat ja

asiakaskohtaiset lait. (Mt., 10.) Blomgren ynna muut (2016, 158) ovat kuvanneet



aikuissosiaalityon olevan aktiivitoimia ja toimeentulotukea sisaltavaa tyota ennen
toimeentulotuen siirtoa kunnista Kelaan. Heidan mukaansa ennen toimeentulotuen siirtoa ei
aikuissosiaalityossa tehty juurikaan rakenteellista sosiaalityota tai tuotettu aktiivisesti tietoa
sosiaalisista ongelmista tai ratkaisuista. Koubelin (2013, 43-44) mukaan 1970-luvulla
lAnsimaissa aikuisten parissa tehtava sosiaalityo koki aiempaan verrattuna
ennenndkemattoman laajentumisen. Laajentumiseen vaikutti erilaisten sosiaalitydn teorioiden
kehittdminen, jotta voidaan kéasitelld yksildn ja yhteiskunnan valista rajapintaa. Koubel (2013,
44-46) toteaa, ettd myods psykodynaaminen tydote ja radikaalin sosiaalitydon kehittymien

vaikuttivat suuresti siihen, millaiseksi aikuisten parissa tehtava sosiaalityd on muovautunut.

Aikuissosiaalityota on vaikea maaritella yksiselitteisesti, silla se maarittyy eri tavoin paikallisesti
organisaatioissa ja niiden toimintakulttuureissa. Usein sita kuvataan kuitenkin viimesijaisena ja
tarveharkintaisena. (Gunther 2022, 168.) Juhila (2008, 20) on todennut aikuissosiaalityon olevan
tarveharkintainen palvelu, eika sita tule kasittda universaalina palveluna. Silti on muistettava,
etta kenelle tahansa voi tulla elaméanvarrella erilaisia tuen tarpeita, joihin aikuissosiaalityd voi
vastata (mt., 21). Aikuissosiaalitydn nahdaan sisaltdvan arviointia, suunnitelmallisuutta ja
kuntouttamista, jotka yhdessa muodostavat loogisen ketjun muutostyolle (mt., 24). Matthiesin
ynna muiden (2021, 202) mukaan aikuissosiaalitydssa tavoitellaan hyvinvoinnin lisdamista,
eriarvoisuuden vahenemista seka turvallisuuden ja osallisuuden lisaamista. Svenlinin ynna
muiden (2021, 10) mukaan aikuissosiaalityon tehtaviksi maaritetaan muutokseen tahtaava

tyoote ja asiakkaan elamaa yllapitava huollollinen tyoote.

Sosiaalihuoltolain (30.12.2014/1301) 2 8§ mukaan sosiaalihuoltolakia sovelletaan kunnalliseen
sosiaalihuoltoon, eli muun muassa aikuissosiaalityohdn. Sosiaalihuoltolain (30.12.2014/1301)
11 8 maarittaa sosiaalipalveluita jarjestettavan muun muassa asumiseen, talouteen,
sosiaaliseen syrjaytymiseen, lahisuhdevakivaltaan, kriisitilanteisiin, paihteiden
ongelmakayttdodn tai mielenterveysongelmiin liittyviin tuen tarpeisiin. GUntherin (2022, 165)
mukaan aikuissosiaalitydossa kohdataan hyvin monenlaisia ongelmia, kuten tydttomyytta,
asunnottomuutta, fyysisia ja psyykkisia sairauksia, paihde- ja muita riippuvuuksia ja talouteen
tai eldmanhallintaan liittyvia haasteita. Alho (2021, 73) on todennut, etta aikuissosiaalityon
asiakkaiden vaikeat ja paallekkaiset ongelmat tuovat auttamiseen esteita. Alho (mt., 82) jatkaa,
ettd kompleksisia ongelmia voi olla vaikea hahmottaa ja eritella seka niiden juurisyita voi olla
vaikea loytaa. Sen vuoksi tyontekijan tulisi laskeutua asiakkaan kanssa tilanteeseen, jossa
loydetaan tilanteeseen sopiva suunta ja reitti. On tarked ymmartaa, ettei kaikkiin ongelmiin

pystyta vastaamaan samanaikaisesti tai valttamatta ollenkaan silla hetkella. Kuitenkin ratkaisu



yhdella eldman osa-alueella saattaa kaynnistda myonteisia vaikutuksia toisella osa-alueella.

(Mt.)

Sosiaalihuoltolain (30.12.2014/1301) 36 8§ mukaan kunnallisessa sosiaalihuollossa toteutettava
palvelutarpeen arviointi tehddan asiakkaan eldmantilanteen edellyttdmassa laajuudessa
yhteistydsséa asiakkaan ja tarvittaessa muun verkoston kanssa. Lisdksi pykaldssa mainitaan,
ettd kun kunnallisessa sosiaalihuollossa tyoskenteleva on saanut tiedon sosiaalihuollon
tarpeessa olevasta henkilosta, tulee palvelutarpeen arviointi aloittaa viipymatta.
Sosiaalihuoltolain (30.12.2014/1301) 37 § mukaan palvelutarpeen arviolla maaritetaan
asiakkaan tuen tarvetta ja sita, onko tuen tarve tilapaista, toistuvaa vai pitkaaikaista.
Palvelutarpeen arviointi sisaltaa yhteenvedon asiakkaan tilanteesta, sosiaalipalveluiden
tarpeen, erityisen tuen tarpeen, sosiaalihuollon ammattihenkilon johtopaatokset asiakkuuden
edellytyksista, asiakkaan oman mielipiteen ja ndkemyksen seka asiakkaan ja tydntekijan arvion
siit, tarvitaanko sosiaalihuoltolain (30.12.2014/1301) 42 § mukaista omatyontekijaa (mt.).
Hallikainen (2019, 34-35) tuo esiin, etta palvelutarpeen arvioinnin lahtokohtina toimivat
parhaiten tyontekijan ammatillinen tietotaito, asiakkaan kokemusmaailman ja toiveiden
huomiointi sekd asiakkaan eldmantilanteen ja ymparistotekijoiden ymmartadminen. Lisdksi han
kuvaa palvelutarpeen arviota aikuissosiaalityossa sellaisena prosessina, jossa tyontekija ja
asiakas etsii yhdessa sosiaalisen hyvinvoinnin ongelmiin ratkaisuja ja alustavat perusteltuja

paatoksia (mt.).

Guntherin (2022, 165) mukaan tyontekijoiden ja verkostojen jalkautuminen asiakkaan
elinymparistdon on viime vuosina lisdantynyt aikuissosiaalitydssa. Hanen mukaansa
tydntekijoiden jalkautumista asiakkaan elinymparistoon voidaan pitaa erityisen vaikuttavana
tapana tukea sellaisia asiakkaita, joilla on monenlaisia ongelmia paallekkain. Hytti & Zechner
(2019, 47) tuovat esiin, ettd asiakkaan ja tydntekijan yhteistyo palvelun tarvetta arvioidessa
auttaa saamaan asiakkaan danen kuuluviin, mika helpottaa myds tavoitteiden maarittelya.
Sosiaalitydssa asiakkaan tilanteen arviointi vaatii tyontekijalta taitoa kohdata asiakas, tunnistaa
mista on kyse, taitoa toimia seka taitoa arvioida ja kehittaa. Lisaksi vaaditaan taitoa yhdistaa
edelld mainitut osaksi asiakkaan yksilollista tilannetta ja hanen laajempaa ymparistodan. On
sosiaalityontekijan vastuulla toimia asiakaslahtdisesti, kokonaisvaltaisesti ja ymmartavaisesti.

(Mt., 48.)

Kemppainen ynna muut (2010) ovat tutkineet aikuissosiaalityon vaikuttavuutta 2010-luvun
taitteessa. He tuovat esiin, etta sosiaalityon tulee olla asiakkaan selviytymisen tukena ja edistaa

tarpeen mukaista kokonaisvaltaista elamantilanteen muutosta. Lisaksi he painottavat, etta



muutokseen painottuvaa tyoskentelya tukee vuorovaikutus, suunnitelmallisuus ja
tavoitteellisuus. Vuorovaikutuksen tulisi olla sellaista, joka luo myonteisyytta ja voimaantumista
asiakkaille. (Mt., 133.) 2010-luvun eri tutkimuksissa aikuissosiaalityon sosiaalitoimistojen
tydkaytannot eivat nayttaytyneet suunnitelmallisilta. Vain harvoille asiakkaille tehtiin
asiakassuunnitelmat tai tilannearviot. Tutkimusten mukaan tdhan vaikuttaa se, etta
kasvokkaisia kontakteja on vain vahan resurssien vuoksi. (Kemppainen ym. 2010, 134;
Nummela 2011, 110.) Svenlin ynna muut (2021, 12) tuovat esiin, etta aikuissosiaalityon
asiakkaat olivat kokeneet eldmantilanteensa kohenemisen juuri henkildkohtaisen asiakkuuden
vuoksi. Intensiivisyys, positiivinen vuorovaikutus, tavoitteellisuus ja palveluiden joustavuus
olivat suurimpia tekijoita sille, etta asiakkaat ovat kokeneet saaneensa elamantilanteensa
myonteisempaan suuntaan. Aikuissosiaalitydon suhdeperustaisuus on siis todettu

vaikuttavaksi. (Mt.).

Matthies ynna muut (2021, 191) tuovat esiin tutkimukseen perustuvaa tietoa siita, etta
aikuissosiaalitydssa vaikuttavat mekanismit pohjautuvat juuri suhdeperustaisuuteen ja
vuorovaikutukseen perustuvaan tyoskentelyyn. Tama korostaa myos sosiaalityon eettista
profiilia ihmisoikeuksiin pohjautuvana professiona. Aikuissosiaalitydn asiakkailla kumuloituu
monien eri oikeuksien toteutumattomuus, ja samalla korostuvat useat samanaikaiset
palveluntarpeet. Taman vuoksi aikuissosiaalitydn asiakkaiden tilanteet ovat usein hyvin
kompleksisia. Esimerkiksi riittamattoman toimeentulon ja terveydenhuollon palveluiden
saavuttamattomuus yhdessa tuottavat moniperustaisen oikeuksien toteutumattomuuden.
(Turtiainen ym. 2021, 34.) Aikuissosiaalityossa toteutettavat interventiot edistavat
ihmisoikeuksien toteutumista. Sosiaalityontekijan tulee siis kyeta katsomaan tilanteita
kokonaisvaltaisesti seka kytkea asiakkaan tilanteessa olevat tarpeet, oikeudet,
asiakaskohtaamiset ja yhteiskunnan rakenteet toisiinsa. (Mt., 40-41.) Sosiaalityontekijan
ydinosaamista onkin asiakkaiden tuen tarpeiden, lainsdadannon seka sosiaalityon

tietoperustan ja etiikan jatkuva yhteensovittaminen ja soveltaminen (mt., 31).

Grymonprez ynna muut (2017, 462-463) toteavat, etta sosiaalitydon oletetaan globaalisti olevan
vipuvarsi sosiaalisen oikeudenmukaisuuden ja ihmisoikeuksien edistamisessa, tasta
huolimatta sosiaalipalvelut ovat osan ihmisten ulottumattomissa. Turtiainen ynna muut (2021,
27) ovat tuoneet esiin, etta haavoittuvassa asemassa olevat jaavat palveluiden ulkopuolelle
esimerkiksi palvelurakenteiden muutosten ja digitalisoinnin myota. Syrjaytyminen voi olla
muutakin kuin palveluiden ulkopuolelle joutumista, kuten kokemusta ulkopuolisuudesta tai
osattomuudesta yhteiskuntaan tai muihin ihmisiin. Sosiaalityossa ja erityisesti

aikuissosiaalitydssa syrjaytyminen ja syrjayttaminen ovat keskeisia kasitteita, jotka kuitenkin



painottuvat hieman eri tavoin. Juhilan (2006, 54) mukaan tutkijat ovat maarittaneet
syrjaytymisen olevan sita, kun yksilo ajautuu yhteiskunnan tavoiteltavana pidettyjen asioiden
ulkopuolelle. Toinen maaritelma syrjaytymiselle on yksinkertaistettuna kasautunut huono-

osaisuus, johon liittyy taloudellinen ja materiaalinen koyhyys.

Sosiaalityon tarkastelu kohdentuu erityisesti rakenteisiin, jolloin syrjayttdmisen kasite kuvaakin
’syrjaytymista’ paremmin ihmisten tilanteita. Juhilan (2006, 68) mukaan syrjayttamiseen
liittyvassa keskustelussa on olennaista erottaa puhe yksilon ja yhteison vastuusta ja
hyvinvointivaltion vastuusta. Hanen mukaansa nykykeskustelussa kiinnitetdan enemman
huomiota yksilon vastuuseen, vaikka hyvinvointivaltion rakenteet syrjayttavat yksiloita ja
yhteisdita. Syrjayttavia tekijoita rakenteissa ovat esimerkiksi alueellisen koulutuksen
eriarvoistuminen, palvelujarjestelman aukot ja vallitseva talous- ja tydomarkkinapolitiikka. Silloin
myOs ratkaisuja tulisi etsia laajemmalta, kuin yksittaisten yksildiden tasolta. Myds Grymonprez
ynna muut (2017, 464) toteavat, etta yksilon vastuun korostaminen seka kasitys palvelun
ansaitsemisesta ovat uusia syrjayttamisen muotoja. Svenlin ynna muut (2021, 11) toteavat, etta
mikali asiakkaan tarvetta aikuissosiaalityohon tarkastellaan suhteessa tyontekijaresurssiin tai

kiireisiin, synnytetaan jo itsessaan eriarvoisuutta ja syrjaytetaan yksiloita.

Aikuissosiaality® on siis laaja-alaista ja muuttuvaa ja sen tehtavana on tukea hyvinvointia,
vahentaa eriarvoisuutta ja vahvistaa ihmisten osallisuutta yhteiskuntaan. Aikuissosiaalityossa
on keskeista ymmartaa niin yksilollisia kuin myos laajempia yhteiskunnallisia ja rakenteellisia
tekijoita, silla asiakkaiden kompleksiset tilanteet kytkeytyvat yhteiskunnallisiin rakenteisiin.
Kompleksiset ongelmat vaativat tyontekijan laskeutumista asiakkaan tilanteeseen.
Laskeutumisen lisdksi tarvitaan aikaa ja ratkaisuja. Lindh ynna muut (2018, 9) tuovat esiin, etta
sosiaalisella kuntoutuksella usein voidaan vastata aikuissosiaalityon asiakkaiden kompleksisiin
ongelmiin. He luonnehtivat sosiaalisen kuntoutuksen olevan aikuissosiaalitydn tavalla
syrjaytymista ehkaisevaa, toimintakykya vahvistavaa, osallisuutta lisdavaa seka

elamanhallintaa tukevaa.

2.2 Sosiaalinen kuntoutus, hyvinvoinnin ja toimintakyvyn vahvistamista

Tassa tutkielmassa tarkastelen sosiaalista kuntoutusta tyoikaisille tarkoitettuna ja
aikuissosiaalitydn osana toteutettavana palveluna. Olen siten rajannut esimerkiksi nuorten tai
ikdantyneiden sosiaalisen kuntoutuksen tarkastelun ulkopuolelle. Sosiaalista kuntoutusta
palveluna ja toimintamallina kohdennetaan yleisimmin aikuissosiaalityon asiakkaille

(Karjalainen ym. 2024, 3). Sosiaalinen kuntoutus on lisatty osaksi sosiaalihuoltolain



(30.12.2014/1301) mukaisia sosiaalipalveluita vasta reilu kymmenen vuotta sitten, joten se
hakee edelleen paikkaansa suhteessa aikuissosiaalitydohon ja laajempaan palvelujarjestelmaan
(Karjalainen ym. 2023, 31). Sosiaalihuoltolain (30.12.2014/1301) 17 § mukaan sosiaalinen
kuntoutus on sosiaalityOon ja sosiaaliohjauksen kautta annettavaa tehostettua ja tavoitteellista
tukea, jolla parannetaan sosiaalista toimintakykyéa ja eldmanhallintaa, ehkaistaan ja

vahennetdan syrjaytymista seka edistetdan osallisuutta.

Sosiaalinen kuntoutus juontaa juurensa 1950-luvulle, jolloin Suomessa kuntoutettiin sodan
aiheuttamia vaurioita. Vuosien saatossa kuntoutus on laajentunut ja sen avulla pyritdan
esimerkiksi ehkdisemaan ja kompensoimaan sairauksiin, tapaturmiin ja syrjaytymiseen liittyvia
ongelmia ja haasteita. Yleisesti ajateltuna kuntoutus on siis ihmisen hyvinvoinnin ja
selviytymisen tukemista. (Harkapaa & Jarvikoski, 2011, 8.) Kuntoutusta voidaan jaotella
perinteisen nelijaon mukaisesti, jossa sosiaalisen kuntoutuksen lisaksi nelikkoon kuuluu
laakinnallinen kuntoutus, ammatillinen kuntoutus seka kasvatuksellinen kuntoutus

(Haapakoski 2018, 84).

Suomessa sosiaalista kuntoutusta on sen alusta alkaen paaosin toteuttanut sosiaalitoimi, eli
palvelu, jota on myéhemmin kehitetty aikuissosiaalitydon suuntaan. 1960-luvulta lahtien sen
keskeisena tavoitteena on ollut tyokyvyn uudelleen loytaminen tai sen saavuttaminen. 1970-
luvulla sosiaalisessa kuntoutuksessa alettiin pohtia moni-ilmeisyytta, eli sitd kohdennettiin
enemman yksilollisten elamantilanteiden huomiointiin. 1980-luvulla sosiaalisen kuntoutuksen
ulottuvuuksiin yhdistettiin myos erilaista tukea sosiaalisiin haasteisiin ja elamanhallintaan.
Siten osallisuus, tasa-arvo seka ihmisarvo tulivat keskeisiksi perusteiksi sen aikaiseen
sosiaaliseen kuntoutukseen. (Vaisanen 2018, 22-23.) Lindh ynna muut (2018, 7-8) tuovat esiin,
ettd yhteiskuntatieteellisessa keskustelussa kasite sosiaalinen liitetdan yleensa yhteison,
yhteisdllisyyden ja osallisuuden kasitteisiin. Lisaksi se kiinnittyy kansalaisoikeuksiin ja
sosiaalisen epatasa-arvoisuuden seka yhteiskunnallisen osallistumisen kysymyksiin.
Sosiaalisesti kuntouttaessa kuntoutuminen kohdentuu siis yksilon ja yhteisdn valiseen
suhteeseen, tarkemmin siihen miten yksiloé kykenee toimimaan osana yhteis6a ja rakentamaan

seka yllapitamaan sosiaalisia suhteita.

Sosiaalisen kuntoutuksen toiminnoilla ja tulkinnoilla on ollut aina paljon tilaa, silla sosiaalisen
kuntoutuksen maaritelma on elanyt suhteellisen laveana aina (Vaisanen 2018, 19).
Kuntoutuksen nakokulmasta sosiaalisen kasitteen merkitys on korostunut viimeisen
kahdenkymmenen vuoden aikana. Sosiaalinen ulottuvuus kuntoutuksessa on kasvanut

viimeisten vuosien aikana siksi, etta asiakkaiden tilanteet ovat monimutkaistuneet.
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Pitkaaikaistyottomyys, vaikeat tyo- ja toimintakykyyn liittyvat ongelmat, kompleksiset
mielenterveys- ja paihdeongelmat sekd huono-osaisuus ovat lisdantyneet aikuissosiaalityon
asiakkailla. (Lindh ym. 2018, 7-8.) Vaisanen (2018, 28) toteaa, etta nykyista sosiaalihuoltolakia
suunnitellessa, eli ennen vuotta 2015, on kiinnitetty erityistd huomiota yhteiskunnalliseen
osallisuuteen ja kuntouttavaan orientaatioon, silla keskeinen tavoite on ollut osallisuuden
vahvistaminen. Sosiaalihuoltolain soveltamisoppaassa (2024, 71) on todettu, etta sosiaalisen
kuntoutuksen niin sanottuna ylatavoitteena on edistaa sita, etta kaikilla yhteiskunnan jasenilla
olisi yhtalaiset mahdollisuudet paasta niihin vuorovaikutussuhteisiin, rakenteisiin ja
toimintoihin, jotka muodostavat yksilélle jokapaivaisen eldman perustaa. Periaatteena voisi siis
ajatella, etta yksilo integroituisi osaksi yhteiskuntaa, siten kuinka hanen kykynsa ja

suoriutuminen sallivat (Mt.).

Kuten johdannossa toin esiin, on sosiaalinen kuntoutus ollut osana sosiaalihuoltolakia
(30.12.2014/1301) vuodesta 2015 alkaen. Sosiaalihuollon lainsdadanndn uudistamistydéryhman
loppuraportissa (2012, 38) tuodaan esiin, etta kaytdnndssa sosiaalisen kuntoutuksen
tavoitteena on saavuttaa tai palauttaa asiakkaan kykya selviytya arkipaivan valttamattomista
toimista, rakentaa ihmissuhteita ja vuorovaikutusta, luoda edellytyksia sosiaaliselle
osallistumiselle ja sosiaalisille verkostoille, tukea taloudellista tilannetta seka helpottaa arjen
asioita, kuten lilkkumista ja asumista osana asiakkaan omaa toimintaymparistoa.
Sosiaalihuoltolain soveltamisoppaan (2024, 70) mukaan sosiaalisessa kuntoutuksessa
yksilollinen tuki yhdistyy toiminnallisuuden kanssa. Sosiaalisen kuntoutuksen toimintavalineita
voivat esimerkiksi olla yksilollinen tehostettu tuki, psykososiaalinen tuki, lahityoskentely ja
kotikaynnit, tuki asioiden hoitamisessa, erilaiset rynmat, vertaistuki, vapaaehtoistoimintaan
osallistuminen, kuntouttava tyétoiminta seka osana asiakassuunnitelmaa laaditut palvelut ja

tukitoimet (mt., 71).

Sosiaalihuoltolain soveltamisoppaan (2024, 70) mukaan sosiaalista kuntoutusta varten tulee
tehda kokonaisvaltainen toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen selvittdminen, silla usein
asiakkaiden tilanteet ovat niin kompleksisia, etta niihin ei voida vastata yksittaisella
interventiolla tai toimenpiteelld. Sosiaalista kuntoutusta vaativat tilanteet ovat syntyneet
vuosien kuluessa, joten myds niiden korjaamiseen vaaditaan pitkajanteisyytta. Sosiaalisen
kuntoutuksen prosessissa olennaista on ymmartaa tilanteen taustoja ja ongelmien seurauksia,
kuten esimerkiksi pitkaaikaistydttomyyden, vammaisuuden, mielenterveysongelmien tai
oppimisvaikeuksien seuraukset ja niihin liittyvat kuntoutustarpeet. (Mt.) Jarvikoski (2013, 47)

toteaa, etta erilaiset sairaudet tai vammat eivat ole edellytyksena sosiaalisen kuntoutuksen



11

aloittamiselle, vaikka huomattavalla osalla sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaita

todennakoisimmin sellaisia on.

Jarvikoski (2013, 47) toteaa, ettd pohtiessa, kenelle sosiaalista kuntoutusta jarjestetdan, tulee
kiinnittaa erityisesti huomio syrjdytymisvaarassa tai jo yhteiskunnasta syrjaytyneisiin yksildihin,
ketka eivat ole ladkinnallisen tai ammatillisen kuntoutuksen keinoin autettavissa. Han toteaa
sosiaalisen kuntoutuksen sopivan esimerkiksi pitkaaikaistyottomille, paihderiippuvaisille,
rikoksen tekijoille tai nuorille, jotka ovat tippuneet koulu- tai tydeldman ja siten yhteiskunnan
ulkopuolelle. Tulee kuitenkin muistaa, ettei kohderyhma rajaudu naihin henkildihin. Kokko ja
Veistila (2016, 221) luokittelevat sosiaalisen kuntoutuksen kohderyhmaksi syrjaytymisuhan alla
olevat tyoikaiset tai jo syrjaytyneet, mielenterveyskuntoutujat, paihteidenkayttajat, erityista

tukea tarvitsevat maahanmuuttajat seka pitkaaikaistyottomat.

Edelld mainitut kohderyhmat ovat kuitenkin hyvin moninaisia ja asiakkaiden tilanteissa voi
esiintyd montaa haastetta saman aikaisesti. Kuten Juhila (2008, 21) toi esiin, kenelle tahansa voi
tulla eldman aikana tuen tarpeita, joihin aikuissosiaalityon palveluilla voidaan vastata. Vaisanen
(2018, 30) onkin todennut, etta jos sosiaalista kuntoutusta kohdistetaan rajatusti syrjaytyneille
henkiloille se kaventaa huomattavasti tulkintaa siita, kenelle sosiaalista kuntoutusta tulisi
tarjota. Huomio kiinnittyy siihen, etta milla kriteereilla ja kenen ndkokulmasta henkilé on
syrjaytynyt. Lisaksi tulee ottaa huomioon, etta yksilot vastaavat eri tavalla heihin kohdistettuihin
mekanismeihin ja toimintamalleihin. Erilaisten palveluiden vaikuttavuuteen vaikuttaa muun
muassa asiakkaan kompetenssi, resilienssi ja itseluottamus, joten yksistaan paallekkaiset tuen

tarpeet ei kerro riittavasti palvelun oikea-aikaisuudesta. (Dall & Danneris 2019, 585-586.)

Karjalaisen ynna muiden (2024, 8-9) mukaan sosiaalista kuntoutusta aloitettaessa on
aloitettava kuntoutustarpeen selvittdmisella. Asiakkaan kuntoutustarpeita voi selvittaa
palvelutarpeen arvioinnissa ja se voidaan tarpeen mukaan toteuttaa myds moniammatillisena
yhteistyona asiakkaan verkoston kanssa. Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteena voi olla myos
muiden kuntoutuspalveluiden tarpeen arviointi ja tuen antaminen palveluihin hakeutumisessa.
Sosiaalista kuntoutusta tulisi jarjestaa aina suunnitelmallisena prosessina tavoitteellisesti ja
palveluna, josta asiakas saa sosiaalihuoltolain (30.12.2014/1301) 45 8 mukaisesti
oikaisuvaatimuskelpoisen hallintopaatoksen. (Mt.) Piirainen ynna muut (2018, 114) tuovat esiin,
ettd sosiaalisen kuntoutuksen ndkdkulmasta suunnitelmallisuus ja tavoitteellisuus on
haastavia periaatteita. Haastavan siita tekee se, etta sosiaalinen kuntoutus sisaltaa
elamankaariajattelua, eika kuntoutus ole sidoksissa mihinkaan yksittaiseen tapahtumaan tai

siirtymaan.
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Mitka tekijat sitten mahdollistavat sosiaalista kuntoutusta? Karjalaisen ynna muiden (2024)
mukaan tyoikaisten sosiaalipalveluiden sosiaalisen kuntoutuksen toiminnan edellytyksina on
toimivat yhteistyorakenteet ja monitoimijuus, organisaation ja esihenkilon tuki, jarjestamistapa
ja toimitilat, osaaminen ja resurssit. Toimintamallin tulisi olla osa palvelukokonaisuutta ja eri
yhteistydn tavoista tulisi sopia sosiaali- ja terveyspalveluiden seka kuntoutuksen kesken.
Olennaista on, etta sosiaalisen kuntoutuksen toimintamallissa noudatettaisiin
monitoimijuuden periaatteita. (Mt., 4.) Monitoimijaisen yhteistydn tarkoitus on, ettd asiakkaat
ovat aktiivisina toimijoina sidosryhmien kanssa (Alho 2021, 75). Monitoimijaisessa yhteistyossa
syntyy kollektiivista asiantuntijuutta, joka tukee aikuissosiaalitydssa esiintyvien asiakkaiden
kompleksisten ongelmien ratkomisessa (mt., 69). Kollektiivista asiantuntijuutta
monitoimijaisessa yhteistyossa edistaa usein yhteinen ongelma tai huoli jostakin asiasta. Kun
osapuolet ovat osallisia ja monitoimijainen yhteisty6 onnistuu, on kollektiivisen
asiantuntijuuden kautta mahdollista paasta osaksi muiden tietoa ja taitoa. Tiedonrajat ylittyvat
usein tiiviin yhteistyon avulla, eli pelkka yhteinen kokoustaminen tai asioista sopiminen ei

lahtokohtaisesti riita. (Mt., 79-80.)

Karjalaisen ynnad muiden (2024, 4) mukaan sosiaalisen kuntoutuksen toimintamallin tulee olla
asiakkaan itsemaaraamisoikeutta kunnioittavaa ja kokonaisvaltaista. Siten saadaan prosessi
lAhtemaan asiakkaan omasta elamantilanteesta kasin. Hytin (2023, 24) mukaan sosiaalista
kuntoutusta aloittaessa tulee olla kaikille osapuolille selkedsti maariteltyna sosiaalisen
kuntoutuksen aloitus, itse jakso seka paatosvaihe. Palomaki (2018, 283) tuo esiin, etta
prosessin alussa tulee selvittda yhdessa asiakkaan kanssa yksilollinen palveluiden ja tuen tarve
seka voimavarat ja etsia niihin sopivia tukimuotoja ja keinoja. Psykososiaalinen tyoskentely on
iso 0sa sosiaalisen kuntoutuksen prosessia, silla sen avulla saadaan kokonaisvaltaista tietoa ja
reflektointia (mt.). Kun palvelu on jo lahtokohdiltaan asiakaslahtoista, se tuo asiakkaalle
tunteen, ettd hanen omaan arvioonsa tilanteesta ja tuen tarpeista luotetaan (Karjalainen ym.

2024, 4).

Sosiaalinen kuntoutus vaatii tydntekijoiltd vahvaa panostusta niin ajallisesti kuin ammatillisesti.
Asiakkaan haasteet voivat olla hyvin moninaisia ja kytkeytyvat usein toisiinsa. Tarkeaa onkin,
etta tyontekija muistaa asiakkaan olevan aina oman tilanteensa ja asiansa asiantuntija.
Pitkajanteisyyden, ammatillisen osaamisen ja resurssien lisaksi tarvitaan hyvia yhteistyo- ja
vuorovaikutustaitoja. Usein kompleksiset toisiinsa kietoutuvat ongelmat kaipaavat sektorirajoja
ylittavaa tyoskentelya, silla useinkaan yhden ammattilaisen tydpanos yksinaan eiriita. (Kokko &
Veistila 2016, 221-225.) Sosiaalisessa kuntoutuksessa asiakkaalle annettava tuki yhdistyy

toiminnallisuuteen. Tyoskentelyn tavoitteenmukaisuutta lisda sosiaalityontekijan vastuu
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osallisuuden vahvistamisessa niin itse sosiaalisen kuntoutuksen prosessissa kuin myos

paatdoksenteossa. (Karjalainen ym. 2021, 20.)

Edelld esiin tuodun perusteella sosiaalinen kuntoutus on laaja-alainen ja muovautuva
toimintamalli, jossa yhdistyy yksildllinen tehostettu tydskentely sekd ryhmatoiminta ja
monitoimijainen yhteistyd. Kuten aikuissosiaalitydssa niin myos sosiaalisessa kuntoutuksessa
on tarkea pureutua asiakkaan yksilolliseen kokonaisvaltaiseen tilanteeseen. Sosiaalisessa
kuntoutuksessa tyoskennellaan tiivimmin ja toimintamallin reunaehtojen mukaisesti. Tassa
tutkielmassa en tarkastele sosiaalista kuntoutusta pelkastaan palveluna, vaan myos siita
nakokulmasta, miten sen avulla voidaan tukea yksilon kokonaisvaltaista hyvinvointia ja
sosiaalisen paaoman kasvua. Tutkielmassani tarkennan sosiaalisen kuntoutuksen
paikantumista aikuissosiaalitydssa tyontekijoiden nakokulmasta, mika avaa sen erityispiirteita,
kaytantoja ja merkityksia tyoikaisten palvelukentassa. Tulosluvussa jdsennan sita, miten
aikuissosiaalitydn tyontekijat suhteuttavat sosiaalista kuntoutusta aikuissosiaalitydhon seka
miten sosiaalisella kuntoutuksella voidaan edistaa asiakkaiden sosiaalista padomaa ja tukea

sita kautta kuntoutumisen onnistumista.

3 Sosiaalinen paaoma teoriana

3.1 Sosiaalisen pdaoman teorian monimuotoisuus

Sosiaalisen kuntoutuksen tarkastelussa hyodynnan teoreettisena viitekehyksena sosiaalisen
paaoman teoriaa. Teoria auttaa ymmartamaan, miten asiakkaiden olemassa olevia resursseja
voidaan vahvistaa seka miten sosiaaliseen pdaomaan kietoutuvat muut padomat muuntuvat ja
tukevat toisiaan. Sosiaalisen padoman kasite on ollut osa yhteiskuntatieteellista keskustelua
1980-luvulta alkaen. Ranskalaisen sosiologin Pierre Bourdieun lisaksi nykykeskustelun taustalla
ovat myds sosiologit James Coleman, Ronald Burt ja Robert Putnam. (Ruuskanen 2002, 6.)
Keskityn tutkielmassani erityisesti Bourdieun ajatteluun sosiaalisesta padomasta, mutta avaan

ensin myos teoreetikoiden keskeista ajattelua kokonaiskuvan saamiseksi.

Yhdysvaltalaiselle sosiologille Ronald Burtille sosiaalinen padoma tarkoittaa yksilon suhteita
muihin ihmisiin, kuten esimerkiksi sellaisia kontakteja, joiden avulla yksild saa mahdollisuuksia
hyodyntda hanen muita olemassa olevia pddomiaan. Han korostaa sosiaalisten verkostojen
merkitysta, mutta erityisen tarkedna han pitda asemaa verkoston kokonaisuudessa. Tama

tarkoittaa sita, etta mita keskeisempi rooli yksilolla verkostossa on, sitd paremmat
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mahdollisuudet hanella on verkostojen hyodyntamisessa. Paremmassa asemassa oleva yksilo
saa esimerkiksi sosiaalisten suhteiden eli verkostojen kautta enemman ja nopeammin tietoa
suhteessa muihin verkoston jaseniin. Tallainen valittajaasema verkostoissa voi kasvattaa seka

yksildn omaa ettd muiden sosiaalista pddomaa. (Ruuskanen 2007, 14-15.)

Yhdysvaltalainen sosiologi James Coleman taas erottelee sosiaalisen pddoman kolmeen eri
muotoon. Yksi ndista muodoista on velvoite toimia vastavuoroisesti, joka mahdollistaa yksiloille
palvelusten tekemisen toisille. Vastavuoroisuuteen nimittain liittyy normi, jossa yksilo voi
palveluksen tehdessaan odottaa muilta vastapalvelusta tulevaisuudessa. Palveluksen ja
odotettavan vastapalveluksen ajan valille tarvitaan luottamusta. Sosiaalinen padaoma, joka
sisaltaa luottamusta, mahdollistaa vastavuoroisen palveluihin ja vastapalveluihin perustuvan
luottojarjestelman syntymisen. Toisena muotona Coleman on maininnut sosiaalisiin suhteisiin
sitoutuneen informaation kulun. Mita paremmat sosiaaliset verkostot yksilolla on, sita
tehokkaampi paatdksentekokyky hanelld on. Kolmas muoto on normit. Erityisen tarkeana
normina han pitaa sellaista, joka edellyttda yksilon omasta edusta luopumista yhteisen edun
nimissa. (Ruuskanen 2007, 16.) Informaation kulku liittyy myds Putnamin ajatteluun, jonka
mukaan sosiaalinen pddoma helpottaa vuorovaikutusta, tukee julkishyddykkeiden kuten
erilaisten palveluiden kayttda seka parantaa tiedon kulkua. Nain ollen sosiaalinen pddoma
tekee yksilon ja koko yhteiskunnan tavoitteiden saavuttamisesta, toimintakyvysta,
demokratiasta ja hallinnosta tehokkaampaa. Putnam on myos todennut sosiaalisen padoman
lisaavan empatiakykya, joka vaikutuksiltaan kohentaa yksiléiden koettua terveytta ja
hyvinvointia. Putnam onkin antanut sosiaaliselle paaomalle keskeisen roolin hyvinvointieroja

selitettaessa. (Mt., 11-12.)

Eri lahestymistavoissa sosiaalista padaomaa kasitelldan eri tavoin. Coleman nakee sosiaalisen
paadoman lahteina olemassa olevat verkostot ja verkostorakenteet ja niihin liittyvat resurssit
seka luottamuksen. Coleman ei kuitenkaan pida sosiaalista pddomaa yksilon resurssina, vaan
han esittaa etta, tiiviilla resursseilla, normeilla ja luottamuksella hyddytetaan koko yhteisda.
Burt ja Lin taas katsovat, ettd sosiaalinen paaoma on lahinna yksilétason hyoty eli kun yksildlla
on hyvia sosiaalisia suhteita han saa sita kautta erilaisia resursseja ja voi kasvattaa sosiaalista
paaomaa, josta on hyotya hanen eldmassaan. Putnamin mielesta yhteiskunnalliset instituutiot
ja rakenteet ovat sosiaalisen padoman lahteita. Hanen lahestymistavassaan vuorovaikutuksen
lisadksi sosiaalista pddomaa tuottavat yhteistoiminnallisuus, kansalaisaktiivisuus ja
vapaaehtoistoiminta. Putnam ajattelee sosiaalisen pdaoman tuotosten olevan yhteiskuntaa
hyodyttavia julkisia resursseja. (Ruuskanen 2007, 15; 25-27.) Putnamilaisessa

lAhestymistavassa haasteena on sen rajoittavuus, silla han laskee vain horisontaaliset suhteet
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sosiaaliseksi pddomaksi. Tama sulkee pois esimerkiksi viranomaisiin, valtarakenteisiin ja
instituutioihin ulottuvat suhteet, joten se rajaa ulos ymmarryksen niista yhteyksista, joiden
kautta yksilot voivat saada tukea tai vaikuttaa yhteiskunnallisiin rakenteisiin. (Baerenholt &

Aarseether 2007, 80-82.)

Bourdieun lahestymistavassa ndkdkulma on edelld mainittuja teoreetikkoja huomattavasti
laajempi. Hanen mukaansa kaikki verkostot voivat olla sosiaalista paaomaa, kuten myds
luottamus ja normit. (Beerenholt & Aarsaether 2007, 80-82.) Ruuskanen (2007, 25-27) lisaa, etta
Bourdieu kohdistaa sosiaalisen paaoman yksildiden lisaksi pieniin ryhmiin tai pienten
yhteisdjen tasolle, jolloin hyoty pysyy ryhman sisalla. Taman vuoksi se soveltuu paremmin
sosiaalisten suhteiden tuottamiseen ja kaytantoja selvittaviin laadullisiin tutkimuksiin
(Baerenholt & Aarsaether 2007, 80-82). Eri teoreetikoiden tarkastelu osoittaa, etta sosiaalinen
paaoma on monitasoinen ja sen merkitys vaihtelee sen mukaan, nahdaanko se yksilon vai
yhteisdn resurssina. Avaan seuraavaksi tutkielmani kannalta keskeisimmat Bourdieun
sosiaalisen pddoman teoriaan liittyvat kasitteet: taloudellisen ja kulttuurisen pddoman, kentat
ja habituksen. Nama kasitteet auttavat hahmottamaan teoriaa tutkimuskontekstissani ja
syventavat ymmarrysta siitd, miten eri padomat limittyvat ja muuntuvat sosiaalisessa

kuntoutuksessa.

Alasen ynna muiden (2007, 5) mukaan Bourdieu perustaa sosiaalisen padoman teorian
ajatukselle, jossa sosiaalista padomaa tulee tutkia aina yhteydessa taloudelliseen ja
kulttuuriseen padomaan. Teoriassa korostuu, etta erityista huomiota tulee kiinnittaa siihen,
miten eri padomalajit muuntuvat ja muuntautuvat yhdessa (mt.). Sosiaalinen, taloudellinen ja
kulttuurinen padoma muuntautuvat ja muodostuvat esimerkiksi arjen toiminnoissa tai
sosiaalisissa suhteissa tapahtuvan vuorovaikutuksen kautta. Kulttuurisen padoman Bourdieu
jakaa kolmeen osaan. Ensimmainen on habitukseen sisaistynyt ja ruumiillistunut kulttuurinen
paaoma, joka tarkoittaa yksilon omaksumia erilaisia kulttuurisia valmiuksia, opittuja tapoja tai
taitoja, kuten kielitaitoa, kadytdstapoja tai esteettisia mieltymyksia. Toinen muoto on
objektivoitunut kulttuurinen padoma, eli sellainen, joka ilmenee esimerkiksi kulttuuriesineiden,
kuten kirjojen tai taiteen omistuksena. Kolmas muoto on institutionaalistunut kulttuurinen
paaoma, joka tarkoittaa virallisia tunnustuksia, kuten esimerkiksi arvosanoja, tutkintoja ja

nimikkeita. (Kivela & Siisiainen 2007, 154-155.)

Kulttuurisen pddoman hankkiminen vie usein yksildlta aikaa, esimerkiksi tutkinnon
hankkimiseen tulee usein kayttaa aikaa, jotta koulutuksellinen padoma kasvaa. Osaa

kulttuurisista taidoista pidetaan erityisen arvostettuina, silla ajan kayton vuoksi ne liitetdan
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ikaan ja viisauteen. (Bourdieu 2021, 167-168.) Kulttuurisen padoman olemassaoloa ei tarvitse
perustella, silla se on lasna lahes kaikessa inhimillisessa toiminnassa, ja siksi jokaisella
voidaan katsoa olevan jonkinasteista kulttuurista padomaa. Sen mittaaminen on kuitenkin
haastavaa juuri sen vuoksi, ettd se on osa lahes kaikkea. Lisdksi kulttuurisen pddoman
kartuttaminen edellyttaa jostain luopumista. (Mt., 170.) On myds huomioitava, etta esimerkiksi
saman tutkinnon suorittaneilla henkildilla ei ole identtista koulutuksellista kulttuurista
padomaa. Tutkinnon ohella pddoman rakentumiseen vaikuttavat yksildn oppiminen, tietamys
seka kyky hyddyntaa oppimaansa ja kulttuurisen padoman arvoa. Kaikki edella mainitut
vaikuttavat osaltaan siihen, miten yksilo liikkuu yhteiskunnassa ja saa paasya valtaan ja eri
resursseihin. (Mt., 243.) Yksilot, joilla on enemman sosiaalista padomaa ja paremmat
toimintaedellytykset, voivat hyodyntaa koulutuksellista paaomaansa tehokkaammin kuin

heikommassa asemassa olevat, saman koulutuspatevyyden omaavat (mt., 218).

Bourdieun taloudellisen pddoman kasite kattaa kaiken yksildn omistaman taloudellisen
resurssien kokonaisuuden, kuten pddoman, maan, osakkeet, valuutan ja omaisuuden (Kivela &
Siisidinen 2007, 154). Bourdieu (2021, 161-162) toteaa taloudellisen pddoman olevan
jokseenkin edellytys muiden padaomien kertymiselle, silla sen avulla voidaan hankkia
resursseja, jotka tukevat esimerkiksi kulttuurisen ja sosiaalisen padoman kasvua. Taten
taloudellinen padoma voidaan nahda ensiarvoisena muihin padomiin verrattuna (mt.). Kivela ja
Siisidinen (2007, 172) tuovat esiin, etta taloudellinen padoma voi muuntua kulttuuriseksi
paaomaksi ja toisinpain. Esimerkiksi siten, etta rahallisella omaisuudella voi ostaa itselleen
koulutusta, tai erilaisen kulttuurisen paaoman hallinnalla voi saavuttaa suurempaa
taloudellista periytettavaa paaomaa. Vanhempien taloudellinen paaoma voi mahdollistaa
lastensa kulttuurisen paaoman kasvua koulutuksen muodossa, talloin kyseessa on sukupolvien
taloudellisen aseman uusintaminen. (Mt.) Bourdieu (2021, 163) kuitenkin toteaa, ettei
taloudelliset ja sosiaaliset pdaomat kuitenkaan yksin maarita yksilon akateemista menestysta
tai epadonnistumista, vaikka etuoikeutettu ymparistd antaakin paremmat mahdollisuudet

menestya.

Sosiaalisen, taloudellisen ja kulttuurisen padoman lisdksi muina keskeisina kasitteina
Bourdieun ajattelussa ovat kentéat ja habitus. Roos (2013, 135) tuo esiin, etta erilaisten
paaomien, kuten taloudellisen, sosiaalisen tai kulttuurisen pdaoman hallinnasta kamppaillaan
kentilla. Kentilla tarkoitetaan esimerkiksi sosiaalisia areenoita, suhteita ja ymparistoa. Kivitalon
(2007, 186-187) mukaan sosiaalinen, taloudellinen ja kulttuurinen paaoma ovat kaikki yleista
valuuttaa kentilla. Kentilld on kuitenkin omia erityispddomia, joilla ne erottuvat toisistaan.

Kentilla vallitsee omia arvojarjestelmia ja saantgja, joita yksildiden odotetaan noudattavan.
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Naiden seka yksiloiden pyrkimysten seurauksena kentilla syntyy myos jannitteita. (Mt.) Volasen
(2007, 131-133) mukaan paaomat voivat ilmeta eri tavoin eri kentilla ja, etta padoma voi esiintya
seka yhteiskunnan, etta yksittaisen yksilon objektiivisissa ja subjektiivisissa rakenteissa.
Jokaisella kentalla vallitsee omat pddomansa, jotka maarittdvat millaisia resursseja yksild
tarvitsee ollakseen osa kenttaa ja menestydkseen kentalla. Vaikka yksild astuisi kentélle, hdnen
vaikutusmahdollisuutensa riippuvat siita, onko hanella kaytettavissdan padomaa, jota tyostaa

ja joka voi kasvaa kentalla. (Bourdieu 2021, 156-157.)

Roos (2013, 135) tuo esiin, etta yksilot osallistuvat kentilla tapahtuviin kamppailuihin niilla
resursseilla ja paaomilla, joita he valmiiksi omaavat. Naita on esimerkiksi kaikki yksilolle
kertynyt koulutus, arvostus, vaikutusvalta ja sosiaaliset suhteet. Talloin yksiléiden paaasiallinen
valine kamppailuissa on heidan elamansa aikana muodostettu habitus. Kasite habitus viittaa
yksilon erilaisiin suuntautumis- ja toimintatapoihin, jotka vaikuttavat hdnen tekemiin
valintoihinsa. (Mt.) Volanen (2007, 133) jatkaa, ettd habitus kuvaa yksilon sisaistettyja tapoja,
ajattelumalleja ja tottumuksia, joita opitaan elamanvarrella. Jokaisen yksildn oma habitus ohjaa
kohti erilaisia kaytantdja, joka liittdd hanen sosiaaliset ominaisuutensa osaksi yhteiskunnallisia
rakenteita. Sosiaaliset ominaisuudet ovat esimerkiksi yksilon tydtausta, ika, sukupuoli,
koulutustausta tai kotipaikka. (Alanen ym. 2007, 5.) Kivitalon (2007, 186) mukaan yksilon
habituksessa yhdistyvat ja erottuvat heidan tapansa nahda sosiaalinen maailma ja tavoitella
erilaisia voittoja sosiaalisilla kentilla. Bourdieu kutsuu yksilon olemisen, ajattelun, nakemisen ja
kayttaytymisen tapoja dispositioiksi, jotka muodostavat yksilon habitukselle suhteellisen
pysyvan toimintatapojen kokonaisuuden. Dispositiot, eli esimerkiksi yksilon tapa ajatella,
maarittaa habituksen muotoa ja samalla ohjaa yksilon valintoja elaméassa. Valinnat taas

muokkaavat yksilon habitusta. (Mt.)

Bourdieun ajattelu tarjoaa viitekehyksen, jonka avulla voidaan ymmartaa miten yksilon ja
yhteiskunnan valiset rakenteet kietoutuvat toisiinsa padomien ja habituksen kautta. Kasitteiden
kautta voidaan hahmottaa sita, miten ihmisen toimintaa ohjaavat hanen sisaistetyt taipumukset
seka ulkoiset rakenteet. Tassa tutkielmassa Bourdieun kasitteet eri padomista, habituksesta ja
kentista toimivat valineina tarkastella sosiaalisen kuntoutuksen kautta tapahtuvaa padomien

muuntumista, vahvistumista ja kasvua.
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3.2 Sosiaalisen pddoman teorian soveltaminen aikuissosiaalityohon ja

sosiaaliseen kuntoutukseen

Aikuissosiaality0ssa ja sosiaalisessa kuntoutuksessa keskeinen lahtdkohta on usein
asiakkaiden paaomien vahaisyys tai epatasapaino. Kivelan ja Siisiaisen (2007, 152) mukaan
Bourdieun lahestymistavassa sosiaalista paaomaa tarkastellaan aina yksilon kaytettavissa
olevina resursseina, siten etta tarkastelussa otetaan huomioon myds yksilon taloudellinen ja
kulttuurinen pddoma. He korostavat, ettei sosiaalista pddomaa pitaisi tarkastella erillaan
muista resursseista, silla se liittyy siihen, miten yksildt voivat hyddyntaa omia voimavarojaan
erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa ja yhteisoissa. Aikuissosiaalityon nakokulmasta tama
tarkoittaa sita, etta asiakkaiden tilanteita ei voida tarkastella pelkastaan yksittaisten ongelmien
kautta, vaan kokonaisuutena, jossa taloudelliset, sosiaaliset ja kulttuuriset resurssit kietoutuvat
yhteen. Tydntekijan tehtdvana on tunnistaa, miten padomia voidaan vahvistaa rinnakkain. Kivela
ja Siisidinen (mt., 152-154) toteavat, etta ihmisten kyky hallita eri padoman lajeja seka niihin
liittyvat mahdollisuudet tekevat sosiaalisesta toiminnasta pikemminkin taitoa ja rakennetta
edellyttdvan kuin sattumanvaraisen prosessin. Yksilon omaamat resurssit ovat kytkoksissa

koko yhteiskunnan sosiaalisiin, kulttuurisiin ja taloudellisiin rakenteisiin (mt.).

Bourdieun mukaan sosiaalinen paaoma on olemassa ja yllapidettavissa ainoastaan
sosiaalisissa verkostoissa, joissa suhteet perustuvat vastavuoroisuuteen ja vuorovaikutukseen.
Kyse ei ole pelkastaan yksildn ominaisuudesta, vaan ryhman ja ryhmien siséisista suhteista
muodostuvasta rakenteesta. (Kivela & Siisiainen 2007, 155.) Sosiaalisen pdaoman perustuessa
keskinaiseen vuorovaikutukseen, tunnistamiseen ja tunnustamiseen, on se luonteeltaan
symbolista. Symbolinen pddoma on olemassa vain muiden tunnustamana, kun taas esimerkiksi
taloudellinen paaoma on objektiivista. (Kivela & Siisidinen 2007,156.) Sosiaalityon arjessa tama
nakyy esimerkiksi siina, etta asiakkaiden saama tunnustus onnistumisista lisda motivaatiota
sitoutua palveluihin. Kaytdnndssa esimerkiksi asiakkaiden onnistumisista kehuminen on siten

keino tukea sosiaalisen paaoman kasvua.

Ruuskasen (2007, 20-21) mukaan sosiaalinen padoma konkretisoituu myds ryhmaan
kuulumisen kautta. Bourdieu maarittelee sosiaalista pAdomaa yksilon olemassa olevien ja
potentiaalisten resurssien kokonaisuutena, joka liittyy jossain maarin institutionalisoituneiden
sosiaalisten suhteiden omaamiseen. Esimerkiksi ryhm&an kuuluminen usein tarjoaa kaikille
jasenille jotain yhteisesti omistettua padomaa, jotka oikeuttavat heidan luottamukseensa
ryhman sisalla. (Mt.) Sosiaalisen kuntoutuksen rynmatoimintoihin osallistuminen antaa

mahdollisuuden saada vertaistukea ja kokea yhteisollisyytta seka samalla palauttaa
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luottamusta omaan toimijuuteen. Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmatoiminnan ohella sosiaalista
paaomaa voidaan vahvistaa esimerkiksi verkostotydssa tai tukemalla asiakkaan osallistumista
eri palveluihin tai yhteisoihin. Bourdieun mukaan eri padomat muuttuvat hyodyllisiksi kdytannon
toiminnan kautta. Sosiaalista paaomaa ei voi varastoida samalla tavalla kuin kulttuurista tai
taloudellista pddomaa. Sen sijaan sosiaalinen padoma yleensa kasvaa, kun sita kaytetaan ja

yllapidetaan. (Baerenholt & Aarsaether 2007, 80-82.)

Paaomien valista suhdetta tarkasteltaessa on tarkeda huomata, etta sosiaalinen, taloudellinen
ja kulttuurinen padoma kietoutuvat toisiinsa ja jokaisen yksilon kokonaisresurssit sekoittuvat
keskenaan. Kivela & Siisiainen (2007, 173-174) tuovat esiin, etta esimerkiksi kouluttautuminen
ja siita saatava mahdollinen tutkinto lisdavat yksilon sosiaalista paaomaa erilaisten
verkostosuhteiden kautta ja kulttuurista paaomaa opiskelun myo6ta ja lisaksi saavutetun
tutkinnon kautta tyollistyminen voi lisata taloudellista pddomaa. Voidaan ajatella, etta
sosiaalinen, taloudellinen ja kulttuurinen pddoma ovat riippuvuussuhteessa toisiinsa. (mt.)
Aikuissosiaalitydon kontekstissa voidaan ajatella, etta pitkaaikaistyottdmien vaikeus tyollistya ja
kouluttautua heikentda heidan taloudellista tilannetta ja samalla rajoittaa mahdollisuuksia
solmia sosiaalisia suhteita. Samalla tulee huomioida, etta sosiaalisen pddoman puute
puolestaan entisestaan vaikeuttaa tyollistymista. Nain ollen pddomien valinen riippuvuussuhde

muodostaa kehan, jossa yhden paddoman vahaisyys heijastuu muihin paaomiin.

Ruuskasen (2007, 35) mukaan sosiaalista padomaa tarkastellessa on tarkeaa pohtia
sosiaalisen paaoman potentiaalisia lahteita ja tuotoksia seka naita valittavia erilaisia
mekanismeja. Lisdksi on tarkasteltava olosuhteita, joissa ndma mekanismit aktivoituvat.
Lahteilla viitataan siis erilaisiin suhteisiin, rakenteisiin ja tilanteisiin, kuten yhteisollisyyteen,
toimivaan vuorovaikutukseen ja turvalliseen ymparistoodn, jotka mahdollistavat padoman
syntymista. Tuotoksilla taas viitataan sosiaalisen paaoman kasvamisesta muodostuviin
vaikutuksiin, kuten luottamukseen tai osallisuuden hyvinvoinnin lisdantymiseen. Taten erilaiset
olosuhteet, kuten turvallinen ilmapiiri ja hyva vuorovaikutus voivat synnyttaa luottamusta ja

edistaa sosiaalisen padoman kasvua.

Paaomien kasvua on helpointa selittda tuotosten kautta. Esimerkiksi jos yksild saavuttaa
taloudellista padomaa, jolla ostaa polkupydran niin se ei yksistaan kuvaa
hyvinvointivaikutuksia. Sen sijaan pyorailemalla yksilon liikunnallinen toimintakyky ja koettu
terveydellinen tila on oleellisempi hyvinvointivaikutuksen mittari. (Ruuskanen 2007, 35.)

Vastaavasti sosiaalisten suhteiden arvo konkretisoituu silloin, kun ne vahvistavat yksilon
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toimijuutta. Sosiaalisen padoman kasvu sosiaalisessa kuntoutuksessa on siis merkityksellista

silloin kun se nakyy toimintakyvyn, osallisuuden ja luottamuksen vahvistumisena.

Alasen ynna muiden (2007, 5) mukaan sosiaalisen, taloudellisen ja kulttuurisen padoman
kasvaessa ja muuntuessa tulee tarkastella yksilon resursseja kokonaisvaltaisesti. Tdman vuoksi
asiakkaiden taloudellisia haasteita ei voida ymmartda huomioimatta hanen sosiaalisia
verkostojansa seka toimintakykyansa. Tyoskentely perustuu kokonaisvaltaiseen arviointiin,
jossa eri padomat on sidoksissa toisiinsa. Kivela ja Siisidinen (2007, 154) toteavat, etta
kokonaisvaltaista nakemysta resursseista ja toimintatilasta tarvitaan myos silloin, kun
tarkastellaan paaomien erilaisia tasoja ja kantavuuksia. Sosiaalisessa kuntoutuksessa
asiakkaan kokonaisvaltaisen elamantilanteen ymmartamiseen olisi siis hyva sisallyttaa
pohdintaa siita, kuinka pitkalle olemassa oleva resurssi kantaa ja minkalaista vahvistusta sen

tarvitsee.

Kivelan ja Siisidisen (2007, 173-174) mukaan paaoma on yksinkertaisesti kasautunutta tyota ja
sen tydstamisen tulosta. Jokainen toimija arvottaa padomia eri tavoin ja myos eri kentilla eri
paaomilla on eri arvotukset. PAaomaa ei voi suoranaisesti mitata ajalla, vaan niita tulisi
tarkastella kentta- ja tilannesidonnaisena. (Mt.) Bourdieu (2021, 159) toteaa, etta kun
kaytettavissa oleva paaoma kasvaa, olipa se sitten taloudellista, kulttuurista tai sosiaalista
paaomaa, niin siihen kaytetyn ajan tuottavuus kasvaa. Tuottavuudella tarkoitetaan tassa
yhteydessa yksilon kykya hyodyntaa olemassa olevia resursseja mahdollisimman tehokkaasti ja
tarkoituksenmukaisesti. Padaomien kasvu tekee siis yksilon toiminnasta tuottavampaa siten,
ettd han kykenee saamaan enemman aikaan aiempaa vahemmalla resurssilla.
Aikuissosiaalityon kontekstissa voidaan ajatella, ettd kun asiakkaan itsetunto ja toimijuus
kasvaa, hanen arjen- ja elaméanhallintansa paranee. Lisdantynyt kyky hyédyntaa omia

resurssejaan tekee siis toiminnasta tuottavampaa.

Sosiaalisen paaoman muotoutumisen tulisi olla paikallista ja toimijalahtoista. Eri padomalajien
muodostumista ja muuntumista tarkastellaan kaytantdina, jotka tapahtuvat yhteiskunnan eri
kentilla, tiloissa ja ajassa. (Alanen ym. 2007, 5.) Paikallisuutta voidaan ajatella sosiaalisen
kuntoutuksen kontekstissa siten, etta sen vaikutukset syntyvat aina suhteessa asiakkaan
elinymparistdodn, sosiaaliseen verkostoon ja yhteisoihin. Kun puhutaan kentist3, tarkoitetaan
sosiaalista tilaa, jossa ihmisten ja ryhmien asemaa ei voida ymmartaa erillaan heidan
suhteistaan toisiin toimijoihin. Sosiaalinen tila kuvaa siis ymparisto4a, jossa jokaisen asema
maaraytyy vuorovaikutuksessa muiden kanssa. (Bourdieu 2021, 8.) Esimerkiksi

aikuissosiaalityon asiakkaan asemaa ei voi ymmartaa irrallaan hanen suhteestaan
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sosiaalityontekijaan ja laajemmin sosiaalipalvelujarjestelmaan. Asiakas on palveluiden hakija ja
saaja, kun taas sosiaalityontekijan asema maarittyy palveluiden arvioijana ja jarjestajana.
Naiden asemien merkitys syntyy juuri niiden valisesta suhteesta eika niitd voi ymmartaa

toisistaan erillisena.

Bourdieu hahmotteli teoriassaan yksilot kolmeen erilaiseen pdakategoriaan pddomien ja
habituksen perusteella. Ensimmaisen kategorian yksilot voivat muuttaa sosiaalista
todellisuutta, toisen kategorian yksilot voivat hyodyntaa annettua todellisuutta ja kolmannen
kategorian yksilot ovat niita, jotka eivat hyody annetusta todellisuudesta tai eivat voi vaikuttaa
siihen. (Roos 2013, 136.) Annetulla todellisuudella Bourdieu viittaa siis niihin olemassa oleviin
yhteiskunnallisiin rakenteisiin ja olosuhteisiin, kuten sosiaaliluokkaan tai
koulutusmahdollisuuksiin, joihin yksilo syntyy tai joissa han elda. Vallan kautta ajateltuna
ensimmaiselld kategorialla on valtaa kentilla ja kolmannen kategorian yksilot joutuvat
alistumaan (mt.). Aikuissosiaalityon kontekstissa tama nakyy konkreettisesti asiakkaiden
eriarvoisina mahdollisuuksina vaikuttaa heidan elamaansa. Erityista tukea tarvitsevat asiakkaat
sijoittuvat usein kentalle, jossa heidan padomansa ovat valmiiksi rajallisia ja siksi
vaikutusmahdollisuudet ovat vahaisia. Sosiaalisen kuntoutuksen avulla heidan toimijuutta
pyritdan vahvistamaan, jotta heiddn mahdollisuudet omien resurssien hyddyntadmisessa

paranisi.

Sosiaalinen, taloudellinen ja kulttuurinen padoma kehittyvat ja kasvavat ajan myota ja ne
ilmenevat ajallisesti kerrostuneena. Sosiaaliseen paaomaan liitettavat erilaiset asenteet tai
esimerkiksi kokemuksen tunne luottavaisuudesta, tunnutuksista tai kunnioituksesta voivat
kiinnittya yksilén habitukseen lapsuudesta asti tai rakentua myéhemmin eldamassa. (Kivela &
Siisiainen 2007, 153.) Volanen (2007, 133) toteaa, etta uusintaakseen itseaan, yksiloé on aina
pakotettu sosiaalisten rakenteiden uusintamiseen. Han jatkaa, ettd habitus on yhta aikaa
yksildn sisadista ja yhteiskunnan ulkoista ja siten yksilon toiminta ja yhteiskunnan rakenteet
yhdistyvat. Aikuissosiaalityon ja etenkin sosiaalisen kuntoutuksen nakodkulmasta habitus, eri
paaomat ja kentat tarjoavat valineitd ymmartaa asiakkaiden erilaisia lahtokohtia. Esimerkiksi
negatiiviset kokemukset viranomaisista voivat muokata yksilon habitusta lisdamalla
epaluottamusta, varautuneisuutta tai pelkoa. Tama voi johtaa siihen, ettd avun hakemista ja
palveluita valtellaan tai palveluihin suhtaudutaan varauksellisesti. Tama tekee myos
habituksesta keskeisen kdsitteen sosiaalisessa kuntoutuksessa. Asiakkaiden aiemmat
elamankokemukset, koulutustausta ja sosiaaliset suhteet vaikuttavat siihen miten han

suhtautuu kuntoutukseen ja millaisia mahdollisuuksia hanella on.
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Aikuissosiaality0ssa ja sosiaalisessa kuntoutuksessa sosiaalinen, taloudellinen ja kulttuurinen
paaoma seka habitus muodostavat toisiinsa kietoutuneen kokonaisuuden, joka vaikuttaa
asiakkaiden toimijuuteen, osallisuuteen ja resurssien hyodyntamiseen. Keskeistd on ymmartaa
padomien suhteet ja kertyminen ajan myd6ta, jotta tydskentely voi tukea voimavarojen

kokonaisvaltaista vahvistumista.

3.3 Sosiaaliset suhteet sosiaalisen padoman kasvattajana

Sosiaalisten suhteiden tarkastelu on keskeista, silla ne muodostavat perustan sosiaaliselle
paaomalle. Aikuissosiaalityon tai sosiaalisen kuntoutuksen kontekstissa sosiaaliset suhteet
voidaan nahda voimavarana. Sosiaaliset suhteet voivat toimia myds riskina syrjaytymiselle
esimerkiksi silloin kun luottamus heikentyy. Matthies ynna muut (2021, 191) tuovat esiin, etta
Suomessa tehtyjen aiempien tutkimusten perusteella aikuissosiaalityon vaikuttavuus
pohjautuu suhdeperustaiseen tydskentelyyn seka tydntekijan ja asiakkaan valiseen
vuorovaikutukseen. Sosiaalinen paddoma rakentuu vuorovaikutuksessa, joten aikuissosiaalityon
sisalla tapahtuva onnistuminen riippuu paljon siitd, muodostuuko luottamuksellisia
vuorovaikutussuhteita. Matthies ynna muut (mt.) jatkavat, ettd uusliberalistinen kehitys on
muovannut aikuissosiaalitydta ja sosiaalihuoltoa enemman palveluntuotannoksi, jolloin
sosiaalitydn suhdeperustaisuus on kaventunut. Myos digitaalisten valineiden lisdantyminen ja
kirjaamisen siirtyminen sahkoisiin jarjestelmiin kavensi osaltaan suhdeperustaista tyoskentelya
sosiaalityossa. Vallitsevalla hetkellda on menossa kdannds takaisin suhdeperustaista

tyoskentelymuotoa kohti. (Mt.)

Muutokseen tahtaavassa tydskentelyssa tarvitaan aikaa vuorovaikutukselle, silla jo syvasti
muutostarpeiden hahmottaminen vie aikaa (Matthies ym. 2021, 191). Asiakkaan tilanteen
selvittdminen on hanen tilanteensa ymmartamista yhdessa hanen kanssaan. Kohdatessa tulisi
siis lahestya tilannetta asettumalla asiakkaan asemaan ja pitden mielessa kokonaisvaltaisuus
seka muutoksen mahdollisuus. Sosiaalityota tehdaan ihmisten ja yhteisdjen kanssa ja silla
pyritdan vaikuttamaan esimerkiksi sosiaalisiin oloihin. Tulee muistaa, etta kasite sosiaalinen ei
ole vain ihmisten ulkopuolella vaan myds heiddn omina kokemuksina, arvoina, normeina ja

tottumuksina seka tapoina. (Rostila 2018, 63.)

Kuten edella olen kuvannut, sosiaalinen pddoma on monimutkainen ja monitasoinen ilmid.
Erilaiset sosiaaliset syy-seuraussuhteet ovat usein hajanaisia ja myds muuttuvat ajan ja paikan
mukaan, silla monet eri tekijat vaikuttavat samanaikaisesti vuorovaikutuksessa. Sosiaaliset syy-

seuraussuhteet nakyvat usein taipumuksena, joihin muut tekijat voivat vaikuttaa eri tavoin.
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(Ruuskanen 2007, 30.) Jotta yksilolle voi syntya sosiaalista paaomaa ja sen hallintaa, on
edellytyksena hahmottaa yhteiskuntarakenteiden ja sosiaalistumisen kautta syntyvia eroja ja
samankaltaisuuksia (mt., 22). Aikuissosiaalityon asiakkaat ovat kokeneet usein elamassaan
epaoikeudenmukaisuutta, menetyksia ja alistamista. Taman vuoksi heidan luottamuksensa
itseensad, sosiaalitydntekijdan, jarjestelmaan ja yhteiskuntaan seka tulevaisuuteen voi

lAhtokohtaisesti olla hyvin heikkoa. (Matthies ym. 2021,191.)

Bourdieu (2021, 173) ajattelee, etta jos yksilo ei odota elamalta, maailmalta tai tulevaisuudelta
juuri mitaan, niin silloin hanen sosiaaliset suhteensa eivat myoskaan enaa vaadi hanelta
mitaan. Talla han viittaa siihen, etta jos yksilo menettaa toivon tai kokemuksen omasta
vaikutusmahdollisuudestaan, han vetaytyy sosiaalisista suhteista ja yhteisoista. Talloin
vuorovaikutus ei enaa tuota merkityksia tai vastavuoroisuutta, mika heikentaa sosiaalista
paaomaa. Bourdieu (mt.) jatkaa, etta yksilon sosiaalisen padoman pieneneminen kasvattaa
riskia syrjaytymiselle, silla kun sosiaalinen pdaoma pienenee lahes olemattomaksi, yksilo
kokee, ettei han ole osa yhteiskuntaa eika yhteiskunnallisesti tunnustettu. Syrjdytyminen tuo
usein eldmaan muita haasteita esimerkiksi rytmien ja rutiinien puuttumisen muodossa, joka
taas vaikeuttaa eldman- ja ajanhallintaa (mt.). Yhteiskunnan ulkopuolelle syrjaytetyt yksilot
tarvitsevat usein heidan odotuksiaan vastaavia positiivisia kokemuksia, jotta he kokisivat
merkityksellisyytta seka uudelleen olevansa osa yhteiskuntaa (mt., 179). Sosiaalisten suhteiden
merkitys nakyy erityisesti siind, miten ne voivat tukea yksilon kuntoutumista. Sosiaalisessa
kuntoutuksessa on kiinnitettava huomiota siihen, etta vuorovaikutussuhteille annetaan tilaa

rakentua luottamusta vahvistaviksi.

Hallamaa (2017, 125) tuo esiin luottamuksen olevan toiseen ihmiseen kohdistuvaa mydnteista
odotusta. Luottamus mahdollistaa riskinoton sosiaalisessa yhteistoiminnassa ja sen voidaan
ajatella olevan sidos ihmisten valissa. Luottamus auttaa ihmisia toimimaan mutkikkaassa
sosiaalisessa jarjestelmassa. Taman vuoksi luottamus on yksi sosiaalisen pddoman muoto.
(Mt.) Ruuskasen (2007, 31) mukaan sosiaalisessa verkostossa tai suhteessa oleva tiivis rakenne
yllapitaa luottamusta toimijoiden valilla. Tiiviys myds helpottaa tiedon valittamista ja
toimintojen koordinoimista seka yhteistyota. Tulee kuitenkin muistaa, etteivat tiiviitkaan
sosiaaliset verkostot aina muodosta positiivista lopputulosta. Tiiviissakin sosiaalisessa
suhteessa voi siis painottua epaluottamus ja informaation rajoittuneisuus. Tallaisessa
verkostossa esimerkiksi informaation kulkua voi estaa paasemasta yhteisén ulkopuolelle,
jolloin samalla voidaan suosia sosiaalisen verkoston sisalla tapahtuvia vaarinkaytoksia.
Sosiaalisen verkoston toimintaan vaikuttaa esimerkiksi se, ettd onko se muodostunut itsestdan

ja pidetaanko sita ylla jonkun toimesta vai vapaasti. My0ds sosiaaliset rakenteet eli verkoston
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toimijoiden asemat ja niihin liittyvat roolit ja suhteet vaikuttavat sosiaalisen verkoston
kommunikaatioon ja luottamukseen. Sosiaalisten verkostojen maaran lisaksi huomiota tulee

kiinnittaa niiden laatuun. (Mt., 31-32.)

Sosiaalinen padaoma on moniulotteinen ilmio, joten sita on pyritty jakamaan erilaisiin osiin,
kuten sitovaan (bonding) ja yhdistavaan (bridging). Sitovalla sosiaalisella pddomalla viitataan
tuttujen seka yhteista identiteettia ja kulttuurista yhteenkuuluvuutta tuntevien yksildiden valisiin
siteisiin. Yhdistava sosiaalinen paaoma viittaa niihin siteisiin, joissa aiemmin ennestaan
tuntemattomat tai toisiaan erilaisina pitavat yksilot ovat tekemisissa. Sitova sosiaalinen
paaoma helpottaa ryhmien sisaista toimintaa ja yhdistava sosiaalinen paaoma helpottaa
ryhmien valissa tapahtuvaa vuorovaikutusta. (Ruuskanen 2007, 26.) Sosiaalisen kuntoutuksen
nakokulmasta molemmat ulottuvuudet ovat tarkeita. Sitovalla sosiaalisella padomalla
rakennetaan yhteison sisaista tukea ja yhdistavan sosiaalisen pdaoman avulla mahdollistetaan

asiakkaiden kiinnittymista uusiin verkostoihin.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta sosiaalisen paaoman eri muodot, kuten sosiaaliset suhteet,
vuorovaikutus, luottamus ja verkostot, kietoutuvat toisiinsa sosiaalisen kuntoutuksen
prosesseissa. Sosiaalinen kuntoutus voidaan ajatella kenttana, jossa asiakkaiden paaomia
tunnistetaan ja kasvatetaan yhdessa. Tama edellyttaa, etta tyontekija tunnistaa asiakkaan
kanssa yhdessa hanen tilanteeseensa vaikuttavat tekijat ja resurssit. Tarkastelen paaomia ja
niiden kasvua osana sosiaalisen kuntoutuksen prosessia. Bourdieu (2021) kasittaa sosiaalista
paaomaa siten, etta se sisaltaa myos taloudellisen ja kulttuurisen paaoman. Aikuissosiaalityon
sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaiden haasteet liittyvat usein yksinkertaistetusti pddomien
vahyyteen. Sosiaalisen kuntoutuksen tarkoitus on tukea asiakasta kytkeytymaan uudelleen
yhteisdihin tai palvelujarjestelmiin, jota voidaan ajatella sosiaalisen paddoman vahvistamisen
tukemisena. Kun asiakkaiden mahdollisuudet osallistua yhteisd06n ja tulla tunnustetuksi
sosiaalisissa verkostoissa, heidan eri pddomat ja niiden muodot alkavat muuntua ja tukea
toisiaan. Bourdieu (2021) ajattelee, ettd sosiaalinen paddoma on verkostojen ja suhteiden lisaksi
jatkuvasti rakentuvaa kaytantoa, joka saa merkityksia toiminnoista ja vuorovaikutuksesta.
Sosiaalisen kuntoutuksen sisalla tapahtuva luottamuksen kasvu tai onnistumisen kokemukset
voidaan mieltaa siis onnistuneiksi tyon tuloksiksi sekd samalla paaomia kasvattaviksi
prosesseiksi. Sosiaalisen padoman teorian kautta jasennan tyontekijoiden kuvaamia
kokemuksia ja ymmarrysta sosiaalisen kuntoutuksesta vaikutuksista ja siihen liittyvista
tekijoista. Teoria tarjoaa valineen ymmartaa, miten asiakkaiden eri padomat voivat vahvistua
sosiaalisen kuntoutuksen menetelmien ja tydkaytantdjen kautta seka miten se edistaa

kuntoutumista.
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4 Tutkielman toteutus

4.1 Laadullinen ldhestymistapa, tutkimuksen tavoite ja tehtava

Taman pro gradu -tutkielman tavoitteena on tuottaa tietoa sosiaalisen kuntoutuksen
mahdollisuuksista aikuissosiaalityossa. Tutkielman tarkoituksena on tarkastella
aikuissosiaalityon tyontekijoiden kokemusten pohjalta, miten sosiaalinen kuntoutus voi edistaa
asiakkaiden sosiaalista paaomaa ja tukea sita kautta kuntoutumisen onnistumista. Lisaksi
tarkastelen aikuissosiaalityon tyontekijoiden nakemysten kautta, miten sosiaalinen kuntoutus
suhteutuu aikuissosiaalitydhon ja millaisia mahdollisuuksia siihen liitetdan suhteessa

suunnitelmalliseen aikuissosiaalitydohon.
Tutkimuskysymykseni ovat:
1) Miten aikuissosiaalityon tyontekijat kuvaavat ja ymmartavat sosiaalista kuntoutusta?

2) Miten sosiaalisella kuntoutuksella voidaan vahvistaa yksilon sosiaalista padomaa ja

miten se vaikuttaa kuntoutumiseen?

Tutkielman tavoitteena on lisata ymmarrysta sosiaalisen kuntoutuksen kaytannoista ja
jasentymisesta aikuissosiaalityon kentalla, silla sosiaalinen kuntoutus hakee edelleen
paikkaansa suhteessa aikuissosiaalityohon. Aikuissosiaalitydossa toteutettavan sosiaalisen
kuntoutuksen toimintamallin osien yhteisvaikutuksia ja merkityksia ei ole tutkittu riittavasti,
joten tutkielmalla pyritdan tuottamaan tietoa sosiaalisen kuntoutuksen vaikutuksista yksilon

hyvinvointiin.

Tutkielma toteutettiin kvalitatiivisella, eli toisin sanoen laadullisella tutkimusotteella. Juutin ja
Puusan (2020, 9) mukaan laadullisessa tutkimuksessa on tyypillisinta, etta tutkimuksen ilmiota
katsotaan jaymmarretaan tutkimuksen kohteena olevien henkildiden perspektiivista. He
jatkavat, etta erilaisilla tutkimusmenetelmilla, kuten analyysimenetelmalla pyritdan
helpottamaan tutkimuksen tekemista ja saamaan vastaus tutkimuskysymyksiin. Tarkastelen
tutkielmassani aikuissosiaalitydn tydntekijoiden nakemyksia ja kokemuksia, joiden kautta
muodostuu tutkimustietoa sosiaalisesta kuntoutuksesta, siihen liittyvista toimintatavoista ja
menetelmista seka sen vaikutuksista. Juuti ja Puusa (2020, 13) tuovat esiin, etta laadullista
tutkimusta tehdessa ei pyrita loytamaan luotettavaa tietoa siita, miten usein tai missa maarin
tutkittava ilmio esiintyy. Ennemminkin tarkoituksena on nostaa esille erilaisia nakdkulmia, jonka

kautta aihetta ja ilmiota voi tarkastella. Laadullista tutkimusta tehdessa aineisto on yleensa
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haastatteluaineistoa joko yksild, pari- tai yhmahaastatteluina, dokumenttiaineistoa, eri

muodoissa olevaa havainnointia tai naiden yhdistelya keskenaan (mt.,13-14).

Puusan ja Juutin (2020, 73) mukaan laadullisten tutkimusten prosessi voi edeta
hermeneuttisesti. Tuomen ja Sarajarven (2009, 35) mukaan hermeneutiikka on ymmartamisen
jatulkinnan teoriaa, eli hermeneuttinen ymmartaminen on ilmididen merkitysten oivaltamista.
Hermeneutiikkakaan sisaltyy myds esiymmarrys sekd hermeneuttinen keha. Ymmartaminen on
ainatulkintaa, jonka pohjalla on esiymmarrys ilmidsta. (Mt.) Ymmartaminen etenee
kehamaisesti ja sita kutsutaan hermeneuttiseksi kehaksi. Hermeneuttisessa kehassa tutkija kay
jatkuvaa dialogia aineiston kanssa. (Juuti & Puusa 2020, 73.) He lisaavat, etta tutkijan on
tarkoitus korjata omia ennakkokasityksidaan aiheesta samalla kun prosessi etenee. Tama avulla
pyritdan saavuttamaan ilmeisyys, eli tulkinta, joka tekee tutkittavasta ilmiosta
ymmarrettdvamman (mt.). Hermeneuttisen ldhestymistavan avulla pyrin tavoittamaan
tydntekijoiden kokemusten ja ndkemysten kautta tulleita merkityksia sosiaalisesta
kuntoutuksesta. Taman nakokulman avulla on mahdollista tuottaa tulkinnallista ja syvempaa
tietoa siitd, miten tyontekijat jasentavat ja merkityksellistavat sosiaalista kuntoutusta omassa

tyossaan.

4.2 Teemahaastattelut tutkielman aineistona

Tutkielman tavoitteena oli selvittda, miten aikuissosiaalityon tydontekijat kokevat ja ymmartavat
sosiaalista kuntoutusta ja miten sosiaalisella kuntoutuksella voidaan vahvistaa yksilon
sosiaalista padomaa, joten haastattelut menetelmana tuntui luontevalta valinnalta
tutkielmalle. Tutkimusaineisto on keratty erdan hyvinvointialueen aikuissosiaalityon
tyontekijoilta teemahaastatteluin. Jotta haastateltavien anonymiteetti sailyy, ei tutkielmassa

tuoda tarkemmin esiin, milla hyvinvointialueella tai missa kaupungissa aineisto on keratty.

Aineiston hankintaa varten tuli hakea tutkimuslupa. Mydnteisen luvan saatuani
haastattelukutsu tutkielmaani varten ldhetettiin tutkimusluvan mukaisesti ennalta sovitun
yhteyshenkilon kautta laajasti eraan hyvinvointialueen tyontekijoille. Haastattelukutsun
mukana lahetettiin informaatiokirje (liite 3). Yhdeksan tyontekijaa vastasi haastattelukutsuun ja
heidan kanssaan sovittiin haastattelujen ajankohdasta. Yhdeksasta haastatellusta tydntekijasta
kolme oli sosiaaliohjaajia ja kuusi sosiaalitydntekijoita. Puusan (2020a, 106) mukaan
haastattelun etu on se, ettd haastateltaviksi voidaan valita henkildita, joilla on kokemusta tai
tietoa tutkittavasta ilmidsta. Tuomen ja Sarajarven (2009, 73) mukaan haastattelun etu on sen

joustavuus sita toteutettaessa. Joustavuutta lisda se, etta ollaan aidosti kiinnostuneita



27

haastateltavan ajatuksista ja nakemyksista, eika kyseessa ole tietokilpailumainen asetelma.
Jotta haastattelussa voisi saada mahdollisimman paljon tietoa, on olennaista, etta
haastateltaville lahetetaan haastattelurunko etukateen. (Mt.) Vapaaehtoisten haastateltavien
kanssa sovittiin kasvokkain tapahtuvat haastatteluajat. Haastateltavat saivat etukateen
tutustuttavaksi teemahaastattelurungon (liite 1), suostumuskirjeen (liite 2) seka uudelleen
informaatiokirjeen (liite 3). Puusa (2020a, 107) lis&4, ettei tutkijakaan voi menna
haastattelutilanteeseen valmistautumatta siihen vaan haastattelun kulkua on syyta pohtia

etukateen ja tehda esimerkiksi koehaastattelu.

Puusan (2020a,112) mukaan teemahaastattelussa oletetaan, ettd haastateltavat omaavat
tietoa ja kokemusta tutkittavasta ilmidsta tai aiheesta ja tutkija on myos perehtynyt riittavasti
aiheeseen etukateen, jotta saadaan syvempaa ymmarrysta kokonaisuudesta. Juuti ja Puusa
(2020, 14) tuovat esiin, etta tutkijan tulee yllapitda omaa asemaansa neutraalina ja
luotettavana, jotta haastateltavat henkildt pystyisivat puhumaan mahdollisimman avoimesti
omista kokemuksistaan ja nakemyksistaan aiheeseen liittyen. He pitavat erityisen tarkeana
myo0s tutkijan riittdvaa ymmarrysta ilmidsta, jotta kysymysten asettelu on selkeda ja relevanttia
tutkittavaan ilmiodn ndhden. Nain ollen tutkimustilanteesta saadaan mahdollisimman luonteva
ja kysymykset auttaisivat vastaamaan tutkimuskysymyksiin. Oma kokemukseni ja vahva
tuntemus aikuissosiaalityon tyokentasta tukivat teemahaastattelun kysymysten luomista.
Taustani aikuissosiaalityossa seka tutkimuskirjallisuuteen perehtyminen etukateen auttoivat
tekemaan teemahaastattelurungosta selkean ja relevantin, joihin haastateltavien oli helppo

vastata.

Hirsjarven ja Hurmen (2010, 47) mukaan teemahaastattelu sijoittuu avoimen haastattelun ja
lomakehaastattelun valimuodoksi. He jatkavat, etta teemahaastattelussa kysymysten muoto ja
jarjestys voivat muuttua, mutta kaikille annetaan samat kysymykset, joihin vastata omin sanoin.
Teemahaastattelun avulla saadaan haastateltavien ajatukset ja kokemukset kuuluviin. Se
huomioi siis keskeisena ihmisten tulkinnat ja heidan antamat merkitykset asioille. (Mt., 48.)
Jotta sain aineistoa keratessani tyontekijoiden ajatukset ja kokemukset kuuluviin, pyysin heita
ensin kertomaan omin sanoin sosiaalisesta kuntoutuksesta, jonka jalkeen kysyin heidan
nakemyksistaan liittyen prosessiin, lahtokohtiin, menetelmiin, tavoitteisiin, haasteisiin ja
asiakkaiden elamantilanteiden muutoksiin ja tydotteisiin. Lopuksi pyysin heitad kertomaan omin
sanoin aikuissosiaalitydn suunnitelmallisesta sosiaalityosta seka sen erosta suhteessa
sosiaaliseen kuntoutukseen, jotta sosiaalisen kuntoutuksen erityispiirteet nousisivat esiin.

Haastattelut nauhoitettiin ja tallennettiin OM System WS-882 -sanelimen avulla.



Haastattelut olivat kestoltaan noin 25-35 minuuttia pitkia, joten aani muodossa aineistoa tuli
yhteensa noin 4 tuntia 30 minuuttia. Aineiston keraamisen jalkeen aineisto tuli litteroida.
Hirsjarven ja Hurmeen (2010, 140) mukaan aineiston litterointi on tutkimuksen aikaavievin
vaihe. Litteroitua aineistoa tuli 43 tekstisivua, fonttina Times New Roman, fonttikokona 12 ja
rivivalina 1,5. Litterointi toteutettiin saman viikon aikana kun kaikki haastattelut oli toteutettu
kokonaisuudessaan. Haastatteluiden myo6ta sain hyvin kattavan ja rikkaan aineiston
tydntekijoiden kokemuksista ja ndkemyksista sosiaaliseen kuntoutukseen liittyen. Jokainen

haastateltava vastasi kaikkiin kysymyksiin, joten aineistosta tuli hyvin runsas.

4.3 Aineiston analyysi

Analyysi on toteutettu aineistolahtoisesti ja teoriaohjaavasti. Analyysi on aloitettu
aineistolahtoisella sisallonanalyysimenetelmalla, silla se on uskollisempi ja avoimempi
aineistolle. Tyontekijoiden nakemykset sellaisenaan ilman valmiita teoreettisia kehyksia
mahdollistaa, ettd heidan kasitykset tulevat esiin mahdollisimman autenttisina ja
monipuolisesti. Aineistolahtoisen sisallénanalyysin jalkeen tarkastelin sosiaalisen pddoman
teorian kehyksen kautta, miten aineistolahtdisesti tehdyt jasennykset kietoutuvat toisiinsa ja

vaikuttavat yksilon kuntoutumiseen.

Litteroinnin jalkeen perehdyin aineistoon huolellisesti lukemalla sen useaan kertaan, jotta
sisallésta muodostuisi mahdollisimman kattava yleiskuva itselleni. Aloitin siita, etta
teemoittelin haastattelut teemahaastattelurungon mukaisesti. Tama selkeytti aineiston
hallintaa, silla kysymyksen alla oli tyontekijoiden vastaukset jarjestyksessa allekkain. Tassa
kohtaa myds koodasin sosiaaliohjaajien ja sosiaalityontekijoiden vastaukset eri vareilla, jotta
mahdollisia eroavaisuuksia ja nostoja on helpompi havainnoida analyysin edetessa. Koin
tarkeana tuoda analyysissa esiin eri ammatillisen position kautta tulleita nakemyksia, vaikka
tarkoitukseni ei ollut vertailla eri ammattiryhmien ndkemyksia. Lisaksi painopiste on
sosiaalitydon nakdkulmassa. Sosiaaliohjaajien ndkdkulman mukaan ottaminen oli mielestani
relevanttia, silld he toteuttavat sosiaalista kuntoutusta samalla toimintamallilla.
Sosiaalityontekijoiden asiakkaat ovat erityisen tuen tarpeessa, joten nakemykset painottuvat
usein monimuotoisempiin ja pitkdkestoisempiin tuen tarpeisiin. Taten molempien
ammattiryhmien nakemyksilla sai tuotua esiin eroavaisuuksia erityista tukea tarvitsevien

sosiaalisen kuntoutuksen prosesseista.

Puusan (2020b, 151-152) mukaan aineistolahtdisessa sisallonanalyysissa tutkijan tulee olla

avoin lukiessaan aineistoa ja unohtaa teoreettiset silmalasit, jotta ennakkoajatukset eivat
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ohjaisi lukemista. Kirjoitin ensimmaisten lukukertojen aikana pienia havaintoja aineistoon, jotta
saisin paremman kasityksen aineistoni sisallosta. Luin aineistoa tutkimuskysymykset
mielessani ja alustavat havainnot auttoivat seuraavissa vaiheissa tunnistamaan
sisallédnanalyyttisesti merkittavia, toistuvia teemoja. Aineiston analyysi aloitettiin
aineistolahtoisella sisallonanalyysilla. Tuomen & Sarajarven (2009, 103) mukaan
sisallénanalyysi pyrkii luomaan tutkittavasta ilmidsta tiivistetyn kuvauksen, silla sen avulla
voidaan jarjestdd aineistoa johtopaatdsten tekoa varten. Aineistolahtdisessa
siséllénanalyysisséa aineisto ensin pelkistetdan, jonka jalkeen tapahtuu ryhmittely ja lopuksi

luodaan teoreettiset kasitteet (mt., 109).

Aineistolahtoista sisallonanalyysia tehdessani aloitin koodaamaan aineistossa toistuvia asioita
ja koodasin niita eri varein. Koodauksen toteutin tiekoneella olevalla tekstinkasittelyohjelmalla.
Koodauksia tuli 319, joista osa oli eri tyontekijoiden tuottamana samaa tietoa, naista aloin
luomaan pelkistettyja ilmauksia yhdistelemalla ja ryhmittelemaéalla samankaltaisia sisaltoja.
Nostan tahan kaksi esimerkkia pelkistyksista. Ensimmaisena aineiston pidemmasta lauseesta
”et niinku asioiden hoitaminen tai semmonen et ldhtee yhdessa hoitamaan asioita niinku vaikka
pankissa kaymista” pelkistyi ilmaukseksi: yhdessa asian hoitaminen. Toisena esimerkkina
aineiston pidemmasta lauseesta “ei pitaisi olla mitaan valmista kriisitilannetta, vaan tilanteen

pitaa olla stabiili” pelkistyi ilmaukseksi: stabiili eldmantilanne mahdollistaa aloittamisen.

Juutin ja Puusan (2020, 13) mukaan laadullisen tutkimuksen aineistosta muodostetut ala-, yla-,
ja paaluokat ovat ensisijaisesti lahtdisin aineistosta. He jatkavat, etta useimmiten luokkia
muodostuu tutkimuksen kohteena olevien henkildiden kayttamista termeista. Pelkistyksia tuli
aineistosta 105, joista aloin etsimaan samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia kuvaavia kasitteita.
Pelkistyksista muodostui yhteensa 34 alaluokkaa. Selkedmpaa ja tiivistetympaa ilmién
ymmarrysta varten minun tarvitsi yhdistella luokkia lisaa. Hirsjarvi ja Hurme (2010, 149)
toteavat, etta usein ensimmaisten luokittelujen jalkeen luokkia joutuu pilkkomaan ja
yhdistelemaan uudelleen. Alaluokkien yhdistelyn jalkeen lopullisia ylaluokkia muodostui 11,
jotka olivat: olivat sosiaalisen kuntoutuksen kaytannot, sosiaalinen kuntoutus prosessina,
tyontekijoiden kokemukset sosiaalisesta kuntoutuksesta, lahtotilanteet, tavoitteet, haasteet,
menetelmat, vaikutukset, rakenteelliset tekijat, edellytykset ja aikuissosiaalitydn ja sosiaalisen

kuntoutuksen eroavaisuus.

Tarkastelun jalkeen lopullisiksi neljaksi padteemaksi muotoutuivat: sosiaalisen kuntoutuksen
erityispiirteitd aikuissosiaalitydssa, sosiaalisen kuntoutuksen tarve ja keinot, haasteet

sosiaalisessa kuntoutuksessa ja sosiaalisen kuntoutuksen vaikutukset. Hermeneuttista kehaa
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soveltaessani palasin analyysivaiheessa alkuperaisiin haastatteluaineiston kuvauksiin ja

vertasin niitd muodostamiini tulkintoihin. Tdman avulla sain syvempaa ymmarrysta

tyontekijoiden esiin tuomista merkityksista sosiaalisessa kuntoutuksessa. Juuti ja Puusa (2020,

74) tuovat esiin, ettd kehdmainen luonne tutkimusta tehdessa voi vaikeuttaa tutkimusprosessin

kokonaisuuden kuvaamista, silld kehdmaisesti etenevan prosessin aikana oivalluksia ja

johtopaéatdksia tulee usein pitkin matkaa.

Taulukko 1. Esimerkki luokkien muodostumisesta

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Ylaluokka

Paateema

Syrjaytymisen
kokemus, ahdistus
vaikeuttaa kotoa
poistumista

Osattomuus

Paihderiippuvuus,
mielenterveydelliset
haasteet,
traumataustat,
samanaikaiset tuen
tarpeet

Kompleksiset tilanteet

Lahtotilanteet

Keskustelu,
voimavarataulukko,
tulevaisuudesta
keskustelu

Psykososiaaliset
menetelmat

Viikkokalenteri,
budjetointi,
verkkoasioinnin
opettelu

Arjenhallintaa tukevat
menetelmat

Jarjestdéon
tutustuminen,
palveluihin
tutustuminen

Verkostoyhteistyo

Pankissa kaynti,
kaupassa kaynti

Kotoa ulospéin
suuntautuvat
menetelmat

Ulkoilu, metsakavely

Luontolahtoiset
menetelmat

Museossa kaynti,

Kulttuurilahtoiset

kuntoutuksen ryhmat

kulttuuritoimintaa menetelmat
tarjoavat jarjestot
Sosiaalisen Ryhmatoiminnat

Ohjaus
asunnonhakupajaan,
ohjaus Kelaan

Palveluohjaus

Menetelmat

Sosiaalisen
kuntoutuksen tarve ja
keinot
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Taulukossa 1. tuon esiin osan sosiaalisen kuntoutuksen tarvetta ja keinoja kuvaavia
pelkistettyja ilmauksia, niistd muodostuneita alaluokkia ja ylaluokkia. Taulukko havainnollistaa
miten asiakkaiden elamantilanteet ja sosiaalisen kuntoutuksen menetelmat jasentyvat osaksi

kokonaisuutta.

Taysin aineistoldhtdinen asetelma on harvoin mahdollista, jolloin tueksi otetaan esimerkiksi
teoreettisia nakokulmia. Tutkimuksen tekijan ammattitaitoon kuuluukin kyky yhdistaa
aineistosta nostettuja havaintoja ja luokitteluja valitsemansa teorian kanssa. (Juuti & Puusa
2020, 13.) Puusa (2020b, 151) tuokin esiin, etta analyysin voi aloittaa aineistolahtdisesti ja sen
edetessa teoreettinen viitekehys otetaan mukaan. Tuomi ja Sarajarvi (2018, 113) toteavat, ettei
ole olemassa saantoa sille, missa vaiheessa teoria otetaan mukaan ohjaamaan aineiston
kasittelya. Teoriaohjaavan sisallonanalyysin tekemista helpotti huomattavasti se, etta olin ensin
tehnyt aineistolahtdisen sisallonanalyysin, jonka vuoksi aineisto oli minulle jo hyvin tuttu.
Teoriaohjaavaa sisallonanalyysia tehdesséani en kaynyt siis systemaattisesti aineistoa uudelleen
teorialahtdisesti vaan peilasin aineistolahtoisen sisallonanalyysin tuloksia sosiaalisen paddoman
teoriaan, tarkoituksena vastata tutkimuskysymykseeni, miten sosiaalisella kuntoutuksella

voidaan vahvistaa yksilon sosiaalista padomaa ja miten se vaikuttaa kuntoutumiseen.

Tuomen ja Sarajarven (2018, 133) mukaan teoriaohjaava sisallonanalyysi etenee
aineistolahtoisen sisallonanalyysin tapaan aineiston ehdoilla. Eroavuus on siina, etta
empiirinen aineisto liitetaan teoreettisiin kasitteisiin, eli aineistoa analysoidaan etsimalla
merkityksia valitsemani teorian ohjaamana. Tuomi ja Sarajarvi (2018, 133) jatkavat, etta
teorialdhtdisen ja teoriaohjaavan analyysin eroina on se, etta teoriaohjaavassa teoria on
tulkinnan apuna auttamalla jdsentdamaan aineiston teemoja sen mukaan. Bourdieun
lAhestymistapaisesta sosiaalisen padoman teoriasta voidaan luoda viisi teoreettista kasitetta,
joiden avulla aineistoa kaydaan lapi. Nama ovat sosiaalinen paaoma, taloudellinen pdaoma ja
kulttuurinen paaoma, symbolinen padoma ja habitus, joten aloin kdymaan aineistoa lapi

katsomalla sita naiden teoreettisten kasitteiden kautta.

Kaydessani jatkuvaa dialogia aineiston ja teorian kanssa kehamaisyys auttoi lisddmaan
ymmarrysta siita, miten eri paAdomat muuntuvat ja tukevat toisiensa edistymista.
Hermeneuttinen eteneminen tuki sita, etta ilmion selittdmisen lisdksi ymmarsin syvemmin
tydntekijoiden esiin tuomia merkityksia, kokemuksia ja muutoksia osana sosiaalista
kuntoutusta. Sosiaalinen paddoma nakyi aineistolahtodisen sisallénanalyysin tuloksissa muun
muassa uusina sosiaalisina suhteina, yhteis6on kuulumisena, tydntekija — asiakassuhteena, ja

uusiin toimintoihin kiinnittymisen myota saatuina sosiaalisina suhteina. Symbolinen pddoma
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nakyi aineistossa esimerkiksi luottamuksena, tunnustuksina ja onnistumisen kokemuksina.
Kulttuurinen paaoma tuli esiin esimerkiksi rutiinien oppimisena, harrastusten aloittamisena,
arjen ja elamanhallinnan lisaantymisena ja opiskelupaikan saavuttamisena. Taloudellinen
padoma nakyi selkeasti esimerkiksi julkisen kuukausiliikenteen matkalipun saamisena ja
epasuoremmin niisséa tilanteissa, joissa asiakkaiden heikko taloudellinen tilanne vaikutti heidan
omaamaan sosiaaliseen pddomaan. Analyysin edetessa padomien eri muodot alkoivat limittya

toisiinsa.

Aineistolahtoisen ja teoriaohjaavan sisallonanalyysin jalkeen aloin muodostamaan teemoista
tutkimustuloksia. Tulosluku koostuu neljasta teemasta, joissa tuon esiin sosiaalisen
kuntoutuksen erityispiirteita, sen tarvetta ja keinoja, siihen liitettyja haasteita seka sen
vaikutuksia. Tehdessani tulkintaa pohdin analyysin tuloksia ja tein johtopaatoksia. Kirjoitin
tulosluvun alalukuja selkedan jasenneltyyn muotoon ja lisdsin tekstiin suoria aineistolainauksia
sujuvoittamaan lukukokemusta ja tekemaan tutkielmasta lapindkyvdmman. Hirsjarviynna
muut (2012, 229) tuovat esiin, etta tulkinta on aineiston analyysissa esiin tulleiden merkitysten

selkeyttamista ja pohdintaa.

4.4 Tutkielman eettisyys

Eettinen pohdinta on olennaisena osana tutkimuksen jokaista vaihetta, etenkin kun tutkitaan
ihmisten ajatuksia ja nakokulmia. Ihmistieteissa eettiset ongelmat ovat monitahoisia, etenkin
silloin kun tehdaan haastatteluja kasvotusten. (Hirsjarvi & Hurme 2010, 19.) Suomessa kaikkia
tieteenaloja ohjaavat yleiset eettiset periaatteet, jotka ovat muun muassa seuraavat: Tutkijan
tulee kunnioittaa tutkittavien ihmisarvoa ja itsemaaradmisoikeutta seka perusoikeuksia,
tutkijan tulee kunnioittaa aineellista ja aineetonta kulttuuriperintéa seka luonnon moninaisuutta
ja tutkijan tulee toteuttaa tutkimus siten, ettei siitd aiheudu haittaa tutkittavina oleville. (TENK
2019, 7.) Hirsjarven ja Hurmen (2010, 20) mukaan ihmisiin kohdistuvassa tutkimuksessa
eettisista periaatteista tarkeimpina koetaan informointiin perustuva suostumus, seuraukset,

yksityisyys ja luottamuksellisuus.

Tutkielmaa tehdessa sitouduin noudattamaan tutkimuseettisen neuvottelukunnan hyvan
tieteellisen kdytannon ohjetta. Hyvaan tieteelliseen kdytantdéon kuuluu perusperiaatteen
mukaisesti luotettavuus, rehellisyys, arvostus ja vastuunkanto koko tutkielman elinkaaren ajan.
(TENK 2023, 11.) Tutkijan tulee suunnitella, toteuttaa sekd dokumentoida tieteellinen toiminta
avoimen tieteen periaatteita noudattaen ja huolellisesti, seka ottaa huomioon aiempi

tutkimustieto. Tutkielmaa tehdessa tulee varmistua siita, ettei tieteellinen toiminta vaaranna



33

tutkittavien ja tutkijan terveytta ja turvallisuutta seka osoittaa arvostusta tieteellisen toiminnan
osapuolia, kollegoita, tutkittavia henkiloita seka yhteiskuntaa kohtaan. Lisaksi tulee ottaa
huomioon voimassa oleva tietosuojalainsdadanto ja salassapitoon, vaitiolovelvollisuuteen seka

luottamukseen liittyvat velvoitteet. (Mt., 13.)

Kuulan (2011, 23) mukaan tutkimuksen eettisyyteen liittyy oleellisesti osallistumisen
vapaaehtoisuus, joka juontuu autonomian ja ihmisarvon kunnioittamisesta. Haastattelukutsun
yhteydessa oli liitteena informaatiokirje (liite 3) ja haastattelukutsuun vastanneet tyontekijat
saivat etukateen tutustuttavaksi myos teemahaastattelurungon (liite1) seka suostumuskirjeen
(liite 2). Informaatiokirjeessa seka suostumuskirjeessa oli mainittu tutkimukseen osallistumisen
vapaaehtoisuus. Lisdksi vapaaehtoisuuteen, vastaamisesta kieltaytymiseen ja osallistumisen
keskeyttamiseen liittyvat kohdat kaytiin suullisesti lapi ennen kuin haastateltavat allekirjoittivat

suostumiskirjeen.

Haastattelut on toteutettu noudattaen Lapin yliopiston tutkimuksen tietosuojaan liittyvia uusia
eettisia ohjeistuksia, eika haastatteluissa taten kysytty mitaan yksittaista asiakasprosessia
koskevaa tietoa (Tietosuojaohjeet tutkijoille ja... 2025). Taten myds teemahaastattelurunko (liite
1) on koostettu siten, ettei siina kysyta mitaan yksittaiseen asiakkaaseen liittyvaa vaan
tyontekijoiden nakemyksia yleisella tasolla. Olen tietoisesti tutkielmaa tehdessa valttanyt
keradmasta mitaan sellaista tietoa, joilla ei ole tutkielman kannalta merkitysta. En kerannyt
arkaluonteisia tietoja kuten etninen alkupera, poliittiset mielipiteet, uskonnollinen vakaumus,
ammattiliiton jasenyys, geneettiset tai biometriset tiedot, terveys, seksuaalinen
suuntautuminen tai alaikaisiin liittyva henkildtieto. (Tietosuojaohjeet tutkijoille ja... 2025.) Ennen
haastattelua ohjeistin haastateltavia puhumaan aiheesta yleisella tasolla ilman ihmisten tai
organisaatioiden nimia. Aineistoon silti sisaltyi joitakin tunnistetietoja, joten litterointivaiheessa

kaikki haastateltaviin, organisaatioon tai hyvinvointialueeseen liittyvat tekijat anonymisoitiin.

Haastattelut nauhoitettiin OM System WS-882 -sanelimen avulla. Aanitallenteet tallennettiin
tietosuojatusti tietokoneelle salasanan taakse eika kukaan ulkopuolinen kasitellyt aineistoa tai
henkilotietoja. Suostumuslomakkeet skannattiin salasanalla turvatulle muistitikulle, jonka
jalkeen paperiset lomakkeet on havitetty silppuria hyodyntaen. Haastatteluaineisto eli
aanitallenteet ja litteroitu teksti sekd skannatut suostumuslomakkeet on poistettu pysyvasti
tutkimuksen paatyttya kayttaen Eraser -ohjelmaa. Aineistoa tai henkilotietoja ei missaan

vaiheessa tallennettu pilvipalveluihin.

Tutkielman tekoa varten hain tutkimusluvan hyvinvointialueelta, jota varten laadin

asianmukaisen tietosuojaselosteen (liite 4) henkildtietojen keraamista ja kasittelya koskien.
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Henkilotietoina tassa tutkielmassa olivat nauhoitettujen haastattelujen kautta dani seka
allekirjoitetut suostumiskirjeet. Tutkimusluvan hakeminen, tietosuojaselosteen tekeminen ja
suostumuslomakkeiden kayttaminen ovat tarkeita eettisyyden varmistamisen valineita. Ne
osoittavat tutkijan vastuuta haastateltavien yksityisyyden suojaamisesta ja oikeuksien
toteutumisesta. Tutkimusluvan hakeminen osoittaa myds, etta tutkielma toteutetaan kyseisen
organisaation saantojen puitteissa. Suostumuslomakkeiden avulla varmistin haastateltavien
ymmarrysta tutkielman sisallosta, heiddn vapaaehtoisuudestaan ja oikeudestaan vetaytya
tutkielmasta milloin tahansa. Tietosuojaselosteen avulla tein ndkyvaksi, mita henkilétietoja

kerdan, miten kasittelen, sailytan ja suojaan niita.

Tutkielman luotettavuutta katsotaan laadun kautta, eli tieteellisen toiminnan suunnittelun,
menetelmien ja analyysin. Rehellisyys taas tarkoittaa tutkielman avoimuutta ja
puolueettomuutta. (TENK 2023, 12.) Tutkielmaa tehdessani luotettavuutta on pyritty
varmistamaan jarjestelmallisten kaytantdjen kautta seka noudattamalla hyvia tieteellisia
kaytantoja ja eettisia periaatteita. Tutkielmassa kaytetyt metodologiset valinnat on kirjoitettu
auki tutkielmassa ja ne on perusteltu suhteessa tutkimuskysymykseen. Aineiston
kerdamisessa, eli haastatteluita tehdessa korostuu luottamus. Tutkijan tulee luoda
luottamuksellinen ilmapiiri, jotta haastateltava voi osallistua taysin avoimesti tilanteeseen.
Luotettavuuden arvioinnissa tulee huomioida reaktiivisuuskysymys ja tulkintavirhekysymykset.
Reaktiivisuudella tarkoitetaan sita kysymysta, etta kuinka paljon haastattelija vaikuttaa
saatuihin vastauksiin ja kuinka paljon ne vaikuttavat tutkimustuloksiin. Esimerkiksi
haastateltavan johdatteleminen tai kysymysten tietynlainen asettelu voi vaikuttaa merkittavasti.
Tulkintavirheet voivat tulla epaselvasta kysymyksesta tai kysymyksenasettelusta. Esimerkiksi
vieraat kasitteet tai ilmaisut, joita haastateltava ei ymmarra vaikuttavat aineiston sisaltoon ja
laatuun. (Puusa 2020a, 108.) Haastateltavan jannittyneisyys voi vaikuttaa siihen, ettei han
uskalla kysya tarkennusta kysymykseen. Nain ollen mahdollisimman selkeat kysymykset

vahentavat tulkintavirheita ja johdattelua.

Tutkijalla on yleensa aina jonkinasteinen esiymmarrys aiheesta. Esiymmarrys on tutkijan omaa
tietoa, ndkemysta ja kokemusta, jota hanella voi olla omakohtaisesti tai aikaisemman
tutkimustiedon kautta. On olemassa kahta eri koulukuntaa siita, onko laaja esiymmarrys
aiheesta hyvaksi tutkimukselle vai ei. Laaja esitieto ja kokemus voi olla hyvaksi mutta tulee olla
erityisen tarkka siina, ettei se vaikuttaisi tutkimustuloksiin vaaristavasti. (Puusa & Juuti 2020,
73.) Tutkielman toteuttamisen kiinnostus on herannyt tydssani aikuissosiaalityossa. Taustani
aikuissosiaalitydssa antaa minulle syvempaa ja laajempaa ymmarrysta aiheesta ja siihen

liittyvista haasteista. Tyokokemus kaytannon aikuissosiaalitydossa auttoi minua konkreettisesti
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tutkimuskysymysten asettelussa. Tutkielmaa tehdessani minun tuli kiinnittaa erityista
huomiota, ettei oma taustani ohjaa tulkintojani. Oman taustan esiin tuominen ja sen reflektointi
lisaa tutkielman lapinakyvyytta ja uskottavuutta. Pyrkimalla tiedostamaan omat lahtokohtani ja
taustani olen koittanut tunnistaa, milloin tulkintani voivat heijastella ammatillista kokemustani
jayrittanyt pitaa ajatukset avoimina osana tutkielman tekoa. Taten koen, ettei kokemukseni
aikuissosiaalitydsta ole tutkielmaa heikentava tekija vaan avoin kasittelyni ja tarkasteluni ja

oman taustan tiedostaminen vahvistaa tutkielman uskottavuutta.

5 Tulokset: Sosiaalisen kuntoutuksen erityispiirteita,

moniulotteisuutta ja vaikutuksia

5.1 Sosiaalisen kuntoutuksen erityispiirteita aikuissosiaalityossa

Tulosten pohjalta hahmotan sosiaalisen kuntoutuksen paikkaa ja roolia osana
aikuissosiaalityota. Kaytan tassa luvussa seka johtopaatoksissa termeja perustyo ja
suunnitelmallinen tyo0, silla tyontekijat kayttivat haastatteluissa kyseisia termeja puhuessaan
suunnitelmallisesta aikuissosiaalityosta. Tyontekijat kuvasivat aikuissosiaalityon
suunnitelmallisen tyoskentelyn, eli heidan sanojensa mukaisen perustyon olevan laaja-alaista
ja palveluntarpeen arvioon perustuvaa. Aikuissosiaalityo kuvautui niin lyhytkestoisena kuin
pitkajanteisempanakin, kriisiluonteisena seka kannattelevana tyona. Tyontekijat toivat esiin,
etta perustydssa usein ratkotaan tilannekohtaisia akuutteja ongelmia, kuten vuokravelkoja tai
etuuksien puuttumista ennen suunnitelmallisempaa tyoskentelya. Suunnitelmallisella
tyoskentelylla pyrittiin tukemaan asiakasta hanen tilanteessaan ja tyoskentely sisalsi

esimerkiksi tapaamisia seka paatosten ja lahetteiden tekemista.

Haastateltavat kuvasivat sosiaalisen kuntoutuksen olevan osa aikuissosiaalityon
palveluvalikoimaa ja vaikka sosiaalisessa kuntoutuksessa kaytettavia menetelmia saatettiin
kayttaa myos perustyossa, ei se tehnyt perustydsta sosiaalista kuntoutusta. Sosiaalisen
kuntoutuksen peilaaminen aikuissosiaalitydn perustyohon on tarkeaa, silld se on viimevuosina
saanut uusia toimintamalleja ja peilaamisen avulla sen erityispiirteet saadaan esiin.
Haastatteluissa sosiaalisen kuntoutuksen erityispiirteinad kuvautui sen suunnitelmallisuus,
prosessimaisuus, intensiivisyys, ajankayton mahdollisuudet, tavoitteellisuus, rinnalla

kulkevuus ja dialogisuus.
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Haastateltavat korostivat sosiaalisen kuntoutuksen prosessimaisuutta ja suunnitelmallisuutta
suhteessa aikuissosiaalitydon perustydhon. Sosiaalisessa kuntoutuksessa asiakkaan kanssa
yhdessa maaritettiin selkea aloitus, tydskentelyvaihe ja lopetus yhdessa. Aikuissosiaalityossa
asiakkuutta ei sido vastaavanlaiset vaiheet ja etenkin sosiaalitydntekijat toivat esiin, etta
perustydssa tyoskentely ja suunnitelmat saattoivat olla hyvin suurpiirteisia ja kestoltaan
avoimia. Suurin osa sosiaalisen kuntoutuksen prosesseista oli alkanut siten, etta oma
tydntekija toi palvelutarpeen arvion yhteydessa esiin sosiaalisen kuntoutuksen
mahdollisuuden. Kaikki haastateltavat toivat esiin, etteivat asiakkaat osaa itse hakeutua
sosiaalisen kuntoutuksen palveluun, eivatka asiakkaat tieda sosiaalisen kuntoutuksen
palvelusta etukateen. Toisena vaylana sosiaalisen kuntoutuksen aloittamiselle koettiin
yhteistyokumppaneilta tulevat lahetteet ja suositukset. Kolme yhdeksasta haastateltavasta
tyontekijasta toi esiin, etta toinen organisaatio lopetti palvelunsa ja ohjasi sen jalkeen asiakkaan

sosiaaliseen kuntoutukseen tietamatta palvelun sisaltoa ja kriteereja.

Sosiaalisen kuntoutuksen prosessien kestot vaihtelivat, mutta olivat kestoltaan yleensa noin
puolen vuoden tai vuoden mittaisia. Tyontekijat kokivat kolmen kuukauden jakson paaosin liian
lyhyeksi muutoksen toteutumiselle. Sosiaalitydntekijat kokivat, etta vuosikin voi olla liian lyhyt
aika erityista tukea tarvitsevalle asiakkaalle, silld ongelmien kimppu voi olla niin valtava.
Tyontekijat kuvasivat, etta sosiaalisen kuntoutuksen prosessit eivat etene laheskaan aina
lineaarisesti, vaan takapakit kuuluivat sosiaaliseen kuntoutukseen. Takapakkeja tuli esimerkiksi
asiakkaiden yllattavien elamantilanteiden muutosten myota. Takapakkeihin liittyen
haastatteluissa nousi esiin sosiaalisen kuntoutuksen joustavuus. Kaytdnndssa joustavuus
tarkoitti kykya mukauttaa tavoitteita, menetelmia ja aikatauluja asiakkaan elamantilanteen
mukaan. Tyontekijat kokivat, etta joustavuuden avulla tyoskentely pysyi realistisena ja

asiakaslahtoisena.

Sosiaalisen kuntoutuksen selkea prosessimaisuus tdhdentaa tydmuodon suunnitelmallisuutta.
Tyontekijat kuvasivat tydskentelyn olevan myds intensiivisempaa sdanndllisten tapaamisten ja
tiiviin yhteydenpidon vuoksi. Tydntekijat toivat esiin, etta sosiaalisen kuntoutuksen jaksolla
tavataan asiakkaan kanssa kahden viikon valein ja tapaamiset kalenteroitiin etukateen
useammaksi kuukaudeksi. Tdma toi suunnitelmallisuutta, pysyvyytta ja rytmia tyoskentelyyn
seka sen avulla varmistettiin sosiaaliselle kuntoutukselle aikaa. Tydntekijat nostivat ajankaytdn
mahdollisuuden esiin selkedna sosiaalisen kuntoutuksen erityispiirteena. He toivat esiin, etta
ajankayton mahdollisuuden mydtad on enemman edellytyksia rakentaa asiakassuhdetta ja
toteuttaa muutostyoskentelya rauhassa, kun taas perustydssa kiire ja aikarajat rajoittivat tata.

Samalla kuitenkin tyontekijat korostivat sosiaalisen kuntoutuksen olevan aina aikarajattua ja
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tavoitteellista. Edella mainitut ajallinen rajallisuus ja tapaamisten tiheys kietoutuvat sosiaalisen

kuntoutuksen intensiivisyyteen.

H1: Sosiaalisessa kuntoutuksessa kaikki on paljon sdannollisempaa, tiivimpaa ja
tehostettua. Asiat etenee tavoitteellisesti ja ne tavoitteet on sosiaalisessa
kuntoutuksessa usein paljon selkedmmat ja pilkottu pienemmiksi kuin sitten taas
tavallisessa aikuissosiaalitydssa.

Sosiaalisen kuntoutuksen erityispiirteiksi kuvautui myds tavoitteellisuus. Tyontekijat toivat
esiin, etta tavoitteet ovat aina yksilollisia, mutta laajalla tasolla he kuvasivat sosiaalisen
kuntoutuksen tarkoituksena olevan asiakkaan kuntoutus tarpeiden selvittdmisen, kodista
ulospain suuntautuvan tydoskentelyn, yleisen hyvinvoinnin ja toimintakyvyn parantamisen,
osallisuuden parantamisen ja tyo- tai opiskelukyvyn kartoittamisen. Tyontekijat kuvasivat, etta
tavoitteet asetetaan yhdessa ja tyontekijat korostivat tavoitteiden asettelussa
asiakaslahtoisyytta ja tavoitteiden konkreettisuutta seka realistisuutta. Lisaksi haastatteluista
nousi esiin, etta tavoitteet tulee pilkkoa pieniksi, jotta asiakas kykenee kulkemaan niita kohti
yhdessa. Henkildkohtaisten tavoitteiden kohdalla tydntekijat korostivat vuorovaikutussuhteen

merkitysta.

H5: Tavoitteet on realistisia ja semmoisia mitka oikeasti lahtee asiakkaasta
itsestaan ja on semmoisia et han on niihin valmis sitoutumaan ja et han kokee ne
mielekkaana. Ja tietenkin on tarkeata pitaa sita keskustelua niista tavoitteista aina
sopivassa kohdassa ylla.

H8: Koen ajan aika tarkeaksi, eli sosiaaliselle kuntoutukselle pitaa olla aikaa, jotta
tavoitteita voidaan saavuttaa. Lisaksi tavoitteiden pitaa olla mahdollisimman
pieniksi pilkottuja, jotta niihin on helppo tarttua, eika ne tunnu
ylitsepaasemattoman vaikeilta. Lisaksi montaa tavoitetta ei voi olla samaan aikaan
paallekkain.

H7: Meidan asiakkaiden kohdalla semmoset ihan pienet askeleet on aika hyvia.

Tavoitteellisuuteen liittyen tyontekijat korostivat, ettei montaa tavoitetta voi olla paallekkain,
jotta sosiaalisen kuntoutuksen prosessi olisi selkea ja tavoitteet saavutettavissa. Kaikki
haastateltavat toivat esiin, etta pienet tavoitteet mahdollistavat asiakkaille sellaisen
onnistumisen kokemuksen, joka luo toivoa ja pienta kipinaa tilanteeseen. Pienesta kipinasta

lahtee koko prosessi edistymaan eteenpain.

H1: Pyrin siina vierelld kulkemaan vahan kuitenkin kasikynkassa mutta just, etta ei
tee puolesta asioita vaan et vahan tyontaa sielta sivusta eteenpain.

H4: Niinku semmonen rohkaisu ja semmonen vahan niinku rinnalla kulkija et ei
hoida niita asioita asiakkaan puolesta, mutta tekee asiakkaalle semmoisen olon,
ettd vaikka sa teet ndma asiat itse niin ma kuljen tdssa sun rinnalla ja tuen sua.
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H9: etta kiinnittad huomiota niihin pieniin askeliin eteenpain ja ei niinku kauheasti

valttamatta nosta niita negatiivisia tai asioita mitka ei ole onnistunu, tai ettei jaada

marehtimaan niita.
Sitaateissa tulee esiin tyontekijoiden korostama rinnalla kulkeminen ja tukeminen sen kautta.
Haastatteluissa korostui, ettei tyontekijan tule tehda asiakkaan puolesta, vaan tukea ja
kannustaa tekem&an yhdessa. Tyontekijat kuvasivat ldhtevansa asiakkaiden kanssa
tutustumaan palveluihin, kun taas perustydssa asiakkaasta useammin tehtiin lahete tai
kehotettiin asiakasta ottamaan itsenaisesti yhteytta palveluun. Tyootteen kuvattiin olevan myds
valmentavaa, kohtaavaa, vastuuttavaa, motivoivaa ja tsemppaavaa, kannustavaa, asiakkaan
kielta puhuvaa, motivoivaa, kuuntelevaa ja vuorovaikutuksellista. Naiden liséksi sosiaalisen
kuntoutuksen dialogisuus rakentui vastavuoroisesta vuorovaikutuksesta, luottamuksesta ja
asiakkaan oman tiedon arvostamisesta. Dialogisuus nahtiin keskeisena valineena yhteistyolle

prosessissa.

H9: Asiakkaan on ollut helpompi sen jalkeen avautua asioista, kun luottaa siihen
tyontekijaan ja siten asiakkaan toiveikkuus omaan elamaan voi muuttua. Huomaa,
etta pystyy jollain tavalla saada siihen muutosta tai vaikuttaa niihin asioihin, jos
haluaa. Voi olla myos helpompi ottaa vastaan palveluissa tukee, jos on ollut
esimerkiksi tosi huonoja kokemuksia aikaisemmin viranomaisista. Eli kun huomaa
ettd meilla on yhteinen paamaara niin ne paikallaan junnanneet asiat edistyy.

Edella olevassa sitaatissa sosiaalitydntekija kuvaa, kuinka erityista tukea tarvitsevilla voi olla
isojakin ennakkoluuloja tai negatiivisia kokemuksia aiemmista asioinneista sosiaalihuollossa.
Han toi esiin, etta hyva vuorovaikutus edistaa luottamuksen syntymista ja sosiaalisessa
kuntoutuksessa koettiin olevan paremmat edellytykset synnyttaa luottamusta. Luottamuksen
asiakkaan ja tyontekijan valilla koettiin lisdavan turvallisuuden tunnetta, silla asiakkaat ovat
uskaltaneet kertoa tyontekijoille omista tuntemuksista ja peloista avoimesti. Luottamuksen ja
turvallisuuden tunteen lisadntymisen takia asiakkaat kykenivat paremmin vastaanottamaan

heidan tilanteisiinsa sopivia palveluita ja tukimuotoja.

Yhdessa haastattelussa tyontekija nosti esiin ilmion, etta asiakkaalla voi olla elamassaan niin
sanotusti jokin iso raskas moykky, joka estad muuta etenemista. Han korosti sita, etta jos
asiakas on esimerkiksi erityisen stressaantunut kotinsa siivottomuudesta, voi sen hoitaminen
auttaa menemaan eteenpain, vaikka tyontekijalla olisikin muut asiat prioriteettilistalla ennen
sita. Asiakaslahtoinen ja asiakkaan tietoon luottaminen edesauttaa prosessin kulkua. Juhila
(2008, 18) korostaakin sosiaalitydn asiantuntijuutta siind suhteessa, etta tyontekijan tulee ottaa
huomioon ja kuunnella asiakkaan omaa tietoa ja sen merkitysta. Han jatkaa, etta sosiaalityossa
asiakas on oman tilanteensa asiantuntija, jonka vuoksi hanen asioita on kuultava ja toiminta

perustuu siten yhteiseen tekemiseen.
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H3: Naen etta taa on tosi tosi hyva mahdollisuus, jos on yksikddn semmonen
asiakas, johon sa haluaisit enemman niinku laittaa aikaa ja vaikuttaa ja vahvistaa
sita toimintakykya ja osallisuutta niin tdd on mun mielesta paras tapa taa
sosiaalinen kuntoutus.

H4: Itse henkilékohtaisesti ajattelen, ettd sosiaalinen kuntoutus tydmuotona on
mulle jotenkin hyvin ldheinen.

Kaikki haastateltavat kokivat sosiaalisen kuntoutuksen olevan mielekas ja merkityksellinen
tydomuoto. Tyontekijat kokivat sosiaalisen kuntoutuksen palkitsevana ja kaksi yhdeksasta toi
esiin, etta kokevat sosiaalisen kuntoutuksen olevan eri tavalla kuormittavaa, silla tapaamiset
ovat tavallista pidempia. Tyontekijat kuitenkin yhdistivat naihin kokemuksiin raskaita tai hyvin
intensiivisia prosesseja. Yli puolet haastateltavista sanoi, ettd sosiaalisen kuntoutuksen
toteuttaminen on tuonut innostusta ja motivaatiota omaan tyohon. Lisdksi sosiaalisessa
kuntoutuksessa koettiin olevan vahemman hallinnollisia tehtavia ja tydntekijat kokivat olevansa
vahemman viranomaisroolissa toteuttaessaan sosiaalista kuntoutusta. Haastatteluissa
kuvautui, etta viranomaisroolista irtautuminen teki prosessista ja tapaamisista rennompaa,
jolloin myds asiakkaiden kohtaaminen oli erilaista ja vuorovaikutus aidompaa. Talla tavalla
tyontekijat kokivat, etta sosiaalinen kuntoutus poisti muureja asiakkaan ja viranomaisroolin

valista.

Tyontekijoiden kuvaamien tyootteiden ja orientaatioiden kautta sosiaalinen kuntoutus
nayttaytyy sellaisena, jossa tyontekija ja asiakas ovat tasavertaisemmassa asemassa.
Kohtaamisissa pyrittiin luomaan luottamusta vahentamalla viranomaisroolia ja siten tekemaan
tapaamisista rennompia. Tydntekijat toivat esiin, etta sosiaalisella kuntoutuksella on merkittava
rooli asiakkaiden osallisuuden, toimintakyvyn ja hyvinvoinnin vahvistamisessa. Sosiaalinen
kuntoutus koettiin mielekkaana ja motivoivana tydmuotona, vaikka se koettiin ajoittain aikaa
vievana ja kuormittavana. Kokonaisuutena sosiaalinen kuntoutus nayttaytyi tyontekijoiden
kokemuksissa aikuissosiaalityon sisaisena, mutta erityispiirteiltaan erottuvana tydmuotona,
jossa suunnitelmallinen, prosessimainen ja tavoitteellinen tydskentely yhdistyi rinnalla

kulkemisen ja osallisuuden tukemisen kanssa.

5.2 Sosiaalisen kuntoutuksen tarve ja keinot

Tutkielman tulokset hahmottavat niiden tilanteiden monimuotoisuutta, jossa tyontekijat
nakevat tarpeen sosiaaliselle kuntoutukselle. Toiseksi tulosten kautta hahmottuu useita
menetelmallisia lAhestymistapoja. Tilanteet ja menetelmat avaavat sosiaalisen kuntoutuksen

konteksteja ja kaytantoja, minka ymmartamisen kautta voidaan jasentda millaisissa
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elamantilanteissa sosiaalinen kuntoutus voi olla tukena ja millaisin eri menetelmin tilanteisiin

voidaan vastata.

Haastatteluista nousi vahvasti esiin, etta tyontekijat kokevat sosiaalisen kuntoutuksen sopivan
hyvin monenlaisessa tilanteessa oleville asiakkaille. Kaikki tydntekijat toivat haastatteluissa
esiin kohderyhmana asiakkaat, joilla on syrjaytymisen ja yksindisyyden kokemuksia ja joiden on
vaikea poistua kotoa. Kotiin jumiutumiselle ndhtiin monenlaisia eri taustoja ja siihen usein liittyi
tyontekijoiden mukaan sosiaalinen ahdistus. Rostilan (2018, 61) mukaan sosiaalisen
kuntoutuksen aloittaminen kytkeytyy usein tilanteisiin, joissa ihmiselle tarpeellinen sosiaalinen

kanssakayminen on heikentynyt tai estynyt kokonaan.

H5: Jarjestetdan semmoiselle henkildlle, joka karsii esimerkiksi sosiaalisesta
ahdistuksesta tai on eristaytynyt yhteiskunnasta, jollain tavoin syrjaytynyt ja
esimerkiksi jaanyt sinne kodin seinien sisdan loukkoon sen takia, ettd hanen paa ei
kesta lahtea sielta kotoa.

Aineistosta erottui, etta sosiaalityontekijat kuvasivat sosiaalisen kuntoutuksen sopivan
paihderiippuvaisille, kun taas sosiaaliohjaajat kokivat paihderiippuvuuden olevan este
sosiaalisen kuntoutuksen aloittamiselle. Lisadksi osa sosiaalityontekijoista kuvasi sosiaalisen
kuntoutuksen sopivan sellaisille asiakkaille, joiden kanssa oli jo tyoskennelty aikuissosiaalityon
muin keinoin pidempaan, mutta asiat eivat ole edenneet. Sosiaalitydontekijat toivat esiin, etta
erityisen tuen tarpeessa oleville tiiviimpi ja tehostetumpi tuki voi auttaa etenemaan tilanteessa,
ellei etenemattomyys johdu asiakkaan motivaation puutteesta. Nama erilaiset nakemykset
kuvaavat tyontekijoiden tyonkuvien eroa. Sosiaalityontekijat tydskentelevat erityista tukea
tarvitsevien kanssa, joiden eldmantilanteet ovat usein kompleksisempia ja monisyisempia kuin
sosiaaliohjauksessa. Sosiaalityontekijat nakevat sosiaalisen kuntoutuksen enemman
mahdollisuutena vastata laaja-alaisiin ja pitkittyneisiin tuen tarpeisiin kuin sosiaaliohjaajat, joka

tuo esiin ammattiryhmien erilaista painotusta.

Monenlaisia tilanteita kuvatessaan tyontekijat nostivat kotiin jumiutumisen ja
paihderiippuvuuden lisédksi sosiaalisen kuntoutuksen sopivan psyykkisista tai fyysisista
terveydellisista haasteista karsiville ja traumataustaisille tai eldamankriiseista toipuville. Yksi
tydntekija nosti erikseen esiin asiakkaat, joilla on neuropsykologisia haasteita. Yhdessa
haastattelussa myds nousi esiin toimintakyvyn aleneminen kielitaidottomuuden vuoksi.
Tyontekija kuvasi, ettd sosiaalisten verkostojen puuttuessa kielitaidoton ihminen kokee
toivottomuutta kdytannon asioissa ja asiat voi jadda hoitamatta. Hanen kokemuksensa mukaan

sosiaalista kuntoutusta on toteutettu myos tulkin kanssa mutta hyvin harvoin.



41

H3: Jos on muuttunut eldmantilanne esimerkiksi, etta on vaikka yllattaen tippunut,
vaikka sairaspaivarahalle ja elama mennyt kokonaan uusiksi niin tallaisiin
sosiaalinen kuntoutus on todella hyva.

Haastateltavien mukaan sosiaalinen kuntoutus sopii myds talouden- ja eldmanhallinnallisiin
haasteisiin. He kuitenkin painottivat, ettei aloittamisen aikana olisi akuuttia
vuokravelkatilannetta. Eldmanhallinnalliset haasteet kuvautuivat haastatteluissa liittyvan
unirytmiin, terveelliseen ja saannolliseen ruokavalioon, lilkkuntaan, asioiden hoitamiseen ja
yleisesti arjenhallintaan. Haastatteluissa tuli esiin, etta yleisesti pitkaaikaistyottomat hyotyvat
sosiaalisesta kuntoutuksesta, silla pitkaan monien palveluiden piirissa oleminen on voinut
ikaan kuin turruttaa asiakasta tilanteeseen ja asioihin voi olla hyvin vaikea tarttua yksin. Osa
tyontekijoista kuvasi sosiaalisen kuntoutuksen sopivan sellaisille aikuissosiaalityon asiakkaille,
jotka olivat pudonneet palveluista. Tallaisia olivat esimerkiksi ammatillisen
kuntoutusselvityksen tai tyokykyselvityksen keskeyttaneet, siksi ettd palvelu ei ollut oikea-
aikaista. Lisaksi kohderyhmaksi koettiin ne asiakkaat, joiden voi olla vaikea hakeutua
itsendisesti palveluihin ja kiinnittya niihin. Sosiaalista kuntoutusta voidaan toteuttaa hyvin
laajalle asiakasryhmalle ja tydntekijoiden nakemyksissa korostuu nimenomaan yksilollisyys ja

elamantilanteen kokonaisvaltainen huomiointi.

H6: Ihmisella pitaa kuitenkin olla omia resursseja jonkin verran kaytossa.

Tyontekijat toivat vahvasti haastatteluissa esiin, etta asiakkaalla tulee olla omaa halua ja
motivaatiota aloittaa sosiaalisen kuntoutuksen prosessi. Tyontekijat painottivat, ettd ilman
alkumotivaatiota asiakkaiden on vaikea miettia edes sopivia tavoitteita itselleen. Lisaksi
jokainen haastateltava sanoi, etta mitaan kriisitilannetta ei voi olla valmiiksi, vaan tydskentely
olisi hyva aloittaa mahdollisimman stabiilista elamantilanteesta. Haastatteluissa painottui
asiakkaan halu sitoutua yhteistydhon ja tiiviisiin tapaamisiin. Tydntekijat kokivat, etta liian
kriisiytyneessa tilanteessa asiakkaan on vaikeampi sitoutua sosiaaliseen kuntoutukseen ja

mydskaan hahmottaa kokonaisuuden seasta tavoitetta, jota kohti menna.

Toinen nakokulma, joka avaa sosiaalisen kuntoutuksen kontekstia ja ldhestymistapoja on
haastateltavien esiin tuomat erilaiset menetelmat ja kaytdnnot. Menetelmat jakautuivat
psykososiaalisiin, arjenhallintaa tukeviin, kotoa ulospain suuntautuviin, luontolahtdisiin ja
kulttuurilahtdisiin. Lisaksi haastatteluissa nousi menetelmina esiin palveluohjaus ja verkostotyo

seka sosiaalisen kuntoutuksen ryhmatoiminnat.

Erilaisina psykososiaalisina menetelmina aineistosta nousi psykososiaalinen keskustelu,

motivointi, ekokartan ja unelmakartan teko, voimavarataulukon tayttdminen ja siita keskustelu.
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Lisaksi tyontekijat korostivat keskustelua tulevaisuuden pohtimisesta ja tahdensivat asiakkaan
ja hanen toiveidensa kuulemista. Nailla menetelmilla pyrittiin lisdamaan asiakkaan
itsetuntemusta, vahvistamaan pystyvyyden tunnetta ja ldytamaan voimavaroja. Tyontekijoiden

mukaan psykososiaaliset menetelmat auttoivat rakentamaan suhdetta ja luottamusta.

Konkreettisesti arkea ja eldmanhallintaa tukevia menetelmia tuli haastattelussa esiin useita.
Erilaisilla viikkokalentereilla pyrittiin luomaan uusia rutiineja asiakkaiden elamaan.
Taloudenhallinnan tyokaluilla etsittiin keinoja varojen riittamiseen kuukaudeksi, velkojen
selvittamiseen tai sdastamiseen. Monet tyontekijat myos kuvasivat sosiaalisen kuntoutuksen
prosessin sisaltavan verkkoasioinnin opettelua. He toivat esiin, etta asiakkaat eivat osaa
kayttaa erilaisia asiakasportaaleja tai verkkopankkia, joiden voidaan ajatella helpottavan
asiointia monessa palvelussa. Lisaksi arjenhallintaan saatettiin asettaa erilaisia valitehtavia
yhdessa liittyen esimerkiksi kodinhoitoon, lajitteluun, ruoka- tai unirytmiin. Arjenhallintaan
liittyen tyontekijat saattoivat tehda kotikaynteja asiakkaan luokse. Puolet tydntekijoista toi esiin,
ettd asiakkaiden on usein vaikea soittaa itsenaisesti erilaisia viranomaispuheluita, joten niiden
hoitaminen yhdessa yhdistettiin osaksi sosiaalista kuntoutusta. Elamanhallintaa tukevina
menetelmina voidaan myds ajatella olevan erilaisten harrastusten ja liikunnan etsiminen
asiakkaan elamaan. Liikunta ja harrastukset tukevat arkea ja rutiineja lisdamalla jaksamista ja

mielekasta tekemista elamaan.

Sosiaalisen kuntoutuksen kuvattiin olevan paaosin kotoa ulospainsuuntautuvaa. Kotoa
ulospain suuntaava tyoskentely yhdistettiin monenlaisiin tilanteisiin. Osa tyontekijoista toi
esiin, etta on hoitanut asiakkaiden kanssa arkisia asioita, kuten pankissa tai kaupassa kayntia.
Nama liittyivat sosiaalisten tilanteiden pelkoon ja sen altistukseen. Asioiden hoitamista ja
yhdessa liikkkumista mahdollisti harkinnanvaraisella toimeentulotuella mydnnetty julkisen
liilkenteen kausilippu sosiaalisen kuntoutuksen jakson ajalle. Sosiaalitydntekijat nostivat esiin,

etta valilla on taytynyt hakea asiakas kotiovelta, jotta poistuminen olisi helpompaa.

H8: Jos on vaikka sosiaalista ahdistusta, niin on kayty kahviloissa tai ihan vaikka
puistokavelyilla ja sit esimerkiksi silleen, ettd ollaan pikkusen aina pidennetty sita
matkaa, etta ensiksi otettu ihan pieni alue ja sit sen jalkeen laajennettu sita, etta
missa ollaan kuljettu.

Edella olevassa sitaatissa sosiaalityontekija kuvaa sosiaalisiin tilanteisiin altistavia menetelmia

ja kaytantoja. Kotoa poispain suuntautuvat menetelmat koettiin psykososiaalisten menetelmien
lailla luottamuksen ja suhteen rakentajina. Tydntekijat kuvasivat, ettad yhteinen toiminta ja arjen

tilanteisiin osallistuminen madaltaa asiakkaan kynnysta vuorovaikutukseen ja vahvistaa

turvallisuuden tunnetta.
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Luontolahtdiset menetelmat sisalsivat ulkoilua, lahialueeseen tutustumista ja metsakavelyita.
Tyontekijat kuvasivat luonnossa ja ulkona tapahtuvat tapaamiset rentoina ja niihin yhdistettiin
psykososiaalisia menetelmia eri muodoissa. Ulkoilun kautta koitettiin saada asiakasta
liikkumaan lahiymparistossddn enemman. Kulttuurildhtdisind menetelmina kuvautui
esimerkiksi museoissa ja taidepajoissa kaynnit. Lisdksi tydntekijat toivat esiin tekevansa
asiakkaiden kanssa tutustumiskaynteja jarjestdihin, jotka tarjosivat taide- ja kulttuurildhtdista
toimintaa. Yksi haastateltavista kertoi myds ostavansa askartelutarvikkeita taidelahtdisia
menetelmia varten, lisdksi han toi esiin hyddyntavansa niitd esimerkiksi unelmakarttojen
teossa. Osa tyontekijoista kuvasi haastatteluissa sosiaalisen kuntoutuksen ryhmatoimintojen

sisaltavan luonto- seka kulttuurilahtoista toimintaa.

H8: Yhdistettiin kerran sosiaaliseen kuntoutukseen semmonen, et han tekisi yhden
semmoisen sosiaalisen kontaktin yksin kdymalla tuolla asunnonhakupajassa... Et
siihen pystyy just yhdistaa naita tammadisia jotain ryhmakaynteja tai
palveluohjausta, kun ne palvelee sit kuitenkin sita tavoitetta.

H2: Usein aikuissosiaality0 tai siis sosiaalinen kuntoutus ei ehka yksin pysty
vastaamaan tavoitteeseen niin sit on tehty verkostotyota ja voihan se sosiaalisen
kuntoutuksen yks tavoitekin olla vaikka kiinnittya jonkun palvelun tai jarjeston
toimintaan niin joo.

Palveluohjaus ja verkostotyo nousivat myos menetelmina sosiaalisen kuntoutuksen
prosesseissa. Verkostotyolla selvitettiin asiakkaan kuntoutustarpeita yhdessa ja pohdittiin
miten sosiaalisen kuntoutuksen ja eri palvelut voisi yhdistdad saman aikaisesti, jotta se tukisi
kaikkien yhteista tavoitetta ja erillisia tavoitteita. Verkostot saattoivat olla pienia tai hyvinkin
laajoja. Suurin osa tyontekijoista toi esiin, etta kayvat sosiaalisen kuntoutuksen aikana
tutustumassa asiakkaalle sopiviin palveluihin ja jarjestéihin ja loivat siten sopivaa verkostoa,

jonka kanssa tyoskennella.

H6: Ma koen kylla erilaisilla menetelmilla, et kun on kokeillut erilaisia menetelmia
niin niista on ollut hyotya ja sitten on loytanyt sen, ettd mika sille asiakkaalle on ollut
se paras ja myo0s se, etta se ei ole tuntunut semmoiselta yksitoikkoiselta se
tydskentely, ei mulle eika asiakkaalle, etta siind on ollut semmoista variaatiota ja
vaihtelua.

Tyontekijat kuvasivat menetelmien tuovan monipuolisuutta ja vaihtoehtoja tydskentelyyn.
Menetelmat auttoivat tyontekijdiden mukaan konkretisoimaan tilannetta suhteessa
tavoitteeseen. Osa tyontekijoista kertoi, ettd menetelmat tuntuivat alkuun vaikeilta ottaa
kayttoon, silla niita ei perustydssa juurikaan kayta. Menetelmien kaytto toi rentoutta ja helpotti

keskustelua monista asioista.
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Tyontekijoiden kuvauksissa sosiaalisella kuntoutuksella voidaan vastata monenlaiseen
tarpeeseen, ennen kaikkea toimintakyvyn heikkenemiseen, syrjaytymiseen ja yksinaisyyteen
liittyviin haasteisiin. Sosiaaliohjaajat kuvasivat sosiaalisen kuntoutuksen olevan ikdan kuin
valitila muun tuen ja esimerkiksi ty6llistymisen valilla. Yksi haastateltava sosiaalitydntekija
kuvasi sosiaalista kuntoutusta sillanrakentajana erityista tukea tarvitsevan asiakkaan ja
yhteiskunnan valilla. Tulosten perusteella sosiaalinen kuntoutus nayttaytyy

monimenetelmallisenad ja erilaisiin eldmantilanteisiin sopivana.

5.3 Haasteet sosiaalisessa kuntoutuksessa

Sosiaaliseen kuntoutukseen liittyvat haasteet kuvautuivat tyontekijoiden kertomana
asiakkaiden elamantilanteiden moninaisuuden, tyon intensiivisyyden ja rakenteellisten
tekijoiden kautta. Tyontekijat toivat esiin esimerkiksi tilanteita, joissa asiakas oli kokenut
sosiaalisen kuntoutuksen liian tydntekijalahtoiseksi ja epadmotivoivaksi. Yksi haastateltava nosti
esiin, ettd mikali alussa ilmenee, ettei asiakas olekaan valmis sosiaalisen kuntoutuksen
prosessiin, tulee sitad kunnioittaa. Kesken jaanyt prosessi voi aiheuttaa suurempaa haittaa ja
epaonnistumisen kokemusta kuin aloittamatta jaanyt prosessi. Motivaatioon vaikutti

haastatteluiden perusteella asiakkaan valmius prosessiin seka toimintakyvyn vaihtelut.

Sosiaalityontekijat kuvasivat, etta esimerkiksi paihderiippuvuus voi tuoda omia komplikaatioita
tilanteeseen siten, etta tapaamisia jaa valista unohtelun vuoksi. Haastatteluissa tuli esiin myos
toimintakyvyn vaihtelevuus asiakkailla, joilla oli mielenterveyden kanssa haasteita.
Tapaamisten unohtelun lisaksi tyontekijat toivat esiin, ettda motivaation laskiessa myds muut
sovitut asiat voivat unohtua. Tyontekijat kokivat, etta isot takapakit vaikuttivat asiakkaan

motivaatioon ja haluun sitoutua sosiaalisen kuntoutuksen jatkoon.

H9: Koskaan ei tieda mita voi tapahtuu ja varsinkin jos taustalla on aiemmin jotain
sellaista haastetta toimintakyvyssa niin totta kai se luo lisaa sitten haastetta.

H2: Molemmat (tydntekija ja asiakas) on kokeneet tarkeaksi, etta sosiaalisen
kuntoutuksen prosessi viedaan naissa tilanteissa loppuun, vaikka tavoitteet vahan
muuttuisikin.

Sitaateissa kuvataan sita, kuinka moninaisia ja ennalta-arvaamattomia sosiaalisen
kuntoutuksen asiakkaiden tilanteet voivat olla ja miten tarkeaa on, etta prosessia ei paateta
kesken ilman suunnittelua. Tydntekijat kertoivat haastatteluissa tilanteista, jolloin sosiaalisen
kuntoutuksen jakso on pitanyt keskeyttaa asiakkaan elamantilanteen akillisen muuttumisen
vuoksi. Keskeytyksiin suhtauduttiin rennosti ja tydntekijat toivatkin esiin, etta sellaisissa

tilanteissa on sovittu yhdessa tauosta ja tydoskentelyad on jatkettu suotuisammalla ajalla.



Haastatteluissa korostettiin sita, etta joustaminen elamantilanteen muutoksissa vaikuttaa
merkittavasti tavoitteiden saavuttamiseen. Tyontekijat toivat esiin, etta sosiaalisen
kuntoutuksen suunnitelman seka tavoitteiden tulee olla muokattavissa, mikali asiakkaan

tilanne niin vaatisi.

Osa tyontekijoista kuvasi tilanteita, joissa asiakkaan akillisen elamantilanteen muutoksen
vuoksi sosiaalinen kuntoutus oli pitanyt paattaa kesken jakson. He korostivat, etta silloinkin

sosiaalisen kuntoutuksen jakso paatetaan suunnitelmallisesti ja yhdessa asiakkaan kanssa.
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Tyontekijat korostivat asiakkaiden tukemista niissakin tilanteissa, joissa sosiaalinen kuntoutus

oli paatetty kesken positiivisen tilanteen muutoksen myota. He toivat esiin, etta esimerkiksi

pitkaaikaistyottoman tyollistyminen tai opiskelun aloittaminen sosiaalisen kuntoutuksen jakson

aikana on niin iso yhtakkinen muutos asiakkaan elamaan, etta sosiaalista kuntoutusta on hyva

jatkaa, vaikka yhteisen ajan loytaminen olisikin vaikeaa tilanteen vuoksi.

H5: Sitten kun tapaa niin usein ja tietda niin paljon sen asiakkaan eldmasta niin se
on tosi intensiivista valilla itsellekin, etta valilla huomaa itsekin, etta on niinku
sellainen, etta ohhoh niin tulee niin niin paljon kaikkea asiaa.

Sitaatissa tyontekija kuvaa eraanlaisena haasteena tyoskentelyn intensiivisyyden tuomaa
kuormitusta. Pitkat ja intensiiviset tapaamiset vaikuttivat tyontekijoiden muuhun tyopaivaan.
Osa haastateltavista kuvasi, etta pitkien ja intensiivisten toimiston ulkopuolella olevien
tapaamisten jalkeen oli vaikea orientoitua takaisin tavalliseen tyohon kesken paivan. Tiivis ja

intensiivinen tydskentely toi myos esiin vuorovaikutukseen liittyvia haasteita.

H4: Ehka sit se tiivis tapa just aiheuttaa sen, etta se suhde tavallaan on jo
semmoinen tosi kaverillinenkin valilla. Valilla tuntuu, et se on mun mielesta vahan
haastava asia.

Sitaatissa tyontekija kuvaa sosiaalisen kuntoutuksen vuorovaikutuksen ja suhteen luonnetta.

Tydntekijat toivat esiin tilanteita, joissa asiakas on kiintynyt tydntekijaan ja rajaaminen

tapaamisilla seka niiden ulkopuolella oli ajoittain haastavaa. Rajaaminen koettiin haastavana,

silla tydntekijan ja asiakkaan valinen suhde koettiin ldheisempana ja haavoittuvampana kuin
aikaisemmin. Muutamassa haastattelussa tyontekija nosti esiin harkinnanvaraiseen
toimeentulotukeen liittyvat haasteet sosiaalisen kuntoutuksen prosessissa. He nostivat esiin,
ettd asiakas saattoi ottaa paatdkset enemman henkildkohtaisesti, kun tydntekijan ja asiakkaa

suhde oli aiempaa tiiviimpi ja rennompi. He kokivat my0és itse vaikeampana tehda naissa

n

tilanteissa kielteisia paatodksia. Tyontekijat kokivat ikavana myds tilanteet, joissa asiakkaan oli

vaikea ymmartaa sosiaalisen kuntoutuksen paattyessa sita, ettei tydskentely ole enda jatkoss

niin tiivista.

a
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Sosiaalisessa kuntoutuksessa haasteita aiheutui myos rakenteellisista tekijoista. Tyontekijat
kuvasivat sosiaalisen kuntoutuksen olevan ajallisesti vaativaa, joka vaatii organisaatiolta
resursseja jaymmarrysta. Tyontekijat kokivat, ettd kokemuksen myota tuleva ammattitaito
auttaa ajanhallinnan ja priorisoinnin kanssa. Osa haastateltavista toi esiin, ettd kun ajanhallinta
on vaikeaa niin sosiaalisen kuntoutuksen tapaamiset voi menna niin sanotusti tapaamisesta

toiseen ja orientaatio voi unohtua hetkeksi. He nakivat taman asiakkailla haitallisena.

Luvussa esiin tulleista haasteista huolimatta, tyontekijoilla oli paljon hallintaa ja ratkaisuja
niihin liittyen. Tyontekijat toivat esiin, ettei takapakkien tai keskeytysten kohdalla prosessia
kannata lopettaa herkasti, vaikka asiakkaan motivaatio olisi alhainen. Useimmissa tilanteissa
aika ja tauko auttoi jatkamaan siita mihin oli jaaty. Haastatteluissa tuli esiin, etta vaikka
sosiaalisen kuntoutuksen prosessi oisi kestanyt suunniteltua lyhyemman ajan tai sisaltanyt
lukuisia haasteita, oli joka tapauksessa tavoitteita saavutettu. Jos sosiaalinen kuntoutus
jouduttiin paattamaan kesken jakson, oli tydntekija ja asiakas yhdessa luoneet asiakkaalle
jatkosuunnitelmaa, jonka avulla asiakas pystyi itsenaisesti jatkaa muutosta, johon sosiaalisella

kuntoutuksella oli pyritty.

Toiselle alueelle tai paikkakunnalle muuttaessa oli palvelu siirretty suunnitelmallisesti uudelle
asuinalueelle. Yksi tyontekija toi esiin, etta vaikka tavoitteet muuttuisivat prosessin aikana hyvin
paljon, eika alkuperaisia tavoitteita saavutettaisi, on asiakkaat kokeneet tapaamiset erittain
tarkeina ja mielekkaina. Lisaksi haastatteluissa mainittiin, etta asiakkaan kanssa on hyva
arvioida joitakin riskeja etukateen. Monesti tyontekijat saivat toisiltaan kollegiaalista apua
vaikeissa kohdissa. Yksi tydntekija nosti esiin, etta jos asiakas on valmiiksi kiintynyt
omatydntekijaansa, olisi sosiaalista kuntoutusta hyva toteuttaa toisen tyontekijan toimesta,

jolloin tata tilannetta voidaan valttaa.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta sosiaalisen kuntoutuksen haasteet heijastavat tyon
vaativuutta ja inhimillisyytta. Asiakkaiden eldamantilanteiden akilliset muutokset, toimintakyvyn
vaihtelu ja motivaation heikkeneminen voi hidastaa prosessin kulkua tai keskeyttad sen. Nama
tilanteet edellyttavat tydntekijalta joustavuutta ja kykya arvioida tilannetta uudelleen. Tydn
intensiivisyys ja asiakkaan kanssa rakentuva ldheisempi vuorovaikutussuhde ja rajojen

asettamisen haasteet korostavat ammatillisen reflektiivisyyden merkitysta.

5.4 Sosiaalisen kuntoutuksen vaikutukset ja sosiaalisen padaoman vahvistuminen

Tassa luvussa tarkastelen sosiaalisen kuntoutuksen vaikutuksia Bourdieun sosiaalisen

paaoman teorian ja sen keskeisten kasitteiden valossa. Sosiaalista paaomaa hahmotetaan
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tutkielman kontekstissa yksilon resurssina, joka syntyy ja vahvistuu sosiaalisten suhteiden,
verkostojen ja vuorovaikutuksen kautta. Sosiaalista kuntoutusta voidaan tarkastella kenttana,
jossa asiakkaiden paaomat voivat kasvaa ja muuntua. Samalla heidan habitus, eli sisaistetyt

toimintamallit ja kdsitykset omista mahdollisuuksistaan voi muovautua uudelleen.

Tyontekijat toivat esiin, ettd sosiaalisella kuntouksella on pystytty vahvistamaan asiakkaiden
sosiaalista paaomaa eri tavoin, mika tuli esiin hyvinvoinnin ja toimintakyvyn vahvistumisena.
Haastatteluissa korostui, etta sosiaalisessa kuntoutuksessa tavoitteiden saavuttaminen ei aina
tarkoita suuria elamanmuutoksia vaan esimerkiksi pienetkin arkeen liittyvat edistysaskeleet
ovat hyvin merkityksellisia. Yksi sosiaalityontekija nosti haastattelussa esiin, etta erityisen tuen
tarpeen asiakkailla toimintakyky vahvistuu usein jo siina kohtaa, kun hanelle selkenee hanen

omat tuen tarpeensa ja keinot, miten niita kohti tulisi edeta.

H7: Etta se kotoa lahteminen ei pelota enda niin paljoa ja on vaikka saanut vdhan
kotia jarjesteltya. Lisaksi vaikka pohdittua niitd omia voimavaroja, etta mista niita
saa, niin ne on vaikuttanu asiakkaan toimintakykyyn ihan hirveasti.

H1: Et siella kotona on ensin hyva olla niin vaikuttaa siihen et asiakas on uskaltanut
lahtea sielta kotoa ja asioida paikoissa ja sitten stressitasot ja ahdistus ja
kuormittuneisuus on laskenut. Eli ehka ollaan loydetty ja asiakas on itse myds
loytanyt tapoja rentoutua.

Sitaateissa tydntekijat kuvaavat sita, kuinka iso vaikutus arjessa tapahtuvilla muutoksilla on.
Kodin jarjestely ja yllapitaminen vaikuttavat asiakkaan toimintakykyyn positiivisesti. Tyontekijat
kuvasivat, etta kun sosiaalisessa kuntoutuksessa on voitu edistaa asiakkaan sekaisin olevia
asioita ja saatu monia mutkia suoremmiksi. He toivat esiin, etta arjen rutiinien yllapitamiseen ja
taloudenhallintaan liittyva tuki auttoi vahentamaan asiakkaiden kuormittuneisuutta ja
laskemaan stressitasoja. Selkeamman arjen ja uusien rutiinien myota arjen kokonaiskuva
muuttui asiakkaille hallittavammaksi kokonaisuudeksi. Osa tyontekijoista toi esiin, etta kun
arjen hallinta parantuu, niin asiakkaat ovat saattaneet kuvata unirytmin tai unenlaadun
parantumista. Haastatteluista nousi esiin, etta kun asiakkaat saavat hyvinvointia ja omaa
jaksamista lisdavaa sisaltdoa arkeensa, heidan voimavaransa kasvavat ja toiminnanohjaus

parantuu.

Psyykkista kuormitusta laskivat myos saannoélliset tiiviit tapaamiset ja asioiden eteneminen
turvallisessa vuorovaikutussuhteessa. Haastatteluissa tuli esiin, ettad kun arjenhallinta on
koettu helpommaksi, niin omien voimavarojen tunnistaminen on ollut selkedmpaa ja siten
asiakkaat ovat tarttuneet itsendisemmin asioiden hoitoon. Itsendisesti asioihin tarttumiseen

vaikutti myos stressitasojen lasku. Stressin vaheneminen ja arjenhallinnan vahvistuminen
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kuvastavat habituksen hienovaraista muutosta paaoman kasvun myoéta. Uusien tapojen
oppiminen voidaan nahda kulttuurisen pddoman kasvuna ja arjen ndkeminen hallittavampana
voidaan nahda habituksen muutoksena. Samalla tiiviiden tapaamisten ja lisddntyneen
vuorovaikutuksen voidaan ajatella laajentavan sosiaalista pddomaa, joka mahdollistaa paasya
uusiin resursseihin. (Ks. Kivela & Siisiainen 2007; Volanen 2007.) Toisin sanoen sosiaalisen
kuntoutuksen tarjoamat toistuvat onnistumisen kokemukset mahdollistavat habituksen

uudelleenmuotoutumisen, joka ei tapahdu hetkess3, vaan vaatii toistoja, luottamusta ja aikaa.

H3: Koen, etta asiakkaiden taloudellinen tilanne on parantunut etenkin, jos on
kaytetty erilaisia taloudenhallinnan tydkaluja ja se on ollut yhtena tavoitteena
prosessissa. Ollaan tehty yhdessa ihan konkreettista budjetointia ja sita etta miten
taloutta voi hallita ja miten rahat riittaisivat.

Edelld olevassa sitaatissa tydntekija kuvaa miten taloudenhallintaan liittyvid menetelmia
kayttamalla asiakkaiden taloudellinen tilanne voi parantua. Osa tydntekijoista kuvasi sita, etta
taloudenhallinnan tydkalut ovat asiakkaille yksistaankin saatavissa, mutta toivottomuuden
tunne vaikeuttaa niihin tarttumista itsenaisesti. Osalle asiakkaista on myos selkeasti hyvin
vaikea ymmartaa budjetointia ilman tyontekijan konkreettista apua. Tyontekijat korostivat sita,
etta sosiaalisen kuntoutuksen intensiivisyys tapaamisissa tukee sita, etta asiakkaiden on
helpompi pitaa budjetoinneistaan kiinni. Sosiaalisen kuntoutuksen intensiivisyys ja rinnalla
kulkeva tyontekija siis mahdollistavat padomien kasvua. Taloudenhallinnan harjoittelun kautta
saatu oppi voidaan tulkita kulttuurisen padoman kasvuna, mutta myds muuntumisena, silla
paremmilla taloudenhallinnan taidoilla taloudellinen padoma voi kasvaa. Taloudellinen paaoma
taas mahdollisti tyontekijoiden kertoman mukaan asiakkaiden liikkumista ja osallistumista, joka
tukee kulttuurisen ja sosiaalisen paaoman kasvua. (Ks. Kivela & Siisiainen 2007, 154-155.)

Tama kuvaa hyvin sita, miten eri padomien muuntuminen on sidoksissa toisiinsa.

Taloudellisen paaoman kasvu nakyi myos valillisesti sosiaalisen kuntoutuksen jaksolle
harkinnanvaraisella toimeentulotuella mydnnettavana julkisen liikenteen kausilippuna.
Tyontekijéiden kertomana asiakkaat kokivat sen isona taloudellisena apuna, silld he paasevat
liikkumaan vapaammin elinymparistdéstadan kauemmas. Taloudellinen tuki kausilipun muodossa
siis mahdollistaa taloudellisen padoman muuntumisen niin sosiaaliseksi kuin kulttuuriseksi
paaomaksi (ks. Kivela & Siisiainen 2007, 172). Aineistosta nousi my0s esiin, etta osalla
tydntekijoista oli joko omaa tai kollegan kautta kokemusta siita, ettad on ostettu asiakkaan
kanssa yhdessa esimerkiksi taide- tai askartelutarvikkeita, jotka jdavat asiakkaalle kayttoon.
Tydntekijat tunnistivat, ettd tama on pienituloiselle positiivinen lisa. Taloudelliset resurssit siis

mahdollistavat asiakkaiden osallisuutta, mika vahentaa syrjaytymisriskia.
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H6: Verkostotyolla ja tutustumiskaynneilla eri paikkoihin ja ulkoilulla on myos
vahvistettu sitd asiakkaan semmoista sosiaalista toimintakykya ja myds rohkeutta
lahtee eri paikkoihin ja tutustuu uusiin ihmisiin, mika sit taas vahvistaa hanen
sammosta sosiaalista hyvinvointia.

Tydntekijat kuvasivat, ettd kotoa ulospdain suuntautuva tydskentely antaa asiakkaille
positiivisuutta ja rohkeutta omaan eldmaan. Aineistosta kavi ilmi, ettd esimerkiksi kahvilassa
kaynti tai puistokavelyt toimivat sosiaalisille tilanteille altistavina ja vahitellen voimaannuttavina
menetelmina. Rohkeuden myota asiakkaat usein alkavat itse huomaamaan jo olemassa olevia
voimavaroja ja positiivisia asioita. Lisaksi heidan kykynsa selviytya haasteista parani tdman
myo0ta, ja he ldysivat itsestaan uusia keinoja ja tyokaluja vaikeiden tilanteiden kohtaamiseen.
Tata voidaan tarkastella sosiaalisen paaoman kasvuna ja symbolisen padoman ilmentymana
(ks. Kivela & Siisiainen 2007, 156). Pienetkin positiiviset onnistumiset ja muutokset uusintavat
asiakkaiden habitusta, eli toimintatapoja ja tottumuksia, jolloin asiakas alkaa nahda itseaan
erilaisena toimijana yhteiskunnassa (ks. Volanen 2007, 133). Bourdieun teoriasta kasin
sosiaalinen kuntoutus voidaan ndhda osana laajempaa kamppailua symbolisen paddoman

kentalla siita, kenella on oikeus ottaa tilaa yhteiskunnassa.

Haastatteluissa tyontekijat myos kuvasivat, etta kotoa ulospain suuntaavilla menetelmilla
saavutettiin asiakkaalle parempaa lahiympariston tuntemusta. Tama taas kasvatti asiakkaiden
toimintakykya, joka auttoi heita tutustumaan lahiympariston palveluihin paremmin. Kun
asiakkaan sosiaalinen verkosto laajenee ja hanen elamanpiiri ulottuu oman kodin ulkopuolelle,
hanen paaomansa eivat ainoastaan kasva vaan myds muuntuvat. Kulttuurinen padaoma voi
muuntua sosiaaliseksi padomaksi, silla toimintakyvyn vahvistumisen myota asiakas

uskaltautuu tutustumaan lahialueen palveluihin. (ks. Kivela & Siisidinen 2007, 172).

H2: Kylla se varmaan vaikuttaa osallisuuden kokemukseen ainakin et pystyy ihan
tavallisia asioita hoitamaan verrattuna lahtotilanteeseen. Lisaksi se, etta uskaltaa
kulkea bussilla omassa asuinymparistossa ja liikkua ylipaataan julkisilla
kulkuvalineilla lisda osallisuutta ja sita tunnetta, etta kykenee ja pystyy asioihin,
ihan vaikka esimerkiksi kdymaan Prismassa yksin.

H8: Jos on ollut monta vuotta, ellei jopa vuosikymmenia eristyksissa kotona ja sit
yhtakkia lahtee ihmisten ilmoille jonkun semmoisen turvallisen henkildn kanssa ja
alkaa viela pitaa siitd mita sen turvallisen henkildn kanssa teet, niin kyllahan se totta
kai parhaimmillaan vaikuttaa paljonkin siihen, etta osallisuus kohenee ja paaset
osaksi yhteiskuntaa uudelleen. Mut mika parasta, on se et ndista jaksoista jaa aina
jotain pysyvaakin asiakkaan elamaan jakson jalkeen.

Sitaatissa sosiaalityontekijat kuvaavat, miten sosiaalisen kuntoutuksen avulla asiakkaiden
osallisuus ja yhteiskuntaan kuulumisen tunne vahvistuu. Muutama tydntekija toi esiin, etta

osalle asiakkaista on ollut hyvin vaikeaa liikkua julkisilla kulkuvalineillad sosiaalisen ahdistuksen
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vuoksi. Taman takia eldmanpiiri on pienentynyt ja mahdollisuudet kaventuneet. He toivat esiin,
etta jo kahden yhteisen julkisella liikennevalineella matkatun matkan jalkeen asiakkaat
kykenivat matkustamaan tuttuja matkoja yksin. Rinnalla kulkeva tyontekija mahdollistaa
asiakkaalle Kivelan ja Siisiaisen (2007, 156) mainitseman sosiaalisen ja symbolisen padoman
kasvua. Tyontekijdn antama tuki tilanteessa ja onnistumisesta annettu tunnustus antavat
asiakkaalle itseluottamusta ja lisdavat sita kautta hanen mahdollisuuksiaan toimia. Kun
tydntekija tunnustaa asiakkaan toimijuutta, niin hdnen sosiaalinen pddomansa vahvistuu ja
habituksen muutoksen my6ta tulee uudenlaisia toimintatapoja. Taten tydntekija toimii
erdanlaisena valittdjana, joka auttaa asiakasta liittdmaan itsensa uudelleen yhteisdihin ja

verkostoihin.

Haastatteluissa tyontekijat korostivat, etta sosiaalisen kuntoutuksen prosessissa on tarkeaa
huomioida myos sellaiset onnistumiset, jotka eivat ulkopuolisille nayttaydy suurilta, mutta jotka
ovat asiakkaille merkittavia edistysaskeleita. Esimerkiksi itsenaisesti liikkuminen tai kaupassa
kaynti osoittavat, ettd asiakkaat ovat padomien kasvun mydéta kyenneet hyddyntamaan
resurssejaan uudella tavalla (ks. Ruuskanen 2007, 14). Kaupassa kaynti mahdollistaa
asiakkaille parempaa arjen rytmia ja ravitsemusta ja julkisten liikennevalineiden kaytto tukee
liikkumista kodin ulkopuolelle. Naiden edistysaskeleiden myota asiakkaiden elamanhallinta
vahvistuu ja elamanpiiri laajenee. Etenkin sosiaalityontekijat toivat haastatteluissa esiin, etta
edella kuvatut onnistumiset kasvattavat asiakkaan tulevaisuuden toiveikkuutta. Tama vahvistaa
Bourdieun (2021, 179) ajatusta siita, etta yhteiskunnan ulkopuolelle syrjaytetyt yksilot
tarvitsevat heidan odotuksiaan vastaavia positiivisia kokemuksia, jotta he kokisivat uudelleen
yhteenkuuluvuutta yhteiskuntaan. Sosiaalityontekijat sanoittivat onnistumisten olevan

jokseenkin edellytys sille, etta asiakas voisi myohemmin edeta kohti opintoja tai tydelamaa.

H5: Juteltiin kollegan kanssa, ettd kuinka monta yli 30-vuotiasta meidan asiakasta
tiedat ketka lahtis ihan riemusta kiljuen ryhmatoimintaan mukaan.

Sitaatissa tyontekija kuvaa sita, etta ryhmatoiminta on monille asiakkaille alkuun epamiellyttava
ajatus, mutta loppujen lopuksi erittdin hyddyllinen osa prosessia. Muutama tydntekija kuvasi
haastatteluissa, etta ryhmassa toimiminen herattaa kokemuksen osallisuudesta ja
pystyvyydesta, silld ryhmissa asiakkaat puhuivat toisilleen myonteisesti ja kannustaen.
Ryhmatoiminnat voidaan ndhda siis kenttana, jossa asiakkaiden sosiaalinen pddoma rakentuu
vuorovaikutuksessa muiden kanssa ja ryhman tuki ja yhteisollisyys mahdollistaa habituksen
muuntumista. Asiakkaiden ryhmassa saama myonteinen palaute ja onnistumisen kokemus
kasvattavat symbolista pddomaa, silla he alkavat nahda itsensa kykenevina toimijoina, joilla on

yhteisdssa arvoa. Tama viittaa Ruuskasen (2007, 26) esiin tuomaan yhdistavaan sosiaaliseen
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paaomaan, silla ryhnmatoiminnassa syntyvat uudet suhteet luovat uusia yhteyksia ennestaan
tuntemattomien ihmisten valille. Nain ollen sosiaalinen kuntoutus toimii yksilon voimavarojen
vahvistajana ja samalla se sitoo yksiléa osaksi verkostoja, joihin Bourdieu sosiaalisella

paaomalla viittaa.

Tydntekijat toivat esiin, ettd asiakkaat ovat saattaneet jossain muodossa jatkaa
ryhmatapaamisia, vaikka virallisesti ryhmatoiminta olisi loppunut tydntekijéiden toimesta.
Tama kuvastaa sitovan sosiaalisen paaoman syntymista ryhmassa (ks. Ruuskanen 2007, 26.).
Kolme tyontekijaa toi esiin, ettd ryhmasta saatu kokemus omasta pystyvyydesta sai asiakkaita
miettimaan tyollistymista tai uudelleenkouluttautumisen mahdollisuutta positiivisessa valossa.
Kun asiakkaiden sosiaalinen paaoma kasvoi ryhman kautta saatujen sosiaalisten verkostojen
kautta, he alkoivat nadhda itseaan myds aktiivisempina toimijoina. Tama voidaan ajatella olevan
habituksen muuntumista (ks. Kivitalo 2007, 186; Volanen 2007, 133). Sosiaalisen kuntoutuksen
ryhmassa tulleet uudet kdsitykset omista mahdollisuuksista muuntui, kun sosiaalinen verkosto

ymparillad antoivat uudenlaista symbolista paddomaa asiakkaille.

Tyontekijoiden kuvauksissa myos harrastuksiin ja jarjestotoiminaan kiinnittyminen nayttaytyi
samalla tavalla sitovaa ja yhdistavaa sosiaalista padomaa kasvattavina kuin ryhmatoiminnot
(ks. Ruuskanen 200,26). Haastatteluissa asiakkaiden elamanpiirit kuvautuivat pienina ja siten
kotiymparistosta poistumalla saa usein uusia sosiaalisia suhteita. Tyontekijat korostivat, etta
vaikka sosiaaliset suhteet eivat olisi aina pysyvia, niin jo vuorovaikutuksessa oleminen lisaa
asiakkaiden hyvinvointia. Jarjestojen kautta asiakkaat saivat toiminnallista tekemista ja uusia
vuorovaikutussuhteita. Tydntekijat toivat esiin, etta asiakkaat ovat usein innostuneita, kun he
ovat uskaltaneet lahtea itsenaisesti esimerkiksi jarjeston tai oman asuinalueen tapahtumaan ja
kokivat sen todella isona askeleena omassa elamassa. Jarjestdjen kautta saadut uudet
vuorovaikutussuhteet toimivat vaylina sosiaalisen ja kulttuurisen padoman kasvulle, ja niihin

liittyvat onnistumiset vahvistivat asiakkaiden eldmanhallintaa ja itsetuntemusta.

Tyontekijat kokivat, ettd asiakkaat kykenivat usein aloittamaan harrastuksia, kun niiden
aloittamisesta ja siihen liittyvista jannitteista keskusteltiin tydontekijdn kanssa sosiaalisen
kuntoutuksen jaksolla. Luottamuksellinen suhde ja tydntekijan kannustava ote koettiin olevan
avainasemassa harrastuksen aloittamiselle. Sosiaalisessa suhteessa oleva tiivis rakenne
yllapitaa luottamusta toimijoiden valilla ja kasvattaa siten sosiaalista pddomaa (ks. Ruuskanen
2007, 31). Tama kuvastaa sita, etta sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaat tarvitsevat usein
ulkoista tukea rakentaakseen yhteytta kenttiin, joissa he eivat ole aktiivisesti lasna, mutta joiden

sisalla toimiminen voisi vahvistaa heidan kokonaisvaltaista hyvinvointia.



52

Asiakkaiden harrastukset saattoivat olla erilaista liikkuntaa yksin tai ryhmassa, kuten uintia tai
kuntosalilla kdymista, tai esimerkiksi taide- tai kasityoharrastuksia. Liikunta lisasi asiakkaiden
hyvinvointia ja jaksamista. Taide- ja kulttuurilahtdiset menetelmat lisasivat tyontekijoiden
mukaan asiakkaiden mielikuvituksellisuutta, luovuutta ja siten yleistd hyvinvointia. Lisadksi
harrastuksista sai uusia sosiaalisia suhteita esimerkiksi ystdvyyden muodossa. Tassa nakyy
ketju sosiaalisen pddoman kasvusta luottamuksen syntymisena, joka lisda toimijuutta
harrastuksen aloittamiselle. Harrastuksen kautta saadut sosiaaliset suhteet voidaan ndhda
sosiaalisen padoman kasvuna ja samalla harrastuksista voi saada kulttuurista padomaa uusien
taitojen, arvojen ja toimintatapojen oppimisen myota. Kun asiakas toimii aktiivisesti uudessa
ymparistossa, hanen oppimansa taidot ja sosiaaliset suhteet alkavat konkretisoitua arjessa
muuntumalla voimavaroiksi. Toiminnan kautta padomat alkavat muuntua ja tukea toisiaan,
mika vahvistaa asiakkaiden identiteettia ja toimijuutta. Tama kuvastaa paaomien muuttumista

hyodylliseksi kdytannon toiminnan kautta (ks. Baerenholt & Aarsaether 2007, 80-82).

H2: ettei se valttamatta nay sillad hetkella, kun sosiaalisessa kuntoutuksessa ollaan,
mutta et sitten jalkeenpain, et jos ne hyddyt tavallaan pystytaan sit kayttdmaan
siina asiakkaan elamassa hyodyksi. Vaikka kun asiakas kuntoutuu sen kuntoiseksi,
ettd kykenee tehda t6ita tai sitten jollain muulla tavoin kykenee ehka hoitaa
talousasioita paremmin.

Edella olevassa sitaatissa tyontekija tuo esiin, etteivat esimerkiksi taloudellisen tilanteen
vaikutukset tule heti tai niita voilla olla vaikea tunnistaa. Tyontekija korosti, etta sosiaalisen
kuntoutuksen avulla voidaan saada pitkakestoisia taloudellisia hyotyja. Taloudellinen tilanne
voi tasapainottua siita, kun asiakas voi kokonaisvaltaisesti paremmin ja kykenee siksi
hoitamaan talouttaan paremmin. Taloudellinen tilanne voi myds parantua esimerkiksi
tyollistymisen ansiosta. Muutama tyontekija kuvasi tilanteita, joissa sosiaalinen kuntoutus on
auttanut asiakkaan hyvinvointiin niin merkittavasti, etta he ovat tyollistyneet tai paasseet
opiskelemaan ja jonkin ajan kuluttua koko asiakkuus on paatetty, silla tuen tarvetta ei enaa ole
ollut. Monet sosiaalitydntekijat kuvasivat haastatteluissa tilanteita, joissa erityisen tuen
tarpeessa ollut asiakas paasi sosiaalisen kuntoutuksen my6ta takaisin opintojen tai tydeldman
pariin. Talldin sosiaalisen kuntoutuksen vaikutukset nakyvat pdaomien muuntumisena ja
ketjureaktiona: kun sosiaalinen pddoma kasvaa ja verkostot vahvistuvat, se voi johtaa
taloudellisen ja kulttuurisen padoman lisdantymiseen, mika puolestaan vahvistaa asiakkaan

itsenaista toimijuutta ja vahentaa syrjaytymisen riskia. (Ks. Kivela & Siisiainen 2007, 172.)

Pitkakestoisia mydnteisia vaikutuksia voidaan ajatella tulevan myods psykoterapian kautta.
Kolme yhdekséasta haastatellusta mainitsi, ettd sosiaalisen kuntoutuksen jakson aikana asiakas

on paassyt aloittamaan Kelan tukeman psykoterapian. He toivat esiin, etta asiakas ei olisi
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valttamatta itsenaisesti kyennyt kulkemaan prosessia lapi ja aloittamaan terapiaa. Terapian
aloittaminen merkitsi tyontekijoiden mukaan asiakkaille paljon ja sosiaalista kuntoutusta voitiin
toteuttaa senrinnalla. Psykososiaaliset menetelmat ja rinnalla kulkeva tyoote vahvistivat
asiakkaan symbolisen padoman kasvua. Taten terapian aloittaminen voidaan nahda habituksen
muutoksen ilmentymana: asiakas alkaa padomien kasvun myota nahda itsensa arvokkaana ja
kykenevana hakemaan apua, mika heijastaa symbolista pddomaa. (Ks. Kivela & Siisidainen 2007,
153.) Sosiaalisen kuntoutuksen pitkaaikaiset vaikutukset voidaan nédin ymmartaa prosessina,
jossa pdadomien vahvistuminen ei tapahdu lineaarisesti, vaan eri kentilld samanaikaisesti ja

vuorovaikutuksessa toistensa kanssa.

H2: Asiakkaat sanoo joskus sosiaalisen kuntoutuksen jalkeen sita, ettei niilld oo
valttamatta pitkaan aikaa ollut niin selkeaa suunnitelmaa ja rauhaa siita, etta mita
seuraavaksi tapahtuu. Kun usein ne asiat on niiden elamassa niin sekaisin niin
sitten on vaikea ndhda, ettad mita tekisi seuraavaksi.

Edelld olevassa sitaatissa tyontekija kuvaa sosiaalisen kuntoutuksen jalkeisia ajatuksia siit3,
miten sosiaalisen kuntoutuksen avulla asiakkaat saavat selkeampia tulevaisuuden nakymia.
Esimerkiksi tilanteessa, jossa sosiaalisen kuntoutuksen kautta on saavutettu opintojen
aloittaminen, jonka myota elamaan on loytynyt uusia ystavia, rutiineja ja elamanmyonteisyytta
seka tulevaisuus on nayttanyt kirkkaalta. Tyontekijat kuvasivat haastatteluissa, etta
parhaimmillaan asiakkaat on itse aktivoituneet kesken sosiaalisen kuntoutuksen ja pystyneet
luomaan itse itselleen verkostoa ymparilleen. Tama lisaa asiakkaille kokemusta siita, etta ovat
kykenevaisia ja voivat vaikuttaa omaan elamaansa, joka voidaan tulkita habituksen positiivisena
muuntumisena. Nama kokemukset voidaan tulkita merkkina siita, ettd sosiaalinen ja
kulttuurinen padoma ovat alkaneet vahvistaa toisiaan, silla sosiaalisten verkostojen kautta
saatu tuki ja uudet taidot muodostavat voimavaroja, jotka vahvistavat asiakkaiden toimijuutta
eri kentilla. Tama tukee Bourdieun (2021, 159) ajatusta siita, ettd kaytettavissa olevien

paaomien kasvun myota siihen kaytetyn ajan tuottavuus kasvaa.

H4: ollut itselle tosi opettavaista, todella palkitsevaa ehka antoisaa myds. Lisaksi se
et nakee asiakkaita muualla kuin toimistolla. Koska keskustelun luonne jotenkin
muuttuu heti vahan rennommaksi. Ja on mulla ollut mielessa, etta niita menetelmia
mita on sosiaalisessa kuntoutuksessa kayttanyt, niin niita voisi tuoda tahan
suunnitelmalliseen sosiaalitydhon kayttodn yhta lailla.

H2: Ainakin nykydan helpommin ldhden muidenkin asiakkaiden kanssa ulos
kavelemaan tai poistun toimistolta, jos siihen on aikaa.

H7: Kylldhan siina tulee hyvin tutuiksi. Sehan on sillain kiva, etta tyoskentely voi
tuntua kuin kaverin kanssa viettaisi aikaa, vaikka kylla siina silti on aina se asetelma
jarooli tietenkin.
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Edelld olevissa sitaatissa tyontekijat kuvaavat, mita sosiaalinen kuntoutus on antanut heille.
Asiakkaiden onnistumisen kokemukset ja positiiviset tunteet kasvattivat myds tyontekijoiden
innostusta tyota kohtaan. Aineistosta nousi esiin motivaation kasvu ja uudelleen innostuminen
omaa tyota kohtaan. Innostumista ja motivaatiota nousi esiin kohdissa, jossa tydntekija oli
erityisen ilahtunut onnistuneesta sosiaalisen kuntoutuksen prosessista. Tai vaihtoehtoisesti
sellaisesta, jossa oli ollut paljon haasteita ja prosessi oli saatu maaliin. Sosiaalityontekijat toivat
haastatteluissa esiin, etta joskus asiakkaiden muutoksia on vaikea huomata heti. Kuitenkin
vuorovaikutussuhteen ja luottamuksen ansiosta asiakkaat itse kertoivat tyontekijoille
kokemistaan ja tuntemistaan positiivisista ja negatiivisista muutoksista. Nama koettiin erityisen
merkityksellisina ja motivoivina. Sosiaalinen kuntoutus toimii siis myos tyontekijan symbolista

paaomaa, ammatillista pAdomaa ja motivaatiota jatkaa tyoskentelya.

Tyontekijat kokivat hyvana, ettd sosiaalisen kuntoutuksen myota tydote on niin sanotusti
levinnyt hiukan myo6s osaksi perustydta. Monet nostivat esiin, ettd kun on jalkautunut alueen
palveluihin ja kdynyt tutustumassa jarjestoihin, on niita paljon helpompi suositella jatkossa
muillekin asiakkaille. Tydntekijat toivat myos esiin, ettd sosiaalisen kuntoutuksen mydéta he
kiinnittavat perustydssa aiempaa enemman huomiota asiakkaiden ammattilaisista koostuviin
verkostoihin kuin myos heidan vapaa-ajan sosiaalisiin suhteisiin. Osa tyontekijoista toi esiin,
etta vasta sosiaalisen kuntoutuksen toteuttamisen myota on tajunnut, miten tarkea osa
asiakkaan verkosto on hanen elamassaan. Lisaksi tyontekijoiden suhde asiakastyohon lahentyi

sosiaalisen kuntoutuksen myota.

Kokonaisuutena aineisto osoittaa, etta sosiaalisen kuntoutuksen vaikutukset ovat
moniulotteisia, toisiinsa kietoutuneita ja syntyvat hitaasti. Sosiaalisen kuntoutuksen prosessin
kautta tulevat positiiviset muutokset ja sosiaalisen padoman kasvu pohjautuvat luottamukseen,
vuorovaikutussuhteeseen, motivaatioon, menetelmiin ja toiminnallisuuteen. Tyontekijat
kuvasivat muutosten tapahtuvan usein alkuun pienista onnistumisista, joista saadulla

kokemuksella ja rohkeudella asiakkaan oli helpompi edetd muita tavoitteita kohti.

Sosiaalinen kuntoutus nayttaytyy Bourdieun teorian valossa kenttana, jossa eri paaomat:
sosiaalinen, kulttuurinen, taloudellinen ja symbolinen linkittyvat toisiinsa ja muuntuvat
keskinaisesséa vuorovaikutuksessa. Aineistosta nousi esiin, etta asiakkaiden pienet mutta
merkitykselliset arjen edistysaskeleet, kuten liikkuminen kodin ulkopuolella, ryhmatoimintaan
osallistuminen tai taloudenhallinnan vahvistuminen, ilmensivat pddomien vahittaista kasvua ja
siirtymista kentalta toiselle. Samalla ndma muutokset heijastivat habituksen hienovaraista

muuntumista: asiakkaat alkoivat nahda itsensa kykenevampina ja toimijuuttaan vahvempina.
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Tyontekijan tuki ja tunnustus puolestaan lisasivat asiakkaiden symbolista paaomaa, joka
mahdollisti padsyn uusiin sosiaalisiin verkostoihin ja yhteisdihin. Nain sosiaalinen kuntoutus

voidaan nahda prosessina, jossa asiakkaat rakentavat uudelleen suhdettaan yhteiskuntaan.

6 Johtopaatokset ja pohdinta

Taman pro gradu -tutkielman tavoitteena oli tuottaa tietoa aikuissosiaalitydn sosiaalisen
kuntoutuksen mahdollisuuksista asiakkaiden sosiaalisen pdaoman vahvistamisessa ja
kuntoutumisen tukemisessa. Tutkielmassa tarkastelin aikuissosiaalitydon tydntekijoiden
kokemusten ja nakemysten kautta, miten sosiaalinen kuntoutus voi vahvistaa asiakkaiden
sosiaalista padomaa ja tukea sita kautta kuntoutumisen onnistumista. Lisaksi tarkastelin
aikuissosiaalityon tyontekijoiden nakemysten kautta miten sosiaalinen kuntoutus suhteutuu
aikuissosiaalitydohon ja millaisia mahdollisuuksia siihen liitetaan suhteessa
aikuissosiaalitydohon. Tutkielman teoreettisena viitekehyksena toimi sosiologi Pierre Bourdieun

(2021) sosiaalisen paaoman teoria, joka kattaa myos taloudellisen ja kulttuurisen padoman.

Tutkielma on toteutettu laadullisena tutkimuksena, jossa aineistona toimi yhdeksan
aikuissosiaalityon tyontekijan teemahaastattelut. Aineisto koostui kuuden sosiaalitydntekijan ja
kolmen sosiaaliohjaajan yksildhaastatteluista, joissa he kuvasivat omin sanoin sosiaalista
kuntoutusta ja siihen liittyvia lahtokohtia, tavoitteita, prosesseja, menetelmia, haasteita,
vaikutuksia, kestoa ja tyootteita. Lisaksi he kuvasivat omin sanoin aikuissosiaalityota ja sen
eroa sosiaaliseen kuntoutukseen. Aineisto on analysoitu kayttamalla aineistolahtoista seka
teoriaohjaavaa sisallénanalyysia. Aineiston analyysin eteneminen hermeneuttisesti auttoi
dialogissa aineiston ja teorian valilla, mika lisasi omaa ymmarrystani siita, miten tyontekijoiden
kaytannon kokemukset suhteutuvat sosiaalisen padoman eri muotoihin ja niiden kasvuun.
Aineiston analyysin perusteella muodostui kokonaiskuva sosiaalisen kuntoutuksen

erityispiirteista, tuen tarpeista ja keinoista, haasteista seka vaikutuksista asiakkaiden eldamaan.

Sosiaalinen kuntoutus nayttaytyi tydntekijoille aikuissosiaalitydhon kuuluvana
kokonaisvaltaisena tydomuotona. He kuvasivat sita etenkin suunnitelmallisena ja
tavoitteellisena tydmuotona, jota toteutetaan prosessinomaisesti, intensiivisesti ja
asiakaslahtoisesti rinnalla kulkien. Tulosten perustella sosiaalisen kuntoutuksen erityispiirteina
kuvautui etenkin sen ajankayton mahdollisuudet, asiakaslahtoisyys, suunnitelmallisuus,

prosessimaisuus, tavoitteellisuus, intensiivisyys, tydntekijan rinnalla kulkeva tyoote ja
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dialogisuus. Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteita ja suunnitelmaa tehtiin asiakaslahtoisesti ja

niita pyrittiin tarpeen tullen muokkaamaan yhdessa.

Tuloksissa korostui tyontekijoiden rinnalla kulkeva tydote sosiaalisen kuntoutuksen
prosessissa. Tavoitteet pyrittiin pilkkomaan pieniksi ja tydntekija tuki asiakasta rinnalla kulkien
ja eri menetelmia kayttden. Kotoa ulospéain suuntautuvat ja toiminnalliset tydmuodot
mahdollistivat tyontekijoille vahemman viranomaisroolissa toimimisen, joka teki kohtaamisesta
rennompia ja syvensi luottamusta. Luottamus osoittautui niin prosessin edellytykseksi, etta
tulokseksi. Luottamusta kasvattavina ja syventavina elementteina kuvautui myos ajankayton
mahdollisuus. Tiiviit tapaamiset tukivat myos asiakassuhteen syvenemista ja paransivat
vuorovaikutusta. Taten voidaan ymmartaa, etta tyontekijoiden nakokulmasta sosiaalinen
kuntoutus on suhdeperustaista, johon aikuissosiaalityon vaikuttavuus perustuu (Matthies ym.
2021, 191; Svenlin ym. 2021, 12). Tydmuoto koettiin mielekkaaksi ja tydmotivaatiota nostavaksi

sekad samalla ajoittain kuormittavaksi.

Tulosten perusteella sosiaalinen kuntoutus nahdaan sopivan hyvin monenlaisissa tilanteissa
oleville asiakkaille. Sosiaalisen kuntoutuksen nahtiin sopivan asiakkaille, joilla on syrjaytymisen
jayksinaisyyden kokemuksia, vaikeuksia poistua kotoa, psyykkisia tai fyysisia terveydellisia
haasteita, toimintakyvyn alenemista tai talouden- ja eldméanhallinnan haasteita.
Sosiaalityontekijat kuvasivat sosiaalisen kuntoutuksen sopivan paihderiippuvaisille kun taas
sosiaaliohjaajat kokivat sen olevan esteena sosiaalisen kuntoutuksen aloittamiselle. Tyontekijat
korostivat, etta usein asiakkailla on montaa erilaista tuen tarvetta paallekkain ja siksi
sosiaalisen kuntoutuksen aloittamisen edellytyksena on asiakkaan oma halu ja motivaatio.
Liialliset kriisitilanteet nahtiin myos esteena sosiaalisen kuntoutuksen aloittamiselle, silla

stabiilimpi elamantilanne mahdollistaa prosessin sujuvuutta.

Toiminta tapahtui erilaisin menetelmin asiakkaan arjessa ja elinymparistdossa hanta kuunnellen.
Psykososiaalisilla menetelmilla pyrittiin vahvistamaan asiakkaiden itsetuntoa, l0ytdmaan
voimavaroja ja vahvistamaan pystyvyyden tunnetta. Liséksi ne auttoivat rakentamaan suhdetta
ja luottamusta. Arjenhallintaa tukevilla menetelmilla luotiin rutiineja, parannettiin
taloudenhallintaa, opeteltiin verkossa asiointia seka autettiin asioiden hoitamisessa.
Arjenhallintaan liittyen tyontekijat saattoivat asettaa asiakkaille erilaisia valitehtavia
tapaamisten valille. Tulosten perusteella sosiaalinen kuntoutus oli padosin kotoa ulospain
suuntautuvaa. Kotoa ulospain suuntaava toiminta oli esimerkiksi sosiaalisille tilanteille
altistamista, lahiymparistoon tai palveluihin tutustumista ja harrastus tai jarjestotoimintaan

tutustumista seka museoissa tai taidepajoissa kayntia. Yhteinen toiminta asiakkaiden arjen
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elinymparistdossa madalsi heidan kynnysta lahtea itsenaisesti likkumaan. Palveluohjauksella ja
verkostotyolla koitetiin saada asiakkaille sopivia palveluita ja tukimuotoja sosiaalisen

kuntoutuksen rinnalle seka luoda sosiaalista verkostoa.

Sosiaalisen kuntoutuksen toteuttamiseen liitettiin myos haasteita liittyen asiakkaiden
monisyisiin eldmantilanteisiin, tydn intensiivisyyteen ja rakenteellisiin tekijoihin. Tuloksissa
kuvautui, kuinka asiakkaiden eldmantilanteet ovat monisyisia ja saattavat muuttua
ennakoimattomasti ja se vaikuttaa prosessiin joko taukojen tai keskeyttdmisen merkeissa.
Tama heijastaa muun muassa Turtiaisen ynna muiden (2021, 34) ja Ylirukan (2018, 21) esittamia
nakemyksia siita, ettd asiakkaiden tilanteet ovat kompleksisia ja ongelmat usein niin
kietoutuneita toisiinsa ettei yksittaiset toimenpiteet riitd vastaamaan tilanteeseen. Tyon
intensiivinen luonne vaikeutti vuorovaikutusta ja rajaamista ajoittain ja kuormitti tyontekijoita.
Tydntekijat kokivat pystyvansa vastaamaan haasteisiin omalla ammattitaidolla, kollegiaalisella
tuella ja joustamisella. Ajallisesti vaativa tydmuoto vaati tydntekijoiltd ammattitaitoa
priorisointiin ja ajanhallintaan. Haasteista huolimatta sosiaalinen kuntoutus nayttaytyi

vaikuttavana tydmuotona, joka tuki asiakkaiden kasvua ja muutosta useilla eldmanalueilla.

Tyontekijat korostivat, etta sosiaalisessa kuntoutuksessa tavoitteiden saavuttaminen ei aina
tarkoita suuria elamanmuutoksia vaan esimerkiksi pienetkin arkeen liittyvat edistysaskeleet
ovat hyvin merkityksellisia. Tulosten perusteella sosiaalisella kuntoutuksella voitiin vahvistaa
asiakkaiden arjenhallintaa. Paremman arjenhallinnan myota asiakkaat ovat hahmottaneet
kokonaiskuvaa paremmin ja alkaneet tunnistaa omia voimavarojaan, joka lievitti heidan
stressia. Kasvanut toimijuus tuki itsendisemmin asioiden hoitamista. Sosiaalisen kuntoutuksen

myota vahvistuneet sosiaalinen ja kulttuurinen pddoma auttoi habituksen muuntumisessa.

Sosiaalisen kuntoutuksen intensiivisyys ja rinnalla kulkeva tyoote tuki paaomien kasvua siten,
etta asiakkaiden oli helpompi pitaa suunnitelmista ja tavoitteista kiinni. Rinnalla kulkeminen
tuki sosiaalisten tilanteiden altistamisessa ja siten voimaannutti asiakkaita, joka kasvatti heidan
symbolista ja sosiaalista padomaa. Symbolisen padoman kasvaessa, eli asiakkaiden
pystyvyyden kokemuksen ja rohkeuden kasvun myota he alkoivat itse huomaamaan olemassa
olevia voimavaroja ja positiivisia asioita. Tama lisasi heidan kykyaan selviytya vaikeissa
paremmin. Itsenaisesti liikkuminen uusissa ymparistdissa osoitti, etta asiakkaat ovat padomien
kasvun myota kyenneet hyddyntamaan resurssejaan uudella tavalla. Toimintakykya kasvatti
myds parempi lahiympariston tunteminen, silla se laajensi heidan elinymparistdaan ja tuki

elamanhallinnassa. Sosiaalisen ja kulttuurisen padoman kasvun myota asiakkaat kykenivat
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tutustumaan lahialueensa palveluihin paremmin, joka mahdollisti sosiaalisen seka kulttuurisen

paaoman kasvua uudella tavalla.

Asiakkaiden habitus ja pddomat kasvoivat myds sosiaalisen kuntoutuksen ryhmatoiminnoissa
ja harrastuksissa. Niiden kautta saadut sosiaaliset suhteet voidaan tulkita p4doman kasvuna ja
uusien taitojen, arvojen ja toimintatapojen oppiminen kulttuurisena pddomana. Toiminnan
kautta ndma saavutetut paaomat muuntuivat ja tukivat toisiaan, joka vahvisti asiakkaiden
pystyvyyden kokemusta ja osallisuutta. Ryhmatoiminnat voidaan nahda siis kenttana, jossa
asiakkaiden sosiaalinen padoma rakentuu vuorovaikutuksessa muiden kanssa ja ryhman tuki ja
yhteisollisyys mahdollistaa habituksen muuntumista. Padomien kasvu ja muuntuminen seka
habituksen muuntuminen positiivisempaan suuntaan sai asiakkaita miettimaan tyollistymisen
tai uudelleenkouluttautumisen mahdollisuutta positiivisessa valossa. Joka taas voi pitkassa
juoksussa kasvattaa asiakkaiden taloudellista padomaa. Myds tyontekijat kokivat heidan
sosiaalisen ja symbolisen, seka kulttuurisen pddoman kasvua. Sosiaalisen kuntoutuksen avulla
saavutetut asiakkaiden onnistumiset toivat motivaatiota ja innostusta tydhdn. Menetelmia,

joilla havaittiin olevan hyotya4, jalkautettiin osaksi perustydta.

Tulosten kokonaisuutta tarkasteltaessa on perusteltua siirtya pohtimaan, mitd ndma havainnot
kertovat sosiaalisen kuntoutuksen merkityksesta ja sen vaikutuksista laajemmin. Sosiaalisen
kuntoutuksen keinoin asiakkaiden oli helpompi vastaanottaa itselleen oikea-aikaista tukea ja
palveluita. Tyontekijat kokivat heidan olevan vihemman viranomaisroolissa toteuttaessaan
sosiaalista kuntoutusta. Tama toiminta oli my0s tietoista, silla tyontekijat kuvasivat sen tekevan
tapaamisista rennompia, joka mahdollisti luottamuksen syntya ja rakensi tyontekija —
asiakassuhdetta. Kunnioittava ja luottamusta sisaltava vuorovaikutussuhde lisda asiakkaan
tunnetta siita, ettd hanen omaan arvioonsa ja tietoonsa luotetaan (ks. Karjalainen ym. 2024, 4).
Luottamusta sisaltava vuorovaikutussuhde on tukenut asiakkaita kertomaan avoimemmin
tuntemuksista ja peloista. Turvallinen, luottamuksellinen ja avoin ilmapiiri mahdollisti sita, etta
asiakkaat kykenivat vastaanottamaan heidan tilanteeseensa parhaiten sopivia tukimuotoja ja
palveluita. Tama tukee Hallamaan (2017, 125) ajatusta siita, etta luottamus tukee sosiaalisessa
jarjestelmassa toimimista ja se mahdollistaa asiakkaiden riskinottoa sosiaalisessa
yhteistoiminnassa. Riskinottona voidaan pitaa asiakkaiden avoimempaa vuorovaikutusta
liittyen tuntemuksiin ja pelkoihin. Taten voidaan todeta, etta kayttdonottaessa sosiaalisen

kuntoutuksen toimintamalleja tulee huomioida ajan ja resurssien riittavyys tyoskentelylle.

Tuloksissa korostui ajatus, etta sosiaalisella kuntoutuksella voidaan vastata etenkin niihin

elamantilanteisiin, joissa on vaikea poistua kotoa. Tama tukee Rostilan (2018, 61) kertomaa
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siita, etta sosiaalinen kuntoutus kytkeytyy ensisijaisesti tilanteisiin, joissa asiakkaan sosiaaliset
suhteet on heikentyneet tai loppuneet kokonaan. Tulosten perusteella sosiaalisen
kuntoutuksen erityispiirteena nayttaytyi kotoa ulospain suuntautuva tydote eli jalkautuminen
asiakkaan elinymparistoon. Gunther (2022, 165) piti tata erityisen vaikuttavana tapana tukea
asiakkaita, joilla on paallekkaisia tuen tarpeita. Tuloksissa kuvautui kuinka sosiaalisen
kuntoutuksen eri kotoa ulospéin suuntaavilla ja toiminnallisilla menetelmilld asiakkaan omassa
ymparistdssa auttoi heitd ymmartdmaan tilannettaan seka siihen liittyvia rajoitteita. Voidaan
ajatella, ettd asiakkaan tieto on paremmin hyddynnettavissa kun toiminta tapahtuu hanen
ympaéristdssaan. Jalkautuva tydote toimi asiakkaan toimijuuden vahvistajana, silld sen kautta
asiakkaiden kynnys osallistumisesta toimintoihin madaltui ja asiakkaat alkoivat ottamaan
aktiivisempaa roolia. Laajemmin ajateltuna sosiaalisen kuntoutuksen avulla voidaan vahentaa
asiakkaiden ja palveluiden valista etaisyytta ja vahvistaa niiden saatavuutta. Tama lisaa
asiakkaiden yhdenvertaisuutta. Jalkautuva tyoote ja asiakkaan elinymparistéossa toimiminen
haastaa myos perinteisessa viranomaisroolissa toimimista ja kuljettaa tyontekijaa kohti

suhdeperustaista asiakkaan ymparistossa olevaa tyoskentelya.

Tulokset osoittivat, ettd sosiaalisen kuntoutuksen prosessi ei aina etene lineaarisesti. Tulosten
perusteella sosiaalisen kuntoutuksen jaksoille sisaltyi usein taukoja ja takapakkeja, jotka
tyontekijat nakivat luonnollisena osana, silla asiakkaiden toimintakyky ja elamantilanteet
vaihtelevat yksilollisesti. Joustavuus, tilanteiden uudelleen arviointi ja tavoitteiden seka
suunnitelmien muokkaaminen nakyi keskeisina keinoina tukea asiakkaiden toimijuutta ja
kuntoutumisen jatkumista haastavissa tilanteissa. Naissa tilanteissa Kivitalon (2007, 186)
mukaiset dispositiot, eli asiakkaan ajattelumallit ja toimintatavat voivat muuttua. Esimerkiksi
sosiaalisessa kuntoutuksessa koettu takapakki ja siita yhdesséa eteenpain paaseminen oli
muuttanut asiakkaan habitusta positiivisempaan suuntaan. Tyontekijat muutenkin korostivat
asiakkaiden onnistumisen kokemuksien merkitysta ja sen kautta tullutta elamanmyonteisyytta.
Lisaksi joustavuus ja sopeutuvuus lisda nakemysta siita, etta sosiaalinen kuntoutus ei ole
sidottuna yksittaisiin siirtymiin vaan kokonaisvaltaisesti asiakkaan tilanteeseen (ks. Piirainen,
2018, 114). Tama osoittaa, etta sosiaalisen kuntoutuksen vaikuttavuus ei perustu pelkastaan
tavoitteiden saavuttamiseen vaan prosessiin itseensa. Joustavuus mahdollistaa sen, etta
kuntoutus mukautuu asiakkaan elamantilanteeseen sen sijaan, etta asiakkaan tulee mukautua

kuntoutuksen rakenteisiin.

Kun kuntoutus mukautuu asiakkaan elamantilanteeseen, se ei tue ainoastaan asiakkaan
hyvinvointia, vaan myds hdnen mahdollisuuksiaan kiinnittyd ymparoivaan yhteiskuntaan.

Tulosten perusteella sosiaalisen kuntoutuksen voidaan kuvata olevan silta asiakkaan ja muun
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palvelujarjestelman ja yhteiskunnan valilla. Tyontekijat kuvasivat, etta sosiaalisen kuntoutuksen
keinoin voidaan vahvistaa asiakkaiden osallisuutta, sosiaalisia vuorovaikutussuhteita ja sita
kautta mahdollistaa kiinnittymista palveluihin, yhteisoihin, harrastuksiin, opintoihin tai
tyoeldmaan. Tassa mielessa sosiaalista kuntoutusta voidaan ajatella Bourdieun (2021, 8)
mukaisesti kenttana, jossa asiakkaan sosiaalinen, symbolinen, kulttuurinen ja taloudellinen

padoma voivat kasvaa vuorovaikutuksen ja tunnustuksen kautta.

Sosiaalisen kuntoutuksen menetelmat ja tydotteet tukivat sosiaalisten verkostojen luomisessa
mika vahvisti asiakkaiden toimijuutta ja osallisuutta. Tyontekijoiden kuvausten perusteella
sosiaalinen kuntoutus nayttaytyy prosessina, jossa asiakkaan luottamus ja usko omiin kykyihin
rakentuu asteittain. Kuntoutuksen aikana saadut onnistumisen kokemukset lisasivat
pystyvyyden tunnetta ja vahvistivat eldmanhallintaa, mika puolestaan heijastui asiakkaiden
hyvinvoinnin ja toimintakyvyn kasvuun. Taten pienet arjen edistysaskeleet kdynnistivat
laajempia elamankulkuun vaikuttavia muutoksia ja asiakkaiden tulevaisuuden nakymat

kirkastuivat.

Kun asiakkaiden toimijuus ja tulevaisuuden usko vahvistuvat, muutos ei pysahdy sosiaalisen
kuntoutuksen paattyessa. Sosiaalisen kuntoutuksen myota vahvistunut toimijuus, kasvanut
itseluottamus ja laajentuneet sosiaaliset verkostot loivat perustaa pysyville muutoksille.
Kemppainen ynna muut (2010, 133) tuovat esiin, etta muutosta mahdollistaa
kokonaisvaltainen, tavoitteellinen ja suunnitelmallinen tydote, johon yhdistyy voimaannuttava
vuorovaikutus. Tyontekijat toivat esiin tilanteita, joissa paljon palveluita tarvitseva asiakas on
sosiaalisen kuntoutuksen jakson kasvattanut toimintakykyaan ja hyvinvointiaan niin
merkittavasti, etta on tyollistynyt tai aloittanut opinnot. Tuloksissa kuvautui, ettd asiakkaiden
sosiaalinen padoma kasvoi muun muassa uusien verkostojen myéta, kulttuurinen padoma
karttui esimerkiksi uuden oppimisen kautta, kuten arjen- tai taloudenhallinnan omaksumisen
myota. Naiden padomien kasvun myota asiakas voi saavuttaa taloudellista pddomaa
esimerkiksi palkkatydn muodossa, kuten tuloksissa tuli ilmi. Nain padomat kehittyvat,
rakentuvat ja muuttuvat kdytadnndissa, jotka sijoittuvat tiettyyn aikaan, paikkaan ja kenttadan
(Alanen ym. 2007, 5). Tama tukee Bourdieun (2021, 159) ajatusta siita, etta kaytettavissa olevien

padaomien kasvun myo6ta siihen kaytetyn ajan tuottavuus kasvaa.

Sosiaalisen kuntoutuksen vaikutukset ja padomien vahvistuminen nakyy yksilotason lisaksi
yhteiskunnallisella tasolla. Hyvinvoinnin ja toimintakyvyn kasvu voi pidemmalla aikavalilla
heijastua palveluntarpeiden vahenemisena. Sosiaalisen kuntoutuksen vaikutukset eivat ole

nakyvissa pelkastaan asiakkaissa, vaan myos tyontekijat kokivat oppivansa uutta ja saavansa
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motivaatiota seka merkitysta tydhon, jonka voidaan ajatella kohottavan kulttuurista ja
sosiaalista paaomaa. Tyontekijat kokivat sosiaalisen kuntoutuksen mielekkaaksi aitojen
kohtaamisten seka asiakkaiden saamien konkreettisten pysyvien muutosten takia. Naiden
kokemusten voidaan ajatella vahvistavan tyontekijdn ammatillista toimijuutta ja siten

sitoutumista tydhdénsa.

Kaikkia pitkakestoisia vaikutuksia ei pystyta havainnoimaan, silla tavoitteiden saavutettaessa
sosiaalinen kuntoutus paatettiin ja tuen tarpeiden vahetessa myos aikuissosiaalityon asiakkuus
suljettiin. Taten tyontekijat eivat tieda, miten paljon esimerkiksi asiakkaiden paaomat voivat
kasvaa jatkossa. Teorian valossa voidaan ajatella, ettd mitd enemman asiakkaan paaomat ovat
kasvaneet, niin sita enemman ne jatkavat kasvamistaan. Tai ainakin voidaan olettaa etta
lahtokohdat kasvulle ovat paremmat, jos asiakkaan polku jatkuu jo aloitettua matkaansa

samalla tavalla.

Aikaisempien havaintojen pohjalta voidaan todeta, ettd aikuissosiaalitydon kaytanndén
nakokulmasta tutkielma tuo esiin, miten sosiaalinen kuntoutus toimii valineena asiakkaiden
toimijuuden ja elamanhallinnan vahvistamisessa ja siten hyvinvoinnin ja osallisuuden
edistajana. Tuloksissa konkretisoituu sosiaalisen kuntoutuksen tyoote ja menetelmat, jotka
tuottavat merkittavia ja nakyvia muutoksia asiakkaissa ja heidan arjessaan. Jasentyneempi tieto
sosiaalisen kuntoutuksen vaikutuksista hyodyttaa sen merkityksen tunnistamista osana
palvelujarjestelmaa. Lisaksi tutkielman havainnot voivat hyodyttaa tyontekijoiden koulutuksiin,
resurssien kohdentamiseen ja rakenteelliseen kehittamiseen liittyvissa kysymyksissa tai
haasteissa. Jatkossa olisi mielestani tarkeaa tutkia sosiaalisen kuntoutuksen vaikutuksia
asiakkaiden kokemusten kautta seka lisata tutkimukseen pitkakestoisten vaikutusten
havainnointia. Pitkdaikaisten vaikutusten tutkiminen auttaisi kehittamistyossa, silla sen avulla

voitaisiin pohtia millaiset rakenteelliset tekijat tukevat muutoksen pysyvyytta.

Laadullinen aineisto, joka koostui tydntekijoiden haastatteluista, mahdollisti sosiaalisen
kuntoutuksen tarkastelua kaytdnnoénlaheisesti ja teorian kautta. Tutkimusasetelma ja siihen
liittyva huolellinen suunnittelu tuki kattavien tulosten saamista. Haapakoski (2016, 41) on
tuonut esiin, etta sosiaalista kuntoutusta tutkittaessa on tarked huomioida myds
epaonnistumiset ja rakenteelliset tekijat, jotka vaikuttavat kuntoutumiseen. Tassa tutkielmassa
huomioitiin myds sosiaaliseen kuntoutukseen liittyvat haasteet ja rakenteelliset esteet silta

osin, mita haastateltavat toivat esiin.

Bourdieun sosiaalisen paaoman teoria osoittautui toimivaksi, silld sen kautta sosiaalisen

kuntoutuksen vaikutuksia pystyi jAsentamaan monimuotoisemmin ja ottamaan huomioon
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paaomien ja habituksen muuntumisen. Teorian rajoittavuutena koin sen, etta Bourdieun
kasitteet ovat hyvin laajoja ja han kuvaa niilla ensisijaisesti yhteiskunnallisia rakenteita ja
valtasuhteita, joten niiden soveltaminen sosiaalisen kuntoutuksen kontekstiin edellytti
kasitteiden tulkitsemista kdytanndn tasolle. Tutkielman tulokset koostuvat yhdeksan
tydntekijan haastatteluihin, mika rajaa tulosten yleistettavyytta. Lisdksi tulokset on esitetty
tydntekijoiden haastatteluiden perusteella, joka rajaa ulos asiakkaiden oman danen. Toisaalta
tdma mahdollisti tdysin tydntekijoiden ndkemyksiin syventymisen ja toi esiin kdytantoon liittyvia

haasteita.

Kokonaisuudessaan tutkielma osoittaa, ettad sosiaalinen kuntoutus on merkittava valine
asiakkaiden toimijuuden, hyvinvoinnin ja elamanhallinnan vahvistamisessa. Sosiaalisessa
kuntoutuksessa kohdataan asiakkaat kokonaisvaltaisesti ja nahdaan heidan potentiaalinsa
silloinkin, kun he eivat siihen viela itse kykene. Tutkielman tulokset nayttavat, etta merkittavat
muutokset syntyvat vahitellen pienista askeleista, joiden rinnalle tarvitaan luottamusta,
vuorovaikutusta ja asiakkaan elinymparistdon jalkautuvaa tydotetta. Sosiaalinen kuntoutus
mahdollistaa konkreettisia ja kestavia muutoksia lisdamalla hyvinvointia, toimintakykya ja
yhteiskuntaan kuuluvuuden tunnetta seka avaamalla reitteja mielekasta arkea, tyoelamaa tai
koulutusta kohti. Samalla se rakentaa siltaa asiakkaiden ja palvelujarjestelman valille.
Sosiaalinen kuntoutus osoittaa, etta pienilla teoilla ja oikea-aikaisella tuella voidaan synnyttaa

suuria muutoksia.
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Liitteet

Liite 1. Teemahaastattelurunko

Teemahaastattelurunko:

¢ Kertoisitko omin sanoin sosiaalisesta kuntoutuksesta

¢ Hakeutuvatko asiakkaat yleensa itse sosiaalisen kuntoutuksen palveluun, vai mita kautta
siihen paadytaan?

¢ Kertoisitko omin sanoin, millaisista lahtokohdista sosiaalisen kuntoutuksen prosessia yleensa
aloitetaan?

¢ Millaiset tuen tarpeet sopivat sosiaalisen kuntoutuksen aloittamiselle?

¢ Kertoisitko omin sanoin, millaisia tavoitteita sosiaalisen kuntoutuksen prosesseilla on ollut?
Miten sosiaalisen kuntoutuksen prosessit yleensa etenevat?

¢ Millaisin menetelmin eri tavoitteita kohti on kuljettu sosiaalisen kuntoutuksen prosesseissa?
(esim. verkostoty0, digitaaliset sovellukset, kotikaynnit, ulkoilu, keskustelu, motivoiva
haastattelu, valmentava tyoote, taloudenhallinnan tydkalut, valitehtavat, luontolahtoisyys,
elainavusteisuus, pelillisyys, kulttuurihyvinvointia tukevat menetelmat, luovat ja taidelahtdiset
menetelmat, ekokartta tai verkostokartta, tarinallisuus, kokemusasiantuntija,
tutustumiskaynnit)

¢ Millaisia tavoitteita menetelmilla on saavutettu ja miten?

¢ Millainen kokemuksesi on sosiaalisesta kuntoutuksesta, onko silld useammin saavutettu
tavoitteet kuin jatetty saavuttamatta?

¢ Onko sosiaalisen kuntoutuksen prosesseilla tullut niin sanottuja takapakkeja, tai onko
prosessi paattynyt kesken?

¢ Millaisia haasteita sosiaalisen kuntoutuksen toteuttamiseen voi liittya?

¢ Mika mielestasi vaikuttaa eniten tavoitteiden saavuttamiseen prosessin aikana?

¢ Jos olet huomannut muutoksia asiakkaissa sosiaalisen kuntoutuksen prosessin jalkeen, niin
minkalaisia ja miten se on tapahtunut?

* Koetko, etta asiakkaiden osallisuuden kokemus on parantunut sosiaalisen kuntoutuksen
jakson mydta, miten?

* Onko mielestasi asiakkaiden taloudellinen tilanne parantunut sosiaalisen kuntoutuksen
myota, miten?

¢ Mika on nakemyksesi mukaan yleisin sosiaalisen kuntoutuksen prosessin kesto ajallisesti?

¢ Millainen tyoote sinulla on tyontekijana sosiaalisen kuntoutuksen prosessissa?

¢ Onko sosiaalinen kuntoutus tuonut jotain lisaa osaksi muuta tyota, esim. hyédynnettavia



menetelmia.

¢ Kertoisitko omin sanoin aikuissosiaalityon suunnitelmallisesta sosiaalityosta

¢ Miten suunnitelmallinen sosiaality0 aikuissosiaality0ssa eroaa mielestasi sosiaalisesta
kuntoutuksesta?

¢ Osaatko sanoa mika on mielestasi merkittavin ero niiden valilla?
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Liite 2. Suostumuskirje

Hei!

Olen Katriina Koskiaho ja teen sosiaalityon pro gradu -opinnaytetyotani Lapin yliopistossa
aiheella sosiaalisen kuntoutuksen mahdollisuudet aikuissosiaalityossa. Haluan tutkielmallani
tuoda esiin aikuissosiaalityon sosiaalitydntekijoiden ja sosiaaliohjaajien nakemyksia siita mita
sosiaalinen kuntoutus on ja miten sosiaalisella kuntoutuksella voidaan vahvistaa yksilon
sosiaalista padomaa ja miten sosiaalisen paaoman vahvistuminen tukee kuntoutusta.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos on tutkinut yhdeksan eri hyvinvointialueen pilotin aikaista
sosiaalisen kuntoutuksen toimintamallin kdyttdonottoa. Tutkielmani tavoitteena on nyt nostaa
esiin tyontekijdiden kokemuksia sosiaalisen kuntoutuksen menetelmien vaikuttavuudesta ja
nakemyksia siitd, miten se eroaa suunnitelmallisesta tyoskentelysta. Sosiaalisen kuntoutuksen
toimintamallin tarkastelu tyontekijoiden nakokulmasta on tarkeaa, jotta palvelun lisaantyessa

tiedetdan mitka tekijat vaikuttavat prosessiin ja milla tavoin.

Osallistutte tutkimukseen omasta vapaasta tahdostanne ja voitte keskeyttaa tai peruuttaa
tutkimuksen minulle ilmoittamalla, milloin vain niin halutessanne ilman, etta siitad seuraa teille
haittaa. Kertomanne asiat jaavat tutkijan ja haastateltavan valisiksi, eivatka
haastattelutilanteessa kerrotut asiat vaikuta asemaanne tydyhteisossanne. Tietojanne ei
luovuteta tutkijan lisdksi muille ulkopuolisille henkildille. Tietoja kaytetaan vain tdman pro gradu
-tutkimuksen tekoon. Olette valikoituneet tutkimukseen, silla sovitte sen kohderyhmaan, eli
tyoskentelette aikuissosiaalitydssa ja olette toteuttaneet sosiaalista kuntoutusta tai teillda on
nakemysta sosiaalisen kuntoutuksen prosessista. Olen ollut yhteydessa tiimien johtaviin
sosiaalityontekijoihin, joka on valittanyt teille tiedustelun halukkuudestanne osallistua

tutkielmaani.

Teilta tullaan kysymaan vain tutkimuksen kannalta olennaisia tietoja, eikd muita tietoja
esimerkiksi henkilokunnalta tai asiakastietojarjestelmasta tulla hankkimaan. Voitte
halutessanne jattaa vastaamatta mihin tahansa kysymykseen. Nauhoitan haastattelut, jonka
jalkeen kirjoitan ne tekstimuotoon. Sailytan haastatteluaineiston omalla kannettavalla
tietokoneellani ja varmuuskopion muistitikullani, joihin muilla henkildilla ei ole paasya.
Tietokone seka muistitikku ovat suojattu salasanoin. Aineiston tekstimuotoon ei tule mitdan
tunnistetietoja vaan jatan ne litterointi vaiheessa pois, jotta anonymiteetti varmistuu, eika teita

pystyta tunnistamaan lopullisesta tutkimuksesta vastaustenne perusteella. Poistan
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haastatteluaineiston laitteiltani heti tutkielman paatyttya. Tutkielman tulokset ovat luettavissa

lopullisessa pro gradu -tydssani, jonka pyrin saamaan valmiiksi 31.12.2025 mennessa.

Vakuutan ja toivon, ettd pystytte luottavaisin mielin avoimesti kertomaan kokemuksistanne,
jotta tieto tutkittavasta ilmiosta lisdantyisi. Haluan korostaa sita, ettd en ole arvioimassa tai
ottamassa kantaa siihen, miten tai millaisin menetelmin sosiaalista kuntoutusta toteutetaan,

vaan olen tutkijan roolissa kiinnostunut tutkimaan aihetta teidan nakemysten kautta.
Kiitos kun osallistutte tutkimukseni toteuttamiseen!
Olen ymmartanyt ylla olevat tiedot ja suostun osallistumaan kyseiseen tutkimushaastatteluun:

Paikka ja aika:

Haastateltavan allekirjoitus Haastateltavan nimenselvennys

Tutkijan allekirjoitus Tutkijan nimenselvennys
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Liite 3. Informaatiokirje

Sosiaalisen kuntoutuksen mahdollisuudet aikuissosiaalityossa

Hyva aikuissosiaalitydn sosiaalityontekija tai sosiaaliohjaaja!

Olen Katriina Koskiaho ja teen pro gradu tutkielmaani Lapin yliopistossa aiheella sosiaalisen
kuntoutuksen mahdollisuudet aikuissosiaalitydssa. Tutkin pro gradu -tutkielmassani
aikuissosiaalityon sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien nakemysten kautta sosiaalisen
kuntoutuksen prosessia, sen vaikuttavuutta ja suhdetta suunnitelmalliseen ikuissosiaalitydohon.
Sosiaalisen kuntoutuksen toteutusta on lisatty aikuissosiaalitydhon uuden toimintamallin
myota ja on tarkea katsoa sen vaikuttavuutta teidan nakemysten kautta. Haastattelut on
tarkoitus jarjestaa elo- ja syyskuun aikana ja voimme sopia yhdessa sinulle sopivan ajankohdan
haastatteluun. Kyseessa on yksilohaastattelu ja kesto on 30-60 minuuttia. Haastattelut
jarjestetaan rauhallisessa toimintaymparistdssa ja voin lilkkkua sinun toimistollesi toteuttamaan

haastattelun.

Tutkimuksen osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja voitte keskeyttaa tai peruuttaa
tutkimukseen osallistumisen missa vaiheessa tahansa ilmoittamalla minulle. Kertomanne asiat
jaavat tutkijan ja haastateltavan valisiksi ja niita kasitelldan kunnioittavasti, anonyymisti ja
luottamuksellisesti. Tietoja kaytetaan vain tdman pro gradu -tutkielman tekoon. Teilta tullaan
kysymaan vain tutkimuksen kannalta olennaisia tietoja. Voitte halutessanne jattda vastaamatta
mihin tahansa kysymykseen. Nauhoitan haastattelut, jonka jalkeen litteroin ne tekstimuotoon.
Litterointi vaiheessa poistan kaikki tunnistetiedot, enka siten muuta niita tekstimuotoon, eika
teita pystyta tunnistamaan lopullisesta tutkielmasta vastaustenne perusteella. Sailytan
haastatteluaineiston omalla tietokoneellani ja poistan haastatteluaineiston laitteiltani heti
tutkielman tultua valmiiksi. Tutkielman tulokset ovat luettavissa lopullisessa pro gradu -

tydssani, jonka pyrin saamaan valmiiksi vuoden 2025 loppuun mennessa.

Vakuutan, etta voit luottamuksellisesti kertoa minulle kokemuksistasi ja ndkemyksistasi
sosiaalisesta kuntoutuksesta ja aikuissosiaalityosta. Toivon, etta haastattelu olisi sinulle

antoisa ja mielenkiintoinen kokemus. Toivottavasti tutkimukseni heratti teissa mielenkiinnon.

Jos olet kiinnostunut osallistumaan pro gradu -tutkielmaani haastateltavana, voit olla
yhteydessa minuun sahkopostitse.

kkoskiah@ulapland.fi

Ystavallisin terveisin,

Katriina Koskiaho, sosiaalityon opiskelija, Lapin yliopisto



Liite 4. Tietosuojaseloste

TIETEELLISEN TUTKIMUKSEN
Seloste kasittelytoimista
EU:nyleinen tietosuoja-asetus

Laatimispaiva: 7.6.2025
Tutkimuksen kuvaus ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset

Tutkimuksen tarkoituksena on haastatella yleiselld tasolla aikuissosiaalitydn
sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien ndkemyksia sosiaalisesta kuntoutuksesta,
kaytettavistd menetelmista ja niiden vaikutuksista seka siitd millaisena he nakevat eron

sosiaalisen kuntoutuksen ja aikuissosiaalityon suunnitelmallisen sosiaalityon valilla.
Tassa selosteessa kuvataan, miten henkilétietojasi kasitellaan tutkimuksessa.

Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Sinuun ei kohdistu mitdan negatiivista
seuraamusta, jos kieltdydyt osallistumasta tutkimukseen tai jos keskeytat osallistumisesi
tutkimukseen missa vaiheessa tahansa. Jos keskeytat osallistumisesi tutkimukseen, ennen
keskeytysta kerattya aineistoa voidaan kuitenkin kayttaa tutkimuksessa. Taman selosteen
kohdassa 17 kerrotaan tarkemmin, mita oikeuksia sinulla on ja miten voit vaikuttaa tietojesi

kasittelyyn.
1. Tutkimuksen rekisterinpitaja

Lapin yliopisto

Osoite: Yliopistonkatu 8, 96300 Rovaniemi
Yhteyshenkilo tutkimusta koskevissa asioissa:
Nimi: Katriina Koskiaho

Osoite:

Puhelinnumero:

Sahkdpostiosoite: kkoskiah@ulapland.fi
2. Kuvaus tutkimushankkeesta ja henkildtietojen kasittelyn tarkoitus

Tutkielmani tavoitteena on nostaa esiin tyontekijdiden nakemyksia sosiaalisen kuntoutuksen
menetelmien vaikuttavuudesta ja nakemyksia siitd, miten se eroaa aikuissosiaalityon
suunnitelmallisesta tydskentelysta. Tutkimusaineisto kerataan yksildhaastattelemalla.

Tutkielmaan osallistuneet saavat etukateen haastattelurungon tutustuttavaksi.
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Jokainen tutkimukseen osallistunut saa a) kirjallisen tutkimustiedotteen, joka sisaltaa tietoa
tutkimushankkeesta ja sen tavoitteista seka b) taman tietosuojailmoituksen joko fyysisena

kopiona tai linkkind sahkdiseen versioon.

3. Yhteistydhankkeena tehtavan tutkimuksen osapuolet ja vastuunjako

Tutkittavat voivat tehda kaikki tahan tutkimukseen liittyvat pyynnot rekisteroidyn oikeuksien
kayttamiseksi alla olevalle yhteyshenkilolle:

Nimi: Katriina Koskiaho

Osoite:

Puhelinnumero:

Sahkopostiosoite: kkoskiah@ulapland.fi

Yhteyshenkilo valittaa tarvittaessa pyynnon myos muille yhteisrekisterinpitajina toimiville

organisaatioille.

4. Tutkimusryhma ja sen paatutkija

Nimi: Katriina Koskiaho
Osoite:
Puhelinnumero:

Sahkopostiosoite: kkoskiah@ulapland.fi

5. Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Lapin korkeakoulukonsernin tietosuojavastaavana toimii lakimies Jari Rantala. Haneen saa

yhteyden sahkopostiosoitteesta tietosuoja@ulapland.fi.

6. Tutkimuksen suorittajat
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Tutkimushankkeen suorittaa hankkeen tutkija Katriina Koskiaho. Taman dokumentin kohdassa

3. ("Yhteistydhankkeena tehtavan tutkimuksen osapuolet ja vastuunjako”) mainittujen
tutkijoiden lisdksi pseudonymisoitua ja anonymisoitua aineistoa ei voi hyddyntaa tai kasitella

kukaan muu taho.

7. Tutkimuksen nimi, luonne ja tutkimuksen kestoaika

Tutkimuksen nimi: Sosiaalisen kuntoutuksen mahdollisuudet aikuissosiaalityossa

OSeurantatutkimus

XKertatutkimus
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Henkilotietojen kasittelyn kesto: 1.8.-31.12.2025
Tutkimushankkeen paattyessa henkilotiedot havitetaan tietoturvallisia menetelmia hyddyntaen

tassa selosteessa maaritellyn mukaisesti.

8. Henkildtietojen kasittelyn oikeusperuste

Henkilotietoja kasitellaan yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan perusteella:

tutkittavan suostumus

LI rekisterinpitajan lakisdateisen velvoitteen noudattaminen

L yleista etua koskeva tehtava/rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kaytto:
[Jtieteellinen tai historiallinen tutkimus tai tilastointi

[J tutkimusaineistojen ja kulttuuriperintéaineistojen arkistointi

L rekisterinpitajan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttaminen

mika oikeutettu etu on kyseessa:

9. Mita tietoja tutkimusaineisto sisaltaa

Tutkimusaineisto kerataan haastattelemalla tyontekijoita. Haastattelukysymyksissa ei kysyta
tydntekijéiden suoriin tunnistamiseen liittyvia tietoja kuten ikda, nimea, henkildtunnusta,
sahkopostiosoitetta, sukupuolta, koulutusta tai kansallisuutta. Haastatteluissa tallentuu
haastateltavien aani, joka litteroidaan tekstimuodoksi. Mikali haastateltava antaa nauhalle
tunnistetietoja, ne jatetaan litterointivaiheessa muuntamatta tekstimuotoon. Aineiston keruuta
aloitettaessa haastateltavat allekirjoittavat suostumuskirjeen, joka sisaltaa henkilotietotojen
osalta osallistujan nimen seka allekirjoituksen. Asiakirjat skannataan tietoturvallisesti ja
tuhotaan asianmukaisin menetelmin. Yksittaisiin asiakkaisiin liittyvia tietoja ei kysyta vaan
kysymykset koskevat sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien nakemyksia, kokemuksia

heidan tyosta ja sosiaalisen kuntoutuksen prosessista seka sen vaikutuksista yleisella tasolla.

10. Arkaluonteiset henkilotiedot

Tutkimuksessa kasitelldan seuraavia arkaluonteisia henkilétietoja:
1 Rotu tai etninen alkupera

[ Poliittiset mielipiteet

[ Uskonnollinen tai filosofinen vakaumus

0 Ammattiliiton jasenyys

L] Geneettiset tiedot

L] Biometristen tietojen kasittely henkilon yksiselitteista tunnistamista varten
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I Terveys

CJLuonnollisen henkildon seksuaalinen kayttaytyminen tai suuntautuminen

Erityisiin henkildtietoryhmiin kuuluvien tietojen kasittely toteutetaan ainoastaan tietosuoja-
asetuksen 9 artiklan 2-kohdan mukaisesti 1) rekisterdidyn nimenomaisen suostumuksen
perusteella ja 2) kun kasittely on tarpeen yleisen edun mukaista arkistointia, tieteellista ja
historiallista tutkimusta tai tilastointia varten tietosuoja asetuksen mukaisesti unionin oikeuden

tai jasenvaltion lainsaadanndn nojalla.

11. Mista lahteista henkildtietoja kerataan

Haastateltavilta itseltaan vain haastattelutilanteessa.

12. Tietojen siirto tai luovuttaminen tutkimusryhman ulkopuolelle

Kukaan tutkielman ulkopuolinen taho ei suorita henkilotietojen kasittelya, eika tietoja tai

aineistoa luovuteta muille tahoille.

13. Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta tai luovuteta Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

14. Automatisoitu paatoksenteko

Automaattisia paatoksia ei tehda.

15. Henkilotietojen suojauksen periaatteet

Tiedot ovat salassa pidettavia.

Manuaalisen aineiston suojaaminen:

Tutkimukseen osallistuneiden suostumuslomakkeet sailytetaan tietoturvallisesti digitoituna
Lapin yliopiston tutkijan toimesta salauksella varustetulla muistitikulla. Pseudonymisoitu
tutkimusaineisto sailytetaan salasanalla ja kayttajatunnuksilla varustetuilla paatteilla, seka

tarpeen vaatiessa myds varmuuskopioina salatulla muistitikuilla.

Tietojarjestelmissa kasiteltavat tiedot:
O kayttajatunnus salasana [ kayton rekisterdinti [ kulunvalvonta

I muu, mika: [tasmenna]

Suorien tunnistetietojen kasittely:

Suorat tunnistetiedot poistetaan analysointivaiheessa



1 Aineisto analysoidaan suorin tunnistetiedoin, koska (peruste suorien tunnistetietojen

sailyttamiselle): [tAsmenna]
16. Henkilotietojen kasittely tutkimuksen paattymisen jalkeen

Tutkimusrekisteri havitetaan
O Tutkimusrekisteri arkistoidaan:
O ilman tunnistetietoja I tunnistetiedoin

Mihin aineisto arkistoidaan ja miten pitkaksi aikaa:
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