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Abstract

The aim of this study was to examine the meaning of coaching background to develop-
ment of expertise. The meaning of coaching background has been reviewed from per-
spective of the knowledge, skills and traits that have been developed in coaching and the
perspective of growth mindset. This study has been done cooperation with Spine Perfor-
mance Ltd. This study took a narrative approach which appears in my attitude of
knowledge. I see knowledge forming from people’s narratives. The research data consists
of writings of five experts and three students who have coaching background. The data
has been analyzed with categorical content-analysis and those categories are formed into
the type of narratives.

The meaning of coaching background in the narratives of experts and students was man-
ifold. Based on categorical content-analysis I formed four types of narratives: the narra-
tive of continuous learning, the narrative of career, the narrative of a team player and the
narrative of leadership. In the narrative of continuous learning, the meaning of coaching
background appeared of willingness to learn, ability to reflect, self-knowledge and resil-
ience. In the narrative of career, the meaning of coaching background emphasized in find-
ing a job, choosing a field of study and constructing professional identity. The develop-
ment of cooperation skills, interaction skills and skills to encounter people highlighted in
the narrative of a team player. The development of leadership skills such as group man-
agement and problem-solving appears in the narrative of leadership.

The meaning of coaching background of development of expertise was great. Coaching
has developed experts and students to be judges of human nature and self-experts. Coach-
ing has also developed growth mindset thinking and helped experts and students find their
own expertise. Coaching background has developed expertise in many ways. The
knowledge, skills and traits that have been learned in coaching has transfer effect in stud-
ies and in work life. Many skills have been transferred from sports world to work life and
life in general.

Key words: learning, expertise, coaching, narrative research, growth mindset
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1 Johdanto

Oppiminen on jatkuvaa ja sitd tapahtuu koko ihmisen elinkaaren aikana. Usein oppimisen
kenttdna pidetdédn perinteistd koulua ja erilaisia koulutusorganisaatioita. Oppimista tapah-
tuu kuitenkin paljon formaalin koulutuksen ulkopuolella kuten tyoeldmaissé, harrastuk-
sissa, vapaachtoistoiminnassa ja piivittdisessd vuorovaikutuksessa muiden ihmisten
kanssa. Harrastukset luovat oivallisen areenan oppimiselle, vaikka ne on ymmarretty
usein keinona rentoutua ja palautua koulun ja tyon aiheuttamasta stressistd ja tyokuor-
masta. Urheiluseurat tarjoavat monia mahdollisuuksia harrastustoimintaan ja seurat lii-
kuttavatkin merkittivdd osaa suomalaisista lapsista ja nuorista, silld neljd viidestad nuo-
resta vahintddn kokeilee urheilu- tai litkuntaseurassa liikkkumista ennen aikuisikdi (Mo-

nonen, Blomqvist, Koski & Kokko 2016, 27).

Valmentajat ovat lasten, nuorten ja aikuisten liikuttajia urheiluseuratoiminnassa. Valmen-
taminen vaatii paljon, mutta samalla se my0s antaa. Valmentaminen on monipuolista ih-
misten kanssa tehtdvaa tyotd, jossa on mahdollista kehittdd omaa osaamistaan monella eri
osa-alueella. Kiinnostavaa on osaamisen siirtovaikutus valmentamisesta tydeldméén,
mitd valmentamisessa opittuja taitoja voi hyddyntda tyoeldmassa ja erityisesti asiantunti-
jatehtdvissd. Tyodeldmi on murroksessa ja tuonut my0s asiantuntijatehtévissi toimiville
uusia vaatimuksia. Jatkuvat organisaatiomuutokset, globalisaatio ja teknologian nopea
kehittyminen ovat esimerkkeja tydeldman muutoksista, jotka koskettavat asiantuntijoita.
Muutokset vaativat asiantuntijoilta uudenlaista osaamista ja jatkuvaa kehittymisti. (Co-

lardyn & Bjornavold 2004, 69.)

Tutkielmani yhdistdd kaksi edelld mainittua maailmaa, urheilumaailmassa tapahtuvan
valmentamisen ja tydeldmén asiantuntijatyon. Tarkoituksena on selvittdd, millainen mer-
kitys valmentajuudella on asiantuntijuuden kehittymiseen. Valmentajuuden merkitysta
tarkastellaan sen opettamien ja kehittimien tietojen, taitojen ja ominaisuuksien sekéa
growth mindset' -ajattelutavan ilmentimisen niikokulmista. Tutkielma on toteutettu hyo-

dyntden narratiivisen tutkimuksen tarjoamia mahdollisuuksia kertomusten tulkintaan.

! Kéytén tutkielmassa growth mindset -ksitettd suomenkielisen kasvun ajattelu -késitteen sijaan, silld
mielesténi alkuperdinen termi antaa kokonaisvaltaisemman kuvan késitteen sisillosti kuin suomenkieli-
nen kdinnds.



Kipind valmentajuuden ja asiantuntijuuden tutkimiseen on syttynyt omien kokemusteni
kautta. Olen toiminut urheiluvalmentajana noin viisi vuotta ja oppinut sind aikana valta-
vasti erilaisia taitoja, kuten johtamista, vuorovaikutustaitoja ja ongelmanratkaisua, joista
on hyotyd tydeldméssd. Valmentaminen painottuu iltoihin ja viikonloppuihin, jonka
vuoksi osa-aikatyoskentely ei ole onnistunut opintojen ohella. Halusin ldhteéd laajenta-
maan tietdmysténi valmentajuuden merkityksestd osana asiantuntijuutta ja sen ajatuksen

ympdrille tutkielman aihe rakentui.

Tamé pro gradu -tutkielma on toteutettu yritysyhteistyossd Spine Performance Oy:n
kanssa. Spine Performance on reilun 10 tyontekijan suomalainen kokonaisvaltaiseen val-
mennukseen keskittyvé yritys, jolla on toimintaa Suomessa yli kymmenessé kaupungissa
Helsingistd Rovaniemelle ja noin 20 maassa Euroopassa. Tdmén lisdksi heilld on muun
muassa lapsen kehitykseen ja kaikenikdisten toiminnanohjaukseen liittyvid toimintoja.
Yrityksen arvoja ovat jatkuva kehittyminen, sitoutuneisuus, laatu, esimerkillisyys ja ndy-
ryys. Toiminta-ajatuksena on ihmisen ajatusten kautta heiddn toimintaansa vaikuttami-
nen. Koko Spine Performancen henkil6sto, johto mukaan lukien koostuu valmentajista
tai joskus valmentajina toimineista, joten tutkielmani tarjoaa yritykselle tydkaluja henki-
16ston osaamisen parempaan tunnistamiseen ja tukemiseen. Spine Performance voi hyo6-
dyntia tutkielman tuloksia myos uuden henkildston rekrytoinnissa. Henkiloston arvosta-
minen ja vahvuuksien tukeminen ovat merkittivéssd osassa yrityksen organisaatiokult-
tuuria ja ihmisid pidetddn yrityksen tdrkeimpind voimavarana. Tutkielman tulokset anta-
vat mahdollisuuksia Spine Performancen kasvuun sekd nykyisten ettd uusien tyontekijoi-
den osaamisen parempaa tunnistamiseen ja hyddyntdmiseen organisaation tulevaisuu-

dessa.

Sekd asiantuntijuutta ettd valmentajuutta on tutkittu runsaasti (ks. mm. Lavallee 2006;
Kupila 2007), mutta valmentajuuden ja asiantuntijuuden yhdistdvidd tutkimusta on vi-
hemmén. Matkalla valmentajasta asiantuntijaksi -tutkielma vastaa téhén tarpeeseen. Tut-
kielman aihe nivoutuu kasvatustieteelliseen keskusteluun jatkuvan ja formaalin koulutuk-
sen ulkopuolella tapahtuvan oppimisen sekd osaamisen kehittymisen ndkdkulmista. Tut-
kielman tulokset antavat lisdtietoa formaalin koulutuksen ulkopuolella opittujen tietojen

ja taitojen hyodyntdmisestd tydeldmassa.



2 Valmentajuus

2.1 Valmennuksen ytimessi

Valmentaja voi toimia yksilo- tai joukkuevalmentajana, vapaaehtoisesti tai palkattuna
monessa eri organisaatiossa kuten urheiluseurassa, yrityksessa tai oppilaitoksessa. Suurin
osa suomalaisista valmentajista kuitenkin toimii urheiluseuroissa vapaachtoisesti (Ldmsa
2018). Valmentajat ovat merkittdvéssd osassa urheilu- ja litkuntaseuratoiminnan pydrit-
tdmistd ja urheiluseuratoiminnalle tyypillinen talkoo- ja vapaaehtoistoiminta luovat edel-
leen perustan toiminnalle. Liikunnan ja urheilun parissa tyoskentelee vapaaehtoisesti yli
puoli miljoonaa suomalaista ja vapaaehtoisten mééra on ollut kasvussa 2000-luvun aikana
(Suomen Liikunta ja Urheilu 2010, 6). Urheiluseurojen toimijat ovat valmentajien ja oh-
jaajien lisdksi muun muassa huoltajia, toimitsijoita ja seurojen luottamustehtdvissa toimi-

via.

Kilpa- ja huippu-urheilun tutkimuskeskuksen (KIHU) arvion mukaan Suomessa toimii
talla hetkelld noin 80 000 vapaachtoista valmentajaa ja ohjaajaa (Ldmsa 2018). Vapaaeh-
toisella valmentajalla ja ohjaajalla tarkoitetaan henkildd, joka valmentaa tai ohjaa lii-
kunta- ja urheilutoiminnassa palkkiotta tai pientd korvausta vastaan. Vapaaehtoisten val-
mentajien ja ohjaajien lisdksi vuonna 2012 Suomessa oli 1600 ammattivalmentajaa eli
valmennuksella itsensd eldttdvad valmentajaa (Kédrmeniemi 2012, 9). Tama osoittaa, etti
suurin osa valmentajista ja ohjaajista toimii vapaaehtoisesti. Vapaaehtoisesti valmentavat

ovat korvaamattomia suomalaisten lasten, nuorten ja aikuisten liikuttajia.

Valmentajan tehtivit

Valmentajan paétehtdvand on ohjata ja johtaa joukkueen tai yksittdisen urheilijan toimin-
taa (Pekkala 2011, 38; Kantola 1988, 220). Merkittava osa valmentajan tydstd on vuoro-
vaikutusta urheilijoiden, muiden valmentajien ja valmennusorganisaatiossa toimivien
henkildiden sekd lasten ja nuorten kohdalla myds vanhempien kanssa. Tdma vuorovaiku-
tus vilittyy muille ihmisille valmentajan persoonan kautta. Persoona ja vuorovaikutus
luovat valmennustydlle perustan ja vuorovaikutus onkin valmentajan tirkein tyokalu,
jonka avulla my0s varsinaista valmennusty6td tehddén. Onnistunut vuorovaikutussuhde

ja sen myotd luottamuksen rakentaminen joukkueen tai urheilijan kanssa ovat
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ensiarvoisen tirkeitd valmennuksen peruspilareita. Luottamussuhde syntyy aitojen koh-
taamisten, kurinpidon, omistautumisen ja valmentajan osaamisen myotd. (Tiikkaja 2014,

24-25, 122; Pekkala 2011, 17, 37-38, 116; Haméldinen 2008, 84.)

Valmennukseen kuuluu monia eri siséltdalueita. Fyysinen valmennus pitdd sisdlladn pe-
rusliikuntataitojen lisdksi muun muassa taito- ja tekniikkavalmennuksen. Valmennukseen
kuuluu fyysisen valmennuksen lisdksi henkisen valmennuksen ulottuvuus, joka késittelee
esimerkiksi tavoitteenasettelua, motivaation merkitystd urheilussa ja kilpailujannitysta.
Kokonaisvaltaiseen valmennukseen kuuluu myos ravintovalmennus, levon huomiointi ja
kaiken kaikkiaan terveellisten eldméantapojen vélittdminen urheilijoille. Valmentajan on
hallittava nédiden osa-alueiden lisédksi myds muun muassa monipuolisesti ensiaputaitoja.
(Matikka & Roos-Salmi 2012; Mero, Nummela, Keskinen & Hékkinen 2004; Kvist,
Miekkavaara & Poutanen 2004; Rotella, Boyce, Allyson & Savis 1998.)

Valmentaminen on kasvattamista, varsinkin lapsia ja nuoria valmentaessa (Kokko 2017;
Pekkala 2011, 37). Urheilulla ja sithen kuuluvalla toimintaymparistolld on suuri merkitys
lapsen ja nuoren kehityksessi (Tiikkaja 2014, 86). Urheiluseurojen valmentajilla on suuri
vastuu erityisesti lapsen ja nuoren liikuntakasvatuksessa. Litkuntakasvatus on siirtynyt
vahvasti kodeilta ja kouluilta urheiluseuroille ja valmentajat vastaavat sen kdytdnnon to-
teutuksesta. (Kokko 2017.) Valmentaja voi olla erityisesti nuorelle todella tirked aukto-
riteettthahmo, jonka sanaa uskotaan ja johon luotetaan jopa enemmén kuin omiin van-
hempiin (Kokko 2017; Himaldinen 2008, 78; Wylleman, Alfermann & Lavallee 2004).
Valmentajalta my6s odotetaan kurinpitoa ja rajojen asettamista (Hdmaéldinen 2008, 78).
Liikuntakasvatus pitdd sisdllddn litkunnan lisdksi my0s terveellisten eldméintapojen opet-
tamisen, joten urheiluseuran ja valmentajan vaikutus koko eldménkulkuun on merkittava

(Kokko 2017). Valmentajan rooli ja sen my6téd vastuu kasvattajana on kiistdmaton.

Hyvi valmentaja

Hyvin valmentajan méairitelmid on olemassa yhtd paljon kuin on valmentajiakin. Vaikka
jokainen médritelmé on subjektiivinen, on olemassa yleispitevid ominaisuuksia ja taitoja,
joita hyvilld valmentajalla on. Hyvélld valmentajalla on tarvittavat valmennuksen perus-
tiedot ja -taidot. Haneltd 10ytyy myds asiantuntijuus valmennettavaan lajiin ja sen sisél-

toihin sekd johtamistaitoja. (Mero ym. 2004, 412.) Hyvid valmentaja toimii esimerkkind
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urheilijoille ja on omistautunut heille ja urheilulle (Hdméaldinen 2008, 79). Hyvé valmen-
taja osaa luoda positiivisen, innostavan ja monipuolisen harjoitteluympériston, jossa

myo6s epdonnistuminen on sallittua (Pulkkinen 2011; Hamaldinen 2008, 78).

Hyva valmentaja keskustelee ja innostaa. Hén auttaa urheilijoita tavoitteiden asettelussa,
sitouttaa urheilijoita ja vahvistaa heidén itseluottamustaan seka lajitaitoja. Hén osaa pe-
rustella tekeménsé paatokset ja seisoo niiden takana. Hén antaa kehittdvad ja monipuolista
palautetta urheilijoille. Hyvd valmentaja myds reflektoi ja kehittdd omaa toimintaansa
jatkuvasti. Hén osaa huomioida urheilijan kokonaisvaltaisena yksiloni ja ottaa huomioon
myo0s eldméntilanteen harjoitusten ulkopuolella. Erityisesti lasten ja nuorten valmentajaa
koskettaa my0s kasvatuksellinen ndkokulma ja hén toimii yhtené kasvattajana perheen ja
koulun rinnalla. (Tiikkaja 2014, 36; Pulkkinen 2011, 35-41; Aaltonen, Pajunen & Tuo-
minen 2011, 318; Hamaildinen 2008, 88; Mero ym. 2004, 412.)

Yhteiskunta heijastuu valmennukseen

Perinteinen valmentajakeskeinen ja autoritddrinen valmennustyyli on murtumassa ja siir-
tymassé kohti urheilijakeskeistd valmennusta. Samansuuntaista kehitystd on havaittavissa
vahvasti my0s koulumaailmassa ja tydeldmissd. Urheilija ymmadrretddn aktiivisena toi-
mijana, joka toimii vuorovaikutuksessa valmentajan kanssa (Romar, Sarén & Hastie
2016; Tiikkaja 2014, 77). Aiemmin urheilijan on ajateltu olevan olemassa valmentajaa
varten ja valmentaja on voinut pitdd urheilua urheilijaa tirkedmpdnd. Nykyéén tilanne on

péinvastainen. (Hamaéldinen 2008, 79).

Perinteiseen valmennustyyliin kuuluu myds tuloskeskeisyys, joka vaikuttaa valmennuk-
sen painopisteisiin. Tuloskeskeisyydessd valmennuksen laadun takeena pidetdén menes-
tymistd, muut tekijdt ovat toisarvoisia. Kilpailuissa ja peleissd parjadminen on tuloskes-
keisen valmennuksen tavoite. (Tiikkaja 2014, 47-48.) Tuloskeskeistd 1dhestymistapaa pi-
detddn tehokkaana ja tarkkana valmennustapana (Longenecker 2010, 35). Tuloskeskei-
nen ldhestymistapa on ongelmallinen, silld se jattdd paljon laadullisia tekijoitd huomioi-
matta, kuten valmentajan ja urheilijan vélisen vuorovaikutuksen ja kehittymisen, mikali
se ei ole sidoksissa voittosuoritukseen. Tuloskeskeinen valmennustapa voi néyttaytyd ur-

heilijan urheilu-uran jilkeen negatiivisessa valossa kuten tyytyméttomyytend ja
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tdydellisyyden tavoitteluna muun muassa tyoeldmassa tai ihmissuhteissa. (Tiikkaja 2014,

47-48.)

Kilpailuyhteiskunnan vaatimuksista ja ihanteista huolimatta edelld mainittu tuloskeskei-
syys on muuttumassa. Perinteinen valmennustyyli on siirtyméassé kohti urheilijakeskeisté
ja ithmisl&htoistd valmennusta. Tuloskeskeisyyden sijaan valmentaminen voi keskittya ur-
heilijan henkilokohtaiseen kasvuun ja kehitykseen. Ainoa merkityksellinen asia ei ole tél-
16in hyvin tuloksen tekeminen vaan myos urheilu- ja oppimisprosessia arvostetaan. Pe-
rinteinen valmennustyyli mydtdilee fixed mindset -ajattelutapaa, kun taas urheilijakeskei-
sessi valmennustyylissi on aineksia growth mindset? -ajattelutavasta. Growth mindset -
ajattelua tulisikin ottaa mukaan urheilumaailmaan nykyistd enemmaén, jotta muun muassa
painopiste tuloskeskeisyydestd siirtyisi kohti prosessikeskeisyyttd. (Tiikkaja 2014, 47—
48).

Vaikka suomalaiset mieltdvit itsensd usein urheilukansaksi, on valmentajien yhteiskun-
nallinen arvostus vield melko alhaista. Valmentajien arvostus kulkee usein kisi kddessd
voittamisen kanssa, menestyvien joukkueiden ja urheilijoiden valmentajia arvostetaan.
Kansan arvostus ei ylld laadullisiin valmennuksen piirteisiin kuten urheilijoiden ja jouk-
kueen kehittymiseen sijoituksesta huolimatta. (Tiikkaja 2014, 82—83.) Valmentamisen ar-
vostamisessa on eroja myds mies- ja naisvaltaisten lajien vililld. Naisvaltaiset lajit tai
naisten sarjat eivit esimerkiksi ylld mediassa samalle uutisoinnin tasolle kuin miesvaltai-
set lajit. (Kaivosaari 2012, 267.) Ylipaitaan urheilujournalismi on kokonaisuudessaan hy-
vin tuloskeskeistd (Laine & Vialimdki 2012, 72). Valmentamisen yhteiskunnallista arvos-
tamista tulisi lisatd, silld valmentaminen vaatii paljon ammattitaitoa, osaamista ja asian-

tuntijuutta. (Tiikkaja 2014, 82—-83.)

2.2 Valmentaminen ja oppiminen

Oppiminen liitetddn usein formaalin koulutuksen tuotteeksi. Formaali oppiminen on ta-
voitteellista, joka tdhtdd tutkintoon ja on koulutusorganisaation jarjestimid (Schugu-
rensky 2004). Formaalin koulutuksen instituutioita ovat esimerkiksi peruskoulu ja am-

mattikorkeakoulu. Oppimista tapahtuu kuitenkin valtavasti koulujen ulkopuolella kuten

2 Growth mindset -ajattelusta lisdé luvussa 3.3.
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toissd, vapaa-ajalla, harrastuksissa ja vuorovaikutuksessa muiden kanssa (Ansala 2017;
Lonka 2015, 108; Schugurensky 2004; Sallila & Vaherva 1998, 8-9). Formaalin koulu-
tuksen ulkopuolella tapahtuvaa oppimista kutsutaan nonformaaliksi ja informaaliksi op-
pimiseksi. Nonformaali oppiminen on jonkin organisaation kuten kansalaisopiston jérjes-
tdméa tavoitteellista tutkintoon tdhtddmitontd toimintaa. Nonformaalia oppimista voi ta-
pahtua esimerkiksi harrastuksissa, vapaaehtoistoiminnassa tai erilaisilla kursseilla. Infor-
maalilla oppimisella ei puolestaan ole selkeédé rajaa, mutta sen voi ajatella kattavan kaiken
oppimisen formaalin ja nonformaalin oppimisen ulkopuolelta. (Lonka 2015; Poikela

2005; Colardyn & Bjornavold 2004; Schugurensky 2004.)

Nonformaalin ja informaalin oppimisen vaikutukset on ymmarretty aikaisemmin suppe-
ampina kuin ne oikeasti ovat (ks. Sallila & Vaherva 1998, 8-9). Etenkin informaali oppi-
minen saatetaan ymmarti4 jopa tarpeettomana verrattuna formaaliin oppimiseen, eika siti
tunnisteta riittdvisti esimerkiksi tutkimuksissa tai eri instituutioissa (Schugurensky
2004). Myds suomalainen yhteiskunta nojaa yhé edelleen vahvasti formaalin koulutusjér-
jestelmén instituutioihin, jolloin muut oppimisen mahdollisuudet ja niiden vaikutukset
voivat jadda taka-alalle niiden vaikuttavuudesta huolimatta (Lonka 2015; Sallila & Va-

herva 1998, 8-9).

Formaalin koulutuksen sisilld tapahtuvaa oppimista pidetdén yha edelleen tirkeimpéni
oppimisena. Kuitenkin sen rinnalla tunnistetaan jatkuva, nonformaali ja informaali oppi-
minen. Niitd ei pidetd vain esimerkiksi yritysten taloudellisen menestymisen, vaan myos
thmisen tyydytyksen ja kehittymisen mahdollistajina. (Colardyn & Bjornavold 2004, 69.)
Suurin osa oppimisesta tapahtuukin formaalin koulutuksen ulkopuolella (Schugurensky
2004, 612). Formaalista oppimisesta eroten nonformaali ja informaali oppiminen ovat
usein kokemusperdisid eli thminen oppii omassa arjessaan tekemisen ja ongelmanratkai-
sun kautta (Ansala 2017; Sallila & Vaherva 1998, 11; Tuomisto 1998, 30). Kokemus ei
kuitenkaan vield itsessdén ole oppimiskokemus, vaan se vaatii reflektointia. Reflektointi
mahdollistaa kokemuksen tarkastelun jilkikédteen ja oppimisen oivaltamisen. Ilman ref-
lektointia kokemusta ei valttdmaétta tunnisteta oppimiseksi. (Aittola 1998, 64.) Thmisen
kokemukset ovat nivoutuneet aiempiin tietorakenteisiin, joita uudet reflektoidut koke-

mukset muokkaavat, tdydentivit tai korvaavat (Aittola 1998, 63).
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Valmentaminen nonformaalina oppimisena

Tutkielmassa valmentajana oppimista tarkastellaan nimenomaan nonformaalin oppimi-
sen ndkokulmasta, silld valmentaminen maarittyy tdssd viitekehyksessd vapaaehtoisesti
ja vapaa-ajalla tapahtuvaksi toiminnaksi (ks. Ansala 2017). Valmentamista voidaan pitda
vapaaehtoistoiminnan ja harrastuksen kaltaisena toimintana. Vapaaehtoistoiminnassa ih-
minen toimii omaehtoisesti jonkun toisen ihmisen, ryhmén tai asian eteen omalla vapaa-
ajallaan. Hén ei toimi ulkoisten velvollisuuksien vaan oman sisdisen halun vuoksi. (Oja-
nen 2001, 95-96.) Harrastus puolestaan méaéritellddn usein vapaa-ajalla tapahtuvaksi ak-
tiiviseksi toiminnaksi, jota kohtaan ihminen kokee pitkdaikaista kiinnostusta (Metsa-
muuronen 1995, 18-21). Ihmisen oma kiinnostus kyseisté asiaa kohtaan tekee harrastuk-
sessa oppimisen tehokkaaksi ja hedelmailliseksi, silld omaehtoisessa oppimisessa thminen
haluaa itse kehittdd harrastuksen piiriin kuuluvia asioita (Metsdmuuronen 1995). Vapaa-
ehtoisessa valmentamisessa on piirteitd sekd vapaaehtoistoiminnasta etti harrastuksesta.
Valmentaja mahdollistaa ja edistdd toiminnallaan tietyn urheilulajin harrastamista ja ko-
kee henkil6kohtaista kiinnostusta kyseisti lajia ja toimintaa kohtaan. Tdma kaikki tapah-
tuu omaehtoisesti valmentajan omalla vapaa-ajalla esimerkiksi tdiden tai opiskelun
ohella. Valmentamisella viitataan tutkielmassa tistd eteenpdin vapaachtoisesti tapahtu-

vaan toimintaan.

Vapaaehtoistoiminta ja harrastukset pitdvét siséllddn paljon erilaisia mahdollisuuksia op-
pia. Ansala (2017) on tutkinut vapaaehtoistoimintaa yliopistojen opiskelijajérjestoissa.
Tutkimus tuo esille vapaaehtoistoiminnan opettaneen opiskelijoille monipuolisesti erilai-
sia asioita ja kuinka vapaaehtoistoiminnassa oppiminen on nonformaalin oppimisen ta-
paan pédasiassa kokemusperiistd (mt.). Vapaaehtoistydssd oppiminen kohdistuu erityi-
sesti sosiaalisiin taitoithin (Ansala 2017; Prein, Sass & Ziichner 2009). Kommunikaatio-
taidot kuten keskustelu, argumentointi ja kuuntelu ovat vapaaehtoistydssé opittuja sosi-
aalisia taitoja. Vapaaehtoistoiminnassa opitaan myds yhteistyotaitoja kuten neuvottelua
ja kompromissien tekoa seka erilaisten thmisten kanssa toimimista, pdatoksentekokykya,
konfliktien selvittdmisté ja ongelmanratkaisua. Nédiden lisdksi myos johtamis- ja koordi-
nointitaidot sekd poliittinen osaaminen kehittyvit vapaaehtoistoiminnassa. (Ansala 2017,
52-53.) Vapaaehtoistoiminta on valtava oppimisen kenttd ja myos valmentaminen tarjoaa

paljon mahdollisuuksia oppia.
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Motivaation kohdistaminen valmentamiseen voi olla vililld vaikeaa, silld se tapahtuu
omachtoisesti vapaa-ajalla. Harrastuksiin ja vapaaehtoistoimintaan liittyy vahvasti oma-
ehtoisuus ja oma kiinnostus jotain asiaa kohtaan (Ojanen 2001; Metsdmuuronen 1995).
Talloin sisdisen motivaation merkitys on suuri. Sisdisessd motivaatiossa ihminen kokee
toimintansa térkedksi, palkitsevaksi ja merkitykselliseksi. Hén ei tarvitse erikseen palk-
kiota tai rankaisua toiminnastaan tai vahvaa ulkoista kontrollia toiminnan sadtelyyn kuten
ulkoisessa motivaatiossa. (Hidi 2016, 65; Lonka 2015, 168.) Tdma kuitenkin edellyttaa,
ettd ihminen kokee toimintansa merkitykselliseksi (Lonka 2015, 168). Usein valmentaja
on toiminut ensin itse urheilijana, josta siirtynyt valmentajaksi (Tiikkaja 2014, 36). Néin
valmentaja on luonut tunnesiteen lajiin ja kokee sen merkitykselliseksi jo ennen valmen-
tamisen aloittamista. Sen my&td motivaatio on helpompi kohdistaa, silld tietyn urheilula-

jin valmentaminen koetaan alusta alkaen itselle tarkeéksi.

Valmentajalla voi olla monia erilaisia rooleja hdnen tehdessdidn valmennustyo6té ja olles-
saan vuorovaikutuksessa urheilijan tai joukkueen kanssa. Valmentaja voi olla asiantun-
tija, johtaja, kasvattaja, mentori ja opettaja, 1aksyissa auttaja, kilpailuasujen ompelija, mo-
tivoija, esikuva, kannustaja, tukija, kuuntelija, suunnannéyttija seké tasavertainen kes-
kustelija. (Pekkala 2011, 31-38, 75, 112—135; Haméldinen 2008, 77-80.) Valtava méara
erilaisia rooleja pakottaa valmentajan poistumaan mukavuusalueeltaan, oppimaan uutta
ja kehittymain. Monet asiat ovat sellaisia, jotka ovat opittavissa vain formaalin koulutuk-
sen ulkopuolella. Kokemusten kautta oppiminen, virheiden tekeminen ja niistd oppimi-
nen, ongelmanratkaisu sekd muilta oppiminen ovat valmentajalle arvokkaita oppimisen
muotoja, joista on hyotyd myos harjoitusten ulkopuolella, kuten ihmissuhteissa, opin-

noissa ja tyoelamassa.

2.3  Valmentaja tyoelamiissi

Valmentaja ja valmentaminen ovat kisitteitd, jotka ovat siirtyneet urheilumaailmasta tyo-
eldmédin. Tiimivalmentajat, valmentava johtajuus, ammattiin valmentaminen, ryhmén oh-
jaaminen ja mentorointi ovat yleistyneet tyoeldamaa koskevassa keskustelussa (Koivunen,
Lamséd, Heikkinen 2012; Ristikangas & Ristikangas 2010; Havunen 2004; Poikela 2003;
Jalava 2001). Myds muun muassa ongelmaldhtdinen oppiminen (PBL, engl. problem-ba-
sed learning) hyddyntdd pienryhmien ohjauksessa valmentajaa (ks. Lycke, Stromso &

Grettum 2006, 45; Jalava & Vikman 2003). Valmentamisen tydeldmédin siirtymisen
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liséksi my0s urheilumaailman ja tydeldmén vélistd suhdetta on tutkittu jo jonkin verran
(mm. Pekkala 2011; Pulkkinen 2011; Taylor & Lavallee, 2010; Soyring 2004). Tutki-
muksia on tehty esimerkiksi ammattiurheilijan siirtymadstd tyoeldméén (Pekkala 2011;
Taylor & Lavallee 2010) ja valmentamisen ja rehtorina tydskentelemisen yhteydesti
(Pulkkinen 2011). Tutkimusta asiantuntijuuden ja valmentajuuden vélisestd yhteydesta

on kuitenkin vihemmaén.

Valmentava johtajuus

Tiimityoskentely ja tiimien johtaminen maérittavit pitkélti nykyajan tyoelaméid. Mo-
niammatillisten asiantuntijatiimien johtaminen on luonut tarpeen erilaiselle johtamiselle
kiskevin ja valvontaan perustuvan johtamisen tilalle (Aaltonen ym. 2011, 301-302). Val-
mentava johtajuus (engl. coaching leadership) on noussut pinnalle johtamiskeskustelussa
ja siitd on kirjoitettu ja sitd on tutkittu Suomessa ja kansainvilisesti paljon (ks. Wang,
Yuan & Zhu 2017; Aaltonen ym. 2011; Kurttila, Laane, Saukkola & Tranberg 2010; Ré-
sdnen 2007; Hackman 2002).

Valmentava johtajuus perustuu ajatukselle, jonka mukaan johtaja’ toimii alaistensa val-
mentajana. Valmentava johtaja siis tukee alaisiaan ja auttaa heitd kehittymdin entisti
osaavammiksi (Aaltonen ym. 2011, 302). Valmentava johtajuus ei perustu jatkuvalle val-
vonnalle, vaan johtaja antaa alaisilleen tilaa toteuttaa itsedédn, oppia uutta, tehdé virheitad
jaratkaista ongelmia. Kuten urheilussakaan, valmentaja ei voi tehda urheilusuoritusta ur-
heilijan tai joukkueen puolesta, mutta hin voi antaa evéét siitd suoriutumiseen. Vastaava
tilanne on myds valmentavassa johtajuudessa, johtaja ei voi ratkaista alaistensa ongelmia,
vaan auttaa alaisiin selviytyméén niistd itse. (Aaltonen ym. 2011, 301; Havunen 2004,

15-16.)

Valmentava johtajuus on yhtenevéinen urheiluvalmennuksen kanssa monella tapaa. Th-
misen osaamisen kehittiminen, tiedon jakaminen, tukeminen tavoitteenasettelussa ja nii-
den saavuttamisessa, tiimin ryhmédynamiikan tuntemus ja luottamuksellisen suhteen luo-
minen tiimildisten kanssa ovat asioita, jotka ovat ldsné niin urheiluvalmennuksessa kuin

valmentavassa johtajuudessa (Berg & Karlsen 2016; Uusiautti 2015; Havunen 2004;

3 Viittaan tutkielmassa johtajalla kaikkiin esimiesasemassa tydskenteleviin ihmisiin esimies-termin suku-
puolistavan luonteen vuoksi.
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Jalava & Vikman 2003; Ellinger & Bostrom 2002). Valmentava johtajuus mahdollistaa
uusien asioiden kokeilun, itsensd ylittdmisen ja sen myotd uuden oppimisen ja osaamisen
kehittdmisen. Asiantuntijaorganisaatiossa timé tarkoittaa myos organisaation kehitty-
mistd. Tdma ei kuitenkaan tapahdu itsestddn, vaan vaatii valmennettavalta halua oppia
uutta ja avoimuutta ottaa johtajalta palautetta vastaan. (Berg & Karlsen 2016.) Valmen-
tava johtaja antaa valmennettavalle vastuun omasta oppimisesta ja kehittdmisesté, kukaan
el voi tehdé sitd hidnen puolestaan. Valmentava johtaja toimii ennen kaikkea oppimisen

mahdollistajana (Ellinger & Bostrom 2002, 169).

Opitut taidot mukaan tyéeldimiin

Valmentaminen vaatii paljon, mutta samalla se my0s antaa ja opettaa. Nonformaalin op-
pimisen kautta opittuja asioita on mahdollista ja kannattavaa siirtda tydelaméaén. On muun
muassa tutkittu, kuinka urheilijat osaavat siirtdi ja soveltaa urheillessa hankittua osaamis-
taan kuten tavoitteellisuutta ja pitkdjanteisyyttd opiskeluun ja tydeldmién. Osaamista ja
toimintatapoja osataan soveltaa uusille alueille, eikd se jad koskemaan vain yhti osa-alu-
etta kuten opiskelua. Osaamisen siirtiminen vaatii kuitenkin kyseisen taidon vahvaa osaa-
mista. (ks. Pekkala 2011.) Sama ilmi6 on havaittavissa my0s vahvaa valmennusosaamista
omaavan ihmisen kohdalla. Valmennuksessa hankittua osaamista voi siirtdd ja soveltaa
harjoitustilanteen ulkopuolelle. Esimerkiksi suunnitteluosaamista ja vuorovaikutustaitoja
on luonnollista ja hyodyllistd siirtdd myos tydeldméin urheilumaailmasta (ks. Pulkkila

2011).

Pulkkisen (2011) tutkimuksessa selvitettiin, millainen johtamisen siirtovaikutus urheilu-
maailman ja koulumaailman viélilld on olemassa. Monet asiat kuten ihmisten kohtaami-
nen, hyvén tydilmapiirin luominen, suunnittelu, sitoutuminen ja sosiaalinen tuki olivat
siirrettdvissd sekd urheilu- ettd koulumaailmaan. Urheilumaailmasta koulumaailmaan
siirtyl muun muassa ajan kunnioittaminen, paitoksentekokyky, omien virheiden sietdmi-
nen, luovuus sekd organisointi- ja paineensietokyky. Koulumaailmasta urheilumaailmaan
siirrettiin muun muassa taito ymmartdd kokonaisuutta sekd oman toiminnan selkeyden
ymmartdminen ja kehittiminen. (Pulkkinen 2011, 127—-150.) Monet valmennuksessa hyo-
dylliset taidot ja ominaisuudet ovat siis siirrettdvissd tyoelamédn. Vaikka Pulkkisen
(2011) tutkimuksessa kehyksend toiminut koulu onkin tydympéristona erityinen, raken-

tuvat muut ty0ympdristot samoista rakennuspalikoista kuten hyvin tydilmapiirin
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luomisesta, padtoksenteosta ja ihmisten kohtaamisesta. Tdten valmennusosaamisen voi

ajatella siirtyvdn myos muualle tydelamédn kuten asiantuntijatehtiviin.

Valmentajan urasiirtymai

Urasiirtymit* ovat urheilumaailmassa hyvin yleisid, erityisesti urheilijoiden joukossa.
Tyypillisesti urasiirtymaélld tarkoitetaan tilannetta, jossa henkild vaihtaa tyopaikkaansa
omacehtoisesti tai pakotettuna esimerkiksi alan vaihdon tai irtisanomisen yhteydessé. Tut-
kielmassa urasiirtymi maéritelldén samoin. Urheilijoiden lisdksi myos valmentajat voivat
kohdata tilanteita, joissa urasiirtymé urheilumaailmasta muualle tydeldméaan on tarpeelli-
nen. Niin valmentajalla kuin urheilijallakin urasiirtymda voi vaikeuttaa ammatti-identi-
teetin tiukka sitominen pelkéstdin urheiluun. Télloin uraa sen ulkopuolella voi olla vaikea
hahmottaa ja siirtymai voi olla emotionaalisesti haastava. (Gordon & Lavallee 2012, 12—
13.) Sen sijaan siirtymédd muualle tydeldméén sujuvoittaa hyvd suunnittelu, valmistautu-
minen ja sosiaalinen tuki. Monet ammattivalmentajat eivit ole halukkaita pohtimaan ja
valmistautumaan urasiirtyméén ja sen vuoksi mahdolliset muutokset ovat usein haastavia.
(Lavallee 2006.) Usein valmentajat ovat kuitenkin jo kohdanneet yhdenlaisen urasiirty-
min, silld monet heistd ovat entisid urheilijoita ja siirtyneet urheilijasta valmentajaksi

(Tiikkaja 2014; Lavallee 2006, 75).

Vaikka valmentaminen tapahtuukin muun toiminnan kuten opiskelun tai tyonteon rin-
nalla, on urasiirtymén kokemus silti mahdollinen. Vapaaehtoisesti valmentanut opiskelija
ei ehkd valmistumisen jilkeen jatka valmentamista, vaan siirtyy tydeldmain ja jattaa val-
mentamisen taakseen. Valmentamisen tuomat kokemukset ja osaaminen eivit kuitenkaan
katoa minnekéén. Ne siirtyvit tydeldméén ja niitd voi hyddyntdd ammatillisen osaamisen
rinnalla. Vapaaehtoistoiminnassa opitut taidot koetaan eduksi tydeldmisséd (Ansala 2017,
58-60), joten myds valmentaminen ja sen kehittimd osaaminen ovat hyodyllisié tyoela-

man nakokulmasta.

4 Urasiirtymin kisitettd (engl. career transition) on kiytetty tutkimuksessa melko 1yhisti, eiki siti ole
vield médritelty erityisen tarkasti. Urasiirtymié on olemassa monenlaisia. Aaltonen ym. (2012, 25) méaarit-
televit urasiirtymét neljdéin osaan siirtyméén liittyvén toimijuuden ja havaittavuuden perusteella: oma-
aloitteeseen subjektiiviseen siirtyméén, oma-aloitteeseen objektiiviseen siirtyméain, pakotettuun subjektii-
viseen siirtymédin ja pakotettuun objektiiviseen siirtymaéin.
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3 Asiantuntijuus

3.1 Tyonia asiantuntijuus

Mita asiantuntijuus on?

Asiantuntija méadritelldén sivistyssanakirjan mukaan henkildksi, jolla on tiettyd spesifid
asiantuntemusta (Suomisanakirja 2019). Englanninkielisen maéritelmidn mukaan asian-
tuntija (expert) on henkild, jolla on korkeatasoista tietoa tai taitoa tietylld alalla (Cam-
bridge Dictionary 2019). Asiantuntija on siis henkild, joka omaa paljon osaamista niin
tiedollisesti kuin taidollisesti omalla alallaan kuten urheilussa, lddketieteessa tai neulomi-
sessa ja erottuu osaamisellaan valtavdestostd. Asiantuntijuus ei rajoitu koskemaan vain
ammattia, vaan my0s harrastuksessaan voi kehittya asiantuntijaksi. Lisdksi asiantuntijuu-
den méiéiritelmddn kuuluu osaamisen tunnustaminen vertaisten toimesta tai julkisesti.

(Ericsson 2006, 3.)

Asiantuntijuuden ajatellaan rakentuvan ja kehittyvén teoreettisen tiedon ja kokemuksen
ehedsti kokonaisuudesta (mm. Winch 2016; Lehtinen, Vauras & Lerkkanen 2016; Hunt
2006; Lehtinen & Palonen 2001). Teoreettisen tiedon hankinta formaalin koulutuksen
piirissd on usein valttdmittomyys ammatin tiedollisen sisdllon hallintaan ja muodollinen
vaatimus kyseisiin tydtehtdaviin padsemiseksi (Lehtinen ym. 2016, 289). Tutkintoa voi-
daan pitdé todistuksena tiedollisesta osaamisesta (Titkkaja 2014, 44). Esimerkiksi 144ka-
rilld tulee olla vahvaa teoreettista tietimystd omalta alaltaan ja tutkintotodistus on vaati-
mus ammatin harjoittamiseksi. Pelkké teoreettinen tieto ei kuitenkaan tee ihmisesti asi-
antuntijaa (Lehtinen ym. 2016, 289; Wintch 2016). Teoreettista tietoa on hankittu opin-
tojen aikana ja perehtymalld ajankohtaiseen tutkimukseen. Osaaminen puolestaan raken-
tuu kokemusten myo6td. Osaaminen ei ole vain kidytdnnon osaamista vaan myds esimer-
kiksi ammattikielellistd osaamista ja alan kdytdnteiden hallintaa. (Lehtinen & Palonen

2001, 91-96.)

Asiantuntijuutta on tutkittu paljon. Aikaisemmin sitd on tutkittu luontaisen lahjakkuuden
nikokulmasta, mutta uudempi tutkimus on keskittynyt ympériston, sosiaalisten suhteiden
ja yksilon oman toiminnan kautta kehittyvddn asiantuntijuuteen (Lehtinen ym. 2016,
280). Suosittuja ndkokulmia asiantuntijuuden tutkimiseen ovat olleet poikkeuksellisen

taitavien asiantuntijoiden suoritusten tarkkailu sekd noviisien ja asiantuntijoiden
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toiminnan ja ajattelun erojen tutkiminen (Chi 2006, 21-22). Asiantuntijuutta on tutkittu
runsaasti myos eri aloilla kuten lddketieteessd ja kirurgiassa (Norman, Eva, Brooks &
Hamstra 2006), paatoksenteossa (Yates & Tschirhart 2006), musiikissa (Lehmann & Gru-
ber 2006), shakissa (Gobet & Charness 2006), urheilussa (Hodges, Starkes & MacMahon

2006) ja matematiikassa (Butterworth 2006). Asiantuntijuutta voi esiintya kaikkialla.

Asiantuntijuuden muutos

Aikaisemmin asiantuntijuuden perustan on ajateltu muodostuvan tieteestd, professioista
ja instituutioista. Tiede edustaa tietoa ja vahvinta tietdmistd, professiot ja instituutiot an-
tavat edustajalleen asiantuntijan pétevyyden tietyn viran tai instituution puolesta. Kolmi-
jako ei kuitenkaan kerro todellisesta asiantuntijuudesta eli osaamisesta, vaan vain tiedon
lahteestd. (Erdsaari 2002, 21.) Tdméan vuoksi kolmijako on laajentunut hyvin voimak-
kaasti, eikd asiantuntijuus ole endi sidottu ainoastaan tieteeseen, professioihin ja instituu-
tiothin. Asiantuntijuus on siirtynyt ainoastaan formaalista ja annetusta patevyydestd kohti
vapaamuotoisempaa ja osaamisella osoitettua asiantuntijuutta. Kuka vain voi kehittya asi-
antuntijaksi (Chi 2006, 22). Arkipuheessa asiantuntijalla saatetaan usein viitata korkea-
koulutettuun thmiseen, joka on hankkinut erityisen osaamisensa formaalin koulutuksen
ja pitkdn kokemuksen myotd. Asiantuntijuus ei kuitenkaan vilttiméttd vaadi formaalia

kouluttautumista. (Lehtinen ym. 2016, 279, 289.)

Asiantuntijatyd on murroksessa. Jatkuvat organisaatiomuutokset, pétkityot, projektit ja
muuttuvat tehtdvat vaativat asiantuntijalta jatkuvaa muuntumista ja kehittymista. Alitui-
nen muutos on osa tydeldmad, jonka myo6td suoraviivainen eteneminen yhden organisaa-
tion palveluksessa alkaa olla harvinaista (Vigoda-Gadot, Baruch & Grimland 2010, 379).
Tehokkuusvaatimukset, tuloksellisuus ja kilpailu ovat arkipdivéd niin tyopaikoilla kuin
niiden ulkopuolella. (Monkkonen & Roos 2010, 12—14.) Naiden lisdksi tydoeldmén muu-
tosta ovat siivittdneet teknologian nopea kehittyminen, globalisaatio ja vaade jatkuvasta

osaamisen kehittymisestd ja mukautumisesta (Colardyn & Bjornavold 2004, 69).

Tyon ja vapaa-ajan rajan hdméartyminen on muuttanut asiantuntijatyon luonnetta. Tyota
el tehdd endd ainoastaan tyopaikoilla, eikd se vélttdmaittd lopu tydpaikan ovesta ulos as-
tuessa. Asiantuntijuus on usein tietotyotd, jolloin ty0t saattavat seurata tyopaikoilta ko-

teithin ja ajatusty0 jatkua tydpaikkojen ulkopuolella. (Monkkénen & Roos 2010, 77.)
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Jatkuva kilpailu tydpaikoilla ja tydpaikoista sekd tyon ja vapaa-ajan sekoittuminen ovat
thmisen voimavaroja kuluttavia (Monkkonen & Roos 2010). Tydeldman muutokset ovat
luoneet tarpeen lisddntyneelle tybhyvinvoinnin tarkastelulle ja tutkimiselle (mm. Jaéske-

lainen 2013; Marjala 2009).

Pelkkia asiantuntemus ei riita

Kuten yll4 on todettu, asiantuntija on huippuosaaja, jolla on vahvaa sisillollistd osaamista
omalta alaltaan. Pelkkd vahva sisdllollinen osaaminen ei kuitenkaan vield tee asiantunti-
jaa. Asiantuntijalla on oltava monia muita taitoja, joiden avulla luovia muuttuvassa tyo-
elaméssd. Monella tapaa muuttunut asiantuntijatyd vaatii asiantuntijalta uudistuneita tyo-
yhteisotaitoja. Uudistuneita tyoyhteisotaitoja ovat erityisesti sellaiset vuorovaikutus- ja
ongelmanratkaisutaidot sekd kehittdmisen taidot, jotka ovat sovellettavissa uusiin tilan-

teisiin ja kestdvit muuttuvia tilanteita. (Monkkonen & Roos 2010, 14.)

Kenties tarkeimpii asiantuntijan taitoja ovat vuorovaikutus- ja ryhméssa toimimisen tai-
dot. Moniammatilliset tiimit, verkostot, asiakkaat ja muuttuvat tyoyhteisot tuovat asian-
tuntijan eldimédan monenlaisia thmisid, joiden kanssa pitdisi pystyd tyoskenteleméén. Kes-
kustelu, aito kohtaaminen, kuuntelu, argumentointi, toisen kunnioittaminen, kompromis-
sien teko ja tasavertainen suhtautuminen ovat taitoja, joita asiantuntija tarvitsee. (Leino-
nen 2012, 312; Monkkonen & Roos 2010; Kupila 2007, 117.) Myds monipuoliset vies-
tintdtaidot ovat oleellinen osa asiantuntijan osaamista (Leinonen 2012). Vaikka asiantun-
tijalla olisi erittdin vahva sisdllollinen osaaminen, heikot vuorovaikutustaidot vaikeutta-

vat jokapdiviistd yhteistyotd eri sidosryhmien kanssa.

3.2  Asiantuntijana kehittyminen

Tietoyhteiskunta, globalisaatio, tydurien rikkonaisuus, organisaatiomuutokset, teknolo-
gia ja sen nopea kehittyminen luovat tarpeen laajalle ja muuttuvalle asiantuntijuudella.
Asiantuntijuutta tarvitaan monella eri alalla ja sen tulee kehittya jatkuvasti. (Colardyn &
Bjornavold 2004, 69.) Asiantuntijatehtivissd menestyminen vaatii itsensé kehittdmista ja

uuden oppimista. Tieto muuttuu jatkuvasti, jolloin oman osaamisen péivittaimisen tulee
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olla osa asiantuntijan eldmad. Erityisesti lisddntynyt tyourien rikkonaisuus vaatii asian-

tuntijalta jatkuvaa osaamisen kehittdmistd, jotta uudelleen tydllistyminen on mahdollista.

Tyd6paikoilla oppiminen on sekd nonformaalia ettd informaalia oppimista. Vailillad oppi-
minen on tavoitteellista ja tarkoituksenmukaista kuten erilaisia kursseja ja omatoimista
itseopiskelua. Suurin osa tydpaikoilla oppimisesta on kuitenkin informaalia eli tapahtuu
kokemusten kautta tiedostetusti tai tiedostamatta (Cunningham & Hillier 2013; Leino
2011). Vuonna 2015 yritykset kdyttivat Suomessa kurssikoulutukseen keskimaérin 551
euroa jokaista tyontekijaa kohden (SVT 2018). Noin puolitoista miljoonaa suomalaista
tyoskentelee yksityiselld sektorilla (SVT 2017), jolloin kurssikoulutuksen hinta vuosita-
solla nousee yli kahdeksaansataan miljoonaan euroon. Tyopaikoilla hyddynnetdan siis
monipuolisesti eri oppimisen muotoja formaalista koulutuksesta aina informaaliin oppi-

miseen.

Reflektointi

Informaali oppiminen vaatii aktiivista toimintaa ja uuden oppimisen eteen on tehtivi
toitd. Aktiivinen ja tietoinen ajattelun ja oman toiminnan kehittiminen ovat reitti oppimi-
seen. (Lonka 2015, 38.) Oman ajattelun ja toiminnan kehittiminen edellyttia asiantunti-
jalta itsearvioinnin taitoja ja niitd tulee harjoitella. Oman toiminnan arviointi vaatii asian-
tuntijalta ymmarryksen siitd, ettd ei tiedd tai osaa kaikkea, eikd kaiken tietdiminen ja osaa-
minen ole edes mahdollista. Thminen on keskenerdinen koko eliménsi ajan ja tdmén
myOntdminen voi olla asiantuntijalle vaikeaa. (Lonka 2014, 39; Mdnkkdnen & Roos
2010, 166.) Kuitenkin oman keskenerdisyyden ymmaértaminen luo mahdollisuudet aidolle
itsensd kehittdmiselle ja uuden oppimiselle. Paikoilleen jddminen on epidtodennikoisem-
péd, jos ihminen ei ajattele olevansa valmis, kaikkitietdvd ja kaiken osaava, vaan joka

pdiva uutta oppiva.

Reflektointi on osa asiantuntijuutta (Kupila 2007, 116). Reflektointi voi ulottua asiantun-
tijuudessa moniin eri ulottuvuuksiin kuten eettiseen toimintaan, omaan keskeneréisyyteen
ja aikaisempien kokemusten merkitykseen osana omaa toimintaa. (mt., 106-110, 133).
Erityisesti asiantuntijuuden alkuvaiheessa formaalin koulutuksen piirissd saadun teoreet-

tisen tiedon tdydentdminen kokemusten reflektoinnilla on tirkeda (mt., 135). Reflektointi
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ei ole kuitenkaan vain keino oppia uutta. Se on myos keino korjata aikaisempia kenties

virheellisid kisityksid asioista. (Vesterinen 2002, 143.)

Vaikka reflektoinnin ajatellaan olevan usein henkilokohtaista, my0s yhdesséa reflektointi
on tarked osa asiantuntijuutta. Sosiaalinen reflektio edistdd muun muassa yhdessé oppi-
mista ja muiden ndkdkulmien ymmarrystd (Kupila 2007, 53, 116—-117). Ihminen oppii
vuorovaikutuksessa muiden kanssa, jolloin sosiaalinen reflektio luo hyvat mahdollisuudet
yhdessa oppimiselle. Asiantuntijat tydskentelevit harvoin tdysin yksin ilman kollegoita,
johtajia, asiakkaita tai muita sidosryhmid. Sen sijaan he rakentavat tietoa, ymmaérrysti ja

uusia toimintamalleja yhdessd muiden kanssa.

Yhteisasiantuntijuus

Sosiokonstruktivistisen oppimiskésityksen mukaan ihminen rakentaa tietoa yhdessa mui-
den kanssa. Sosiaalinen tuki on asiantuntijuuden kehittymisessd merkittdvaa ja erityisesti
asiantuntijuuden alkuvaiheessa sosiaalisen tuen saaminen on tirkedd. (Leinonen 2012;
Kupila 2007, Ericsson 2006.) Tuen ja palautteen saaminen ja antaminen koetaan palkit-
sevina, tydyhteisdd ldhentdvind ja omaa oppimista tukevina asioina (Kupila 2007, 116—
117). Tyoeldmassd yleistynyt tiimitydskentely tukee asiantuntijuuden kehittymistd, mi-
kali kollegat ja johtajat antavat ja saavat tukea toisiltaan. Yhdessé tydskentelyn on todettu
lisddvin myos tyohyvinvointia, tyon mielekkyyttd ja tuloksellisuutta (Monkkonen &
Roos 2010, 17). Palautteen ja tuen liséksi asiantuntijuutta kehittdd osallistuminen tyoyh-
teisdn toimintaan ja sen myotd sosiaalistuminen kyseiseen yhteisoon (Sorakari-Mikko-
nen, Gronroos, Keto & Roos 2010, 51). Tydyhteisdissd oppimista tapahtuu my6s havain-
noinnin avulla, jonka kautta vilittyy esimerkiksi alan tiedollista kulttuuria ja kielellisid

kaytantdja (Lehtinen ym. 2016, 280).

Moniammatillisia tiimejé tarkastellessa yhteisasiantuntijuuden kisite on keskeinen, silla
asiantuntijuuden voidaan ajatella olevan koko tydyhteison yhteisollistd osaamista (Lehti-
nen ym. 2016, 287; Monkkonen & Roos 2010, 160). Yhteisasiantuntijuus on yhdessa tie-
tamistd. Tiimit tyoskentelevdt yhdesséd ratkoen ongelmia ja etsien ratkaisumalleja, eikd
vastaavien monimutkaisten ongelmien ratkaisu ole mahdollista tai kannattavaa yhden ih-
misen voimin. Ongelmat ja tehtidvét ovat monialaisia ja vaativat monen alan asiantunti-

juutta. Usean eri alan asiantuntijan osaamisesta rakennetaan yhdessd uutta tietoa ja
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luodaan yhteisasiantuntijuutta. (Lehtinen ym. 2016, 287.) Valitettavan usein tyonteossa
keskitytdén kuitenkin vain oman osaamisen hyodyntdmiseen, vaikka ympérilld olisi pal-
jon erilaista osaamista, jota voisi jakaa ja hyodyntdd tyOyhteisossa (Kupila 2007, 116).
Tiimityoskentely luo tyOyhteisdissd hyvit puitteet osaamisen jakamiselle, toisilta oppi-

miselle ja yhteisasiantuntijuuden luomiselle.

Hiljainen tieto

Asiantuntijan osaamisen ja sen kehittymisen tarkastelussa hiljainen tieto (engl. tacit
knowledge) on olennainen kisite, koska merkittdva osa asiantuntijan osaamisesta on hil-
jaista tietoa (Chi 2006, 24). Se voi olla luonteeltaan esimerkiksi tekemiseen kuten pyo-
rdlld ajamiseen ja rakentamiseen tai ongelmanratkaisuun kuten potilaan diagnosointiin
liittyvad (Gascoigne & Thornton 2013; Ribeiro 2012). Se on tiedostamatonta tietoa, joka
toimii asiantuntijan pédédtoksenteon taustalla (Lonka 2015, 46; Gascoigne & Thornton
2013; Ribeiro 2012, 338). Péditos ei synny tietoisen pohdinnan tuloksena vaan automaat-
tisesti, kuin itsestddn (Lonka 2013, 46). Hiljaisen tiedon tiedostamaton luonne nostaa
esiin kysymyksen, voiko hiljaiseen tietoon ja intuitioon aina luottaa? Asiantuntijan tulee-
kin tarkastella omaa ajatteluaan kriittisesti, jolloin hin erottaa hiljaisen tiedon ja esimer-
kiksi omien vddristyneiden sisdisten mallien viliset erot ajattelussaan ja péaatoksenteos-

saan. (Lonka 2015, 46-47.)

Hiljainen tieto kehittyy kokemuksen myo6té, eikd sitd voi oppia oppikirjoista tai kaytto-
oppaista (Ribeiro 2012, 338). Sen taustalla on teoreettista tietoa, silld tuhansien harjoitus-
tuntien tuomat kokemukset ovat vaatineet alan teoreettisen tiedon tarkastelua. Hiljaisessa
tiedossa tiivistyy vuosien kokemukset ja oppimistilanteet. (Lonka 2015, 46—47.) Jotta ko-
kemuksen tuoma arvokas tieto ei katoa yhden ihmisen mukana urasiirtymén tai eldkoity-
misen yhteydessd, voi hiljaista tietoa vilittdd eteenpdin ihmiseltd toiselle esimerkiksi
mentoroinnin avulla. Hiljainen tieto voi vilittyd eteenpdin asiantuntijalta noviisille yh-
dessé tyoskentelyn kautta ja sitd voi hyodyntda osana tydyhteison osaamisen kehittdmista

(ks. Ribeiro 2012).
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3.3 Growth mindset

Se, miten henkil6 suhtautuu oppimiseen ja kehitykseen, vaikuttaa luonnollisesti myos hé-
nen kasvuunsa ja kehittymiseensd asiantuntijana. Toive growth mindsetin ndkdkulman
mukaan ottamiseen tdhdn tutkielmaan tuli Spine Performance Oy:lta, silld he yrityksena
sitoutuvat growth mindsetin siséltdihin ja tukevat sen toteutumista yrityksen arjessa.
Growth mindset (kasvun ajattelu) edustaa ajattelutapaa, jonka mukaan ihmisten taidot ja
ominaisuudet, kuten dlykkyys eivit ole stabiileja vaan ne voivat muuttua. Toisin sanoen
thminen voi kehittyd. Growth mindsetin hahmottamiseksi ja ymmartamiseksi on oleellista
tuoda esille myds sen vastakohta eli fixed mindset (muuttumaton ajattelu). Fixed mindset
-ajattelutavan mukaisesti toimivat ihmiset pitdvéit ominaisuuksia synnynndisind ja muut-
tumattomina. (Hochanadel & Finamore 2015.) Esimerkiksi johtajuutta voidaan pitdd syn-
nynndisend kykynd, ei opittavana asiana. On kuitenkin huomioitava, ettd ihminen harvoin
toimii vain toisen ajattelutavan mukaisesti, vaan sijoittuu jonnekin niiden vilimaastoon

(Dweck, Walton & Cohen 2014).

Vaivanniko ja virheiden teko reittinii oppimiseen

Oppiminen on keskeinen kisite growth ja fixed mindsetin tarkastelussa. Growth mindse-
tin ja fixed mindsetin mukaisesti toimivat ihmiset suhtautuvat eri tavoin oppimiseen, sen
arvostamiseen ja mahdolliseen epdonnistumiseen esimerkiksi kokeessa tai muussa tehté-
vissd. Fixed mindsetin mukaisesti toimiva thminen voi ajatella epdonnistumisen johtu-
neen siitd, ettei ole riittdvin dlykés. Talloin epdonnistumiselle ei ole juuri tehtdvissid mi-
tddn. Growth mindsetin mukaisesti toimiva ihminen tarkastelee epdonnistumista oppimis-
kokemuksena, hin ei koe epdonnistumisen johtuvan omista ominaisuuksistaan vaan esi-
merkiksi vaivanndon puutteesta. Han kokeilee ja arvostaa uudelleen yrittimisté, sinnik-
kadmpaa tyoskentelyd ja kenties ldhestymistavan muuttamista. Growth mindsetin mukai-
sesti toimiva ihminen ei lannistu yhdestd epdonnistumisesta, vaan ajattelee oppimista pit-

kdaikaisena prosessina. (Dweck ym. 2014, 5-6.)

Yksi suurimmista eroista growth ja fixed mindsetin vélilld on vaivanndakéon suhtautumi-
nen. Growth mindset -ajattelussa harjoittelun ja tydskentelyn mydtd tapahtuvan oppimi-
sen merkitys on suuri. Vaikka kaikista ei tule esimerkiksi huippu-urheilijoita, eivit

huippu-urheilijatkaan olisi menestyneitd ilman pitkdjanteistd harjoittelua, haasteista
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selviytymistd ja midritietoa. (Dweck 2009.) Growth mindset -ajatteluun liittyy vahvasti
haasteista selviytymisen ja vaivanndon arvostaminen. Erityisesti haasteista selviytyminen
ymmarretddn oppimisprosessina. Growth mindsetissa pitkén tdhtdimen tavoitteiden saa-
vuttamisessa sisukkuus ja sinnikkyys ovat merkittdvasséd osassa. Ihminen kehittyy ja oppii

jatkuvasti. (Hochanadel & Finamore 2015).

Haasteista selvidi ja niistd oppii. Epdonnistuminen ei ole virhe vaan oppimiskokemus.
Growth mindset -ajattelun mukaan vaivanndko palkitaan ennemmin tai myShemmin,
kunhan jaksaa oppia uutta ja kokeilla tarvittaessa erilaisia ldhestymistapoja. Mittari oppi-
miselle, kehitykselle ja onnistumiselle ei ole tuloksessa. Fokus on tavoitteeseen pyrkimi-
sen prosessissa eli oppimisessa, jolloin myos prosessia arvostetaan sen kestosta huoli-
matta. Vastakohtaisena ajatteluna fixed mindset on puolestaan tulosorientoitunut ajatte-
lutapa, jossa oppimisprosessi ei ole yhté oleellinen kuin lopputulos. Vain suoritus on on-
nistumisen kannalta merkittdvéni. (Dweck ym. 2014.) Tulosorientaatiota on yhi vahvasti

havaittavissa urheilumaailmassa.

Growth mindsetilla on monia hy6tyja ihmiselle ja hdnen toiminnalleen. Tutkimuksissa on
todettu, ettd growth mindsetia hyodyntivéat opiskelijat kehittyvit paremmin ja nopeam-
min kuin fixed mindsetia kayttavit (ks. Dweck ym. 2014, 6). Motivaatio on kohdistettu
oikein, kun ihminen kokee kehittymisen ja haasteista selviytymisen olevan mahdollisia.
Tamin vuoksi ihminen myds menestyy, silld hin uskaltaa kohdata haasteita ja poistua
mukavuusalueeltaan. Hin mieltdd haastavat tilanteet mahdollisuutena oppia uutta ja ke-
hittyd. Vastaavasti fixed mindsetin mukaisesti toimiva ihminen karttaa haasteita, silld hian
pelkdd epdonnistuvansa. Growth mindsetin hyddyt oppimiselle ovat moninaisia ja sen
taustalla on tiivistettynd ajatus siitd, ettd kehittyminen ja muuttuminen ovat mahdollisia.

(Hochanadel & Finamore 2015; Dweck ym. 2014.)

Growth mindset asiantuntijatyossi

Palautteella on merkitystéd ajattelutapojen muodostumisessa, ylldpitimisessd sekd osaa-
misen kehittymisessé. Jos annettu palaute on vaivanndkdon ja ahkeruuteen kohdistuvaa,
valitsee henkil6 todenndkdisemmin haasteellisemman tehtdvén growth mindsetin periaat-
teiden mukaisesti. Toisaalta jos annettu palaute on dlykkyyteen kohdistettua, valitsee hen-

kilo todenndkdisemmin tehtdvin, joka on hdnen mukavuusalueellaan ja jonka hén tietdd
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varmasti suorittavansa hyvin. Silloin tilanteessa pyritdin valttimédn epdonnistumista,
silld epdonnistumistilanteessa palaute kohdistettaisiin henkilon dlykkyyteen. Palautteen-
annon myotd haastavampia tehtivid suorittavat ihmiset kehittavét taitojaan nopeammin
kuin helpompia tehtdvid suorittavat. (Dweck ym. 2014, 8.) Tyoeldmaéssa tulisikin siis
kiinnittdd huomiota palautteeseen ja sen merkitykseen osana ajattelutapoja ja osaamisen
kehittymistd. Growth mindsetin omaksuminen myds johtotasolla tukisi koko henkildston

osaamisen kehittymistd ja organisaation osaamisen kasvua.

Alla olevassa taulukossa (Taulukko 1) on eritelty growth ja fixed mindsetin siséltdja.
Koska suomenkielisid tieteellisid julkaisuja growth ja fixed mindsetista on vain vdhén,

koin tarpeelliseksi sisdllyttdd tutkielmaani suomenkielisen tiivistelmadn growth ja fixed

mindsetin sisalloista.

Taulukko 1. Growth ja fixed mindset.

Growth mindset

Fixed mindset

reittind onnistumiseen.

Oppiminen Ominaisuudet ja taidot ovat | Osa ihmisistd on synnyn-
opittavissa, kunhan niiden | niisesti lahjakkaita, jolloin
eteen on valmis tekeméén tiettyjen asioiden oppimi-
toita. nen on helppoa, muille vai-

keaa tai mahdotonta.

Haasteisiin Haasteet mielletdén oppi- Tehtdvissi keskitytddn hyo-

suhtautuminen miskokemuksina ja tavoitte- | dyntdmadn niité tietoja ja
lemisen arvoisina. taitoja, joita jo on onnistu-

misen takaamiseksi.

Epionnistumiset Epédonnistumiset koetaan Epédonnistumisia pidetidn

negatiivisina ja suoritusta
heikentédvini asioina.

Onnistumisen fokus

Fokus oppimisprosessissa.

Fokus lopputuloksessa.

Vaivanniakoon
suhtautuminen

Vaivanndkoa oppimisessa
arvostetaan.

Vaivannidkoa ei pidetd tar-
peellisena, silld ihminen ei
ole lahjakas kyseisessi asi-
assa.

Palautteen antaminen

Palaute kohdistetaan vai-
vanniakoon:

”Et tehnyt tarpeeksi toiti ti-
man tehtdvin eteen, kokeile
ensi kerralla tyoskennelld
ahkerammin.”

Palaute kohdistetaan thmi-
sen vahvuuksiin ja heik-
kouksiin:

F1 haittaa, vaikka epdon-
nistuit. Matematiikka ei ole
sinun juttusi.”
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Growth mindset pitdd siséllddn monia hyddyllisid asiantuntijatehtéivissa tarvittavia peri-
aatteita. Jatkuva oppimisen arvostaminen, kokemuksista oppiminen, oman osaamisen jat-
kuva kehittdminen ja ongelmanratkaisu ovat growth mindsetin ja asiantuntijuuden yti-
messd. Korkeatasoisen asiantuntijuuden saavuttaminen vaatii pitkdjanteistd harjoittelua,
se ei ole saavutettavissa niin sanotulla synnynnéiselld lahjakkuudella (Lehtinen ym. 2016,
280). Vaikka ajattelutavat ovat melko pysyvid, voi growth mindsetia oppia. Ajattelutavat
muodostuvat uskomuksista ja uskomukset ovat muutettavissa. (Dweck 2009.) Growth
mindsetia voi opettaa esimerkiksi ongelmanratkaisun avulla ja kohdistamalla palautetta
oikein (Hochanadel & Finamore 2015, Dweck ym. 2014). Growth mindsetin omaksumi-
nen asiantuntijana on reitti pitkdn tdhtdimen tavoitteiden saavuttamiseen, onnistumisiin

ja lahes rajattomaan itsensa kehittimiseen.

3.4  Valmentajuus asiantuntijuutena

Valmentaja on asiantuntija (Pekkala 2011, 38). Asiantuntijavalmentajalla on monipuoli-
sesti erilaisia tietoja ja taitoja. Lajitaitojen lisdksi valmentajalla on oltava myds esimer-
kiksi vuorovaikutus- ja ryhménohjaustaitoja, jotka ovat valmennuksen tirkeimpia tyoka-
luja. Osaava valmentaja toimii asiantuntijan lailla: hin kehittdd jatkuvasti omaa osaamis-
taan. Valmentaminen on vastavuoroinen oppimisprosessi yhdessé urheilijan tai joukku-
een kanssa (Pekkala 2011, 37-38). Asiantuntijavalmentaja ymmaértdi, ettei ole koskaan
tdysin valmis, vaan joka pdivd oppiva, kehittyva ja kasvava ihminen, joka oppii yhdessa
muiden kanssa. Kun valmentaja toimii tydeldméssé asiantuntijatehtévissd, on hin raken-
tanut asiantuntijuutensa formaalin, nonformaalin ja informaalin oppimisen avulla. Val-
mentajataustaisella asiantuntijalla on olemassa valtava tietopohja, joka on rakentunut mo-
nista erilaisista rakennuspalikoista ja jatkaa kehittymistddn uusien oppimiskokemusten

myota.

Growth mindset -ajattelun mukaisesti toimiminen on kannattavaa korkeatasoisen asian-
tuntijuuden kehittymisen kannalta. Urheilumaailmassa on kuitenkin yhé havaittavissa fi-
xed mindset -ajattelutapaa. Tulosorientaation myo6téd voittaminen on tavoite, johon moni
urheilija, valmentaja ja vanhempi pyrkii. Sen sijaan henkilokohtaista kehittymisti ei pi-
detd yhti tarkedna, jos se ei ole sidoksissa hyvéén sijoitukseen. Urheilussa on yhé edel-
leen vallallaan ajatus myds synnynnéisestd lahjakkuudesta, joka on ristiriidassa growth

mindset -ajattelun kanssa (ks. S6yring 2004, 50; Mero ym. 2004, 413). Pitkd kokemus
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urheilumaailmassa ja voittamisen kulttuuri voivat vaikuttaa siithen, ettd fixed mindset jaa
asiantuntijan ajattelun taustalle ja heikentdd mahdollisuuksia korkeatasoisen asiantunti-

juuden kehittdmiseen.

Valmentamisen hyoddyt, kuten opitut taidot ovat tydeldmén kannalta moninaisia. Monet
ndistd taidoista ovat siirrettdvissd urheilumaailmasta tydeldamédn (ks. Pulkkinen 2011;
Pekkala 2011). Nonformaalin oppimisen kautta opitut asiat koetaan etuna tyonhaussa ja
tyoeldmaisséd (Ansala 2017, 58—60). Sosiaaliset taidot, johtotaidot, ongelmanratkaisukyky
jaluovuus ovat keinoja erottua muista ja luoda yhtendista tyduraa muutosten varittiméassa

tyoeldmassa.
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4 Menetelmit

Kertomukset ovat ldsnd kaikkialla ympérillimme. Vuorovaikutus muiden ihmisten
kanssa, kirjalliset ja kuvalliset tekstit ja mielikuvitus ovat kertomuksia. Narratiivisuus on
tieteenfilosofian suuntaus, joka tutkii kertomuksia (Heikkinen 2018; Hénninen 2018,
1999; Hyvirinen 2017; Bold 2012; Ronkainen, Pehkonen, Lindblom-Ylénne & Paavilai-
nen 2011 93; Wells 2011; Polkinghorne 2007; Riessman 2008, 1993). Tutkielman meto-
dologisena ldhtokohtana on narratiivisuus ja aineisto koostuu ammatilliseen kehittymi-
seen rajatuista eldmékertakirjoitelmista eli kertomuksista omasta ammatillisesta kasvusta

valmentajakokemuksen ndkdkulmasta.

Narratiivisuutta on hyddynnetty laajasti kvalitatiivisessa tutkimuksessa. Kvalitatiivisen
tutkimuksen parissa voidaan puhua narratiivisesta kdénteestd, joka tapahtui 1980-luvulla.
Siitd ldhtien narratiivisen tutkimuksen médrd on moninkertaistunut ja se on ansainnut
paikkansa osana kvalitatiivista tutkimuskenttéd. Narratiivista tutkimusta esiintyy paljon
muun muassa kasvatustieteissd, sosiologiassa ja psykologiassa. (Hirsjdrvi, Remes & Sa-
javaara 2007, 218; Lieblich, Tuval-Mashiach & Zilber 1998, 3—4; Bruner 1991.) Narra-
tiivisuuden monikéyttdisyyden vuoksi sitd voi hyddyntdéd tutkimuksen teossa monin eri
tavoin (ks. mm. Laiti 2018, Vaattovaara 2015, Marjala 2009). Tutkijan on 16ydettava
omalle tutkimukselleen sopiva ldhestymistapa, aineistonkeruutapa, analyysimenetelma ja
tulkintatapa, joiden avulla luoda uutta tietoa. Vaikka narratiivisuus taipuu moneen ja sitd
voi hyodyntda erilaisilla tavoilla, ovat kertomukset ja kertominen kaikkia eri narratiivisen

tutkimuksen muotoja yhdistiva tekija. (Laiti 2018, 81-82.)

Kertomukset ovat viline hankkia, vilittdd ja muodostaa tietoa (Heikkinen 2018; Hyviéri-
nen 2017; Polkinghorne 2007). Narratiivisessa tutkimuksessa kertomuksia pidetdédn ih-
misten tapana ymmartii ja rakentaa omaa itseddn, ympdrilla olevaa eldmii ja muuta yh-
teiskuntaa (Hyvirinen 2017; Bold 2012; Ronkainen ym. 2011, 93; Wells 2011; Hirsjarvi
ym. 2009, 218). Kertomuksia pidetdén luontaisena tapana ymmartdd ihmisid ja heidén
kokemuksiaan ja toimintaansa (Heikkinen 2018; Hanninen 1999). Narratiivisessa tutki-
muksessa kertomukset ymmarretddn myos tiedon vélittdjind ja tuottajina, jolloin kieli ja
kerronnallisuus ovat merkittdvissd osassa tiedon tuottamisessa. Kertomusten avulla ih-
miset tekevit kokemansa asiat merkityksellisiksi. Se, mitd ihminen kertoo, on jollain ta-

valla hénelle merkityksellistd. (Hyvérinen 2017; Hirsjarvi ym. 2007, 213; Polkinghorne
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2007.) Ihminen kertoo esimerkiksi epitavallisesta kokemuksestaan tyomatkalla, jonka
hén kokee merkitykselliseksi. [lman merkityksellisyyden kokemusta, ei olisi mitdin ker-

rottavaa.

Niéen, ettd narratiivisuus on ihmiselle luontainen tapa kertoa merkityksellisisté asioista ja
kokemuksista. Tdman vuoksi haluan antaa tutkimukseen osallistuville vapauden kertoa
oman matkansa valmentajasta asiantuntijaksi. Kaytén tutkielmassa kertomus -késitetta
tarina -késitteen sijaan. Monet tutkijat tekevét eron tarinan ja kertomuksen vilille, silld
tarinaa pidetdén tapahtumarakenteena, kun taas kertomus pitdé sisilldén tarinoita ja ker-
tomisen rakenteen (ks. Laiti 2018; Vaattovaara 2015; Hyvérinen 2006). Kuitenkin poik-
keuksia on ja esimerkiksi Vilma Hanninen (1999) kayttda tutkimuksessaan kertomuksen

ja tarinan késitteitd synonyymeina toisilleen.

Narratiivisuus ja eldmikerrat ymmaérretdén myos tapana luoda ja rakentaa omaa identi-
teettid. Kertomalla omasta elaméstiddn muille esimerkiksi uusiin ithmisiin tutustuessa, tu-
lee samalla luoneeksi omaa identiteettidéin ja hahmottaneeksi omaa eliméénsd. (Ronkai-
nen ym. 2011, 93.) Ihminen pdittid itse, mitd haluaa muille esimerkiksi tutustumistilan-
teessa kertoa ja toisaalta my0s, mitd jattdd kertomatta. Sama tilanne on my0s tutkielman
aineiston kirjoitelmissa. Tutkimukseen osallistuneet rakensivat omaa (ammatti)identiteet-
tiddn kirjoitelman kirjoittamisen yhteydessd. He pééttivat, mitkd asiat valmennuskoke-
muksessa olivat merkityksellisid asiantuntijaksi kasvamisen nidkokulmasta. Nédiden kir-
joitelmien avulla on havaittavissa, mitkd asiat ovat tutkimukseen osallistuvien mielesta

tarkeimpid valmentajuuden merkityksid asiantuntijaksi kehittymisessa.

Kertomukset muodostuvat kokemuksista ja kokemukset tulevat eloon kertomuksissa
(Tokkéri 2018, 70). Tutkielmassa valmentajataustaisten kertomukset tuovat esille merki-
tyksellisid kokemuksia oman asiantuntijuuden kehittymisestd. Thmiset tuottavat koke-
muksistaan kertomuksia, joiden kautta kokemuksia kerrotaan uudelleen muotoiltuna ja
muokattuina. Kokemuksille annetaan kertomuksissa kielellisyyden avulla merkitys. (mt.,
77.) Kirjoitelmissa kokemukset oman asiantuntijuuden kehittymisesté ja valmentajataus-
tan suhteesta sithen muotoutuvat merkityksellisiksi, kun valmentajataustaiset asiantunti-
jat ja opiskelijat padttavat tietyistd asioista kirjoittaa. He antavat kokemuksilleen merki-

tyksen luomalla niistd kertomuksen.
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Merkitykset rakentuvat siis kertomusten kautta, jolloin kieli ja kertominen ovat avainase-
massa (Ronkainen ym. 2011; Niiniluoto 2002; Bruner 1990). Merkitykset muodostuvat
ajatusten ja toiminnan kautta kertomuksina ja sama asia voi saada monia erilaisia merki-
tyksid (Niiniluoto 2002). Hanninen (1999, 24) kuvaa merkityksen rakentumista esimerkin
kautta: omena voidaan ymmartdd muun muassa syotavéana tai myytdvana. Eri ihmiset luo-
vat siis erilaisia merkityksid samoille asioille ja tapahtumille. Sama asia ndyttdytyy eri
thmisille eri tavoin ja siksi merkitykset ovat subjektiivisia ja tulkinnanvaraisia. Kerto-
muksen merkitysten tulkinta on riippuvainen ajasta, paikasta ja tulkitsijasta (Hirsjarvi ym.

2009, 218).

Hyoddynnén tutkielmassani Hannisen (1999) nédkdkulmaa eli tarkastelen omaa narratii-
vista aineistoani merkitysten rakentamisen kautta. Ajattelen, ettd merkityksellisyys on jo-
tain, jota ihminen kertomuksissaan painottaa. Ihminen kertoo asioistaan ja tekee niiti sa-
malla merkityksellisiksi. Yksilon ndkdkulmasta merkityksellistd ei ole valttaimattd suuri,
kulttuurisesti merkitykselliseksi ajateltu elaméintapahtuma, kuten avioero tai ammattiin
valmistuminen. Merkitykselliseksi voi méérittyd jonkin aivan muu tapahtuma, joka néyt-
taisi ulkopuolisen silmin merkityksettomaéltd. (ks. Vaattovaara 2015, 91.) Tutkijana en
voi siis ulkopuolisena olettaa, ettd jokin yleisesti merkitykselliseksi ajateltu tapahtuma
olisi tutkimukseen osallistuvan nidkokulmasta merkityksellistd, vaan nden merkityksel-

liseksi kertomuksissa esiin tuodut ja korostetut kokemukset ja tapahtumat.

Narratiivisuus ja eldmikerrallinen tutkimusote antavat tutkimukseen osallistuville mah-
dollisuuden rakentaa kertomus itsendisesti. He saavat pdéttad, mistd itse haluavat kirjoit-
taa ja mitd jéttda pois (ks. Hyvédrinen 2017). Yhtend kerronnallisuuden haasteena on kui-
tenkin muistaminen. Asioita voi olla vaikea muistaa tai niitd muistetaan vairin. Kerto-
muksia voidaan my0s varittdd fiktiivisilld tapahtumilla tai kaunistella, siten ettd ne ovat
yhteensopivia olemassa olevan mindkuvan kanssa. (Saarenheimo 2012, 25-26; Hirsjarvi
ym. 2007, 213-214.) Muistot eivit ole mydskdidn muuttumattomia ja pysyvid, vaan alati
muuttuvia ja kokemusten kautta muotoutuvia (Saarenheimo 2012, 15). Tutkielman kir-
joitelmissa on pohdittu valmentajataustan merkitysté suhteessa omaan asiantuntijuuteen.
Muistelu ei siis ulotu esimerkiksi kauas menneisyyteen kuten lapsuuteen, joten asioiden

muistaminen voi olla helpompaa.

Narratiivisuutta on myos kritisoitu. Narratiivinen tutkimus, monen muun kvalitatiivisen

tutkimuksen tapaan, ei tuota toistettavaa tietoa, josta on herdnnyt keskustelua siitd, onko
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narratiivisen tutkimuksen tieto tieteellistd vai ei. Narratiivisuuden tieteellisyyttd tukee
analyysin perustuminen tutkijan tekemille havainnoille, jonka perusteella muodostetut tu-
lokset késitteellistetddn. Johtopaatokset johdetaan aineistosta, joka tukee johtopédatosten
loogisuutta ja vakuuttavuutta ja tiedon tieteellistd luonnetta. Tulokset eivét téten ole suo-
raan aineistosta poimittuja, vaan ne on liitetty muuhun tieteelliseen keskusteluun, osaksi

tiedeyhteisod. (Wells 2011, 113; Polkinghorne 2007.)

Kysymys narratiivisen tutkimuksen tuottamasta luotettavasta tiedosta heréttdd myos ky-
symyksen kvalitatiivisen tutkimuksen pétevyydestd. Kysymys on moniulotteinen, johon
on vastattu monen eri tutkijan toimesta (ks. mm. Polkinghorne 2007; Riessman 1993,
2008). Narratiivisen tutkimuksen patevyytté tarkasteltaessa huomio kiinnittyy erityisesti
merkityksiin ja niiden tulkintaan. Ihminen antaa kertomusten avulla kokemuksilleen sub-
jektiivisia merkityksid, jolloin merkitykset ovat subjektiivisia. Tamain lisdksi myos mer-
kitysten tulkinta on subjektiivista. Narratiivisen tutkimuksen tarkoituksena ei kuitenkaan
ole tuottaa absoluuttisia "totuuksia”, vaan kontekstisidonnaista tietoa, jolloin subjektiivi-
set merkitykset ja tulkinnat ovat osa analyysia, tulkintaa ja tieteen tekemistd. Loppupe-
leissd tutkimuksen lukija saa tehdi omat paédtelmat siitd, ovatko tulkinnoista muodostetut

johtopéétokset uskottavia. (Polkinghorne 2007; Latvala, Peltonen, Saresma 2004.)

My®s téti pro gradu -tutkielmaa voi pitdd narratiivisena esityksend. Se on omanlaisensa
kertomus. (ks. Heikkinen 2018.) Narratiivinen tutkimustraditio palvelee tutkielman tar-
koitusta, silld tutkimukseen osallistuvilta kerdttiin kertomuksia asiantuntijaksi kasvami-
sesta. Narratiivisuuden tunnuspiirteend ovat usein ajalliset prosessit (Hanninen 2018), jo-
ten narratiivinen lahestymistapa sopii tdhan tutkimustehtdvéadn vastaamiseen. Tutkielman
tarkoituksena on selvittdd, millaisena tutkimukseen osallistuvat menneisyytensé tutki-
mushetkelld ndkevit (ks. Hinninen 2018) ja siksi olen pyytinyt tutkimukseen osallistuvia
tarkastelemaan omaa menneisyyttdédn eli valmennuskokemuksia suhteessa omaan asian-

tuntemukseen.
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5 Tutkimuksen toteutus

5.1 Tutkimuskysymykset

1. Millainen merkitys valmentajataustalla on asiantuntijaksi kehittymisessa?
1.1 Millaisia asiantuntijaty0ssé tarvittavia tietoja, taitoja tai ominaisuuksia val-
mentaminen on kehittanyt?

1.2 Miten growth mindset -ajattelutapa ilmenee valmentajataustaisilla?

5.2 Tutkimuksen aineisto

Tutkielman aineisto koostuu kirjoitelmista. Aineiston kerdsin tammi-helmikuussa 2019.
Laitoin tutkimuspyynnon yhteensa kuudelle taholle ja lopulta saavutin tutkimukseen osal-
listujat neljén eri kanavan kautta. Otin yhteyttd liikkunnan aluejérjestoon ja he vilittivét
tutkimuksen saatekirjeen jdsenistolleen sdhkopostilistojensa kautta. Témén liséksi jaoin
saatekirjeen Facebookissa julkiseen urheiluseurojen ryhmaiin ja erddn lajin seuratoimijoi-
den suljettuun ryhmaéén. Kerroin tutkimuksesta myds ldhipiirilleni, josta sain yhden kir-
joitelman. Kriteerind tutkimukseen osallistumiseen oli kokemus vapaaehtoisesta valmen-
tamisesta ja tydskentely asiantuntijatehtdvissd. Laajensin aineistonkeruun koskemaan

myShemmin my0s opiskelijoita, silld aineisto olisi jddnyt muuten liian suppeaksi.

Tutkimukseen osallistujat saivat saatekirjeessd ohjeet (Liite 2) kirjoitelman kirjoittami-
seen ja liitin mukaan apukysymyksid, joita sai halutessaan kéyttdd apuna kirjoittamisessa.
Kirjoitelmien muoto sai olla vapaa, en asettanut tiukkoja raameja kirjoitelman muodolle,
pituudelle tai sisdllolle. Lopulta sain yhteensa kahdeksan kirjoitelmaa, joiden pituus vaih-
teli yhdestd sivusta neljddn sivuun. Kirjoitelmat 1dhetettiin minulle sdhkdpostitse. Kirjoi-
telman kirjoittajista viisi oli valmentajataustaisia asiantuntijatehtdvissi toimivia ja kolme
valmentajataustaisia yliopisto-opiskelijoita, jotka tydskentelevit tulevaisuudessa asian-
tuntijatehtdavissd. Valmennettavien urheilulajien lajikirjo oli laaja, tutkimukseen osallis-
tuneet kertoivat kirjoitelmissaan valmentavansa jalkapalloa, taitoluistelua, cheerleadingia

ja salibandya. Kolme tutkimukseen osallistujista oli minulle jo ennestéén tuttuja.

Kirjoitelmat olivat tutkimukseen osallistuvien omaan ammatilliseen kehittymiseen liitty-

vid eldmikertoja, joita tarkastellaan valmentajakokemuksen kautta. Eldamakerrallisissa
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kertomuksissa tutkimukseen osallistuva saa itse paattdd mitd haluaa kertoa ja mitd jattaa
pois. Eldmédkerroissa kerrotaan omista kokemuksista ja itselle tarkeistd asioista. (Hirs-
jarvi, Remes & Sajavaara 2009, 218.) Valitsin kirjoitelmat tutkielman aineistoksi, silld
kirjoitelmien avulla tutkimukseen osallistuvat saavat pohtia rauhassa mitd haluavat kertoa
omasta matkastaan valmentajasta asiantuntijaksi. He ovat voineet harkita kirjoitelmien
siséltdd ja pohtia, mitd on tirkedd tuoda esille. Kirjoitelmien kirjoittaminen myos mah-
dollisti tutkimukseen osallistuvien oman ammatillisen identiteetin reflektoinnin ja liséksi
kirjoitelmien kdyttiminen aineistona antoi mahdollisuuden tutkimukseen osallistumisen

ympéri Suomea.

5.3  Aineiston analyysi

Narratiivisessa tutkimuksessa ei ole yhté ja oikeaa analyysimenetelmda (Bold 2012, 121;
Wells 2011; Riessman 1993). Narratiivisessa tutkimuksessa aineistoa voi analysoida esi-
merkiksi tekstin rakenteen, kerronnan tai sisdllon nakokulmista (Wells 2011; Hénninen
1999, 2018). Olen kiinnostunut kirjoitelmien sisdllisté ja olen hyddyntanyt analyysissani
kategorista siséllonanalyysia (ks. Lieblich ym. 1998). Analyysin tavoitteena on ollut sel-
vittdd, mitkd asiat ndyttdytyvit merkityksellisiltd tutkimukseen osallistuvien kertomuk-
sissa. Analyysi perustuu eldmikerralliseen ndkokulmaan, jonka mukaan huomiota kiin-
nitetddn keskeisiin teemoihin ja kirjoittajan nostamiin erityisiin tapahtumiin ja asioihin.
Eldmaikerrallinen kertomus voi kattaa koko ihmisen eldmén, tietyn ajanjakson tai aihe-
alueen. (Hianninen 2018.) Kirjoitelmien aihe rajautuu valmentajakokemuksen ja asiantun-

tijuuden ympdrille.

Kategorinen sisdllonanalyysi muistuttaa hyvin paljon ithmistieteissé yleisesti kiytettya si-
sdllonanalyysia. Kategorisessa sisdllonanalyysissa huomio kiinnittyy kertomuksen sisil-
téihin. Sen tarkoituksena ei ole analysoida yhti kirjoitelmaa kokonaisuutena, vaan poimia
koko aineistosta kertomukset, jotka ovat oleellisia tutkimustehtdvédn kannalta. (Lieblich
ym. 1998, 16, 112.) Omassa analyysissani olen tehnyt samoin. Olen poiminut kirjoitel-
mista oleelliset seikat tutkielman kannalta. En ole analysoinut jokaista kirjoitelmaa
omana itsendisend kertomuksena, vaan luonut koko aineistosta yhtenéisen kertomuksen,

joka vastaa tutkimustehtavaini.



35

Kategorinen sisdllonanalyysi ldhtee liikkeelle aineiston rajaamisesta tutkimustehtdvin
mukaisesti (Lieblich ym. 1998, 112). Aloitin analyysin tutustumalla aineistooni lukemalla
sen useampaan kertaan. Avoimen lukemisen jilkeen 1dhdin rajaamaan aineistoani tutki-
muskysymysten ndkokulmista. Kdvin aineistoa systemaattisesti lapi virke virkkeeltd ra-
jaten pois kohdat, jotka eivit olleet oleellisia oman aiheeni kannalta. Toinen vaihe on
kategorioiden etsintd aineistosta (mt., 113). Koodasin aineistoa varikynilld kdyttden sa-
maa virid kuvaamaan samankaltaisia asioita. Lisdilin tekstin sekaan post-it -lappuja, joi-
hin kirjoitin oivalluksiani kategorioista ja niiden nimeémisestd. Analyysin kolmas vaihe
on varsinainen kategorisointi. Silloin aineistosta l0ydetyt samankaltaiset ilmaisut ryhmi-
telldén saman kategorian alle. (mt., 113.) Miné ldhdin liikkeelle kirjoittamalla jokaisen
aineistossa esiintyvan tutkimuskysymyksiin liittyvédn ilmauksen post-it -lapulle. Ilmauk-
sia oli yhteensd 137. Hyddynsin asuntoni seindtilaa ja hahmottelin kategorioita liimaile-
malla lappuja seinille ja siirrellen niitd, kunnes muodostin kategoriat. Kategorioita muo-
dostui yhteensd yhdeksdn. Analyysin viimeinen vaihe on kategorioiden sisidltdjen avaa-
minen lukijalle ja johtopéddtdsten muodostaminen kategorioiden avulla (mt., 114). Tdmén
liséksi olen luonut kategorioista kertomustyyppejd ja avannut ne tarkemmin luvussa 6.
Luvussa 7 olen esitellyt tutkielman johtopaétokset, jotka on muodostettu kertomustyyp-

pien avulla. Kuviosta 1 on nihtévissé pelkistetysti kategorisen siséllonanalyysin vaiheet.

Kertomustyyp-

) : Avaaminen
pien luominen

Rajaaminen Etsiminen Kategorisointi

Kuvio 1. Kategorisen sisdllonanalyysin vaiheet.

Muodostin kategoriat kertomuksissa esiintyvistd ilmauksista ja kertomustyypit kategori-
oista. Lopulta kertomustyyppejd muodostui yhteensa nelja: johtamiskertomus, tiimipe-
laajakertomus, jatkuvan oppimisen kertomus ja urakertomus. Johtamiskertomus pitda si-
sallddn johtamis- ja ongelmanratkaisutaitojen kategoriat. Tiimipelaajakertomuksessa yh-
distyvét vuorovaikutus-, tydyhteiso- ja ihmisen kohtaamiset taitojen kategoriat. Jatkuvan
oppimisen kertomus koostuu itsensd kehittdmisen taitojen, itsetuntemuksen ja growth
mindsetin ilmentdmisen kategorioista. Urakertomus muotoutuu ammatin 10ytdmisen ka-

tegoriasta.
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Taulukko 2. Aineistosta kertomustyypeiksi.

“Valmentaminen on opetta-
nut vastuunottamista - - "
(Henkilo E)

Y- - taytyy keksid ratkaisu,
miten sen saisi toimimaan pa-
remmin.” (Henkilo E)

- - valmentajan tulee keksid
nopeasti vastaukset - -

(Henkilo G)

ongelmanratkaisutaidot

Ilmaus Kategoria Kertomustyyppi
”[valmennus ja nykyinen tyé]

ovat vahvistaneet pddtéksen-

tekokykyd nopeissakin tilan-

teissa.” (Henkilo C) johtamistaidot

johtamiskertomus (n=6)

“Tdrkein oppi on ehdotto-
masti vuorovaikutustaidot. - -
Se taito on lajiosaamista pal-
jon ylempdnd.” (Henkilo C)

avainasemassa, vaikka asian-
tuntija-asemassa oleva tyon-
tekijd olisikin kovin itsendi-
sessd tyossd - -.” (Henkilo G)

vuorovaikutustaidot
“Uskon, ettd valmentamisen
avulla olen asiantuntijatyos-
sani varma esiintyjd - -.”
(Henkilo G)
- - rohkaisut ja kannustukset
tekevit  tydyhteisossa  ih-
meitd.” (Henkilo B)
Y- - tiimipelaaminen on | tyOyhteisotaidot

“Valmentajatyé on antanut
minulle erityisesti oppia ih-
misten kanssa toimimiseen.”
(Henkilo C)

" - - ldhtokohtana on oltava
erilaisuuden ymmdrtdminen -
-.” (Henkilé G).

ithmisen kohtaamisen taidot

tiimipelaajakertomus (n=8)
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Ilmaus Kategoria Kertomustyyppi

"Mitd enemmdn valmennan,
sitd enemmdn huomaa, mitd
kaikkea ei tiedd” (Henkilo A)

"Nykyddn minua tyydyttdd . . P .
ky by itsensd kehittdmisen taidot
ajatus jatkuvasta oppimisesta
valmiiksi tai “tdydellisen”
tulemisen sijaan.” (Henkilo

H)

- - olen myds itse huomannut
kehittyneeni - -.” (Henkilo D)
- - valmentaessa on aina
turvautunut omaan ndkemyk- | itsetuntemus jatkuvan oppimisen
seensd. Muussa tyéeldmdssd kertomus (n=8)
omiin nikemyksiin liiaksi
luottaminen voi ohjata vdd-

rddn suuntaan.” (Henkilo F)

“En tykkdd kdyttdd epdonnis-
tumisen sanaa, vaan koen ne
enemmdn haasteina.” (Hen-
kilo C) growth mindsetin

s . . ilmentdminen
Epdonnistumiseksi lasken

’

sen, jos - - mitddn ei opittu.’

(Henkilo F)

“Valmentajana oleminen on
osaltaan myéds vaikuttanut
koulutusvalintoihini.” (Hen-
kilé D)

» . e ammatin 16ytdminen urakertomus (n=7)
- - valmistumispdivdind alle-
kirjoitin tydsopimuksen seu-
ran kanssa. Siihen asti olin
siis toiminut oto-pohjaisena
valmentajana - -.” (Henkilé
F)

Y1l olevasta taulukosta (Taulukko 2) on ndhtévissd analyysiprosessi kategorioiden ja
kertomustyyppien muodostamisesta. Kaikkia kertomustyyppejd ei esiintynyt jokaisessa

kirjoitelmassa (n=8), tarkemmat tiedot kertomusten esiintymisestd 10ytyvit liitteestd 3.
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5.4 Tutkimuksen eettisyys

Tadmain tutkimuksen teossa ja tulosten raportoinnissa on noudatettu Tutkimuseettisen neu-
vottelukunnan hyvaa tieteellista kdytantod (ks. TENK 2019). Olen toteuttanut tutkimuk-
sen yleistd huolellisuutta, rehellisyytta ja tarkkuutta noudattaen. Tutkimuksen teossa ja
raportoinnissa on otettu huomioon muiden tutkijoiden tekema tyd merkitsemélld viittauk-
set aikaisempaan tutkimukseen ja tietoon asianmukaisella tavalla. Tutkimuksen aineisto
on sdilytetty siten, ettd tutkimukseen osallistuvien anonymiteetti on turvattu. Sihkoisessa
muodossa oleva aineisto on sdilytetty asianmukaisesti salasanojen takana, siten ettd ulko-
puolisilla ei ole ollut paédsyd aineiston tarkasteluun. Manuaalinen aineisto on séilytetty
niin ikdén siten, ettd ulkopuoliset eivit ole paédsseet sithen kisiksi. Manuaalisesta aineis-
tosta on poistettu tai muutettu tunnistamista helpottavat tiedot, kuten nimet, paikkakun-

nat, tyopaikkojen tiedot ja muut mahdolliset tunnistetiedot.

Narratiivisessa tutkimuksessa on muutamia erityispiirteitd, jotka tulee ottaa huomioon
tutkimuksen eettisyyden tarkastelussa. Kuten kaikessa muussakin tutkimuksessa, tutki-
mukseen osallistuvien anonymiteetti on séilytettdva hyvin tieteellisen kidytdnnon mukai-
sesti. Narratiivisen tutkimuksen eldmékerrallisuus luo haasteita anonymiteetin takaami-
seen. Vaikka aineistokatkelmista poistaisi kaikki tunnistetiedot, voi henkilon tarina olla
kansallisesti tai pienessé yhteisossé tunnistettava. (Hanninen 2018.) Tdmén vuoksi en ole
esimerkiksi nimennyt spesifisti jokaista aineistonkeruuviyldd tdimén tutkimuksen rapor-

toinnissa, vaan minimoinut tutkimukseen osallistuvien tunnistamismahdollisuudet.

Narratiiviseen tutkimukseen ja kerronnallisuuteen kuuluu ajatus siitd, ettd tutkimukseen
osallistuvat péaattavit itse, mitéd kertovat kirjoitelmissaan. Téstd syysté tutkija ei saa ohjata
kertomuksen kulkua liikaa, vaan antaa tutkimukseen osallistuville tilaa. (Hyvérinen 2017,
Hirsjérvi ym. 2007, 213.) Tutkielmassa se on otettu huomioon antamalla tutkimukseen
osallistuville tilaa kirjoitelman kirjoittamisessa. Saatekirjeessd oli lyhyt johdanto, joka
sisélsi apukysymyksid, joita sai halutessaan kayttdd kirjoittamisen tukena. Apukysymyk-
set on pidetty neutraaleina ja ymmaérrettidvind, jotta niiden hyddyntdminen kirjoittami-
sessa on selkedd. Saatekirjeessi ei ole esimerkiksi kdytetty growth mindset -késitetta, silla
se olisi saattanut aiheuttaa hdmmennysté tutkimukseen osallistuville. He saattaisivat esi-
merkiksi hakea ensin internetistd tietoa aiheesta ja timi voisi vaikuttaa kertomuksiin ja
siten vadristdd tuloksia. Sen sijaan kisitteet on pilkottu osiin, jotta ne ovat samalla tavalla

ymmarrettivid jokaiselle tutkimukseen osallistuvalle.
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Kerronnallisuus on luonteva tapa tutkia ihmisié ja jokainen kertomus on kertojan henki-
l6kohtainen ndkemys aiheesta. Tdmén vuoksi jokainen kertomus tulee arvioida luotetta-
vuuden ndkokulmasta. Lahtoajatuksena on kuitenkin se, ettd jokainen kertomus on totta.
(Heikkinen 2018; Polkinghorne 2007.) Aineisto on arvioitu luotettavuuden nédkokul-
masta, eikd yksikddn kirjoitelma ole herittényt epdilystd epéluotettavuudesta. Kirjoitel-
mat on ldhetetty tutkijan sdhkopostiin oman sdhkopostin kautta, jolloin omalla nimelld
esiintyminen on lisdnnyt luotettavuutta. Jos aineisto olisi kerdtty esimerkiksi anonyymisti

avoimen verkkolinkin kautta, tulisi luotettavuutta tarkastella tarkemmin.

Kenties haastavin narratiivisen tutkimuksen eettisistd ongelmista on kertomusten tulkinta.
Kertomukset ja elamékerrat ovat ihmisille henkil6kohtaisia, merkityksellisid ja haavoit-
tuvia. Ne ovat osa identiteettid. Talloin kertomuksen asettaminen analyysin ja tulkinnan
kohteeksi eli objektiksi saattaa olla loukkaavaa. (Hénninen 2018.) Raportoinnissa on kay-
tetty suoria aineistokatkelmia, jotka osaltaan lisddvit analyysin luotettavuutta, mutta se
myd0s asettaa osia kertomuksista esille ja haavoittuvaksi. Analyysissa ja raportoinnissa on
viltetty muun muassa minkainlaista kertomusten siséista tai keskeistd arvottamista ja pa-
remmuusjirjestykseen asettelua. Kertomukset ovat tutkimukseen osallistuvien omia sub-
jektiivisia kertomuksia omasta kasvusta asiantuntijaksi, eiké tutkijan tehtdvéna ole arvos-

tella niitéa.

Koska tutkimukseen osallistuvat 1dhettivit kirjoitelman sdahkopostitse omalla nimelldén,
sain tietooni tutkittavien henkil6llisyyden. Tunnen muutaman tutkimukseen osallistuvan
ja se vaatii eettistd tarkastelua. Olen analysoinut aineiston ja tehnyt johtopdétokset vain
sen perusteella, mité kirjoitelmissa on kerrottu. En ole hyodyntinyt omia tietojani kysei-
sistd henkilOistd aineiston analyysissa, vaan olen pitdytynyt vain kertomusten sisallgissa.
Kolmen tutkimukseen osallistujan lisdksi myds athe on minulle tuttu. Minulla on tiivis
suhde aiheeseen omien henkilokohtaisten kokemusteni kautta. Téllaisessa tilanteessa tut-
kijan tulee keskittyd analyysissa vain aineistoon, eikd rakentaa tuloksia omien kokemus-
ten ja ndkemysten perusteella (Tokkéri 2018, 70). Olen pohtinut kysymysten asettelua ja
analyysia paljon, jotta omat ennakko-oletukseni eivit vaikuttaisi niihin ja pyrkinyt toimi-

maan aineistoldhtoisesti, en omia ennakko-odotuksia vahvistaen.
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6 Tulokset

6.1 Jatkuvan oppimisen kertomus

Valmentajuuden merkitys rakentui neljdna kertomustyyppini: jatkuvan oppimisen kerto-
muksena, urakertomuksena, tiimipelaajakertomuksena ja johtamiskertomuksena. Kerto-
mustyypit esitellddn téssd padluvussa. Itsensd kehittdmisen, itsetuntemuksen ja growth
mindsetin ilmentdmisen kategoriat yhdistin jatkuvan oppimisen kertomukseksi. Itsensa
kehittdmisen kategoria pitda sisdlldin valmentajataustaisten halukkuuden kehittya ja op-
pia uutta niin omaehtoisesti kuin myos formaalin koulutuksen avulla. Itsetuntemuksen
kategoriassa keskeistd oli tutkimukseen osallistuneiden itsereflektiotaidot ja ymmaérrys
omasta toiminnasta ja sen kehittdmistarpeista. Growth mindsetin ilmentémisen kategori-

assa korostui sinnikkyys, virheistd oppiminen ja haasteisiin tarttuminen

)

Jatkuvan oppimisen
kertomus

K

N A~

Itsensd o
kehittiminen Itsetuntemus Sinnikkyys

Kuvio 2. Jatkuvan oppimisen kertomuksen sisalto.

Kuviosta 2 on néhtdvissd jatkuvan oppimisen kertomuksen sisdltd. Valmentaminen on
kehittdinyt valmentajataustaisten opiskelijoiden ja asiantuntijoiden oppimistaitoja, itse-
tuntemusta ja sinnikkyytti. Jatkuvan oppimisen kertomus muodostui yhdeksi aineiston
kantavaksi teemaksi, silld jokaisen tutkimukseen osallistuneen kirjoitelmassa kerrottiin

osaamisen kehittdmisestd tai oman toiminnan tarkastelusta.

Halu itsensa kehittiamiseen

Jokaisessa kirjoitelmassa kerrottiin oman osaamisen kehittimisestd. Valmentajataustaiset

kertoivat tavoistaan oppia uutta, joissa korostuivat omaehtoisuus ja sisdinen motivaatio.
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Omacehtoinen oppiminen on hedelmaillistd, silld oppijalla on aito kiinnostus opittavaa
asiaa kohtaan. Tidlldin oppiminen ei ole pakotettua, vaan lahtee todella oppijan omasta
halusta. (Hidi 2016, 65; Ojanen 2001, 95-96.) Oppimisella oli monia erilaisia muotoja,
osa oppi omaehtoisesti opiskelemalla kirjoista tai kehitti itsedén nonformaalin ja formaa-

lin koulutuksen parissa.

"Olen kouluttautunut [lajiliiton] koulutuksissa 1. tason valmentajaksi asti
ja kevddlld aloitan 2. tason. Lisdksi tdilld hetkelld opiskelen valmentajan

ammattitutkintoa - -.” (Henkilé A)

Y114 olevasta katkelmasta on havaittavissa valmentajataustaisen halu oppia uutta ammat-
tilaiseksi asti. Tutkimukseen osallistuneilla oli halu oppia uutta ja se antaa mahdollisuudet
asiantuntijuuden monipuoliselle kehittymiselle. Havaittavissa on myds kouluttautumisen
kronologinen rakenne ja asiantuntijan halu kehittyd yhi paremmaksi valmentajaksi. Uu-

den oppiminen ymmadrrettiin jopa itse itsedén ruokkivana prosessina.

"Olen itsekin huomannut, ettd jotain opittuani haluan oppia aina lisdd.
Puollan siis nykyddn elinikdistd oppimista sen sijaan, ettd olisi ikddn kuin
lista asioita, jotka opittuaan on sitd jotakin mitd tavoittelee. Nykydidn minua
tyydyttid enemmdn ajatus jatkuvasta oppimisesta kuin valmiiksi tai “tdy-

dellisen” tulemisen sijaan.” (Henkilé H)

Oppimisen omaehtoisuuden lisdksi valmentajataustaiset ilmensivét jatkuvan oppimisen
ajatusmaailmaa. IThminen ei tule valmiiksi, vaan voi kehittyd koko ajan. Oman kesken-
erdisyyden ymmairtdminen ja myontdminen ovat reitti jatkuvaan oppimiseen ja valmen-
tajataustaiset toimivat sen mukaisesti. Tulokset ovat ristiriidassa késitysten kanssa, joiden
mukaan asiantuntijalle on vaikeaa myontdd oma keskenerdisyytensa (ks. Lonka 2014, 39;
Monkkoénen & Roos 2010, 166). Moni tutkimuksen valmentajataustaisista kertoi, kuinka
kokevat kehittymisen jatkuvana prosessina, ymmadrtdvit oman epétiydellisyytensd ja
kuinka oppiminen jatkuu myo0s tulevaisuudessa. Tulevaisuutta pohdittiin myds erityisesti
opiskelijoiden kirjoitelmissa. Valmennuksen hyotyja tarkasteltiin suhteessa tulevaan tyo-
hon asiantuntijana. Valmennuksesta ajateltiin olevan konkreettista hyotyd, jonka oppeja

voi ottaa mukaansa urheilumaailman ulkopuolelle arki- ja tydeldmain.
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"Tdrkeitd ndmd [taidot] ovat siksi, ettd jokaisessa tyotehtivdissd tarvitsee

’

nditd taitoja. - - Ne kantavat pitkdlle tyéeldmdssd ja eldmdssd yleensd.’

(Henkilo E)

Vaikka valmentaminen on opettanut monia yksittdisié taitoja, ovat oppimisen taidot tér-
keitd kokonaisvaltaisen ja jatkuvan oppimisen kannalta. Taito ja halu oppia uutta luovat
tukevan perustan yksittdisten taitojen oppimiseen (Halinen 2016). Taito oppia uutta tulee
hyodyksi tydeldmaéssa, silld oppimisen taidot ovat tirkeitd organisaation voimavaroja. Jat-
kuvan muutoksen aikana organisaatioissa tarvitaan taitoja oppia uutta ja kehittyd (Y1onen
2011.) Oppiva ja kehittyva henkilosto luo perustan oppivalle ja kehittyvélle organisaa-

tiolle.

Valmentaja tuntee itsensa

Itsetuntemuksen taidot esiintyivét ldhes jokaisen valmentajataustaisen kertomuksessa. It-
setuntemuksen taidot koostuivat oman osaamisen ymmaérryksestd ja reflektoinnista,
omien rajojen ymmartdmisestd ja armollisuudesta itselleen. Kertomuksista paistoi val-
mentajataustaisen ymmarrys omasta osaamisestaan. Valmentajataustaiset tunsivat it-
sensd, omat vahvuutensa ja rajoitteensa. Erds valmentajataustainen asiantuntija kertoi in-

tuition eroista valmennuksessa ja asiantuntijatehtdavissa.

”[Valmentajataustan] haittapuolena voi olla se, ettd valmentaessa on aina
turvautunut omaan ndkemykseensd. Muussa tyoeldmdssd omiin néikemyk-

siin liiaksi luottaminen voi ohjata vddrddn suuntaan.” (Henkilo F)

Valmentaja tuntee itsensd, oman osaamisensa ja heikkoudet. Pitkdstd kokemuksesta huo-
limatta, omiin ndkemyksiin ei voi luottaa sokeasti, vaan asiantuntijatehtdvét vaativat ti-
lanteiden monipuolista tarkastelua. Y114 olevassa katkelmassa on havaittavissa hiljaisen
tiedon olemassaolo. Suurin osa asiantuntijan osaamisesta on hiljaista tietoa (Chi 2006,
24) ja valmentamisen ollessa omaa asiantuntijuutta, on hiljaisella tiedolla suuri merkitys.
Asiantuntijan mainitsema nikemys koostuu hiljaisesta tiedosta eli kokemuksen kehitta-
masti osaamisesta, joka vaikuttaa toiminnan taustalla (ks. Gascoigne & Thornton 2013;
Ribeiro 2012, 338). Valmentaessa asiantuntija luottaa kokemuksen tuomaan nidkemyk-

seen, kun taas uusissa t0issd vastaavaa kokemusta ei ole vield Kkertynyt.
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Valmentajataustaiset tunnistivat oman osaamisen kehittdmiskohteita ja ymmaérsivét omat
heikkoudet ja mahdollisuudet niiden kehittdmiseen. Erds asiantuntija kertoi tunteiden

merkityksestd seuratydssa ja halustaan kehittdd omaa toimintaansa suhteessa niihin.

"Ehkd isoin kehitettivd juttu on tunnepuolen toiminta. Valmennus ja seu-
ratyo ovat hyvin tunteella tapahtuvaa toimintaa. Useat henkilét toimivat
tunteen vallassa (hyvdssd ja pahassa), joka ohjaa omaa ja muiden toimin-
taa hyvinkin vahvasti. Usein mielipiteisiin vaikuttaa sen hetken tunnetila,
vaikkei tunnetilaan vaikuttavat seikat liity edes valmennukseen tai nykyi-

seen ammattiini liittyvddn pddtoksentekoon.” (Henkilé C)

Omien kehittimiskohteiden tunnistaminen ja niiden kehittdiminen vaatii asiantuntijalta
itsereflektiotaitoja. Kokemusten reflektointi synnyttdd oppimiskokemuksia ja uuden op-
pimista (Kupila 2007, 116). Lihes jokainen tdmén tutkimuksen valmentajataustaisista
opiskelijoista ja asiantuntijoista osoitti kirjoitelmissaan reflektointitaitoja. He tarkasteli-
vat omaa toimintaansa ja osaamistaan menneisyydessé ja peilasivat sitd nykyhetkeen. He

tunnistivat oman osaamisensa kehittymisen, mutta myos keskenerdisyytensa.

“Koko ajan oppii uutta, palatessani muutaman kauden takaisiin ohjelmiin,
vanhempien infoviesteihin, huomaa suuren eron nykytilanteeseen, vaikka
silloinkin luuli olevansa jo tdysin pdtevd kaikessa. Mitd enemmdn valmen-
nan, sitid enemmdn huomaa, mitd kaikkea ei tiedd. Ennen luuli tietdvinsd
,

kaiken ja nyt on noyrtynyt ymmdrtimdcdn laajemman kuvakulman taakse.’

(Henkilo A)

Ymmairrys oman osaamisen kehittymisestd ja myds epétidydellisyydestd on lisdéntynyt
valmennuksen aikana. Oppimisen moninaisuuden vuoksi vililld voi olla haastavaa hah-
mottaa, mikd eldmin osa-alue on opettanut mitékin. Valmentaminen oli kuitenkin opet-
tanut reflektoimaan myds oman osaamisen alkuperdd. Erdéstd kirjoitelmasta oli huomat-

tavissa, kuinka osaamista ja sen alkuperdi on reflektoitu.

“En osaa erotella kaikkea tietoa niin, ettd muistaisin mistd opin minkdkin
asian. Sanoisin kuitenkin, ettd teoreettisesta tiedosta valtaosa on koulusta

Jja kdytdnnon tieto valmennuksesta.” (Henkilo H)
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Y1la olevasta katkelmasta on havaittavissa selkeisti formaalin, nonformaalin ja informaa-
lin oppimisen yhteydet ja erot. Teoreettinen tieto on perdisin opinnoista, kun taas kdytan-
non osaamista on kehitetty valmennuksessa. Asiantuntijuus koostuu teoreettisen tiedon ja
kaytdnnon kokemuksesta muodostetun osaamisen eheédstd kokonaisuudesta (Winch 2016)
ja juuri asiantuntijuuden muodostumisen reflektointia on havaittavissa yll4, kun valmen-

tajataustainen pohtii oman osaamisensa rakentumista.

Valmentaminen ja henkilokohtainen kasvu ovat tukeneet myos omien rajojen ymmarta-
mistd ja irtautumista ulkoisista paineista. Asioiden tarkastelu oman toiminnan kautta ja
niiden merkityksen ymmartdminen ovat olleet keinoja irrottautua muiden asettamista vaa-

timuksista.

”Olen myés armollisempi ja joustavampi. Vanhemmiten olen ollut myés vi-
hemmdin kiinnostunut muiden mielipiteistd, ja painotankin enemmdn asioi-
den henkilokohtaista merkitystd ja kokemusta siitd, olenko toiminut oikein
tai parhaani mukaan. Epdonnistumiset eivdit nolota minua endd, kun en ota

paineita ulkopuolelta.” (Henkilo H)

Vaikka valmentaminen on opettanut irtautumista ulkopuolelta tulevista paineista ja lisdn-
nyt armollisuutta itsed kohtaan, voi valmennustausta heijastua myds negatiivisesti esi-

merkiksi omaan jaksamiseen.

” [Haittana valmennuksesta on] liika tunnollisuus ja syddmelld tekeminen
kaikissa muissakin toissd. Vaara uupumiseen ja visymiseen. Valmennuk-

sessa kaikki on laitettava peliin ja aina on oltava tavoitettavissa.” (Henkilo

4)

Urheiluseuroissa valmentaminen painottuu pitkélti iltoihin ja viikonloppuihin. Tdmén
vuoksi oman vapaa-ajan erottaminen voi olla vaikeaa ja kaikkensa antaminen oman hy-
vinvoinnin kustannuksella voi siirtyd urheilumaailmasta tyoeldmédn. Oman itsensd yli-
kuormittaminen liialla tunnollisuudella jo valmiiksi kuormittavassa ja muuttuvassa tyo-
eldmadssé voi luoda suuria haasteita tyossdjaksamiseen. Tydeldmai vaatii muutosten kes-
kelld tyontekijoiltd paljon (Colardyn & Bjornavold 2004, 69), jolloin oman hyvinvoinnin
ylldpitdmiseen tulisi 10ytdd aikaa. Y114 olevasta katkelmasta on kuitenkin huomattavissa,

kuinka valmentajataustainen asiantuntija tunnistaa ylikuormittumisen vaarat. Omien
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rajojen tunteminen ja niistd kiinni pitdiminen ovat hyddyllisié ja jopa valttaméttomié tai-

toja kuormittavassa tydeldmassa.

Epéonnistumista sinnikkyyteen

Lihes jokainen valmentajana toiminut kertoi uudelleen yrittimisesté, lannistumattomuu-
desta ja epdonnistumisistaan oppimisesta eli sinnikkyydestd. Sinnikkyys ndyttdytyi ai-
neistossa growth mindset -ajattelutavan ilmentdmisestd kertovissa kohdissa. Growth
mindset -ajatteluun liittyy vahvasti ajatus sinnikkyydestéd, uudelleen yrittimisesta ja yli-
padtadn vaivannion arvostamisesta (Dweck 2009). Growth mindset -ajattelun mukainen
toiminta oli yleistid valmentajataustaisten keskuudessa. Growth mindset -ajattelua ilmen-
nettiin sinnikkyyden ndkdkulmasta monin eri tavoin, kuten epdonnistumista oppimisena

ja ylos nousemisena, haasteisiin tarttumisena ja uudelleen yrittimisena.

Suurin osa asiantuntijoiden oppimisesta tapahtuu tekemisen kautta tyopaikoilla ja siksi
kokemusperédinen oppiminen on yleisin oppimisen muoto niin tydpaikoilla kuin sen ul-
kopuolella (Cunningham & Hillier 2013). Sama ilmi6 on havaittavissa myos valmentaja-
taustaisten kertomuksissa. Tekemilld oppiminen, virheiden tekeminen ja niistd kertyvét
kokemukset ndyttiytyivit aineistossa runsaina oppimisen vaylind valmennuksessa ja tyo-
elamadssd. Alla olevassa katkelmassa kerrotaan virheiden opettavan, silld samoja virheitd

el tarvitse tehda uudestaan.

”Epdonnistumisista nouseminen helpottuu joka kerran jdlkeen. Aina oppii
uutta ja samaa virhettd ei tarvi yleensd toistaa. Myés huumorilla osaa suh-
tautua jo joihinkin tunarointeihin, kokemattomana kaiken otti enemmdin it-

seensd.” (Henkilo A)

Virheitd ja epdonnistumisia tapahtuu joskus jokaiselle ja growth mindset -ajattelu ilmenee
siind, miten nithin suhtaudutaan, koetaanko ne esteini ja lannistajina vai keinoina oppia
uutta. Y1l4 olevasta katkelmasta on havaittavissa oppimista virheisiin suhtautumisessa.
Asiantuntija kertoo, kuinka on oppinut suhtautumaan epéonnistumisiin armollisemmin ja
kuinka virheiden tekeminen ei kerro ithmisesti itsestdéin, vaan hidnen toiminnastaan. Epé-
onnistumisten yhteydessd palautteella on merkitystd. Mikéli palaute kohdistetaan ihmi-

seen itseensd kuten hdnen &dlykkyyteensd, kannustaa se ihmistd toimimaan omalla
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mukavuusalueellaan ja valttdmédn epdonnistumisia. Toisaalta, jos palaute kohdistuu ih-
misen toimintaan, kuten strategian valitsemiseen tai vaivanndkoon, kannustaa se ihmisti
tarttumaan haasteellisiin tehtdviin. Epdonnistumisista oppiminen on hedelmallisti ja epa-
onnistumisia tapahtuu eniten silloin, kun tekee jotain uutta ja haastavaa. (Dweck ym.
2014, 8.) Tdmin vuoksi haasteellisten tehtivien valinta ja niistd oppiminen ovat reitti te-

hokkaaseen oppimiseen.

“En tykkdd kdyttdd epdonnistumisen sanaa, vaan koen ne enemmdn haas-
teina. Kaikki lihtee oppimisesta, joka sisdltid monenlaisia ja -tasoisia
haasteita. Kaikesta voi oppia ja usein niistd niin sanotuista epdonnistumi-

sista oppii parhaiten.” (Henkilé C)

Y14 oleva katkelma kuvaa hyvin aiemmin mainittua haasteisiin tarttumista ja niisti op-
pimista. Uusien asioiden tekeminen ei aina onnistu ensimmaiselld yrittdmalla, jolloin epé-
onnistumiset ovat valttdmittomid uuden oppimiselle. Epdonnistumisten késittely ei kui-
tenkaan aina ole helppoa, mutta sitdkin voi oppia. Monissa kertomuksissa oli havaitta-

vissa ajallisia prosesseja epdonnistumisista oppimiseen ja niistd selviytymiseen.

"Lisdksi epdonnistumisia on ollut helpompi oppia kdsittelemdin ja yleensd
ne opettavat parhaiten, miten omaa toimintaa voisi kehittdd. Ndistdkin asi-

oista on hyotyd asiantuntijuuden kehittymiseen.” (Henkilo E)

“Ajattelen epdonnistumisia nykyddn enemmdn asioina, jotka yrittdvdt tuu-
pata minua oikeaan suuntaan. Ennen halusin vilttid epdonnistumisia kai-
kin keinoin, nykyddn tieddn, ettd niitd sattuu luontaisesti ja matka jatkuu

aina niiden jdilkeenkin (ja yleensd parempaan suuntaan).” (Henkilé H)

Toisessa katkelmassa on selkedsti havaittavissa ajattelun kehittyminen growth mindsetin
suuntaiseksi. Kyseinen valmentajataustainen on oppinut hyviksymédin epdonnistumiset,
silld hdn ymmartdd niiden olevan luonnollisia. Epdonnistumiset ovat apuna oppimiseen
ja kehittymiseen, ne eivit ole ldpipddseméttomid esteitd. Erds asiantuntija kertoi omasta
késityksestddn epdonnistumisista ja sithen liittyvésti oppimisprosessista. Kaikesta voi op-

pia ja sitd voi hyodyntaad tulevaisuudessa suorituksen ja toiminnan kehittdmisessa.
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pdonnistumiseksi lasken sen, jos: luovutetaan, mitddn ei opittu tai mi-
tddn ei oikeasti yritetty. Esimerkiksi pelin voi hdvitd monella tavalla: tais-
telemalla, tekemdilld pienid virheitd, joista oppimalla ja ndin toimintaa vah-
vistamalla voidaan saavuttaa parempi tulos — tai sitten luovuttamalla, toi-

sin sanoen epdonnistumalla.” (Henkilo F)

Kaikesta voi ottaa opin mukaan, erityisesti epdonnistumisista. Luovuttaminen ja yritti-
mattd jattdminen koetaan negatiivisina siksi, ettd niisti ei voi oppia mitddn. Epdonnistu-
miset puolestaan voi hyddyntdd monella eri tavalla kehittymisen ndkdkulmasta. Epdon-
nistumisista oppiminen ndyttdytyi myds prosessimaisena toimintana. Ne ymmarrettiin
osana kokonaisuutta ja fokus on growth mindsetin mukaisesti oppimisprosessissa, eika

yksittdisessd lopputuloksessa (Dweck ym. 2014).

7 - - kdsittelenkin tappiot yhdessd joukkueen kanssa, peilaten yksittdisen
ottelun merkitystd isoon kuvaan, jokaisen pelaajan ja joukkueen yhteisen
matkan pienind prosesseina, haasteena, jonka lopputulos ei mddritd sitd,

mitd isompi suunnitelma pitdd sisdllddn.” (Henkilo F)

Y114 oleva katkelma on ristiriidassa yleisen késityksen kanssa, jonka mukaan urheilumaa-
ilmassa orientoidutaan yhi tiukasti tuloskeskeisesti, vaikka muutosta on jo havaittavissa
(ks. Tiikkaja 2014, 47-48; Mero 2004). Sinnikkyys ndyttdytyi osana asiantuntijuutta epa-
onnistumisista oppimisen lisdksi periksiantamattomuutena. Sinnikkyys oli ominaisuutena
sellainen, jota oli siirretty urheilumaailmasta tydeldméén ja elimiin yleensd. Se ei ole
jadnyt vain osaksi urheilua tai valmentamista, vaan sitd on osattu hyddyntdd myos muu-

alla.

“Sain juuri oman vditoskirjaprosessini valmiiksi ja luulen, ettd valmentau-
tumisella ja urheilulla ja niissdkin kéytetyilld ominaisuuksilla kuten sisulla,

’

sinnikkyydelld ja periksiantamattomuudella on oma osuutensa siind.’

(Henkilo B)

Urheilumaailmassa harjoitetut ominaisuudet ovat tulleet hyodyksi opinnoissa ja tyoelé-
méssa pitkdjinteisyyttd vaadittavissa projekteissa kuten véitoskirjassa. Samoin kuin Pulk-
kisen (2011) tutkimuksessa, johtamistaidot pystyttiin siirtdmadn urheilumaailmasta tyo-

elamadn, myos timén tutkielman tulokset osoittavat, ettd valmentamisessa opitut taidot,
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muun muassa ajattelutavat, oppiminen ja sinnikkyys, voidaan tuoda osaksi tydeldmaa.
Valmennuksessa kehitetyt oppimisen taidot, itsetuntemus ja sinnikkyys ovat hyodyllisid
koko elaménkulun kannalta, silld jatkuvan oppimisen ilmentdminen omassa eliméssé luo

mahdollisuudet 1dhes rajattomalle osaamisen kehittdmiselle.

6.2 Urakertomus

Seitseméssé kirjoitelmassa oli havaittavissa urakertomuksia. Urakertomukset pitévit si-

sdllddn valmentajataustan yhteyden ammatinvalintaan, tydpaikan saamiseen ja ammatil-

lisen identiteetin rakentumiseen. Kuvioon 3 on koottu urakertomuksen sisiltoalueet.

)

Urakertomus

>_
K

A~

o ) Valmentajan
Tyopaikka Opiskeluala identiteetti

Kuvio 3. Urakertomuksen sisalto.

Urakertomus esiintyi yhteensi seitseméssd kertomuksessa. Kaksi tutkimukseen osallistu-
vaa kertoivat valmentajataustalla olleen merkitystd opiskelualan valintaan, kaksi kertoi
valmentajaidentiteetin merkityksesti osana nykyistd asiantuntijuuttaan ja nelji asiantun-

tijaa kertoi padsseensd nykyiseen tyohonsi valmentajana toimimisen myoté.

Valmentajatausta viylina ammatin loytimiseen

Aineistossa esiintyi yhteensi neljd asiantuntijaa, jotka olivat saaneet nykyisen tyopaik-
kansa valmennustaustan avulla. He olivat ty6llistyneet joko ammattivalmentajiksi vapaa-
ehtoisen valmentamisen mydtd tai toimivat muissa urheiluseuran tehtdvissi. Eteneminen
nykyisiin tehtdviin oli lineaarista, vastuu lisdéntyi asteittain valmennuskokemuksen ja
osaamisen lisddntyessd. Usein valmennus oli alkanut harrasteryhmien vetdmisestd, josta

oli siirrytty kilpajoukkueiden valmentamiseen ja seuran luottamustoimiin.
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" - - aloitin varsinaisen valmentamisen - - apuvalmentajana. - - Siirryin
tulokasjoukkueen vastuuvalmentajaksi ja suunnittelin heille myos kilpai-
luohjelmat ja hoidin vanhempiin yhteydenpidon ensimmdistd kertaa. - -.
[Nykyddn] olen puolipdivdisend seuramme [laji]koordinaattorina ja hoi-

dan 20 tuntia viikossa seuran asioita. Teen valmennusta pddtyondni.’

(Henkilo A)

Harrastuksena ja vapaaehtoisena alkanut valmentaminen muuntui vuosien saatossa palk-
katyoksi. Yksi asiantuntija kertoi tehneensé ensin vapaaehtoisena valmennustoitd urhei-

luseurassa ja valmistuttuaan tydllistynyt samaan seuraan.

- - valmistumispdivindni allekirjoitin tyosopimuksen seuran kanssa. Sii-
hen asti olin toiminut oto-pohjaisena [oman toiminnan ohella] valmenta-

jana, vapaaehtoisena.” (Henkilo F)

Samankaltaisia kertomuksia oli useampia. Vapaaehtoisena aloitettu valmennus tai ohjaus
muuntui vuosien saatossa yhd vastuullisemmiksi tehtdviksi ja lopulta palkkatyoksi sa-
maan seuraan, jossa oli aiemmin toimittu vapaaehtoisena. Harrastuksesta on mahdollista
saada ammatti (Virta 2011), joka korostui asiantuntijoiden kirjoitelmissa. Vapaaehtois-
tyOssd omat verkostot kehittyvit ja lisdksi vapaaehtoisty0std saa merkint6jd ansioluette-
loon, jotka voivat olla hyddyksi tyonhaussa (Ansala 2017, 51). Hyvét verkostot, osaami-
sen tunnustaminen ja vapaachtoisessa valmentamisessa kehitetty osaaminen voivat olla
reitti tyOpaikan 16ytdmiseen. Valmennusvuosien myo6té laajentuneet verkostot ja osoitettu
kokemus voivat tuoda etulyontiasemaa tyota hakiessa. Tutkielman aineisto ei kuitenkaan
anna riittdvad ndytt6d muuhun kuin valmennuksen aikana kehitettyjen verkostojen mer-

kitysté saatuihin tyopaikkoihin.

Valmentajuus opiskelualan valinnan taustalla

Kaksi tutkimukseen osallistuvaa kertoivat valmentajataustan vaikuttaneen oman opiske-

lualan valintaan.
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"Valmentajana oleminen on osaltaan myés vaikuttanut koulutusvalin-
toihini. Valmentajana ollessani sain kipindn lasten kanssa tyoskentelyyn ja

sen myotd pdcdtin hakea luokanopettajakoulutukseen.” (Henkilo D)

"Valmentajuus on vaikuttanut ammatilliseen puoleeni vahvasti, silld se oli

suuri osasyy opetus- ja valmennuskipindn syntymiseen.” (Henkilo H)

Harrastuneisuus voi olla reitti ammatinvalintaan ja ohjata opiskelualan valintaa (Virta
2011). Aineistossa valmentaminen oli toiminut reittind opetusalalle hakeutumiselle.
Opiskelijat kertovat kipindn syttymisestd, valmentaminen on herittinyt sisdisen halun
tyOllistyd tulevaisuudessa tyotehtiviin, jotka ovat samankaltaisia valmentamisen kanssa.
Valmentaja on my0s opettaja, silld hdn kehittdd valmennettaviensa osaamista ja opettaa
heille uusia asioita (Pekkala 2011), jolloin valmentamisen ja opettamisen yhteys on sel-
ked. Opiskelijat kokivat valmentamisen tukevan tulevaa uraa asiantuntijana. Samankal-
taisuuksina valmentamisen ja tydeldmin kanssa pidettiin muun muassa erilaisuuden koh-

taamista ja opetustilanteiden jérjestdmista.

"Uskon, ettd valmentajatausta auttaa minua paljon tulevaisuuden tyossdni,

silld siindkin joutuu tulemaan toimeen paljon eri ihmisten kanssa.” (Hen-

kilé D)

Opettajuus ja valmentajuus ovat minulle kutsumusammatteja, enkd nde jdt-
tavani kumpaakaan pois tulevaisuudessa. Ne myds tukevat tiivisti toisiaan.
- - Tyoeldmdn kannalta mielestdni tdrkeimpid oppimiani taitoja ovat aito
kohtaaminen, oppimistilanteiden jdrjestiminen ja rauhallisena, mutta jd-

mdkkdnd aikuisena toimiminen.” (Henkilo H)

Valmentaja on kasvattaja ja opettaja (Pekkala 2011; Haméldinen 2008), jolloin valmen-
tamisessa opituilla taidoilla on jopa suora siirtovaikutus koulumaailmaan opettajan tyo-
hon. Halu valmentaa ja opettaa on johtanut valitsemaan alan, jossa voi jatkaa samaa toi-
mintaa. Valmentajataustalla on ndin merkittdvd rooli asiantuntijuuden kehittymiselle,
silld ilman valmennusta tutkimukseen osallistuneet eivét olisi vilttimattd hakeutuneet ky-

seiselle alalle, jossa nykyain kouluttautuvat asiantuntijaksi.
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Valmentajuus osana ammatti-identiteettii

Pitkd kokemus valmentamisesta ja valmentajana toimiminen ovat vaikuttaneet myos am-
matillisen identiteetin kehittymiseen. Kaksi asiantuntijaa kertoi, kuinka valmentaminen
on edelleen osa omaa ammatti-identiteettid. Valmentaminen on ollut molemmilla asian-
tuntijoilla mukana eldmisséd jo kauan, jonka vuoksi valmentajaidentiteetti on vahvasti

l14sn4.

“Luonnollisesti 10-vuotisella valmentajataustallani on ammatillisen osaa-
misen kehittymiseen valtava rooli — sikdlikin kun edelleen koen olevani am-

matiltani valmentaja.” (Henkilé F)

"Koska olen aloittanut valmentamisen suhteellisen nuorena, on minulle
muodostunut vahva valmentajaidentiteetti. - - en oikeastaan osaa ndhdd,
millaiseksi eldmd olisi suuntautunut, jos en olisi nuoresta pitden valmenta-

nut.” (Henkilé G)

Valmentamisen koetaan vaikuttaneen omaan eldmiin ja ammatilliseen kasvuun vahvasti.
Valmentaminen on muokannut asiantuntijoiden ammatillista identiteettid sithen pistee-
seen saakka, ettd valmentajuus on pysyva osa thmisti. Identiteetin vahva sitominen val-
mentamiseen voi osaltaan vahvistaa ammatillista osaamista ja valmennuksessa opittuja
taitoja voi siirtdd tyoelaméin. Toisaalta lilan vahva valmentajan identiteetin omaaminen
voi muuttua haastavaksi urasiirtymin kohdatessa, jos valmentajaidentiteetti ei sovi tule-
viin tyotehtdviin (ks. Gordon & Lavallee 2012, 12—13). Valmentaminen on kuitenkin
opettanut monia yleispétevid taitoja kuten sinnikkyyttd ja itsereflektiotaitoja, jotka voi
siirtdd melko vaivattomasti tyoelamiin. Valmentajaidentiteetisti ei siis kannata ainakaan

tdysin irrottautua, vaan hyodyntda sitd ammatissa kuin ammatissa.

6.3 Tiimipelaajakertomus

Valmentajat ovat tiimipelaajia, jotka osaavat toimia yhteisten pelisdédntéjen mukaan. Jo-

kaisessa kirjoitelmassa esiintyi tiimipelaamiseen liittyvid kertomuksia. Tiimipelaajaker-

tomuksen muodostin vuorovaikutus- ja tyOyhteisitaitojen sekd ihmisen kohtaamisen
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kategorioista. Tiimipelaajakertomus rakentuu yhteistydtaitojen, vuorovaikutustaitojen ja

thmisen kohtaamisen ympdérille, jotka on kuvattu kuviossa 4.
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Kuvio 4. Tiimipelaajakertomuksen sisalto.

Kuviosta 4 on havaittavissa tiimipelaajakertomuksen painottuvan ihmisten kanssa toimi-
miseen liittyviin tekijoihin. Valmentaminen on monen muun tyon lisdksi ihmisléheistéd

tyOtd, jossa ithmisen kanssa toimimisen taidot kehittyvét.

Yhteistyon taitaja

Monissa kirjoitelmissa valmennuksen tarkeimmaksi anniksi nostettiin taito toimia erilais-
ten thmisen kanssa ja ymmartéa erilaisuutta. Lihes jokainen valmentajana toiminut kertoi
oppineensa tekemddn yhteisty6td monenlaisten ihmisten kanssa. Erilaisten ihmisten
kanssa toimiminen ja kompromissien tekeminen kuuluvat valmentajan ja asiantuntijan
arkeen. Erés seuran johtotehtdvissd toimiva asiantuntija kertoi erilaisuuden néyttaytymi-
sestd konkreettisella tavalla.

“Noin 600 perhettd kdsittavd seura sisdltdd monenlaista persoonaa erilai-
sista taustoista tulevia, joiden kanssa tyoskentelen. Jokaisen henkilon

kanssa tulee toimia eri tavalla, mutta kuitenkin pitden kiinni seuran toimin-

tatavoista.” (Henkilo C)

Jokaisen kanssa on tultava toimeen, vaikka ndkemykset eivét kohtaisi omien kanssa. Eri-
laisuus on ldasnd valmentajan tyossd, silld valmentaja tyoskentelee urheilijoiden lisdksi
monien muiden eri sidosryhmien kanssa. Valmentaminen koetaan kentténd, jossa erilai-

suuden kohtaamista on harjoiteltu ja jossa kohtaamisen taidot ovat kehittyneet.
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”Valmentajana toimiessani olen ollut paljon tekemisissd erilaisten ihmisten
kanssa, esimerkkind pelaajien huoltajat, joukkueen toimihenkilot ja muut
valmentajat. Mielestdni kyky toimia erilaisten ihmisten kanssa on kehittynyt

paljon tdmdn myotd.” (Henkilé D)

Eri sidosryhmien kanssa toimiminen on valmentajalle arkipéivdi, jonka my6ti valmen-
taja on tottunut toimimaan erilaisten ihmisten kanssa. Télld ilmiolld on siirtovaikutusta
myos tyoeldmaidn. Erds asiantuntija kertoi erilaisuuden kanssa tydskentelemisestd ja tii-

mipelaamisen tirkeydestd tydelamissa.

“Myds tyoyhteison muodostavat hyvin erilaiset ihmiset, joiden ldhtékohdat,
tavat oppia ja tehdd téitd ovat erilaiset ja tyé samalla alalla saattaa olla
heiddn ainut yhteinen mielenkiinnonkohde tai yhdistdvid tekijd. Lisdksi tii-
mipelaaminen on avainasemassa, vaikka asiantuntija-asemassa oleva tyon-
tekijd olisikin kovin itsendisessd tyossd, kuten vaikka mind tdlld hetkelld.
Itsendiiseenkin asiantuntijatyéhén kuuluu useimmiten tyéskentelyd erilais-
ten sidosryhmien kanssa tai ainakin jokin tyoyhteiso. - - Vaikka valmentaja
on usein johtoroolissa, on kyse jatkuvasti kompromissien teosta ja erilaisten

tahtojen ja toiveiden yhteensovittamisesta.” (Henkilo G)

Valmennuksessa hankitut yhteistyotaidot ovat hyddyllisid tydeldmén kannalta, yhteis-
tyotd tulee tehdd monien eri sidosryhmien kanssa erilaisuudesta ja eri intresseistd huoli-
matta. Tutkielman tulokset yhteistyotaitojen kehittymisestd ovat yhtenevidisid Ansalan
(2017, 52) tutkimuksen kanssa, jonka mukaan vapaaehtoistydssd oli opittu yhteistyotai-
toja, kuten erilaisten ihmisten kanssa toimimista ja kompromissien tekoa. Tydeldméssi
tarvitsee taitoa toimia erilaisten ithmisten kanssa (Leinonen 2012, 312; Monkkdnen &
Roos 2010; Kupila 2007, 117), joten tiimityoskentelyn ollessa yleistd tyoeldméssd, on
hyvé, ettd taitoja pddsee kehittimiin valmennuksen parissa. Tiimitydskentely on tulosten

mukaan tullut tutuksi valmennuksessa myds oman valmentajatiimin kanssa toimiessa.

“Toisaalta valmennustyétd tehdddn myds usein yhdessd valmennusporu-
kalla, joten olen oppinut joustamaan ja neuvottelemaan parhaista toimin-

tatavoista ja ideoista.” (Henkilé G)
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My06s muut asiantuntijat kertoivat valmentamisen opettaneen joustavuutta ja karsivilli-
syyttd. Sitd tarvittiin erityisesti silloin, kun tydskenneltiin ihmisen kanssa, joilla oli eri-
laisia ndkemyksid asioista kuin itselld. Vaikka valmentaminen on kehittdnyt moinia yh-
teistyotaitoja, kaikki valmentamisesta tyoeldmain siirretty ei ollut positiivista. Kilpaur-
heilumaailmassa arvostettu sinnikkyys ja madritietoisuus eivit ole aina l4sni tyoeldméssa
ja sen huomaaminen ja vilittiminen sanattoman viestinndn kautta voi aiheuttaa hanka-
luuksia tiimityoskentelyssa ja yleisesti tyoeldmassa.

“Haittapuolia [valmennuksesta] voisi olla liian suorasukainen ndkemys
syy-seuraussuhteista ja ajatteleminen ihmisistd, ettd he ovat "laiskoja”, ei-
vdtkd viitsi yrittdd ja luovuttavat liian helpolla. Vaikka sitd ei sano ddneen,

vdlittyy se tunne ehkd kuitenkin eteenpdin.” (Henkilo B)

Valmentajataustaiselle sinnikkyys ja uudelleen yrittiminen ovat ldhes oletusarvoisia omi-
naisuuksia, vaikka kaikki eivit niiden mukaisesti toimi. Tdmén huomaaminen voi hanka-
loittaa tiimityOskentelyd, silld kaikilla ei ole samanlaista suhtautumista esimerkiksi epa-
onnistumisiin. Pddosin valmentaminen on kuitenkin kehittdnyt yhteistyotaitoja positiivi-
sesti ja monipuolisesti, silld ylld oleva katkelma oli ainoa yhteistyotaitoihin liittyva nega-
titvinen maininta. Joustaminen, kompromissien teko ja kérsivillisyys ovat sellaisia tai-
toja, joita asiantuntijatehtivissd ja tiimityoskentelyssd tarvitaan (Leinonen 2012, 312—
313). Taysin yksin tehtdvit tyot ilman kontakteja muihin ihmisiin ovat harvassa, jolloin
valmentamisessa kehitetyt yhteistyotaidot ovat tydelamin kannalta merkittdvid opittuja

taitoja.

Vuorovaikutustaidot

Tiimitydskentelytaitojen liséksi vuorovaikutustaitojen osaamista korostettiin vahvasti.
Eris asiantuntija kertoi sen olevan tirkein valmennuksessa ja tydeldmaissa tarvittava taito.
Myo6s muita sosiaalisia taitoja pidettiin tarkeimpéand valmentamisen opettamista taidoista

ja niiden merkitys (tyd)eldmédn kannalta koettiin suureksi.

- - voisin nimetd kaikista tirkeimmdksi taidoksi valmentamisen kautta opi-
tut sosiaaliset taidot, jotka kantavat pitkdlle tyoeldmdssd ja yleensd eld-

mdssd.” (Henkilo E)
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"Tdrkein oppi on ehdottomasti vuorovaikutustaidot - -. llman sitd osaa-
mista ei tyossd tai valmennuksessa pdrjdd. Se taito on lajiosaamista paljon

vlempdind.” (Henkilé C)

Vuorovaikutustaidot ymmarrettiin tirkeind valmentamisen myota kehittyneind taitoina,
joita voi hyddyntdd myos harjoitusten ulkopuolella. Vuorovaikutustaidot nostettiin sisél-
l6nosaamisen yldpuolelle ja niitd kuvattiin valttimattomiksi tyoelamaitaidoiksi. Hyvit
vuorovaikutustaidot ovat tarkeitd ja merkittdva osa asiantuntijuutta. Pelkka sisdllonosaa-
minen ei riiti. (Leinonen 2012, 312; Mdnkkdnen & Roos 2010; Kupila 2007, 117.) Erés
asiantuntija toi esille valmentamisen kehittimistd vuorovaikutustaidoista erikseen suulli-

sen ja kirjallisen viestinnén.

"Toki joukkueen toiveita ja urheilijoiden vanhempia pitdd myos kuunnella.
Téhdn liittyen ei voi vihdtelld, kuinka paljon valmentaminen on kehittinyt
suullista (yleensd urheilijoiden kanssa) ja kirjallistakin viestintdd (vleensd

vanhempien suuntaan) ja palautteenantotaitoja.” (Henkilo G)

Vuorovaikutusosaamisen kehittyminen valmentamisen myota tulee esille viestintétaito-
jen lisdksi my0s esiintymistaidossa. Muutamassa kertomuksessa kerrottiin valmentami-
sen opettaneen esiintymistaitoa. Oman joukkueen edessd oleminen ja puhuminen on ke-
hittdnyt osaamista esiintyjdnd ja valmennuksessa opittu esiintymistaito oli siirrettdvissa

myds tyoeldmain.

"Uskon, ettd valmentamisen avulla olen asiantuntijatyossdni varma esiin-
tyjd, osaan vaatia huomion esittamdlleni asialle, osaan kuunnella ja kes-
kustella, ja vdlilld joutua kritisoinnin tai kyseenalaistuksen kohteeksi myos

esiintymistilanteissa.” (Henkilo G)

Valmentaminen on kehittdnyt esiintymistaitoja ja tuonut rohkeutta, varmuutta ja viittely-
osaamista. Vuorovaikutustaidoista kertomuksissa mainittiin lisdksi muun muassa kuun-
teleminen, keskustelu, selkeys, argumentointi ja ddnenkdyttd. Vuorovaikutustaitojen mer-
kitystd ja niiden tarkeyttd korostettiin monessa kertomuksessa. Myds Ansalan (2017) tut-
kimuksessa vuorovaikutustaidot nostettiin esille yhdeksi tirkeimmaksi vapaaehtoistyon

opettamista taidoista jdrjestoaktiivien oppimiskokemuksissa. Vuorovaikutusosaaminen
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on tirked osa asiantuntijuutta (Leinonen 2012, 312) ja tutkielman tulosten perusteella voi
todeta valmentamisen kehittdneen vuorovaikutustaitoja monipuolisesti. Vuorovaikutus-

taitojen hyoty tydeldmassa lienee kiistdmaton.

Taidot ihmisen kohtaamiselle

Tiimipelaamiseen kuuluu yhteisty6- ja vuorovaikutustaitojen lisdksi ihmisen kohtaami-
sen taidot. Valmentaminen on opettanut arvostamaan jokaista ihmistd. Erds asiantuntija
kertoi, kuinka valmentajana toimiminen on kehittanyt kykyé ndhdé jokaisen ihmisen ar-

vokkuus tdmin taidoista tai asemasta huolimatta niin joukkueessa, seurassa ja tyopaikalla.

"Valmentajana toimiminen on kehittinyt minussa - - ja ihmisarvoa. Kai-
kista harrastajista ei tule kilpaurheilijoita, mutta ovat seuralle ja lajille kui-
tenkin yhtd arvokkaita. - - Tilanteiden tunnistaminen ja oikea-aikaiset roh-
kaisut ja kannustukset tekevdit tyéyhteisossd ihmeitd. Ne saattavat auttaa
muitakin ndkemddn, ettd tyotiimissd kullakin on oma tdrked tehtdivd, joka

tdaydentdd yhteistd osaamispottia.” (Henkilo B)

Jokaisella ihmiselld on oma paikkansa harjoituksissa ja tydeldméssi. Jokaisen antama pa-
nos on tirked ja valmentajana toimiminen on opettanut tunnistamaan ihmisten antamaa
tyOpanosta niin harrastuksissa kuin tyoeldméssa. Valmentaminen on opettanut tunnista-
maan tilanteita, joissa ihmiset kaipaavat kannustusta, innostusta ja tukea. Valmentajat te-
kevit tyotd ihmisten kanssa ja se oli havaittavissa aineistossa ihmisen kohtaamisesta ker-
tovien katkelmien runsaudessa. Aineistossa kerrottiin paljon ihmisen kohtaamisesta ja sen

tarkeydesta.

“Kenties tdrkeimpdnd valmentajan ominaisuutena mukaan ovat tarttuneet

taidot kuuntelemiselle sekd ihmisen kohtaamiselle.” (Henkilo F)

Ihmisen ja erityisesti lapsen kohtaamiseen liittyy myds kasvatuksellinen ndkdkulma. Val-
mentaja on monien muiden roolien lisédksi myds kasvattaja ja voi olla lapselle ja nuorelle
hyvin tirked auktoriteettihahmo (Kokko 2017; Himaldinen 2008, 148). Kasvattajan rooli
nikyl myds valmentajataustaisten kirjoitelmissa. Oma rooli kasvattajana tunnistettiin ja

koettiin palkitsevana.
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“Matka valmentajasta asiantuntijaksi on ollut hieno — tdynnd kohtaamisia
ja hetkid mukavien ihmisten kanssa. Valmentajana oleminen on toisaalta
ndkoalapaikka, jossa pddsee seuraamaan pienten lasten kasvua ja kehitystd

kohti nuoruutta ja aikuisuutta.” (Henkilo F)

Ihmisen kohtaaminen on valmentajalle arkipdivid ja kohtaamistaitoja harjoitellaan jokai-
sissa harjoituksissa. hmisen kohtaamisen taitoa on osattu siirtdd myos harjoitusten ulko-
puolelle. Siirtovaikutus on vahva, silld aitoa ihmisen kohtaamista oli siirretty kaikkialle,

ei esimerkiksi vain ty0eldméaan.

"Mutta tirkeimmdksi ehkd jdd kuitenkin havainto siitd, ettd ihmiset kaipaa-
vat yhteisollisyyttd ja ennen kaikkea hyvdksytyksid tulemista. Namd ovat

asioita, joita olen toteuttanut kaikkialla kohdatessani ihmisid.” (Henkilo B)

Ihmisen kohtaaminen omana itsenién, hdnen hyviksyminensi sellaisenaan ja yhteisolli-
syyden tirkeyden ymméirtdminen ovat taitoja, joita valmentaminen on kehittdnyt. Tut-
kielman tulokset tukevat Hamaildisen (2008, 148) tutkimuksen tuloksia, siitd ettd valmen-
tajalla on paljon osaamista ihmisen kohtaamisesta. Han kulkee urheilijoiden rinnalla niin
hyvissé kuin pahassa, hyviksyy ihmisen sellaisenaan ja ymmartdd ihmisen yksil6llisen

arvokkuuden.

6.4 Johtamiskertomus

Kuudessa kirjoitelmassa kerrottiin valmentamisen opettaneen johtamiseen liittyvid taitoja
ja ominaisuuksia. Johtamiskertomus yhdistyi ongelmanratkaisun ja johtamisen kategori-
oista, silld molemmat pitivit sisidllddn esimerkiksi ratkaisukeskeisyyteen ja pddtoksente-
koon liittyvid asioita. Johtamiskertomuksen siséltdalueet on koottu alla olevaan kuvioon

(Kuvio 95).
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Johtamiskertomus

~
N

Kokonaisuus ja Paitoksenteko ja
suunnitelmallisuus vastuu

—

Ryhménhallinta Ongelmanratkaisu

Kuvio 5. Johtamiskertomuksen sisalto.

Johtamiskertomus rakentui ryhménhallintataitojen, kokonaisuuden ymmaértdmisen, paa-
toksenteon ja vastuunkantamisen, suunnitelmallisuuden ja ongelmanratkaisutaitojen ym-
pérille. Ne muodostavat yhdesséd johtamiseen liittyvien tietojen, taitojen ja ominaisuuk-

sien kokonaisuuden.

Ryhmiinhallintataidot

Erds yksiselitteisesti johtamiseen liitetyistd taidoista oli ryhméan ohjaamiseen ja hallintaan
liittyvét taidot. Valmentajan péétehtdva on johtaa urheilijan tai joukkueen toimintaa (Pek-
kala 2011, 38), jolloin valmentajat kehittdvat ryhméanhallinnan taitojaan jokaisissa harjoi-
tuksissa. Ryhménhallinnan taitojen kehittymisesta kerrottiin myos valmentajataustaisten

kirjoitelmissa.

"Tdhdn mennessd koen oppineeni valmentamisen kautta ryhmdn ohjaami-

sen taitoja - - .” (Henkilo E)

"Valmennuksesta tirkein saatu hyoty lienee ryhmdnhallintataidot - -. Yksi-
tyiskohtaisemmin ajatellen valmentamisessa korostuu ryhmdnhallinnalli-
sesti myos esiintymistaidot, ddnenkdytostd yleisesti ihmisten ohjaamiseen

Jja kanssakdymiseen erilaisissa tilanteissa.” (Henkilo G)

Ryhmainhallintataidot koettiin tarkeiksi, hyddyllisiksi ja monipuolisiksi. Ryhméanhallin-
tataidot ovat tdrkeédssd osassa urheilumaailman lisédksi myos tyoeldmaissé, jossa ne ovat
arvostettuja. Tiimien yleistymisen ja muutosten keskelld paitsi johtajilta, my0ds asiantun-
tijoilta vaaditaan ryhméanhallinnantaitoja. Ryhménhallintataidot tulevat eduksi erityisesti

muutosjohtamisen aikana ja tiimildisid motivoitaessa. (Pulkkinen 2011, 110, 125.)
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Ryhmainhallintataitoihin on liitetty esimerkiksi ryhmén osaamisen hyddyntdminen, ryh-
mén toimimaan saaminen kapasiteettinsa yldrajoilla ja roolittaminen (mt., 106). Nama

asiat olivat huomattavissa my0s valmentajataustaisten kertomuksissa.

"Lisdksi taytyy pystyd valmentamaan yksilod joukkueen sisdlld sekd miettid
ryhmdn yhdessd toteuttama pelitapa eri yksiloiden vahvuuksien kautta.
Nden taimdn ajatustyon pyorittamisen ehdottomana vahvuutena tyéeld-

mdssd.” (Henkilo F)

Esimerkiksi, jos jokin [joukkueen sisdinen pienJryhmd ei toimi kunnolla,
taytyy keksid ratkaisu, miten sen saisi toimimaan paremmin. Usein ratkai-

suna on ollut [pien]ryhmdn jdsenten vaihtaminen.” (Henkilé E)

Ryhmien yhteen pelaaminen ja optimaalinen toimiminen luovat perustan toimivalle jouk-
kueelle ja sen asian parissa valmentajat tekevét toitd. Joukkueen sisdiset roolitukset ja
joukkueen sisdisten pienryhmien kokoonpanojen muokkaaminen siten, ettd ne toimivat
mahdollisimman hyvin, mahdollistavat ryhmien ja joukkueiden toimimisen osaamisensa

ylérajoilla.

Kokonaisuuden ymmairrys

Johtajalla tulee olla ymmarrys kokonaisuudesta niin urheilumaailmassa kuin sen ulko-
puolella (Pulkkinen 2011, 102). Ymmarrys kokonaisuudesta mahdollistaa tilanteiden mo-
nipuolisen ja tarkoituksenmukaisen tarkastelun. Kokonaisuuden hallinnasta ja ymmér-
ryksestd kerrottiin runsaasti useasta eri ndkdkulmasta, kuten tavoitteenasettelun seki
joukkueen ja yksilon valmentamisen ndkdkulmista. Valmentamisen kerrottiin kehitta-

neen kokonaisuuden nékemisti ja hallintaa.

"Valmentaminen on opettanut katsomaan isoa kuvaa ja asettamaan haas-
teita perspektiiviin, vihdttelemdittd niiden aiheuttamaa tyotd tai kdsittelyai-

kaa.” (Henkilo F)
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Kokonaisuuden hahmottaminen ja siihen liittyvien toimenpiteiden realistinen tarkastelu
ovat kehittyneet valmentamisen aikana. Myos tavoitteenasettelu vaatii suunnitelmalli-

suutta ja asioiden monipuolista tarkastelua.

"Erittdin tdrked osa valmentajuutta on myés tavoitteenasettelu, joka tulee
pakostakin tarpeeseen tyouran aikana esimerkiksi tulosvaatimusten myotd.
- - En tiedd onko tyoeldmd palvellut valmennusuraani vai toisinpdin, mutta
tavoitteenasettelua osaa nykydcdn tarkastella aiempaa laajempana kokonai-

suutena.” (Henkilo G)

"Kilpajoukkueen valmentajana olen oppinut tavoitteen asettamista ja ym-
mdrtdnyt kuinka paljon tavoitteen eteen pitdd tehdd toitd ja ottaa usea asia

samaan aikaan huomioon.” (Henkilo E)

Tavoitteenasettelu ymmarretddn kokonaisuutena, johon vaikuttavat monet eri tekijat. Ta-
voitteita ei voi saavuttaa huomioimalla vain yht4 asiaa kerralla, vaan on kiinnitettdvé huo-
miota moniin eri asioihin. Tavoitteiden saavuttaminen on mahdollista suunnitelmallisuu-
den avulla, jota pidetdin osana hyvii johtajuutta (Hamaildinen 2008). Niin tavoitteen-
asettelussa kuin valmennuksessa, on tirkedé saada joukkue toimimaan yhdessé, kuitenkin
yksildiden toiveet ja osaaminen huomioiden. Alla olevassa katkelmassa asiantuntija tuo
esille tavoitteenasettelun kompleksisuuden, silld asioita ei voi katsoa vain joukkueen tai
yksilon ndkokulmista. Tétéd ajattelua oli siirretty my0ds harjoitusten ulkopuolelle ja otettu

kayttoon tyo- ja vapaa-ajalla.

“Toimiminen erilaisten ihmisten kanssa, erilaisten intressien ja ldhtékoh-
tien ymmdrtdminen ja yhdistdminen siten, ettd joukkue voi onnistuneesti
tyoskennelld kohti yhteistd tavoitetta, on ainakin omalla kohdallani edes-
auttanut kanssakdymistd kaikenlaisissa yhteiséissd ja porukoissa niin arki-

eldmdssd kuin tyopaikalla.” (Henkilo G)

Tavoitteen asettamisen jélkeen haasteena on saada urheilija, joukkue tai tyoyhteiso toi-
mimaan yhdessi tavoitteen eteen. Tavoitteen saavuttamista edesauttavat selked ja realis-
tinen tavoite, joka on tarpeeksi vaativa, mutta saavutettavissa oleva. (Pulkkinen 2011,
75.) Tavoitteenasettelun lisédksi kokonaisuuden ymmaértdmiseen liittyy vahvasti myos

suunnitelmallisuus. Suunnitelmien tekeminen ja niiden noudattaminen edesauttavat
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kokonaisuuden hahmottamista ja pddméérdén pyrkimistd. (Pulkkinen 2011, 147.) Suun-
nitelmallisuus liitettiin vahvasti my6s tyoeldméén ja valmentamisessa opitut suunnittelu-
taidot tulivat hyodyksi my0s harjoitusten ulkopuolella.

“No sitten tullaan myos aika yksinkertaiseen, mutta perustavanlaatuiseen
asiaan, suunnitelmallisuuteen. Valmentaja tekee vuosi-, kausi-, viikko- ja
vksittdiiset treenisuunnitelmat eli neljdntoista valmennusvuoteni aikana
suunnitelmia on tullut tehtyd aika paljon ja eritasoisia. Treeneihin ei sovi
mennd suunnittelematta ja téissdkin on yleensd tehokkaampi, kun on erita-
soisia suunnitelmia seurattavana. Valmentamiseen kuuluu myds suunnitel-

mien seuraaminen aktiivisesti ja muuttaminen tarvittaessa.” (Henkilo G)

Suunnitelmallisuus tulee vahvasti esille valmennuspuolella, mutta myds tydeldmassé eri-
laiset suunnitelmat lisddvit selkeyttd ja tehokkuutta. Pelkkéd suunnitelmien teko ei kuiten-
kaan riitd, vaan niitd tulee seurata ja tarvittaessa muokata. Suunnitteluosaaminen ja suun-
nitelmallisuus ovat asioita, jotka ovat siirrettdvissd ldhes suoraan urheilumaailmasta tyo-

elamdan (Pulkkinen 2011, 131).

Kokonaisuuden ymmartdminen on merkittdva osa johtajuutta tydeldmésséd ja urheilumaa-
ilmassa. Tutkielman tulokset ovat yhtenevéisid Pulkkisen (2011) tutkimuksen kanssa,
jonka mukaan valmentaminen on kehittinyt johtamisosaamisessa kokonaisuuden ymmaér-
rystd. Kokonaiskuvan ndkeminen ja hallinta mahdollistaa joukkueen tai tydyhteison
eteenpdin viemisen. [lman selkedd kuvaa kokonaisuudesta, eivit johtaja tai alaiset tiedd,

minne ollaan menossa. (mt., 111.)

Piitoksenteko ja vastuunkantaminen

Valmentaminen vaatii padtdksentekoa ja tehtyjd padtoksia tulee pystyd myos perustele-
maan. Perustelua ja asioiden esittimisen selkeyttd on pidetty Pulkkisen (2011, 149) tut-
kimuksessa tirkeind johtamistyOssa tarvittavina taitoina niin urheilumaailmassa kuin tyo-
elaméssd. Myos tutkielman valmentajataustaiset ovat kohdanneet paljon pdédtdksentekoon

liittyvid tilanteita, joissa omaa toimintaa on pitdnyt perustella.
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"Vaikeissa hetkissd valmentajan tulee keksid nopeasti vastaukset ja erityi-
sesti juniori-ikdisten valmentaminen on opettanut varautumaan aina perus-
telemaan "miksi teemme ndin? ”’ sekd itselleni ennakkoon ettd ylldtettynd”

valmennustilanteissa.” (Henkilo G)

Hyvé valmentaja osaa perustella omat pdédtoksensi (Hamaildinen 2008, 88) ja tutkielman
tulosten mukaan valmentajana toimiminen on opettanut oman toiminnan perustelua. Asi-
oita ei voi tehd4 vain oletuksen perusteella, vaan tehdyilld asioilla tulee olla jokin tarkoi-
tus. Valmennuksessa omien paitdsten ja toiminnan perustelu luovat pohjaa luottamuksel-
liselle ja laadukkaalle valmennussuhteelle ja uskottavalle valmentajalle (Himél4dinen
2008). My0s asiantuntijatehtdvissd omaa toimintaa tulee perustella ja valmennuksen
myotd hankittu kokemus luo hyvédéd pohjaa sen toteuttamiselle. Vililld pditoksid tulee

tehdd paineen alla ja nopeasti, johon myds valmentaminen on valmistanut.

“Seuratyéssd kuten valmennuksessakin pitdd tehdd usein nopeita pddtoksid
ja soveltaa suunnitelmaa. Molemmat tehtdvdt ovat opettaneet minulle so-
veltamista sekd vahvistaneet pddtoksentekokykyd nopeissakin tilanteissa.
Kyky kdydd erilaisia vaihtoehtoja ldpi ennen nopeaa pddtostd on myos vah-

vistunut matkan varrella.” (Henkilé C)

Valmentajana toimiminen on kehittinyt myds vastuunkantokykyé ja rohkeutta ottaa vas-
tuuta itselle. Monet valmentajataustaiset kertoivat, kuinka olivat valmentamisen mydta
oppineet ottamaan ja kantamaan vastuuta.

’

"Valmentajuus on tuonut minulle mukanaan vastuuta ja vastuunkantoa.’

(Henkilo D)

Vastuunkanto ja vastuullisuus ovat osa valmentajuutta, jota myds urheilijat valmentajil-
taan odottavat (Haméildinen 2008, 71, 77). Myos tutkielman tulokset osoittavat valmen-
tamisen vaativan ja opettavan vastuunkantoa. Vastuu omasta itsestiin, joukkueen toimin-
nasta ja paatoksistd on valmentajalla ja tyoeldmassd asiantuntijalla. Vaikka valmentaja
onkin olemassa joukkuetta ja urheilijoita varten, ei toiminta kuitenkaan pyori ilman val-
mentajaa. Valmentaja on tottunut johtajan roolissa kantamaan vastuuta ja sama rooli voi

jaada paille myos tydeldméssa, jossa se voi hankaloittaa vastuun antamista.
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"Voi olla, ettd jonkin néikoinen johtajan rooli on jddnyt valmentamisesta
tyouraanikin, mutta se sopii timdn hetkiseen tyonkuvaani. Valmentaessa on
oppinut kontrolloimaan ja olemaan vastuussa monesta asiasta yhtd aikaa
Jja itsendisestikin, joten vdlilld kontrolli ulottuu myos tyoeldmdssd kenties

liian pitkdlle ja esimerkiksi delegointi voi olla vaikeaa.” (Henkilo G)

Vaikka valmentaja usein toimii vastuunkantajana, voi vastuuta myds antaa. Erds valmen-
tajataustainen asiantuntija kertoi valmentajuuden opettaneen antamaan vastuuta pelaajille

ja hén oli soveltanut samaa toimintatapaa myos tydeldméan.

“Tdrkeintd on opettaa pelaajat olemaan luovia kentdlld, jolloin osaavat itse
tehdd nopeita pddtoksid [tilanteen mukaan]. Seuratydssd taas painotan
oman luovuuden lisiksi enemmdn seuran toimintatapojen toteuttamista,

mutta edelleen jokainen toimija tekee asiat omalla tavalla.” (Henkilo C)

Y114 olevasta katkelmasta on huomattavissa johtamistavan suora siirtovaikutus urheilusta
tyoeldmain, joka ilmeni myos Pulkkisen (2011) tutkimuksessa. Vaikka tyoeldmassa toi-
mintaa ohjaavat tyopaikan toimintatavat, on tyontekijoilld silti mahdollisuus tehda asioita
omalla tavallaan. Valmentaja antaa urheilijoille evdit tekemiseen, mutta lopulta urheilijat
vastaavat toteutuksesta. Tyoeldmissd tdméd on valmentavaa johtajuutta (ks. Ristikangas

& Ristikangas 2010).

Ongelmanratkaisutaidot

Ongelmanratkaisu on valmentajalle arkipdivdd. Toimiminen urheilumaailmassa kehittda
ongelmanratkaisukykyé ja se on siirrettdvissd suoraan tyoeldmédin (Pekkala 2011, 119).
Taito ratkoa ongelmia ilmeni my6s valmentajina toimineiden kertomuksissa. He kertoivat
oppineensa, kuinka ratkoa ongelmia esimerkiksi valmennettaviensa ithmissuhteissa tai
tekniikan toimimattomuudessa. Valmennusta tehddin usein ratkaisukeskeisesti ja tavoit-

teena on saada joukkue toimimaan.

"Valmentaessa - - joutuu selvittamdcdn konflikteja/eldmdnkriisejd tai ratkoa

parasta tapaa valmentaa taitoa kullekin yksilélle.” (Henkilo G)
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Monesti ongelmanratkaisutaidot liittyivdt nopeasti muuttuviin tilanteisiin, jotka vaativat
valmentajilta mukautumiskykyd. Urheilumaailmassa muutokset tapahtuvat nopeasti ja
esimerkiksi urheilijan loukkaantuminen voi muuttaa suunnitelmat tdysin. Valmentaja-

taustaiset kertoivat oppineensa mukautumaan erilaisiin tilanteisiin.

” [Olen oppinut] mukautumis- ja improvisointitaitoa ylldttdvdsti muuttuviin

tilanteisiin.” (Henkilé A)

Asiantuntijatyon murroksen takia asiantuntijoilta vaaditaan osaamista mukautua monen-
laisiin eri tilanteisiin (Colardyn & Bjornavold 2004, 69). Valmentajina toimineet ovat
kehittdneet mukautumiskykyddn ja oppineet tekeméén tarvittaessa nopeita paatoksia.
Muuttuvassa tydeldmissd mukautumiskyky on valttikortti, jota valmentajat voivat kantaa

mukanaan.
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7 Johtopaatokset

Kuten aiemmin on osoitettu, valmentamisen merkitys asiantuntijuuden kehittymiseen on
moninainen. Valmentajataustaisten kertomuksissa esiintyi jatkuvan oppimisen kertomus,
urakertomus, tiimipelaamisen kertomus ja johtamiskertomus. Valmentaminen on opetta-
nut sekd monia yksittdisid taitoja ettd suurempia kokonaisuuksia. Opittuja taitoja ovat
vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot, ihmisten kohtaaminen, ryhménhallintataidot, kokonai-
suuksien hallinta, paatoksentekokyky sekd ongelmanratkaisutaidot, mitka liittyvét vah-
vasti ihmisten kanssa toimimiseen kuten johtamiseen, kohtaamiseen ja vuorovaikuttami-
seen. [hmisten kanssa toimimiseen liittyvien taitojen lisdksi valmennuksen parissa on ke-
hitetty oppimiseen liittyvid taitoja, itsetuntemusta ja sinnikkyyttd. Halu oppia uutta, taito
tunnistaa omat vahvuudet ja heikkoudet, reflektointikyky ja uudelleen yrittiminen tois-
tuivat kertomuksissa. Opittujen taitojen lisidksi valmentamisen merkitys ilmeni urakerto-
muksessa. Valmentajuudella oli merkitystd ammatin 16ytdmiseen, opiskelualan valintaan

ja ammatillisen identiteetin kehittymiseen.

Ihmistuntijaksi
kehittyminen

Valmentajuuden
merkitys
asiantuntijuuden
kehittymisessa

Itsensa
dsiantuntijaksi
ehittyminen

Oman
asiantuntijuude
lI6ytaminen

Growth mindset
-ajattelun
ilmentaminen

Kuvio 6. Valmentajuuden merkitys asiantuntijuuden kehittymisessa.
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Y14 olevassa kuviossa (Kuvio 6) on eritelty valmentajuuden merkitys asiantuntijuuden
kehittymisen ndkdkulmasta. Valmentaminen on kehittidnyt asiantuntijoista ja opiskeli-
joista ihmistuntijoita, itsensd asiantuntijoita, growth mindset- ajattelun ilmentijid ja on

ollut apuna oman asiantuntijuuden 16ytdmisessa.

Thmistuntija

Valmentaja on vahva tiimipelaaja ja johtaja. Tiimipelaamisen taidot ja johtajuusosaami-
nen luovat valmentajataustaisista ihmistuntijoita, jotka osaavat luovia monenlaisissa ym-
paristdissd monenlaisten ihmisten kanssa. He ovat taitavia vuorovaikuttajia, ongelman-
ratkaisijoita ja ihmisen kohtaajia. Tulokset olivat yhteneviisid muun muassa Ansalan

(2017), Pulkkisen (2011) ja Pekkalan (2011) tutkimusten kanssa.

Kuten Pulkkisen (2011) tutkimuksessa, valmentajataustaiset olivat kehittdneet johtamis-
taitojaan valmennuksessa ja ne olivat siirrettdvissd tyoeldmain. Yhteneviisia tuloksia val-
mennuksessa kehitetyistd johtamistaidoista olivat muun muassa kokonaisuuden hallinta,
suunnittelu ja ryhménhallinta. Seké tdssé tutkielmassa ettd Pulkkisen (2011) tutkimuk-
sessa valmentajataustan merkitys oli suuri osaamisen kehittymiseen ja kokemusta val-
mentajana oli ymmairretty hyddyntdd tyoeldméssd kuten suunnitteluosaamisen siirtdmi-

sessd.

Myos vapaaehtoistoiminnassa kehittyneistd vuorovaikutustaidoista on tutkielman tulok-
sia tukevia tutkimuksia. Vuorovaikutustaidot kuten keskustelu, kuuntelu ja toiminnan pe-
rustelu ovat niin tdmén tutkielman kuin Ansalan (2017) tutkimuksen tuloksia vapaaeh-
toistoiminnassa kehitetyistd taidoista. Sekéd vapaaehtoistoiminta ettd valmentaminen oli
kehittdnyt taitoa toimia erilaisten ithmisten kanssa, taitoa ymmartéé erilaisuutta ja kykya
tehdd yhteistyotd. My0s viestintéd- ja esiintymistaitojen oppiminen esiintyivét tuloksissa

ja Ansalan (2017) tutkimuksessa.

Ihmistuntija on myds taitava ongelmanratkaisija. Tutkielman tulokset osoittavat, ettd val-
mentajataustaisten kohtaavat paivittiisessd valmennustydssd ongelmanratkaisua vaativia
tilanteita, jotka vaativat mukautumiskykya ja joustavuutta. Usein ongelmanratkaisutilan-
teet liittyivdt thmisten kanssa toimimiseen. Ongelmanratkaisua on sovellettu myds tyo-

eldimdidn. Tulokset ovat yhtenevdisid Pekkalan (2011) tutkimuksen kanssa.
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Urheilumaailmasta osataan siirtdd ylld mainittuja taitoja muualle eldméén. Seké jousta-
vuus ettd ongelmanratkaisu ovat taitoina yleispétevid, jotka ovat helposti siirrettdvissi

urheilumaailman ulkopuolelle.

Tulokset ovat merkittivid, silld ne kertovat valmentajataustaisten monipuolisesta ja laaja-
alaisesta osaamisesta ihmisten kanssa toimimisesta. Valmentaminen on kehittdnyt val-
mentajataustaisista ihmistuntijoita. Tulokset vahvistavat aikaisempien tutkimusten tulok-
sia valmentamisen ja vapaachtoistoiminnan vahvistavan sosiaalista osaamista. Vaikka
tutkielmassa ei tutkittu varsinaisesti johtajia, tyoskentelivit kaksi aineiston asiantunti-
joista johtotehtdvissa. Silti johtamiseen liittyvistd taidoista kerrottiin ldhes jokaisessa ker-
tomuksessa, mikd kertoo valmentajien tunnistavansa itsestdan johtamiseen liittyvii taitoja
ja ominaisuuksia. Johtamistaidot olivat sovellettavissa my0s osaksi asiantuntijatehtévia,
silld esimerkiksi suunnitelmallisuus ja ongelmanratkaisutaidot ovat taitoja, joita tarvitsee

tyossd kuin tydssi riippumatta siitd, tyoskenteleekd johtotehtivissi vai ei.

Itsensi asiantuntija

Ihmistuntijan lisdksi valmentaja on itsensd asiantuntija. Valmentaminen on kehittidnyt
valmentajataustaisten kykyd reflektoida omaa toimintaansa ja oppia sen avulla. Tutki-
mukseen osallistuneet valmentajataustaiset ilmensivét halukkuutta ja taitoa oppia jatku-
vasti uutta. He ymmarsivdt oman keskenerdisyytensa ja osasivat reflektoida omaa osaa-
mistaan ja sen puutteita. Valmentajataustaiset ilmensivit oppimishalun ja -kyvyn liséksi

hyvéa itsetuntemusta. Tamén vuoksi heitd voi kutsua myo0s itsensd asiantuntijoiksi.

Valmentajataustaiset olivat halukkaita kehittyméddn omatoimisesti. He halusivat oppia
uutta ja pitivdt uuden oppimista itseisarvona. Myds Pulkkisen (2011, 110) tutkimuksessa
valmentajina toimineet pitivét itsensd kehittdmisté tirkeénd ja tarpeellisena. Eroten tut-
kielman tuloksista, osaamisen kehittdminen liittyi Pulkkisen (2011) tutkimuksessa vaati-
muksena ajan hermolla pysymiseen. Paine osaamisen kehittdmiseen tuli ulkopuolelta, ei
sisdisestd halusta kehittyd entistd paremmaksi. Tdmén tutkielman valmentajataustaiset pi-
tivit oppimista puolestaan vapaaehtoisena ja tavoittelemisen arvoisena, itseddn ruokki-

vana kehana.
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Asiantuntijuuteen kuuluu vahvasti oppiminen ja osaamisen kehittiminen (Lonka 2015;
Kupila 2007; Colardyn & Bjornavold 2004). Tulokset osoittavat, ettd valmentajataustai-
set ymmartavit oppimisen tirkeyden ja sen merkityksen asiantuntijuuden kehittymisessa.
He olivat halukkaita kehittyméadn ja ymmaérsivét oman epétiydellisyytensé ja keskenerdi-
syytensd. Valmennuksessa oppimisessa korostui tekemilld ja kokemuksista oppiminen,
joka kuvastaa nonformaalin ja informaalin oppimisen luonnetta (Schugurensky 2004).
Valmentajuuden merkitys oppimiseen on suuri, silld monet valmentajataustaiset kertoivat
kehittyneensé esimerkiksi reflektoinnissa, oppimisen jatkuvuuden ymmartdmisessa ja it-

setuntemuksessa.

Growth mindsetin ilmentiija

Valmentajataustaiset ilmensivat growth mindset -ajattelua monella tapaa. He ilmensivit
sinnikkyyttd, jaksoivat yrittdd uudelleen ja nousta ylos epdonnistumisista. Epdonnistumi-
set koettiin reittind oppimiseen ja haasteet otettiin avoimin mielin vastaan. Urheilumaail-
massa on totuttu ahkeraan tyon tekemiseen ja suoritusten toistamiseen menestyksen saa-
vuttamiseksi ja sitd havaittavissa valmentajataustaisten kertomuksissa. He ymmarsivit
vaivannddn merkityksen ja olivat valmiita tekeméén t6itd onnistumisten eteen. Vaikka
matkalla tapahtui epdonnistumisia, ne eivét lannistaneet valmentajataustaisia, vaan ne ko-
ettiin oikeaan suuntaan ohjaajina. Fokus kehittymisen ja onnistumisen arvioinnissa oli

prosessissa, ei ainoastaan lopputuloksessa.

Sinnikkyyden ilmentdminen on yleistd urheilumaailmassa ja myds sitd on siirretty tyo-
elamadn. Mairitietoinen tyoskentely tavoitteiden eteen, epdonnistumisten kohdatessa lan-
nistumattomuus ja uudelleen yrittdminen ovat osa sinnikkyytta. (Pekkala 2011, 75, 133.)
Tulokset ovat yhteneviisid Pekkalan (2011) tutkimuksen kanssa. Sinnikkyys ilmeni mo-
nin eri tavoin ja ldhes jokainen valmentajataustainen kertoi sinnikkyyteen liittyvid kerto-

muksia.

Niiden tulosten perusteella voi todeta, ettd growth mindset -ajattelun ilmentdminen on
yleistd valmentajien keskuudessa ja sitd ilmennettiin monipuolisesti. On kuitenkin huo-
mattava, ettd ihminen edustaa harvoin kokonaan vain growth tai fixed mindsetia, vaan
thmisen ajattelutapa pitdd sisélldén ndkokulmia molemmista (Dweck ym. 2014). Urhei-

lumaailma on edelleen tuloskeskeinen ja menestyminen médritelldéin voittamiseksi



69

(Tiikkaja 2014, 82—83), joka rajaa growth mindsetin ja erityisesti prosessikeskeisyyden

toteuttamisen mahdollisuuksia urheilumaailmassa.

Asiantuntijuuden loytiminen

Neljds merkittdvé tulos oli valmentamisen merkitys omaan urakehitykseen. Monet val-
mentajataustaisista asiantuntijoista olivat saaneet nykyisen tyopaikkansa valmennuksen
kautta ja muutama opiskelija kertoi valinneensa opiskelualansa valmennustaustansa
vuoksi. Valmentajuuden koettiin olevan yhteydessd myds ammatillisen identiteetin ra-
kentumiseen. Valmentajuuden merkitys asiantuntijuuden kehittymiselle on merkittava,
silld monelle tutkimukseen osallistuneelle valmentajuus on ollut reitti oman ammatin 16y-
tamiseen. [lman valmentajuutta he eivit olisi tdlld hetkelld kyseisen alan asiantuntijoita
tai sitd opiskelevia. Valmentajuus on ollut rakentamassa valmentajataustaisten asiantun-

tijuutta sellaiseksi kuin se nyt on.

Tulokset tukevat aiempien tutkimusten tuloksia siitd, ettd harrastuneisuuden kautta voi
16ytdd itselleen ammatin (ks. Virta 2011). Kronologinen eteneminen urheiluseuroissa,
vastuun lisddntyminen ja mahdollinen kouluttautuminen olivat reitteji ammatin ja tyo-
paikan saamiseen. Harrastusten lisdksi myds vapaaehtoistoiminnassa kehittdd monia eri-
laisia taitoja ja verkostoja, joista on apua tyollistymisessi (ks. Ansala 2017). Tutkielmassa
esiintyi viitteitd siitd, ettd valmennuksen aikana luodut ja kehitetyt verkostot ovat olleet
reitti tyollistymiseen. Varmoja johtopaitoksid valmentajuuden merkityksestd tyonhaussa

el voi kuitenkaan vetda.

Tulosten hyodyntiminen

Tutkielman yhteistyokumppani Spine Performance Oy voi hyddyntéa tutkimuksen tulok-
sia erityisesti omassa rekrytoinnissaan ja henkiloston osaamisen suuntaamisessa oikeisiin
tehtéviin. Koko yrityksen henkildstd koostuu valmentajataustaisista ihmisisté, jolloin tu-
losten peilaaminen yrityksen toimintaan on laaja-alaista ja koko henkildstod koskevaa.
Valmentajuuden merkitys asiantuntijuuden kehittymiselle on moninainen ja ndma tulok-
set auttavat Spine Performancea tunnistamaan oman henkildstonsa ja yritykseen hakevien

valmentajataustaisten osaamista entistdi ~ paremmin. Tulokset  kertovat
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valmentajataustaisten osaamisesta ja sen kehittdmiskohteista. On silti muistettava, etti
kvalitatiivinen tutkimus ei tuota yleistettdavié tuloksia, vaan kertoo vain tietyn tutkimus-

joukon merkitykselliseksi kokemista asioista.

Valmentajat ovat taitavia tiimipelaajia, joten esimerkiksi tyontekijoiden vilisen yhteis-
tyon hyddyntdminen yrityksen toiminnoissa voi olla perustelua ja kannattavaa. Valmen-
tajat ovat vahvoja vuorovaikutustilanteissa ja he osaavat viestid monipuolisesti ja omaa-
vat hyvit esiintymistaidot. N4ité taitoja voi hyodyntdd yrityksen toiminnassa monin eri
tavoin kuten suuntaamalla valmentajataustaisten osaamista kouluttamiseen tai viestin-
tddn. Valmentajataustaiset ovat tottuneet toimimaan johtajan roolissa ja omaavat moni-
puolisesti erilaisia johtamistaitoja. Johtamisosaamista voi hyodyntda kohdistamalla val-
mentajataustaisia johtotehtédviin tai tehtdviin, joissa tarvitaan hyvid ryhménhallintataitoja,

kokonaisuuksien hallintaa tai ongelmanratkaisukykya.

Silld valmentajataustaiset ovat taitavia oppijoita, on Spine Performancen kannattavaa jat-
kaa valmentajien palkkaamista henkil6stoonsd. Spine Performancella on oppimista tu-
keva organisaatiokulttuuri ja yksi yrityksen arvoista on pyrkimys jatkuvaan oppimiseen
ja kehittymiseen. Reflektiotaitoiset ja kehittymisti haluavat tyontekijit palvelevat yrityk-
sen tarpeita ja toisinpdin. Valmentajataustaiset tiedostavat oman keskenerdisyytens,
mikd mahdollistaa asiantuntijuuden jatkuvan kehityksen. [hmisen epétiydellisyyden ym-
martdva ja kehittymistd tukeva organisaatio luo raamit huippuosaajien ja sen myota huip-
puosaavan yrityksen kehittymiselle. Myos valmentajataustaisten tyontekijoiden ymmaér-
rys omista rajoistaan on Spine Performancelle etu. Mikéli tyontekijédt tunnistavat oman
osaamisensa ja erityisesti oman jaksamisensa rajat, mahdollistaa se osaamisen paremman

kehittamisen kehityskohteiden mukaisesti ja tyduupumuksen tunnistamisen ajoissa.

Lopuksi

Vaikka valmentamisen merkitys asiantuntijuuden kehittymiselle on moninainen, voi olla
vaikea selvittdd, mistd mikékin taito on opittu tai missd ominaisuus on kehittynyt. Téarkedd
on huomata, ettd kuusi kahdeksasta valmentajataustaisesta kertoi kokeneensa urasiirty-
min urheilijasta valmentajaksi. Osa valmentajataustaisista oli itse kilpaillut jopa kansain-
viliselld tasolla. Urheilutausta on voinut niin ikéédn vaikuttaa esimerkiksi sinnikkyyden,

ongelmanratkaisutaitojen tai uudelleen yrittdmisen ilmentdmisen kehittymiseen.
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Esimerkiksi Pekkalan (2011, 119) tutkimuksessa huippu-urheilijana toimineet yrittéjét
olivat siirtdineet muun muassa ongelmanratkaisukykyd urheilumaailmasta tydeldméén.
Yksiselitteisesti en voi todeta, onko kyseiset taidot opittu juuri valmentaessa tai esimer-
kiksi urheillessa ja kouluttautuessa. Kuten erds valmentajataustainen asiantuntija totesi

kirjoitelmassaan:

“"Haastavaa miettid, miten juuri valmennus on vaikuttanut. Moni muu asia
rinnalla, kuten kouluttautuminen vaikuttavat samoihin seikkoihin.” (Hen-

kilé C)

Tutkielman tulokset kertovat kuitenkin tdhin tutkielmaan osallistuneiden valmentajataus-
taisten merkityksellisiksi kokemista asioista, jotka ovat olleet yhteydessd asiantuntijuu-
den kehittymiseen. He ovat itse tuoneet esille asiantuntijuuden kehittymisen kannalta
merkityksellisid asioita, joiden pohjalta olen koonnut tulokset. Olen muodostanut tulokset
siten, ettd olen olettanut valmentajataustaisten kertovan niista asioista, jotka he ovat ko-

keneet kehittyneen nimenomaan valmentamisen yhteydessa.

Valmentaminen ei ole opettanut vain yksittéisid taitoja, vaan suuria kokonaisuuksia kuten
sinnikkyyttd ja virheistddn oppimista, jotka kantavat eldmissé pitkdlle. Myds ammatin tai
tyopaikan 16ytdmiselld on kauaskantoisia vaikutuksia ihmisen elimédn. Monet valmen-
tamisen opettamat taidot ja ominaisuudet eivit ole hyddyllisid pelkdstiddn tyoelamin né-
kokulmasta, vaan ne ovat merkittdvid myds muun eldmén kannalta. Vuorovaikutus- ja
yhteistyotaidot, ihmisen kohtaaminen, oppimisen taidot ja sinnikkyys ovat taitoja ja omi-
naisuuksia, joita tarvitsee kaikkialla, ei vain tyopaikoilla. Valmentamisen merkityksen
vaikuttavuus on suuri, silld sieltd mukaan saadut tiedot, taidot. ominaisuudet ja kokemuk-

sen palvelevat koko eldmén ajan.
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8 Pohdinta

Tutkielmani tarkoituksena oli selvittdd, millainen merkitys valmentajataustalla on ollut
asiantuntijuuden kehittymiseen valmentajataustaisten asiantuntijoiden ja opiskelijoiden
kertomuksissa. Liséksi tarkoituksena oli selvittdd, miten growth mindset -ajattelutapa il-
menee valmentajataustaisilla. Tutkielmassa on hyodynnetty narratiivista ldhestymistapaa
ja kategorista sisdllonanalyysia. Tutkimuskysymyksiin on vastattu kattavasti ja narratii-
vinen ldhestymistapa on palvellut tutkielman tarkoitusta tuottamalla kertomuksia valmen-
tajuuden merkityksestd. Tutkielman tulokset ovat sellaisia, joista Spine Performance hyo-

tyy ja voi kdyttdd oman toimintansa kehittdmiseen.

Matka valmentajasta asiantuntijaksi on pitinyt sisélldén valtavasti erilaisia ihmisid, tun-
teita ja kokemuksia. Valmentamisen merkitys asiantuntijuuden kehittymisessé oli nelija-
koinen. Valmentajat olivat kehittyneet matkallaan asiantuntijaksi ihmistuntijoiksi ja it-
sensd asiantuntijoiksi. He ovat taitavia ihmisten kanssa toimijoita ja kehittivit itsedén
aktiivisesti. Valmentaminen oli kehittinyt my0s growth mindset -ajattelun mukaisesti toi-
mimista, joka ilmeni valmentajataustaisilla haasteisiin ja epdonnistumisiin suhtautumisen
muutoksena. Viimeisend valmentajuuden merkityksend oli oman asiantuntijuuden 16yté-
minen. Valmentaminen oli ollut monella tutkimukseen osallistuneelle viyla opiskelualan
valintaan tai ammatin ja tyon 16ytdmiseen. Valmentajuuden merkitys asiantuntijuudelle
on télloin valtava, silld ilman valmentajataustaa, he eivit vilttimattd toimisi nykyisisséd

asiatuntijatehtdvissi tai opiskelisi kyseisti alaa.

Tutkielma on vastannut valmentamisen ja asiantuntijuuden yhdistdavan tutkimuksen tar-
peeseen. Tutkielma on tuottanut uutta tietoa aiheesta ja laajentanut késityksid formaalin
koulutuksen ulkopuolella oppimisesta. Vapaaehtoistoiminta ja harrastukset ovat toimivia
viylid osaamisen kehittdmiseen. Tulokset ovat osoittaneet, ettd valmentamisessa oppimi-
nen on laaja-alaista ja osaamisella on vahva siirtovaikutus myos tydelaméén. Valmenta-
misessa opittuja taitoja osataan hyddyntad monenlaisissa tehtévissa ja esimerkiksi vuoro-
vaikutustaidoilla oli suora siirtovaikutus tydeldmédn ja eldmédn ylipdatdan. Osaamista
voi kehittdd monipuolisesti omassa harrastuksessaan, joka voi johtaa myds tyodllistymi-
seen. Tutkielman tulokset lisddvat myds mahdollisten tyonantajien tietoisuutta valmenta-

misen yhteydestd osaamiseen ja asiantuntijuuteen, joita voi hyddyntéd rekrytoinnissa.
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Tulokset ovat lisdnneet myds omaa ymmaérrystini valmentamisen hydtyjen laajuudesta.
Ihmistuntijan ja itsensé asiantuntijan teemojen siséllot ovat yhtenevéisid omien kokemus-
teni kanssa, mutta erityisesti oman asiantuntijuuden l0ytdmisen teema oli minulle yllétys.
En ollut osannut ajatella valmentajuuden merkitysta opittujen tietojen, taitojen ja ominai-
suuksien ulkopuolelta. Tutkielman tekeminen on laajentanut myds omia késityksiéni val-
mentajuuden merkityksestd ja sen vaikuttavuudesta oman asiantuntijuuden kehittymi-

seen.

Narratiivinen ldhestymistapa on palvellut tutkielman tavoitetta. Narratiivisuus ja kirjoi-
telmat toivat hyvin esille valmentajataustaisten merkitykselliseksi kokemia asioita ja kir-
joitelmat antoivat tutkimukseen osallistuneille mahdollisuuden jésennelld ja reflektoida
omia kokemuksiaan ja niiden henkilokohtaista merkitystd. Elamékerrallinen ote asiantun-
tijuuden kehittymiseen valmentajuuden nakokulmasta sopi tahén tutkielmaan, silld kerto-
muksista oli huomattavissa selkeiti ajallisia prosesseja ja osaamisen kehittymisen reflek-
tointia. Analyysi on toteutettu perusteellisesti, aineisto on ldpikayty systemaattisesti avoi-
muutta, huolellisuutta ja rehellisyyttd noudattaen. Tutkielman reliabiliteettia olen lisdnnyt
kirjaamalla aineiston késittelyn vaiheet selkedsti auki, joka helpottaisi saman aineiston
analyysin tekemistd eri tutkijan toimesta. Jokainen kuitenkin tekee omia tulkintojaan ja
tutkimuskysymykset ohjaavat kysyméén aineistolta tiettyjd kysymyksié, jonka vuoksi tu-
lokset voisivat olla eridvid eri tutkijoiden tekemien analyysien perusteella. Narratiivisuu-
dessa tutkimuksissa toistettavuus ei kuitenkaan ole aina toteutettavissa tai edes tarkoituk-

senmukaista (Lieblich ym. 1998, 10).

Yksi tutkielman tulosten luotettavuuteen vaikuttava tekija on aineistonkeruuvayla. Tu-
loksiin on voinut vaikuttaa aineistonkeruun kanavat, jotka painottuivat vahvasti liitkun-
taan ja seuratoimintaan. Tdéméin vuoksi urakertomus on kertomustyyppind sellainen, jota
el valttdmatta olisi esiintynyt aineistossa, mikéli aineistoa ei olisi kerétty osaksi urheilu-
seuratoimijoita tavoittavien kanavien kautta. Tulokset ovat kuitenkin otos tietystd het-
kesti ja tilanteesta, eikd se ole muutenkaan narratiivisen tutkimuksen mukaisesti yleistet-

tivissa koskemaan laajempaa joukkoa.

Samasta aiheesta olisi mielenkiintoista tehdd jatkotutkimusta. Valmentajataustan merki-
tystd voisi tutkia esimerkiksi pelkéstddn opiskelijoiden tai tietyn ammattiryhmédn néko-
kulmasta. Mielenkiintoista olisi selvittdd myds, esiintyisikd urakertomusta, jos aineistoa

el olisi kerdttyd urheiluseuratoimijoita tavoittaneista kanavista. Valmentajuuden lisdksi
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growth mindset tarjoaa paljon mahdollisuuksia jatkotutkimukselle. Suomenkielista tutki-
musta aiheesta ei juuri ole olemassa, jonka vuoksi silld alueella olisi paljon tdysin uutta
tutkittavaa. Mahdollisia tutkimusaiheita olisi tutkia esimerkiksi growth mindsetin yh-
teyttd esimerkiksi asiantuntijuuteen ja siind oppimiseen, yrittdjyyteen ja opinnoissa par-

jadamiseen.

Lopuksi haluan kiittdd niitd ihmisid, jotka ovat mahdollistaneet tutkielman tekemisen.
Suurin kiitos kuuluu tutkimukseen osallistuneille valmentajataustaisille asiantuntijoille ja
opiskelijoille. Ilman heitéd tutkielman tekeminen ei olisi ollut mahdollista. He kertoivat
monisanaisesti ja -ulotteisesti valmentajuuden merkityksesti ja avasivat silmiéni valmen-
tajuuden merkityksen laajuudesta. Valmentajataustaiset ovat taitavia monella eri alueella
ja toivon lisdnneeni onnistuneesti heiddn osaamisensa tunnustamista ja arvostamista.
Toiseksi, haluan kiittda yhteistydyritystd Spine Performance Oy:td monipuolisesta yhteis-
tyostd, kommenteista, yhteisestd pohdinnasta ja tuesta, joista olen saanut nauttia koko
tutkimusprosessin aikana. Yhti lailla kiitos kuuluu my®6s ohjaajalleni Virpi Vaattovaa-
ralle, joka on niin ikd4n tukenut minua pro gradu -prosessin aikana. Viimeiseksi haluan
kiittdd kanssaopiskelijoita laadukkaista opponoinneista, uusista ideoista ja korvaamatto-

masta vertaistuesta.
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Liitteet

LIITE 1: Saatekirje tutkimukseen osallistuville

Hyvé valmentajataustainen asiantuntija!

Opiskelen Lapin yliopistossa kasvatustiedetti ja teen maisterin tutkintooni kuuluvaa pro
gradu -tutkielmaa valmentajuuden merkityksestd asiantuntijuuden rakentumisessa. Teen
pro graduni ”Matkalla valmentajasta asiantuntijaksi” yritysyhteistyossd Spine Perfor-
mance Oy:n kanssa. Tavoittelen tutkimukseen sellaisia henkil6ité, jotka valmentavat va-
paachtoisesti tai ovat valmentaneet vapaaehtoisesti ja tyoskentelevét nyt asiantuntijateh-
tdvissd. Vapaaehtoisella valmentamisella tarkoitan valmentamista palkkiotta tai pientd

palkkiota vastaan.

Toivon, ettd voit kdyttdd aikaasi kirjoitelman tekemiseen ja kerrot oman matkasi valmen-
tajasta asiantuntijaksi. Voit kirjoittaa tarinasi tekstinkésittelyohjelmalla tai suoraan séh-
kopostiin. Késittelen kirjoitelmasi luottamuksellisesti ja sdilytdn anonymiteetin hyvén tie-
teellisen kaytdnnon mukaisesti koko tutkielman tekemisen ajan (ks. Tutkimuseettinen
neuvottelukunta). Vastaathan viimeistdan 15.2.2019 mennesséd. Ohjeet kirjoitelman kir-

joittamiseen ja yhteystiedot 1dhettdmiseen ovat alla.

Kiitos yhteistyostési ja avustasi tdmén tutkimuksen toteuttamisessa!

Ystavallisin terveisin,
Tiia Parviainen

KM -opiskelija
xxx(@ulapland.fi

+358 XXXXXXXX

Ohjaajani on KT, yliopistonlehtori, Virpi Vaattovaara, +358 XxXxXXXXxXX, Xxx(@ulap-

land.fi
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LIITE 2: Ohjeistus kirjoitelmaa varten

Matkalla valmentajasta asiantuntijaksi

Kirjoitelman muoto ja pituus ovat vapaita, voit kertoa oman tarinasi sinulle luontevalla
tavalla. Kirjoitathan alkuun hieman valmentajakokemuksestasi ja nykyisesté ty0stdsi asi-
antuntijana.

Voit kayttda alla mainittuja kysymyksid apuna kirjoittamisessa ja pohtia niitd my0s kdy-

tannon esimerkkien kautta.

Pohdi millainen merkitys valmentajataustallasi on ollut ammatillisen osaamisen kehitty-
misessd. Millaisia ominaisuuksia valmentajana toimiminen on opettanut tai kehittdnyt?
Millaisia tietoja ja taitoja olet oppinut valmentajana, joista on ollut hyotya tyoelaméssa?
Miki on mielestisi tirkein valmennuksessa kehittimadsi taito tydeldmin kannalta ja
miksi? Onko valmentaminen opettanut jotain sellaista, josta on ollut haittaa tydelaméssi?
Miten kokemuksesi valmentajana ovat vaikuttaneet suhtautumiseesi esimerkiksi haastei-

siin, oppimiseen ja epdonnistumisiin?

LIITE 3: Kertomustyyppien esiintyminen aineistossa

Kertomustyypit Kertomusten esiintyminen Kkirjoitel-
missa

Jatkuvan oppimisen kertomus A, B,C,D,E, F,G H

Urakertomus A B,CD,F G, H

Tiimipelaajakertomus A, B,C,D,E, F,G H

Johtamiskertomus C,D,E,F,G,H



