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Tésséd pro gradu- tutkielmassa tarkastelemme kouluakdymaittomyyden ilmiotd sekd kei-
noja, joilla kouluakdymaéttomyyteen voidaan puuttua sosiaalityon ja moniammatillisen
yhteistyon keinoin. Tutkimuksessa vastaamme seuraaviin tutkimuskysymyksiin: Mité
syitd sosiaalityontekijit niakevit kouluakdyméttomyyden taustalla? Millaisia tukitoimia
kouluakdymattomaélle oppilaalle voidaan tarjota? Millainen merkitys moniammatillisella
verkostotyOskentelylld on kouluakédymattomyyden ratkaisemisessa?

Teoreettisina viitekehyksina kdytimme kouluakdymaéttomyyden ilmion hahmottamisessa
Kearneyn ja Silvermanin neljdé toiminnallista luokkaa sekd Heynen ym. neljda poissa-
olotyyppid. Moniammatillisen yhteistyon hahmottamisen teoreettisena viitekehyksené
kidytdmme Bronsteinin jdsentelemdid moniammatillisen tydskentelyn viittd tekijdd. Ai-
neistonkeruun suoritimme kyselylld, joka julkaistiin sosiaalityontekijoille tarkoitetussa
Facebook-ryhmissd. Kyselyyn osallistui 46 vastaajaa. Hyodynndmme aineiston analyy-
simenetelmind teoriaohjaavaa analyysid, jossa analyysin alussa aineistoa analysoidaan
aineistoldhtdisesti, mutta analyysin loppuvaiheessa aineistoa peilataan aiemmin esitet-
tyyn teoreettiseen viitekehykseen.

Aineistomme perusteella kouluakdyméttomyyden ilmid ndyttaytyy sosiaalityon nikokul-
masta hyvin monisyisend ja kompleksisena ilmioné. Tutkimustulostemme mukaan syyt
kouluakidymaéttomyyden taustalla liittyvét lapsen terveyteen, toimintakykyyn tai toimin-
taan, vanhemmuuteen ja kotioloihin tai kouluympéristdstd johtuviin syihin. Sosiaali-
ty0ssd tarjotaan moninaisia tukitoimia kouluakdymattomille oppilaille. Tukitoimia tarjo-
taan lapselle ja hdnen perheelleen kotiin ja kouluun jalkautuvina tukitoimina sekd ylei-
sesti sosiaalityon palveluina. Tulokset kuitenkin osoittivat, ettd kouluakdymaéattomyyden
ratkaisemiseen ei ole olemassa yleisid, selkeitd toimintamalleja tai juuri kyseiseen ilmi-
00n kehitettyjd vaikuttavia interventioita. Riittdiméttdmén resurssit niin peruspalveluiden
kuin erityistason palveluidenkin tasolla luovat haasteita kouluakdyméattomyyden ratkai-
semiseen. Kouluakdymattdmyys néhtiin haastavana ilmioné ratkaista, jota ei voida rat-
kaista yhdestd organisaatiosta késin. Moniammatillisen yhteistyon merkitysta korostettiin
muun muassa sen mahdollistamien laajojen palvelukokonaisuuksien vuoksi, joita eri toi-
mijat yhteistyOssé pystyvit tarjoamaan. Moniammatillisessa yhteistydssé esiintyi sen tir-
keydestd huolimatta paljon haasteita liittyen vastuunjakoon, systeemin keinottomuuteen,
tiedonsiirtoon, prosessiin ja yhteistyon haasteisiin. Hahmottelimme tutkimuksen tulosten
perusteella kouluakdyméattomyyden ratkaisemisen kahdeksan l1dhtokohtaa, jotka koostu-
vat yksilollisen ja rakenteellisen tason tekijoistd sekd moniammatillisen yhteistyon edel-
lytyksista.
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1 Johdanto

Vuonna 2020 tehdyn tutkimuksen mukaan vihintidén 4000 yldkoululaisella, eli noin 2-3
prosentilla kaikista Manner-Suomen yldkoululaisista oli niin paljon koulupoissaoloja, ettd
heistd voidaan puhua koulua kdyméttomind oppilaina. Tutkimuksen mukaan keskimaa-
rdinen kesto ongelmallisissa koulupoissaoloissa on noin vuosi, eikd sukupuolella ndyta
olevan merkitystd sithen, onko oppilaalla vaikeuksia sddnnollisessd koulunkdynnissé vai
ei. Tutkimukseen osallistuneet, kouluakdymaéttomien lasten ja nuorten kanssa tyoskente-
levidt ammattilaiset olivat sitd mieltd, ettd kyseessd on vahintddnkin jossain méiérin vakava
ongelma. Poissaolojen médrin arvellaan kasvaneen viime vuosina entisestddn. (Maatta
ym. 2020, 18-19, 32-33.) Luvattomien koulupoissaolojen tutkimus Suomessa on ollut
vihdistd ilmion yleisyydestd huolimatta (Maittd ym. 2020, 11), joten kouluakdymétto-

myyden tutkimukselle on tarvetta.

Kouluakdyméttdmyys nousi suurempiin otsikoihin koronapandemian aikana, kun oppi-
laat joutuivat etdkouluun. Helsingin Sanomat uutisoivat 31.5.2020 artikkelissaan Kadon-
neet koululaiset lapsista, jotka jdivit etdopetuksen aikana opettajien tavoittamattomiin
(Helsingin Sanomat 31.5.2020). Tulokset olivat samankaltaisia PANDA-hankkeen (pan-
demic social work) tutkimuksessa, jossa tutkittiin koronapandemian vaikutuksia sosiaa-
lityolle: Ne oppilaat, jotka tarvitsevat paljon tukea, ovat pudonneet kérryiltd etdopetuk-
sen aikana (Harrikari ym. 2021, 33). Tutkimustietoa poissaoloméirien muutoksista ko-
ronapandemian aikana ei ole kuitenkaan vield saatavilla. Koulupoissaoloja koronapande-
mian aikana on késitelty erityisesti ndkokulmasta, joka korostaa etdopetuksen negatiivisia

vaikutuksia oppilaiden koulunkédyntiin.

Runsaisiin koulupoissaoloihin on tdrkedd puuttua, silld kouluakdymaittomyydelld on
yleensd negatiivisia seurauksia lapsen tai nuoren eliméén niin kasvun, kehityksen kuin
tulevaisuudenkin nédkokulmasta (Palmu ym. 2020, 11). Pitkédkestoisella pinnaamisella ja
koulusta kieltdytymiselld on todettu yhteys esimerkiksi masentuneisuuteen ja paihteiden-
kayttoon sekd syrjdytyneisyyteen (Heyne ym. 2015, 230-266). Kouluakdyméttomyys ai-
heuttaa muitakin haasteita. Jo esimerkiksi koulutuksen puute vaikeuttaa nuoren tulevai-
suutta merkittavasti. Lisdksi moninaiset syyt kouluakdymaéttomyyden taustalla aiheutta-

vat huolta lasten hyvinvoinnista. Syyt voivat liittyd esimerkiksi vaikeaan



perhetilanteeseen kotona (Heino & Oranen 2021, 221), mielenterveyden ongelmiin
(Maatta ym. 2020, 33) tai kiusaamiseen (Reid 1999, 3), jotka vaikeuttavat oppilaan kou-

lunkéynti.

Kiinnostuksemme kouluakdymaittomyyttd kohtaan on herdnnyt kiytdnnonopetusjaksoilla
sekd sosiaalityontekijan sijaisuuksissa lastensuojelussa, joissa kouluakdymaittomyys ja
sithen liittyvit haasteet ovat ndkyneet monin tavoin. Runsaat koulupoissaolot ovat olleet
esimerkiksi syy lastensuojeluilmoituksen tekemiseen tai ne ovat johtaneet lastensuojelun
ja perhesosiaalityon asiakkuuksiin. Kouluakdymaéttomyys on voinut olla yksi syy asiak-
kuuden aloittamiseen. Aihe kiinnostaa myds siksi, ettd olemme kiinnostuneita lasten ja
nuorten hyvinvoinnin edistdmisesté ja koulukuraattorin tyostd. Kouluakdyméttomyys lii-
tetddn ilmiond helposti koulun ja kodin vililld selvitettdvéksi haasteeksi, mutta ilmiota

tulisi tarkastella laajemminkin.

Kouluakdyméttomyys ei ole vain kouluun ja kasvatustieteiden alaan liittyvd ongelma,
silld sen taustalla voi olla monenlaisia tekijoitd, joihin sosiaality6lld on velvollisuus puut-
tua jo lapsen etuun tai suojeluun vedoten, kuten nuoren kokemaa perhevékivaltaa tai ala-
ikdisen péihteiden kayttod (Halme ym. 2018, 29). Kouluakdymittomyyden seuraukset ei-
vit ndy vain yksil6tasolla, vaan ilmi6lla on merkittévia vaikutuksia myds yhteiskunnalli-
sella tasolla. Tutkimukset osoittavat, ettd kouluakdymaittomyyden mahdollisia seurauksia
ovat muun muassa rikollinen eldméntapa, ty6llistymisen haasteet, mielenterveyden on-
gelmat sekd koyhyys (Reid 1999, 1-3), jotka aiheuttavat yhteiskunnalle merkittiavid ku-
luja sekd vaikuttavat ihmisten kokemaan hyvinvointiin. Kouluakdymattomyyden seu-
raukset luovat yhteiskunnalle miljardien dollarien kustannukset menetettyinad tuloina,
tyottdmyys- ja hyvinvointiohjelmina, ality6llisyytend sekd rikosten ennaltachk&isemi-
sessi ja syytteeseenpanossa' (Christenson & Thurlow 2004). Kouluakiymittdmyys voi
olla peruste lastensuojeluilmoituksen tekemiselle, silld lastensuojelulain mukaan koulua-
kdayméttomyys voidaan tulkita lapsen kehitystd vaarantavana olosuhteena (Rity 2019,
211). Tasta syysta kouluakdyméttomyys voi johtaa lastensuojelun tai muuhun sosiaali-

huollon asiakkuuteen. Kouluakdyméattomyyden taustalla vaikuttavien moninaisten

! Christenson, Sandra & Sinclair, Mary & Lehr, Camilla & Hurley, Christine 2000: Preventing school prob-
lems—promoting school success: Strategies and programs that work. Teoksessa Minke, Kathleen &
Bear, George (toim.): Preventing school problems — promoting school success: strategies and programs
that work.



ristedvien syiden ja seurausten johdosta ilmiotd voidaan pitdd paitsi moniulotteisena,

my06s monimutkaisena ja kompleksisena ilmiona (ks. Yliruka ym. 2018).

Tutkimustehtdvindmme tdssé pro gradu- tutkielmassa on tarkastella syitd kouluakaymét-
tomyyden taustalla seki tukitoimia, joita sosiaalityontekijét voivat ty0ssédén tarjota kou-
luakdymattomaille oppilaalle. Lisdksi tavoitteena on selvittdd, miten moniammatillinen
yhteisty0 toimii osana kouluakdymattomyyteen puuttumista. Moniammatillinen yhteistyo
ja sithen liittyva verkostotydskentely ymmarretdin tdssd yhteydessa erityisesti jaetun asi-
antuntijuuden hyddyntdmisend ja yhteistoiminnassa tapahtuvana tyoskentelynd (Kekoni
ym. 2019, 16). Moniammatillisuuteen liitimme myo0s asiakasléhtdisyyden késitteen, jolla
halutaan huomioida my®s asiakkaan kunnioittaminen ja kuuleminen hianti koskevissa asi-
oissa (mt., 17). Perhe ja lapsi ovatkin tissé yhteydessi keskeisessd asemassa moniamma-
tillisessa tyoskentelyssd. Niistd lahtokohdista kisin etsimme vastauksia kouluakdaymétto-
myyteen ja sen ratkaisemiseen liittyviin kysymyksiin yhdistiméalld moniammatillisen asi-
antuntijuuden ja osaamisen ndkdkulmat. Tarkoituksenamme on tuoda esille erityisesti
niitd keinoja, jolla voidaan tukea runsaasti poissaolevia oppilaita ja heiddn perheitdén ja
mahdollisesti ehkéistd koulupudokkuuden syntymisti. Nédin ollen tutkimuksellamme on
my0s kiytantdjen kehittdmiseen liittyvid tavoitteita. Uskomme oikea-aikaisten ja laaduk-
kaiden tukitoimien ehkdisevén sitd, ettd oppivelvollisuutensa vajaaksi jéttédneiden eli kou-
lupudokkaiden méaéard ei kasvaisi entisestddn. Haluamme tutkimuksellamme tuottaa myos
tietoa niistd tukitoimista, joilla kouluakdymittomyyttd voitaisiin ehkaistd. Tutkimusteh-
tdvddn vastataksemme olemme toteuttaneet anonyymin séhkdisen kyselyn sosiaalityon-

tekijoille, jotka ovat tydssddn kohdanneet kouluakdyméttomié lapsia ja nuoria.

Tutkielman aluksi avaamme oppivelvollisuuslain (1214/2020) ja perusopetuslain
(628/1998) asettamia reunaehtoja liittyen koulunkdyntiin ja oppivelvollisuuden suoritta-
miseen. Tdmaén jdlkeen tarkastelemme kouluakdymittomyyden kasitettd sekd aikaisem-
paa tutkimusta ilmiostd kansainvilisessé ja kotimaisessa kontekstissa. Seuraavaksi perus-
telemme muun muassa kouluakdyméttomyyden syiden, seurausten ja ajankohtaisuuden
avulla sitd, miksi kouluakdymaittomyyttd on tirkedd tutkia. Selvitimme myos, millaisia
kédytanteitd ja toimintamalleja on jo olemassa kouluakdyméttomyyden ratkaisemiseen
suomalaisissa peruskouluissa. Tamin jilkeen tarkastelemme moniammatillisuuden kési-
tettd. Lisdksi tarkastelemme sen toteutumista ja merkitysta sosiaalitydssd. Avaamme tété

késitettd my0s tutkittavassa koulukontekstissamme ja kytkemme moniammatillisuuden
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kasitteen osaksi kouluakdymattomyyden haasteiden ratkaisemista ja siihen liittyvad ver-
kostotyoskentelya. Tarkastelun kohteena on myds koulukontekstissa tapahtuva moniam-
matillinen tyd eli erityisesti oppilashuolto ja sen tarjoamat lakisditeiset palvelut oppilaan
hyvinvoinnin takaajana. Avaamme my0s tutkimuksemme toteuttamisprosessia, laadulli-
sen tutkimuksemme tutkimustehtdvaa ja tutkimuskysymyksid, aineistonkeruuta, eettisti
pohdintaa ja aineiston analyysia. Tdmén jélkeen raportoimme tutkimuksemme tulokset.
Olemme luokitelleet kouluakdymattomyyden syitd ja tarjottavia tukitoimia sekd sithen
kytkeytyvdd moniammatillista tyOskentelyd eri teemoihin ja alaluokkiin. Lopuksi
teemme tulostemme perusteella johtopaitoksid sekd pohdimme tulosten merkitysta ja tut-

kimusprosessia. Esitimme my0s jatkotutkimustarpeita.



2 Kouluakdaymaéttomyys

2.1 Kouluakayméttomyys moniulotteisena ilmiona

Oppivelvollisuuslaki sddtdd yleisesti oppivelvollisuudesta, joka koskettaa kaikkia Suo-
messa vakinaisesti asuvia lapsia. Oppivelvollisuus alkaa sind vuonna, kun lapsi tdyttaa
seitsemin vuotta ja oppivelvollisuus pééttyy oppivelvollisen tdyttdessd 18 vuotta tai kun
oppivelvollinen on tétd aikaisemmin suorittanut hyvéksytysti ylioppilas- tai ammatillisen
tutkinnon. (Oppivelvollisuuslaki 2 §.) Oppivelvollisuuden laajentuminen on vield suh-
teellisen tuore uudistus, silld se astui voimaan vuonna 202 1. Uudistuksen mukaan vuonna
2021 yhdeksdnnettd luokkaa suorittaneet nuoret ja jatkossa sitd nuoremmat ovat velvoi-
tettuja hakeutumaan toiseen asteen opintoihin peruskoulun jilkeen. (Oppivelvollisuuslaki
1214/2020 ja siihen liittyvat muutoslait 1215/2020—1243/2020.) Témin pro gradu- tut-
kielman kohderyhméni ovat kouluakdymaittomat, oppivelvollisuusikdiset oppilaat, eli

tarkastelu ylettyy peruskoulun lisdksi my0s toisen asteen opintoihin.

Perusopetuslaki (628/1998) sddtdd perusopetuksen oppimddrdn suorittamisesta. Perus-
opetuslain (26 §) mukaan oppivelvollisuuden suorittamiseksi oppilaan on osallistuttava
perusopetukseen tai muutoin saatava perusopetuksen oppiméadrié vastaavat tiedot. Perus-
opetuslaki ei pidé sisdlldén niin kutsuttua koulupakkoa, eli sitd, ettd perusopetus olisi suo-
ritettava osallistumalla konkreettisesti koulun tarjoamaan perusopetukseen. Kotiopetuk-
sessa opiskeleva oppilas ei ole kuitenkaan oikeutettu koulun tarjoamaan maksuttomaan
kouluruokaan, opiskelumateriaaleihin tai oppilashuollon palveluihin (Opetushallitus).
Perusopetuslaki (26 §) sddtdd myos poissaoloista ja sen mukaan opetuksen jdrjestd;jilld
on velvollisuus seurata oppilaiden poissaoloja sekd ilmoitettava luvattomista poissa-
oloista huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle. Asuinkunnalla on my6s velvollisuus
saman lainkohdan nojalla valvoa oppivelvollisuuden toteutumista. Oppivelvollisuuslaki
(1214/2020) ja Perusopetuslaki (628/1998) asettavat siis reunachdot perusopetukseen
osallistumiselle ja sen suorittamiselle. Perusopetuksen opetussuunnitelma puolestaan
edellyttdd, ettd koululla on olemassa menettelyohjeet poissaoloihin puuttumiseen (Ope-

tushallitus).

Kouluakdayméttomyyttd, sen ilmenemismuotoja seké syitd koulupoissaolojen taustalla on
yritetty selittdd aiemmissa tutkimuksissa monin eri tavoin ja luokitteluin. Sekd suomalai-

sessa ettd kansainvélissd tutkimuksessa ilmion tutkijoilla on ollut erilaisia ndkemyksid



kasitteiden madrittelyistd, eikd kouluakdymaéttomyyttd ole kyetty selittiméén yksiselittei-
sesti ilmion moniulotteisuuden vuoksi. (esim. Heyne ym. 2019; Kearney & Silverman

1996; Palmu ym. 2020, 8.)

Téssd pro gradu- tutkielmassa kaytettdvin kouluakdymattomyys- késitteen on suomenta-
nut Sami Maittd ym. (2020) tutkimuksessaan Kouluakdymdttomyys Suomessa- Vaativan
erityisen tuen VIP-verkoston tilannekartoitus ja se viittaa englanninkieliseen késitteeseen
School Attendance Problems (SAP) (Heyne ym. 2019, 8). Kouluakdymittomyydella ei
tarkoiteta tdssd yhteydessa sité, ettd oppilas olisi lakannut kokonaan kdymaésti koulua,
vaan sitd, ettd suuri poissaolomééra ja epdsddnnollisyys koulunkéynnisséi aiheuttavat op-
pilaalle erilaisia ongelmia (Maattd ym. 2020, 6). Tutkimuksen ulkopuolelle jddvit siis ne
oppilaat, jotka eivit kdy lainkaan koulua, eli ovat niin kutsuttuja koulupudokkaita seki
oppilaat, jotka suorittavat oppivelvollisuutensa kotiopetuksessa. Puhekielessd koulua-

kdymaittomyydestd kdytetddn myds termejé lintsaaminen tai pinnaaminen.

Kouluakdyméttomyyttd on kansainvélisessd tutkimuksessa tarkasteltu tyypillisesti kah-
desta ndkokulmasta (Maatta ym. 2020, 7), joita ovat Heynen ym. (2019) nelja poissaolo-
tyyppid sekd Kearneyn ja Silvermanin (1996) nelji toiminnallista luokkaa (ks. Kuvio 1.).
Heynen ym. (2019, 10) poissaolotyypit ovat koulusta kieltdytyminen (school refusal),
pinnaaminen (truancy), koulusta vetdytyminen (school withdrawal) sekd kouluympéris-
tostd poissulkeminen (school exclusion). Koulusta kieltdytyminen tarkoittaa sité, etti op-
pilas vastustaa kouluun menemistid ja siihen liittyy usein emotionaalisia haasteita. Téssd
poissaolotyypissd vanhemmilla on yleensa tieto lapsen poissaoloista, ja vanhemmat yrit-
tévat tukea lapsen tai nuoren kouluun menoa. Pinnaamisessa oppilas on poissa koulusta
ja yrittdd salata asian vanhemmiltaan. Pinnaaminen voi késittdd muutaman oppitunnin tai
koko koulupdivin. Koulusta vetdytyminen on poissaolotyyppi, jonka mahdollistajana toi-
mivat vanhemmat. Vanhemmat voivat eri tavoin mahdollistaa lapsen poissaolot tai jopa
estdd lasta menemdstd kouluun. Kouluympéristostd poissulkeminen tarkoittaa poissa-
oloja, jotka liittyvét koulun toimintaan. Viliaikaista erottamista koulusta voidaan pitdd
tdllaisena poissaolotyyppind. Koulu voi vaikuttaa omilla toimillaan negatiivisesti oppi-
laan koulunk&ynnin mahdollisuuksiin my®ds silloin, kun koulu ei tarjoa riittdvaé lisdtukea
sitd tarvitsevalle oppilaalle. Nama neljad poissaolotyyppid muodostavat kouluakdymaétts-

myyden (School Attendance Problems, SAP). (Heyne ym. 2019, 11-16.)



Kearneyn ja Silvermanin (1996, 347) toiminnallisten luokkien mukaan lapset kieltdytyvit
kouluun menosta, koska yrittavit: 1) valttaa tiettyja tai yleisid drsykkeitd, jotka aiheutta-
vat negatiivisia tunteita, 2) paeta sosiaalisia tilanteita tai arviointitilanteita, 3) saada sa-
nallista tai fyysistd huomiota tai 4) tavoitella positiivista vahvistusta koulun ulkopuolelta.
Negatiivisten drsykkeiden viltteleminen voi tarkoittaa esimerkiksi luokkatilaan, opetta-
jaan tai koulumatkaan liittyvien asioiden vélttelyd. Sosiaalisten tilanteiden seké arvioin-
titilanteiden viélttely viittaa tilanteisiin, joissa oppilas joutuu esimerkiksi esiintyméén tai
tyoskentelemédn luokkatoveriensa kanssa. Verbaalisen tai fyysisen huomion hakeminen
voi néyttdytyd esimerkiksi kiukkukohtauksina, tottelemattomuutena tai takertumisena.
Viimeinen toiminnallinen luokka voi ilmentyé esimerkiksi siten, ettd lapsi jdé kotiin kat-
somaan televisiota tai koulun sijasta viettdd aikaa ystivin luona. (Kearney & Silverman

1996, 347.)

Heyne ym. (2019) poissaolotyypit Kearney ja Silverman (1996) toiminnalliset luokat
Koulusta kieltdgytyminen Negatiivisia tunteita aiheuttavien drsykkeiden

- oppilas vastustaa kouluun menemista vilttiminen
- emotionaaliset haasteet - esim. luokkatilan, koulumatkan tai opettajan

- vanhemmilla tieto lapsen poissaoloista vilttely

Pinnaaminen P R & -
- oppilas yritta salata poissaolot Sosiaalisten- tai arviointitilanteiden vilttely

vanhemmiltaan - esim. esiintymis- ja ryhmatyétilanteiden
- kesto tunnista koko péivaan véltteleminen

Sanallisen ja fyysisen huomion hakeminen
- esim. vanhempiin kohdistuvat
kiukkukohtaukset, tottelemattomuus tai
takertuminen

Koulusta vetdytyminen
- vanhemmat poissaolon mahdollistajina

Kouluympéristdsté poissulkeminen Positiivisen vahvistuksen tavoitteleminen

- koulun toiminnasta johtuva poissaolo, kuten o koulun ulkopuolelta
erottaminen tai riittamattémat tukitoimet - ajanvietto kotona tai kavereiden luona koulun
sijaan

Kuvio 1. Heynen ym. (2019) poissaolotyypit ja Kearneyn ja Silvermanin (1996) toimin-
nalliset luokat

Tuomo Virtanen (2016) tarkastelee viitoskirjassaan ylédkouluikéisten oppilaiden kouluun

kiinnittymistd (student engagement). Kouluun kiinnittyminen on moniulotteinen



yleiskésite, jolla tarkoitetaan toiminnallista sitoutumista koulun normeihin ja toiminta-
kaytinteisiin sekd tunnetason kokemuksia yhteenkuuluvuudesta, osallisuudesta ja tuen
saamisesta. Kouluun kiinnittymisen késitteen avulla voidaan tarkastella oppilaiden me-
nestymisen edellytyksid sekéd koulunkdyntiin liittyvid vaikeuksia. (Virtanen 2016.) Kou-
luun kiinnittymisen vastakohtana voidaan pitdé alhaista kiinnittymistd kouluun tai kiin-
nittymisen puuttumista eli irrottautumista koulusta (Virtanen 2016, 15). Toisin sanoen
kouluakdymaéttomyyttd voidaan perustellusti tarkastella myos kouluun kiinnittymisen na-

kokulmasta.

Virtasen viitoskirjatutkimus koostuu kolmesta osatutkimuksesta. Ensimméinen osatutki-
mus kisittelee alun perin yhdysvaltalaisen, tunneperiistd ja kognitiivista kouluun kiinnit-
tymistd mittaavan SEI-mittarin (Student Engagement Instrument) suomenkielisen version
(SEI-F) hyodyntamistd suomalaisissa yldkouluissa. (Virtanen 2016, 59.) SEI-F- mittarin
avulla voidaan tunnistaa matalasti kiinnittyneitd oppilaita jo ennen kuin koulun kdyntiin
liittyvét ongelmat kasaantuvat (Virtanen 2016, 48). Toinen osatutkimus tarkastelee yli-
kouluun kiinnittymisen tyyppejé sekd koulu-uupumuksen oppilasprofiileja, joita ovat
korkean kiinnittymisen ja alhaisen uupumisen ryhmé, keskiméardisen kiinnittymisen ja
keskiméérdisen uupumuksen ryhmai sekd alhaisen kiinnittymisen ja korkean uupumisen
ryhmd. Kolmannessa osatutkimuksessa késitelldén kouluun kiinnittymiseen liittyvia teki-
joitd. Tutkimuksessa tarkasteltiin kodin, ystévien ja opettajien antaman tuen yhteytta toi-
minnalliseen kiinnittymiseen seké luvattomiin poissaoloihin. Tulosten mukaan opettajan
ja perheen oppilaalle antama tuki koulunkdyntiin korreloi positiivisesti oppilaan toimin-
nalliseen kouluun kiinnittymiseen sekd negatiivisesti oppilaan luvattomiin poissaoloihin.
Toiminnallista kiinnittymistd kouluun tutkimustulosten mukaan tuki myos hyvi koulu-
menestys, naissukupuoli sekd perherakenne, jossa lapsi tai nuori asuu véahintdén yhden
vanhempansa kanssa. (Virtanen 2016, 59—60.) Tutkimustulosten perusteella Virtanen
(2016, 50) muodosti kolmiportaisen mallin, jonka avulla voidaan edistdd seké ennaltach-
kéistd kouluun kiinnittymistd seké yksilokohtaisen ettd yhteisollisen oppilashuollon kei-
noin. Kolmiportaisen mallin alin taso kédsittdd ennaltachkéisevin tyon, jonka tarkoituk-
sena on vahvistaa jatkuvasti oppilaiden kiinnittymistd kouluun. Témaé taso on tarkoitettu
kaikille koulun oppilaille riippumatta siitd, onko oppilaalla haasteita kouluun kiinnitty-
misessd ja titd tyotd tekee koko koulun henkil6kunta. Toinen taso on tarkoitettu oppi-
laille, jotka ovat heikosti kiinnittyneitd kouluun. N&itd oppilaita pyritdén kiinnittimaan

uudelleen kouluun yksilokohtaisen ja yhteisollisen oppilashuollon keinoin. Kolmas taso



on tarkoitettu oppilaille, jotka ovat jo osittain tai kokonaan irtaantuneet koulusta. Talloin

tyOskentely tapahtuu yksilokohtaisessa oppilashuollossa. (Virtanen 2017, 12.)

Suomalainen kouluakdyméttomyyden tutkimus on ollut vahiistd (Maéttd ym. 2020, 11).
Vaikka kansainvilistd tutkimustietoa ilmidsti on kertynyt viime vuosien aikana suhteel-
lisen paljon, on ilmidn tutkimus my0ds pohjoismaisten koulujarjestelmien kontekstissa ol-
lut varsin vihiistd (Maittd ym. 2020, 32). Tahin tutkimustarpeeseen on vastannut Abo
Akademin vuonna 2021 kdynnistynyt Katariina Alangon johtama tutkimus, joka pyrkii
selvittimédn kouluakdyméttomyyden ilmiotd Suomessa sekd kehittdiméén toimivia inter-
ventioita poissaolojen ratkaisemiseksi. Tutkimustietoa on kerdtty muun muassa kouluille
ja vanhemmille suunnatulla Koulupoissaolot Suomessa — oppilaan ja vanhemman ndike-
mykset (KoSoppi)- tutkimuksella. Tutkimus tuottaa tietoa myds koronapandemian vaiku-
tuksista koulunkéyntiin. Tutkimus jatkuu yha. (Koulupoissaolo 2022.) Tarvetta olisi eri-
tyisesti erilaisten poissaolotyyppien tarkasteluun, silld suomalaisissa kouluissa on yha
enemmaén oppilaita, jotka eivit pinnaa koulusta motivaation puutteen vuoksi. Sen sijaan
taustalla voi olla esimerkiksi ahdistuneisuutta, joka estdd koulunkdynnin seka perhetilan-
teeseen liittyvid ongelmia, jotka vaikeuttavat sdannollistd koulunkayntid. Koululdht6isen
poissaolon muotoja Suomessa ovat esimerkiksi koulupdivén lyhentdminen, kun oppilaan
koulunkdyntikyky on alentunut seka koulupdivin keskeyttdminen tilanteissa, joissa oppi-

las atheuttaa vaaraa itselleen tai toisille. (Pelkonen & Virtanen 2021.)

Toinen suomalainen, parhaillaan kdynnissé oleva hanke, on Opetus- ja kulttuuriministe-
rion perusopetuksen sitouttavan kouluyhteistyon (SKY) toimintamallin kehittiminen.
Mallin tarkoituksena on vdhentdd ja ennaltachkiistid poissaoloja sekd tukea oppilaiden
kouluun kiinnittymistd vaikuttamalla koulun mydnteiseen toimintakulttuuriin. Hankkeen
tavoitteena on luoda kansallinen toimintamalli, joka vakiinnutetaan osaksi koulujen toi-
mintaa ja opetussuunnitelmaa. Toimintamallia testataan lukuvuonna 2022-2023. (Ope-

tus- ja kulttuuriministerio.)

Oppilaan edellytyksid osallistua sdénnélliseen koulunkédyntiin voidaan tarkastella myos
koulunkdyntikyvyn ndkdkulmasta. Koulunkdyntikyvylld tarkoitetaan oppilaan tilanne-
kohtaisia edellytyksid toimia kouluympéristdssd yleisten toimintatapojen mukaisesti ja
osallistua opetukseen. (Puustjarvi 2020, 54.) Koulunkdyntikyky jaetaan opiskelu- ja toi-

mintakykyyn. Koulunkdyntikyvyn arviointi tehddéin moniammatillisessa yhteistyOssa.
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(Puustjarvi & Luoma 2019, 114.) Koulukuntoisuutta tai koulunkdyntikykya voidaan ar-
vioida tilanteessa, jossa oppilaalla on haasteita 1.) oppimiseen liittyvissi asioissa, 2.) kou-
lun séédntdjen ja toimintatapojen noudattamisessa tai 3.) kouluun ldhtemisessé tai koulussa
pysymisessd koulupdivén ajan. Runsaat poissaolot koulusta voivat olla syy tarkastella

koulunkdyntikykyéd. (Puustjarvi 2020, 55.)

Aikaisempi kouluakdymattomyyden tutkimus siséltdé laajan joukon késitteitd kuvaamaan
oppilaan runsaita koulupoissaoloja. Kisitteiden epdjohdonmukainen hyddyntiminen ja
vaihtelevat ndkdkulmat ovat tuoneet haasteita ilmion tutkimiseen. Kouluakdymattomyy-
teen liittyvid késitteitd ovat muun muassa koulusta kieltdytyminen (school refusal), pin-
naaminen (truancy), koulupelko (school phobia), koulusta kieltiytymiskdyttdytyminen
(school refusal behavior) ja kouluun kiinnittymattomyys. Kaisitteiden epdjohdonmukai-
nen hyddyntdminen ndyttdytyy siten, ettd koulupoissaoloja kuvaavat kisitteet pitavét si-
sdllddn omia merkityksidén, syitd poissaolojen taustalla sekd muita ominaispiirteitdén.
Samanaikaisesti erilaiset tiukat maéritelmét ja luokittelut voivat sulkea pois joitakin pois-
saolokdyttdytymisen ilmenemismuotoja. (Heyne ym. 2019, 8-10; Palmu ym. 2020, 8.)
Arkikielessd kouluakdyméttomyydestd puhuttaessa kdytetddn myos késitteitd lintsaami-

nen, pinnaaminen seka koulupoissaolot.

Vaikka kouluakdymaéttomyyden tutkimus keskittyykin tarkastelemaan poissaoloja 14-
hinné yksilotasolla esimerkiksi poissaolojen syiden ndkokulmasta, on tirkedd pysdhtya
pohtimaan, onko kouluakdymattomyydessé kyse vain yksilotason ongelmasta vai olisiko
tarpeellista pohtia ilmi6td myds yhteisollisestd ndkokulmasta? Voisiko koulu esimerkiksi
yhteisollisen opiskeluhuollon avulla edesauttaa sité, ettd kaikilla oppilailla olisi muka-
vampi tulla kouluun ja oppilaat viihtyisivéit koulussa? Yhteisollisestd opiskeluhuollosta
sdddetddn Oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa (1287/2013, 4 §) ja silld tarkoitetaan toimia,
joiden avulla edistetdédn muun muassa oppimista, hyvinvointia, vuorovaikutusta seké tur-
vallisuutta. Yhteisollistd opiskeluhuoltoa voidaan suunnata kaikille oppilaitoksen jése-
nille, tietyille luokka-asteille tai ryhmille. Yhteisollisen opiskeluhuollon avulla voidaan
esimerkiksi ennaltaehkdistd koulukiusaamista tai yksindisyyttd. Yhteisollinen toiminta-
kulttuuri koulussa kiinnittdd oppilaat koulunkdyntiin, vaikka oppilaalla olisikin omia,
henkil6kohtaisia haasteita eliméssédén. (Sergejeff ym. 2020, 47.) Koululla on paljon mah-
dollisuuksia vaikuttaa sithen, millainen ilmapiiri koulussa vallitsee ja siithen, onko kou-

lussa mukava olla. Koulu voi esimerkiksi osoittaa oppilaille, ettd ottaa koulukiusaamisen
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tosissaan tai esimerkiksi luoda yhteisollistd me-henked kouluun erilaisten tapahtumien
avulla. Tanja Adreld (2012) kuvaa hyvin viitdskirjassaan sit, miten opettajan ja oppilaan
viliselld suhteella voi olla suuri merkitys koulunkdynnille sekd hyvissd ettd pahassa.
Hyva suhde voi mahdollistaa kiinnittymisen kouluun, kun taas haastavat vélit opettajan

kanssa voivat edesauttaa vieraantumista koulusta. (Adreld 2012, 227-228.)

2.2 Kouluakaymittomyys sosiaalityon ndkokulmasta

Kouluakdyméttomyyden tarkastelu sosiaalitydssd on perusteltua, koska yksi sosiaalityon
eettisistd periaatteista on vastuu heikompaan asemaan joutuneista ihmisistd (Pohjola
2016, 153). Seka kouluakdyméttomyyden syyt ettd seuraukset niin yksil6lliselld kuin yh-
teiskunnallisellakin tasolla perustelevat osaltaan ilmion tutkimustarvetta sosiaalitydssd
(ks. esim. Reid 1999; Palmu ym. 2020; Heyne ym. 2015). Sosiaalihuoltolaki (1301/2014,
1 §) puolestaan asettaa sosiaalityon tehtdvéksi edistdd ihmisten hyvinvointia. Sosiaali-
huoltolaki (13 §) saataa lisdksi lapsen erityisistd oikeuksista saada tarvitsemiaan palveluja
terveyden ja kehityksen turvaamiseksi. Lasten erityinen asema seki julkisen vallan vastuu
lapsista siis tunnustetaan useissa eri laeissa sekd sopimuksissa. Néin ollen voidaan pitda
perusteltuna, ettd sosiaalitydssé tarkastellaan kouluakdymittomyyden 1lmi6ta, silld kou-
luakdymattomid lapsia voidaan perustellusti pitdd heikommassa asemassa olevina ja so-
siaality6lld on velvollisuus turvata lapsille sellaiset palvelut ja toimintamallit, joiden

avulla ilmio voidaan ratkaista.

Koulu on yksi merkityksellisimmistd tukipilareista peruskouluikéisten eldméssd. Kun
koulujérjestelma toimii, se lisdd merkittédvéllad tavalla lapsen hyvinvointia sekd kerryttda
sosiaalista padomaa. (Wallin 2011, 27-28.) Lasten ja nuorten kanssa tydskentelevin so-
siaalityontekijdn onkin tdrkedd huomioida koulunkdynnin merkitys lapsen eldmassé ja
tarkastella sen sujumista yhtené tydskentelyn osa-alueena. Koska lapsi viettdd merkitta-
vian osan ajastaan koulussa, ei koulua ja koulunkédyntid voida sivuuttaa tyOskentelyssa

lapsen kanssa.

Kouluidssé olevat lapset ja nuoret ovat haavoittuvassa asemassa. Syrjdytymisen nidkokul-
masta kouluidn ja nuoruuden ikdvaihetta voidaan pitda erityisen riskialttiina aikana. Sa-
manaikaisesti koulu ymparistond tarjoaa erityisen paikan ennaltachkéiseville ty6lle niin

lastensuojelun, kuin muunkin sosiaalityon ndkokulmasta. (Wallin 2011, 27-30.)
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Kouluissa sosiaality6té tekee koulukuraattori, joka tukee oppilaiden hyvinvointia niin yk-
sil6- kuin yhteisolliselldkin tasolla. Kuraattori tekee tarvittaessa yhteistyotd myos muiden
verkostojen kanssa. (Wallin 2011, 109-111.) Jos oppilaalla on taustalla asiakkuus esi-
merkiksi lastensuojelussa, voi kuraattori kutsua my0s lapsen oman sosiaalityontekijin

verkostotyOskentelyyn.

Kouluakdyméttomyys voi olla seurausta monenlaisista tekijoistd. Mitd haastavampi ti-
lanne lapsella on kotona, sitd todenndkdisempid ovat koulunkdyntivaikeudet (Heino &
Oranen 2012, 221.) Usein ongelmat lapsen kotona heijastuvatkin ensimmaéisend juuri
kouluympéristdssd lapsen kédytoksessd ja olemuksessa (Araneva 2016, 119). Kun tuttu
opettaja ndkee lapsen péivittdin, on hinen mahdollista huomata, jos lapsella ei ole kotona
kaikki hyvin. Jos lapsi ei kily koulussa, voi hén jaada vaille tallaista ulkopuolisen thmisen
sdaannollistd huolenpitoa lapsen tilanteesta. Koulu myos tarjoaa turvallisen ympériston
koulupédivin ajaksi. Ylaasteelle siirryttdessd tilanne voi olla kuitenkin toinen, kun lasta
opettaakin yhden opettajan sijaan useampi opettaja. Mydskddn tieto ala-asteelta yldas-
teelle ei valttdmattd kulje lapsen etua palvelevalla tavalla. Télldin voi kdyda niin, ettei
tieto lapsen kokonaisvaltaisesta tilanteesta kulkeudu esimerkiksi luokanvalvojalle, jolloin
hén ei pysty reagoimaan tilanteeseen nopeasti. (Cantell 2010, 192—193.) Kun nuori siir-
tyy peruskoulusta toisen asteen opintoihin, muuttuu tilanne jélleen hieman. Toisen asteen
opinnoissa nuorelle annetaan enemmén vastuuta opintoihin osallistumiseen sekd opin-

noissa etenemiseen liittyen.

Usein kouluakdyméttomyyden taustalla vaikuttavat samanaikaisesti useat erilaiset tekijat.
Esimerkiksi koulukiusaamiskokemukset tai muut negatiiviset kokemukset koulussa voi-
vat kdynnistdd poissaolokierteen, joka pitdd sisdlladn ahdistusta tai stressid. (Palmu ym.
2020, 11.) Muita syitd kouluakdymattomyyden taustalla voivat olla esimerkiksi psyykki-
nen oireilu, kuten masentuneisuus ja ahdistuneisuus, kiinnostuksen kohdistuminen kou-
lun ulkopuolelle sekd somaattiset oireet (Maittd ym. 2020, 33). Perhe voi estdéd lapsen
koulunkéynnin esimerkiksi silloin, kun lapsen tdytyy jddda kotiin hoitamaan sisaruksiaan,
héntd rankaistaan jostain rikkomuksesta kotiin jaédmiselld tai kun vanhempi yrittdd suo-
jella lasta, ettei toinen vanhempi kidnappaisi lasta koulumatkalla (Kearney 2016, 3). Gub-
belsin ym. (2019, 1638) mukaan kouluakdymaéttomyyden sekd koulupudokkuuden riski-
tekij6itd ovat muun muassa huono fyysinen terveys, vanhemman psyykkiset sairaudet ja

tyottomyys, perheen matala sosioekonominen asema ja perheen hajoaminen, suuret
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luokkakoot, opetuksen huono laatu sekd vertaisryhmét, joissa on antisosiaalista, lintsaa-
miseen yllyttdvéa tai rikollista kdyttdytymistd. Lapsen ikd vaikuttaa koulupoissaoloihin
siten, ettd riski luvattomiin koulupoissaoloihin kasvaa idn myo6td. (Gubbels ym. 2019,

1638.)

Halmen ym. (2018) tekema suomalainen tutkimus Lasten ja nuorten hyvinvointi 2017 —
Kouluterveyskyselyn tuloksia osoittaa, ettd luvattomat poissaolot aiheuttavat nuorille mo-
ninaisia hyvinvoinnin pulmia. Tutkimuksen mukaan puolella niisté nuorista, joilla oli vii-
koittaisia luvattomia poissaoloja, oli paivittdistd oireilua, humalahakuista juomista, eli-
miin tyytymittomyyden kokemuksia sekd ahdistusta. Lintsaavat nuoret kokivat myos
muita yleisemmin yksindisyyttd. Merkittdva osa lintsaavista nuorista oli kokenut henkisti
ja fyysistd vikivaltaa vanhempiensa taholta. (Halme ym. 2018, 29.) Lapsen tai nuoren
kokemaan vékivaltaan tulisi aina puuttua. Erityisen huolestuttavaa on se, kun lapsi tai
nuori kokee vékivaltaa kotonaan. Mikéli kouluakdyméttomyyden taustalla on oppilaan
kotona kokema vékivalta, tulisi asian selvittelyyn osallistua myos lastensuojelu. Lasten-
suojelulain 4 §:ssé sdddetddn lastensuojelun keskeisistd periaatteista, ja laki takaa lapsen
turvallisen kasvuympériston ja fyysisen ja henkisen koskemattomuuden toteutumisen.
Télloin kotona tapahtuva vikivalta rikkoo lapsen fyysisen tai henkisen koskemattomuu-
den ja ei toteuta lapsen turvallista kasvuymparistdd. Lastensuojelun tehtdvi on tilloin

puuttua tilanteeseen lapsen edun turvaamiseksi.

Koulu on lasten ja nuorten keskeinen kehitysymparistd (Heyne ym. 2019, 8). Sdénnolli-
nen koulunkdynti vaikuttaa merkittavélld tavalla oppilaan eldméén niin akateemisesti, so-
siaalisesti kuin yhteiskunnallisestikin tarkasteltuna (Maittd ym. 2020, 7). Koulu tarjoaa
oppilaalle varsinaisen opetuksen lisdksi muun muassa oppilas- ja terveydenhuollon pal-
veluja, ilmaista kouluruokaa sekd oppimateriaalit. Pois jddminen téstd kehitysympéris-
tostd voi aiheuttaa tai pahentaa poikkeamia lapsen tai nuoren normaalissa kehityksessd
(Heyne ym. 2019, 8). Mitd pidempédn kouluakdyméttomyys jatkuu, sitd vaikeampi kou-
luun on palata (Palmu ym. 2020, 11). Tastd syystd varhainen puuttuminen on erityisen

tarkeda.

Kouluakdymaéttdmyys luo oppilaalle merkittdvid seurauksia kasvun, kehityksen seké tu-
levaisuuden ndkdkulmasta (Palmu ym. 2020, 9). Pitkittyneen poissaolon seurauksena oi-
reet kouluakdyméttomyyden taustalla voivat vaikeutua, koulumotivaatio heikentya ja syr-

jaytymisen riski kasvaa (Puustjarvi & Luoma 2019, 117). Kroonistuneen
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kouluakdymaéttdmyyden on tutkimuksissa osoitettu olevan yhteydessd muun muassa al-
haisempaan akateemiseen suoriutumiseen ja saavutuksiin, alhaisempaan luku-, kirjoitus-
ja matemaattisiin taitoihin sekd koulupudokkuuteen. Pitkittyneiden poissaolojen lisdksi
myds vihemmalld madrélla poissaoloja voi olla vakavia seurauksia. (Kearney 2016, 7.)
On siis perusteltua puuttua lasten ja nuorten koulunkdynnin vaikeuksiin jo varhaisessa
vaiheessa, silld kouluakdymattomyyden pitkittyessd myds tarve yhd monimuotoisem-

mille palveluille kasvaa. Varhainen puuttuminen on tirkedé ennaltachkdisevéi tyota.

2.3 Kéyténteet kouluakdyméttomyytta ratkaistaessa

Kun oppilas kieltdytyy menemésta kouluun, on taustalla aina jokin motiivi, joka vahvistaa
ja yllapitda oppilaan valttimiskayttdytymistd. Vilttdmiskadyttdytyminen toimii oppilaan
selviytymiskeinona tilanteessa niin kauan, kunnes kouluakdymaittomyyden taustalla
oleva tilanne saadaan ratkaistua tai oppilaalle tarjotaan uusi, toimivampi selviytymis-
keino. (Palmu ym. 2020, 17.) Témin ymmartdminen on keskeistd, kun pohditaan ratkai-
suja koulupoissaolojen vihentdmiseen tai poistamiseen. Haasteissa on olennaista kiinnit-
tdd huomio niiden juurisyihin. On siis aina ensin selvitettdva, mikd estdd oppilaan sdén-
nollisen koulunkdynnin ja sen jidlkeen mietittdvi, millaista apua ja tukea oppilas tarvitsee
tilanteen ratkaisemiseksi. Téstd syystd suuri osa kouluakdyméttomyyden tutkimuksista
on keskittynyt tunnistamaan riskitekijoitd kouluakdymaéttomyyden taustalla (Gubbels ym.

2019, 1638).

Suomen kunnissa ja kaupungeissa on kokeiltu erilaisia tapoja ratkaista poissaoloja. Esi-
merkiksi Y1id-Savossa oppilaita koulunkdyntiin kannustaa kouluyhteisotyontekija (Yle
5.11.2021), Hollolassa on perustettu kouluakdymaittomille oppilaille tarkoitettu Veturi-
luokka (Yle 28.4.2021), kun taas Turussa oppilaat voivat saada tukea sdadnnolliseen kou-
lunkdyntiin perhevalmentajilta (Yle 10.3.2021). Oulun kaupungissa on puolestaan otettu
vuoden 2020 alussa kdyttoon uusi ja selked poissaoloihin puuttumisen malli. Mallissa
poissaolot on jaettu luvattomiin ja luvallisiin poissaoloihin. Malliin on kirjattu toimenpi-
teet, joihin ryhdytdin, kun oppilaalla on 10, 10-20, 20 tai 30 tuntia poissaoloja. Téllaisia
toimenpiteitd ovat muun muassa kasvatuskeskustelu, oppilashuollon tai muun asiantunti-
jan konsultointi tai tydskentelyyn mukaan ottaminen, monialaisen tyéryhméan kokoami-

nen ja viimeistddn 30 tunnin poissaolon kohdalla tehdddn oppilaasta
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lastensuojeluilmoitus. Oulun kaupungin poissaolomalli antaa tyontekijoille selkedt ohjeet
siitd, miten ja milloin poissaoloihin tulee reagoida. (Oulun kaupunki 2020.) Koulua-
kidyméttomyys voidaan lastensuojelulain mukaan tulkita lapsen kehitystd vaarantavaksi
olosuhteeksi. (Réty 2019, 211.) Télld voidaan perustella myds mahdollinen lastensuoje-
lun puuttuminen tilanteeseen. Kouluakdymittomyys ndhddin siis myds lastensuojelu-
laissa niin vakavana ja lapsen kehitystd vaarantavana riskitekijana, ettd kyseessé ei ole
vain koulun ja huoltajien ratkaistava asia, vaan tarvittaessa myds sosiaalityén on puutut-

tava tilanteeseen ja mietittdva keinoja tilanteen ratkaisemiseksi.

Oulun kaupungissa on toteutettu vuonna 2020 myds Opetushallituksen kehittdimishanke
100 ovea avoinna — Opiskelun ja hyvinvoinnin tuki tulevaisuuden kunnassa”, joka sisélsi
kehittdmisosion nimeltd “Pulpetti ei pakota — koulurakennukseen sitomaton opiskelu”.
Hankkeessa tietyin kriteerein valituille, paljon koulusta poissaolevalle oppilaalle, mah-
dollistettiin opiskelun jatkuminen siten, ettd oppilas suoritti osan opinnoista eténi ja jous-
tavasti. (Hautala ym. 2020.) Kyseisessd hankkeessa ldhestyttiin kouluakdyméttomyyden
ratkaisemista hieman uudenlaisesta ndkokulmasta. Hankkeessa nostettiin keskioon opin-
tojen eteneminen, eika se, suorittaako oppilas opintonsa osallistumalla paikan péélla ope-
tukseen. Téllaisen 1dhestymistavan tarpeellisuutta olisi hyvi tarkastella enemmaénkin ja
pohtia, voisiko koulujérjestelmd mahdollistaa oppilaille nykyistd monipuolisempia kei-

noja suorittaa opintoja erilaisissa elaméntilanteissa.

Edelld kuvatut kuntien toimintaperiaatteet poissaolojen suhteen painottavat mahdollisten
sanktioiden sijaan erilaisia tukimuotoja kunkin kunnissa luotujen toimintamallien mu-
kaan. Huomattavaa on kuitenkin se, ettd kaikilla edelld mainituilla kunnilla on olemassa
olevat toimintamallit puuttua kouluakdymaéttdmyyteen ja poissaolotilanteen pahentuessa
tukea tilanteen ratkaisemiseksi haetaan laajemminkin. Koulunkdynnin haasteita ei aina

ratkaista pelkéstidén koulun sisdisilld toimenpiteilla.

Hemmasittarprogrammet (HSP) on Ruotsissa kehitetty interventiomenetelmé koulusta
kieltdytyville oppilaille, joiden poissaolot ovat kroonistuneet. Tdssd yhteydessd koulusta
kieltdytyvilld oppilailla tarkoitetaan sellaisia oppilaita, jotka haluaisivat kdyda koulussa,
mutta eivit siithen jostain syysta pysty. HSP:td on pilotoitu Suomessa lukuvuonna 2020—
2021. Interventio réétdloiddaan vastaamaan oppilaan yksilollisid tarpeita. HSP:ssa hyo-

dynnetdén kognitiivisen kdyttdytymisterapian menetelmid. HSP:td hyodyntdvdn koulun
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henkilokunnan on kéytéva koulutus, jotta he voivat toteuttaa HSP:ta. (Alanko 2020, 126—
127.)
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3 Moniammatillinen yhteisty6

3.1 Moniammatillinen yhteistyo ja sosiaalityo

Sosiaali- ja terveysalan asiakkaiden haasteet ovat monimuotoistuneet ja ne ovat 1dhtdisin
usealta eri eldmén osa-alueelta. IImi6 on yleistynyt viime vuosina. Tdma tarkoittaa sité,
ettd yhden tieteenalan nidkemys ja osaaminen eiviét riité tilanteen ratkaisemiseksi, jolloin
tilanteen ratkaisemiseksi tarvitaan laajempi ryhma ja osaaminen tilanteen ympdrille. (Iso-
herranen 2012, 10.) Sergejeff ym. (2020) mukaan moniammatillinen verkostotyOskentely
on tirkedd, kun kouluakdyméttomyyttd 1dhdetdéin ratkaisemaan. Néiissd tilanteissa on
usein tarpeen koota oppilaan ympirille monialainen tukiverkosto. Monialainen verkosto
mahdollistaa tuen suunnittelemisen ja tarjoamisen oppilaalle sekd hdnen perheelleen. Mo-
niammatillinen yhteisty0 ja -verkosto vaatii toimiakseen selkeén tyonjaon asiantuntijoi-
den kesken. (Sergejeff ym. 2020, 46.) Tdmai edellyttda verkoston jésenten roolien ja teh-
tdvien hahmottamisen sekd eri ammattilaisten vélisen yhteistyon toimimisen ldhtdkoh-

dan.

Téssd pro gradu-tutkielmassa nostamme esille moniammatillisen yhteistyon ja siihen liit-
tyvén verkostotyoskentelyn merkitys kouluakdymattomyyden ratkaisemisessa, runsaisiin
poissaoloihin puuttumisessa sekd sithen liittyvén tuen tarpeen muodostamisessa. Kuten
jo alussa viittasimme, kouluakdyméittomyyteen voi olla monenlaisia syité, jotka voivat
johtaa myos lastensuojeluasiakkuuteen sosiaalitydssd (Rity 2019, 211). Vaikka koulua-
kidyméttomyys ei johtaisi lastensuojelun asiakkuuteen yksittdisend syynd, riski moniin
muihin lastensuojelullista huolta aiheuttaviin haasteisiin voi kouluakdymaittomyyden
mydtd lisddntyd. Onnistuneella moniammatillisella yhteisty6lld niemme olevan mahdol-

lisuuksia ratkaista ndm4a haasteet.

Moniammatillinen yhteistyd késitteend on hyvin laaja ja monitulkintainen. Moniamma-
tillinen yhteisty6 on sosiaali- ja terveysalalla tietynlainen sateenvarjokasite, joka késittda
alleen erilaisia mééritelmié ja viitekehyksid. Perusteellinen késitteen avaaminen on kui-
tenkin tarpeen, silld ilman sitd moniammatilliseen yhteisty6hon voidaan liittdd myos sel-
laisia merkityksid, jotka eivét tosiasiallisesti edusta sitd. (Watkin ym. 2019, 151-167;
Isoherranen 2012, 19-20.) Moniammatillisuus késittdd moniammatillisen asiantuntijuu-
den, joten moniammatillisuuden kisite tunnetaan myos muilla tieteenaloilla. Sosiaali-

huollossa moniammatillisuuteen velvoitetaan esimerkiksi Sosiaalihuoltolain 29 §, jossa



18

linjataan sosiaalipdivystyksen ja terveydenhuollon vilisestd yhteistyOstd. Lisdksi Lasten-
suojelulain 14 § sdddetddn moniammatillisen asiantuntemuksen turvaamisesta lapsen asi-
oista vastaavalle sosiaalityontekijdlle, jota esimerkiksi lapsen turvallinen kasvu ja kehitys

vaatii.

Oppilashuoltolaki puhuu pddosin monialaisesta yhteistyOstd, joten késitteiden kdyttd on
hyvin monitulkintaista jo ldhtien siitd lainsdddédnnostd, jota kulloinkin sovelletaan. Peppi
Saikku (2018) kéyttdd vaitoskirjassaan monialaisesta koordinaation ja monitasoisuuden,
monisektorisuuden, monitoimijaisen ja moniammatillisuuden kisitteitd. Aila Wallin
(2011) hyddyntaa sekd moniammatillisuuden etté -alaisuuden késitteitd koulusosiaalityon
kontekstissa. Kaarina Isoherranen puhuu moniammatillisuuden termistd kuvatessaan silla
kaikenlaisia yhteistyon muotoja siséllyttden interprofessional (ammattienvilisen) ja
trans-/crossprofessional (poikkiammatillisen) yhteistyon merkitykset. (Isoherranen 2012,

20.)

Moniammatillisuuden ja -alaisuuden késitteet ovat monella tavalla hyvin 14dhell toisiaan,
joten tdssé tutkielmassa niiden merkitykset esiintyvét osittain paillekkdin. Myo6s edelld
mainittu 1dhdekirjallisuus osoittaa, ettd moniammatillisuuteen liittyvien kisitteiden
kéyttd on hyvin vaihtelevaa. Moniammatillisen- ja -alaisen késitteen erottelu onkin valilla
osoittautunut haastavaksi. Olemme tutkielmassamme kuitenkin pédédtyneet kadyttimaan
moniammatillisuuden késitettd, koska niemme sen madritelmaéltiin kuvaavan parhaiten
sitd tapaa, jolla tutkimme kouluakdyméttomyyteen puuttumista ja koulunkdynnin tuke-
mista sosiaalityon kontekstissa. Méérittelimme moniammatillisuuden aiemmin tekstissa
sateenvarjokasitteend (ks. Watkin ym. 2019, 151-167; Isoherranen 2012, 19-20), joka
edelld mainitun tavoin kuvastaa niité erilaisia yhteistydon muotoja, jota kdytetdédn monen-
laisten haasteiden ja ongelmien ratkaisemiseen. Sen alle voidaan katsoa kuuluvan ne mo-
nenlaiset ammatillisen yhteistyon muodot niin ammattilaisten kun lapsen ja hénen per-
heensd kesken, jolla kouluakdyméttomyyden haasteita ratkaistaan. Olennaista on tutkia
sitd eri asiantuntijoiden tuottamaa yhteistyota, jolla kouluakdymaittomyyden haasteita py-

ritdén ratkaisemaan sekd tdmén tyon tuloksellisuutta.

Sosiaality0 toimii monissa tyOymparistdissd ja organisaatioissa, joissa sosiaalityd ei ole
ensisijainen toimintamuoto. Niistd esimerkkeind toimivat esimerkiksi koulut, puolustus-

voimat ja poliisi. Toimintaa myds on monella organisaatioiden asteella. Koulussa
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sosiaalityon toiminta ulottuu laajasti jopa esikoulusta lukioon tehtdvaan tyohon. (Laitinen
ym. 2018, 10-11.) Tdman takia sosiaality0sséd yhteistyd muiden professioiden kanssa on
ollut jo pitkddn luonteva tyoskentelytapa. 1990-luvulla alettiin painottamaan vahvempaa
yhteistyotd moniammatillisuutta sosiaali- ja terveyspalveluiden toimijoiden kesken eri-
laiset organisatoriset rajat ylittden (Monkkdnen ym. 2019, 8-9). Moniammatillisia kdy-
ténteitd on alettu tutkimaan enemmén sosiaali- ja terveysalalla 1dhinnd 1980-luvulla, jol-
lain tasolla jo aiemminkin. Moniammatillisen tydskentelyn merkitys on sen ajan jélkeen
koko ajan lisdéntynyt. Samalla tutkimus on lisddntynyt ja monipuolistunut myos muilla
tieteenaloilla. (Kekoni ym. 2019, 17-18.) Koulun sosiaality6td ja oppilashuoltoryhmén

toimintaa avataan enemman luvussa 3.3.

Moniammatilliseen yhteistyohon voidaan liittdd monenlaisia termejé, jotka kuvaavat
tyoskentelyn luonnetta. D’ Amourin ym. (2005, 118—119) mukaan yhteistyon (collabora-
tion) keskeisimpid késitteitd ovat jakaminen (sharing), kumppanuus (partnership), keski-
niinen riippuvuus (interdipendency) ja valta (power). Jakamiseen kuuluvat esimerkiksi
seuraavat jaetut yhteistyon osa-alueet, kuten vastuu, paitdksenteko, arvot, tieto ja suun-
nittelu. Kumppanuutta edustavat avoimen vuorovaikutuksen toteutuminen, luottamus-
suhteet ja toisten osaamisen kunnioitus sekd yhteiset tavoitteet. Keskindinen riippuvuus
on tietoisuutta ja ymmaérrystd yhteistyon merkityksestd, kun pyritdén vastaamaan asiak-
kaan tarpeisiin. Valta jakaantuu tiimissé ja perustuu tiimin jdsenten tietoon ja osaamiseen
enemmaén kuin nimikkeisiin. Taémaén tarkoituksena onkin rikkoa ammattilaisten vélisid ja
hierarkiaa tuottavia rajoja. Tdéménkaltainen yhteisty6 on ikdin kuin vuorovaikutuksen ke-
hittymisprosessi, jonka tarkoituksena on edetd yhteiseen suunnitteluun. Prosessi alkaa ja
etenee vihitellen neuvotteluista ja kompromisseista padtoksenteossa. (D’Amour ym,
2005) D" Amour ym. (2005, 119-120) toteavat, ettd tiimity6 on keskeinen tapa tehda asia-
kaslahtoistd tyotd. Tiimityohon liittyvét useimmin kéytetyt késitteet olivat monitieteinen
(multidisciplinary), tieteidenvélinen (interdisciplinary) ja poikkitieteinen (transdiscipli-
nary) tiimi. N&itd termejd maariteltiin kuitenkin vain harvoin ja niitd kdytettiin usein ero-

tuksetta.” (Isoherranen 2012, 21)

2 D’Amour, Danielle & Ferrada-Videla, Marcela & Rodrigues, Leticia San Martin & Beaulieu, Marie
Dominique 2005: The conceptual basis for interprofessional collaboration: Core concepts and theoreti-
cal frameworks. Teoksessa Journal of Interprofessional Care, 19, 116 — 131.
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Sosiaali- ja terveysalan suomalaisessa tutkimuksessa termid on kuvattu myds seuraavilla
madritelmilld: yhteistoiminnallisuus, jaettu asiakkuus tai asiantuntijuus (Kekoni ym.
2019, 15-17). Charles Brunerin miiritelmd moniammatilliselle yhteistydlle (1991) ko-
rostaa toiminnassa olevan yhteistyon merkitystd. Siind otetaan erityisesti esille ammatti-
laisten vilisen poikkitieteellisen yhteistyon prosessi, jossa pyritdin saavuttamaan sellaisia
tavoitteita, joita ammattilaiset eivit itsendisind toimijoina kykenisi saavuttamaan. (Bron-
stein 2003, 299.) Moniammatillisten ryhmien muodostuminen ja niissd vaikuttavien asi-
antuntijoiden voidaankin ajatella 1dhtevin niistd haasteista kdsin, joihin ndmi moniam-

matilliset ryhmit etsivit ratkaisuja.

Moniammatillisen verkoston toiminnan hyddyntdminen on yleistd moninaisten haastei-
den ja kysymysten ratkaisemisessa ja erilaisen asiantuntijuuden jakamisessa. Tarve léhtee
vahvasti niisti haasteista késin, joihin tarvitaan monipuolista osaamista ratkaisemaan sita.
Tutkimustulokset tukevat myds moniammatillisen toiminnan kayttdmisti ja edistimista.
Esimerkiksi moniammatillisella koulutuksella parannetaan ammattien vélistd yhteistyota
ja vdhennetdin ammattiryhmien vilisid ennakkokésityksid muista ryhmistd. Toisaalta
my0s asiakkaat ovat olleet tyytyvidisid moniammatilliseen tyOtapaan, vaikka tutkimukset
eivit tdysin pysty osoittamaan vaikutuksia esimerkiksi potilaan hoidon tuloksellisuuteen.

(Ménkkonen ym. 2019, 117-118.)

Vaikka moniammatillista tydskentelyd on mahdollista hyddyntdéd yhteisten tavoitteiden
saavuttamiseen, moniammatillinen tydskentely ei ole ammattilaistenkaan vililla ongel-
matonta. Viittasimme edellisesséd kappaleessa moniammatillisuuden toisaalta parantavan
ammattilaisten vélisid ennakkok&sityksid muista ammattiryhmistd, mutta moniammatilli-
nen toiminta ei ole aina ammattiryhmien vililld ongelmatonta. Ryhmén tyoskentelyé voi-
vat haastaa esimerkiksi erilaiset ammattiryhmien véliset ennakkoluulot tai valtahierark-
kiset haasteet. Erityisesti timi ndyttiytyy tilanteissa, kun tilanteesta ei vallitse yksimie-
listd késitystd. Silloin menndin helposti sen ammattikunnan péaatdsten mukaisesti, jolla

katsotaan olevan moniammatillisessa yhteistydssa valta. (Isoherranen 2012, 78.)

Muut professiot haastavat moniammatillisessa yhteistydssd my0s sosiaalityon tyoskente-
lyd. Vuolanto ym. (2015) tuovat esille vahvaa auktoriteettiasemaa nauttivan ladketieteen
ja sosiaalityon yhteistyon olevan joskus mutkikasta ja usein lddketieteen ehdot ovat ne,

milld ristiriitatilanteessa lopulta edetéén (Vuolanto ym. 2015, 294; Vuolanto 2013, 278).
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Myos Karen Healy (2014) tuo esille néitd dominoivia eli hallitsevia diskursseja, jotka
muokkaavat sosiaalityon kdytantoja. Diskurssilla ymmarretdédn Healyn mééritelmin mu-
kaisesti tdssd yhteydessé niitd tekijoitd, jotka muokkaavat sosiaalityon kéytantéd ympéa-
ristdissi, jossa sosiaalityd toimii marginaalisessa asemassa. Samanaikaisesti ndméi sosi-
aalista toimintaa raamittavat diskurssit sekd mahdollistavat toimintaa etté saattavat sulkea
joitakin muita toimintoja pois (Parton 1994, 9—32) Diskurssien avulla voidaankin ymmaér-
tdd niitd kdytinteitd, jotka haastavat sosiaalityotd jossakin toimintaympéristoissdé, jossa
sosiaality0 on tiiviisti tekemisissd toisen ammattilaisryhmén kanssa. Esimerkiksi koulu-
ymparistossd koulun diskurssit voivat haastaa sosiaalityon omaa professionaalista perus-
taa. Téllainen diskursiivinen ajatusmalli voi siis olla esteend myds moniammatilliselle,
jaetun asiantuntijuuden kaltaiselle tydskentelylle, jossa tarkoitus on 16ytdd yhdessa rat-
kaisuja yksilon haastavaan eldiméntilanteeseen jactun asiantuntijuuden keinoin. Vallan ja-
kautuminen péétostilanteessa voi ndyttaytya tistd ndkokulmasta epétasaiselta, vaikka mo-

niammatillisen yhteistyon katsotaan tekevin yhteistyota.

Moniammatillinen, monitieteinen ja monitoimijainen tyo tarkoittaa sitd, ettd useat am-
mattiryhmét sopeuttavat roolejaan ja ottavat huomioon toiset ammattiryhmit, joiden
kanssa he ovat vuorovaikutuksessa. Samalla he yhdistévit tietojaan ja taitojaan ja toimi-
javastuitaan. (Payne 2000.) Talld kuitenkin korostetaan sitd, ettd moniammatillisessa
tyOskentelyssé olisi hyva pyrkid rikkomaan ammattiryhmien vélisié, esimerkiksi hierark-
kisia asemia tai dominoivia diskursseja ja pyrkid yhteiseen lopputulokseen. Onnistu-
neessa moniammatillisessa tydskentelysséd toimijat ndhdéddn tasavertaisina kumppaneina,

joilla jokaisella on merkityksensé osana verkostoa.

Moniammatillisissa tiimeissé ratkaistaan usein asiakkaan eldméén ja hdnen tilanteeseensa
liittyvid haasteita erilaisen asiantuntijuuden mahdollistamana. Siksi asiakkaan asema toi-
minnan keskidssd on olennainen osa ryhmén tydskentelyd. Osa moniammatillisuuden
madrittelytavoista keskittyy erityisesti ammattilaisten vélisen tydskentelyn méadrittelemi-
seen, vaikka asiakas voisi olla itse tyoskentelyssd mukana osallisena. Tydskentelyssa ta-
voitteellista onkin kaiken aiemman tiedon liséksi asiakaskeskeisyyden ja -1dht6isyyden
huomioiminen. Asiakasléhtdisissé tyotavoissa otetaan huomioon asiakkaan kunnioittami-
nen, yksildllisyys ja tarve kuulla hédntd itsedén héntd koskevissa kysymyksissd. Vaikka
moniammatilliset verkostot ndhddén hyvin vahvasti erilaisen asiantuntijuuden jakami-

sena ja edistdmisend, asiakas on kuitenkin asiansa kanssa toiminnan keskidssd. Tieto ja
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vuorovaikutus rakentuu vahvasti eri toimijoiden kanssa, johon myds asiakkaat itse ja hei-

dén laheisensd kuuluvat. (Kekoni ym. 2019, 17-18.)

Asiakaslahtoisyydenkdin termi ei ole yksiselitteinen. Asiakasléhtdisyyden mielikuva voi
olla se, ettd asiakas paittdd mitd palveluita hén haluaa tai tarvitsee ja tekee itse padtokset
sen mukaan. Ennemmin asiakasldht6isyys kuitenkin liittyy ammattilaisen ja asiakkaan
yhteisty0hon. Keskiossd on asiakas, joka tarvitsee apua. Tarkedéd on asiakkaan kohtaami-
nen hinen haastavassa tilanteessaan. Hianen nikemyksensé ja oikeutensa on tirked ottaa
huomioon jo ihmisarvon kunnioittamisen ndkokulmasta. Asiakkaalle ei kuitenkaan voida
asettaa liian suurta paitosvastuuta. Toisaalta samaan aikaan asiakkaalla on oltava esimer-
kiksi riittdvd ymmarrys tai kyky toimia osana yhteistydtd, jotta autonomia voi toteutua.
(Pehkonen ym. 2019, 89-94.) Asiakaslahtdisyys voidaankin ndhdi ikédén kuin kumppa-
nuutena, jossa asiakasta avustetaan ja tarvittaessa pyritddn ohjaamaan tekemiin oikean-
laisia ratkaisuja hdnen eldmésséén eri vaihtoehtoja tarjoamalla. Se kuitenkin sisdltdd val-
lankdyton mahdollisuuden, jos asiakkaalla ei itselldén ole kykyé toimia vastuullisena tai

ymmaértavéisend omalle tilanteelleen.

3.2 Moniammatillisuuden teoreettinen tarkastelu

Sosiaalityontekijdt toteuttavat ty6tdéin moninaisissa ympdristdissd ja toiminnoissa, kuten
kouluissa, sairaaloissa ja vankiloissa (Bronstein 2003, 297). Tarkoituksenamme on tissi
pro gradu- tutkielmassa hahmottaa myds moniammatillisen verkoston muodostamista ja
moniammatillista tydskentelyd kouluakdyméttomyyden puuttumisen nikokulmasta. Kiy-
tdmme tdsséd tukena sosiaalityOn tutkija Laura Bronstenin kehitteleméé teoreettista mal-
linnusta. Bronstein (2003) on jidsennellyt moniammatillisen tydskentelyn viisi osa-alu-
etta, jotka rakentavat pohjan moniammatillisen tydskentelyn hyddyille sekd neljd tyds-
kentelyyn vaikuttavaa tekijdd. Namé tekijit kuvaavat niitd 1dhtokohtia, joista késin sosi-
aalityon ja muiden ammattilaisalojen tydskentely olisi mahdollisimman sujuva moniam-

matillisessa ymparistossa.

Nelja tyoskentelyyn vaikuttavaa tekijdd ovat ammatillinen rooli, rakenteelliset tekijét,
persoonalliset tekijét ja yhteinen historia. Ammatillinen rooli kuvaa sitd vahvaa ammatil-

lista identiteettid, mitd ammattilainen tarvitsee kyetdkseen yhteistyohon tuntematta
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epdvarmuutta omasta asiantuntemuksesta. Rakenteellisilla tekijoilld viitataan esimerkiksi
tyoskentelyn mahdollisiin ajallisiin tai paikallisiin rajoitteisiin tai sithen, miten organi-
saation suhtautumiseen moniammatillista ty0skentelyd kohtaan eli sitd, miten ymparisto
mahdollistaa moniammatillisen tyon. Persoonallisilla tekijoilld viitataan tapaan olla vuo-
rovaikutuksessa muiden kanssa ja siihen liittyvdt asenteet. Ryhmén yhteinen historia
madrittdd paljon sitd, miten yhteistyo lopulta sujuu. (Kekoni ym. 2019, 21.) Téssé tutkiel-
massa kiinnostuksemme painottuu kuitenkin niihin viiteen osa-alueeseen, jotka rakenta-
vat pohjan moniammatillisen tydskentelyn hyddyille. Néitd hyotyja tarkastelemme myo-

hemmin kerddmamme aineiston ja sen analysoinnista saatujen tulosten késittelyosiossa.

Moniammatillisen yhteistyon tekijat
(Bronstein 2003)

Uudelleen
rakentuvat Joustavuus
toimintatavat

Keskindinen
rilppuvuus

Tavoitteiden
vhteinen
omistajuus

Prosessin
reflektointi

Kuvio 2. Moniammatillisen yhteistyon tekijét

Mallissa (Bronstein 2003, 299-303, myds Kekoni ym. 2019, 19-21) viisi moniammatil-
lisen pohjan rakentavaa tyoskentelytapaa ovat keskindinen riippuvuus (interpedence), uu-
delleenrakentuvat toimintatavat (newly created professional activities), joustavuus (flexi-
bility), tavoitteiden yhteinen omistajuus (collective ownership of goals) ja prosessin ref-
lektointi (reflection on procees). Mallissa on my0s jotakin samankaltaisuutta aiemmin
esitellyn D’ Amourin ym. (2005) yhteistyon késitteen kanssa. Mallin osat kuvastavat sitéd
tyOskentelyéd, joka rakentaa pohjan ja vaikuttavuuden moniammatilliselle tyoskentelylle.
Keskindisen riippuvuuden osa-alueen tarkoituksena on kuvata sitd ammattilaisryhmien
vilistd riippuvuutta toisistaan, jolla voidaan saavuttaa asetetut tavoitteet ja tehtavat. Li-
sdksi ammattilaisten ymmarrys omasta roolista moniammatillisessa ryhmaéssa on olennai-

nen. Oman roolin ymmartdmiseen liittyy my6s muiden roolien ja vastuiden kunnioitus.
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Kun keskindinen riippuvuus toteutuu, on mahdollista toteuttaa ja luoda uudelleen raken-
tuvia ammatillisia toimintatapoja. Téllaiset toimintatavat ovat sellaisia, jotka ryhmé voi
saavuttaa yhdessi toimimalla eikd erikseen kunkin ammattilaisen itsendisessd toimin-
nassa. Joustavuus toteutuessaan osoittaa myos roolien himértymista ja sitd, ettd tarvitta-
essa onnistuneessa yhteistydssd voidaan omaksua uudenlaisia rooleja sellaiseen tydsken-
telyyn, mitd moniammatillisen ryhmin kohtaamissa haasteissa vaaditaan. Joustavuus
osoittautuukin tirkedksi osaksi yhteisty6ta ja sen luomista ja tekee haasteiden saavutta-
misesta helpompaa. Se osoittaa myos kykyad kompromissien luomiseen, vaikka tydsken-
telyssd kohdattaisiinkin erimielisyyksid. Tavoitteiden yhteisen omistajuuden merkitys on
kuvastaa koko moniammatillisen prosessin jaettua vastuuta. Se on ammattilaisten, asiak-
kaan ja mahdollisesti asiakkaan perheen jaettu vastuu prosessin alusta aina loppuun asti.
Prosessin reflektointia kdytetddn itsearvioinnin vilineend, jota moniammatillisen tiimin
tulisi hyodyntda arvioidessa jo paittyneitd asiakasprosesseja ja niiden tuloksia. Tdhén
kuuluu myos tulosten arviointi ja ldpikdynti mahdollisesti kriittisestdkin ndkdkulmasta ja
ottaa tarvittava oppi tulevaisuuden prosesseja varten. Tarkastelun kohteena on selkedm-
min ryhmin tyoskentely ja toimintatavat. Se erityisesti tarkastelee esimerkiksi ryhmén
dynamiikkaan ja toimimiseen liittyvid kysymyksid. (Bronstein, 2003, 300-301; Kekoni
2019, 19-21)

Teoria moniammatillisen yhteistyon tekijoistd (Bronstein 2003) pohjautuu erityisesti mo-
niammatillisen pohjan rakentavalle tydskentelytavalle, jolloin se korostaa ammattilaisten
vélisen toiminnan merkitystd ja sen oikeanlaista rakentumista moniammatillisen tiimin
kesken haastavissakin tapauksissa. Taytyy kuitenkin muistaa, ettd moniammatillisuus ta-
maén tutkielmamme kontekstissa perustuu myds isolta osin ammattilaisten ja oppilaan tai

3 (mt,,

hénen ldheisverkostonsa ympdrille, jolloin myds he ovat iso osa tydskentelyé.
2003.) Nama tyoskentelyn tekijit voidaan katsoa toteutuessaan parantavan moniamma-
tillisen tyon laatua. Lisdksi ndmai toteutuessaan osoittavat ryhmailta kykya etsid yhdessa
ratkaisuja myds haastaviin kouluakdymaéttomyyden kysymyksiin. Parhaimmillaan unoh-
detaan organisatoriset rajat ja tekijét yhteisten tavoitteiden saavuttamisen eteen. Néitd na-

kemyksid peilataan myohemmin, kun peilataan teoreettista nikokulmaa aineistoon ja mo-

niammatillisen tyon toteutumiseen.

3 Kane, Rosalie 1980: Multidisciplinary teamwork in the United States: Trends, issues and implications for the social-
worker. Teoksessa Lonsdale, Susan & Webb, Adrian & Briggs, Thomas (toim.), Teamwork in the personal and social
services and health care (pp. 138—151). London: Personal Social Services Council.
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3.3 Moniammatillisuus ja sosiaalityd koulukontekstissa

Jokaisella perusopetuslain (62/1998) mukaisessa opetuksessa olevalla oppilaalla on oi-
keus oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukaisiin opiskelijahuoltopalveluihin. Oppilas- ja
opiskelijahuoltolain 3 § madrittelee opiskelijahuoltopalvelut toiminnaksi, jossa edistetdén
opiskelijan hyvan oppimisen, psyykkisen ja fyysisen terveyden sekd sosiaalisen hyvin-
voinnin yllépitdmistd ja edistdmistd ja ndiden tekijoiden edellytyksid lisddvaa toimintaa
oppilasyhteisossd. Toiminta on timén lain mukaan joko yksilo- tai yhteisollistd oppilas-
huoltoa, jonka palveluita ovat esimerkiksi psykologi- ja kuraattoripalvelut. Moniamma-
tillista toimintaa toteutetaan opetustoimen seki sosiaali- ja terveysalan moniammatilli-
sena, suunnitelmallisena yhteistyoni. Tarvittaessa myos muiden ammattiryhmien kanssa
voidaan toimia yhteistydssé. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki.) Moniammatillinen yhteis-
tyd muodostuu eri professioiden eli ammattiryhmien, kuten koulun ja terveydenhuollon

vilisend yhteistyona.

Koulusosiaalityd toimii osana koulun péivittdistd toimintaa ja on osa oppilashuoltolain
7 § mukaista koulunkdynnin tukea kuraattori- ja psykologipalveluissa. Koulusosiaality
onkin vakiinnuttanut asemansa, joskin sen roolia edelleen haetaan tai sen asema on jonkin
verran tuntematon. Koulusosiaalityon rooli tuodaan erityisesti esille tilanteissa, jossa on-
gelmat ovat monimuotoistuneet ja sosiaaliset haasteet ovat suuria, kuten pédihde- ja mie-
lenterveysongelmat tai haasteet kotiympéristdssd. Nuorten pahoinvointi on ollut jo pit-
kédn ndhtdvilld, ja ongelmat eivit mydskéén ole loppumassa. Palveluiden tarpeen voidaan
katsoa lisdéntyvin tulevaisuudessa, joten koulusosiaality6lld ja sen toteuttamisella on
merkitystd my0s tulevaisuudessa. (Wallin 2011, 22—-24) Koulun sosiaalityon toimintaym-
péristd on selkedsti méairitelty kouluun, joten silld on vahvempi yhteys koulumaailmaan

verrattuna esimerkiksi kunnalliseen lastensuojeluun tai perhesosiaalityohon.

Koulukuraattori tai koulusosiaalityontekiji toimiikin koulussa sosiaalihuollon edustajana
ja toimii ndin koulun ja sosiaalihuollon vilisesséd rajapinnassa. Kdytdmme tdssd yhtey-
dessa kisitettd koulukuraattori huolimatta siité, etti esimerkiksi Wallin (2011,22) kyseen-
alaistaa koulukuraattori- nimikkeen kayttod. Koulukuraattori on yleisesti kéytetty seka
koulusosiaalityontekijdd tunnetumpi ja siten ymmarrettdvampi késite. Koulukuraattorin
rooli on oppilashuoltolain 7 § mukaisesti kuraattori- ja psykologipalveluilla edistad
koulu- ja opiskeluyhteison hyvinvointia sekd yhteistyotd oppilaan perheen ja muiden la-

heisten kanssa. Oppilashuoltolain 7§ on myo6s kirjattu rooli tukea oppilaan oppimista,
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hyvinvointia seka psyykkisia ja sosiaalisia valmiuksia. Kuraattorin toteuttama sosiaality®
koulussa toteuttaa yhteiskunnan asettamaa kontrollitehtdvaa oppivelvollisuuden ja lapsen
turvallisten kasvuolosuhteiden toteutumisen ndkdkulmasta. Kuraattorin tehtavé on erityi-
sesti kohdentaa varhaista tukea lapsiin ja nuoriin ongelmien ehkéisemiseksi. Tukea ja
vaikuttamista voidaan kohdentaa yksilo ja yhteisotasolla, joskus yhteiskunnallisellakin
tasolla. Koulusosiaalityon ideana on olla erddnlainen lastensuojelun esiaste tai lastensuo-
jeluun ndhden ennalta ehkéiseva toimija, jossa ongelmiin voitaisiin puuttua jo mahdolli-
simman varhaisessa vaiheessa ja matalalla kynnykselld ilman, ettd lapsi esimerkiksi lei-

mautuisi lastensuojelun asiakkaaksi tai paityisi sinne. (Wallin 2011, 85-90.)

Oppilashuolto on isoilta osin moniammatillista ja -alaista tyoskentelya eri koulussa ty0s-
kentelevien asiantuntijoiden kesken. Oppilashuollon voidaan siis katsoa toteuttavan mo-
niammatillista toimintaa koulussa. Se ei poissulje sitd, etteikd verkostoja ja sidosryhmié
voisi olla my®6s koulun ulkopuolella. Oppilashuoltoryhmi toimii oppilashuollosta vastaa-
vana koordinaatioryhménd. Oppilashuoltopalvelut ovat siis vahvasti moniammatillisia ja
-alaisia palveluita. Kuten aiemmin totesimme, kokoonpano voi vaihdella haasteiden mu-
kaan, mutta ydintiimind hyvinvoinnin ja oppilashuollon toiminnassa ovat yleensi koulu-
kurattori, -terveydenhoitaja, -psykologi ja erityisopettaja. Tehtdvana on erityisesti havaita
koulussa olevia haasteita ja ongelmatilanteita sekd riskejd. Lisdksi ndissd tilanteissa ryh-
maén on tirked 16ytdd my0Os niitd ratkaisuja ja toimenpiteitd, jolla ongelmin voitaisiin puut-
tua tehokkaasti. (Wallin 2011, 109—-111.) Muiden sosiaalityon toimijoiden, kuten kunnan
sosiaalityon edustajat voivat olla osa tydskentelyd haastavissa tilanteissa, mutta kokoon-

pano voi rajoittua myos suoraan kouluymparistdssd toimiviin ammattilaisiin.

Monialaisella verkostotydskentelylld on mahdollisuus edistdd ratkaisuja kouluak&ymat-
tomyyden haasteisiin ja erityisesti niiden ratkaisemiseen. Ryhmén jésenet tuovat oman
osaamisensa saataville ja kartoittavat esille tulleita haasteita. (Wallin 109-111.) Viitta-
simmekin jo aiemmin tdssd osiossa tutkimukselliseen ndyttoon asiakkaiden tyytyvéisyy-
destd yleisesti ottaen moniammatillisia ty6tapoja kohtaan, joten moniammatillisuuden
voidaan katsoa olevan mahdollisuuksia myds téssd kontekstissa. Wallin kuitenkin kokee,
ettd koulusosiaalityd on vield osittain voimavara, jonka osaamista ei ole huomioitu vield
tarvittavalla tavalla edistimién lasten ja nuorten hyvinvointia. Téhén liittyy hdnen mu-
kaansa vield koulusosiaalityon ja lastensuojelun yhteisen osaamisen integroiminen. (Mt.,

27-30.)
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Laitinen ym. (2018) ovat tutkineet artikkelissaan sosiaalityon asiantuntijuutta koulukon-
tekstissa. Heidédn mukaansa sosiaalityon voidaan ndhda tuovan koulun verkostotydsken-
telyyn vahvemmin kokonaisvaltaista tydskentelyd. Siihen liittyy myds vahvasti vahvempi
asiantuntijuuden esille tuominen, koska tutkimusten mukaan kuraattorin rooli ja sitd
kautta sosiaalityon asiantuntijuus ndyttaytyivét episelvand esimerkiksi opettajille, huol-
tajille ja vililld sosiaalityontekijoille itselleen. Sosiaalityontekijéit kokivat asiantuntijuu-
tenaan verrattuna muihin koulun ammattilaisiin erityisesti ymmarryksen eldmaéntilan-
teista, sosiaalisista ongelmista ja niihin vaikuttavista tekijoistd. Nédihin liittyi myds opin-
noissa eteneminen ja poissaolot, mutta sosiaalityontekijat nakivét poissaoloihin liittyvien
haasteiden liittyvéin esimerkiksi vahvempaan tuen tarpeeseen ja ndiden tarpeiden tunnis-
tamiseen. Dialogisuus ja vuorovaikutustaito ovat tdrked osa asiantuntijuutta. (Mt., 13—
17.) Sosiaalityontekijin tai kuraattorin roolina koulun oppilashuoltotydssd on tuoda juuri
taustalla vaikuttavien haasteiden vahvempaa esiin tuomista, jotka vaikeuttavat koulun-

kdyntid ja mahdollisesti aiheuttavat runsaitakin koulupoissaoloja.
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4 Tutkimuksen toteuttaminen

4.1 Tutkimustehtdvi ja -kysymykset

Téssé pro gradu- tutkielmassa tarkastelemme kouluakdymittomyyden ilmidté, sen taus-
talla olevia syitd sekd keinoja, joilla kouluakdyméttomyyteen voidaan puuttua sosiaali-
tyon ja moniammatillisen verkostotyon keinoin. Tutkimuksemme ldhtékohdat ovat laa-
dullisessa tutkimusotteessa (Tuomi & Sarajarvi 2018), jonka avulla pyrimme ymmérta-
main kouluakdymattomyyden ilmiotd. Tarkastelumme nikokulma on sosiaalitydon am-

mattilaisten. Tutkimuskysymyksemme ovat:

- Millaisia syitd kouluakdyméittomyyden taustalla ndhdéan?

- Millaisia tukitoimia sosiaality0ssd voidaan tarjota kouluakdymaittomaélle oppi-
laalle?

- Millainen merkitys moniammatillisella yhteisty6lld on kouluakdyméttomyyden

ratkaisemisessa?

Olemme kiinnostuneet tarkastelemaan kouluakdyméattomyyden ilmi6ta sosiaalityon kon-
tekstissa. Aikaisempi kotimainen tutkimus tarkastelee poissaoloja 1&hinnd koulun néko-
kulmasta, jolloin esimerkiksi sosiaalityon nakdkulma on ollut vihemmaén edustettuna (ks.
esim. Méittd ym. 2020; Halme ym. 2018). Kouluakdyméttomyys ulottuu ilmiona kuiten-
kin monin tavoin myos sosiaalityon kentélle muun muassa taustasyidensd sekd seuraus-
tensa vuoksi ja kouluakdyméttomyyttd voidaankin pitdd esimerkiksi lastensuojelulain
mukaisena lapsen kasvua ja kehitystd vaarantavana olosuhteena (Réty 2019, 211). Tar-
kastelemme tutkimuksessamme, miten kouluakdyméttomyyden ilmid nékyy sosiaalitydn
erilaisissa tehtévissd ja millaisin keinoin sosiaalityd voi esimerkiksi moniammatillisen
yhteistyon kautta vaikuttaa poissaolojen vdahentdmiseen ja sitd kautta oppilaiden hyvin-
vointiin. Halusimme selvittdd, millaisia tukitoimia sosiaalityontekijit hyodyntavét autta-
essaan kouluakdymattomid oppilaita seké sitd, miten sosiaalityontekijét itse kokevat vai-
kutusmahdollisuutensa kouluakdyméttomyyden ilmioon tydssddn. Kysyimme sosiaali-
tyontekijoille suunnattavassa kyselyssd muun muassa sitd, miten sosiaalityontekijét toi-

voisivat voivansa auttaa oppilaita, mikali resurssit ja muut tekijat mahdollistaisivat sen.



29

Koska kotimainen tutkimus kouluakdymattomyydesta on ollut tihdn mennesséd hyvin vé-
haistd, hyodynndmme tutkimuksen teoreettisessa tarkastelussa seka tutkimustulosten ana-
lysoinnissa Kearneyn ja Silvermanin (1996) neljdi toiminnallista luokkaa sekd Heynen
(2019) neljaa poissaolotyyppid. Kansainvilisessa tutkimuksessa kouluakdymaéttomyyden
tarkastelussa on hyddynnetty pdédasiassa nditd kahta luokittelua kouluakdymattomyyden
ilmidn jasentdmisessd. (Maittd ym. 2020, 7.) Mééttd ym. (2020, 32) on tutkimuksessaan
todennut ndiden luokitteluiden todenndkdisesti sopivan kouluakdayméttomyyden tarkaste-
luun myo6s suomalaisessa kouluympéristossd. Yhteiskuntien eroavaisuuksista johtuen on
kuitenkin mahdollista, ettd esimerkiksi kouluymparistostd poissulkeminen tai koulusta

vetdytyminen saavat erilaisia merkityksid erilaisissa konteksteissa (Mé&éttd ym. 2020, 32).

Kouluakdyméttomyyden ratkaisemisessa tehdddn usein monialaista yhteistyotd (Serge-
jeff ym. 2020, 46), silld syyt poissaolojen takana voivat olla hyvin moninaisia (ks. esim.
Palmu ym. 2020, 11; Maatta ym. 2020, 33; Kearney 2016, 3). Tésti syysti tarkastelemme
monialaisen yhteistyon roolia ja merkityksid kouluakdymattomyyden ratkaisemisessa.
Moniammatillisuus on kisitteeni tunnettu usealta tieteenalalta, ja sitd hyodynnetdan tyos-
kentelytapana laajasti. Sosiaalitydssd moniammatillisuutta on tutkittu monista lahtdkoh-
dista ja konteksteista kdsin. Sosiaalityd toimii laajasti eri ammattiryhmien ja -ympéristo-
jen toiminnassa, joten moniammatillisuus on huomattava osa sosiaalityon tyoskentelyé.

(Kekoni ym. 2019, 17-18; Monkkoénen ym. 2019, 8-9.)

Kouluakdymattomyyden teoreettisen tarkastelunidkokulman lisdksi hyddynndmme mo-
niammatillisen yhteistyon ja tydskentelyn muodostumiseen teoreettista tarkastelundko-
kulmaa. Moniammatillisuus ei ole uusi ilmi6 sosiaali- ja terveysalalla, vaan aiheesta on
keskusteltu jo kymmenien vuosien ajan. 1990- luvulla trendi on alkanut siiti, etti sosiaali-
ja terveysalan yhteistyon lisddmisté on tavoiteltu ja titd kautta ldheisempad tydskentelya
yhdessd. Moniammatillisuudesta keskustelu on myos ollut vahvinta ndiné aikoina niilla
aloilla, joilla asiakkaiden tilanteet ovat kaikkein haastavimpia ja tilanteen ratkaisemiseen
tarvitaan monipuolista osaamista. (Monkkonen ym. 2019, 8-11.) Kouluun sosiaalityd ja
sitd kautta moniammatillisempi yhteistyd on alkanut kehittymédn 1970-luvulla, mutta
laadukkuus ja koulusosiaalityon rooli haki pitkdan paikkaansa. 1990-luvulla alettiin kiin-
nittdd enemmaén huomiota koulun keskeyttimiseen ja erityisesti sitd ehkéiseviin palvelui-
hin. Perusopetuslain muutos 2003 toi vahvemmat oikeudet opiskelijoille oppilashuollon

palveluihin. Samalla oppilashuollon kehittimisté on viety eteenpdin. (Wallin 2011, 42—
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49) Teoreettisena viitekehyksend moniammatillisen yhteistyon hahmottamiselle ja toi-
minnalle kdytimme Bronsteinin teoriaa moniammatillisen yhteistyon tekijoistd (Bron-
stein 2003). Teorian tarkoituksena on hahmottaa moniammatillisen tyoskentelyn raken-

tavia toimintatapoja.

4.2 Aineiston keruu

Aineistomme keruu suoritettiin anonyymilla avoimella kyselyll4, joka toteutettiin Webro-
pol- nimisen verkkoalustan kyselylomakkeella. Kysely julkaistiin Sosiaalityon uraver-
kosto- Facebook ryhmissi. Kyseinen suljettu ryhmaé on tarkoitettu suomalaisille sosiaa-
lityontekijoille sekd sosiaalityon tutkinto-opiskelijoille ja sen péddasiallinen tehtidvind on
tarjota alusta keskustelulle sosiaalityontekijoiden tyohon ja uraan liittyvissd kysymyk-
sissd. Ryhmadssi oli kyselyn ldhettdmishetkelld noin 4300 jésentd. Valitsimme timén ryh-
min pédasialliseksi tutkimusryhmiksi, koska koimme ryhmésti saavuttavamme kaikkein
kattavin sosiaalitydon ammattilaiset. Tdméd rajaus poissulkee kuitenkin potentiaalisista
vastaajista ne sosiaalityOntekijit, jotka eivédt kuulu kyseiseen Facebook-ryhmiin tai
omista Facebook-kiyttdjdtunnusta, mutta koimme sen olevan kaikkein kattavin ja jouhe-
vin tapa kerdtd aineistoa ja saavuttaa sosiaalityon ammattilaisia. Tavoitteena oli saada
monipuolisia vastauksia sosiaalityontekijoiltd, jotka tydskentelevit erilaisissa sosiaali-
tyOn tehtdvissé ja kohtaavat tydssddn kouluakdymaéttomiéd oppilaita omasta toimintaym-
péristostddn kdsin. Ryhméssé on jdsenind sosiaalityontekijoitd, jotka tyoskentelevét sosi-
aalityon ympéristoissd hyvin erilaisissa tyotehtidvissa eri jarjestoissd, kunnilla tai muissa
tehtévissd. Julkaisimme kyselyn yhteydessa saatekirjeen (ks. Liite 1), jossa kerroimme
tutkimuksemme tarkoituksesta. Samassa yhteydessé erittelimme my0s aineiston siilytys,
-keruu ja hivitystavoista. Saatekirjeessd kerrottiin tutkimukseen osallistumisen olevan

vapaaehtoista.

Kyselyyn vastasi 48 sosiaalityontekijdd. Kaksi heistd ei antanut suostumusta tutkimuk-
seen osallistumiselle, joten lopullinen vastaajamiira oli 46. Vastaajat edustivat monipuo-
lisesti sosiaalityon eri ammattikenttid sekd julkisella ettd yksityiselld sektorilla. Suurin
osa vastaajista ty0skenteli lastensuojelussa, koulukuraattorina tai perhesosiaality6n sosi-
aalityOntekijéni. Vastaajina oli my®ds lisdksi sosiaalityon asiantuntijoita ja johtavassa ase-
massa tyoskentelevid henkil6itd. Kysymyskohtainen vastaajien maard vaihteli hieman,

silld kaikki vastaajat eivdt vastanneet jokaiseen kysymykseen. Suurin osa vastasi
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kuitenkin kaikkiin kysymyksiin, joten tutkimusaineistoa saatiin tutkimuksen kannalta riit-

téavasti. (Taulukko 1.)

Taulukko 1. Kyselyyn vastanneet sosiaalityontekijdt tehtdvaalueittain

Tyo6tehtava Kappalemééra

Lastensuojelun sosiaalityontekija 21

Kuraattori

Perhesosiaalityontekija

Terveyssosiaalityontekija

Yksityisen sektorin sosiaalityontekija

Aikuissosiaalityon sosiaalityontekiji

Palvelutarpeen arvioinnin sosiaalityontekija

N N N W W &N

Sosiaalityontekijd, muut tehtavat

Kyselyn idea tutkimuksellisuuden ndkdkulmasta on selvittdad yksinkertaisuudessaan sité,
mitd ihminen ajattelee tai miksi hdn toimii tietyn tavan mukaisesti. Kyselyn ja haastatte-
lun elementeissd on paljon samoja asioita, kuten edelld mainittu halu selvittdd, mitd ihmi-
nen ajattelee, mutta suurempia eroja tulee erityisesti tiedonkeruutavassa. Kyselyssi kai-
kille potentiaalisille vastaajille ldhetetddn tai annetaan samanlainen kyselylomake, johon
vastata. Kysely on aineistonkeruu tapana edullinen vaihtoehto, silld siind sddstetdén haas-
tatteluun verrattuna paljon aikaa ja rahaa. Kyselyn haasteeksi saattaa nousta se, etti useat
thmiset voivat jittdd vastaamatta kyselyyn. Laadullisessa kyselyssd pieni vastaajamédrd
ei ole ongelma yleistettdvyyden ndkokulmasta, silld laadullisen tutkimuksen tarkoituk-
sena el ole edes yleistdd. Kyselyn haasteena voivat olla myds avoimiin kysymyksiin tu-
levat niukkasanaiset vastaukset, silld kyselyssé ei haastattelun tavoin voida kysyé tarken-
tavia kysymyksiéd vastaajilta. Jos aineisto on kovin niukka, voi olla vaikea tuottaa sen
avulla tietoa tutkittavasta aiheesta. (Tuomi & Sarajirvi 2018, 115-119.) Tadma4 ei kuiten-
kaan kyselyssémme koitunut ongelmaksi, vaan vastauksia saatiin huomattavasti yli en-
nakko-odotusten. Vastaukset eivit myoskddn olleet niukkasanaisia, vaan ldhes kaikki

vastaajat olivat vastanneet kysymyksiin laajasti, jopa useilla virkkeilla.
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4.3 Aineiston analyysi

Analysoimme aineistoamme hyodyntdmalld laadullista siséllonanalyysia. Siséllonana-
lyysi on yksi laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelma. Se voi olla joko yksittdi-
nen metodi tai viljempi teoreettinen kehys, joka voidaan liittdd erilaisiin analyysikoko-
naisuuksiin. Laadullisessa analyysissa puhutaan usein myos deduktiivisesta (yleisesta yk-
sittdiseen) tai induktiivisesta (yksittdisestd yleiseen) analyysista. Nama tarkoittavat tul-
kintaa tutkimuksessa kiytetystd pdittelyn logiikasta ja teorian merkityksestd siini.

(Tuomi & Sarajarvi 2018, 103.)

Hyddynndmme tutkimuksessa teoriaohjaavaa analyysié, jossa teoriaa hyodynnetdin ai-
neiston analysoimisessa, mutta analyysiyksikot eivét perustu suoraan teoriaan. Analyy-
sissd taustalla vaikuttaa aikaisempi teoreettinen tieto, mutta tiedon merkitys ei teoriaoh-
jaavassa analyysissd ole testata teoriaa, vaan tuottaa myo0s uusia tapoja tulkita ilmiota.
Analyysin alussa aineistoa analysoidaan aineistoléhtdisesti, mutta analyysin loppuvai-
heessa aineistoa tarkastellaan my0s teorian pohjalta. Tutkija voi pyrkid yhdisteleméén
aineiston tuottamaa tietoa vaihdellen tarkastelundkdkulmaa aineistoldhtdisen ja teorialéh-

téisen tarkastelun vélilld. (Tuomi & Sarajéarvi 2018, 154-156.)

Teoriaohjaavassa analyysisséd aineistoa tarkastellaan ensin aineistoldhtdisesti. Aineisto-
ldhtdisessd analyysissd pyritddn luomaan aineiston pohjalta teoreettinen kokonaisuus.
(Tuomi & Sarajirvi 2018, 152.) Aineistoldhtoinen analyysi siséltdd kolme vaihetta, jotka
ovat 1.) redusointi eli aineiston pelkistdminen, 2.) klusterointi eli aineiston ryhmittely
sekd 3.) abstrahointi eli kasitteellistdminen. Pelkistdmisvaiheessa tutkimusaineistosta kar-
sitaan epdolennainen aineisto pois. Kdytdnnossi tdma tarkoittaa sitd, ettd etsitdén ilmai-
suja, jotka kuvaavat tutkimustehtdvii, alleviivataan ne ja sen jdlkeen listataan kaikki al-
leviivatut ilmaukset allekkain. Ryhmittelyssd aikaisemmin pelkistetyt ilmaukset kdydéaan
lapi etsien samankaltaisuuksia sekd eroavaisuuksia. Samaa teemaa kuvaavat kasitteet ryh-
mitelldén eri luokiksi, jolloin syntyvét alaluokat. Abstrahoinnissa muodostetaan teoreet-
tisia késitteitd, kun erotetaan tutkimuksen kannalta merkityksellinen tieto ja muodoste-
taan siité teoreettisia kisitteitd. (Tuomi & Sarajérvi 2018, 175—181.) Tutkimuksen loppu-
vaiheessa hy0dynnettivissa teorialdhtdisessd analyysissd nojataan tiettyyn, valittuun teo-

riaan tai malliin, joka ohjaa aineiston tarkastelua. Teorialdhtdisessd analyysissd pyritdén
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testaamaan valittua teoriaa kerdtyn aineiston kontekstissa. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 152—

155.)

Suoritimme aineiston analysointiprosessin aineiston kerddmisen jélkeen. Ensin kdvimme
aineiston systemaattisesti kokonaan ldpi. Luimme kaikki vastaukset. Sen jélkeen pelkis-
timme aineiston erilliselle Word-tiedostolle. Pelkistimisessd (redusointivaihde) kar-
simme pois siséllollistd toistoa ja sellaisia asioita, jotka eivdt vastanneet tutkimuk-
seemme. Lisdksi muokkasimme pelkistettyjen aineisto-otteiden ydinsanoman yksinker-
taisempaan muotoon. Téssd vaiheessa myos hahmottelimme ensimmaisid aineiston ryh-
mittelyjd (klusterointivaihte). Teimme ryhmittelyiden perusteella kaavioita ja erilaisia
taulukkoja, jotta tieto saataisiin selkeddn ja ymmarrettdvdin muotoon. Ryhmittelyji ja
ryhmien nimedmistd tarkastelimme koko prosessin ajan ja tarvittaessa muokkasimme
niitd toiseen muotoon. Késitteellistiminen (abstrahointivaihe) tapahtui kouluakdymétto-
myyden syiden, haasteiden ja keinojen osalta pddosin eritteleméll tutkimushavaintoja eri
toimijoitten ja toimintaympéristdjen mukaisiin yldluokkiin kuten lapsi, vanhemmat,
perhe, koti, koulu, asiakas, asiantuntija, sosiaality0 ja palvelujérjestelma. Teorian ohjaa-
vuus késitteellistimisessd ja tulosten tulkinnassa toteutui vahvimmin kouluakdymaétto-
myyden syiden tarkastelussa (Kearney & Silverman 1996; Heyne ym. 2019) sekd mo-
niammatillisen yhteistyon osalta, johon liittyvien tulosten jasentdmisessd hydodynsimme
myo6s Bronsteinin (2003) moniammatillisen yhteistyon tekijdiden mallia. Loppuluvussa
tarkastelemme tuloksiamme my0s suhteessa kouluakdymattomyyteen monimutkaisena,

kompleksisena ilmiona (ks. Yliruka ym. 2018).

4.4 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksen tekijoiden on pohdittava ja otettava huomioon tutkimuksen tekemiseen liit-
tyvid eettisid kysymyksid tutkimuksen jokaisessa vaiheessa. Talldin tutkimuseettisti tar-
kastelua ei voida pitéa erillisend tutkimusprosessin vaiheena. Tutkimuseettisid sdadoksia
ohjaavat monenlaiset lainsdddanndlliset tai muut ohjeelliset toimenpiteet, joten tutkimuk-
sen eettisten kysymysten huomioiminen on valttiméton osa tutkimuksen tekemistd. Tut-
kijan on oltava tietoinen tutkimuksen tekoon ja esimerkiksi aineiston keruuseen liittyvista
ohjeista ja sdddoksistd. Yksi tillaisista merkityksellisimmistd tutkimuksen tekemistad oh-
jaavista sdadoksistd on Euroopan Unionin vuonna 2016 voimaan tullut tietosuoja-asetus.

Se madrittelee henkildiden henkilGtietojen késittelystd ja toisaalta myds tdmédn tiedon
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liikkkuvuudesta. (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus 2016/679.) Siind sdddetidin
muun muassa tietoja hallinnoivan (lainsdddédnnon ndkokulmasta rekisterinpitéjan) velvol-
lisuuksista. Tietojenkdsittelyssd ja hallinnoinnissa on toteutettava asianmukaiset toimet
varmistamaan, ettd oletusarvoisesti késitelldén vain késittelyn kannalta ainoastaan tar-
peellisia henkil6tietoja. Tama velvollisuus koskee keréttyjen henkilGtietojen méaaria, ka-
sittelyn laajuutta ja myds tiedon sdilytysaikaa. Tietosuoja-asetuksen tarkoituksena on

taata sen henkildn tietosuoja, josta tietoja on kerétty.

Jotta edelld kuvatun kaltaisia eettisié ristiriitoja ei syntyisi, toteutimme kyselyn anonyy-
misti. Pyrimme siihen, ettd jo kysymysten asettelutavalla voisimme varmistaa vastaajien
anonymiteetin toteutumisen sekd Euroopan Unionin tietosuoja-asetuksen toteutuminen.
Emme kysyneet kyselyssd esimerkiksi henkildon liittyvid yksityiskohtaisia tietoja (kau-
punki/tydskentelypaikka/yksikko), vaikka samanaikaisesti olisikin ollut kiinnostavaa ver-
tailla eri paikkakuntien eroja poissaoloihin puuttumisessa tai saada yksityiskohtaisempaa
tietoa jopa yksittiisten yksikdiden kéytdnteistd ja malleista. Muistutimme kyselylyssa
vastaajia siitd, etteivit he sisillytd vastauksiinsa henkildon tai organisaatioon liittyvia tie-
toja. Lisdksi anonymisoimme aineistoa tarpeen mukaan seka raportoimme saadut tulokset
silld tavoin, etteivit yksittdiset henkil6t olisi tunnistettavissa. Tutkimuksemme kannalta
ei ollut tarpeellista kerétd tarkkoja henkil6tietoja. Kyselyé laatiessa pohdimme perusteel-
lisesti kysymysten asettelutapaa, jotta kysymykset olisivat ymmarrettivia ja selkeitd. Py-
rimme my0s valttiméddn johdattelevia kysymyksid. Kysymyksilld pyrimme antamaan

mahdollisuuden mahdollisimman monipuoliseen ja laaja-alaiseen vastaamiseen.

Sitoudumme noudattamaan tutkimuksessamme erityistd huolellisuutta aineiston ke-
ruussa, sdilytyksessd sekd sen hdvittimisessd tutkimuksen valmistuttua. Noudatamme
voimassa olevaa lainsdddantod sekd oman organisaatiomme tietosuojaa koskevia ohjeita
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019, 11). Tutkimuksen aineistonkeruuvaiheessa vas-
taukset tallentuvat Lapin yliopiston Webropol- jérjestelmdan. Kun vastausaika kyselyyn
padttyi, siirsimme ja tallensimme tutkimusaineiston molempien tutkimuksen tekijéiden
salasanalla suojatuille tietokoneille Word-tiedostoihin. Anonymisoimme Word-tiedostot
tarpeen mukaan. Tutkimuksen valmistuttua hdvitimme aineiston asianmukaisesti sekd

Word-tiedostojen ettd Webropol-raaka-aineiston osalta.
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Noudatamme tutkimuksessamme tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK) laatimia
ohjeita eettiseen tutkimustoimintaan. Neuvottelukunta on opetus- ja kulttuuriministerion
alainen asiantuntijaelin. Se késittelee tieteelliseen tutkimukseen liittyvid eettisestd nako-
kulmasta kumpuavia kysymyksid ja pyrkii edistimédn toiminnassaan tutkimuseettisii pe-
riaatteita. Se pyrkii vahvistamaan toiminnallaan tutkimuseettisen toimintakulttuurin to-
teutumista. Tutkimuseettisen neuvottelukunnan julkaisussa vuodelta 2019 on luotu oh-
jeet erityisesti ihmistieteisiin kohdistuvat eettiset periaatteet ja ihmistieteiden eettinen en-
nakkoarviointi. Tutkimusohjeet ovat sovellettavissa ihmisen ja inhimillisen toimintaan

liittyvaan tutkimukseen. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019, 4-7.)

Tutkimuseettisten periaatteiden mukaan tutkijan on kunnioitettava tutkimukseen osallis-
tuvien henkildiden ihmisarvoa ja itsemadrddmisoikeutta. Tutkijan on varmistettava, ettei
tutkimus aiheuta haittaa, riskeja tai vahinkoa tutkittaville henkildille, yhteisoille tai muille
tutkimuskohteille. Tutkijan tulee tutkimusprosessissaan kunnioittaa aineellista ja ainee-
tonta kulttuuriperintdd. Jokaisessa tutkimuksessa tutkijoiden ja muiden tutkimusta teke-
vien tulisi noudattaa my0s Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK) yleisid ohjeita
hyvisti tieteellisistd kiytdnnoistd. Tutkijan on tiedettiva tutkimukseen osallistujan oikeu-
det ja tiedotettava niistd my0s tutkittavia henkil6itd. Téllaisia tutkittavien oikeuksia ovat
esimerkiksi tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuus, oikeus keskeyttid tai perua tut-
kimukseen osallistuminen milloin tahansa, oikeus saada riittdvisti tietoa tutkimukseen ja
tutkimusprosessiin liittyvista asioista sekd saada tietoa tilanteissa, joissa tutkijalla on jo-
kin toinen yhtédaikainen rooli suhteessa tutkittavaan henkil66n, kuten esimerkiksi silloin,
kun tutkija on tutkittavan henkilon esimies. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019, 7—
9.) Kyselyssamme kerroimme vastaajille, ettd kyselymme ei velvoita vastaajia mihin-

kidn, ja ettd kyselyn keskeyttdminen oli mahdollista koko kyselyyn vastaamisen ajan.

Sosiaalityon tutkimukselle on ominaista herkkyys, sensitiivisyys seki tunteiden lasnéolo.
Sosiaalityon tutkimus ei ole koskaan tidysin arvovapaata, vaan tutkimus siséltdd seka hen-
kilokohtaiset arvot ettd sosiaalityon yleiset, ammatilliset arvot. (Enroos & Méntysaari
2017, 27.) Sosiaalityon tutkinto-opiskelijoina olemme pyrkineet kiinnittdméén huomiota
myds sosiaalitydn omiin eettisiin periaatteisiin. Niitd ovat ihmisarvo, oikeudenmukai-
suus, kunnioitus, osallisuus ja pakon minimoiminen (Wallin 2011, 125; Ranta ym. 2022).
Namaé sosiaalitydon omat eettiset periaatteet ovat nikyneet tyoskentelyssdmme prosessin

jokaisessa vaihteessa.
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Sosiaalityon tutkimuksen yksi tehtdvi on “antaa 44ni” tutkimuksen kohteena olevalle jou-
kolle. Téll6in sosiaalityon tutkimus tekee nékyviksi erityisesti heikommassa olevien ase-
maa ja auttaa lisddmadn ymmarrystd erilaisista ilmioistd. (Enroos & Maintysaari 2017,
13.) Koska tutkimuksessamme tarkastelemme kouluakdymaéttomié lapsia ja nuoria, tiy-
tyy lasten ja nuorten erityinen asema tunnistaa ja huomioida tutkimuksen jokaisessa vai-
heessa. Lasten asema on lainsdddanndlliselld tasolla vahvistettu erityiseksi ja lapset on
ryhménd mairitelty erityistd hoivaa ja huolenpitoa tarvitsevaksi ryhmiksi. Valtiollisella
tasolla on tehty toimia, jolla edelld mainittuja tavoitteita voitaisiin saavuttaa. Suomi on
ratifioinut eli ottanut tdysiméairdisesti voimaan Yhdistyneiden Kansakuntien lasten oi-
keuksien sopimuksen. Sopimus toteaa lapsen erityisasemasta seuraavalla tavalla: “Lapsi
ruumiillisen ja henkisen kypsyméttomyytensd vuoksi tarvitsee erityistd suojelua ja huo-
lenpitoa, siithen luettuna asianmukainen hoito sekd ennen syntymidi ettd sen jdlkeen"
(Yleissopimus lapsen oikeuksista 60/1991) Sopimus korostaakin monella tavoin lasten
erityistd asemaa ja sitd, miten lasta koskevassa paatoksenteossa on tirkeé ottaa huomioon

lapsen etu. (Artikla 3 ja 9.)

Sosiaalityon tutkimuksen avulla voidaan tuottaa tietoa, jota voidaan hyodyntidd paatok-
senteon tukena ja jonka avulla voidaan vaikuttaa yhteiskunnallisiin epdkohtiin. Tutkimus-
tiedon avulla voidaan kehittdé kdytdntdja ja siten parantaa heikommassa olevien ithmisten
asemaa. (Enroos & Maéntysaari 2017, 27.) Myds timén pro gradu- tutkielman tavoitteena
on tuottaa tietoa, jota voidaan hyddyntdd kiytdnnon sosiaality0ssd. Tuottamalla tietoa
kouluakdymaéttomyyden ilmiostd, sen taustasyistd sekd puuttumisen keinoista moniam-
matillisessa yhteistyOssd, voidaan tunnistaa toimivia kéyténteitd sekd mahdollisesti kehit-
tdd uusia, toimivampia tapoja tukea lasten ja nuorten sdénnéllistd koulunkédyntid. Sosiaa-
lityon tutkimuksen keskeisin tehtiva onkin tuottaa tietoa, jonka avulla voidaan ratkaista

sosiaalisia ongelmia (Enroos & Méntysaari 2017, 28).

Sosiaalityon tutkimuksen mielekkyyden ndkokulmasta on tirkedéd pohtia, onko tutkitta-
vasta aiheesta jo saatavilla paljon tutkimustietoa ja vastaako oma tutkimuskysymys jo-
honkin ilmidén tutkimuskatveeseen. On pohdittava, avaako oma tutkimus aiheesta jotain
uusia ndkdkulmia tai jasennyksid ja mitd annettavaa kyseiselld tutkimuksella olisi sosiaa-
litydn tutkimukselle ja kdytdnndlle. (Enroos & Mintysaari 2017, 28.) Pro gradu- tutkiel-
mamme tarkastelee ilmiotd, jota on suhteellisen vidhén tutkittu Suomessa tai pohjoismai-

sissa koulujarjestelmissd (Méaattd ym. 2020, 11, 32), joten ilmidén ympdrilld on vield
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tutkimuskatvetta. Suomalainen tutkimus on keskittynyt tarkastelemaan ilmiotd ldhinna
koulukontekstissa (ks. esim. Maittd ym. 2020; Halme ym. 2018), joten kouluakdymatto-
myyden tarkastelu sosiaalityon ongelmana tuo tarkasteluun uutta, tarpeellista ndkokul-

maa.

Toteutimme tutkimuksemme paritydskentelynd. Koska tutkimuksemme koostuu kah-
desta péaidteemasta, kouluakdymattomyyden ilmidstd ja moniammatillisesta yhteistyOsta,
koimme luontevaksi tehdé tyonjaon siten, ettd toinen perehtyi erityisesti kouluak&ymat-
tomyyden ilmidon ja siihen liittyvaén tutkimukseen ja toinen moniammatillista yhteistyo-
hon liittyvaan tutkimukseen. Selked tyonjako mahdollisti sen, ettd molemmat pystyivit
perehtymdin syvillisesti omaa aihettaan koskevaan tutkimuskirjallisuuteen erityisesti
teoriaosuudessa. Téllaisesta tyonjaosta huolimatta teimme koko tutkimusprosessin ajan
yhteistyotd yli aihe- kappalerajojen. Tutkimusprosessin aikana pidimme sadnnéllisié kes-
kustelutuokioita, joissa keskustelimme siséllollisistd asioista sekd tutkimuksen etenemi-
seen liittyvistd asioista. Teimme yhdessé tutkimusta koskevat paitokset ja rajaukset. Yh-
teistyd mahdollisti sen, ettd toinen saattoi tuoda esiin sellaisia ndkokulmia, joita ei olisi
yksin osannut ottaa huomioon. Koimme erityisen hyddyllisend yhteistutkijuudessa toi-
selta saadut ideat, ndkokulmat eri aiheisiin, kysymykset ja palautteet. Yksin tehdessi sa-
mankaltainen dialogi ei olisi ollut mahdollista. Aineiston analyysivaiheessa tiivistimme
yhteistyotd keskustellessamme analyysilukujen rakenteesta sekd sisdllollisistd asioista.
Sailytimme samankaltaisen tyonjaon analyysilukuja kirjoittaessa, jolloin toinen keskittyi
kouluakdymattomyyden syihin ja ratkaisuihin liittyvien tutkimuskysymysten analyysiin
ja toinen keskittyi moniammatilliseen yhteistyohon liittyvén tutkimuskysymyksen kisit-

telyyn.
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5 Kouluakdymattomyyden syyt, haasteet ja sosiaalityon tukitoi-
met

5.1 Syyt kouluakdymattomyyden taustalla

Sosiaalityon ammattilaisten kyselyssd tuottaman tiedon perusteella kouluakdymattomaét
lapset ja nuoret ohjautuvat useimmiten sosiaalityontekijén asiakkuuteen koulun, kodin tai
terveydenhuollon yhteydenoton kautta. Lastensuojeluilmoitus on yleisin yhteydenotto-
keino ja sen avulla voidaan selvittii lapsen ja hdnen perheensi tilannetta kokonaisvaltai-
sesti. Palvelutarpeen arvioinnissa selvitetdén, onko perheelld tarvetta lastensuojelun tai
perhesosiaalityon asiakkuudelle. Mikli asiakkuudelle ei ole tarvetta, voidaan perhe oh-
jata tarvittaessa muihin perustason palveluihin, kuten perheneuvolaan. Koulukuraattorin
asiakkuuteen oppilaat ohjautuvat padsdéntoisesti opettajien tai vanhempien yhteydenoton
myo6td. Sosiaalityontekijdt nostivat esiin monipuolisesti syitd, joiden vuoksi lasten ja

nuorten on vaikeaa kdyda sdadnnollisesti koulussa. (Ks. Taulukko 2.)

Taulukko 2. Syyt kouluakdymaéttomyyden taustalla

Lapsen terveyteen, toimintakykyyn ja toimintaan liittyvit syyt

Mielenterveyden haasteet

Lapsen neuropsykiatriset haasteet

Sosiaalisiin suhteisiin ja -tilanteisiin liittyvét haasteet
Péihde- ja peliriippuvuus

Motivaation puute

Koulupéivin aikainen vapaa-ajan vietto

Herdédmisen vaikeudet

Koulupelko

Murrosika

Vanhemmuuteen ja kotioloihin liittyvit syyt

Vanhemmuuden haasteet

Arjen- ja eldménhallinnan haasteet

Haastava kotitilanne

Vanhemman véisymys tilanteeseen
Vanhemman psyykkinen tai fyysinen sairaus
Vanhemman pédihdeongelma

Perhevikivalta

Kodin ja koulun tulehtuneet vilit
Poissaolojen salliminen

Kulttuuriset tekijat

Kouluympiristoon liittyvit syyt
Koulukiusaaminen
Oppimisvaikeudet ja riittdméton tuki
Yksindisyys
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Sisdilmaongelmat

Koulunkéynnin kuormittavuus

Epésuotuisa kaveripiiri

Muutokset kouluympéristossa

Koulun keinottomuus haastavasti kdyttidytyvén oppilaan kanssa

Yleisimpdnd syynéd kouluakdymattomyyden taustalla nayttaytyivét lasten kokemat mie-
lenterveysongelmat. Erityisesti lasten kokema ahdistuneisuus sekd masennus olivat kyse-
lyyn vastanneiden sosiaalityontekijoiden mukaan merkittdvimpid syita toistuville poissa-
oloille. Toisaalta sosiaalityon ammattilaiset toivat kyselyssa toistuvasti esiin sen, ettd las-
ten on vaikeaa saada tarvitsemaansa hoitoa mielenterveydenongelmiinsa, silld lasten ja
nuorten psykiatriseen hoitoon on hyvin vaikeaa péésti. Talloin kouluakdymaéttomyyden
juurisyynd olevaa mielenterveydenhdirioti ei voida hoitaa, eikd mielenterveydenhiirion

oireena olevaa kouluakdymaéttomyyttd voida ratkaista.

Lapsen terveyteen, toimintakykyyn ja toimintaan liittyvid syitd kouluakdymaéttomyyden
taustalla ovat muun muassa tunnistamattomat ja tunnistetut neuropsykiatriset haasteet
sekd sosiaalisiin tilanteisiin liittyvit haasteet, kuten sosiaalisten tilanteiden pelko, haasta-
vat kaverisuhteet ja puutteelliset sosiaaliset taidot. Runsaan pelaamisen sekd péihteiden
kéyton néhtiin olevan yhteydessi toistuviin poissaoloihin. Pelaaminen linkittyi vastauk-
sissa vuorokausirytmin haasteisiin, joka puolestaan vaikeuttaa lasten ja nuorten herda-
mistd aamulla. Heikko motivaatio koulunkdyntid kohtaan ja mahdollisuus ajan viettoon
esimerkiksi kaverin luona koulupéivén aikana ovat my®ds tekijoitd, joiden vuoksi lapsella

on toistuvia poissaoloja koulusta.

Harvinaisempana syynd poissaoloille aineistossa nousi oppilaan kokema koulupelko.
Vastaajat toivat esiin, ettd kouluakdyméttomyys on yleisempéad yldasteikdisten oppilaiden
kohdalla ja murrosikd pidettiin vastausten perusteella yhtend taustalla vaikuttavista teki-
jOistd, mutta ei niinkddn varsinaisena syyné poissaoloille. Aikaisemmissa tutkimuksissa
on tunnistettu, ettd kouluakdymaittomyys on yleisempdd nuorten kohdalla, vaikka sitd
esiintyykin kaiken ikdisten lasten ja nuorten kohdalla (Cantell 2010, 192-193; Gubbels
ym. 2019, 1638).

“Usein kouluakdymdttomdt ovat teini-ikdisid, eli yldasteikdisid. Toki myos ala-asteikdi-
sid ja toisen asteen opiskelijoita kuuluu tdhdn ryhmddn, mutta ndkokulmastani suhteelli-
sesti vahemmdn. Valtaosalla ndistd nuorista on psyykkisid ongelmia, kuten masennusta
Jja ahdistusta, tunnistan myos, ettd monella ndistd nuorista hoitotasapaino ei vilttimdittd
ole kunnossa ja oikeanlaisen hoidon piiriin on vaikeaa pddstd. On myds nuoria, jotka
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kéyttivdt pdihteitd ja ovat ajautuneet vddrddn kaveriseuraan, jolloin kavereiden kanssa
lintsataan porukalla ja koulunkdynnistd on tullut jotenkin merkityksetontd.” — lastensuo-
Jjelun sosiaalityontekiji 5

Aiemmassa tutkimuksessa tehdyn tulkinnan mukaan koulusta kieltdytymisen luokkaan
kuuluvat oppilaat, jotka 1.) kieltdytyvit kouluun menemisesti ahdistuksen tai masennuk-
sen vuoksi, 2.) eivét yritd salata poissaoloa vanhemmiltaan, 3.) eivit osoita vakavaa epéa-
sosiaalista kdyttdytymistd lukuun ottamatta tilanteita, joissa vanhemmat yrittdvit saada
lapsen lahteméén kouluun ja 4.) joiden vanhemmat ovat yrittdneet tai yrittdvat kohtuulli-
sin keinoin turvata lapsen koulunkidynnin. Tdssd luokassa emotionaaliset haasteet voivat
pitdd sisédllddn mielialaoireilun liséksi esimerkiksi koulupelkoa sekd univaikeuksia, jotka
osaltaan vaikeuttavat kouluun 13ht64 aamuisin. (Heyne ym. 2019, 22-23.) Ahdistunei-
suuden ja mielialaoireilun vuoksi poissaolevat oppilaiden voidaan siis mééritelld kuulu-

van koulusta kieltdytymisen luokkaan.

Jos poissaoloihin liittyy sosiaalisiin tilanteisiin liittyvdd ahdistusta, voidaan poissaoloja
tarkastella myos Kearneyn ja Silvermanin (1996, 347) toiminnallisen luokan mukaan,
jossa lapsi kieltdytyy kouluun menemisestd véltelldkseen sosiaalisia- tai arviointitilan-
teita. Toiminnallista luokkaa koskevan médrittelyn mukaan poissaoloja tuottavaa ahdis-
tusta voivat aiheuttaa esimerkiksi sosiaaliset vuorovaikutustilanteet tai esiintymistilanteet
(Kearney & Silverman 1996, 347). Kearneyn ja Silvermanin (1996, 347) tutkimuksessa
on tunnistettu myds poissaolotyyppi, jossa poissaolot johtuvat siitd, ettd lapsi tai nuori
kokee voivansa viettdd aikaa koulupdivien aikana koulua mielekkddmmalla tavalla, kuten
viettdmailld aikaa kavereiden kanssa tai pelaamalla. Laajasti tdtd toiminnallista luokkaa
tulkiten, voidaan esimerkiksi koulupdivén aikana tapahtuva péihteiden kaytto, luokitella

tahan toiminnalliseen luokkaan kuuluvaksi.

Vanhemmuuteen ja kotiin liittyvid syitd kouluakdymattomyyden taustalla ovat vastaajien
mukaan puutteet vanhemmuudessa, vuorokausirytmissé, arjen- ja eldménhallinnassa seki
vanhemman kyvyssé asettaa lapselle rajoja. Jos kotona on jokin suuri huoli tai muu vaikea
kotitilanne, lapsi ei vélttdmaittd halua olla poissa kotoa ja tdlloin lapsi joutuu jaddmédn
kotiin koulupdivin ajaksi. Lapsi voi kokea lojaliteettiristiriitaa suhteessa vanhempaan
sekd omaan oppivelvollisuuteensa. Poissaoloja aitheuttava, haastava kotitilanne, voi pitdd

sisdllddan esimerkiksi perhevékivaltaa tai vanhemman mielenterveys- tai pdithdeongelman.

Vanhempien mahdollisuuksilla tukea lapsen koulunkédyntié néhtiin olevan suuri merkitys

sithen, onko lapsella paljon poissaoloja koulusta. Jos lapsi joutuu yksin vastaamaan



41

koulunkéynnistd, kuten ldksyistd ja aamuherddmisisté, voi se vaikeuttaa kouluun péése-
mistd. Lisdksi vanhempien suhtautuminen koulunkdynnin merkitykseen voi vaihdella
merkittivisti, silld osa vanhemmista aiheuttaa tai sallii poissaolon esimerkiksi pyytdmalla
lasta jaidméadn kotiin koulupéivin ajaksi tai suhtautumalla valinpitdmattomasti poissaoloi-
hin. My6s koulun ja vanhempien tulehtuneet vélit voivat vaikuttaa kielteisesti oppilaan
asenteeseen koulua kohtaan. Toisaalta aineistossa nousi esiin vanhempien vdsyminen ja
keinottomuus toistuvien poissaolojen dérelld. Vanhemmalla ei ole valttamattd keinoja tai
jaksamista yrittda toistuvasti saada lasta lahteméédn aamuisin kouluun.

“Todella moni nuori on kasvanut perheessd, jossa arjen hallinta ja vuorovaikutus ovat
olleet puutteellisia. Vanhemmilla on voinut olla myos pdihteiden kdyttod tai mielenter-
veysongelmia. Sddnndéllisyys arjesta puuttuu. Usein ala-asteesta kylld selvitdidn, mutta

sitten pelaaminen ja epdsddnnollinen rytmi vie mennessddn.” — lastensuojelun sosiaali-
tyontekija 8

Tiedon puute suomalaisesta koulujirjestelmésti ja sen tavoista seka kielitaidon puutteesta
johtuvat kommunikaatiovaikeudet kodin ja koulun vilill4 voivat olla poissaolojen taus-

talla silloin, kun kyse on erilaisesta kulttuurista tulevasta oppilaasta.

Useat aineistomme poissaolon syyt, joiden taustalla ovat vanhempiin liittyvit tekijat, kuu-
luvat koulusta vetidytymisen luokkaan (Heyne ym. 2019, 15). Tdhén luokkaan kuuluvat
poissaolot johtuvat siitd, ettd vanhempi haluaa pitdé lapsen kotona, vanhempi suhtautuu
valinpitdimattomasti lapsen koulunkdyntiin tai vanhemmat eivit saa lasta kiyméén kou-
lussa. Vanhempi voi yrittdd kovasti, vdhén tai ei lainkaan saada lasta kiyméén koulussa.
(Heyne ym. 2019, 23.) Aineistossa korostuivat vanhemmuuteen liittyvisti syistd erityi-
sesti tilanteet, joissa lapsen tai nuoren kotiympiristd on niin haasteellinen esimerkiksi
yleisen arjenhallinnan sekd vuorokausirytmin puutteiden osalta, ettd se heijastuu suoraan
lapsen tai nuoren kykyyn kiyda koulua. Liséksi tilanteet, joissa lapsi joutuu jaidméén hoi-
tamaan vanhempaa tdimén mielenterveys- tai pdihdeongelman tai muun sairauden vuoksi,

voidaan luokitella koulusta vetdytymisen luokkaan.

Kouluympiristdon liittyvisté syistd koulukiusaaminen oli merkittidvin syy kouluak&ymat-
tomyydelle. Kiusaamiseen voi liittyd vikivallan uhkaa niin koulussa kuin koulumatkalla-
kin, jolloin jo kouluun pddseminenkin voi olla vaikeaa. Harvinaisempi, mutta aineistossa
esiin nostettu vékivallan uhkaan liittyvd poissaolon syy liittyy tilanteeseen, jossa uhka
tulee esimerkiksi sukulaisen taholta. Talloin oppilas voi joutua jadmadn kotiin, jos hin

pelkadi, ettd uhkaava sukulainen voi ilmaantua koululle pdivén aikana.
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Koulun riittdmattomait tukitoimet ja esimerkiksi tukiopetuksen puute voivat aiheuttaa
poissaoloja oppilaalle, jolla on tunnistettuja tai tunnistamattomia oppimisvaikeuksia. Tél-
laiset poissaolot voivat aiheuttaa kierteen, jossa kouluun palaamisen kynnys nousee siti
korkeammaksi, mitd enemmaén oppilas jii jilkeen opinnoissa. Osa oppilaista kokee kou-
lunkéynnin hyvin kuormittavana ja ahdistusta oppilaalle voivat aiheuttaa muun muassa
suuret luokat, ruuhkaiset kdytavit sekd muutokset opetushenkilokunnassa. Koettu kuor-
mittuneisuus voikin olla syy poissaolojen taustalla. Toisaalta syy poissaoloihin voi liittya
koulun konkreettisiin tiloihin, silld sisdilmaongelmat aiheuttavat osalle oppilaista poissa-
oloja.

-~ Koulun riittdmdton tuki, oppilas ei yksinkertaisesti pdrjdd koulussa — jdd pois, kun ei
tule minkddnlaisia kokemuksia onnistumisesta. Kun pdivdstd toiseen epdonnistuu, niin
miksi endd edes yrittdd. Koskee sekd kdytostd, ettd opillisia asioita. ” — sosiaalityontekijd,
muut tehtdvdt 19

Kavereiden tapaaminen koulussa on useille oppilaille motivoiva tekijd, joka saa heidét
aamuisin ldhtemééan kouluun. Jos kavereita ei ole, voi kouluun 1dhdon kynnys olla korke-
ampi. Toisaalta kaverisuhteet voivat olla joskus syyné poissaoloille, jos lintsaaminen kou-
lusta on yleistd kaveripiirissd. Harvinaisemmissa tapauksissa poissaoloja voi sellaisessa
tilanteessa koulun henkilokunnan toimesta, jossa koulu suoraan kieltdd oppilasta tule-
masta kouluun, jos koulun henkilokunta ei koe pérjddvénsa haastavasti kdyttdytyvén op-

pilaan kanssa.

Kansainvilisesséd tutkimuksessa kouluympaéristostd poissulkemiseksi kutsutaan sellaisia
poissaolon muotoja, joissa koulun toiminta aiheuttaa poissaoloja kiyttimalla kurinpidol-
lisia toimenpiteitd, kuten koulusta erottamista, kieltdytymélla tarjoamasta riittdvié resurs-
seja oppilaalle sekd kannustamalla oppilasta jddméén kotiin, jotta koulu menestyisi ta-
sovertailuissa. Koulun aiheuttama poissaolo voi syntyé silloin, kun koulu on kyvyton tai
haluton mukautumaan oppilaan mahdollisiin erityistarpeisiin. Jos oppilaan tarvitsemaa
tukea ei voida tarjota, koulu voi pyytdé oppilasta jadmédn kotiin tai 1dhteméén koulusta
aikaisemmin esimerkiksi sellaisina pdivind, kun apuopettaja ei ole kdytettdvissa. (Heyne
ym. 2019, 16, 24.) Tallaista koulujen vélisti tasoarviointia ei ole suomalaisessa koulujér-
jestelmissd kaytossd, joten siltd osin tutkimuksen tulokset eivit istu suoraan suomalai-
seen koulujérjestelmidn. Muilta osin aineistomme kuitenkin tuo vahvasti esiin sellaisia
koulun toiminnasta tai toimimattomuudesta johtuvia poissaoloja, jotka voidaan luokitella

kouluympéristdstd poissulkemisen luokkaan.
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Koulukiusaamista ja sithen puuttumista voidaan tarkastella perustellusti Heynen ym.
(2019, 16, 24) kouluymparistostd poissulkemisen ndkdkulmasta. Koulukiusaamistapauk-
sia voidaan tarkastella siitd ndkokulmasta, ettd oppilaan jaddessé kotiin koulukiusaamisen
vuoksi, koulu on aiheuttanut oppilaan poissaolon jéttdessddn puuttumatta kiusaamiseen
tai hoitamalla tilanne puutteellisesti siten, ettd kiusaaminen ei ole loppunut. Koululla on
velvollisuus huolehtia, ettd kaikilla oppilailla on hyva ja turvallinen olla koulussa. Oppi-
laiden kokemaa hyvinvointia ja turvallisuutta voidaan lisdtd ja ylldpitdd muun muassa

yhteisollisen oppilashuollon keinoin. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 4 §.)

On tirkedd ymmartdd millaisissa tilanteissa koulu aiheuttaa oppilaalle poissaoloja joko
suoraan tai vélillisesti. Tdimadn ymmaértdminen on keskeistd, silld esimerkiksi neuropsyki-
atriset haasteet on téssa tutkimuksessa luokiteltu luokkaan ”Lapsen terveyteen, toiminta-
kykyyn ja toimintaan liittyvit syyt”. Aineistomme mukaan neuropsykiatriset haasteet voi-
vat aiheuttaa erilaisia haasteita koulukdynnissd. Voidaan kuitenkin pohtia, johtuvatko
poissaolot tosiasiallisesti lapsen erityispiirteisiin liittyvistd tekijoistd vai ovatko poissa-
olojen syyni todellisuudessa riittimattomét tukitoimet tai liian joustamaton koulujirjes-

telma.

Usein kouluakdyméttomyyden taustalla on vastaajien mukaan useita yhtiaikaisia syita,
jolloin juurisyyn tunnistaminen voi olla vaikeaa. Joskus syy kouluakdymaittomyydelle ei
hahmotu lainkaan. Lapselle itsellekin toistuvien poissaolojen syyn tunnistaminen voi olla
vaikeaa.

”-- Usein taustalla on useampia syitd, joista osa sekundddrisid syitd tai seurauksia juu-
risyistd. Esimerkiksi lapsella voi olla tutkimatonta oppimisvaikeutta tai nepsy-pulmaa,
mikd ennen pitdd johtaa epdonnistumisen kokemuksiin ja motivaation laskuun. Lisdksi

kaverisuhteet ikdisten kanssa voi olla hankalia ja altistuu kiusaamiselle tai tulkitsee vuo-
rovaikutustilanteet kiusaamisena. ~’ — nuorisopsykiatrian sosiaalityontekiji 17

Aineiston perusteella syyt kouluakdymattomyyden taustalla oli mahdollista tiivistetysti
luokitella lapseen, kotiin ja kouluun liittyviin syihin. Edelld mainitut syyt kouluakaymét-
tomyyden taustalla tuovat hyvin esiin sen, miten kouluakdyméttomyydessa ei ole kyse
aina lapseen itseensa liittyvistd tekijoistd, vaan lapsen mahdollisuuksiin kdyda sdannolli-
sesti koulua vaikuttavat merkittivilld tavalla my0s lapsesta riippumattomat tekijét. Esi-

merkiksi riittiméton tuki koulussa, koulukiusaaminen tai haastavat kotiolosuhteet ovat
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lapsesta riippumattomia tekijoitd, jotka ovat suoraan yhteydessé siithen, millaiset mahdol-
lisuudet lapsella on kdydé koulua. Kouluakdymaéttoémyyden syyt ovat ndin ollen vahvasti
sosiaalisia ja yhteiskunnallisia vaatien ongelman ratkaisemiseksi myds sosiaalityon asi-

antuntijuutta.

5.2 Sosiaalityon kiytettavissa olevat tukitoimet

Kysyimme sosiaalityontekijoiltd, millaisia tukitoimia he voivat tyOtehtdvéssdédn tarjota
kouluakdymattomille oppilaille. Timén kysymyksen avulla halusimme selvittda, millai-
sin sosiaalityon keinoin kouluakdymattomyyttd pyritdén tilld hetkelld ratkaisemaan ja
millaista apua poissaoloihin on tarjolla eri organisaatioissa. Saimme runsaasti tietoa eri-
laisista tukitoimista, joiden avulla on pyritty tukemaan lasten sdénnollistd koulunkayntia.
Siihen, millaisia tukipalveluita sosiaalityOntekijd voi tyOssddn tarjota kouluakdymatto-
mille oppilaalle, vaikuttaa organisaatio, jossa sosiaalityontekijéd tydskentelee. Néin ollen
esimerkiksi koulukuraattorina toimiva sosiaalityontekiji voi tarjota oppilaalle erilaista tu-
kea, kuin esimerkiksi lastensuojelun sosiaalityontekija, jolla on tukitoimi- valikossaan
kaytettdvissiddn kaikki avo- tai sijaishuollon tukitoimet. Sosiaalitydntekijd on harvoin itse
tukitoimien toteuttajana, vaan hin voi myontda erilaisia palveluita, kuten perhetyoti,
jonka kiytinnon toteutuksesta vastaavat muut ammattilaiset. Sosiaalityontekijd voi osal-
listua lapsen asioita késitteleviin koulupalavereihin ja sielld tuoda esiin lapsen tarvetta

erityisiin koulujérjestelyihin ja siten edesauttaa lapsen tarvitsemien tukitoimien saamista.

Jos kouluakdymaittomyyden taustalla ovat mielenterveysongelmat tai muut terveyteen
liittyvét asiat, voi sosiaalityontekijd ohjata lapsen ja hdnen vanhempansa terveydenhuol-
lon palveluihin, kuten lasten- ja nuorten psykiatrisiin palveluihin. Psykiatrialla tydsken-
televit sosiaalityOntekijét tekevét monialaista yhteistyotd lapsen kannalta merkityksellis-
ten tahojen kanssa sekd ohjataan tarvittaessa myods muihin palveluihin. Terveydenhuol-
lossa lapselle voidaan tarjota hidnen tarpeensa mukaisesti muun muassa terapiaa, sairaa-
lakoulupaikkaa, neuropsykiatrista valmennusta tai muuta hoitoa. Aineiston mukaan kay-
tannossd tdmd ei kuitenkaan toteudu, silld psykiatrian palveluihin on hyvin vaikeaa

paasta.

Lapselle tai nuorelle ja hinen vanhemmilleen tarjottavia kouluakdymattomyyden tuki-

toimia jdrjestetddn kotiin, kouluun seka yleisesti sosiaalipalveluissa. Ryhmittelimme
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tukitoimet kotiin jdrjestettdviin, koulussa jirjestettaviin seka sosiaalitydssd jarjestetta-

viin tukitoimiin (ks. taulukko 3).

Taulukko 3. Tukitoimet, joita sosiaalityontekijét voivat tarjota

Kotona
Tuki aamuihin ja kouluun ldhtemiseen
Perhety6
vanhempien tukeminen ja ohjaus
kouluun saattaminen

Koulussa
Koulun tukitoimien radtalointi
Kuraattorin tydskentely yksilo- ja yhteisotasolla
Kiusaamisasioiden selvittely
Oppilasta koulussa vastassa oleminen
Oppilashuoltoryhma

Sosiaalityossi
Palvelutarpeen arviointi
Moniammatillinen ty6ryhma ja -verkostotyoskentely
Lastensuojelun asiakkuus ja avo- tai sijaishuollon tukitoimet
Perhesosiaalityon asiakkuus ja tukitoimet
Perheneuvolan tukitoimet
Kuntakohtaiset hankkeet
Ohjaaminen terveydenhuollon palveluihin

Kouluakdymattomille oppilaille on tarjolla moninaisia tukitoimia. Osa tukitoimista ovat
kotiin jalkautuvia tukimuotoja, joiden avulla voidaan tukea lasta konkreettisella tavalla
esimerkiksi herdttdmaélld, auttamalla aamulla kouluun ldhtemisesséd sekd kulkemalla yh-
dessd koulumatka. Perhetyon keinoin voidaan vaikuttaa kotiin liittyviin syihin koulua-
kidyméttomyyden taustalla, kuten vuorokausirytmin puuttumiseen tai vanhemmuuden

haasteisiin.

"Herdttelypalvelu (voitaisiin jdrjestdd koulustakin, ei vaadi sosiaalihuollon asiakkuutta),
perhetyo vanhemmuuden tueksi ja hddtdimddn lasta kouluun, tukihenkilotyoskentely,
sama tavoite.” — johtava sosiaalityontekijd, lapsiperhesosiaalityo 25

Osalla tukitoimista pyritddn puolestaan vaikuttamaan kouluympéristoon. Koulussa oppi-
laalle voidaan esimerkiksi tarjota kuraattorin keskusteluapua, lyhentdd koulupdivai tai

jarjestdd oppilaalle aikuinen, joka on heti yhteydessd oppilaaseen, jos oppilas ei saavu
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sovitusti kouluun. Sosiaalityontekiji ei voi yksin tehdd paatoksid kouluun liittyvistd eri-
tyisjarjestelyistd, mutta esimerkiksi kuraattori, joka on osa oppilashuoltoryhmaa, voi edis-
taa tillaisia asioita viemélld asian oppilashuoltoryhméén. Koulussa on mahdollista tehda
kiytannon jérjestelyjd esimerkiksi sijoittamalla oppilaan istumapaikka luokassa luokan
perille tai oppilaalle on voitu antaa lupa tulla kymmenen minuuttia my6hdssé tunnille,
mikdli ruuhkaantuneet kdytivét aiheuttavat ahdistusta. Kuraattorin kanssa oppilas voi
keskustella muun muassa niistd syistd, jotka vaikeuttavat koulussa kdymistd, selvitelld
mahdollisia kiusaamiskokemuksia sekd motivoida ja asettaa yhdessé tavoitteita koulun-
kdynnin jatkumiseksi. On tarkedd tuoda esiin koulunkdynnin merkitys tulevaisuuden né-
kokulmasta. Kuraattori voi tyoskennelld myos luokkatasolla, mikéli poissaolojen syyt liit-
tyvét esimerkiksi luokan ilmapiiriin. Vastauksissa korostui se, ettd oppilaan tilanteen sel-

vittelyssé on keskeistd kuulla oppilasta, jotta tukitoimia voidaan radtdloida oikein.

"Yleensd oppilashuollossa ldhdetdidn liikkeelle siitd, ettd jdrjestetddn yksilokohtainen op-
pilashuoltoryhmd eli neuvottelu, johon oppilaan ja huoltajan lisdksi kutsutaan koulun
toimijat (luokanopettaja/ohjaaja, kouluterveydenhoitaja, koulupsykologi, kuraattori jne.)
ja jossa yhdessd arvioidaan tilanne ja tuen tarpeen ja tehdddn suunnitelma koulunkdyn-
nin tukemiseksi ja poissaolojen vihentdmiseksi. Yksi tukitoimi voi olla esimerkiksi ku-
raattorin tukikdynnit, joilla tilannetta selvitellddn oppilaan kanssa tarkemmin ja tuetaan
sdadnnélliseen koulunkdyntiin. Oppilashuoltoryhmid voidaan pitdd useampia ja arvioida
tukitoimien riittavyyttd ja kuraattori on ndissd usein mukana poissaolotilanteissa. Tar-
peen mukaan koulusta tehdddn/kuraattori tekee esimerkiksi lastensuojeluilmoituksen ja
kutsuu muuta verkostoa mukaan, tai ohjaa tarpeen mukaan terveydenhuollon piiriin saa-
maan tukea esimerkiksi ahdistuneisuuteen. Meilld kuraattoreilla on kdytéssd myés IPC-
menetelmd, jonka avulla voidaan auttaa mielialaoireisia nuoria, ja mielialan parantu-
essa poissaolotkin voivat vihentyd.” — koulukuraattori 28

Mikali lapsella tai nuorella ei ole entuudestaan asiakkuutta sosiaalihuollossa, kdynnistyy
tilanteen selvittely yhteydenoton jilkeen yleensd palvelutarpeen arvioinnilla. Palvelutar-
peen arvioinnissa arvioidaan lapsen ja perheen kokonaisvaltainen tilanne sekéd arvioidaan
mahdollista palveluiden ja tukitoimien tarve. Jos lapsi on tai tulee lastensuojelun asiak-
kuuteen, on sosiaalityontekijalla mahdollista tarjota lapselle ja perheelle kaikkia lasten-
suojelun avohuollon tukitoimia. Avohuollon tukitoimia ovat muun muassa tehostettu per-
hety0, perustason- ja ammatillinen tukihenkildtydskentely, perhekuntoutus, kiireellinen
sijoitus ja avohuollon sijoitus. Lastensuojelu tekee yhteisty6td koulun, perheen sekd mui-
den lapsen kannalta tirkeiden yhteistyokumppaneiden kanssa. Verkostotydskentely nos-
tettiin vastauksissa esiin keskeisené keinona, jossa voidaan pohtia yhdessi eri alojen am-
mattilaisten kanssa sopivia tukitoimia tilanteen ratkaisemiseksi. Téarkednd pidettiin myos

yhteisty0td vanhempien kanssa.
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“Kaikkia lastensuojelun avohuollon tukitoimia tilanteesta ja tarpeesta riippuen. Koskaan
ei ole kyse vain kouluakdymdttomyydestd.” — lastensuojelun sosiaalityontekiji 36~

Lastensuojelulla voi olla kdytdssdén kuntakohtaisia palveluja, kuten esimerkiksi aineis-
tossa esiin noussut yldkouluikiisille tarkoitettu opiskelumuoto, jossa nuoret saavat eri-
tyistd opetusta silloin, kun heilld on vaarana peruskoulun jaédminen kesken. Kunnilla voi
olla kdytossddn myos muita kuntakohtaisia hankkeita, jotka on kehitetty tukemaan kou-
luakdymattomien lasten kouluun palaamista. Téllainen oli esimerkiksi aineistossa esiin
noussut hanke, jossa perhevalmentajat tukevat lasta ja hdnen perhettddn kouluun palaa-

misessa.

Avohuollon sijoitus, kiireellinen sijoitus ja huostaanotto nousivat useita kertoja esiin vas-
tauksissa, joissa kysyttiin, millaisia tukitoimia sosiaalityontekijd voi tarjota koulua-
kaymattomaélle oppilaalle. Vastaajat, jotka toivat esiin huostaanoton mahdollisuuden, ko-
rostivat, ettd se on viimesijaisin keino ja ettd siini tilanteessa lapsella ja/tai hinen per-
heelldin taytyy olla jo muitakin vakavia haasteita. Avohuollon sijoitus tukitoimena pois-
saoloihin oli yleinen vastaus, kun taas kiireellinen sijoitus mainittiin vain muutamassa
vastauksessa. Osa vastaajista korosti sitd, miten kouluakdyméttdmyys on usein vain yksi
lapsen sen hetkisistd haasteista, silld lapsella voi olla useita yhtdaikaisia haasteita. Vas-
taajat kertoivat, ettd koulu usein toivoo lapsen sijoitusta, vaikka se ei olisi sosiaalitydn
ndkokulmasta silld hetkelld mahdollinen. Mikili lapsella ja hdnen perheellddn ei ole tar-
vetta lastensuojelulle, voi lapsi ja hdnen perheensi saada apua ja erilaisia tukitoimia myds

perhesosiaalitydsta.

Perhetyo, tukihenkilotyo, sijoitus. Usein ei niinkddn vain kouluakdymdttomyyteen, vaan

sithen koko ongelmakimppuun, joka perheessd on.” — lastensuojelun sosiaalityontekijd
45

“Osan kohdalla avohuollon sijoitus on ollut kaikin puolin toimiva ratkaisu. Tamd erityi-
sesti niissd tapauksissa, joissa kyse on puutteellisesta vanhemmuudesta/auktoriteetista. -
-” — lastensuojelun sosiaalityontekijd 39

Tukea vanhemmuuteen ja sitd kautta kouluakdymaéttomyyden ratkaisemiseen on tarjolla
kasvatus- ja perheneuvoloissa. Kasvatus- ja perheneuvonta tarjoaa tukea vanhemmuuteen
sekd yksilollistd tukea lapsille ja nuorille. Perheneuvolassa tehddin tarvittaessa perhetut-

kimus ja lapsi pédsee tarvittaessa psykologisiin tutkimuksiin. Perheneuvolasta,
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lastensuojelusta ja perhesosiaalitydstd voidaan tarvittaessa ohjata lapsi tai nuori tervey-

denhuollon palveluihin.

Kysyimme kyselyssdmme sosiaalityontekijoiden mielipidettd siitd, ovatko tukitoimet,
joita he voivat ty0ssddn kouluakdymattomaélle lapselle tarjota, heiddn mielestiin riittavia.
Vastaajista 69 prosenttia koki, ettd heidin tarjoamansa tukitoimet eivét ole riittavid. 13
prosenttia vastaajista piti tukitoimia riittdvind ja 18 prosenttia ei osannut sanoa, ovatko

tukitoimet riittdvid. Suurin osa vastaajista kokee siis tukitoimien olevan riittdméttomia.

Halusimme selvittdd tutkimuksessamme, mahdollistaako moniammatillinen yhteistyd
sellaisten palveluiden tarjoamisen, joita sosiaalityontekijd ei yksin omasta organisaatiosta
kisin pysty oppilaalle tarjoamaan. Huomasimme, ettd useimmat palvelut vaativat jo 14h-
tokohtaisesti yhteistyotd eri toimijoiden valilla, silld sosiaalityontekija on vain harvoin
erilaisten palveluiden konkreettinen toteuttaja. Moniammatillista verkostotyOskentelyd
tarvitaan erityisesti silloin, kun lapsi tai nuori tarvitsisi sellaisia palveluita, joita sosiaali-
tyontekijd ei omasta organisaatiosta késin pysty tarjoamaan. Niin ollen esimerkiksi kou-
lukuraattori ei voi myontdd lapselle lastensuojelun, perhesosiaalityon tai terveydenhuol-

lon palveluita.

Sosiaalityontekijit, jotka olivat hydodyntdneet moniammatillista verkostotyOskentelyéd
kouluakdymattomyyden ratkaisemisessa, kertoivat, ettd moniammatillisen verkostoty0s-
kentelyn avulla lapselle tai nuorelle oli voitu jirjestda erityisesti kouluun erilaisia tukitoi-
mia. Jos kouluun jirjestettivit tukitoimet eivit olleet riittdvid, tukitoimia oli jirjestetty
sosiaalityosti, terveydenhuollosta sekd kolmannelta sektorilta. Moniammatillinen yhteis-
ty0 mahdollistaa tilanteen yhteisen arvioinnin, jolloin oppilaalle voidaan luoda yhdessa
erilaisia palveluita sisdltdvd palvelukokonaisuus. Palveluita voidaan tarjota tilloin sekd
lapselle, ettd hdnen perheelleen. Palvelukokonaisuuden avulla on mahdollista vaikuttaa
tillisen yhteistyon seurauksena tarjottavat tukitoimet neljén eri toimijan alle sen perus-
teella, kuka kyseisi tukitoimia tuottaa: koulu, sosiaality0, terveydenhuolto ja kolmas sek-

torl.

Tukitoimia, joita sosiaalityontekijit olivat jarjestdneet oppilaalle kouluun moniammatil-

lisen verkostotydskentelyn seurauksena, ovat esimerkiksi koulupdivien lyhentdminen,
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vuosiluokkiin sitoutumaton opetus sekéd joustavammat tavat osallistua koulunkdyntiin.
Kéytannossd joustavampi tapa osallistua koulunkdyntiin voi tarkoittaa esimerkiksi etd-
opiskelua tai hybridimallia, jossa oppilas kiy koulua hyddyntden sekd etd- ettd lahiopis-
kelua. Moniammatillisen yhteistyon seurauksena koulun puolesta on laskettu vaatimus-
tasoa, erityisopettaja on antanut tiiviimpéa tukea opiskeluun ja oppilas on saanut opiskella
pienryhmaéssé. Joskus myonnytykset koulun puolesta voivat olla pienidkin, jolloin esi-

merkiksi lupa kayttia sisdlld pipoa voi lisdtd oppilaan turvallisuuden tunnetta koulussa.

Koulun sosiaalityontekijd eli koulukuraattori voi jirjestdd oppilaalle tukikdyntejd kou-
lussa. SosiaalityOssa tarjottavia tukitoimia ovat avo- ja sijaishuollon tukitoimet, jotka pi-
tavit sisdllddn muun muassa perhetyon, perhekuntoutuksen sekd ammatillisen tukihenki-
16n. Perhetyon keinoin on mahdollista muun muassa tukea lasta aamuisin kouluun 14hte-
misessd, viedd lapsi kouluun seké tukea vanhempien jaksamista. Viimesijaisena tukitoi-
mena on hyddynnetty sijaishuoltoa, eli avohuollon sijoitusta, kiireellistd sijoitusta tai
huostaanottoa. T4lloin taustalla on yleensd my0s muita lapsen tai nuoren tilanteeseen vai-

kuttavia tekijoita.

Kouluterveydenhuolto on usein ensisijainen toimija oppilaiden terveydenhuoltoon liitty-
vissd asioissa. Moniammatillisesta verkostotydskentelyn tuloksena lapselle tai nuorelle
on voitu saada jérjestetyttd palveluita erityisesti erikoissairaanhoidon puolelta, joita ei
olisi ilman moniammatillista tyGskentelyd saatu. Useat sosiaalityontekijdt toivat esiin,
ettd moniammatillisen yhteistyon seurauksena lapsi tai nuori oli piéssyt tarvitsemiinsa
tutkimuksiin, kuntoutuksiin tai esimerkiksi padssyt siirtyméén sairaalakouluun. Kuntou-
tusmuotoja, joita lapsille ja nuorille on tarjottu, ovat muun muassa toimintaterapia, nepsy-
valmennus sekd muut terapiat. Jos poissaolojen taustalla on pdihdeongelma, on nuorelle

tarjottu paihdetyoskentelya.

”-- Esimerkiksi moniammatillisessa tapaamisessa sovimme ldhiympdristoon vietdvdin
tuen aloittamisesta lastensuojelun tukitoimena, samalla kun opettaja ja erityisopettaja
tarjoavat erityisopetusta ja henkilokohtaista aikaa nuorelle. Saman nuoren kohdalla so-

vittiin erikoissairaanhoidossa, ettd nuori saa sieltd keskustelutukea ja lddkityksen.” —
lastensuojelun sosiaalityontekiji 5

Kolmas sektori tuottaa muun muassa ostopalveluita, joita on kohdennettu juuri koulua-
kdayméttomyyden ilmioon. Téllaiset ostopalvelut jarjestetddn yleensd lastensuojelun

kautta.
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5.3 Kouluakdymattomyyden ratkaisemisen haasteet

Sosiaalityontekijoiden vastausten perusteella kouluakdyméttomyyden ratkaisemiseen
liittyy monia haasteita. Ryhmittelimme ndma haasteet palvelujérjestelmain, kotiin seké
kouluun liittyviin haasteisiin (ks. taulukko 4). Verkostotydskentelyyn ja moniammatilli-

seen yhteistyohon liittyvid haasteita kdsitellddn tarkemmin luvussa 6.

Taulukko 4. Haasteet kouluakdymattomyyden ratkaisemisessa

luiden riittimattomyys

Lastensuojelulla pai-
kataan muiden palve-
luiden riittimattomia
resursseja

Toimivien interventi-
oiden puute

Riittdvéan intensiivisen
ja pitkdkestoisen tuen
puute

Pitkit jonot perusta-
son palveluihin

Tukitoimia tarjotaan
litan my6hdin
Vaikeus 10ytda on-

gelma juurisyytd

Kouluakdymétto-
myyttd ei ndhdi vaka-
vana ongelmana

poissaoloihin

Koulu reagoi my6héén
poissaoloihin

My®ohédinen yhteenotto
lastensuojeluun

Koulu kokee, ettei las-
tensuojelu reagoi las-
tensuojeluilmoituksiin

Koulu luovuttaa ja siir-
tdd vastuun lastensuoje-
lulle

Koulu toivoo sijoitusta

Joustamaton koulujér-
jestelma

Palvelujirjestelmén Kouluun liittyvét haas- | Kotiin liittyvit haasteet
haasteet teet
Mielenterveyspalve- | Keinottomuus puuttua | Sovitusta vastuusta luistaminen

Vilinpitiméattomyys asian rat-

kaisemiseen

Haluttomuus ottaa apua vas-

taan

Perheolosuhteet ndennaisesti

kunnossa

Vanhempien vidsyminen tilan-

teeseen

Vanhempien keinottomuus

Kouluakdyméttomyyden ratkaisemiseen liittyy paljon haasteita. Kouluakdymattomyyden
ratkaisemista haastaa ensinnékin se, etteivit lapset ja nuoret pdése tarvitsemiinsa psyki-
atrian palveluihin, silld lasten- ja nuorten psykiatrisiin palveluihin on erittdin pitkét jono-
tusajat. Kuten aikaisemmassa luvussa todettiin, aineiston mukaan lasten ja nuorten mie-

lenterveysongelmat ovat yleisin syy toistuville poissaoloille koulusta. Jos lapsi tai nuori
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el saa tarvitsemaansa hoitoa terveydenhuollosta, on mielenterveydenhdirion oireena ole-
vaa poissaoloa ldhes mahdotonta ratkaista. Tama ristiriita nousikin esiin useissa vastauk-
sissa ja erityisesti lastensuojelun tyontekijét kertoivat, ettei heilld lastensuojelussa ole oi-
keita tai riittdvid tukitoimia mielenterveysongelmien vuoksi poissaolevien lasten auttami-
seen. Lastensuojelun sosiaalityontekijdt toivat esiin, etteivit he voi paikata psykiatrian

puuttuvia resursseja.

”-- Mielenterveyspalveluiden toimimattomuus. Jos esimerkiksi ahdistusta, joka koulua-
kdymdttomyyden aiheuttaa, ei saada hoidettua, on pakottaminen koulunkdyntiin turhaa
tai ei tuota pitkdkestoisia tuloksia. Nuoret tarvitsevat intensiivistd ja vdlitontd apua myos
terveydenhuollosta.” - perhesosiaalityon sosiaalityontekiji 16

Sen liséksi, ettd lasten ja nuorten psykiatrian palveluihin on vaikeaa péésti, on samanlai-
nen tilanne myods muissa perustason palveluissa. Niin ollen esimerkiksi perheneuvola-
aikaa voi joutua odottamaan hyvin pitkdin. Perheet voivat joutua odottamaan erilaisia
tukitoimia pitkén aikaan, jolloin tilanteeseen ei pddstd reagoimaan nopeasti. Pitkien jono-
tusaikojen vuoksi lapsen tilanne voi pahentua ja kroonistua, jolloin tilanteen ratkaisemi-
nen vaikeutuu. Riittiméattomien resurssien lisdksi poissaolojen ratkaisemista haastaa toi-
mivien interventioiden puute. Toimintamallit poissaoloihin puuttumisessa vaihtelevat
kuntakohtaisesti. Toisaalta vaikka toimia interventioita olisi tarjolla, ne ovat usein lyhyt-
kestoisia, eivitkd ne ole riittdvén intensiivisid, jotta muutosta voitaisiin saada aikaan.
Kouluakdaymaittomyyden taustalla olevaa juurisyytd on my0s ajoittain vaikeaa tunnistaa,
jolloin toimivien tukitoimien tarjoaminen on vaikeaa. Taustalla vaikuttavien syiden tun-

nistaminen on keskeistd kouluakdymittomyyden ratkaisemisessa.

Haasteita ilmion ratkaisemiseen tuovat erilaiset kisityksen kouluakdyméattomyyden va-
kavuudesta ilmiond. Vastauksissa nousi esiin ristiriita sen suhteen, millaisena ongelmana
kouluakdymattomyyttd pidetdén ja millaisia riskejd kouluakdyméttomyyden ajatellaan ai-
heuttavan lapsen turvallisuuden, kasvun ja kehityksen kannalta. Osa vastaajista toi esiin
sen, miten kouluakdymaittomyys ei ole riittdva syy esimerkiksi lastensuojelun asiakkuu-
delle, kun taas toisissa vastauksissa todettiin, etteivit lastensuojelun avohuollon tukitoi-
metkaan ole yleensa riittdvid toimia asian ratkaisemiseksi. Toisin sanoen samanaikaisesti
ilmidta ei ndhdd lastensuojelullisena kysymyksend, kun taas toisaalta se voidaan ndhda
1lmidna, jota ei voida riittavalla tavalla ratkaista edes lastensuojelun avohuollon tukitoi-
mien avulla. Vastaajista erityisesti koulussa toimivat sosiaalityontekijét eli koulukuraat-
torit toivat huolta esiin siitd, millaisia vaikutuksia kouluakdyméttomyydelld on lapselle

niin lyhyelld, kuin pidemmalldkin aikavaélilla.
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2

oen, ettd usein kouluakdymdttomdt ovat kuitenkin viliinputoajia, koska he eivit mo-
nestikaan ole kiinnostuneita tukitoimista ja lastensuojeluun siirtdmisen perusteita ei
useinkaan ole. Vanhemmat ovat usein vdsyneitd tilanteeseen ja lapsen rajaaminen ja kan-
nustaminen koulunkdyntiin on hyvin vdhdistd sen vuoksi, ettd koulusta on tullut jo niin
runsaasti poissaoloja siind vaiheessa, kun asiasta ollaan yhteydessd palvelutarpeen ar-
vioinnin yksikkoon.” - lapsiperhepalveluiden palvelutarpeen arvioinnin sosiaalityonte-
kijd 2

“Perheen ongelmat ovat yleensd niin syvilld, ettei avohuollon tukitoimin pystytd autta-
maan. --" — lastensuojelun sosiaalityontekija 35

Koulussa tyoskentelevit sosiaalityontekijit toivat esiin kokemuksiaan siitd, etteivét he
ole saaneet riittdvasti apua lastensuojelulta. Koulun ja lastensuojelun vilinen yhteisty6
koettiin haastavana ja toimimattomana. Erds vastaaja kertoi, ettd lastensuojeluilmoituk-
sen jdlkeen koululle tai kuraattorille ei anneta lainkaan tietoa, onko asiaan reagoitu mi-
tenkédn. Toista vastaajaa oli jopa kehotettu olemaan tekemétti enédé lastensuojeluilmoi-

tuksia, silld lastensuojelussa ei voida tehda tilanteelle mitéén.

”-- Lastensuojelun sosiaalityontekijd on jopa sanonut, ettd dlkdd endd tehko nditd ilmoi-
tuksia, ei he voi tehdd mitddn, vaikka oppilas on ollut poissa ilman syytd koko lukuvuo-
den” — koulukuraattori 7

”--Koulun tyontekijind koen, ettd vaikka lapsi jdd tdysin vaille oppimistaan, kehitystd ja
kasvamistaan, lastensuojelu ei puutu asiaan. Jos lapsilla on katto pdin pddlld ja ruokaa
kaapissa, sanotaan ettei lastensuojelu voi puuttua tilanteeseen, vaikka tiedetddnhdn sen
vaarantavan lapsen eldmdn kaikin tavoin, jos edes alakoulua ei saa kéiytyd.” — kouluku-
raattori 7

Keinottomuus, riittimattomét resurssit ja toimivien interventioiden puuttuminen haasta-
vat kouluakdymattomyyden ratkaisemista myos kouluissa. Koulut reagoivat viiveelld
poissaoloihin, jolloin oppilaalla saattaa olla kertynyt jo useita poissaoloja ennen kuin
koulu puuttuu asiaan. Kouluilla on hyvin vihidn mahdollisuuksia puuttua koulun ulko-
puolella tapahtuviin asioihin. Jos lapsi ei tule kouluun, voi olla vaikeaa saada hénti esi-
merkiksi kuraattorin tuen piiriin. Lastensuojelulain (25 §) mukaan koululla on velvolli-
suus tehdd lastensuojeluilmoitus, mikéli lapsen tilanne edellyttdd lastensuojelutarpeen
selvittdmistd. Usein koulu pyrkii kuitenkin ensin itse selvittelemdén tilannetta ja pohti-
maan ratkaisuja poissaolojen vahentdmiseksi. Opetuksen jarjestdjélld on velvollisuus val-
voa oppilaan osallistumista opetukseen (Perusopetuslaki 26 §). Sosiaalityontekijét toivat

vastauksissaan esiin sitd, ettd koulun yhteydenotto tapahtuu usein liian myodhéén, jolloin
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tilanne on jo vaikeutunut merkittidvéasti. Useat vastaajat toivat esiin tilanteita, joissa kou-
lun niin sanotusti ’nostaa kéddet pystyyn” eli luovuttaa, kun tilannetta ei ole koulun puo-
lesta saatu ratkaistua. Talloin koulu siirtdd yhteydenoton jdlkeen vastuun tdysin lasten-
suojelulle ja odottaa ratkaisua lastensuojelulta. Haastavana koettiin se, ettid koulu toivoo
usein sijoitusta, vaikka perusteet sijoitukselle eivit tdyttyisi. Tdhén liittyy usein tietimat-

tomyyttd toisten ammattilaisten toiminnan rajoitteista, kuten laeista, ja toimintatavoista.

Osalle oppilasta nykyinen koulujérjestelmé ndyttaytyy liian joustamattomana. Koulujér-
jestelma ei ota riittavélld tavalla huomioon lapsia, jotka hyotyisivit joustavammasta ta-
vasta osallistua opetukseen. Samankaltaisia huomioita tuli esiin, kun kysyimme ko-
ronapandemian ja etdkoulun vaikutuksista poissaoloihin. Koronapandemian aikana jér-
jestetty etdopetus oli erityisen hyodyllistd ahdistuneille ja sosiaalisia tilanteita pelkédaville
oppilaille, ja etdopiskeluun siirryttdessd heiddn oppimistuloksensa paranivat merkitta-
vasti. Lisdksi esimerkiksi koulun huonon sisdilman vuoksi aikaisemmin poissaolleiden
oppilaiden sekd koulukiusattujen ja koulunkéynnisté herkésti kuormittuneiden oppilaiden
koulunkiynnissa oli huomattavissa positiivisia muutoksia. Toisaalta kouluun palaaminen
etdopiskelun jélkeen oli puolestaan erityisen vaikeaa juuri etdopiskelusta hyotyneille op-
pilaille. Etdopiskelu ei kuitenkaan tukenut kaikkien oppilaiden oppimista, silld etdkoulun
seurauksena osalla oppilaista oli huomattavissa alisuoriutumista, kokonaan koulunkiyn-
nistd putoamista sekd vaikeuksia itsendisessé tyoskentelyssa ja itseohjautuvuudessa. Eté-
opiskelun ndhtiin kasvattavan oppilaiden keskindisté eriarvoisuutta. Vanhempien ajalliset
ja taloudelliset resurssit vaihtelivat, jolloin lapset olivat eriarvoisessa asemassa esimer-
kiksi opiskeluun saatavan tuen suhteen. Kokonaisuudessaan etdopiskelun néhtiin vaikut-
taneen poissaoloihin sekd positiivisesti ettd negatiivisesti. Osa vastaajista koki, ettei pois-

saolot eivit olleet merkittavélld tavalla vahentyneet tai lisdéntyneet etdopiskelun aikana.

Kouluakdyméttomyyden ratkaiseminen vaatii toimivaa yhteistydtd koulun ja kodin sekd
muiden mahdollisten toimijoiden vélilld. Mikéli kotona ei pideta kiinni yhteisesti sovi-
tuista asioista, on poissaolojen ratkaiseminen yhteistyolld vaikeaa. Tilanteet, joissa lapsi
tai hidnen perheensd ei halua ottaa vastaan apua poissaoloihin, ovat haastavia koulua-
kidyméattomyyden ratkaisemisen nikokulmasta, silld vain lastensuojelun sijaishuollolla on
mahdollisuus kéyttdd tahdonvastaisia tukitoimia. Kuitenkin silloin, kun perhe ei halua
ottaa vastaan apua, eikd kouluakdymattomyytta ei katsota perusteeksi edes lastensuojelun

asiakkuudelle, ovat keinot tilanteeseen puuttumiseen véhissd. Jos kodin tilanne
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ndyttdytyy ulospdin olevan ainakin ndenndisesti kunnossa, koulun tai sosiaalityon voi olla

vaikea puuttua tilanteeseen. Téll6in ainoa ulospdin nékyvé tekijd voivat olla poissaolot.

”Se, jos nuoret tai perheet eivit halua ottaa apua vastaan. Tdlloin koulussa ei juuri-
kaan ole keinoja, koska ainoat pakkokeinot ovat lastensuojelussa ja vastentahtoisiin toi-
miin ei voi ryhtyd matalalla kynnykselld. --” - koulukuraattori 24

Osa vanhemmista suhtautuu poissaoloihin vilinpitdmittomasti. TAma on haastavaa, silla
lasta tai nuorta on vaikeaa motivoida kdyméén koulussa, jos vanhempi ei pidd koulun-
kiyntid tarkednd tai hyvéksyy lapselle tai nuorelle luvattomia poissaoloja. Muutama vas-
taaja pohti kouluakdyméttomyyden ratkaisemista vanhempien vastuun ndkdkulmasta:

”-- Rehtorit uskaltavat vain harvoin tehdd ilmoitusta poliisille siitd, ettd vanhempi ei
huolehdi lapsensa oppivelvollisuudesta, vaikka ainakin keskustelu siitd olisi oivallinen
herdtys joillekin vanhemmille.” — lastensuojelun sosiaalityontekijd 36

” -- [Toivoisin] jonkinlaisia velvoittavuutta vanhemmille huolehtia koulunkdynnistd, ja
sanktiota, mikdli eivdt sitd pysty tekemddn — lastensuojelun turvaamistehtdvddn sen en
ndkisi ensisijaisesti kuuluvan, vaan ennemmin koulun kautta jotain painavampaa. Nythdn
lastensuojelu on ehkd jonkinlainen pelote.” — lastensuojelun sosiaalityontekiji 45
Vanhempien vastuun pohtiminen kouluakéymattomyydessd on merkityksellistd, silld op-
pivelvollisuuslain (1214/2020, 9 §) mukaan oppivelvollisuuden toteutumisen huolehtimi-
nen on huoltajan vastuulla. Laki ei kuitenkaan tarkemmin avaa titd vanhempien velvolli-
suutta tai niitd seurauksia, mitd timén velvollisuuden laiminlydminen aiheuttaa. Koska
kouluakdymattomyys on hyvin monisyinen ongelma, jonka ratkaiseminen on haastavaa,
visyvit my0s vanhemmat vililld tilanteeseen. Vanhemmilla ei ole aina keinoja, joilla he
osaisivat tukea lasta tai nuorta kdyméédn koulussa ja he voivat tuntea suurta keinotto-
muutta tilanteen edessd. Tastd syysté olisi tarkedd, ettd vanhemmille olisi tarvittaessa tu-
kea tarjolla ja vanhemmilla olisi mahdollisuus pohtia tilannetta myds jonkin ammattilai-
sen kanssa. Téllaisissa tilanteissa esimerkiksi perhetyo voi olla hyva ratkaisu vanhempien

jaksamisen tukemiseksi sekd ratkaisukeinojen lisddamiseksi.

Kysyimme kyselyssdmme sosiaalityontekijoiden nikemyksié siitd, miten kouluakdymat-
tomyys tulisi ratkaista eli millaisia tukitoimia he toivoisivat voivansa tarjota koulua-
kaymaéttomaélle oppilaalle. Vastaajat kertoivat, ettd toivoisivat, ettd kouluakdyméttomyy-
teen olisi tarjolla juuri kyseiseen 1lmidon “rdétiloityja” palveluja. Vastaajat kokivat, ett-
eivit timénhetkiset palvelut vastaa kouluakdymaéttomien lasten ja nuorten tuen tarpee-

seen. Palveluiden tulisi olla vastaajien mukaan intensiivisempid ja pidempikestoisia ja
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tukea pitdisi pystyé tarjoamaan jo varhaisessa vaiheessa. Liséksi olisi tiarkedd, ettd oppi-
laat ja heiddn perheensa pédsisivit heiddn tarvitsemiinsa perus- ja erityistason palvelui-
hin, kuten perheneuvolaan ja terveydenhuollon palveluihin, ilman jonottamista. Erityi-
sesti vastaajat toivat esiin tarvetta toimiville mielenterveyspalveluille. Toimivat perusta-
son palvelut mahdollistaisivat varhaisen puuttumisen tilanteeseen, jolloin tilanne poissa-
olojen suhteen ei ehtisi kroonistua ja ongelmat kasaantua. Useat vastaajat toivoivat oppi-
laiden kotiin jalkautuvaa tukea, jonka avulla olisi mahdollista ratkaista kotiin ja vanhem-
muuteen liittyvid pulmia. Tukihenkil6t sekd intensiivisen tuen jarjestiminen kouluun nah-
tiin tirkeind tukimuotoina lapsille ja nuorille. Vastaajat toivat esiin, ettd jotkut oppilaat
voisivat hyotyd joustavammasta tavasta suorittaa oppivelvollisuutta, kuten yhdistdmalla
etd- ja ldhiopetusta, tarjoamalla tenttimismahdollisuutta tai muulla tavalla mukauttamalla
koulupédivid. Koulukyydin tarjoaminen tai lapsen tai nuoren hakeminen kotoa kouluun
néhtiin yksinkertaisena, mutta toimivana ratkaisuna tilanteeseen. Moniammatillisen ver-
koston hyddyntdminen sekd tilanteen selvittelyssa ettd tukitoimien suunnittelussa néhtiin
tarkednd keinona kouluakdymaittomyyden ratkaisemisessa. Ratkaisuehdotuksissa tulivat
ilmi kuntakohtaiset eroavaisuuden palveluvalikossa, silld se, millaista palvelua toisessa
kunnassa vain ehdotettiin, oli toisessa kunnassa jo kdytossi. Esimerkiksi erddssd kunnassa
oli ollut kokeilu, jossa kouluakdymattomyyttd oli selvittdméssd monialainen tyoryhma.
Toisaalta osa vastaajista toi esiin sen, etteivit he osaa sanoa, millaisilla palveluilla tilan-
netta voitaisiin ratkaista. Tdma tuo hyvin esiin ilmion haasteellisuuden seki tarpeen ke-
hittdd toimivia interventioita poissaolojen vdhentdmiseksi. Tuotiin esille muun muassa
joustavien ja monipuolisten tukitoimien tarve sekd tarve pitkdjanteisyyteen, jota ilman

hyvitkddn kaytdnnot eivit vilttdmattd juurru pysyviksi toimintamalleiksi.

“Joustavampia [tukitoimia] ja varhaisemmassa vaiheessa. Mikdli perhe ja vanhemmat
pitdvdt koulunkdyntid arvossaan, tukitoimia voidaan kdyttid, mutta mikdli eivdt, on las-
tensuojelu ihan kédeton. --”" — lastensuojelun sosiaalityontekiji 45

“Koska kouluakdymdttomyyden taustalla olevat syyt ovat hyvin moninaisia, tulee keino-
Jjenkin haasteiden seldttimiseksi olla myos moninaisia. Keskeisintd on, ettd meilld on riit-
tavdsti resurssia paneutua lapsen/nuoren ja hdnen perheensd tilanteeseen. Tdrkedid on
mennd arkeen eli jalkautua. Tehdd tiivistd yhteistyotd. Hyvdiksyd, ettd muutoksen aikaan-
saaminen vie aikaa. --"" — yksityisen sektorin sosiaalityontekijd 1

“Meilld oli hetken hieno projekti, jossa pieni litkkuva tyéryhmd (lddkdri, terveydenhoi-
taja, erityisopettaja ja koulukuraattori, ehkd psykologikin), joka selvitti kouluakdymaditto-
mien lapsen tilannetta, tuki ja tarvittaessa mietti palvelu-/hoitopolkua. Projekti loppui.
Se oli hyvd tyéskentelymalli, olisin toivonut pysyviksi malliksi.” — lastensuojelun sosiaa-
lityontekija 31
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Kouluakdayméttomyydessd varhainen puuttuminen toimivien ja riittdvan intensiivisten in-
terventioiden avulla on keskeistd. Koulujen tulisi kiinnittdd huomiota sithen, mitd kou-
lussa olisi tehtdvissd jo ennen poissaolojen syntymistd. Téllaisessa ajattelussa voidaan
hy6dyntdd Virtasen (2016, 50) kolmiportaista mallia, jonka alimmalla tasolla tehddan en-
naltachkéisevid tyotd. Téllainen tyoskentely pitdd sisédllddn muun muassa huomion kiin-
nittdmistd siihen, ettd kaikilla olisi mukava tulla kouluun. Jotta kouluun olisi mukava
tulla, on esimerkiksi puututtava koulukiusaamiseen, yksindisyyteen ja yleiseen ilmapii-
riin koulussa. Tdméin mallin mukaan koulun henkilékunnan tulisi kiinnittdd huomiota jo
varhaisessa vaiheessa oppilaisiin, joilla on korkea riski alkaa oireilemaan poissaoloilla.
Mikéli oppilaalla on heikosti kiinnittynyt kouluun, tulisi tydskentelya jatkaa sekd yhtei-
jossa voidaan selvittdd syitd oppilaan poissaoloille. Jos oppilaalla on runsaasti poissa-
oloja tai hédn ei kdy lainkaan koulussa, ty0skentely painottuu yksilotasolle. (Virtanen
2016, 50.) Aineistossa nousi esiin useita syitd poissaolojen taustalla, jotka liittyvit muun
muassa konkreettiseen kouluympéristoon, koulun toimintaan sekd resursseihin. Useim-
mat néistd kouluun liittyvista syistd ovat sellaisia, joihin koulu voi esimerkiksi toiminnal-
laan vaikuttaa ja siten vaikuttaa poissaoloihin. On mahdollista, ettei yksittdinen koulu voi
vaikuttaa suoraan esimerkiksi sisdilmaongelmiin tai kaytettdvissa oleviin resursseihin. On
kuitenkin paljon, mihin koulun henkilokunnalla on mahdollista vaikuttaa, kuten kiusaa-
miseen puuttuminen, yksindisyyden aktiivinen vdhentdminen sekd yksilollisten tukitoi-
mien raatdlointi, joka helpotta niiden oppilaiden koulunkdyntid, joille se on haastavaa tai

kuormittavaa.
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6 Sosiaality0 ja moniammatillinen yhteistyo kouluakdymattomyy-
den ratkaisemisessa

6.1 Moniammatillisen yhteistyon merkitys ja hyodyt

Kaikki kyselyyn vastanneet kertoivat hyddyntéviansd moniammatillista verkostoa koulua-
kdayméttomyyden ratkaisemisessa. Sitd kdytettiin ldhes jokaisen runsaasti koulusta pois-
saolevan kohdalla. Kouluakédymattomyys ilmiond ndhtiin haastavana pulmana, johon yh-
den ammattikunnan tai sosiaalityontekijan oma osaaminen ei riiti. Erdéssd vastauksessa
tilanne kiteytetddn nidin: “On tunnustettava, ettd on niin vaikea pulma, ettei sitd yksin
hoida, tarvitaan muita osaajia, tietdmystd ja vastuunkantoa” (perhesosiaalityon sosiaa-
lityontekiji 12). Myos velvollisuus edistdd lapsen hyvinvointia ja etua ndhtiin ty6ta pe-
rustelevana vaihtoehtona. Toinen vastaaja kiteytti merkityksen seuraavalla tavalla: “Ku-
kaan ei tiedd kaikesta kaikkea, vaan toimiminen lapsen edun nédkokulmasta on yli hallin-
torajojen menevd velvoite. Yhteistyo on avainsana kokonaisuuden hallitsemisessa” (las-
tensuojelun sosiaalityontekijd 2(). Moniammatilliselle yhteisty6lle ndhtiin kyselyn tulok-
sena selked tarve ja merkitys. Yhteisen tyoskentelyn merkityksiin sosiaalityontekijoiden
ndkokulmasta kytkeytyikin erityisesti konsultointi, yhteisty0, ongelmanratkaisu ja syiden

selvittiminen koulupoissaoloille.

Vastaajien madritelmédd voidaan peilata sisdltdvin myos samankaltaisuutta D’amourin
(2005) madrittelemien termien, kuten yhteistyohon, jakamiseen, keskindisen riippuvuu-
teen ja kumppanuuteen. Yhteistyon tirkeys tunnustettiin monessa kohtaa ja erityisesti
sitd, ettd tdrkednd pidettiin erityisesti tiedon jakamista yli hallinnon rajojen. Toisaalta
muita ammattilaisryhmid tarvittiin ongelman ratkaisemiseen. Tdémi muodosti kumppa-

nuussuhteen, jolla ongelmia ldhdettiin hahmottamaan.

Moniammatillista tyoskentelyd ja moniammatillisen ryhméan kokoonpanoa kuvattiin vas-
tauksissa melko yhdenmukaisesti. Kokoonpano sisélsi yleensd edustajat koulusta, sosi-
aali- seka terveydenhuollosta. Ndiden tahojen edustajat verkostossa méérittyivit sen mu-
kaisesti, millainen haaste oli kyseessé ja minkilaista osaamista se vaati. Muina edustajina
moniammatillisissa verkostoissa tuli lisdksi esille esimerkiksi perheneuvola, piihdekli-
nikka ja kolmannen sektorin toimijoita. Esiin tulleet kouluakdyméttomyyden syyt linkit-

tyvitkin erityisesti kolmen ensiksi mainitun ammattilaisryhmén osaamisen aloille.
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”Kouluakdymdttomyyden ratkaiseminen edellyttdd kaikkien nuorten kanssa toimivien
tahojen sujuvaa ja yhteiseen tavoitteeseen pyrkivid yhteistyotd. --" — yksityisen sektorin
sosiaalityontekija 18

Muitakin yksittdisid ammattiryhmié tuotiin esille, mutta vastaajat korostivatkin erityisesti
niiden ammattilaisten ldsndoloa, jotka ovat lapsen ja perheen arjessa tiiviisti ldsnd tai
mistd perhe sai apua tilanteeseensa. Toisaalta my0s pyrittiin tuomaan sellaisia ammatti-
laisia mukaan tydskentelyyn, joista tai joiden tarjoamista palveluista perhe ja lapsi voisi-
vat hyOtya. Toimiva yhteisty0 ndissa tilanteissa néhtiin merkityksellisend. Moniammatil-
lisen verkoston hyddyntdmistd kéytettiin aineiston mukaan ldhes jokaisen runsaista kou-
lupoissaoloista kérsivin kohdalla. Koska moniammatillista yhteistyotd hyodynnetddn
kouluakdymattomyyden ratkaisemisessa, toiminnan voidaan katsoa olevan hyddyllista eri
ammattilaistenkin ndkokulmasta. Kun tiedon jakaminen on mahdollista, se mahdollistaa
moniammatillisen ryhmin tydskentelyd. Osassa vastauksista yhteistyotd toivottiin jopa

nykyistd enemman tai yhteistyon aloittamista jo varhaisemmassa vaiheessa.

Moniammatillista yhteisty6td hyddynnettiin eri toimintatavoin. Tietyin véliajoin kokoon-
tuvat verkostopalaverit olivat kaikkein yleisin toimintatapa, jolla moniammatillista yh-
teistyota toteutettiin. Lisdksi moniammatilliseen yhteistyohon liitettiin tietopyynnot eri
alojen ammattilaisilta sekd tarvittaessa muiden ammattilaisten konsultointi. Verkostopa-

laverit toteutuivat myds osana yksilollistd oppilashuoltoa.

Vastaajat tunnistivat useita eri tekijoitd, jotka perustelevat moniammatillisen yhteistyon
hyd6tyjd. Olemme ryhmitelleet moniammatillisen yhteistyon hyodyt kolmeen kategoriaan.
Prosessuaalisten hyotyjen ndkokulmasta tarkastellaan niitd tekijoitd, jotka edistévit jo-
kaisen prosessin ja tapauksen rakentumisen nikokulmasta moniammatillisen yhteistyon
hy6tyjd. Asiantuntijuuteen liittyvdt hyodyt tarkastelevat asiantuntijuuden merkitysté
tyOskentelyssé ja asiakkaan tarpeeseen vastaaminen sitd, mitd hyotyé asiakkaalle voidaan
katsoa olevan moniammatillisella tydskentelylld. Asiakkaan tarpeeseen vastaamisella
avataan niitd keinoja, jolla moniammatillista yhteistyotd voidaan perustella erityisesti

asiakaslidhtoisyyden toteutumisen nidkokulmasta. (Ks. Taulukko 5.)



Taulukko 5. Moniammatillisen yhteistyon hyodyt
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Prosessuaaliset hyodyt

Asiantuntijuuteen liittyvit

hyodyt

Asiakkaan tarpeeseen vas-

taaminen

Yhteisen padmédarin aset-

taminen

Useamman palvelun yhta

aikaa kdynnistdminen

Laajempi osaaminen ja

keinovalikoima

Tarve yhteistydlle (yksi

taho ei riitd)

Asiakkaalla useita am-

matti-ihmisid tukena

Osallisena tyoskentelyssi

etsimissé ratkaisuja

Kokonaisvaltainen tilan- Paidllekkdinen tyo vihen- | Asiakkaan ei tarvitse tois-

teen hahmottaminen tyy ja tyonjako selkeytyy | taa samoja asioita eri am-

(vastuiden jako) mattilaisille
Parempi tiedonkulku
Tiivis kontakti Ymmiarrys tuentarpeista ja

toimivista keinoista kasvaa

Riittdva tuki

Oikea-aikaisuus

Moniammatillisen verkostotydskentelyn prosessin kannalta merkittdvimpéana hyotynd oli
mahdollisuus sopia yhteiset tavoitteet tydskentelylle, mité silld tavoitellaan. Tyodskente-
lyn tarkastelemiseksi vastaajat kertoivat esimerkiksi jirjestdvinsd seurantapalavereita.
Lisdksi useamman ammattilaisen ldsnédolo ja heiddn mahdollisuutensa tarjota palvelui-
taan kdynnistdd toiminnan vaikuttavammalla tavalla. Yhtdaikainen palveluiden aloitus
néhtiin edistdvéan tilannetta huomattavasti merkittdvammin, kuin maltillinen aloittaminen

palvelu kerrallaan.

“Yhteistyossd on voimaa. Usein kun alamme tydskentelemddn moniammatillisesti yhtd
aikaa, tilanne nytkdhtdd eteenpdin. Esim. perhetyo alkaa perheessd, lapsen omat kuraat-
torikdynnit alkavat ja lisdksi lisdtuki erityisopettajalta samaan aikaan voikin tilanne rat-
keta suhteellisen nopeasti”. - koulukuraattori 15

Lisdksi moniammatillinen verkostotydskentely mahdollistaa eri ammattilaisten ldsnidolon

vuoksi kokonaisvaltaisemman tuen. Palvelut on mahdollista kidynnistdd yhtd aikaa ja
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tilannetta pystytidin edistiméédn parempaan suuntaan. Yhtiaikainen tuki koettiin vastauk-
sissa toimivaksi tavaksi tyoskennelld. Jokaisella toimijalla on vastuu omasta osa-alueesta
ja heidén tehtdvindin on tuoda ndkemyksensa siitd, miten lasta ja perhettd voidaan auttaa.
Moniammatillista prosessia pidettiinkin tirkedné haasteen ratkaisemisen nidkokulmasta.
Laajempi ymmairrys ja sitd kautta kokonaisvaltainen hahmottaminen tilanteesta auttaa
16ytdméén syitd kouluakdayméattomyyteen. Kouluakdyméttomyydessd ndhtiin olevan hy-
vin moninaiset syyt, joten ndhtiin tirkednd hahmottaa niitd eri nikékulmista kéisin. Li-
saksi tiedonkulku ja mahdollisuus sen jakamiseen koettiin hyddyllisend. Ajankohtainen
tieto tilanteesta auttoi siihen, ettd tilanteisiin pystyttiin puuttumaan nopeasti ja oikea-ai-

kaisesti.

Asiantuntijuuteen liittyvind hyOtyind tunnistettiin paljon samoja elementtejd kuin niissa
vastauksissa, jotka perustelevat moniammatillisen yhteistyon perusteet. Yksi taho ei ky-
kene yksin ratkaisemaan ongelmia, joten tarvitaan laajemmat keinovalikoimat ja osaami-
nen ratkaisemaan kouluakdymittomyyden ongelmaa. Verkoston jdsenilld néhtiin monen-
laisia rooleja, joilla he ovat osa verkostoa. Osa tyOskentelee suoraan lapsen kanssa esi-
merkiksi toimintakyvyn haasteiden kanssa ja osa keskittyy vahvemmin verkoston toimin-
nan ylldpitdmiseen ja koordinointiin. Roolien nihtiin linkittyvéin myds vahvasti siithen,
mitkd olivat syyt lapsen poissaolojen taustalla. Niilld saadaan kattava ja laaja kuva siitd
tilanteesta, mihin tarvitaan ratkaisuja. Yhdessd vastauksessa kiytettiin kuvaavasti mo-
nindkokulmaisuuden termid kuvamaan verkostomaista asiantuntijatyoskentelyd. Koulua-
kidyméattomyydessd néhtiin olevan monia syitd ja ulottuvuuksia, joita erilaisella osaami-
sella voidaan tarkastella. Lisdksi vastuiden jako vdhentdd paillekkdistd tyoskentelyd ja
ndin voidaan sopia tydnjaosta. Yhteisty0 tuottaa myds tiiviit kontaktit ammattilaisten kes-
ken. Ndin opitaan tuntemaan myos toiset toimijat moniammatillisessa verkostossa ja ne

ammattilaiset, jotka ovat mukana lapsen eldmaéssé.

Moniammatillisen tyOskentelyn keskiossd on asiakkaan rooli ja tyOskentelyn merkitys
hianen avuntarpeelleen. Asiakkaan ja perheen ollessa osa tydskentelyd voidaan ottaa hei-
dén nikemyksensd huomioon. Moniammatillisen tydskentelyn ndhtiin palvelevan asia-
kasta ja hédnen tilannettaan. Téll6in asiakkaalla on useita ihmisid, joilta hén saa tilantee-
seensa tukea ja apua. Tiivis yhteistyd mahdollistaa sen, ettei asiakkaan tai perheen tarvitse
joka kerta selvittdd haasteitansa ja tilannetta uudelleen eri alan ammattilaisille. Moniam-

matillisessa yhteisty0ssd perhe on yhdessda mukana suunnittelemassa tuen tarpeita ja niitd
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palveluita, jota he kokevat tarvitsevansa. Jos moniammatillista tydskentelya ei olisi, ei
myo6skéédn tulisi kokonaisvaltaisempaa kuvaa asiakkaan tilanteesta. Moniammatillisuu-
den lisdd ymmarrysté eri ammattilaisille sithen, miten tilanne parhaiten palvelee lapsen ja
perheen tilannetta. Vastaajat kokivat myds, ettd tydskentely lisdsi koulun ymmarrysta lap-
sen tilanteesta ja niistd tuentarpeista, joilla voidaan ehkiistd kouluakdymattomyytti. Sa-

malla pystyttiin takamaan riittdva tuki ja oikea-aikaisuus.

6.2 Haasteet moniammatillisessa yhteistydssa

Vaikka moniammatillisen yhteistyon hyotyjéd tuotiin esille, toiminnassa néhtiin olevan
myds paljon haasteita. Moniammatillisuuden haasteet nostetaan myos esille kirjallisuu-
dessa, vaikka moniammatillisuuden perusteita on oikeutettu useaan otteeseen myos tassi
tutkielmassa. Esimerkiksi Kekoni ym. (2019, 138-148) nostavat muutamia tekijoit4,
jotka haastavat heiddin mukaansa moniammatillista ty6td. Esiin nostettiin esimerkiksi epé-
selvit vastuut ja asiantuntijuuden roolit. Tima nékyi sosiaalityontekijan aineistovastauk-
sissa todella vahvasti. Haasteita tuotiin vastauksissa jopa enemmain esille, kun toiminnan
hyo6tyja. Osissa vastauksissa jo 1dhtokohta moniammatillisuuteen heijastui melko pessi-

mistisen.

“Jos toimisi hyvin, niin hyotyjd voisi olla. Yleensd ei vain toimi”. - johtava sosiaalityon-
tekijd, lapsiperhesosiaalityo 25

Moniammatilliseen tyoskentelyyn liittyvien haasteiden esiin tuominen on tirkeéd, silla
moniammatillinen yhteistyé on hyvin merkityksellinen osa kouluakdyméittomyyden rat-
kaisemista. Kuten jo aikaisemmassa luvussa vastaajat toivat esiin, kouluakdymattomyy-
den haasteiden ratkaiseminen ei ole yksiselitteinen tai helppo tehtévi. Haasteet tydsken-
telyssé olivat hyvin moninaisia ja ne liittyivdt muun muassa ilmion moniulotteisuuteen ja
kykyyn vastata tdhidn haasteeseen sekd moniammatillisen ryhmin tydskentelyyn ja vuo-
rovaikutukseen liittyviin kysymyksiin. Olemme luokitelleet seuraavassa taulukossa (ks.
Taulukko 6) haasteet viiteen eri ryhméén. Naitd ryhmié ovat vastuun haasteet, systeemin

keinottomuus, tiedonsiirto, prosessuaaliset haasteet sekd yhteistyon haasteet.



Taulukko 6. Moniammatillisen tyon haasteet
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Vastuun haasteet | Systeemin Tiedonsiirron | Prosessuaali- | Yhteistyon haas-

keinotto- haasteet set haasteet teet

muus
Vastuunpakoilu | Resurssi- Tiedon saa- Ei saada ter- Perhe kieltaytyy

haasteet vuttamiseen | veydenhuol- tuesta
Vastuun vilttely liittyvit haas- | losta yhteis-
ja siirto Puutteelliset | teet tyOtahoa Ongelmien kielta-

peruspalvelut minen esimerkiksi
Haastava vastuun- | ja jonot pal- | Isoja palave- | Verkoston ko- | koulun toimesta
jako veluihin reita haastava | koaminen

saada koolle haastavaa ja Koulua ei oteta

Muiden vastuut- | Tilanteen vie aikaa mukaan paitok-
taminen mahdotto- Palaveriajat sentekoon

muus tulevat lyhy- | Tyontekijoi-
Koulu ajattelee, elld varoitus den vaihtu- Tietdiméattomyys
ettd vastuu kuuluu | Ei hahmoteta | ajalla vuus muiden tyokuvi-
lastensuojelulle kokonaisti- oista

lannetta Tieto ei kulje | Vanhempien
Vaaditaan huos- eri tahojen vé- | tai nuoren tur- | Tilannetta katso-
taanottoa, vaikkei | Jokaista ta- lilla hautuminen ja | taan vain omasta
lastensuojelulaki | hoa sitoo jénnitys nikokulmasta
sitd mahdollistaisi | omat resurs- | Yhteydenpito

sit ja ohjeet, | esimerkiksi Tapaamisella | Lastensuoje-
Lastensuojelua pi- | jotka rajoitta- | koulun ja mui- | ei ole lua/koulukotia
detddn viimeisend | vat tydosken- | den tahojen riittdvasti ai- | kdytetddn uhkai-
tahona, jolta odo- | telyd valilla va- kaa syventyd | lukeinon
tetaan myos pika- héistd asiaan

ratkaisuja

Odotetaan, ettd
muut tekevit jota-
kin

Episelva vastuu

Episelvyys vas-
tuunottajasta

Vastuuta katso-
taan vain omasta
nakokulmasta,
yhteistyo ei ole
avointa ja jousta-
vaa

Koulun ja lasten-
suojelun eri rytmi
tavoitteiden suh-

teen

Ei tavoiteta
muita tahoja

Tiedon oikea-
aikaisuuden
haasteet

Tieto ei kulje
oikea-aikai-
sesti

Moniammatil-
linen tyosken-
tely olisi mo-
nesti pitdnyt
aloittaa jo
aiemmin
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Aineisto toi esille eri sosiaalityon asemissa ja tehtdvissd olevien sosiaalityon ammattilais-
ten erilaisia késityksid toistensa tyotehtdvistid. Seuraavat otteet aineistosta kuvaavat sitd
vastakkain asettelua, joka eri organisaatioissa tydskentelevien sosiaalityontekijoiden va-
lilld vallitsee. Vastuunottajasta vallitsee ammattilaisten vililld selked epdselvyys. Samaa
haastetta koettiin my0s aiemmin vastauksissa, kun kysyttiin, miten yksiltasolla koulua-

kdayméttomyyden haasteisiin pystyttiin omassa tyoskentelyssa vaikuttamaan.

2

onesti tuntunut etenkin koulun puolelta, ettd lapsen/nuoren kouluakdymdttomyyttd ei
pidetd kouluun liittyvind ongelmana ja koululla ajatellaan, ettei heiddn kuulu tilanteessa
toimia, vaan lastensuojelu hoitaa --”". — lastensuojelun sosiaalityontekiji 6

... Lisdksi olen kokenut, ettei lastensuojelu ole yhden asiakkaani kohdalla ottanut asiaa
riittavin vakavasti eikd kouluakdymdttomyyttd olla néihty sijoituksen perusteena, vaikka
omasta mielestd se olisi”. — lastenpsykiatrian sosiaalityontekijd 4

Huomioitavaa edellisissd otteissa on my0s se, miten sosiaalityontekijét tuovat vastauk-
sissa esiin vastuun siirtelya toisille, eri organisaatioissa toimiville sosiaalityontekijoille.
Koulu ajattelee, ettei ongelma kuulu koululle, vaan se kuuluu lastensuojelulle. Vastaukset
myds kuvastavat tietdmattomyyttd siitd, miten eri ammattilaiset ja heidin keinovalikoi-
mansa voivat toimia lapsen koulunkdymisen turvaamiseksi. Aina ei ole tarkkaa tietoa
siitd, kenelle vastuu tilanteessa kuuluu. Vastauksissa nousi esiin myds se, miten osapuolet
syyllistivit tilanteissa toisiaan. Lastensuojelussa tyoskentelevit sosiaalityontekijét toivat
omaa ndkokulmaansa aineistossa esiin esimerkiksi ndin:

” -~ kaikki ovat melko kddettomid tilanteessa, lastensuojelun ndkokulmasta usein kdy niin
ettd kaikilla viranomaisilla on mahdollisuus nostaa kddet ns. pystyyn ja niin ollen kaikki
tyo ja velvollisuus jdd loppujen lopuksi lastensuojelulle. Kouluakdymdttomyys ei itses-

sddn ole kriteeri lastensuojelun asiakkuudelle, mutta siltikin meilld on liian paljon nditd
asiakkuudessa’ - lastensuojelun sosiaalityontekija 13

Vastaus tuo esiin lastensuojelun sosiaalityontekijoiden turhautumisen tilanteeseen, jossa
he kokevat haasteiden siirrettivan muiden ammattilaisten toimesta heille vedoten siihen,
etteivdt he pysty tekeméddn haasteille mitddn. Aineistossa nousevat esiin ristiriitaiset ké-
sitykset siitd, kuuluvatko kouluakdyméttomyyden haasteet lastensuojelun vastuulle, vai
vastaako jokin muu taho niistd haasteita. Vastuun jakaminen ndyttiytyy hyvin epdselvina
ja tayttd selvyyttd roolijaosta, ja vastuun ottajasta ei ndin aina ole. Vastuunjako koettiin
myo6s ryhmin vélilld haastavana. Vastuuseen liittyvét kysymykset aiheuttivat paljon ris-
tiriitoja siitd, kenelle vastuu tilanteessa kuuluu. Tyontekijit odottavat muiden tarjoavan

ratkaisua, ja kokevat, etteivit eri tahot tunnista vélttimatta tilanteessa ollenkaan omaa
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vastuutaan. Kdytannossi timé ndyttiaytyy siten, ettd lasta tai nuorta ’pallotellaan” eri pal-
veluiden vililld ja toimijat yrittdvat siirtdd vastuuta toisille toimijoille. Syyni télle on
kaikkia toimijoita yhdistdvéd resurssipula sekd se, ettd sekd sosiaalityontekijoille ettd
muille ammattilaisille on ajoittain episelvédd, miten poissaolotilanteet tulisi ratkaista. Il-
mion haastavuus néyttiytyi useissa vastauksissa kokemuksina siitd, miten monet tahot ja

toimijat luovuttavat jossain vaiheessa.

Lastensuojelu nostettiinkin monessa vastauksessa viimesijaisena vaihtoehtona ja vas-
tuunottajana, johon otetaan yhteyttd, kun muut ovat jo menettineet toivonsa. Samalla
myds oletettiin, ettd lastensuojelu jopa yksinkin pystyy tarjoamaan tilanteeseen parhaat
vaihtoehdot. Lastensuojelun nikdkulmaa edustavat totesivat taas, ettei kouluakdymétto-
myys ole lastensuojelulain ammattilaisten mielestd edes vilttdmaittd syy asiakkuuteen.
Odotukset sosiaalipalveluita kohtaan koettiin epérealistisina. Verkostotydskentelya haas-
taa tietdimédttomyys muiden ammattilaisten toiminnan mahdollisuuksista ja rajoituksista.
Toisaalta vililld aineistossa vélittyi my0s oman ammattiroolin hahmottamisen haasteet.
Esimerkiksi koulussa tydskenteleva opetushenkilokunta voi toivoa sosiaality6ltad tietyn-
laisia tukitoimia, mutta mikéli ne eivét ole esimerkiksi erilaisten lakien puitteissa mah-
dollisia, ei sosiaalityd voi sellaisia tukitoimia toiveista huolimatta toteuttaa. Mikali ver-
kostotyOskentelyssd on paljon haasteita, vaikeutuu myds kokonaisvaltaisen avun rééta-
16inti ja tarjoaminen lapselle tai nuorelle. Vastuuta katsotaan vain omista ldhtokohdista ja
mahdollisuuksista kdsin. Samassa tilanteessa my0s eri organisaatioiden odotukset ja ryt-
mit voivat ndyttdytyd tilanteessa. Esimerkkind tdstd olivat koulun ja sosiaalihuollon ta-

voitteet tyOskentelyn suhteen nédyttdytyivit suuresti toisistaan eroavina.

“Koulun vien kesken haasteena voi olla joskus se, ettd erityisesti jollain yldasteen luo-
kanvalvojalla voi olla aika kapea ndkemys oppilaan tilanteesta ja he saattavat keskittyd
tilanteen vakavuuteen ndihden liikaa esimerkiksi tekemdttomiin koulutehtdviin” — koulu-
kuraattori 24

Ammattilaiset keskittyivét tilanteen ratkaisemisessa hyvin erilaisiin 1&htokohtiin. Toisena
suurena haasteena ndhtiin se, ettd nykyiselld palvelujirjestelmalld ja resursseilla ei kyeté
vastaamaan kouluakdymaittomyyden haasteisiin. Samaan haasteisiin torméttiin jo aiem-
min, jolloin kyselyssé kartoitettiin sosiaalityontekijan omassa tydssd mahdollisia vaihto-
ehtoja kouluakdyméttomyyden ehkdisemiseksi. Resurssit ndhtiin monelta osin puutteelli-
sina tukitoimien jarjestimisen kannalta. Ongelmia néhtiin olevan jo pelkistdin peruspal-

veluiden saatavuuden varmistamisessa. Monilta osin palveluihin oli pitkit jonot ja vaikea
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saada aikoja. Vaikka moniammatillinen yhteisty6 onkin ollut tiarkea tydskentelyn muoto,
koettiin ettd ndiden haasteiden vuoksi tukitoimien jarjestiminen on kaikesta huolimatta
todella vaikeaa. Tilanteessa kuvaavaa on se, ettd vastaajat kokivat, ettei mikdin ammatti-
laistaho vilttamattd kykene toimimaan tilanteessaan tai tarjoamaan itse sellaisia palve-
luita, joilla tilannetta voitaisiin vieda eteenpdin. Tilanteesta ei my0s ndinkdin kyetty muo-
dostamaan selkedd kokonaiskuvaa ja ymmarrysté. Tilanteesta on voinut tulla jo niin haas-
tava, ettd aina ratkaisua ei valttdmaéttd 10ydy moniammatillisen verkoston toiminnasta
huolimatta. Téllaisissa tilanteissa tuen tarvetta olisi usein ollut jo paljon aiemmin. Kou-

luakdyméttomyyden juurisyyn 16ytdminen koettiin ndissé tilanteissa haastavaksi.

Jokaista tahoa sitoo omanlaiset toiminnanohjeet ja resurssit, ja vélttaméttd ohjeet eivit
mukautudu sen hetkiseen tarpeeseen. Systeemi ei valttiméttd pysty vastaamaan niihin
tarpeisiin, mitd kouluakdymaéton oppilas tarvitsisi. Tama taas vaikeuttaa oikeanlaisten tu-
kitoimien tarjoamista, kun ammattilaisilla ei ole varmaa tietoa, mihin taustalla olevaan
ongelmaan tukitoimet pitéisi kohdentaa. Joskus lapsella tai nuorella itsellddnkdin ei ole
selkedd kisitystd siitd, miksi koulunkdynti tuntuu niin vaikealta. Haasteita lisdd se, ettd

kyse on usein useasta yhtdaikaisesta ongelmasta.

Tiedonsiirtoon ja informointiin liittyvét haasteet olivat kolmas hahmottelemamme osa
moniammatillisen tydskentelyn haasteista johtuvista syistd. (Taulukko 6.) Jo palaverei-
den ja kokouksen jéirjestiminen osoittautui haastavaksi. Ammattilaisia ei valttamétta
saatu paikalle. Haastavaksi osoittautui my0s palavereihin osallistuminen, koska kutsut
tulivat yleensd lyhyelld varoitusajalla. Téhén liittyen vaikeaksi koettiin se, ettd tieto ei

kulkenut riittdvisti eri tahojen vililld. Yhdesséd vastauksessa haasteita tiivistettiin néin:

”Yhteydenpito ja yhteistyé koulun ulkopuolisten tahojen kanssa on jossain tilanteissa (it-
seasiassa nykyddn valitettavan usein) vihdistd. Joskus esimerkiksi lasuilmoituksen jdl-
keen kouluun ei olla ollenkaan yhteydessd eikd meilld ole mitddn tietoa eteneeko asia sitd
kautta. Saati ettd pidettdisiin verkostoneuvottelua jossa tukea oikeasti suunniteltaisiin yh-
dessd.” - koulukuraattori 10

Edelld olevan kommentin lisdksi koettiin, ettd koulua ei valttimattd kuunneltu tai huomi-
oitu tarpeeksi sen suhteen, mihin kouluakdyméttdmin oppilaan tilanteessa lopulta paa-
dyttiin. Tieto poissaoloista ei kulje ajantasaisesti kodin, koulun ja esimerkiksi sosiaalipal-

veluiden vilillé tai tiedonkulku on véhdistd. Yhteydenotto tapahtui joissakin tilanteissa
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todella myohdan. Toisaalta taas lastensuojelun nikdkulmasta tilanne nihtiin myos toisella

tavalla:

”...myds oman tyoni puolesta voin sanoa, ettd haasteita luo se, ettd tilanteisiin pddstddn
usein puuttumaan lastensuojelun keinoin aika myéhdidn silld myés meiddn palveluita jou-
tuu odottamaan... - lastensuojelun sosiaalityontekiji 5

Tahan liittyen haasteita tuli esille paljon myds tiedon oikea-aikaisuuden saavuttamisessa.
Toisaalta tilanteessa tunnustetaan lastensuojelun haastava tilanne, mutta my0s tiedonku-
lussa ndhdéén olevan haasteita. Ilmoitus lastensuojeluun tehdidin vasta siind vaiheessa,
kun poissaoloja on kertynyt jo paljon ja tilanne poissaolojen suhteen on kroonistunut.
Vastaajat nikivit, ettd asiaan myohdd puuttuminen pahentaa tilannetta ja jokainen mene-
tetty pdivéd pahentaa sitd. TyOskentelyn olisi monessa tilanteessa pitinyt alkaa aiemmin
esimerkiksi ennaltachkdisevien palveluiden piirissd. Ongelmat ovat ehtineet kasautua
monessa tilanteessa jo pahemmaksi. Vastaajat toivat useita kertoja esiin, ettd jossain vai-
heessa koulu ikédédn kuin luovuttaa tilanteen suhteen ja siirtdd vastuun tdysin esimerkiksi
lastensuojelulle. Mitd enemmén oppilaalla on poissaoloja, sitd vaikeampi kouluun on

endi palata.

Moniammatillisen yhteistyon prosessuaalisia hyotyja tuotiin paljon esille, mutta proses-
siin liittyvid haasteita tuotiin samanaikaisesti paljon esille. (Taulukko 6.) Haastavaa oli
saada yhteistyotahoja mukaan terveydenhuollosta. Erityisesti haastavaksi koettiin 144kéa-
rien ja psykiatrien saatavuus. Verkoston kokoaminen oli haastavaa ja vei paljon aikaa.
Téhén osittain liittyivdt myds aiemmin mainitut tiedonsiirtoon liittyvét haasteet. TyoOnte-
kijoiden vaihtuvuus ja uudet tyontekijdt mySs hankaloittivat prosessia. Tdmén haasteen
koettiin erityisesti vaikuttavana sosiaalialalla. Lisdksi perheelld ja oppilaalla koettiin
ajoittain olevan haastavaa tyoskennelld isossa verkostossa. Tilanteeseen liittyi esimer-
kiksi paljon jénnitystd tuoda oma ndkemys esille eri ammattikuntien ollessa paikalla ja
runsas maird palavereita my0s toisaalta rasitti perhettd. Sen taas koettiin vaikuttavan sii-
hen, ettei perhe vilttdmaétti pystynyt tuomaan nikemystdén esille. Koska aikaa oli rajal-
lisesti, koettiin my®0s, ettd tapaamisilla ei ollut tarpeeksi aikaa syventyé asiaan. MyOskéan
verkostotyOskentelylle ollut aina tarpeeksi aikaa, joka taas vaikeutti prosessien etene-

mista.
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Vaikka moniammatillisen tyoskentelyn ldhtokohtana on saada ratkaisu asiakkaan tilan-
teeseen ja suunnitelma jatkosta, tdssd ei moniammatillisessa tyoskentelyssa ole 1dheskdan
aina onnistuttu. Haasteena on yhteisen konsensuksen ja luottamuksen l§ytyminen mo-
niammatillisen yhteistyon prosessissa. Viimeisend haasteena ndyttaytyivit siis yhteistyon
haasteet (Taulukko 6). Vaikeuksia on tilanteen jatkosta sopimisessa ja yhteisten kéytin-
téjen luomisessa. Siihen liittyy esimerkiksi ammattilaisten tai perheen tdysin eri nikemys
tilanteesta ja sen ratkaisemisesta. Toisaalta tdllaiset toisistaan poikkeavat nikemykset
tuovat osittain jdlleen myds vastuun ottamattomuuteen liittyvid kysymyksid, kun esimer-

kiksi koulu vaatii lastensuojelulta toimia ja lastensuojelu terveydenhuoltoa toimimaan.

”...koulu vaatii lapsen sijoittamista, vanhemmat ja sosiaalihuolto tutkimuksia, lddki-
tysti/hoitoa psykiatrialta ja psykiatria ehdottaa kotikoulua” - johtava sosiaalityontekijd,
lapsiperhesosiaalityé 25

Nékemys osittain alleviivaa my0s muiden vastuuttamista, mutta myos sitd haastetta, mité
asian ratkaiseminen vaatii huolimatta tahojen erilaisesta ndkokulmasta. Toisaalta tdhdn
liittyen koettiin myds ongelmien kieltiminen esimerkiksi koulun toimesta ja koettiin, ettei
tilanteeseen suhtauduttu tarvittavalla tavalla. Koulun koettiin keskittyvdn enemmén véa-
hemmén olennaisiin asioihin, kuten tekeméttomiin kotitehtéviin ja ei ndhnyt kokonaisku-
vaa. Koulu taas saattoi kokea, ettei heité oteta mukaan paitoksentekoon vaan jétetdén pois
lopullisista ratkaisuista. Toisaalta tilanne my0s kuvastaa tietdmattomyyttd muiden tyoku-
vioista, esimerkiksi vaadittaessa lapsen sijoittamista ei vélttimatta ymmaérretd sitd, mil-
lainen lapsen sijoitus on prosessina ja missi tilanteessa se on mahdollista toteuttaa. On-
gelmalliseksi ndissi tilanteissa tuleekin se, ettd tilannetta katsotaan vain omasta nakokul-
masta ja omien intressien palvelemiseksi. Koettiin, ettd ndissa tilanteissa ei olla valmiita
muuttamaan esimerkiksi omia toimintatapoja asioiden ratkaisemiseksi. Liséksi tiettyja
palveluita, kuten lastensuojelua ja kotikoulua kiytettiin uhkailun keinona, jonka seurauk-
sena sen koettiin esimerkiksi vahvistavan nuorten kielteistd kuvaa sosiaalipalveluista. Yh-
teistyon ei koettu olevan tdten aitoa ja avointa kaikissa moniammatillisen yhteistyon toi-

minnoissa.

6.3 Reflektointi ja asiakasldhtdisyys osana moniammatillista yhteistyota
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Moniammatilliseen yhteisty0hon liittyen halusimme selvittdd kyselyssd my0s sitd, milla
tavoin moniammatillinen ryhmaé tarkastelee ja reflektoi myos omaa toimintaansa. Tarkoi-
tamme tdlla siind yhteydessa sitd, miten ryhmad itse kiinnittdd huomiota moniammatillisen
ryhménsé tyoskentelyyn tai tapoihin. Se on itsearviointia, jolla arvioidaan Bronsteinin
(2003) mukaisesti jo pédttyneitd asiakasprosesseja ja sen mahdollisia tuloksia. Eritte-
limme vastauksia sen perusteella, oliko moniammatillisen tyon reflektointi toteutunut ja

millaisena, vai ei ja erityisesti ndissi tilanteissa miksi ei (ks. taulukko 7).

Taulukko 7. Moniammatillisen tyon reflektointi

Moniammatillisen tyon reflektointi

Toteutuu Ei toteudu

Organisaation tyontekijoiden keskindinen | Ajanpuute

flektointi :
retlektoimti Ei ole tyoskentelytapana

Epavirallinen reflektointi ) . .
P Ei ole koskaan tullut esille tdllainen mah-

Joskus vaikeammissa tilanteissa dollisuus ja vakiintunutta toimintatapaa

Palavereiden yhteydessa Vain osittain

Ei mahdollisuutta

Ei nédhty tarvetta

Reflektointi ndyttiytyi kyselyn perusteella harvinaisena, silld vain alle viidennes vastaa-
jista kertoi reflektoivansa moniammatillista tydskentelyd. Osa vastaajista, jotka vastasivat
hy6dyntdvénsd reflektointia moniammatillisessa tydskentelyssd, vastasi reflektoivansa
esimerkiksi yksittdisen kollegan, oman organisaation tai epdvirallisesti jonkin tutun tahon
kanssa, ei varsinaisesti moniammatillisen ryhmén kanssa. Reflektointia tapahtui myds
haastavissa tilanteissa. Osissa vastauksissa kerrottiin reflektoinnin tapahtuvan palave-
reissa tai niiden jilkeen. Naihin tilanteisiin liittyi esimerkiksi palautteenanto. Lastensuo-
jelussa tyoskentelevit sosiaalityontekijat nakivét reflektoinnin my0s osana heiddn omaa
tyOtdnsd, mutta tima tapahtui ldhes aina pelkéstddn perheen ja sosiaalityontekijan kesken

olevissa loppupalavereissa.

Reflektoinnin merkitystd moniammatillisessa tydskentelyssé ei kyselyn perusteella nihty
olevan tai se ei ollut vakiintunut toimintatavaksi moniammatillisessa tydskentelyssd. Suu-

rin syy toteutumattomuudelle oli ajanpuute.
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“Kun tyoskentely pddittyy, sille ei ole otettu aikaa”. — yksityisen sektorin sosiaalityonte-
kijd 1

Tydskentelyn katsottiin usein loppuvan siithen, kun moniammatillinen prosessi oli saatu
padtokseen esimerkiksi ratkaisemalla kouluakdyméttomyyden haasteet. Lisdksi reflek-
tointia tydskentelytapana ei ndhty edes mahdollisena. Toimijat koettiin olevan niin eril-
ladn, ettei tilaisuutta jarjestynyt tai reflektoinnille ei ollut selkedd toimintatapaa, miten
tilanteessa toimitaan. Osa vastaajista ei myoskdidn ndhnyt reflektoinnin merkitysté tyds-

kentelyssé eikd ndin sille ndhty my0dskién tarvetta.

Bronstein (2003) tuo esille reflektion olevan yksi moniammatillisen tyon tekiji. Reflek-
toinnissa ryhmi arvioisi jo péittyneitd moniammatillisia prosesseja ja niiden tuloksia
mahdollisesti kriittisestdkin ndkokulmasta. Koemme, ettd reflektion avulla moniammatil-
lista ty6td voidaan kehittdd eteenpdin ja sen merkitystd osana moniammatillista tyosken-
telyd. Kuten aikaisemmin tuli esille, moniammatillisessa yhteisty0ssé on paljon haasteita,
jotka vaikuttavat ryhmén tydskentelyyn ja tydskentelyn lopputulokseen. Reflektoinnin

avulla néit4 tilanteita voitaisiin arvioida ja siten kehittdd moniammatillista tydskentelyé.

Selvitimme tutkimuksessa my0s asiakasldhtdisyyden huomioimista moniammatillisissa
prosesseissa. Ymmarrdmme asiakasldahtoisyydelld sen, miten asiakas huomioidaan ja ote-
taan mukaan suunnitteluun moniammatillisessa prosessissa (Pehkonen ym. 2019, §9-94).
Ryhmittelimme asiakasldht6isyyden toteutumisen aineiston perusteella kolmeen katego-
riaan, jolla asiakasldhtdisyyden arvioitiin toteutuvan. (ks. taulukko 8.) Néita olivat hyvin,

osittain tai heikosti huomioon ottaminen.

Taulukko 8. Asiakaslihtdisyys

Asiakaslihtoisyyden toteutuminen moniammatillisessa yhteistyossi

Hyvin Osittain (huoltaja tai Heikosti
lapsi)

Kuullaan perheen ndkemys | Huoltajalla suurempi mer- | Jos perhe on yhteistyoky-
kitys isoissa verkostoissa, vyton ja yhteistd ndkemysti
koska lapsella voi olla ei 10ydy

haasteita tuoda oma nike-
mys esille

Mukana tyoskentelyssa ja
etsiméssa ratkaisuja




70

Lupa moniammatilliseen Haastavat erityistilanteet
tyoskentelyyn kaiken pe-
rusta

Informoidaan roolit ja teh-
tavit verkostossa

Perhe péitoksentekijdnd ja
tukeminen isoissa verkos-
toissa

Tydskentelyn pohjana asia-
kas itse

Tiivis tyoskentely lapsen ja
perheen arjessa

Asiakkaan huomioiminen ja mukaan ottaminen oli ldhes kaikille kyselyyn vastanneille
sosiaalityontekijoille aineiston perusteella yleinen toimintatapa. Lahes kaikki ilmoittivat-
kin ottavansa asiakkaan ja/tai hinen huoltajansa mukaan tyoskentelyyn. Perhe ja koulua-
kdymaiton oppilas ndhtiin osana verkostoa, ja heiddn ndkemystinsi tilanteesta kuunnel-
laan. Perheet néhtiin aineistossa oman eldminsé asiantuntijoina. Perheen suostumus on
perusta lopulta my®ds sille, voidaanko moniammatillista tydskentelyd toteuttaa ja tiedon-
siirtoa tehdd. Tilanteesta riippuen lupa tyoskentelyyn tarvitaan alaikdisen henkilon koh-
dalla hinen huoltajiltaan ja tiysi-ikdiseltd itseltddn. Lisdksi tdrkednd asiakasldhtoisyyden
lahtokohtana pidettiin sitd, ettd ammattilaiset informoivat asiakasta perheen roolista ja

tehtdvisti verkostossa, eli siitd, mitd perheeltd odotetaan verkostotydskentelyn edetessa.

"Kylldhdn he ovat tyoskentelyn keskiossd... esittelemme heille sen millaista tukea meiltd
on saatavilla, mutta perhe ja lapsi pddttdvit mitd tukea ottavat vastaan ja mihin haluavat
sitoutua.” - kuraattori 15

Asiakasldhtoisyyden ndkokulmasta néhtiin se, ettd tyoskentely on ldhtokohdiltaan vah-
vasti perhekeskeistd ja tiivistd tyoskentelyd perheen kanssa. Perhe on lopulta paatoksen-
tekijd omassa elaméssédén ja valinnoissaan. Poikkeuksena ovat tilanteet, joissa padtoksen-
teon mahdollisuuksia kavennetaan, ja jotka ddritapauksissa lain nojalla voidaan toteuttaa
myds ilman vanhempien tai lapsen suostumusta asiaan. Asiakasldhtdisyydessd tirkednd
pidettiin myos perheen tukemista moniammatillisessa verkostossa. Perheitéd tuetaan tuo-
maan ndkemys esille isoissa verkostoissa ja tuetaan perhettd ndissa tilanteissa. Tydsken-

telyn pohjana pidettiin ldhtokohtaisesti asiakkaan toiveita ja tuen tarpeita. Ndiden pohjalta
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muodostettiin tuen tarvetta vastaavat palvelut. Asiakasldhtoisyyden ndhtiinkin linkittyvan
vahvasti tiiviiseen tyOskentelyyn perheen kanssa heidén oikeutensa ja velvollisuutensa

tunnistaen.

Esiin tuli myos tilanteita, jossa asiakaslédhtdisyys ei toteutunut tai toteutui vain osittain.
Osittainen asiakasldahtdisyyden toteutuminen on tapahtunut tilanteissa, jolloin vanhem-
man tai lapsen rooli osana prosessia ei ole syntynyt luonnostaan tai tilanteeseen olisi pi-
tdnyt kiinnittdd tarkemmin huomiota. Lapsen ollessa suuressa verkostossa koettiin kay-
van helposti niin, ettd lapsella voi olla vaikeampi ndkemyksidédn esille. Tallin kynnys
puhua voi olla télléin mahdollisesti korkeampi. Vanhempien kohdalla tillainen tilanne

tuli esille erityistilanteissa, kuten huostaanotoissa.

Vastaajat toivat esiin my®ds tilanteita, jossa asiakasldhtdisyyttd tai perheen ottamista tyds-
kentelyyn ei huomioitu ollenkaan. Néin kavi helposti tilanteissa, kun yhteistyd perheen
kanssa oli erityisen haastavaa. Vastaajat toivat esille, etti erityisesti koulussa saatettiin

sivuttaa perheen toivomukset, jos perhe koettiin haastavaksi.

Tarkastelemme moniammatillisen yhteistyon toteutumista kyselyyn perustuen Bronstei-
nin (2003) moniammatillisen yhteistyon tekijoiden kautta, jotka tarkemmin eriteltiin lu-
vussa 3.2. Myds oman aineistomme perusteella moniammatillisen yhteistyon tekijoitd
tunnistettiin, vaikka samalla osa tekijoisti ei toteutunut tiysin teoreettisen viitekehyksen

muodostamalla tavalla.

Moniammatillisen yhteistyon tarve ja merkitys tunnustettiin jo pelkéstiddn kouluakdymit-
tomyyden ongelman ratkaisemisessa, joten keskindinen riippuvuus (ks. Bronstein 2003)
ndhtiin tdrkednd osana moniammatillisen yhteistyon tekijdnd. Kouluakdyméttomyyteen
liittyy monella tavalla haastavia kysymyksid. Useissa tapauksissa se ndyttdytyi vaikeana
ratkaista erityisesti yksittdisen sosiaalityontekijdn tai muun ammattilaisen osaamisella.
Ratkaisua ei my0skédn kaikissa tilanteissa endd ollut mahdollista tehdd koulun tukitoi-
mien puitteissa, vaan osaamista tarvittiin my0s muiden ammattilaisten toimesta. Moniam-
matillinen yhteisty0 ndyttdytyi keskindisen riippuvuuden kannalta tirkednd ja hyodylli-
send tyoskentelyn kautta. Apua, tukea ja uudenlaisia nikokulmia seké palveluita koulun-
kdynnin tukemiseen tarvittiin myds muiden ammattilaisten osaamisen kautta. Keskindi-
sen riippuvuuden mukaisesti sosiaalityontekijit nakivit moniammatillisen tyon olevan

riippuvainen toisista ammattilaisista, jotta tarvittavat tavoitteet voitaisiin saavuttaa.
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Kouluakdyméttomyys ei ole haaste, johon olisi helppo 16ytda vastauksia, eikd sithen ole

luotu selkeéd, yleistd toimintamallia, jonka mukaan ratkaisemisessa edetiddn.

Vaikka puhumme riippuvuudesta toisia ammattilaisia kohtaan, on tirked nostaa keskinéi-
sen riippuvuuden méérittelemiseen myds perheen ja kouluakdyméttomén lapsen tai nuo-
ren asiantuntijuus. Heidét ndhtiin yhteistydssd oman eldminsa asiantuntijoita, jotka tuot-
tivat moniammatillisessa tyoskentelyssd my0s omasta asiantuntijapositiostaan tietoa ti-
lanteestaan ja tarpeistaan. [lman heitd tydskentely olisi haastavaa. Todellinen merkitys

moniammatilliselta ty6ltd puuttuisi monessa tilanteessa ilman perheen antamaa tukea.

Toisaalta haasteita kuitenkin néhtiin olevan oman roolin hahmottamisessa moniammatil-
lisessa tydskentelyssi ja sitd mydten ollen toisten vastuiden ja roolien kunnioittamisessa.
Niitd Bronsteinin (2003) mallinnuksessa pidettiin olennaisena. Kouluakdyméttomyyden
ratkaisemiseen liittyvdssd moniammatillisessa yhteisty0ssé se ei tdysin toteutunut, ja se
toi yhteistyOtyoskentelyyn haasteita. Useissa vastauksissa korostui se, ettd omaa tai mui-
den roolia ei aina tiysin hahmotettu. Se taas aiheutti vastuiden siirtelyd, vastuun ottamat-
tomuutta ja vastuun pallottelua ammattilaiselta toiselle kouluakdymattomyyden kysy-
myksissd. Tama puolestaan aiheutti sen, ettei ndiden syiden takia tilanteesta saatu selkedd

kokonaiskuvaa ja sovittua yhteistd etenemistapaa.

Yhtend haasteena nostamme vield asiakasldhtdisyyden toteutumisen liittyen keskindisen
riippuvuuden teoreettiseen viitekehykseen. Joissakin vastauksissa nostettiin esille haas-
teet esimerkiksi lapsen tai vanhemman kuulemisessa osana moniammatillista verkostoa.
Moniammatillisessa yhteistyossd kouluakdymaton lapsi ja perhe néhtiin tirkednd osana
tyoskentelyd. Saman aikaan haasteeksi kuitenkin osoittautui se, miten pystyttéisiin var-
mistamaan lapsen ja perheen nikemyksen esille tuominen ja sen huomioiminen. Sosiaa-
lityontekijat toivat aineistossa huolta erityisesti lapsen nikemyksen esille tuomiseen jois-
sakin erityistilanteissa. Teorian ndkdkulmasta lapsi voidaan kuitenkin katsoa yhdeksi am-
mattilaiseksi erityisesti oman eldméinsa ja tilanteensa suhteen, joten luontevaa olisi myds

lapsen luonnollinen osa verkostoa ja sen turvaaminen.

Uudelleen rakentumisen toimintatavat ovat vahvasti riippuvaisia siitd ndkokulmasta, on-
nistutaanko keskindisen riippuvuuden saavuttamisessa. Edelld késitellyn perusteella sen

voidaan katsoa toteutuneen ainakin osissa tapauksissa ja toisaalta haasteista huolimatta
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moniammatillisen ryhmén tyoskentelyssé saatiin tuloksia aikaan. Tédss4 tilanteessa koros-
tui erityisesti niiden palveluiden tuottaminen, jota ei kukaan ammattilainen olisi pystynyt

luomaan yksin ja moniammatillinen yhteistyo oli tdssé avainasemassa.

Kouluakdyméttomén oppilaan haasteisiin pystyttiin vastaamaan moniammatillisen tyon
tuloksena myos ohjaamalla hénet tarvitsemiinsa perus- tai erityistasonpalveluiden piiriin.
Usean ammattilaisen ndkemyksestd voidaan muodostaa ehed palvelukokonaisuus, joka
tukee kouluakdymittomén lapsen tilannetta kaikkein parhaiten. Toisaalta yhteistyolla
luotiin myds palveluita, jota ei vélttdmattd tavanomaisessa keinovalikoimassa ollut kou-
luakdymaitontd lasta tuettaessa. Haastatellut sosiaalityontekijit toivat esille useita yh-
dessd luotuja toimintatapoja, jolla kouluakdymitontd oppilasta pystyttiin tukemaan ja
kouluakdymattomyyttd ehkdisemdin. Toisaalta osa tilanteista oli edennyt jo niin haasta-
viksi, ettd jo pelkéstddn niiden hahmottaminen tuntui tyontekijistd mahdottomalta. Néin
selkedd roolijakoa ei pystytty tekeméén, joten uudelleen luodut toimintatavat eivit myos-

kdan aina muotoutuneet mielekkaalla tavalla.

Joustavuus mahdollistaa parhaillaan teoreettisen mallinnuksen mukaisesti kouluakdymat-
tomyyden ratkaisemisessa sen, jossa voidaan omaksua uudenlaisia tyoskentelyn mahdol-
lisuuksia moniammatillisessa tydskentelyssd esimerkiksi kouluakdymattdmyyden ratkai-
semisessa. Erityisesti joustavuuden merkitys ndyttiaytyi tdssd yhteydessd siind, millé ta-
voin koulu pystyi mukauttamaan tukitoimia kouluakdymaéttomén oppilaan tukemisessa.
Aiemmin mainitut esimerkit esimerkiksi lyhennetyistd koulupéivistd tai vaihtoehtoisista
muodoista suorittaa oppivelvollisuus eivit ole tavanomaisia ratkaisuja koulunkdynnille
tai oppivelvollisuuden suorittamiselle, mutta osoittavat kuitenkin jirjestelmin jousta-
mista tarpeen tullen haastavissa tilanteissa. Joustavuudella voidaan hakea uudenlaisia rat-
kaisuja, jotka samalla saattavat vaatia ammattilaista yliméaaraistd tyotd tai uudenlaisia toi-
mintatapoja. Mukavuusalueen ulkopuolelle menemiselld ja erilaisilla, tavanomaisista
poikkeavilla tyotavoilla, voidaan tarvittaessa ratkaista kouluakdymattomyyden haasteet
ja auttaa oppilasta palamaan mahdollisesti kouluun tai muuhun hinen kannalta mielek-

kidseen tapaan suorittaa tarvittava oppivelvollisuus.

Joustavuuden toteutumisen kannalta suurena haasteena ndyttiytyi se, ettei asiantuntijoi-
den roolit himaértyneet vilttdmaéttd ollenkaan ja tyoskentelyssa ei tullut esille joustavuutta

Bronsteinin (2003) moniammatillisen yhteistyon tekijoiden nédkdkulmasta. Useasti



74

vastaajien toimesta tuotiin esille se, miten moni ammattilainen katsoi haastetta pelkastaan
oman tieteenalan tai profession ndkdkulmasta. Tama tarkoitti sitd, ettd oman organisaa-
tion ja tydtehtévien rajoista pidettiin liian tiukasti kiinni huolimatta kouluakdyméttomyy-
den moninaisten haasteiden alla. Niin ollen kompromissihakuisuutta ei aina valttamatta
esiintynyt. Ne ammattilaiset, jotka eivit ajatelleet tyon kuuluvan heille, saattoivat nostaa
tilanteessa kiddet pystyyn ja vastuu siirrettiin esimerkiksi lastensuojelun sosiaalityonteki-

isille.

Moniammatillisen yhteistydon mééritteleminen lihtee siitd, mité tavoitteita tyoskentelylle
asetetaan. On pohdittava, mitké ovat ne perustukset, jonka pédlle moniammatillista tyds-
kentelyd ldhetddn rakentamaan. Tavoitteiden yhteisen omistajuuden ndkokulmasta ne
ovat niitd, mihin moniammatillisen verkoston jdsenet pystyvit sitoutumaan ja pyrkiméén
edistimdin niité tavoitteita. Niissi tilanteissa, kun moniammatillinen tydskentely sujui,
myds tavoitteiden yhteinen omistajuus oli moniammatillisen ryhmén jésenten ndkokul-
masta selkedmpéd. Toisaalta taas niissd yhteistyon tilanteissa, jossa selkedd etenemis-
suuntaa ei ollut, tavoitteiden yhteinen omistajuus ei toteutunut. Namé haasteet tulivat eri-
tyisesti esille niissd tilanteissa, jossa ei padsty yhteisymmarrykseen kouluakdyméttomyy-
den taustalla olevista haasteista tai siitd, milla taholla tilanteessa tulisi ottaa vastuu. Eri-
tyisesti aineistossa ndyttdytyikin juuri vastuun toteutumattomuus ja sen jakautumisen
puuttuminen. Niin ei pystytty muodostamaan selkedd kokonaiskuvaa ja niitd muutoksia,

jota kouluakdymaittomaén lapsen tai nuoren tilanne vaatisi.

Bronsteinin (2003) mallin mukaisen teoreettisen tarkastelun nikékulmasta prosessin ref-
lektointi ei toteudu tarkoituksenmukaisella tavalla. Tarkoituksena on siis havainnoida sitd
itsereflektointia ja tuloksellisuuden havainnointia arvioidessa jo paittyneitd asiakaspro-
sesseja. Iso osa vastaajista ei tyotd reflektoinut moniammatillisten prosessien jélkeen ja
sen tarkoitusta tyoskentelylle ei tdysin mydskdédn hahmotettu. Toisaalta myds moni vas-
taaja, joka kertoi hyddyntdvinsa reflektointia tydssdédn, kuvailee toimintaa enemmaénkin
epavirallisesti tai tyOkavereiden kanssa. Tdma taas ei kuvasta vilttdmatta sitd asiakaspro-
sessissa syntynyttd moniammatillisen yhteistyon arviointia. Téllainen reflektio kuvastaa
enemman keskindistd vuorovaikutusta ja ajatuksia moniammatillisesta tydskentelysta.
Talla tavalla moniammatillista yhteisty6téd ei voi vélttdmatta arvioida koko ryhmén on-
nistumisesta kdsin. Mydskddn tyon tuloksellisuuden analysointi moniammatillisen ryh-

min ndkokulmasta ei tdlld tavoin ndkynyt. Teoreettisesta nikokulmasta katsottuna
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voitaisiin pohtia, milld tavoin onnistunut reflektointi voisi edistdd tyoskentelyd, jos se
toteutuisi tarkoituksenmukaisella tavalla. Tilanteita ja tyOskentelyd olisi reflektoinnin
avulla mahdollista pohtia jélkikdteen moniammatillisen ryhmin kanssa ja siten kehittda

tyoskentelyé tulevaisuudessa.
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7 Pohdinta

Tarkastelimme tutkimuksessa kouluakdyméttomyyden ilmidté, sen taustalla olevia syitad
sekd keinoja, joilla kouluakdymaittomyyteen voidaan puuttua sosiaalityon ja moniamma-
tillisen verkostotyon keinoin. Liséksi halusimme selvittdd, millainen merkitys moniam-
matillisella verkostotydskentelylld ja sitd kautta tehtdvalld ammattilaisten yhteistyolld on
kouluakdymaéttomyyden ratkaisemisessa. Tutkimustuloksemme osoittivat, ettd kyseessa
on hyvin monisyinen ilmid. Kouluakdymaittomyyden taustalla vaikuttavat useat erilaiset
syyt. Syyt liittyvét usein lapseen itseensd, kotiolosuhteisiin tai kouluympiristoon. Usein
poissaolojen taustalla on useita yhtdaikaisia syitd, jolloin poissaoloja aiheuttavan juuri-
syyn loytdminen voi olla haastavaa. Poissaolot eivét ole vélttimaétté ainoa tapa, jolla lapsi
oireilee, vaan poissaolojen liséksi lapsi tai nuori voi oireilla esimerkiksi péihteilld. Toi-
saalta my0s lapsen terveydelliset syyt voivat olla osoitus taustalla olevien haasteiden oi-
reilusta. Syiden ymmartdminen poissaolojen taustalla on valttimétonta, jotta lapsen tai

nuoren tilanteeseen voidaan ldhted etsimain kokonaisvaltaista ratkaisua.

Tulostemme perusteella moniammatillinen verkostotydskentely on avainasemassa kou-
luakdymattomyyden ratkaisemisessa. Sosiaalitydssd voidaan puhua kompleksisesta ilmi-
Osté silloin, kun ne vaativat usean toimijan vélistd yhteistyotd (Yliruka ym. 2018, 7).
Koska syyt kouluakdyméittomyyden taustalla ulottuvat usein lapsen tai nuoren kaikille
eldmin osa-alueille, ei tilannetta voida ratkaista vain yhdestd toimintaympéristostd késin.
Nadin ollen esimerkiksi terveydenhuollon, koulun, kodin ja sosiaalityén vélinen toimiva
yhteistyd on keskeisessd roolissa, kun pohditaan, millaisten tuen ja palveluiden avulla
lapsen tai nuoren olisi mahdollista palata takaisin sddnndlliseen koulunkédyntiin. Moniam-
matillisen verkostotydskentelyn hyddyt nédhtiin kiistattomina ja sen merkitystd tuotiin
esille 1dhes kaikissa vastauksissa. Samanaikaisesti tutkimustuloksemme kuitenkin osoit-
tivat, ettd kiytdnnossd moniammatillinen verkostotyoskentely toteutuu vain harvoin on-
nistuneesti ja riittdvissd laajuudessa. Haasteita tyOskentelyssé on ratkaistavana paljon.
Kaytinnossd moniammatillinen verkostotyoskentely kédntyy usein vastuiden siirtelyksi
ammattilaisten valilld. Kaikkia ammattikuntia haastava resurssipula tuo myds omat haas-
teensa tilanteiden ratkaisemiseen sekd moniammatillisen yhteistyon toteutumiseen. Oike-
anlainen osaaminen koulunkdynnin haasteiden ratkaisemiseksi ndyttéytyi joissakin tilan-
teissa haastavalta. Voidaan pohtia, kuinka paljon myds pelkilla riittdméttomilld resurs-
seilla on vaikutusta my6s muihin haasteisiin, jotka haastoivat moniammatillisen tyosken-

telyn toteumista.
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Kouluakdyméttomyyttd voidaan pitdd perustellusti kompleksisena ilmioné, silld se pitda
sisdlladn kaikki kompleksisten tilanteiden tunnuspiirteet. Kompleksiset tilanteet voidaan
jakaa neljddn luokkaan: 1) organisaation ja palvelujdrjestelmdn moniammatillisen yhteis-
tyon toimimattomuus, 2) asiakkaiden kompleksiset tilanteet, 3) omaan ty6hon liittyvit
seikat sekd 4) yhteisty6 asiakkaiden kanssa. Tutkimustuloksemme toivat selkeésti esiin
ensimmadiseen luokkaan kuuluvia haasteita. Tdhdn luokkaan kuuluvia ja tutkimustulok-
sissammekin esiin nousseita moniammatillisen tydskentelyn haasteita ovat muun muassa
vastuun siirtely toimijoiden vililld seké epéselvit kisitykset toisten toimijoiden tydsken-
telyn rajoituksista. Kouluakdymaéttomyys ilmioné pitda sisdlldén toiseen luokkaan liitty-
vii tilanteiden monimutkaisuutta, jossa henkilon kokonaistilanne pitdd sisdllddn useita,
yhtéaikaisia, tilanteeseen vaikuttavia tekijoitd. Kolmas luokka kuvastaa yleisesti niité te-
kijoitd, jotka haastavat asian ratkaisemista omassa tyossa. Téllaisia tekijoitd, jotka nousi-
vat my0s tuloksissamme esiin, ovat esimerkiksi aikapula ja osaamisvaje ilmidon liittyen.
sakin luokassa oli tekijoitd, jotka nousivat myds omassa tutkimuksessamme esiin: asiak-
kaan motivaation puute asian ratkaisemiseen liittyen sekd asiakkaiden resurssivaje. (Yli-
ruka ym. 2018, 44.) Kompleksisuuden tunnistaminen osana ilmion luonnetta on tarkeda,
silld tunnistamalla ilmi6 kompleksiseksi, voidaan tdma piirre huomioiden kehittdé tyos-
kentelyd kouluakdymattomyyden parissa. Kompleksiset ongelmat vaativat sosiaalityon-
tekijaltd hyvin laajaa osaamista sekd sen tunnustamista, ettei tilannetta ole mahdollista

ratkaista yksin omasta organisaatiosta késin.

Saatujen tulosten valossa sosiaalityontekijdt suhtautuvat kouluakdyméttomyyteen il-
midna sekd sen vaikutuksiin hyvin vaihtelevasti. Eri organisaatioissa tyoskentelevilld so-
siaalityontekijoilld on keskendén ristiriitaisia kdsityksid siitd, voidaanko kouluakdymét-
tomyyttd pitdd sellaisena lapsen kasvua ja kehitystd vaarantavana tekijand, ettd se olisi
peruste esimerkiksi lastensuojelun asiakkuudelle ja sitd kautta lastensuojelun tukitoimille.
Se, kuinka vakavana ongelmana kouluakdymaéttomyyttd pidetddn lapsen tai nuoren néko-
kulmasta, vaikuttaa muun muassa siihen, millaisia palveluita ja tukitoimia lapselle tarjo-
taan. Tuloksemme osoittivat, ettd vaikka kyseessd on hyvin yleinen ilmi6 ja esimerkiksi
niin kutsuttua lintsaamista on tapahtunut vuosikymmenien ajan, tyontekijoilld ei ole tista
huolimatta selkedd kisitystd siitd, mitd ilmio todellisuudessa pitdd siséllddn ja miten ti-

lanne tulisi ratkaista. Lisdksi kouluakdymittomyyden vaikutuksia yksilon ja
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yhteiskunnan tasolla ei useinkaan tunnisteta, vaan kouluakdyméattomyyden seurausten
ajatellaan esiintyvin vain koulutasolla. Usein kouluakdymaéttomyyteen liittyy kuitenkin
sellaisia tekijoitd, joiden ratkaisemiseen tarvitaan niin sosiaalihuollon kuin terveyden-
huollonkin osaamista. Samankaltaiset haasteet heijastuvat myds moniammatilliseen yh-
teistyohon. Jos kaikilla verkostotydskentelyyn osallistuvilla ammattilaisilla ei ole yhteista
ndkemysti tilanteesta, on yhteistyo ja yhteisten tavoitteiden asettaminen haastavaa. Sosi-
aalityontekijoilld on paljon kokemuksia siitd, miten moniammatillisessa yhteistydssa
kouluakdymattomyys ndhtiin ilmiond, jonka ratkaisemiseen ei monen ammattilaisen
osaamisesta huolimatta 16ytynyt ratkaisuja. Tami aiheutti useissa tapauksissa sen, etti
ammattilaiset vetiytyivit tilanteesta ja siirsivét vastuun toisille. Usein viimesijainen vas-
tuu tilanteesta néhtiin olevan lastensuojelulla. Tdma taas asettaa lastensuojelun mahdot-
tomaan tilanteeseen, silld sen on erittdin haastavaa toimia yksin, paikaten monialaisesta

yhteistyOstd vetiytyneitd toimijoita, kuten koulua ja terveydenhuoltoa.

Poissaolojen taustalla olevien moninaisten syiden ymmaértdminen on keskeistd, silld se
mahdollistaa oikeanlaisen tuen tarjoamisen lapsille ja nuorille. Syyt kertovat myds ilmion
moniulotteisuudesta. Osa syistd on sellaisia, joihin lapsi ei voi itse mitenkdédn vaikuttaa.
Toisaalta osa syistd on sellaisia, ettd poissaoloihin olisi mahdollista vaikuttaa jo muuta-
milla konkreettisilla asioilla. Esimerkiksi kouluympéristoon liittyvit haasteet, joita voi-
daan tarkastella myds Heynen ym. (2019) kouluympéristostd poissulkemisen ndkokul-
masta, ovat sellaisia tekijoitd, joihin vaikuttamalla olisi mahdollista vihentd4 poissaoloja.
Esimerkiksi riittdvén tuen tarjoaminen oppilaille, joilla on oppimisvaikeuksia ja tehokas
puuttuminen koulukiusaamiseen ovat konkreettisia keinoja, joiden avulla voidaan suo-
raan vaikuttaa poissaoloihin. Tutkimuksessamme sosiaalityontekijat toivat esiin suurta
huolta lasten ja nuorten mielenterveyden hoidon puutteista, silld lasten ja nuorten mielen-
terveysongelmat olivat yksi suurimmista poissaoloja aiheuttavista tekijoistd. On ensiar-
voisen tarkedd, ettd runsaisiin poissaoloihin puututtaisiin riittdvéllad vakavuudella ja sel-
vitettdisiin, mitd ovat ne tekijét, jotka estdvit lapsen tai nuoren sddnnéllisen koulunkédyn-
nin, silld joskus poissaolot voivat olla ainoa ulospdin ndkyva tekijd, joka kertoo lapsen

tilanteesta.

Tutkimuksen tuloksena saadut poissaolojen syyt ovat monilta osin hyvin samankaltaisia,
kuin Heynen ym. (2019) ja Kearneyn & Silvermanin (1996) teoreettisissa malleissa. Hey-

nen ym. (2019) poissaolotyypeissd ja Kearneyn ja Silvermanin (1996) toiminnallisissa
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luokissa oli jonkin verran havaittavissa erilaisiin koulujérjestelmiin liittyvié eroja, jotka
jossain méadrin ndyttdytyivit poissaolojen ilmenemismuotojen eroina. Kdytdnndssi erot
eivét kuitenkaan olleet merkittdvid, vaan tulokset olivat hyvin samankaltaisia aiemman

tutkimuksen kanssa.

Tutkimustuloksemme osoittivat, ettd sosiaalitydssd on tarjolla monipuolisesti erilaisia tu-
kitoimia kouluakdyméttomille oppilaille. Néitd tukitoimia voitiin tarjota lapselle ja hdnen
perheelleen kotiin, kouluun seki yleisesti sosiaalityon palveluina. Erityisen hyddyllisiksi
koettiin kotiin jalkautuvat palvelut sekd kouluymparistossé tehtivit yksilolliset tukitoi-
met ja oppimisjdrjestelyt. Tutkimustulosten mukaan sosiaalityontekijdt toivoivat, ettd he
voisivat tarjota tydssdén palveluita, jotka ovat suunnattu juuri kouluakdymaéttomyyden
ratkaisemiseen. Nykyiset palvelut eivét ole riittdvén intensiivisié, vaikuttavia sekd kes-
toltaan riittdvén pitkid. Haasteena on myo0s se, ettd perheet eivit pidse edes perustason
palveluiden piiriin. Tulokset osoittivat, etté tarvetta olisi pysyville, kansallisille toiminta-

malleille.

Vaikka moniammatillinen tyoskentely on avainasemassa ratkaisemassa kouluakdymaétto-
myyden haastavuudessa, moniammatillinen verkostotydskentely ja sen muotoutuminen
ilmidn ratkaisemisessa vaatii myos uudelleentarkastelua. Kouluakdyméttomyyden haas-
teiden ratkaiseminen ja ilmion haastavuus heijastuu myos moniammatilliseen ty6hon ja
ratkaisujen l0ytdmiseen tyOskentelyssd. Aineiston mukaan eniten tyoskentelyd haastava
tekijd on selkedn vastuunjaon puuttuminen ja sen vaikutukset tydskentelyyn. Vastuuseen
liittyvit haasteet vaikeuttavat ongelmaan puuttumista ja tilanteen eteenpdin menemista.
Energiaa kéytetddn tydskentelyssa litkaa sen pallotteluun, minké tahon vastuulla lapsen
tai nuoren kouluakdyméttomyyden ongelmat ovat. Toisaalta vastuunjaon puuttuessa mo-
niammatillisessa yhteistydssd on haastavaa rakentaa yhteisié tavoitteita ja toimintatapoja,
kun ammattilaiset katsovat vastuuta oman organisaation tai toiminnan nikokulmasta. Se
estdd myos joustavuuden ja erilaisten toimintatapojen mahdollisuuksia, kun ndkokulma
ammattilaisilla tyoskentelyyn on suppea. Ndma haasteet ehkéisevit eniten moniammatil-
lisen tyon toteutumista. Néiden taustalla vaikuttivat paljon my0s haasteet, jotka rajoittivat

my0s ammattilaisten omaa henkilokohtaista tyoskentelyd, kuten resurssien puute.

Moniammatillisuuden haasteiden ratkaiseminen on térkead, silld tydskentelylld on onnis-

tuessaan mahdollisuudet ratkaista haastaviakin kouluakdyméttomyyteen liittyvid pulmia.
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Yhteistyo onnistuessaan luo mahdollisuuksia, joilla voidaan luoda oikea-aikaisia ja oikein
kohdennettuja tukitoimia. Onnistuessaan moniammatillinen yhteisty6 luo ammattilaisten
vilille yhteisen pddméadrin, jota kohti edetddn kouluakdymaittomyyden ratkaisemisessa.
Moniammatillisen yhteistyon onnistuminen tarvitsee kuitenkin tiettyjen osa-alueiden ke-
hittamistd. Niitd ovat esimerkiksi riittdvien resurssien turvaaminen ja ammattilaisten saa-
minen mukaan tyoskentelyyn. Lisdksi moniammatillisessa tiimissd tarvitaan myos sel-

kednpéa vastuunjakoa.

Aineiston pohjalta esiin nousseissa teemoja voidaan peilata Bronsteinin (2003) moniam-
ndkokulmasta ainakin osittain. Toteutuminen oli riippuvaista siitd nikokulmasta, nih-
tiinkd moniammatillinen yhteistyd onnistuneena vai epaonnistuneena. Moniammatillisen
yhteistyon onnistuessa keskindisté riippuvuutta oli havaittavissa ryhmén tyoskentelyssa.
Se ilmeni siind, ettd perheen ja ammattilaisten merkitykset tunnistettiin osana tydskente-
lyd. Muut mééritellyt moniammatillisen yhteistyon tekijit (uudelleenrakentuvat toimin-
tatavat, tavoitteiden yhteinen omistajuus, joustavuus ja prosessin reflektointi) toteutuivat

myds osittain.

Toisaalta ndissd tekijoissd korostuivat myds moniammatillisen yhteistyon toteutumisen
haasteet. Vaikka verkostotyoskentelyd pidettiin tirkednd kouluakdyméttomyyden ratkai-
semisessa, sithen ei pystytty antamaan esimerkiksi tarpeeksi ammattilaisen tyoskentely-
aikaa. Tallaiset tekijdt voivat vaikuttaa tydskentelyn tuloksellisuuteen. Myos esimerkiksi
reflektoinnin merkitys voisi toteutuessaan edistdd moniammatillisen tyon laadukkuuden
ja vaikuttavuuden paranemista, silld sen avulla olisi mahdollista analysoida prosesseja

kriittisesti.

Toisaalta toteutuessaan myds edelld mainitut tekijit olisivat mahdollistaneet pohjaa mo-
niammatilliselle tyoskentelylle. Moniammatillinen tydskentelyn teoreettinen viitekehys
ndyttidytyikin monilta osin hyvin samankaltaisena aineistosta saatujen tulosten kanssa.
Niin voidaan katsoa teoreettisen viitekehyksen olevan hyvin relevantti ja samankaltainen

my0s moniammatillisen yhteistyon kontekstissa.
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Resurssien
riittavyys ja
vaikuttavat

tukitoimet
. Vastuunjaon
Syiden selkeyttdminen
tunnistaminen moniammatillisessa
yhteistyossa
Yleisten Kouluakaymattomyyden Yhteiset
toimintamallien ratkaisemisen tavoitteet ja
luominen lahtokohdat toimintatavat
Ilmion Toimiva
tunnettavuuden vuorovaikutus ja
lisddminen tiedon siirto
Joustavuus ja
hallintorajat
ylittava
yhteistyo

Kuvio 3. Kouluakdymattomyyden ratkaisemisen 1dhtokohdat

Kouluakdaymattomyyden ratkaiseminen ja sen kehittdminen vaatii usean eri ldht6kohdan
tarkastelua. Olemme hahmotelleet kuviossa 3 tutkimustulosten pohjalta kouluakdaymaétto-
myyden ratkaisemisen ldhtokohdat, joita tarkastelemme rakenteellisella ja yksilolliselld
tasolla sekd moniammatillisen yhteistyon edellytyksisté kdsin. Rakenteellisella tasolla on
tirkedd lisété tietoisuutta kouluakdymaéttomyyden ilmidstéd sekd sen vaikutuksista yksilo-
ja yhteiskunnallisella tasolla. Tiedon avulla on mahdollista luoda yleisid toimintamalleja
kouluakdymaéttdmyyteen puuttumiseen ja ratkaisemiseen. Yleisen toimintamallin avulla
olisi mahdollista vihentéd lasten ja nuorten vélisté eriarvoisuutta, silld télld hetkelld puut-
tumisen kynnys poissaoloihin vaihtelee merkittdvésti kunnittain. Yleinen toimintamalli
poissaoloihin puuttumiseen ja kouluakdyméttomyyden ratkaisemiseen mahdollistaisi sen,
ettd jokainen lapsi ja nuori saisi tarvitsemaansa apua jo varhaisessa vaiheessa. Selkeit
toimintamallit edistdisivdt my0s moniammatillisen yhteistyon roolien selkeytymisti ja

tyonjakoa. Yksilolliselld tasolla kouluakdymittomyyden ratkaiseminen vaatii, ettd
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kouluakdymaéttdmyyden taustalla olevat syyt tunnistetaan. Syiden tunnistaminen mahdol-
listaa oikeanlaisten ja vaikuttavien tukitoimien tarjoamisen. Jotta poissaolojen taustalla
olevia syitd voidaan ratkaista, tarvitaan toimivia ja vaikuttavia interventioita. On varmis-
tettava, ettd resurssit ovat riittdvii ja ettd lapset ja nuoret padsevit tarvitsemiinsa perus-
ja erityistason palveluihin. Riittdvét resurssit vaikuttavat myds siihen, ettd moniammatil-
liseen yhteistyohon on mahdollista saada mukaan tilanteen kannalta tarpeelliset toimijat.
Tutkimustuloksemme osoittavat moniammatillisen yhteistyon merkityksen koulua-
kidyméttomyyden ratkaisemisessa. Tédstd syystd on vélttdmitontd kiinnittdd huomio mo-
niammatillisen yhteistyon edellytyksiin. Moniammatillinen yhteistyd vaatii toimiakseen
selkedn vastuun jaon, jossa toimijoilla on selked kasitys rooleista, vastuista ja tehtivista.
Toimijoilla tulee olla yhteinen tavoite, johon yhdessé pyritdén sovituista asioista kiinni
pitden. Onnistuakseen moniammatillinen yhteistyo edellyttda riittivéa ja toimivaa vuoro-
vaikutusta. Tiedon tulisi kulkea sujuvasti ja oikea-aikaisesti yhteistydtahojen vililla. Mo-
niammatillisessa yhteisty0ssé olisi tarpeen kehittdé joustavampia tydskentelytapoja. Toi-
mijoiden tulisi aktiivisesti etsid keinoja, jotka mahdollistavat toimivan yhteistyon yli or-
ganisaatiorajojen ja pyrkid poistamaan esteitd, jotka haastavat moniammatillisen yhteis-

tyOn onnistumista.

Tutkimuksemme tuottaa tietoa kouluakdymaéttomyydestd, jota voidaan hyodyntidd kaytin-
non sosiaalitydssd. Tutkimustuloksemme voivat auttaa ymmartdmidn, millaisia syitd
kouluakdymattomyyden taustalla voi olla ja sitd kautta sosiaalityontekijéit voivat hyddyn-
tad tutkimuksesta saatua tietoa esimerkiksi toimivien tukitoimien suunnittelussa lapsille,
nuorille ja heiddn perheilleen. Lisdksi tutkimustuloksemme tuovat hyvin esiin moniam-
matillisen yhteistyon hidasteita ja edellytyksid. Tunnistamalla moniammatillisen yhteis-
tyon mahdollisuudet ja haasteet, on mahdollista kehittdd moniammatillista yhteistyota
toimivaksi kokonaisuudeksi erityisesti timéankaltaisten haasteiden ratkaisemisessa. Kou-
luakdymattomyyden tarkastelu on jatkossakin tirkedd sosiaalityossa, silld kyseessa on il-
mio, jolla on merkittivid yksilollisié ja yhteiskunnallisia seurauksia (ks. esim. Reid 1999;
Palmu ym. 2020; Heyne ym. 2015). Koska kyseessd on ilmid, joka liittyy merkittédvalla
useiden lasten ja nuorten eldmién, on vilttdmitontd, ettd lasten, nuorten ja perheiden
kanssa tyoskentelevilld sosiaalityontekijoilld on ymmaérrystd ilmidsté, sen syistd ja seu-
rauksista. On ymmarrettavi, ettd kouluakdymattomyydessd ei ole kyse vain kouluun tai
koulunkdyntiin liittyvisté tekijoistd, vaan taustalla on usein sellaisia tekijoitd, joihin lap-
silla ja nuorilla on oikeus saada tukea ja apua. Téllaisia kouluakdymittomyyden taustalla

olevia asioita voivat olla esimerkiksi mielenterveyden haasteet, perhevikivalta ja pdihde-
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tai peliriippuvuus. Sosiaality6lld on myos velvollisuus auttaa heikoimmassa asemassa

olevia, joihin kouluakdymattomaét lapset ja nuoret voidaan lukea.

Tutkimusprosessimme oli kokonaisuudessaan onnistunut. Saimme laajan ja monipuoli-
sen kyselyaineiston, joka tuotti runsaasti uutta tietoa kouluakdayméttomyydestd sosiaali-
tyon perspektiivistd. Tutkimusprosessin alkuvaiheessa valitsemamme teoreettiset viiteke-

hyksid oli mahdollista hyodyntdi tutkimustulosten analysoinnissa.

Tunnistimme kouluakdymaéttomyyden ilmioon liittyen jatkotutkimustarpeita. Suomessa
ei ole olemassa virallisia tilastoja kouluakdyméttomien oppilaiden médrésta tai siitd, mil-
laisilla tavoilla ongelmaa on kouluissa yritetty ratkaista. Aikaisempi kansallinen tutkimus
on ollut vihiistd, vaikka tutkimuksen mukaan kouluakdyméttdmien oppilaiden mééra on
kasvanut viime vuosina. (M&ittd ym. 2020, 6, 18.) Tutkimustarpeita olisi muun muassa
liittyen kouluakdymaittomyyden seurauksiin, silld niistd ei 16ytynyt juurikaan tutkimus-
tietoa Suomen kontekstissa. Olisi tarkedd kartoittaa, kuinka suurta osaa oppivelvollisista
kouluakdymattomyys koskettaa. Liséksi tutkimustarvetta olisi yleisesti vield syistd sekd
toimivista menetelmisti ja interventioista ratkaisuprosessiin liittyen, silld ndistékin 16ytyi
vain niukasti suomalaista tutkimustietoa. Tutkimuksissa olisi tarked4 tuoda esiin kaikkien
niiden toimijoiden ja ammattiryhmien ndkokulmaa, jotka tydssdén kohtaavat koulua-
kdymaittomid oppilaita. Tutkimustiedon avulla olisi mahdollista kehittdd kouluakdymat-

tomien oppilaiden kanssa tehtdvdd moniammatillista tydskentelya.
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Liite 1. Saatekirje
Saatekirje Sosiaalityon uraverkosto- facebook ryhméén:
Hei!

Oletko kohdannut sosiaalitydssd lapsia tai nuoria, joilla on runsaasti koulupoissaoloja?
Olisiko sinulla mahdollisuus vastata anonyymiin kyselyyn?

Olemme sosiaalityon opiskelijat Suvi Ilvesluoto ja Tuuli Rontti Lapin yliopistosta.
Teemme pro gradu- tutkielmaa kouluakdymaittomyydesté ja sithen puuttumisesta sosiaa-
lityon kontekstissa.

Haluamme tutkimuksellamme selvittda, millaisin sosiaalityon keinoin kouluakdymaé-
tontd oppilasta voidaan tukea poissaolojen vihentdmiseksi. Liséksi haluamme selvittéa,
millainen merkitys moniammatillisella yhteisty6lld on kouluakédyméttomyyden ratkaise-
misessa.

Aihe on ajankohtainen, silld vuonna 2020 tehdyn tutkimuksen mukaan véhintdin 4000:11a
ylakoululaisella, eli noin 2—-3 %:1la kaikista Suomen yldkoululaisista oli niin paljon kou-
lupoissaoloja, ettd heistd voidaan puhua kouluakdymidttomind oppilaina (Méadttd ym.
2020, 32).

Kouluakidyméttomyydelld tarkoitetaan tutkimuksessa sellaisia poissaoloja, jotka aiheut-
tavat oppilaalle suuren méairdnsi ja koulunkdynnin epédsddnnéllisyyden vuoksi erilaisia
ongelmia. Tutkimuksen ulkopuolelle jddvit ne oppilaat, jotka ovat lopettaneet koulun-
kdynnin kokonaan seké oppilaat, jotka ovat kotiopetuksessa.

Aikaa kyselyn vastaamiseen kannattaa varata noin 15-30 min. Toivomme saavamme mo-
nipuolisesti vastauksia erilaisissa tyotehtdavissd tyoskenteleviltd sosiaalityontekijoilta.
Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista. Kéytimme tutkimusaineistoa ainoastaan pro
gradu- tutkielmaamme varten. Kysely toteutetaan anonyymisti. Kyselyssi ei kerdtd hen-
kilGtietoja eikd organisaatioihin liittyvid tietoja. Taustatietona kysytdén vastaajan tyoteh-
tdvdd. Sitoudumme noudattamaan tutkielmassamme tutkimuseettisid periaatteita
(TENK). Kisittelemme aineistoa luottamuksellisesti ja tietoturvallisesti tutkimuksen ai-
kana, ja havitimme aineiston asianmukaisesti tutkimuksemme valmistuttua.

Jos sinulla on kysyttdvia, tai haluat lisdtietoja tutkimuksesta, voit olla yhteydessd mei-
hin sdhkdpostitse trontti@ulapland.fi tai silveslu@ulapland.fi.

Pro gradumme ohjaajana toimii yliopistonlehtori Mari Kivistd (mari.kivisto@ulap-
land.f1).

Kiitdamme jo etukéteen kaikkia vastaajia arvokkaasta tutkimustiedosta!
Vastausaikaa on 17.4.2022 asti.

Linkki kyselyyn https://link.webropolsurveys.com/S/8000FB5682529558

Ystavillisin terveisin,
Suvi Ilvesluoto
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Lapin yliopisto
silveslu@ulapland.fi

Tuuli Rontti
Lapin yliopisto
trontti@ulapland.fi

Liite 2. Kyselylomake
Kyselylomake

Suostumus tutkimukseen osallistumiseen

[ ] Haluan osallistua tutkimukseen. Olen tutustunut tutkimusta koskevaan tiedotteeseen
ja saanut riittdvéasti tietoa tutkimuksesta, sen tarkoituksesta, tutkimukseen osallistumisen
vapaaehtoisuudesta seké aineiston késittelystd voidakseni antaa suostumukseni tutki-
mukseen osallistumiseksi.

[ ] En halua osallistua tutkimukseen ja poistun lomakkeelta.

Kouluakdymattomyydelld tarkoitetaan tutkimuksessa sellaisia poissaoloja, jotka aiheut-
tavat oppilaalle suuren méairdnsi ja koulunkdynnin epédsddnnéllisyyden vuoksi erilaisia
ongelmia. Tutkimuksen ulkopuolelle jadvét ne oppilaat, jotka ovat lopettaneet tdysin kou-
lunkdynnin. (Maittd ym. 2020, 6.) Tutkimuksessa kouluakdymittomyyden tarkastelu
koskee nykyisen oppivelvollisuuden alaisia oppilaita, eli tarkastelu ylettyy peruskoulun
lisdksi myds toisen asteen opintoihin.

Taustatiedot

Valitse alla olevista itsellesi sopiva vaihtoehto, tai kirjoita vastauksesi sille varattuun ti-
laan.

1. Tydtehtdvasi sosiaalitydssa
[ ] koulukuraattori

[ ] lastensuojelun sosiaalityontekija

[ ] perhesosiaalityon sosiaalityontekija
[ ]

muu, mika

Kouluakidymittomyys — syvyt ja puuttuminen
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Kerro seuraavaksi kouluakdymaittomyyteen liittyvistd kokemuksistasi omin sanoin.
Muistathan, ettet sisdllytd vastauksiisi henkildiden tai organisaatioiden nimié.

2. Miten kouluakdyméttomat oppilaat paityvit asiakkuuteesi?
3. Millaisia syitd kouluakdyméattomyyden taustalla olet kohdannut ty§ssdsi?

4. Millaisia tukitoimia voit tarjota ty0ssési kouluakdymattomalle oppilaalle?
5

. Ovatko nama tukitoimet mielestési riittdvia?

—

] Kylla
[ 1Ei

—

] En osaa sanoa

6. Millaisia haasteita olet havainnut tyodssasi liittyen kouluakdyméttomyyden ratkaise-
miseen?

7. Millaisia tukitoimia tai ratkaisuehdotuksia toivoisit voivasi tarjota oppilaalle koulua-
kidyméttomyyden ratkaisemiseksi?

8. Miten koronapandemia on heijastunut lasten ja nuorten koulunkéyntiin tai koulua-
kidymattomyyteen? Millaisia haasteita tai mahdollisuuksia se on tuonut?

Moniammatillinen verkostotyoskentely

Seuraavissa kysymyksissd kouluakdymaittomyytti ja sithen puuttumista tarkastellaan
moniammatillisen verkostotydskentelyn ndkdkulmasta.

9. Hy6dynnétkd moniammatillista verkostoa tydskennellessési kouluakdyméttomén op-
pilaan asioissa? Mikali vastaat ei, kysely paittyy tdhén.

[ ]Kylld

[ ]Ei (kysely pééttyy)
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10. Mill4 tavoin hyddynndt moniammatillista verkostoa kouluakdymattoman oppilaan
asioissa? Keitd verkostoon kuuluu, ja mitkd ovat heidédn roolinsa?

11. Millaisia hy6tyjd moniammatillisella verkostotydskentelylla on mielestési koulua-
kidyméttomyyden ratkaisemisessa?

12. Millaisia konkreettisia tukitoimia olette tarjonneet oppilaalle koulunkdynnin tuke-
miseksi moniammatillisen yhteistyon tuloksena?

13. Millaisia haasteita olette havainneet moniammatillisessa tydskentelyssi liittyen kou-
luakdymaéttomyyden ratkaisemiseen?

14. Reflektoitteko moniammatillista tyoskentelyd myohemmin moniammatillisen ryh-
min kanssa? (Mika onnistui tydskentelyssd, miké ei, mistd oppia tulevaan?)

[ ]Kyll4, miten?

[ ]Ei, miksi?

15. Milla tavoin huoltaja ja lapsi otetaan huomioon moniammatillisessa tydskentelyssi?



