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Tiivistelma

Ilmastonmuutos on mahdollisesti yksi aikamme suurimmista haasteista. Sen seuraukset ovat tuhoisia
koko maapallolle ja se koskettaa meitd kaikkia. Matkailuala kiihdyttdd ilmastonmuutosta, mutta
samaan aikaan kirsii siitd. Matkailualan suurimmat pééstot tulee litkkumisesta — lentomatkoista
paikasta toiseen. [lmastonmuutosviestintdd, lyhemmin ilmastoviestintéa, tarvitaan nyt enemmaén kuin
koskaan. Ilmastonmuutoksesta viestiminen on hankalaa, silld ilmastonmuutos on todella abstrakti
aihe — sitd ei voi ndhdéd omin silmin tissé ja nyt. Se on muutos, joka tapahtuu koko ajan, mutta sen
vaikutukset ovat ndhtdvissd omin silmin, esimerkiksi lyhyempina talvikausina tai helleaaltoina.

Tutkimukseni yleistavoitteena on tuottaa lisdd tietoa ilmastoviestinnéstd Instagram-sovelluksessa.
Instagram on yhteiséllinen sosiaalisen median alusta, joka pohjautuu visuaaliseen viestintdédn, kuvien
ja videoiden jakamiseen. Sovelluksen kayttdjit voivat itse joko jakaa sisdltod tai kuluttaa sitd
esimerkiksi katselemalla, kommentoimalla, tykk&&mélld tai jakamalla edelleen. Tutkimukseni
keskittyy matkailusisdltoon Instagram sovelluksessa, silld alusta on todella hedelmillinen
matkailusisdltojen jakamiseen ja kuluttamiseen.

Padtutkimuskysymykseni on: Mika on Instagram-sovelluksen rooli ilmastonmuutosviestijand? Tata
tukemassa ovat kolme alatutkimuskysymystini: Minkilainen ilmastoviestijd Instagram-sovellus
on? Miten vaikuttaminen, vaikuttajuus ja vaikutuksen alaisena oleminen rakentuu kiyttdjien
ndkokulmasta Instagramissa? Minkélainen viestintd sovelluksessa motivoi kéyttdjaa kohti
ilmastoystévallisid matkustuspdatoksia?

Tutkimusta varten jérjestettiin tydpaja yhdesséd Protect Our Wintersin kanssa kevailld 2022. Aineisto
oli tarkoitus kerdtd tyOpajasta, mutta lopulta se jdi lilan suppeaksi ja sen lisdksi toteutettiin
teemahaastatteluita tydpajassa kiyneille. Tutkimuksessa siis kdytettiin aineistona touko- ja lokakuun
2022 valilla tehtyjd haastatteluja, joita oli yhteensd kuusi kappaletta. Haastattelumenetelméné toimi
teemahaastattelu. Haastattelumateriaali analysoitiin laadullisen sisdllonanalyysin keinoin.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd Instagram-sovelluksen rooli ilmastoviestijaind on monipuolinen.
Sovelluksen sisdllon avulla kéyttdjien ilmastotietoisuus lisddntyy, jonka ansiosta eldméntavat
muuttuvat ilmastoystévéllisemméksi. Tdmaén lisdksi Instagram-sovellus toimii yhteisollisend alustana
kannustavalle ja kdyttdjidén tukevalle ilmastokeskustelulle. Sovellus my6s mahdollistaa uudenlaisen
ilmastoviestinnédn, nopean ja tehokkaan, jota on helppo jakaa isoille massoille. On kuitenkin hyva
tiedostaa, ettd sovelluksen kayttdjat ovat lahdekriittisié, ja suhtautuvat siséltoon varauksella.

Avainsanat: ilmastoviestintd, Instagram sovellus, ilmastonmuutos, ilmastoystavillinen
matkustaminen
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1. Johdanto

Tutkimukseni tavoitteena on pyrkid ymmirtimiidn, mikd on Instagram-sovelluksen rooli
ilmastonmuutosviestijand. Téhdn kysymykseen etsin vastauksia kolmen alatutkimuskysymyksen
avulla, jotka ovat: Minkédlainen ilmastoviestijd Instagram-sovellus on? Miten vaikuttaminen,
vaikuttajuus ja vaikutuksen alaisena oleminen rakentuu kéyttdjien ndkokulmasta Instagramissa?

Minkélainen viestinti sovelluksessa motivoi kéyttdjaa kohti ilmastoystavéllisid matkustuspadtoksia?

[lmastonmuutos on mahdollisesti aikamme suurin haaste, jonka olemme kohdanneet, niin
sosiaalisesti, poliittisesti kuin taloudellisesti. [Imastonmuutoksen seuraukset ovat tuhoisia, ja ne eivit
ole katoamassa mihinkdin - samalla, kun ihmiset yrittdvit joko ehkiistd seurauksia tai sopeutua
seurauksien aiheuttamiin muutoksiin. (Dryzek, Norgaard & Schlosberg, 2011, s.3.)
Ilmastonmuutoksen vaikutuksista on tulossa ddrimmdisid, jatkuvia ja pysyvid. Niilld on kielteisid
seurauksia esimerkiksi maatalouteen, haitallisia vaikutuksia niin ithmisten fyysiseen, kuin henkiseen
hyvinvointiin, ddrimmaéiset séédkatastrofit lisddntyvét sekd ihmisten kodit ovat vaarassa painua veden
alle. Taloudellisia vaikutuksia on yleisesti vaikea arvioida, mutta tilanne on hirvittava. (Hilton, 2020,

5.449.)

Ilmastonmuutos ja sen ympdrilld olevat teemat kiinnostavat minua ja siksi koenkin juuri
ilmastoviestinndn tarkedksi tutkimuksenkohteeksi ja se oli ldhtokohta télle tutkimukselle.
[lmastoviestintd on tutkimussuuntauksena verrattain uusi, se on noussut yleiseen tietoisuuteen
maailmalla alle kahdessa vuosikymmenessi, mutta Suomessa sitd ei tunneta yhté laajasti (Pulkka,
2019). Ylen (2022) tekemén tutkimuksen mukaan yli 80 prosenttia suomalaisista on huolissaan
ilmastonmuutoksesta tai luontokadosta. Tavan tallaajat ovat siis huolissaan ilmastonmuutoksesta

ilmioné, mutta ilmastoviestintd laahaa perédssd ihmisten tietoisuudessa.

Seuraavaksi pohdin, ettd miten ja mistd nikokulmasta ldhestyn ilmastoviestintdd ilmiona ja pdadyin
valitsemaan Instagram-sovelluksen. Instagram on yksi nopeimmin kasvavista sosiaalisen median
verkostoista (Adegbola, Gearhart, & Skrada-Mitchell, 2018, s.234). Sosiaalinen media voi edistda
thmisten kayttdytymisen muutosta, niin hyvéssd, kuin pahassa (Asdecker, 2022, s. 1). Muutos
thmisten kdyttdytymisessd voi ldhted esimerkiksi ostospédétoksistd, Collinsin (2019, s. 326) mukaan
Instagramin uskotaan vaikuttaneen 75 prosenttiin kaikista ostopditoksistd. Instagram on myos

vaikutusvaltainen alusta aktivismille, niin poliittisesti kuin sosiaalisestikin. Tastd yksi esimerkki on



Black Lives -matter liike. (Collins, 2019, s. 326.) Sovelluksen suosion ja sen vaikutusvallan takia on
tarkedad’ tutkia ja ymmaitad® sen mahdollisuudet ilmastoviestinnassa® ja  varsinkin

kuluttajakéyttdytymisen ndkdkulmasta.

Oma Instagram syotteeni on usein ollut tdynnd erilaisia kaukomatkakuvia, niin limpimisté
paratiisisaarilta, kuin talvisista maisemista Japanin puuterilumista. Usein ndiden kuvien katsominen
on saanut minut haikailemaan kyseisiin matkakohteisiin. Olen myos saanut sovelluksesta
inspiraatiota omiin matkustuspéétoksiin — olen saattanut kdydad syomaéssi ravintolassa, jonka ndin
Instagramissa, olen saattanut matkustaa monta kymmenté kilometrid vaan ottaakseni kuvan jostain
ndhtdvyydestd, jonka olen ndhnyt Instagramissa ja olen saattanut muiden kéyttdjien inspiroimana
matkustaa trendikkdisiin matkakohteisiin, vaan koska siella” on nyt *’in’’ kdydd. Namad omat

empiiriset pohdinnat johtivat siihen, ettd haluan pohtia ilmi6td laajemmin. Siksi pdéddyin tutkimaan

ilmastoviestintdd matkailun ndkdkulmasta Instagram-sovelluksessa.

Sosiaalinen media ja ilmastoviestinta” kytkeytyvat vahvasti toisiinsa. Median sanotaan olevan
avainasemassa muodostamassa yleisid nakemyksid'ilmastonmuutoksesta (Anderson, 2009). IThmisten
henkilokohtaiset kasvihuonepaastot ovat alkaneet ndkyméén jokapéivéaisissi kohtaamisissa, varsinkin
sosiaalisessa mediassa. Siella’ kdyttdjiat voivat ’paljastaa’ hiilijalanjidlkensd julkaisemalla kuvia
esimerkiksi naudanlihasta valmistetusta illallisesta tai mannertenvélisestd matkasta. (Berglez &
Olausson, 2021.) Sosiaalinen median sanotaan olevan paras alusta kannustamaan ihmisia’ tekemaan
pienid’ askelia jonkin asian eteen. Sosiaalisen median kampanjat eivat siis pelasta maailmaa tai ole
niin  sanotusti  ’ihmeldake’> maailmalle. Sosiaalinen media voi kuitenkin vaikuttaa

kuluttajakayttaytymiseen, esimerkiksi kohti vihredmpid'valintoja. (Lie & Servaes, 2015.)

Valtion nuorisoneuvosto (2021) toteuttaa vuosittain nuorisobarometrin, jonka avulla tutkitaan
Suomessa asuvien nuorten, 15-29-vuotiaiden, arvoja ja asenteita monipuolisesti. Barometrissd
selvisi, ettd tiedotusvilineet ja sosiaalinen media ovat tirkeimmat ympéristotiedon ldhteet. Suurin osa
(90 %) vastaajista my0s pitivdt ihmisten vaikutusta ilmaston limpenemiseen tosiasiana. Tdmén
lisdksi barometrissd kysyttiin ilmastotunteista ja 76 % vastaajista kertoivat tunteneensa surua luonnon
monimuotoisuuden heikentdmisesti ja lajien sukupuutosta. Melkein saman verran (75 %) vastaajista
kertoivat saavansa hyvin olon kestdvien valintojen tekemisestd. Barometri kertoo myods jotain
hilyttdvdd nuorten asenteista, vain 38 % suhtautuu optimisesti ylipddnsd maailman tulevaisuuteen.
Sosiaalisella medialla on siis suuri rooli nuorten ilmastokdsityksen rakentumisessa ja sen

mahdollisuuksia pitéisi tutkia lisaa.



Instagramin k#yton yleistyminen on muuttanut merkittdvasti kuluttajien kayttdytymistd myods
matkailun kontekstissa. Sovelluksen avulla kiyttdjat voivat luoda ja jakaa matkailusisdltoa,
esimerkiksi ottamalla valokuvan hotellihuoneesta ja julkaista sen Instagramissa. Nama jaetut sisallot
vaikuttavat merkittdvisti muiden kayttidjien matkustamista koskevaan padtdksentekoon, jopa niin
vahvasti, ettd ihmiset matkustavat ottamaan kuvia, joita voivat julkaista Instagramissa. (Jun, 2022, s.
1-2.) Yksi syy tdhdn voivat olla sosiaalisen median vaikuttajat, jotka tekevit tyokseen maksettuja
kampanjoita matkustamiseen liittyen. Asdeckerin (2022, s.2) mukaan muodin ja kauneuden, seka
ruoan ja terveyden rinnalla matkailu on yksi tarkeimmistd sosiaalisen median kampanjoiden aiheista.
Hén muistuttaa, ettd matkustaminen ja sen jakaminen omalle yhteis6lleen tuo mukanaan vastuuta,

niin suorasti kuin epésuorastikin (Asdecker, 2022, s.2).

Matkailuala on yksi maailman suurimmista aloista (Filho, 2022, s.212). WTTC:n (2022) mukaan
vuosien 20222032 aikana matkailualan panos maailmantalouteen odotetaan kasvavan keskimaérin
5.8% vuosivauhtia ja samalla luovan 126 miljoonaa uutta tyGpaikkaa alalle. Ndméd luvut ovat
kuitenkin todella ristiriidassa sen faktan kanssa, ettd matkailu ei voi jatkaa kasvuaan samaan tyyliin
ja samalla toimintamallilla kuin ennen. Yksi keino toimintamallien muutokseen on oikeanlainen
viestintd vastuullisista matkailupalveluista, jonka avulla ihmiset saataisiin kiinnostumaan
vastuullisimmista vaihtoehdoista. Tdmén lisdksi matkailualan piirissd toimivien tahojen on alettava
kiinnittimain huomiota enemmaén omien palveluidensa ja tuotteidensa vastuullisuuteen. (Pasanen,
2020.) Tasta syystd on mielestdni tirkeda tutkia ilmastoviestinndn mahdollisuuksista matkailussa ja

varsinkin Instagramissa, silld se on tdrkeé alusta monelle alalla toimivalle taholle.

Aihetta eri nakokulmista ovat tutkineet mm. Berglez & Olausson (2021) seka'Klockner & Sommer
(2021). Berglezin ja Olaussonin (2021) mukaan on tarkead tutkia ihmisten kayttaytymista’
sosiaalisessa mediassa (miten kayttajat sivuuttavat, piilottavat, rajoittavat tai ilmaisevat suurta
hiilijalanjalkista” elaimaddnsa), silld’ ilmastonmuutoksen kasvava kiireellisyys liittyy yhd” enemman
online-suuntautuneisiin eldimantapoihin. He myos mainitsevat tutkimuksessaan eradn ruotsalaisen
sosiaalisen median tilin ’’Aningslosalnfluencers’’, jolla esitetddn tunnettujen henkiloiden kuvia
korkeapaastoisestd” elaimasta’ (esimerkiksi kaukomatkustelusta) laskemalla nithin kyseisen kuvan
hiilidioksidipaastot, esimerkiksi juuri kaukolennon paastot. Berglez ja Olausson (2021) kokevat, etta’
taima'tili on hyva'esimerkki siitd, miten ilmastonmuutos ei koske vain muutamia suuria tahoja, vaan

se koskee meita'kaikkia ja meiddn jokapdivdisid'valintojamme.



Klockner ja Sommer (2021) ovat tutkineet ihmisten reaktioita ilmastonmuutoksesta kertoneeseen
taiteeseen. Heidan tutkimuksessaan selvisi, ettd’ jos taideteos onnistuu kaynnistainadn katselijassa
riittavan voimakkaan emotionaalisen reaktion, se voi johtaa itsereflektioon ja sen kautta toimintaan.
Toisin sanoen, taide voi motivoida ihmista” kohti muutosta, jos se aiheuttaa tarpeeksi suuren
tunnereaktion. Toimimattomuus ilmastonmuutoksen ja muiden globaalisti huolestuttavien
ympariston muutosten suhteen on liittynyt usein ihmisten emotionaalisten tunteiden puute — asia ei
ole koskettanut tarpeeksi, jotta sen eteen tehtdisiin mitaah (Weber, 2006, s. 103—120, Klockner &

Sommer, 2021, s. 2 mukaan). Visuaaliset esitykset voisivat paikata tainan loven ilmastoviestinnassa.

Kummun (2021) mukaan: *’Ilmastoviestinnahn tutkimuksen valtavirtaa mairittelee ratkaisukeskeisyys
seka’ yhteiskuntaa ja viestintad” muusta kuin ilmastonmuutoksen hillitsemisen nakokulmasta

b

tarkastelevan tai teoretisoivan tutkimuksen vahdisyys.”” Talld tutkimuksella pyrin tuomaan
ilmastoviestinndn tutkimuskentélle uuden ndkokulman. Vaikka tutkimusta osittain motivoi
ratkaisukeskeisyys, varsinkin kysymys Instagram-sovelluksen mahdollisesta soveltumisesta
ilmastoviestintién, koen, ettd titd tutkimusta motivoi myds ihmisten kdyttdytymismallien laajempi
ymmaértaminen sovelluksessa. Ratkaisukeskeiselle tutkimukselle on kuitenkin edelleen tarvetta ja se

motivoi tutkijoita olemaan osana ratkaisua (Kumpu, 2021, s. 140).

Akateemisen kentén lisdksi aihetta on noteerattu myods valtamediassa, Helsingin Sanomissa. Rossi
(2022) kirjoittaa artikkelissaan lentohdpeésta. Hén tuo esiin, kuinka sosiaalisessa mediassa ei ole enda
korrektia jakaa kuvia ja sisdltod ulkomaanmatkoilta, eldinperdisisti ruoka-annoksista tai
pikamuodista — asioista, jotka ilmastokriisin keskelld on pahasta. Sosiaalisessa mediassa vallitsee
ilmapiiri, jossa jaetaan vain *’hyvia'tekoja’’. Rossi (2022) tuo esiin, ettd’silti nditd ’’pahoja tapoja’’
pidetddn yllad, mutta salassa. Lomamatkoille 1dhdetddn, mutta niistd jaetaan sisdltéd korkeintaan
lahimmille ystéville. Rossin (2022) mukaan salaaminen tarjoaa ldhinni ratkaisun yksilén hankaliin

tunteisiin, ei ilmastokatastrofiin.

Tutkielma on toteutettu yhteistydssd Protect Our Winters Finlandin kanssa. Viittaan jirjestoon téssa
tutkielmassa lyhenteelld POW. Jérjesto valikoitui tdhdn pro gradu — tutkielmaan kumppaniksi, silld
koin, ettd minun ja POWin mielenkiinnon kohteet ja ajatusmaailmat kohtaavat. Aikaisempien
opintojeni, matkailututkimuksen seké nykyisten, audiovisuaalisen mediakulttuurin, teemat yhdistyvit
tissd tutkielmassa ja siksi on tdrkedd, ettd tyd tehddén yhteistydssa POWin kanssa. Ajatus tdsti

tutkimuskohteesta lahti POWin aikaisemmasta hankeideasta, joka ei ottanutkaan siipid allensa. Idea



kuitenkin odotti ottajaansa ja timé tutkimus on sen pohjalta rakennettu. Tutkimusprosessia tukee

Noora Vihervaara, Protect Our Winters Finlandin toiminnanjohtaja.

1.1 Protect Our Winters

’POW kannustaa talviurheilun ja -ulkoilun ystdvid tekemédin ilmastonmuutokseen vaikuttavia
paatoksid paivittdisessd eldméssidn sekd vaikuttamaan yhteiskunnassa laajemmin’’ (POW, 2022a).
Kyseessd on voittoa tavoittelematon jarjestd, jonka toiminnan keskidssd on ilmastonmuutoksesta
viestiminen talven ystdvillee POW toimii laaja-alaisesti; toimintaan kuuluu tiedottaminen
ilmastonmuutoksesta, sekd sen vaikutuksista talviin, kampanjoiden ja tapahtumien jérjestimista sekd

vaikuttamista pdittdjiin ja alan yrityksiin. (POW, 2022a).

Ammattilaislumilautailija, Jeremy Jones, perusti POW:n vuonna 2017, kun hén huomasi, ettd monet
laskettelukeskukset olivat kiinni, silld lunta ei ollut tarpeeksi — jotain oli tehtdva. Jones tutki asiaa,
eikd 10ytdnyt sopivaa jarjestdd talven ystéville, joten hin péitti perustaa omansa. Nykyddan POW on
kansainvélinen jirjestd, joka toimii ympéri maailmaa 12 eri maassa. Kannattajia on kertynyt
maailmanlaajuisesti yli 130 000. Verkosto koostuu ammattilaisurheilijoista, lomakohteista,

brandikumppaneista sekd intohimoisista talvilajien harrastajista. (POW international.)

POW haluaa antaa maailmanlaajuisen ddnen ulkourheiluyhteisolle, alalle, joka tydllistdd yli 7.6
miljoonaa ihmistd vuosittain ja luo miljardien eurojen tulot. Yhtend isona tavoitteena on sitouttaa
ulkoilun harrastajat maailmanlaajuisesti. POW kannustaa ihmisid tekeméén konkreettisia paatoksia
nyt, eikd sitten kun on jo liian myohdistd. Talvien kdydessd lyhyemmiksi my0s thmisten tyot ovat

vaarassa. (POW international.)

Jdtjeston keskiossda on *’polku talvien pelastamiseen’’, jonka avulla kannustetaan jdijeston jisenid,
sekd tietenkin muita ihmisié, toimimaan oikein, jotta talvet sdilyisivit. Polku sisdltdd vinkkejd, miten
padsee kohti kestdvdd ja vihdpadstoistd yhteiskuntaa. Siind on mukana niin pienid, kuin isojakin
muutoksia ja tirkeintd on, ettd muutos syntyisi rakenteellisesti. (POW, 2022b.) Polulla on seitsemin

eri teemaa, jotka esittelen seuraavaksi.

1. Vaikuta politiikkaan



Talvien pelastaminen ldhtee siitd, etti koko yhteiskuntaa tdytyy jollain tapaa muuttaa. POW
kannustaa ihmisid kiyttimadn danioikeuttaan ja ddnestiméin niitd ehdokkaita, jotka tekevét tyoti
ympéristomme eteen. Témin lisdksi POW kehottaa, ettd ihmiset ottaisivat yhteyttd poliitikkoihin
ympdristoasiat mielessi, allekirjoittaisi kansalaisaloitteita ja adresseja, osallistuisivat ilmastotoimia
vaativiin mielenilmauksiin seka itse 1dhtemélld polititkkkaan mukaan asettumalla ehdolle kunta- ja

eduskuntavaaleissa.

2. Ole ddnessa

POW kannustaa ihmisid kertomaan ilmastokriisistd muille, niin kasvotusten kuin sosiaalisessa
mediassakin. ’’Ilmastoaktivismia ei ole ilman aktiiveja’’. POW muistuttaa, ettd’ yksilon ilmastoteko
kasvaa vaikutukseltaan sitd mukaan, kun se innostaa muita toimimaan. POWin mukaan liian monet
pitdvit tietonsa itsellddn, eikd aktiivisesti kerro ilmastokriisistd muille. Pahimmassa tapauksessa

pelkistiin talvet eivit ole uhattuina, vaan koko ihmiskunta.

3. Opiskele

POW kannustaa ihmisid lukemaan ilmastokriisistd ja sen ratkaisuista — ja sitten kertomaan
oppimastaan muille. Koulutus on tirked osa yhteiskuntaamme; mitd enemmaén opiskelemme eri
asioista, sitd suuremmaksi tietopankkimme kasvaa ja sitd todenndkdisemmin olemme valmiita

pitdméén huolta asioista ja vaikuttamaan niihin.

4. El4 yksinkertaisemmin

POW kannustaa ihmisid asumaan ilmastoystévillisesti, vihentdmdan kulutusta, vuokraamaan ja
lainaamaan asioita, pohtimaan ostopddtoksid tarkkaan sekd kierrdttiméédn. Jokainen voi katsella

ympdérilleen ja miettid, mika kaikki on tarpeellista, voisiko jostain luopua?

5. Syo ilmastoystavallisesti

POW kannustaa ihmisid vélttdméddn liha — ja maitotuotteita, suosimaan sesonkituotteita sekd
minimoimaan ruokahévikkid. Tamén lisdksi POW mainitsee reilusti tuotetun ruoan; se kannattaisi
pitdd mielessd, vaikka se olisi kalliimpaa. Muutokset eivit tarvitse olla kerralla suuria, vaan pienin

askelein voi vaikuttaa omiin kdytdstapoihin syomisen suhteen; lisddmaélld kasviksia omaan
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ruokavalioon, kokeilemalla vegaanisia vaihtoehtoja, suosimalla kotimaisia tuotteita sekd sen kerran,

kun sy0 lihaa, panostaa sen laatuun.

6. Matkusta fiksummin

POW kannustaa ihmisid kdyttiméin enemmén joukkoliikennettd, kimppakyytejd ja polkupyoridd
auton sijasta. Autoilussa kannustetaan minimoimaan fossiilisten polttoaineiden kéyttd. Tamén liséksi
POW kannustaa ihmisid ldhteméan lomalla ldhelle, kuin kauas ja valitsemaan kulkuvélineekseen

junan lentokoneen sijasta.

7. Adnesti lompakollasi

POW kannustaa ithmisid suosimaan yrityksid, joiden tuotteet ja toimintatavat kuormittavat ilmastoa
mahdollisimman vdhén. Tarkedd on, ettd yritykselle ympéristostd huolehtiminen on etusijalla. Esiin
nostetaan myo0s sijoituksien ilmastoystivillisyys; my0s sijoituskohteet voivat olla huonoksi

ilmastolle. Omilla kulutuspaatoksilldén voi vaikuttaa paljon.

1.2 Aiempi tutkimus

[Imastoviestintdd on tutkittu monesta eri nakokulmasta. Vuonna 2004 julkaistu elokuva >The Day
After Tomorrow’’ kertoo ilmaston dramaattisesta muutoksesta ja oli aikansa myyntihitti. Joukko
tutkijoita ovat tutkineet, onko elokuvalla ollut vaikutusta ihmisten asenteisiin tai kdytokseen kohti
ilmastonmuutoksen hillitsemistd. Kyselytutkimuksia toteutettiin Yhdysvalloissa, Englannissa,
Saksassa ja Japanissa. Kévi ilmi, ettd elokuva oli osan osallistujien asenteita muuttanut, ainakin
hetkellisesti. Namai osallistujat olivat jo entuudestaan huolestuneita muista ympéristoon liittyvisté
riskeistd, kuten luontokadosta. Osalla katsojista oli taas vaikeuksia erottaa tieteellinen fakta
dramatisoidusta tieteiselokuvasta. Erityisesti ilmastonmuutoksen dramaattinen kuvaus elokuvassa
vihensi  katsojien uskoa ilmastonmuutoksen aiheuttaminen ddrimmdisten sddilmididen
todenndkdisyyteen. Useimmat katsojat pitiviat elokuvaa myos puhtaasti viihteend ja mahdollinen

lisddntynyt huoli ilmastonmuutoksesta oli lyhytaikaista. (Hulme, 2010, s.211-213.)

[Imastoviestintién liittyy vahvasti tekstisisdllon liséksi visusaalinen ilmastokuvasto. Kangas (2016)

on tutkinut, minkélaista ilmastokuvastoa on Helsingin Sanomissa. Tutkimuksessa selvisi, ettd
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ilmastonmuutos kuvitetaan suurimmaksi osaksi ihmisilld, ennen kaikkea poliitikoilla. Kuvissa
esiintyy myos kansalaisia, tutkijoita ja aktivisteja. Thmisten liséksi uutisia kuvitetaan uhatuilla
eldimilld, ddrimmaisilld sddolosuhteilla, kuten tulvilla tai myrskyilld sekd ympéristoteknologialla ja
paidstolahteilld. Kangas (2016) toteaa artikkelissaan, ettd niilld kuvavalinnoilla Helsingin Sanomat
kehystédvit ilmastonmuutoksen ’’ihmista’ uhkaavaksi katastrofiksi’’ tai >’ympatistoongelmaksi, joka
johtuu saastuttavasta teknologiasta’’, johon taas ratkaisu loytyy vahemmahn saastuttavasta

teknologiasta. Iso osa kuvastoa pyoriikin juuri energiakysymysten ymparilld. (Kangas, 2016, s. 223.)

Ilmastoviestintdd tekevdt monet ihmiset ja tahot - tavan tallaajat, ilmastoaktivistit, jarjestot, yritykset
ja niin edelleen. Jung, Petkanic, Nan & Kim (2020) ovat tutkineet sosiaalisen median roolia Greta
Thunbegrin tunnettavuuden nousussa. Aineisto koostui Twitteristd kerédtystd materiaalista 14
kuukauden ajalta. Tulokset paljastivat, ettd muilla julkisuuden henkil6illd oli olennainen rooli
aktivistin vaikutusvallan vahvistamisessa. Muut tunnetut henkilot joko kommentoivat, jakoivat,
kritisoivat tai kannustivat Thunbergin julkaisuja, ja sitd kautta hén nosti omaa tunnettavuuttaan
maailmalla. Jung ja kumppanit toteavatkin, ettd sosiaalinen media voi toimia hyvéna kanavana olla
yhteydessa' *’mielipidejohtajiin’’ joiden kautta asioita voidaan levittad nopeasti. Sosiaalinen media
myods tarjoaa vdhemmistoryhmille mahdollisuuden kommunikoida suoremmin muiden tahojen
kanssa verrattuna perinteiseen mediaan, joka on verrattain hidasta. Tutkimuksesta kivi my0s ilmi,
ettd vain muutaman seuraajan omaava henkilo voi levittdd mielipiteensd tehokkaasti monille. (Jung,
ym., 2020, s. 2707.) On siis selvdd, ettd ilmastoviestintd levidd sosiaalisessa mediassa ja sen
levittdmistd voi vahvistaa omilla toimillaan, varsinkin he, joilla on valmiina iso yleiso ja heiddn

asemaansa voi kuvailla mielipidevaikuttajaksi.

Kestidvyys matkailun kontekstissa on kiinnostanut tutkijoita jo useita vuosikymmenid, kun taas
ilmastonmuutoksesta matkailun yhteydessa on keskusteltu pitkilti vasta 1990-luvun lopulta lihtien.
Yleisesti ottaen, kestdvdn kehityksen kysymykset ovat saaneet suhteellisesti vdhemmén huomiota
kahta viimeisintd vuosikymmentd verrattaessa. Tarve saada selvempi ja vahvempi osallisuus
nykyiseen ilmastokeskusteluun on suuri. (Reddy & Wilkes, 2013, s.3.) Matkailualalla on suuri
vaikutus ilmastonmuutokseen, silld matkailuliikenne, erityisesti lentoliikenne on yksi merkittdva
tekija ihmisen aiheuttamassa ilmastonmuutoksessa (Higham, Reis & Cohen, 2016, s. 338) ja sen takia
my0s matkailun kentdlld tulisi tehdd konkreettisia muutoksia kohti ilmastoystivillisempdd

tulevaisuutta.
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Matkailua ei kuitenkaan olisi ilman meitd ihmisid, kuluttajia. Muutosta tarvitaan niin
matkailunkentélld kuin kuluttajien suunnasta. Kéyttdytymisen muutoksen tutkiminen onkin yksi
ilmastonmuutoksen torjuntaan liittyvien tutkijoiden ja asiantuntijoiden suurimmista huolenaiheista ja
sitd ovat tutkineet mm. Barr, Shaw, Coles & Brillwitz (2010). Heiddn tutkimuksessaan tarkasteltiin
yksittiisten kansalaisten kasvavaa roolia julkisessa keskustelussa ja heidédn mahdollisia ratkaisuitansa
globaaleihin ympdristohaasteisiin, joista ilmastonmuutos on kiireellisin. Tutkimuksessa vertailtiin
kdytosmalleja; sitd, miten ihmiset kdyttdytyvdt kotona ja sen ympdaristossd, sekd minkélaisia
ymparistod koskevia sitoumuksia heilld on ja sitd, miten he kiyttdytyvét lomalla ollessaan, ja miten
ympdéristositoumukset siirtyvit lomakontekstiin. Aineisto koostui kolmesta klusterista, jotka oli
méidritelty sen mukaan, miten ilmastoystivéllisesti ihmiset kiyttdytyvit arjessaan. Tutkimuksesta
selvisi, ettd he, jotka ovat muuten todella tietoisia ilmastoasioista ja sitoutuneita toimiin, eivét halua
siirtdd kdytosmallia kaikkialle — esimerkiksi lentimisen pdéstot tiedostetaan vallan hyvin, mutta he
eivit ole valmiita vdhentimdidn lentdmistd itse. Vaikka lomalla kéyttdydyttdisiin muuten
ympéristoystavillisesti, loman saastuttavinta osaa, lentdmisté, ei pidetd suurena ongelmana. (Barr,

ym., 2010, s. 480.)

Jotta  kuluttajakdyttdytyminen matkailijoiden keskuudessa kidntdisi kurssia, tarvitaan
vastuullisuusviestintdd. Sen avulla voidaan ohjata, opettaa ja opastaa matkailijoita kohti parempia
valintoja. Mitd enemmain vastuullisuusviestinnélle altistuu matkapditoksid tehdessd, sitd enemmaén
sithen alkaa kiinnittdmdidn huomiota. (Pasanen, 2020, s. 89.) Tolkesin (2018) tekemi
kirjallisuuskatsaus vastuullisesta viestinndstd matkailun kentilla kertoo, ettd tutkimusta aiheesta on
tehty todella rajallisesti. Aiempia tutkimuksia hallitsevat hotellikontekstiin ja ympériston
kestdvyyteen liittyvit tutkimukset. Tolkes (2018, s. 16) toteaa, ettd puutetta on tutkimuksista, jotka

liittyvdt henkildkohtaisiin viestintdkanaviin — eli sosiaaliseen mediaan.

Asdecker (2022) on tutkinut Instagram vaikuttajien jakaman matkailusisdllon vaikutusta Instagram-
kayttdjiin, hiantd kiinnostaa erityisesti se, vaikuttaako matkailusisdlto kayttdjien matkustuspaatoksiin.
Aineisto kerdttiin saksalaisilta Instagram-kéyttdjiltd kyselytutkimuksena. Tutkimuksen data-
analyysisté selvisi, ettd Instagramissa matkailusiséllolle altistuminen lisdé kayttdjissd hyvén laatuista
kateutta, mikd puolestaan vahvistaa kdyttdjan aikeita matkustaa. Tutkimuksessa kuitenkin selvisi
my0s, ettd ympdristomyonteisyys lieventdd siséllolle altistumista ja sen vaikutuksia
matkustamisaikeisiin. Toisin sanoen, kdyttdjét, jotka ovat entuudestaan ympdristotietoisia, osaavat
suodattaa matkailusiséltéd Instagramissa, ja titen se ei vaikuta merkittdvésti heiddn aikeisiinsa

matkustaa. (Asdecker, 2022, s. 15.) Tdmén tutkimuksen tulokset ovat kuitenkin ristiriidassa Barrin ja
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kumppaneiden (2010) tutkimuksen kanssa (ks. s. 13), jossa ympdristotietoiset henkildt eivit siirtédneet
ympdristotietoisuuttaan matkustamisen kontekstiin, erityisesti lentdmiseen. Voidaan kuitenkin
todeta, ettd Barrin ja kumppaneiden tutkimus on toteutettu yli kymmenen vuotta sitten ja kayttijien

kaytosmallit ovat voineet muuttua.

Jun (2022) on tutkinut ihmisten sosiaalisia ja psykologisia motivaatiota julkaista siséltod Instagram-
sovellukseen. Aineistona toimii haastatteluaineisto, joka on keritty Eteld-Korealaisten Instagram-
kayttdjien keskuudesta. Tutkimus kysyy, miksi ihmiset julkaisevat kuvia sovellukseen, ja ketké niité
julkaisevat. Selvisi, ettd ’’todellisen itsensd’’ esittdimisella” oli voimakkain vaikutus aikomukseen
julkaista kuvia sovellukseen. Toisin sanottuna, ihmiset, jotka ovat motivoituneita jakamaan aitoa
sisdltod itsestddn, ilman kiiltokuvaa, sekd ne hyvit, ettd huonot puolet, ovat motivoituneita
jatkossakin jakamaan siséltod sovellukseen. Yksi syy aidon sisdllon jakamiseen on se, ettd sitd kautta
kayttdjat etsivdt itseddn ja omaa identiteettiddn. Nailld kayttdjilld oli pieni julkinen itsetietoisuus.
Tutkimuksessa selvisi myds, ettd ihmiset, joilla on suuri julkinen itsetietoisuus, ovat
motivoituneempia julkaisemaan siséltéd Instagramiin sosiaalisen vuorovaikutuksen takia. Tdma
selittyy silld, ettd heilld on taipumusta muodostaa myonteisid suhteita sovelluksessa ja he osallistuvat
aktiivisesti vuorovaikutukseen muiden kiyttdjien kanssa, ja tdlld tavoin he saavat positiivista
palautetta, joka motivoi jatkamaan sisdllon jakamista jatkossakin. Namd kayttdjiat eivdt olleet
niinkdin motivoituneita jakamaan sisaltoa ’’todellisen itsensa’’ esittaimisen takia, vaikka jakoivatkin

aitoa sisdltod itsestdén, mutta se ei ollut primédrinen syy sisdllon jakamiselle. (Jun, 2022, s. 2—-13.)

Tamd tutkimus pyrkii 10ytdiméén vastauksia siithen, mikd on Instagram-sovelluksen rooli
ilmastoviestijdné; Toimiiko sovellus ilmastoviestintdédn? Minkélainen viestintd sovelluksessa motivoi
kayttdjid vai onko silld vaikutusta ollenkaan? Tutkimus tuo lisdd tietoa varsinkin Instagram —
sovelluksen mahdollisuuksista viestintikanavana, jonka tuloksia voi soveltaa niin ilmastoviestintdén
yleisesti, kuin matkailunkentélldkin. Kummun (2022, s. 161) mukaan ilmastoviestinnén tutkimus
keskittyy usein henkilokohtaiseen sitouttamiseen, jossa taas korostuu osallistava ilmastoviestinta.
Osallistava viestintd kaipaa usein vuorovaikutusta, mutta Kumpu toteaa, etti harvemmin saadaan
selville, milld tavoin vuoropuhelulla voidaan oikeasti vaikuttaa ihmisten asenteisiin tai tekoihin.
Tédma tutkimus keskittyy viestintdén, joka tapahtuu vuorovaikutteisessa sovelluksessa, Instagramissa,
ja yksi tutkimuksen tavoite on selvittdd, miten vuoropuhelu sovelluksessa on vaikuttanut kéyttéjiin.
Varsinkin tastd ndkokulmasta katsottuna, tima tutkimus tuo lisda tirkedi tietoa ilmastoviestinnin

tutkimuksen kentélle.
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1.3 Tutkielman kulku

Toisessa luvussa késittelen syvemmin tutkimuksen aihetta, ilmastonmuutosta. Peilaan aihetta
tutkimuksen muihin teemoihin, matkailuun seki sosiaaliseen mediaan. Pyrin 16ytdméén niiden vélille
yhteyksid ja paikannan ilmioén alueelle, jossa tutkimus on tehty. Kolmas luku avaa tutkimuksen
teoreettisen viitekehyksen, joka rakentuu kolmen késitteen ympdrille; ilmastoviestintd, Instagram
sekd ilmastoystavillinen matkustaminen. Neljannessd luvussa tuodaan esiin tutkimuksen aineisto
sekd aineistonkeruumenetelmit. Ndiden liséksi pohdin tutkimuksen eettisid kysymyksid. Luvut viisi,
kuusi ja seitsemén ovat tutkimukseni tuloslukuja, joissa etsin vastauksia alatutkimuskysymyksiini
aineiston analyysin avulla. Luvussa kahdeksan teen yhteenvedon tutkimuksestani, sekd pyrin
vastaamaan padtutkimuskysymykseeni ja pohdin mahdollisia jatkotutkimusaiheita. Luvun kahdeksan

jalkeen tulevat kiitokset, 1éhteet ja liite.

2. Ilmastonmuutos

[Imastonmuutos on viimeistddn 1970-luvulla alkanut ilmid, jonka ithminen on aiheuttanut omalla
toiminnallaan ja jota ei pystytd selittimdin ainoastaan ilmaston luonnollisena vaihteluna
(Rosenzweig ym., 2008, s. 353). Luonnostaan esiintyvid vaihteluja ilmastossa on aina ollut, ja ne
ovat aiheuttaneet tilapdisid ja syklisid, alueellisia sekd globaaleja, muutoksia ldmpdtilassa,
keskisateessa sekd muissa sddilmidissd. On hyvin todenndkoistd, ettd satoja tuhansia vuosia sitten
tapahtuneet interglasiaaliset sekd glasiaaliset tapahtumat johtuivat juurikin luonnollisen
ilmastonmuutoksen takia. Maapallon ilmasto on nimittdin vaihdellut &arimmdisten kylmien ja

adrimmadisten ldmpdkausien vélilld useiden vuosituhansien ajan. (Wong, 2016, s. 5.)

Usein ilmastonmuutoskeskustelussa nousee esiin maapallon keskildmpdtilan muutos. Ilmaston
lampenemisen takia maapallon ilmakehén ldmpoétila nousee asteittain, joka yleensd johtuu
kasvihuoneilmiostd. Maan ja valtamerten keskilampdtilojen vertaaminen vuosien mittaan on yksi
perusmenetelmisti osoittaa, ettd ilmastossamme on tapahtunut muutos. (Wong, 2016, s. 61-62.)
Keskildmpotilasta on tiarkedd tietdd se, ettd aste sddssd ja aste ilmastossa on kaksi eri asiaa. Tdma
tarkoittaa sité, etti keskildmpdtilan nousu esimerkiksi yhden asteen, ei tarkoita sité, ettd sdd Suomessa
nousee yhden asteen. Kun ilmasto 1dmpenee keskiarvoisesti, se siirtyy toiseen tilaan, jossa olot ovat
erilaisia, kuin koskaan aiemmin. Muutaman asteen ldmpeneminen saattaa kuulostaa pieneltd, mutta

alueesta riippuen seuraukset voivat olla ddrimmaisia. (Pelttari, 2021, s. 32-33.)
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Vuonna 2015 solmittiin kansainvélinen ilmastosopimus, joka kulkee nimelld Pariisin sopimus. Télla
pyritddn rajoittamaan keskildmpdtilan nousu alle kahden asteen suhteessa esiteolliseen aikaan, ja
vield tarkemmin, tavoite on rajata nousu alle 1,5 asteen (Paris Agreement, s.2). Pariisin sopimuksen
tavoitteena on vihentid globaaleja kasvihuonepédstdjd niin, ettd timén vuosisadan jélkipuoliskolla
kasvihuonekaasujen pédstot ja padstoja sitovat nielut olisivat tasapainossa (Y mpéristoministerio). 1,5
asteen tavoitteen saavuttaminen ndyttdéd kuitenkin tilld hetkelld toivottomalta. Nykyiselld pdéstdjen
kehitykselld vuoteen 2050 mennessd keskilampdtila on kohonnut jo 3,5 asteeseen (kuva 1). Tilanne
on siis hdlyttdva. Ilmaston ldmpenemisen rajaaminen 1,5 asteeseen on haastava, silld se vaatii

poliittisesti nopeita ja radikaaleja ratkaisuja ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi.

Nykyiset padstoviahennystoimet eivit riitéd 1,5 asteen tavoitteen saavuttamiseen.

Valtioiden paastovahennyssitoumukset eivit ole riittdvid: vuoden 2030 jalkeen vaaditaan
paastovahennystahdin kiristdmista, jotta ilmaston ldmpeneminen on mahdollista rajata 2 asteeseen
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Kuva 1. Nykyiset pddstovihennykset eivit riitd 1,5 asteen tavoitteen saavuttamiseen. Lihde: VTT, Ympdristoministerié ja llmasto-
opas.fi, 2022.

30

1,5° tavoite vaatii valittomia

o ja suuria vahennyksia

Keskildmpoétilan muutosten ohella muita ilmastonmuutoksen konkreettisia muutoksia ovat
esimerkiksi merenpinnan nousu, valtamerien ldmpeneminen, ilman kosteuden lisdédntyminen,
lumipeitteen sekd pohjoisten merien kesdisen jddpeitteen hupeneminen (Ilmatieteenlaitos). Vaikka
ilmasto ldmpenee ja sen takia muuttuu, se ei tarkoita, ettd kaikki alueet muuttuisivat samaan tapaan.
Alueilla on omat ominaispiirteensd ja muutokset tapahtuvat omaan tahtiin. Muutos ei ole
johdonmukaista tilassa tai ajassa. Esimerkiksi arktisilla alueilla ilmastonldmpeneminen tarkoittaa
ikiroudan sekd jaitikoiden sulamista, kun taas trooppisilla alueilla sademadirdt lisdéntyvit ja

trooppiset olosuhteet kestavit aiempaa pidempéén. (Tiefenbacher, 2020, s.10.) Molemmat skenaariot
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kuitenkin muuttavat ilmastoa huomattavasti. Ilmastonmuutos on suurempi asia, kuin vain

ilmastokatastrofi (Dickinson & Lumsdon, 2010, s.24).

Sanat, joilla kuvaillaan ihmisten aiheuttamaa muutosta ilmastossa, ovat vuosien saatossa vaihdelleet
varsinkin englannin kielessa. Sanoja *’kasvihuoneilmio’’ ja >’tehostunut kasvihuoneilmio’” kéytettiin
vuodesta 1980 aina 1990-luvun alkuun saakka. Ndmid sanat on nykypdivind korvattu sanoilla
’ilmastonmuutos’’ ja ’ilmaston ldmpeneminen’’. Lahiaikoina ndiden sanojen eteen on tullut
adjektiivi *’katastrofaalinen’’, jonka voisi kaantad suomeksi *’ilmastokriisi’’. Etuliitteelld halutaan
kiinnittdd ihmisten huomio ilmidon ja auttaa heitd ymmartdmian asian kiireellisyys. Jokainen nédisti
termeistd ilmaisee kuvatun ilmidon ymmaértamiseen liittyvid teknisid eroja. (Hulme, 2010, s.234.) On
myos tutkittu, ettd kun puhutaan ilmaston ldmpenemisestd ilmastonmuutoksen sijaan, saadaan
thmisissd aikaan suurempi huolestuneisuuden tunne, silld ilmaston l&impeneminen sanana on
helpompi assosioida konkreettisiin muutoksiin, joita ilmaston limpeneminen aiheuttaa. (Whitmarsh,
2008, Hulmeen, 2010, s.234 mukaan). Tdssd tutkimuksessa ilmastonmuutos tarkoittaa ihmisten
aitheuttamaa muutosta ilmastossa ja ilmastokriisi -sanaa kdytdn synonyymin lailla tai tilanteessa, jossa

on tirked painottaa ilmion kiireellisyytta.

2.1 Ilmastonmuutos arktisilla alueilla

2.1.1 Arktinen alue

Arktisen alueen médritelmid on monia. Arktisen keskuksen mukaan ’’Arktinen alue voidaan
méidritelld ainakin 1dmpdtilan, metsénrajan, ikiroudan, merijéén, napapiirin ja erilaisten poliittisten
sopimusten mukaan.’’ Tassa tutkimuksessa arktinen alue kasitetadn ’’Arktisen alueen inhimillinen

kehitys’’ -raportin mukaisesti (katso kuva 2).
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Kuva 2. Arktisen alueen mddritelmid. Lihde: Arktinen keskus, Lapin Yliopisto.

2.1.2 Ilmastonmuutoksen vaikutukset arktisilla alueilla

Ilmaston ldmpenemisen vaikutukset ovat tuntuneet eniten arktisilla alueilla (Zellen, 2009, s.5).
Arkisten alueiden lampdtilat nousevat 2-3 kertaa maapallon keskildmpdtilaan verrattuna.
[lmastonmuutos vaikuttaa tuhoisasti napajiitikkoon, joka sulaa ilmaston ldmpenemisen takia. Jos
napajdétikko jatkaa sulamistaan samalla kurssilla, se voi olla kokonaan kadonnut vuoteen 2050

mennessd. (Wong, 2016, s. 63—65.) Jos nédin kdy, silld on suuria vaikutuksia koko maapallolle.

IPCC:n (2019) raportti arktisista alueista on hélyttdvd. Napajdétikon sulamisen myotd monet
rannikkokaupungit ovat vaarassa — merenpinta nousee ja kaupungit ovat vaarassa jidda veden alle.
Jéan sulaminen on mahdollistanut uusia merenkulkureittejé, jotka lisddvit ympéristoriskeja arktisilla
alueilla. Myds monien ihmisten elinkeino on vaarassa, esimerkiksi kalastuksesta on tullut
haastavampaa. Kalastus arktisilla alueilla tukee usein alueen elintarviketurvaa, ja luo niin riskin
alueen paikallisille. Napajadtikon sulaminen vaikuttaa konkreettisesti myds sddhin — kun ikiroutaa

on pinta-alallisesti niukemmin, se varastoi hiiltd vihemméin ja néin vapauttaa hiilidioksidia seké
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metaania ilmakehéén ja edistdd ilmaston ldmpenemistd. (IPCC, 2019.) Napajdatikon sulamisella on
my0s suuria paikallisia vaikutuksia niin alueen véestoon, kasvillisuuteen, kuin eldimiinkin (Wong,

2016, 5.63-65).

2.2 Ilmastonmuutoksen suhde matkailuun

Ilmastonmuutoksen suhde matkailuun on monimutkainen, silld matkailuala on ilmastoherkkd —
toisaalta ala toimillaan kiihdyttdd ilmastonmuutosta ja taas toisaalta ilmastonmuutoksen vaikutukset
ndkyvat matkailualalla merkittavésti (Dickinson & Lumsdon, 2010, s.25) esimerkiksi paikallisesti
(kts. Wong, 2016). Dickinsonin ja Lumsdonin (2010, s.25) mukaan matkailun ongelmat

ilmastonmuutoskontekstissa ovat kolmiosaisia ja ne liittyvét keskeisesti toisiinsa:

1. Ilmastonmuutoksella on suoria vaikutuksia alan resursseihin, muun muassa pitkéaikaisten
muuttuvien ilmasto-olosuhteiden, epatavallisten sddmuutoksien sekd merenpinnan nousun

takia.

2. Matkailu on osa ongelmaa seki osa syy ilmastonmuutokseen, koska ilmastonmuutos johtuu

fossiilisten polttoaineiden kdytdstd ja kasvihuonekaasupdistdjen tuotannosta.

3. Kohdan 1. ja 2. takia on ryhdytty kansainvilisiin toimenpiteisiin ilmastonmuutoksen
hillitsemiseksi — jotka vaikuttavat matkailutoimintaan valillisesti sddntelyprosessien ja

taloudellisten toimenpiteiden kautta.

Yksi suurimmista huolenaiheista liittyy matkailualan kasvuun ja siten rajallisten luonnonvarojen
kayton lisdédntymiseen. Matkailu on reaktiivinen ala, joka on suurimmilta osin vain vastahakoisesti
sopeutunut ilmastonmuutokseen, eikd pyrkinyt lieventimddn ilmastonmuutoksen vaikutuksia.
Ihmelddkettd pulmaan ei kuitenkaan 16ydy, silld kaikenlainen matkailu tuo mukanaan vaikutuksia
eikd matkailu ole maailmasta pddtyméssd — se on olennainen osa kulttuuriamme ja vilttiméton
useimmissa yhteiskunnissa. Kysymys kuuluu, miten matkailua voi kehittdd maailmassa, jota

rajoittavat rajalliset luonnonvarat ja lisddntyvit saasteet? (Dickinson & Lumsdon, 2010, s.8—10).

Matkailuala kiithdyttdd ilmastonmuutosta toimillaan, matkailu vaikuttaa suuresti ilmastonmuutokseen

lisddntyneiden lentoliikenneméddrien vuoksi (Pasanen, 2020), ja erityisesti lentoliikenteen on sanottu
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olevan yksi merkittdvé tekijd ihmisen aiheuttamassa ilmastonmuutoksessa (Higham, ym., 2016, s.
338). Noin viisi prosenttia kaikista kasvihuonepédstoistd syntyy pelkdstddn liikkumisella
lomakohteeseen ja sieltd pois (Filho, 2022, s.216). Lentoliikenteen osuus ndistd matkustusliikenteen

padstdistd on noin 67 prosenttia (UNWTO, 2008).

Vaikka matkailuala itsessdfin on osana ongelmaa, ei se jdd ilman vaikutuksia. [lmastonmuutoksen
vaikutukset matkailuun ja matkailualaan ovat moninaisia, kuten kuvasta kolme voidaan lukea.

Vaikutukset ovat niin taloudellisia, poliittisia, sosiaalisia kuin ympéristollisid (kuva 3).

Environmental

Increases in
unemployment

Influences biodiversity
Changes water cycles

Increases vulnerability to
extreme events

Disturbances in
businesses

Wide economic losses

Increases dependency
on foreign aid

Impacts on food security
Threatens stability

Worsens poverty

Damages the structure of
communities

Encourages migration

Kuva 3. [Imastonmuutoksen vaikutuksia matkailuun. Lihde: Filho, 2022, s. 214.

Konkreettisesti ilmastonmuutos matkailualalla ndkyy sédssd. Monet thmiset matkustavat mieleisen
sadn perdssd, jotkut etsivdt [dmp64 ja aurinkoa, kun taas toiset otollisia lumiolosuhteita. (Prideaux,
2013, s.42.) Ilmaston ldmpenemisen vuoksi sddolosuhteet matkakohteissa muuttuvat ja esimerkiksi
rannikkokohteet ovat vaarassa merenpinnan nousun takia. Monet infrastruktuurit voivat jadda veden
peittoon. Talvimatkailukohteet kirsivét pahasti taloudellisesti, jos lunta ei endd jatkossa sada. Usein
kohteissa on monia tahoja, joiden talous riippuu yksinkertaisesti matkailusta — kuten
matkanjdrjestdjit, paikalliset yritykset, kuljettajat, matkamuistomyymaldt. (Filho, 2022, s.216.)
Ilmastonmuutoksella on kauaskantoisia vaikutuksia matkakohteiden paikalliseen luontoon, sddhén,
kuin ihmisiin ja talouksiin. Sddolosuhteet myds jatkossa ohjaavat matkailijoita suotuisan sédn
perdssd. Esimerkiksi tukalat helleaallot Eteld-Euroopassa ohjaavat matkailijat Pohjois-Eurooppaan

etsimidn viiledmpid séitd. (Filho, 2022, s.216.) Muuttuvien sddolosuhteiden myo6td myds nykyiset
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matkailusesongit voivat muuttua, silld joissain matkailukohteissa sdd voi muuttua episuotuisaksi, ja

siksi sesonki siirtyy (Hall & Lew, 2009, s. 216).

2.3 Ilmastonmuutos mediassa

2000-luvun ensimmadisen vuosikymmenen puolella ilmastonmuutos nousi poliittisesti useiden
maiden, kuntien, osavaltioiden ja kaupunkien asialistalle (Moser & Dilling, 2011, s.161). IPCC
julkaisi vuonna 2018 raportin, jonka myotd tietoisuus ilmastonmuutoksesta sai viimeistddn
tarvitsemansa ponnahduksen laajempaan tietoisuuteen koko yhteiskunnassa, niin yhteiskunnallisen
keskustelun, kuin aiheen tutkimuksen aktivoimisessa. Suomessa raportin lisdksi yhteiskunnallista
keskustelua kiihdytti keviilli 2019 kiydyt eduskuntavaalit. Aifnessd olivat varsinkin nuoret
ilmastoaktivistit, jotka ovat korostaneet aiheen kiireellisyyttd ja osoittaneet, kuinka se vaikuttaa
dramaattisesti heiddnkin tulevaisuuteensa (Piispa, 2022, s. 37—41.) Vaikka nuoret ovatkin nakyvésti
mediassa ddnessd ilmastokeskustelussa, se ei tarkoita, ettd asia olisi vain heitd koskeva, tai ettd, se
jdisi heiddn kontolleen hoidettavaksi. Tdytyy muistaa, ettd ilmastonmuutosta koskeva viestintd
muotoilee asian aina tietylld tavalla, lukijan tehtdviksi jad ymmartdé kielen ja kuvien roolit ndiden

eri kehysten rakentamisessa (Hulme, 2010, s. 230).

Uusitalo (2020) on tutkinut ilmastokuvastoa Instagramissa, tarkoituksenaan tunnistaa sosiaalisen
median kéyttijien tuottamia ilmastokdytidntjd. Hén kerdsi dataa 42 suomalaiselta ekologiselta
Instagram-tililtd ja analysoi ndilté tileiltd julkaisuja, jotka liittyvit ilmastoon. Aineistosta tunnistettiin
kuusi erilaista tyypillistd ilmastokdytdntod: irrottaminen, uudistuminen, ldpivalaisu, sinnikkyys,

valittdiminen ja lujittaminen.

Uusitalon (2020, s. 125) mukaan irrottautuminen viittaa irtautumiseen jostakin, joka sitoo tai pitda
otteessaan. Kdytdnnon tasolla tdmé voi tarkoittaa esineistd tai tavoista luopumista ja se voi nédkya
henkildkohtaisina lakkoina; lentolakkoina, kulutuslakkoina tai sosiaalisen median lakkoina.
Tutkimuksen aineistosta nousi esiin esimerkiksi *’zero-waste’’ eldmantyyli, joka pyrkii irtautumaan
kuluttavasta eliméntavasta — pienentdmélld asuintilaa, pidéttdytymddn liiasta tavarasta sekd
viahentdmédn jatteitd tai pakkausmateriaaleja. Irrottautuminen tarkoitti aineistossa myo0s
irrottautumista ideologioista, arvoista ja rakenteista, esimerkiksi kapitalistisesta kulttuurista tai

materialismista. (Uusitalo, 2020, s.125.)
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Uudistuminen tarkoittaa Uusitalon (2020, s. 125) mukaan muutosta uusiin ja parempiin elinoloihin
sekd wviallisen korjaamista. Aineistossa tdmd ndkyi esimerkiksi tavaroiden korvaamista
ekologisemmilla vaihtoehdoilla, esimerkiksi vaihtamalla lehmé&nmaidon soijamaitoon, Instagram-
kayttdjien suostutteluna kohti kestdvimpdd eldméantapaa, esimerkiksi kannustaminen kirpputoreilla
kidymiseen pikamuotikauppojen sijasta. Uudistaminen tarkoitti myds siirtymistd fossiilisista
polttoaineista vihreisiin vaihtoehtoihin. Visuaalisesti uudistamiseen liittyvét sisdllot Instagramissa
sulautui hyvin Instagramin ’’kuluttaviin visuaalisiin’® representaatioihin. Kuvasisallot liittyivat

kestdavéddn kuluttamiseen, matkustamiseen seké vaatteisiin. (Uusitalo, 2020, s.125.)

Lipivalaisu tuli esiin esimerkiksi tuotannon ja kulutuksen vilisten suhteisen kriittiselld tarkastelulla,
esimerkiksi laskemalla omia henkilokohtaisia pddstdjd ja julkaisemalla niitd omilla Instagram-
tileilldén. Léapivalaisun tarkoituksena on saada kiyttdjdt pohtimaan ilmastonmuutoksen syitd ja
heijastaa ne arkielimédn kédytinnon esimerkkien avulla. Aineistosta nousin esiin esimerkiksi
kertomuksia korjatuista vaatteista, kierrdtetyistd tavaroista tai péddstolaskureista. (Uusitalo, 2020,

5.125-126.)

Sinnikkyys nidkyi aineistossa Uusitalon (2020, s.126) mukaan jonkin tavoitteen tai yrityksen
toteuttamisessa, vaikka niitd saatettiin joskus paheksua. Sinnikkyys koettiin kykyné seistd omien
arvojensa takana ja timéa toimi myos esimerkkind muille. Valinnat voivat liittyd esimerkiksi ruoan tai
energiantuotannon omavaraisuuteen. Konkreettisesti julkaisuissa oli kuvia itsetehdyistd puutarhoista

sekd omavaraisesti saaduista vihannes- ja hedelmésadoista.

Vilittdminen tarkoittaa kiinnostusta ja huolta ilmastonmuutoksen seurauksista ihmisille ja muille
eldville olennoille Uusitalon (2019, s. 126) mukaan. Se on my0s vastuun ottamista omista teoistaan
ja valinnoistaan. Vilittiminen néyttaytyi aineistossa seké positiivisessa sekd negatiivisessa mielessa.
Se saattoi myo0s esiintyd ilmastoahdistuksen kanssa rinnakkain, kun kéyttéjét ilmaisivat pelon-, surun-
tai ahdistuksen tunteita erilaisista uutisista, poliittisista paatoksistd tai tieteellisistd tiedosta. Nama
negatiiviset tunteet harvemmin vélittyivit kuviin, ja tuli esiin enemmin julkaisun kommenttikentissa

tai kuvatekstissa.

Viimeisend kéytidntond aineistosta nousi lujittaminen, joka Uusitalon (2020, s. 126—-127) mukaan
tarkoittaa yhdistamistd sekd yhteison tai litkkeen vahvistamista. Vahvistavat kdytdnnot liitettiin
positiivisiin tunteisiin: rohkaisuun, inspiraatioon ja kehotukseen, esimerkiksi kéyttden hashtageja,

avainsanoja, ’’jatka’’, ’’pelasta maailma’’, ’’ruohonjuuritaso’ ja ’’tee jotain’’. Tatd" kaytantoa
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vahvistettiin myds rohkaisevilla kommenteilla, kuten **Ald ole epatoivoinen’’. Lujittamiseen liittyi
my0s yksilon valintojen vahvistaminen sekd ilmastoahdistukseen vastaaminen etsimilla
>’toivonpilkkuja’’ eli jakamalla uutisia, jotka voivat antaa ihmisille toivoa parempaan. Lujittaminen
kytkeytyy my0s laajempiin teemoihin ja liikkeisiin, kuten #sustainableliving ja #loS5lifestyles.
Luyjittamiseen liittyi myds tsemppaavien emojien kdyttiminen kuten sydédn, nyrkki kohotettuna ja

hymynaama.

Boerman, Meijers ja Zwart (2022) ovat tutkineet vaikuttajan ja viestin vilistd yhteensopivuuden
merkitysta” kaytettdessa® *’Greenfluencereita’” eli ’’vihreitavaikuttajia’> ymparistoimyonteisen
kayttdytymisen edistdmisessd. Toisin sanoen, he ovat kiinnostuneita siitd, kuinka suuri rooli
vaikuttajan ja viestin yhteensopivuudella on, kun pyritddn edistimiddn ympéristOmyonteisti
kayttdytymistd sosiaalisessa mediassa. Sparkmanin ja Attarin (2020) mukaan ihmisid voidaan
herkésti tuomita epdjohdonmukaisuudesta, kun heiddn puheensa ja kéyttdytymisensd eivdt kohtaa,
esimerkiksi jos jonkun ilmastoviestijén tai ilmastovaikuttajan eldméntapa on todella kuluttava, vaikka
hén puhuu ilmaston puolesta. Tadlloin heiddn omat toimensa voivat heikentdd thmisten luottamusta

heihin ja haastaa heiddn nikemyksidan.

Boermanin ja kumppaneiden (2022) tutkimuksessa tulikin ilmi, ettd vaikuttajan ja viestin
yhteensopivuus on tirkedd, jotta viesti voi positiivisesti vaikuttaa Instagram-kiyttdjien kaytokseen
kohti ilmastoystavéllisempédd kuluttamista. Tamén lisdksi heiddn tutkimuksessaan tuli esiin, ettd
vaikuttajien ja viestin yhteensopivuus vaikuttaa my0s positiivisesti vaikuttajien uskottavuuteen —
luotettavuuteen ja asiantuntemukseen. Onnistuneella tuotteen tai brindin yhteensovittamisella
vaikuttajan kanssa on my0s positiivisia vaikutuksia kyseisen tuotteen briandiarviointiin. (Boerman,
ym., 2022, s. 931.) Kun oikea ihminen 16yti4 oikean yhteistydkumppanin, viesti menee paremmin

perille ja se ndyttiytyy kuluttajalle luotettavalta sekd asiantuntevalta.

3. Teoreettinen viitekehys

3.1 Ilmastoviestinti

Kummun (2022, s.153) mukaan: *’Viestintd kasitetaan arsykkeiksi ja reaktioiksi, lahettdmiseksi ja
vastaanottamiseksi,  yhteyden  etsimiseksi, itseilmaisuksi, = merkitysten  tyostadmiseksi,
yhteisymmairyksen  tavoitteluksi, informaatioksi, vuorovaikutukseksi, vallankaytoksi,

vaikuttamiseksi ja lukuisiksi muiksi asioiksi.”” Viestintd on siis todella laaja-alaista ja sitd voi tehda
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monella tapaa. Ilmastoviestintd voidaan taas ajatella prosessina, jossa viestin ldhettdjén motiivina on
vaikuttaa viestin vastaanottajaan ilmastonmuutoksen hillitsemista edistdvélla tavalla (Kumpu, 2022,

s.153) esimerkiksi kertomalla ilmastoystivéllisistd tavoista matkustaa tai syoda.

[lmastonmuutos on todella haastava asia ilmaistavaksi. Yksi syy lienee se, ettd sen pddasiallinen
syyllinen, hiilidioksidi ja muut 1dmp6a kerddvit kasvihuonepééstdt, ovat hajuttomia ja varittomia
kaasuja (Moser & Dilling, 2011, s. 163). [Imastonmuutos on siis todella vaikeasti havaittavissa, mika
tekee siitd viestimisen hankalaksi. Yleisesti ihmisten on helpompi suhtautua henkilitidvissé oleviin
asioihin. Maailmanlaajuisia ongelmia, kuten ilmastonmuutosta, on hankala sisdistdd asian laajuuden
vuoksi. [lmastonmuutos aiheena on hankala késittdd myds etdisen luonteen liséksi siitd syystd, ettd
sithen liittyy paljon tieteellisid epdvarmuustekijoitd. (Pihkala, 2017, s.25.) Nama epavarmuustekijét
ovatkin olleet poydélld esimerkiksi politiikassa, kun epdvarmuutta on kéytetty lukuisia kertoja
argumentoidessa ilmastotoiminnan viivdstymisen puolesta (Moser, 2010, s.35). IImastotiede ei voi
kuitenkaan suoraan sanoittaa ilmastopolitiikan tavoitteita, silld ne pitdd sanoittaa demokraattisesti

(Kumpu, 2022, 5.159).

[Imastonmuutoksen epdvarmuustekijit vaikuttavat myos maallikoihin ja heidan kykyynsd ymmartaa
ja sisdistad aihe. Epavarmuustekijoiden on kilpailtava varmuuden kanssa — ihmisilld on arkipéiviisid
’varmoja haasteita’ liittyen esimerkiksi koulutukseen, perheen ruokkimiseen, tydpaikan tai oman
terveyden sdilyttdmiseen. Useimmat ihmiset, edes tieteilijit, eivit pysty eivitkd koskaan tule tdysin
ymmértdmaddn ja muistamaan sitd madrdd tieteellisti monimutkaisuutta ja epdvarmuutta, joka
ilmastonmuutos saa aikaan. Saati vield vihemmin késitteleméén sitd systemaattisesti. (Moser, 2010,
s.35.) Ihmiset késittelevit joka pdivé hirmuisen miéran omia tai muiden haasteita, jonka lisdksi pitdisi
vield késitelld globaaleja haasteita, samaan aikaan, kun eldmaé ja arki rullaa eteenpdin - eivét ihmiset

pysdhdy pohtimaan yhti asiaa kerrallaan.

Viimeisten kahden vuosikymmenen aikana tiede on ottanut harppauksia valtavasti ilmastotieteen
ymmartdmisen edistdmisessé, jonka tuloksena voidaan ndhdad IPPC-raportit (Moser, 2010, s. 35), joita
on julkaistu vuodesta 1990 ldhtien (History of IPCC). Tamén lisdksi tieteelliset julkaisut aiheesta ovat
lisddntyneet rdjahdysmadisesti (Markowitz & Guckian, 2018, s.36). Ilmastoviestinndn tutkimus on
todella monitieteistd — ja ndin sen kuuluukin olla. Ilmastonmuutos vaikuttaa kaikkeen ja kaikkiin
kaikkialla. Sitd koskevan viestinndn tulisi kattaa ja wulottua tehokkaasti yli tieteenalojen,

alakohtaisten- ja maantieteellisten rajojen. (Moser, 2016.) Ilmastoviestinndn monimutkaisuus johtuu
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myo0s juuri tdstd syystd, siitd pitdisi viestid niin monessa yhteydessd. Ilmastoviestintdd on jopa

kutsuttu *’taydelliseksi viestintamyrskyksi’” (Markowitz & Guckian, 2018, s.38).

[Imastotutkimuksen juuret ovat luonnontieteellisessd tutkimuksessa. On kuitenkin todettu, etté
luonnontieteen tulokset eivit yksindén riitd, eikd ne ratkaise esimerkiksi ithmisten kdytdsmalleja tai
kuvaile yhteiskunnallista paatoksentekoa tarpeeksi kattavasti. Ilmastotiede on vaikea selitteistd ja
laajojen kokonaisuuksien sisdistiminen vaatii aikaa. (Pihkala, 2017, s. 24.) Viestintd on oleellinen
tapa tuoda yhteen tutkijat, poliitikot sekd yleisd. Viestinnilld voi ja pitdisi olla tulevaisuudessa tiarked
rooli mahdollistamassa yleison osallistamisen ilmastonmuutokseen liittyvissd asioissa (Moser &

Dilling, 2011, 162).

Moserin ja Dillingin mukaan (2011, s.162) ilmastoviestintd ei ole ollut yhtd tehokasta, kuin mité voisi

toivoa, ja se johtuu ndistd neljdstd padsyysta:

1. Thmisilld on tiedon sekd tiedonymmartdmisen puutteita liittyen ilmastonmuutokseen, jonka
takia julkinen osallistuminen on liian véhdisti. Jotta ihmiset saataisiin liikkeelle, lisdé tietoa

ja sen selittimisté tarvitaan.

2. Ajatus siitd, ettd pelontunne mahdollisista katastrofeista oman toimimattomuuden
seurauksena voisi motivoida yleisdd toimimaan — pelon tunteen tuoma huomio ei useinkaan

ole se, miki kannustaa toimimaan.

3. Ajatus siitd, ettd asian tieteellinen kehystys olisi vakuuttavin tapa saada maallikkoja

toimimaan — harva kuitenkaan pitdé ilmastonmuutoksen tieteellisyyttd mielenkiintoisena.

4. Ajatus siitd, ettd joukkoviestintd on kaikista tehokkain tapa tavoittaa yleiso
ilmastonmuutokseen liittyvissd asioissa — harvemmin massaviestimid kulutetaan suurella

mielenkiinnolla ja ndin ollen isot markkinointikampanjat saattavat mennd kuluttajalta ohi.

IThmisten mielenkiintoa ilmastoviestintdd kohtaan on vaikea pitdd ylld. Olemme tottuneet tiettyyn
aikakdsitykseen ja puhumaan ajasta pdivind, viikkoina, kuukausina ehkd muutamana vuotena.
[lmastonmuutokseen liittyvdt muutokset tapahtuvat paljon hitaammalla tahdilla ja aikavélilld, minka

olemme tottuneet kasittelemaan. (Markowitz & Guckian, 2018, s.38.)
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Pelkka tieto, analyysi tai keinot liittyen ilmastonmuutokseen eivét yksinéddn riitd sen hallitsemiseksi.
Jotta ihmiset voisivat késitelld ilmiotd yhteiskunnallisena kriising, tarvitaan ilmastolukutaitoa.
(Pelttari, 2021, s. 19.) [lmastolukutaito on Pelttarin (2021, s.15) mukaan *’Kokoelma tietoa ilmaston
lampenemisestd, sen seurauksista ja seurausten vélisistd suhteista. Se tarkoittaa kykyjd, joilla
ilmastonmuutoksesta saa selvéa ja joilla ilmastosta voi keskustella muiden kanssa. Se on taitoa olla
sdikahtamatta” aina uusien tutkimustulosten edessd; ja taitoa liittdad  uusi tieto aiemmin opittuun.’’
Pelkki informaatio ilmastonmuutoksesta ei siis yksindén riitd tiedon sisdistimiseen, vaan ithmisten
pitdd kehittdd omaa ilmastolukutaitoaan, jotta tdysi ymmaérrys ilmiostd rakentuu, ja mahdollisesti
myds henkilokohtaiset toimet sen hillitsemiseksi voimistuvat. [lmastolukutaito kehittyy ajan saatossa,
tarkedd on kuitenkin ymmartdd, ettd vaikka ilmastonmuutoksella on tieteellinen rakenteensa, se

ulottuu kaikkialle niin yhteiskunnallisesti, psykologisesti kuin sosiaalisestikin (Pelttari, 2021, s.15).

IImastoviestinndsséd on ajan mittaan kompastuttu, ja virheistd on opittu. Markowitz ja Guckian (2018,

s.42) ovat rakentaneet seitsemdn kohdan listan, jolla ilmastoviestintdd voi parantaa.

1. Tunne yleisdsi ja se, miké heitd motivoi

Yleison ymmaértdminen on tiarkedd, silld esimerkiksi arvot, identiteetti ja maailmankatsomus
muokkaavat eri yleisdjen késitystd ilmastonmuutoksesta. Tuntematta yleisdddn, heitd kenelle viesti
menee, on todella vaikeaa tehdéd vaikuttavaa viestintdd. Miké heitd motivoi? Minkélaiset arvot heilld

on? Keitd he pitdvit arvossa ja keitd he kuuntelevat?

2. Selvitd, mitd yleiso tietdd jo etukdteen

Olemassa olevat uskomukset ja kokemukset ilmastonmuutoksesta ja ilmastoon liittyvisti
tapahtumista muokkaavat sitd, miten ihmiset tulkitsevat ja suodattavat uutta tietoa. Sama viesti
vaikuttaa ihmisiin eri tavalla, esimerkkind kaksi ihmistd, joilla on toisiinsa ndhden vastakkaiset

maailmankatsomukset.

3. Haasta valheellista tietoa, 414 vahvista sitd

Valheelliset uskomukset ilmastonmuutoksesta voi syrjayttdd yksinkertaisilla, tosiasioithin
perustuvilla faktoilla. Valheellisen tiedon levidmistd voi myds ennaltachkiistd siitd viestiméalla.

[Imastonmuutosmyyttien ja védrdn tiedon yleisyys, kuten valheellinen uskomus tieteellisen
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konsensuksen puutteesta, on ongelmallista, koska tédllainen tieto voi hiiritd oikean tieteellisen tiedon
valittdmistd. Thmisten mieleen juurtuneet myytit tai vadrd tieto on kuitenkin tunnetusti hankala

poistaa.

4. FEtsi ’raameja’’ tai kehyksid, joihin yleison tarpeet sopivat

Ihmiset painottavat erilaisia asioita eldmissdin, ja ilmastonmuutosviestinnédn voi suunnata tarkasti
johonkin tiettyyn aiheeseen, kuten terveydenhuoltoon, paikallisiin vaikutuksiin tai vastuullisuuteen —
johonkin mika jo valmiiksi liikuttaa ihmisid. Tuntemalla yleisonsé, mistd he vélittavit ja mika heitad
puhuttelee, voi rakentaa viestintdstrategioita, joiden avulla viesti menee paremmin perille. On
tutkittu, ettd positiiviset ja paikalliset viestintdraamit useimmiten toimivat ja ne motivoivat ithmisia

osallistumaan.

5. Korosta ratkaisuja

Keskittymélld mahdollisiin ratkaisuihin, kannustaa ihmisid sitoutumaan ongelmaan. Ratkaisut voi
myOs nostaa pintaan toiveikkuuden tunteita. Uutisissa puhutaan usein ilmastonmuutoksen
dramaattisista vaikutuksista ilman selkedd selitysti siitd, mitd asialle on tehtévissd (Hart & Feldman,

2014, Markowitzin ja Guckian, 2018, s. 48 mukaan).

6. Tarinallista viesti

Tarinallistamisen avulla ilmastoviestinndstd voi saada houkuttelevampaa sekd samaistuttavampaa.
Tarinan voi rakentaa erilaisten hahmojen, kerrontamuotojen sekd ongelmanratkaisun ympdérille.
Téssdkin yleison tunteminen on avain viestin perille viemiseen; esimerkiksi maanviljelijat

samaistuvat paremmin tarinaan, jonka rooleissa on maanviljelijoita.

7. Hyodynna sopivia sanansaattajia sekd viestikanavia
Jo olemassa olevat sosiaaliset verkostot ja viestintikanavat kannattaa ottaa huomioon ja hyddyntaa
niitd ilmastoviestinndssid. Kannattaa my0s ottaa selville, mitd kanavia haluttu yleiso kayttdd ja

kohdentaa viesti niithin kanaviin. Myo0s luotettavana pidettyjen ihmisten avulla, esimerkiksi

julkimoiden tai vaikuttajien, voi levittad viestid.
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Ilmastoviestinndn muokkaaminen nédiden ohjeiden avulla on kuitenkin todella haastavaa muutamasta
syystd. Kun viestejd raitdloidadn tietylle yleisolle, viestin nikee vaistiméttd myos muut, jotka ei
kuulu kyseiseen yleisoon ja rdédtidldiminen voi tuntua turhauttavalta. Raitdloimiseen vaadittava
taustatyd, jossa tutustutaan yleisoon voi tulla todella kalliiksi. Markkinointikampanjaa varten tehtavét

tutkimukset voivat sydda ison osan koko budjetista. (Markowitz & Guckian, 2018, s.51.)

3.2 Instagram

Instagram on sosiaalisen median sovellus, jossa kdyttdjat voivat sekd tuottaa, ettd kuluttaa sisdltod,
kuvia sekd videoita. Instagramissa voi olla aktiivinen esimerkiksi kommentoimalla, jakamalla tai
tykkdamalld toisten julkaisuja. Sovellus on maksuton ja sen ikdraja on 13 vuotta. (Tietoja
Instagramista.) Kdyttdjd voi alkaa seuraamaan sovelluksessa ihmisid, joita hédn ei tunne, esimerkiksi
julkisuudesta tunnettuja henkil6itd, ilman, ettd he seuraisivat kayttdjda takaisin. Esimerkiksi
Facebookissa yhteydenpito muihin kéyttdjiin on vastavuoroista — molemmat kayttdjat ndkevét

toisensa péivitykset. (Moore & Craciun, 2020, s. 2.)

Sovellus perustettiin vuonna 2010. Ensimmaéiset kolme vuotta sovellus tayttyi kdyttdjien jakamasta
sisdllostd, mutta vuodesta 2013 alkaen sielld on voinut mainostaa. Vuosien mittaan sovellusta on
kehitetty eteenpdin, esimerkiksi vuonna 2016, Instagramin ’’tarina’’ ominaisuus esiteltiin. Vuoden
2019 alussa kéyttdjid, jotka olivat aktiivisia sovelluksessa véhintddn kuukausittain, oli ympari
maailman jo yli biljoonan. Kuitenkin yli 60 prosenttia kayttdjistd kirjautuvat sisddn sovellukseen

paivittdin. (Collins, 2019, s. 323-324.)

Instagramiin on rakennettu lukuisia ominaisuuksia, ja niistd yksi on edelld mainittu, Instagram-
tarinat. Ne ndkyvit kayttdjille 24 tunnin ajan, ja sitten katoavat. Tarinat ndkyvit jokaisen kéyttdjan
etusivulla, eli nithin padsee helposti kdsiksi. Tarinaan voi julkaista joko kuvan tai videon, ja sen péélle
voi laittaa tehosteita, kuten sijaintimerkinnan, tekstid, gifin tai musiikkia. Omaa yleis6d voi myos
toiminnallistaa, esimerkiksi visan tai kyselyn avulla, jonka voi rakentaa omaan tarinaan. Tarinaan voi
myos lisdtd linkkejd muille sivustoille. Instagram-tarinat ovat usein kevyttd sisdltod, joka ei ole
tarkkaan suunniteltua. (Virtanen, 2020, s. 27.) Sovelluksen lukuiset uniikit ominaisuudet erottautuvat
edukseen muista sosiaalisen median kanavista (Moore & Craciun, 2020, s.2). Ominaisuudet, kuten
tykkddminen, jakaminen ja kommentoiminen, kannustavat kéyttdjid vuorovaikutukseen muiden

kéyttdjien kanssa.
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Instagram haluaakin tehostaa néitd ominaisuuksia, silld sitd kautta kédyttdjit saavat hyviksyntdd ja
tunnustusta muilta. Kayttdjéat tuntevat olonsa hyviksi, kun he saavat paljon tykkdyksid, jakoja ja
kommentteja kuviinsa, joka taas vaikuttaa positiivisesti kéyttdjien aikomukseen julkaista kuvia
Instagramissa (Jun, 2022, s.3.) Tdman liséksi sovellus on rakennettu niin, ettd se kannustaa kayttdjia
jatkuvaan selailuun, Instagram-sydte tarjoaa kéyttdjille loputtoman virran uusia kuvia, videoita ja
profiileja, jotka liittyvét heiddn kiinnostukseensa (Achdecker, 2022, s. 4). Sovellus on siis todella

koukuttava ja sen parissa voi huomaamattaan kuluttaa paljon aikaa.

Instagramista voi myos kdtevisti jakaa siséltdd muihin sosiaalisen median kanaviin, kuten
Facebookiin tai Twitteriin. Sisdltod voi myds jakaa sovelluksen sisélld muille ihmisille. Yksi
Instagramin verkostoitumistyokalu on hashtagit, avainsanat, eli # -merkilla merkatut sanat. Niiden
avulla voi 10ytéé esimerkiksi samanhenkisid ihmisié. (Collins, 2019, s. 323-324.) Kun julkaisussa on
avainsana, sitd klikkaamalla 16ytda lisdd kuvia, joihin on merkattu sama avainsana. Myds avainsanoja

voi seurata. (Virtanen, 2020, s. 23.)

Instagram sovellus tarjoaa mahdollisuuden tutkia *’arkipolitiikkaa’ sosiaalisessa mediassa ja
erityisesti kuvien roolia tdssd kontekstissa. Kénnykkdkameroiden myo6td ihmiset voivat
dokumentoida jokapdivdistd eldmédnsd jatkuvasti ja helposti. (Uusitalo, 2020, s. 123.)
Tavantallaajien lisdksi Instagramissa on suuri joukko vaikuttajia. Vaikuttajat ovat kdyttdjid, jotka
jakavat sisdltod, usein tietystd ja rajatusta aiheesta, esimerkiksi liittyen kauneuteen, terveyteen,
matkustamiseen, ruoanlaittoon tai eldméntyyliin. Tdméan lisdksi vaikuttajaksi kutsutaan tunnettuja
henkil6itd julkisuudesta, esimerkiksi julkkikset tai poliitikot, mutta vain jos he tuottavat sisdltda
aktiivisesti. Sosiaalisen median vaikuttaja on ennen kaikkea siséllontuottaja: henkild, jolla on tietyn
alan asiantuntemus, joka on kasvattanut huomattavan miirdn *’vangittuja’’ seuraajia — joilla on
markkina-arvoa brindeille — tuottamalla sdanndllisesti arvokasta sisdltod sosiaaliseen mediaan.
Vaikuttajat siis kdyttédvit sosiaalista mediaa tarjotakseen ainutlaatuista arvoa omille seuraajilleen seka

mainostajille. (Lou & Yuan, 2019, s. 58-60.)

3.3 Ilmastoystédvallinen matkustaminen

Vastuullinen matkailu on noussut ilmidnd pinnalle viime vuosina ja se puhuttaa kaikkia
matkailunkentilld tydskentelevid. Monissa matkailualan organisaatioissa pohditaankin, ettd mita

vastuullisuus tarkoittaa osana heiddn toimintaansa. Ilmié ei puhuta pelkédstidn Suomessa, vaan
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ympéri maailmaa, jonka seurauksena on syntynyt jdrjestdjd, joiden agendana on edistdd
vastuullisuutta matkailussa. Suomeenkin perustettiin kyseiselld paddmaarilla toimiva taho, nimeltdin

Reilun matkailun yhdistys. (Garcia-Rosell, 2017, s. 229.)

Vastuullisuutta voi matkailun kontekstissa tarkastella viidestd eri ndkokulmasta; sosiaalisesti,
kulttuurisesti, taloudellisesti, ekologisesti ja poliittisesti. Sosiaalisesti vastuullinen matkailu tarkoittaa
sitd, ettd sen hyoddyt ja haitat jakautuvat tasaisesti eri tahojen kesken, korostaen paikallisia yhteisdja,
ja heille koituvia haitallisia vaikutuksia minimoiden. Matkailu on kulttuurisesti vastuullista, kun
kunnioitetaan paikallista kulttuuria ja heiddn arvojaan. Taloudellinen vastuullisuus on
lahtokohtaisesti sité, ettd matkailuyritystoiminta tdytyy olla kannattavaa. Tdman liséksi taloudellisesti
vastuullinen toimija palkkaa paikallisia tekijoitd sekd suosii paikallisia palveluita. Poliittinen
vastuullisuus ottaa huomioon poliittiset ja taloudelliset paatokset, jotka ovat oikeudenmukaisia.
Ekologinen vastuullisuus tarkoittaa negatiivisten ympdéristovaikutuksien minimointia ja tdma
vastuullisuuden ndkokulma kytkeytyy vahvasti ilmastonmuutokseen. (Veijola, Ilola & Edelheim,

2013, 5. 21-23.)

Tassd tutkielmassa keskitytddn vain ekologiseen vastuullisuuteen, vastuullisesta matkailusta
puhuttaessa, ellei toisin mainita. Olen kéyttinyt erilaisia termejd vastaamaan samaa asiaa;
vastuullinen matkailu, kestdvd matkailu ja ymparistoystiavéllinen matkailu. Tassd tutkimuksessa
niiden merkitys on sama, ja korostaa ekologista vastuullisuutta. Vaikka ndilld termeilld on eri

merkityksid eri tutkijoiden keskuudessa, tdsséd tutkimuksessa ne toimivat synonyymeind toisilleen.

Hemmi (2015, s. 41) on sanallistanut késitteen hyvin tdmén tutkimuksen ndkdkulmasta: >’ Kestavan
ja ympdristovastuullisen matkailun tehtdviné on tunnistaa matkailun kielteiset vaikutukset, osoittaa
miten voitaisiin toimia paremmin ja vdhentdd tunnistettuja kielteisid ympiristovaikutuksia.
Tavoitteena ei ole matkailun rajoittaminen tai vdhentdminen, vaan sen entistd jarkevampi

toteuttaminen luontoa ja ympartistoda kunnioittavalla tavalla’’.

Matkailulla on lukuisia vaikutuksia ympdéristoon, ja niistd on alettu keskustelemaan verrattain
myo6hddn, 1900-luvun loppuun asti keskustelut matkailun vaikutuksista ympéristoon on pydrinyt
padosin matkailukohteiden tasolla, siis siitd, miten matkailu vaikuttaa matkailukohteisiin. Nykydin
ymmaérrys on kuitenkin kasvanut, ja keskustelussa otetaan huomioon laaja-alaisemmin matkailun
vaikutukset ympéristoon. (Hall & Lew, 2009, s.186.) Keskustelua matkailun suhteesta

ilmastonmuutokseen kdyddidn enemmin kappaleessa 2.2. On kuitenkin selvdd, ettd nykyisessd
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maailmantilanteessa tarvitaan ilmastoystavéllistdi matkustamista, ja sithen pitdd sitouttaa niin
matkailijat, kuin muut matkailun kentélld toimivat tahot, kuten matkanjirjestijit. Suurimmat paastot
matkailusta koituu litkkumisesta paikasta toiseen ja Fischerin (2014, s.115) mukaan niin kauan, kun
lentomatkustamiseen tarvittava polttoaine pysyy halpana, ihmiset jatkavat lentdmistd. Hén

muistuttaakin, ettd kokeakseen inspiroivan lomamatkan, ei tarvitse matkustaa maailman halki.

Hemmin (2015, s. 105) mukaan kestdvd matkailu on todella asiakasldhtoistd. Matkailuelinkeinon
tulisi tiedostaa ja ymmartié kuluttajien ympéristdarvot, silld asiakas on kuluttaja myds lomaillessaan,
eikd jitd arvoja ja késityksiddn ympéroivistd maailmasta kotiin. Hemmi (2015, s. 105) myos
muistuttaa, ettd *’lomalla huolet unohtuvat ja kayttaytyminen muuttuu’’, mutta menneisyydesti on
esimerkkejd, miten vihredt arvot ovat muuttaneet kuluttajakdyttdytymistd lopullisesti: nykydin
ostetaan energiaa sddstdvid kodinkoneita, luonnonmukaisia pesuaineita ja ldhiruokaa. Kuluttajat
myos vaativat nykypdivdnd yrityksiltdi enemmédn vastuullisuutta ympaéristdasioihin, jonka
seurauksena markkinoilla on yleisesti saatavilla tuotteita, jotka kuormittavat ympéristod
huomattavasti vihemmain. Luonto ja ympéristo pitdisi ihmisten keskuudessa nousta arvojen tasolle,
silld kun se koetaan arvona, kuten uskonto tai isdnmaa, eivdt ulkopuolisten mielipiteet horjuttaisi

myo6skédédn luontoarvoja. (Hemmi, 2015, s.105-106.)

Kuten aiemmin todettua, ihmiset voivat kéyttdytyd arvojensa vastaisesti, mikd on tietenkin
ristiriitaista (ks. Barr, ym., 2010). Hemmi (2015, s. 107) toteaakin, ettd suurin osa kuluttajista sanoo
olevansa valmis maksamaan enemmain tuotteesta, jonka ympéristovaikutuksia on pienennetty, mutta
todellisuudessa vain puolet ndin vastanneista toimii niin tilanteen tullen. Tét4 voidaan osittain selittda
silld, ettd kuluttajan voi olla vaikea saada varmennusta matkailupalvelun ympéristdlupauksille, silld
niitd ei voi silmin ndhdé tai todeta matkaa tai palvelua varattaessa. Arvot ja késitteet voivat myos
ohjata vddrddn suuntaan, on totta kai olemassa myds saastuttavaa luontomatkailua, ja
ympaéristoystivéllistd kaupunkimatkailua (Fischer, 2014, s. 115). Monenlaista matkailua voi

kuitenkin tehdd myds ympéristoystéavéllisesti.
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4. Aineisto ja menetelmat

4.1 Tyopaja

Tyo6pajan avulla oli tarkoitus kerdtd materiaalia, joka toimii tissd tutkimuksessa tutkimusaineistona.
TyOpaja suunniteltiin seuraaviin teemoihin perustuen: valokuvaus, ilmastonmuutos, sosiaalinen
media ja ldhimatkailu. TyOpajan toteutuksesta vastasi kanssani POW:in puolelta Harri Tarvainen,
joka lopulta veti tyOpajan luento- sekd harjoitusosuudet. Koen, etté tutkijana minun oli tirked pysya

’tarkkailijan’’ roolissa, eika’tyopajan vetajanad. Nain oli helpompi kerata aineistoa tyopajan aikana.

4.1.1 Tydpajaan ilmoittautuminen

TyoOpaja jérjestettiin 22.3.2022 Rovaniemelld, Lapin Yliopiston tiloissa. Tydpajaan haettiin
osallistujia sosiaalisen median kautta. POW julkaisi omalla Instagram tililliin mainoksen

valokuvaustydpajasta.

POWE protectourwintersfinland » Seurataan

pown Protectourwintersfinland Oletko kiinnostunut valokuvaamisesta

"= jajaat kuvaamaasi siséltda aktiivisesti sosiaaliseen mediaan?
Ovatko ympéristdasiat ldhelld sydantasi tai olet valmis kuulemaan
niista lisda? Jos vastasit kysymyksiin kylld, olet tervetullut POW
valokuvatyopajaan Rovaniemelle!

Keskitymme tydpajassa valokuvailmaisuun ja kuvakerronnan
tehokeinoihin, sosiaaliseen mediaan seka ilmastoviestintaan.
Vetajana toimii POWin lahettilas, ammattivalokuvaaja, Harri
Tarvainen.

Tyopaja on osa pro gradu tutkielmaa ja ilmoittautuessasi suostut
osallistumaan tutkimukseen tydpajan aikana ja mahdollisesti myés
sen jalkeen.

Tyopaja jarjestetdan Lapin Yliopiston tiloissa, 22.3. klo 17.30-
20.30. Linkki ilmoittautumiseen I8ytyy BlOsta. limoittautuminen on
sitova.

= @harritarvainen

#pelastetaantalvet #pysynlahelld #valokuvaus #lahimatkailu

Qv W

Q},-& titiannamaaria ja 104 muuta tykkaavat

Mika: Harri Tarvaisen "Pysynlahella”
= valokuvaustyépaja
Milloin: 22.3.2022 kio 17.30-20.30 |

Missa: Rovaniemi

(© Lisad kommentt

Kuva 4. Tydpaja mainontaa Instagramissa POW :in tililld.
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Kuvateksti:

“Oletko kiinnostunut valokuvaamisesta ja jaat kuvaamaasi sisdltod aktiivisesti sosiaaliseen mediaan? Ovatko
ympdristoasiat ldhelld syddntdsi tai olet valmis kuulemaan niistd lisdd? Jos vastasit kysymyksiin kylld, olet
tervetullut POW valokuvatydpajaan Rovaniemelle!

Keskitymme tydpajassa valokuvailmaisuun ja kuvakerronnan tehokeinoihin, sosiaaliseen mediaan sekd
ilmastoviestintddn. Vetdjdnd toimii POWin lihettilds, ammattivalokuvaaja, Harri Tarvainen.

Tyopaja on osa pro gradu tutkielmaa ja ilmoittautuessasi suostut osallistumaan tutkimukseen tyépajan aikana ja
mahdollisesti myds sen jilkeen.

Tyopaja jdrjestetdidn Lapin Yliopiston tiloissa, 22.3. klo 17.30-20.30. Linkki ilmoittautumiseen l6ytyy BlOsta.

>

Ilmoittautuminen on sitova.’

Laadin kuvatekstin lisdksi ilmoittautumiskaavakkeen, jonka kautta ihmiset voivat halutessaan
ilmoittautua tyOpajaan. Pyrin laatimaan ilmoittautumislomakkeen mahdollisimman lyhyeksi ja
selkedksi, jotta se ei karsisi vaikeudellaan mahdollisia osallistujia. Keskustelimme POW:in kanssa

lomakkeesta ja ldhetin heille ehdotukseni ennen lopullisen lomakkeen laatimista.

Halusimme rajata osallistujia jonkin verran. Teimme rajaukset sen takia, koska tutkimus olisi ndin
helpompi toteuttaa. Rajaukset koskivat osallistujien mielenkiinnonkohteita; halusimme, ettd
tutkimukseen osallistuu henkil6itd, jotka ovat jo etukiteen kiinnostuneita valokuvaamisesta sekéd
ilmastoystévallisestd eldméntavasta. Laadullisessa tutkimuksessa on tdrkedd, ettd osallistuvat
henkil6t ovat kiinnostuneita tutkittavasta aiheesta, heiltd 10ytyy siitd jotain kokemusta tai he tietdvét
siitd etukéteen paljon. Tutkimuksessa ei pyrité tilastollisiin yleistyksiin, vaan pyritdédn kuvaamaan
jotain ilmiotd tai tapahtumaa, ymmaértdmddn tiettyd toimintaa tai antamaan teoreettisesti
mielenkiintoinen tulkinta ilmidlle. (Tuomi & Sarajirvi, 2018, s. 73.) TyOpajan jarjestdminen oli tdssé
mielessd tdydellinen tapa 10ytdd haastateltavia tutkimukseen, silli heitd kaikkia yhdistdd sama

mielenkiinnonkohde.
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Mika: Harri Tarvaisen "Pysynlahella” - valokuvaustyopaja
Milloin: 22.3.2022 klo 17.30-20.30
Missa: Rovaniemi

PROT

"Pysyn lahella" valokuvatyopaja 22.3.2022

Oletko kiinnostunut valokuvaamisesta ja jaat kuvaamaasi siséltoa aktiivisesti sosiaaliseen
mediaan? Ovatko ymparistoasiat lahella sydantési tai olet valmis kuulemaan niista lisda?
Jos vastasit kysymyksiin kyllg, olet tervetullut POW valokuvatydpajaan Rovaniemelle!

Keskitymme tybpajassa valokuvailmaisuun ja kuvakerronnan tehokeinoihin, sosiaaliseen
mediaan seka ilmastoviestintdan. Vetdjana toimii POWin ldhettilds, ammattivalokuvaaja,

Harri Tarvainen.

Tyopaja on osa pro gradu tutkielmaa ja ilmoittautuessasi suostut osallistumaan
tutkimukseen tyopajan aikana ja mahdollisesti myds sen jalkeen.

Tyopaja jarjestetadn Lapin Yliopiston tiloissa, 22.3. klo 17.30-20.30. lImoittautuminen on
sitova ja osallistua voit ilman sen kummempaa valokuvakalustoa, kdnnykka riittaa!

Jos ilmoittautumisia tulee hurja méaard, saatamme joutua karsimaan osallistujia,
ilmoitamme siita pikimmiten!

Kuva 5. llmoituskaavake tyopajaan

Teksti ilmoittautumislomakkeessa on suunnilleen sama, mikd Instagram julkaisussakin. Halusimme

tdssd tuoda esiin muutaman asian lisdd; valokuvakalustoa ei tarvitse olla entuudestaan sekd mainita

tyOpajan rajallisesta osallistujamaérésta.

Tunnistatko itsesi vaittamista? *

. Pidan valokuvaamisesta ja jaan kuvaamaani siséltoa sosiaalisen median kanaviin
aktiivisesti

Olen tietoinen ilmastonmuutoksesta ja teen arjessani paatoksia estdakseni sita

TySpaja on osa pro gradu tutkimusta. Tutkimusaineistoa kerataan tyopajassa,
seka sen jalkeen lyhyissa keskusteluissa osallistujien kanssa.

Olen valmis osallistumaan tutkimukseen tydpajan aikana.

Haluan myés osallistua keskusteluun, jonka ajankohta sovitaan yhdessa erikseen.

Kuva 6. llmoituskaavakkeen rajaavia kysymyksid
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Seuraava kohta ilmoittautumislomakkeessa oli osallistujia rajaava. Tdmén liséksi oli myos tirked
tuoda esiin tyopajan tutkimuksellinen luonne. Térkedd on, ettd osallistujat tiesivdt osallistuvansa
tutkimukseen. Lomakkeen toinen kysymys liittyen tutkimukseen oli mielesténi paikallaan, silld sain

heti kartoitettua, ovatko ihmiset valmiita tyopajan jélkeisiin keskusteluihin.

Viimeisenid kohtana lomakkeella pyydettiin osallistujia jattdmain heiddn yhteystietonsa. Kerdsimme

yhteystiedot, jotta voimme myShemmin viestid osallistujille tarkemmat tiedot tulevasta tyopajasta.

4.1.2 Tydpajan kulku

Tyopajan kulku oli selked — aluksi kerroin omasta tutkimuksestani, jonka jidlkeen Tarvainen aloitti
oman luento-osuutensa. Lopuksi oli toiminnallinen osuus, jossa osallistujat ldhtivit harjoituksen
avulla kokeilemaan erilaisia valokuvaustekniikoita. Tarvainen opasti osallistujia samalla tekniikoissa
ja antoi vinkkeja. Aivan lopuksi jaoin osallistujille *’kotilaksyn’’. Tehtavan tarkoitus oli aktivoida
osallistujat 1ahiymparistoonsi kuvaamaan niilld ldhtokohdilla ja silld ajatuksella, mité tyopaja heissa
herdtti. Kuvaustehtdvd ei toiminut tutkielman aineistona, vaan se oli tarkoitettu osallistujille
vapaaehtoisena tehtdvina, jonka avulla he voisivat palata tydpajassa kiytyihin teemoihin ja sitd kautta

reflektoida tydpajaa omiin kéytintoihinsd. TyOpaja kesti yhteensd noin kolme tuntia.

Ty0Opajaan otettiin mukaan lopulta yhdeksédn osallistujaa, jotta aineisto pysyisi kurissa. Osallistujia
kutsuttiin avoimen kutsun avulla POW:in omissa viestintikanavissa, kuten Instagramissa. Tamaén
liséksi jaoin omissa sosiaalisen median kanavissa ty0pajaa. Aineistoa taltioitiin nauhoituksen avulla,
pystytin tyOpajatilaan neljd mikrofonia eri puolille huonetta, jotka taltioivat puheen. Tdmén liséksi

otin kuvia ja videoita tydpajasta sekd kirjoitin muistiinpanoja vihkoon.

Tutkimusta suunniteltaessa toivoin, ettd saisin kerdttyéd aineiston tyGpajassa. Sen jilkeen aineistoa
litteroidessa ymmaérsin kuitenkin, ettd aineisto on liian suppea tutkimusta ajatellen ja ndin ollen
aineistonkeruuta piti laajentaa. Tydpajan jilkeen pdddyin myds muuttamaan tutkimuksen suuntaa ja
paitutkimuskysymyksid. Aluksi oli tarkoitus pitdd tutkimuksen péddpaino tyOpajassa, ja sen
mahdollisuudesta toimia ajatuksia herdttdvidnd ilmastoviestintdén sekd ldhimatkailuun liittyen.
Lopulta koin, etté liian suppean aineiston ja vaikeasti muotoiltavan tutkimuskysymyksen kanssa on

vaikea jatkaa.
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Ty0Opaja toimi kuitenkin tirkeédssd roolissa tutkimusta ajatellen. TyOpajan aineistosta nousi esiin
tarkeitd  keskusteluita, kysymyksid ja  pohdintaa, jotka muokkasivat tutkimuksen
tutkimuskysymyksen lopulliseen muotoonsa. Tydpaja siis toimi tutkimuskysymyksen, sekd
alatutkimuskysymyksien kirkastajana ja selkeytti tutkimuksen raameja. Se myos auttoi minua
tutkijana ymmaértdmaén tutkittavaa ilmiotd paremmin. Osallistujilla oli paljon sanottavaa aiheesta ja

se kertoo siitd, ettd tutkimuksen aihe on ajankohtainen.

Ty0paja oli myds jollain tapaa yhteisollinen tapahtuma, otimme valokuvia yhdessé, keskustelimme
asioista niin, ettd kaikilla oli tilaa kertoa oma mielipiteensd. Tunnelma oli vastaanottavainen,
osallistujat halusivat kuulla, mitd muilla on sanottavana. Katsoimme yhdessi toisemme valokuvia,
toimimme malleina toisillemme ja annoimme vinkkejd. Yhteisollisyyden tunne myds vahvisti sité,
ettd timén tutkimuksen aihe on tirked ja se on monilla lahelld sydintd. Aiheet voivat myds itsessdén
olla yhteisdllisid ja se, ettd jakaa yhteisid arvoja, tekee paljon. Haluan uskoa, ettd tutkimukseni voi

jollain tapaa toimia osallistujien ddnend maailmalle.

Koen, ettd’ tyopajatoiminta voi mahdollistaa tutkijalle uuden *’kurkistusikkunan’’ mahdollisiin
tutkimusaiheisiin, ajankohtaisiin pohdintoihin seké uusien ajattelumallien ddreen. Uskon, ettd tyopaja
voi laajentaa tutkijan nikokulmaa ja tuoda esiin asioita, joita ei ole aiemmin ajatellutkaan. Niin
jalkikdteen ajateltuna, jos olisin tiennyt, ettd tydpaja ei olisi lopullisen tutkimuksen
aineistonkeruutapa, olisin voinut suhtautua ja valmistautua siithen eri tavalla. Olisin voinut kysya
tarkentavia kysymyksié ja viedd osallistujien ajatuksia pidemmélle — ajatuksen tasolta konkreettisiin
mielipiteisiin. Nyt toimintani oli enemmén passiivista, toimin enemmaén tarkkailijan roolissa, kuin

keskustelijana.

4.2 Teemahaastattelut

Kun aineisto jdi suppeaksi, pdéddyin vield jarjestimddn tutkimushaastatteluita. TyOpajan aikana olin
ottanut ylos niiden osallistujien yhteystiedot, jotka olivat valmiita osallistumaan tydpajan liséksi
haastatteluihin myohemmin kevaan aikana. Léhetin kaikille halukkaille sdéhk&postiviestilld kutsun

haastatteluun ja lopulta sain sovittua sopivan méérin haastatteluita. Osa jétti kokonaan vastaamatta.
Valitsin aineistonkeruumenetelmiksi haastattelun, silld mielesténi se palvelee tutkimusta parhaiten.

Kun haluaa saada selville, miksi ihminen toimii tietylld tavalla tai mitd hén ajattelee, on jarkevai

kysyd asiaa héneltd. Pohdin my6s kyselyd yhtend tapana kerétd aineisto, mutta lopulta pdddyin
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haastatteluun, silld koin sen joustavampana menetelménd tutkimusta ajatellen. Haastattelussa
haastattelijalla on aina mahdollisuus kysyé kysymys uudelleen, oikaista vaarinkasityksid seké tehda
lisadkysymyksid. (Tuomi & Sarajdarvi, 2018, s. 62—64.) Tdmin lisédksi aithe on jossain miérin
tuntematon, ja siksi haastattelu sopii tdhén kyselyd paremmin. Haastattelun avulla on myds helpompi
sijoittaa haastateltavien 44ni isompaan, yhteiskunnalliseen, kontekstiin. Haluan myds korostaa, ettid
haastateltavat ovat tutkimustilanteessa subjekteja, ja heille annetaan mahdollisuus avata
mielipiteitidn mahdollisimman vapaasti, haastateltavat luovat merkityksid tutkimukseen néhden.
(Hirsjarvi & Hurme, 2000, s. 35.) Koen myos niin, ettd haastattelussa haastateltavat antavat itsestdan
enemmaén verrattaessa kyselyyn. En usko, ettd kukaan haastateltavistani olisi antanut kyselylle tunnin

verran aikaa, niin kuin he keskiméérin antoivat haastatteluille.

Haastattelutavaksi valitsin teemahaastattelun sen joustavuuden kannalta. Koin myos, ettd se sopi
tdhdn tutkimukseen parhaiten. Teemahaastatteluun valitaan tietyt teemat etukdteen ja edetdin
haastattelussa niiden, seki niihin liittyvien tarkentavien kysymysten varassa (Hirsjarvi & Hurme,
2007, Tuomi & Sarajirvi, 2018, s. 65 mukaan). Teemahaastattelussa halutaan enemmin kuvata
valittua teemaa, eikd niink&dn haeta ndyttod tietystd teemasta (Tuomi & Sarajérvi, 2018, s. 76).
Menetelmissd mielenkiintoista on my0s se, ettd teemojen varassa navigoiminen vapauttaa
haastattelun tutkijan ndkdkulmasta ja tuo haastateltavien dénen kuuluviin (Hirsjarvi & Hurme, 2008,

5.48).

Haastatteluita toteutettiin yhteensé kuusi touko- ja lokakuun 2022 vililla. Kaikki haastattelut kaytiin
etdyhteyksin Teams-sovelluksessa, lukuun ottamatta yhtd, joka kédytiin ldsnd Lapin Yliopiston
tiloissa. Haastattelut kestivit 46 minuutista 61 minuuttiin. Litteroituja sivuja kertyi yhteensi
kuusikymmenténelja (64). Kaikki haastattelut nauhoitettiin kdnnykalld, sekd tdmén lisdksi kaikki
etdhaastattelut nauhoitettiin vield tuplana Teams-sovelluksen nauhoitustoiminnolla. Halusin

nauhoittaa varmuuden vuoksi kahteen kertaan, jotta jos toinen pettiisi, toinen viela tallentaisi.

Annoin haastateltaville mahdollisuuden valita joko etdhaastattelun tai livehaastattelun. Uskon, ettd
suurin osa péédtyi etdhaastatteluun sen joustavuuden takia, sillé silloin siithen voi osallistua misti vain.
Olin my0s itse haastatteluiden aikaan jonkin verran liikkeessd eri paikkakunnilla, ja yhden
haastattelun aikaan eri maassa, joten etdhaastattelut sopivat myds minulle paremmin.
Etdhaastatteluiden haaste voi olla huono yhteys, ja usein saatoimmekin laittaa kamerat pois pailta,
jotta yhteys toimisi paremmin. Kun kameraa ei kdyteti, haastattelun laadun arvioiminen voi tietenkin

heiketd. Haastattelijan kasvoilta ei voi aistia mitddn ilmeitd. Koen, ettd kaikki haastateltavat toimivat
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tilanteessa kuitenkin vilpittomésti, eivdtkd yrittineet muuttaa oikeita mielipiteitddn. Yksi
haastatteluiden haitoista aineistonkeruumenetelménd onkin Hirsjdrven ja Hurmeen (2000, s. 35)
mukaan se, ettd haastattelun luotettavuutta voi horjuttaa haastateltavan taipumus antaa sosiaalisesti

hyviksyttyja vastauksia, joita kutsutaan virheldhteiksi.

Haastatteluaineiston laatua voi tarkkailla esimerkiksi niin, ettd laatii hyvén haastattelurungon ja pohtii
etukdteen, minkélaisilla kysymyksilld teemoja voisi syventdd. Itse haastattelun aikana
laaduntarkkailu siirtyy teknisempddn ndkokulmaan, keskioon tulevat tallennuslaitteet ja niiden
toiminnasta huolehtiminen. Haastattelun laatua nostaa myods se, ettd litteroinnit tehddin
mahdollisimman nopeasti ja vield niin, ettd tutkija itse sekd haastattelee, ettd litteroi. (Hirsjarvi &
Hurme, 2000, s. 185.) Tein teemahaastattelurungon huolellisesti ja valmistuin jokaiseen
haastattelutilanteeseen sen vaatimalla tarkkuudella. Pyrin litteroimaan haastattelut mahdollisimman

nopeasti, mutta muutamat haastattelut jaivét liian pitkdksi aikaa huomioitta.

4.3 Laadullinen siséllonanalyysi

Valitsin laadullisen siséllonanalyysin haastatteluaineistolleni, koska koen, ettd se palvelee aineistoa
parhaiten, kun halutaan haastateltavien danet kuuluviin. Anttilan (2006) mukaan ’’laadullinen,
kvalitatiivinen tutkimusote etenee pisimmalle vietynd kdytdnnon ilmiostd ja havainnoista yleiselle
tasolle eli empiriasta teoriaan’’. Yksi tutkimukseni pddmotiiveista onkin lisétd ymmarrystd ilmiosta,
ja mahdollisesti soveltaa sitd yleiselld tasolla. Tahdn tarkoitukseen laadullinen tutkimusote sopii

parhaiten.

Tuomen ja Sarajarven (2018) mukaan laadullisessa tutkimuksessa on siirretty katseet aineiston
keruun pohdinnoista (1980-luku) aineiston analyysin ongelmiin (1990-luku). Nykyédéin tutkijat
kiinnittdvit enemmén huomiota aineiston analyysiin, eivétkd keskity pelkéstddn aineistonkeruuseen.
Tama ajattelutapa haastaa kuitenkin aiemman késityksen siité, ettd aineiston kerddmistd ja analyysia
el voi erottaa toisistaan. Kyseenalaistamisesta huolimatta on jérkevdd pohtia analysointitapaa jo
ennen aineistonkeruuta. (Tuomi & Sarajirvi, 2018, s.56-57.) Koen, ettd tissd tutkimuksessa
analysointi on kuitenkin ollut jatkuvaa ja piéllekkdistdi ja se osittain on alkanut jo

aineistonkeruuvaiheessa.

Siséllonanalyysin ~ keinoin aineistoa voi analysoida systemaattisesti ja objektiivisesti.

Analyysimenetelméd on kritisoitu sen keskenerdisyydestid, silld se usein vain jirjestdd aineiston
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haluttuun jérjestykseen ja esittdd sen ikdén kuin tuloksina. Johtopaitokset siis jadvat latteiksi, tai niitd
ei ole ollenkaan, vaan analyysi koetaan tutkimuksen tuloslukuna. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 86.)
Pyrin tdssd tutkimuksessa tuomaan esille selkeitd johtopddtoksid, vaikka siséllonanalyysid

menetelmina on kritisoitu puutteellisena.

Kun sain litteroinnit valmiiksi, aloitin aineiston lukemisen. Nama valitut menetelmét mahdollistivat
sen, ettd tdssd vaiheessa aineisto oli jo osittain tuttu, ensin haastattelutilanteessa ja sitten litteroidessa.
Vaikka aineisto oli osittain tuttu, sitd piti lukea kokonaisuutena ja moneen kertaan. (Hirsjarvi &
Hurme, 2000, s. 143.) Kun olin saanut yleiskdsityksen koko aineistosta, sukelsin aiheisiin syvemmin.
Pyrin 10ytdméén aineistosta samankaltaisuutta ja sitd kautta rakentamaan teemoja. Mistd
haastateltavat puhuvat? Miten he puhuvat? Minka yhdistid ja miké erottaa? Hirsjérven ja Hurmeen
(2000, s.147) mukaan aineiston luokittelu on olennaista, jotta tutkimukselle saadaan pohja tai
kehykset, jonka kautta aineistoa voidaan tulkita ja tiivistdd. Luokittelu ei kuitenkaan ole analyysin
lopullinen péatepysdkki, vaan yksi pysdkki matkalla padmédaraan. Luokkien avulla aineistoa voidaan
esimerkiksi verrata toisiinsa ja sitd kautta 10ytidd sidnnonmukaisuutta. Lopulta l10ydetyt yhteydet tulisi

ymmértad niin empiirisesti, kuin teoreettisestikin (Hirsjarvi & Hurme, 2000, s.147-150.)

Haastateltavien otteita on jossain méérin sujuvoitettu ja tdytesanoja on poistettu. Ndméd muutokset
ovat kuitenkin tehty niin, ettd haastateltavan kertomat asiat on pysyneet samana, mutta tekstid on
sujuvoitettu lukijaa ajatellen. Tdmin liséksi joitain puhekielisyyksid on muutettu, jotta haastateltavien

anonymiteetti pysyisi, eikd heiddn kertomistaan voisi paételld, kuka hédn on.

Aineiston analyysi on jaettu kolmeen tuloslukuun, luvut viisi, kuusi ja seitsemdn. Luvussa viisi
tarkastellaan Instagram sovelluksen uskottavuuden muodostumista ilmastoviestijand. Ensin avaan
haastateltavien Instagramin kéayttotottumuksia, sitten luotettavuuden rakentumista sekd
haastateltavien kokemasta ilmastoviestinnistd sovelluksessa. Luvun viisi avulla pyrin 10ytdméan

vastauksia alatutkimuskysymykseen, Minkélainen ilmastoviestiji Instagram-sovellus on?

Toisessa tulosluvussa, timén tutkielman luvussa kuusi, tarkastellaan vaikuttamista ja vaikuttajuutta
Instagram sovelluksessa. Tamédn lisdksi avataan haastateltavien kertomana Instagram siséllon
vaikutusta haastateltaviin vastuullisuuden ndkokulmasta. Luvun kuusi avulla pyrin 10ytdmién
vastauksia alatutkimuskysymykseeni, Miten vaikuttaminen, vaikuttajuus ja vaikutuksen alaisena

oleminen rakentuu kéyttdjien ndkdkulmasta Instagramissa?
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Viimeinen tulosluku, tdmén tutkielman luku seitsemdn, pyrkii vastaamaan kolmanteen
alatutkimuskysymykseeni, Minkédlainen viestintd sovelluksessa motivoi kéyttdjad kohti
ilmastoystédvallisid matkustuspddtoksid? Taméin lisdksi luvussa tarkastellaan ilmastoviestintda
matkailun ndkokulmasta, ja haastateltavat kertovat omia haavekuviaan tulevaisuuden

ilmastoviestinnésta.

4.4 Eettiset kysymykset

Tutkimuksessa on noudatettava hyvéa tieteellistd kiytdntdd, jotta se voi olla eettisesti hyvéksyttavia
ja luotettavaa ja jotta sen tulokset voivat olla uskottavia (TENK, 2012). Tutkimusetiikka tarkoittaa
tutkimuksenteossa vastuullisuutta, eettisyyttd seké rehellisyyttd (Mustajoki & Kohonen, 2021).

Yksi tapa osoittaa vastuullisuutta tutkimuksessa on tehdé tutkimukseen osallistujalle selvéksi hinen
oikeutensa. Osallistujilla on oikeus osallistua vapaaehtoisesti tutkimukseen tai olla osallistumatta.
Heilld on myos oikeus missd vaiheessa vain vetdytyd tutkimuksesta ja keskeyttdd osallistumisensa.
Lopuksi heilld on aina mahdollisuus saada lisdtietoa tutkimuksesta, esimerkiksi liittyen aineiston
kisittelyyn ja sdilyttimiseen, henkildtietojen késittelyyn, tutkimuksen kdyténtoihin tai tavoitteisiin

sekd saada lisdtietoa mahdollisista haitoista, joita tutkimuksesta koituisi. (TENK, 2019, s.9.)

Kerroin kaikille osallistujille, niin tydpajassa, kuin haastatteluissa omasta tutkimuksestani sekéd sen
tavoitteista. Kerdsin myos kaikilta osallistujilta kirjallisen suostumuksen osallistumisesta
tutkimukseen. Kerroin suullisesti, kuin kirjallisesti vapaaehtoisen osallistumisen periaatteet ja
mahdollisuuden vetdytyd tutkimuksesta, milloin vain. Annoin kaikille omat yhteystietoni
yhteydenottoa varten, ja kerroin, ettd minulle saa laittaa viestid missd asiassa vain tutkimukseen

liittyen. Olen valmis jakamaan lisétietoja tutkimuksestani halukkaille.

Laadullisessa tutkimuksessa tuloksiin vaikuttaa tutkijan mielenkiinto asiaa kohtaan. Nikokulman
valintaan vaikuttavat hinen eldmédntapansa, asemansa yhteiskunnassa sekd eldménhistoriansa.
Laadullista tulkinnallista tutkimusta onkin kritisoitu siitd, ettd tutkija valitsee ldhestymistapansa
nojaten  omiin  kiinnostuksen  kohteisiin  ja  kdytdnnon  kokemuksiin, toisin  kun
teknisluonnontieteellisistd syistd tapahtuva tutkimustarve. (Anttila, 2006). Tiedostan, ettd olen ollut
kiinnostunut tutkimukseni aiheesta jo pidemmaén aikaa ja minulle on kertynyt paljon niin sanottua
>’hiljaista tietoa’” aitheesta. Varmasti sanottavaa olisi paljonkin aiheeseen liittyen, mutta pidattaydyn

omien mielipiteeni kanssa ja pyrin olemaan objektiivinen tdssd tutkimuksessa, niin paljon kuin se on
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mahdollista. Tdysi objektiivisuus ei kuitenkaan ikind ole mahdollista. Tama tutkimus ja lopulliset
tulokset sekd analyysi on oma tulkinani aineistosta. En myoskéédn ole tuonut haastateltaville omia
mielipiteitdni esille aiheeseen liittyen. Olen tutkimuksessani mahdollisimman ldpindkyvi ja raportoin

kaikki vaiheet tarkkaan.

Haastateltavien anonymisointi on myos tirkedd heidén yksityisyydensuojansa nojalla (TENK, 2019,
s.12). En julkaise haastateltavien nimi, vaan olen koodannut heididt H1, H2, H3 = haastateltava yksi,
kaksi ja kolme ja niin edespdin. Tamén lisdksi lainausta voi edeltdd pelkkd H-kirjain, joka tarkoittaa
haastattelija. Haastateltavat ovat koodattu satunnaisessa jarjestyksessd, ei siind jérjestyksessé, missa
toteutin haastattelut. Pidén kuitenkin samalla henkil6lld saman koodin koko tutkimuksen ajan, jotta
lukija voi seurata, mitd sama haastateltava on missikin kohtaa kertonut. Tayttd tunnistamattomuutta
ei kuitenkaan pysty lupaamaan, silld voi olla henkilditd, jotka tuntevat tutkimuskohteena olevan

yhteison, ja ndin ollen tunnistaa haastateltavan (TENK, 2019, s.12—13).

On my0s todettava, ettd tutkimukseen osallistuvat henkilot ovat valittu tiedostaen heidédn
kiinnostuksensa aiheesta. Rajaukset on tehty tarkoituksella ja niiden syitd avataan tarkemmin luvussa
4.1.1. Voi olla, ettd eri haastateltavat olisivat tuonut tutkimukseen aivan erilaisia ajatuksia ja
tutkimuksen tulokset olisivat olleet toisenlaisia. Kerésin haastateltavilta myds demografisia tietoja,
mutta pdatin olla julkaisematta niitd, silld haastateltavien joukossa on vain henkilditd, jotka ovat
osallistuneet tyOpajaan. TyOpajaan osallistuneiden henkildiden henkildllisyyksia ei ole jaettu misséédn
vaiheessa, mutta voi olla, ettd osallistujat ovat jakaneet esimerkiksi omassa sosiaalisessa mediassa
siséltdja tyOpajasta, ja tatd kautta joku voisi pditelld, kuka kukin haastateltava on, silld tydpajassa oli
rajallinen maard osallistujia. Talld péadtokselld haluan turvata haastateltavien henkil6llisyyden

mahdollisimman hyvin.
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5. Instagramin uskottavuuden muodostuminen ilmastoviestijana

5.1 Instagramin kdyttdtottumusten perustaa

Haastateltavat kayttiviat Instagram sovellusta moneen eri tarkoitukseen. Osalle sovellus toimii
yhteydenpito- sekd viestintévilineend ja he kertoivat kiyvénsd sovelluksessa keskusteluita ystdviensd
kanssa. Yksi haastateltavista kertoi, ettd on tutustunut sovelluksen kautta uusiin ihmisiin ja se on
osaltaan my0s muokannut joitain thmissuhteita l&heisimmiksi. Suurin osa haastateltavista kéyttivit
sovellusta pdivittdin, mutta kokivat, ettd eivét itse osallistu aktiivisesti sovelluksessa siséllon
jakamiseen, vaan enemmin sen kuluttamiseen. Yksi haastateltavista koki, ettd kéyttdd sovellusta
omasta mielestddn liitkaa. Useimmin haastateltavat jakoivat siséltdéd Instagram-tarinoihin, kuin omaan
Instagram-syotteeseen. DNA:n digitaaliset eldmintavat -tutkimuksen mukaan 34% suomalaisista
kayttdd Instagramin kuva-palvelua pdivittdin, kun taas Instagram-tarinoita katsotaan vihemman, vain
24%. Tutkimuksen mukaan, ihmiset kuitenkin julkaisevat aktiivisemmin siséltod Instagram
tarinoihin, kun taas Instagram-syoétteeseen eli kuviin. Naiset kdyttdvét Instagramia enemmaén, kuin
miehet. Yleisesti Instagramia kuluttaa eniten 16—34-vuotiaat. Tutkimuksessa on haastateltu 16-74-

vuotiaita suomalaisia. (DNA, 2022.)

“Pdivittdin (kdytin sovellusta), seuraan tosi paljon kavereita ja kiinnostavia vaikuttajia,
vdhemmdn jaan ite sisdltod, tarinoita tulee jaettua sekd ldheisille ystiville. Kerran kuussa/
harvemmin tulee postattua feedin puolelle. Pdivittdin kuitenkin seuraan sielld ihmisid.”’” H4

“No kylld md ihan pdivittdin kdytdn, mutta md ehkd postaan itse tosi vihdn ettd silleen 2-3 kuvaa
vuodessa. Tai jotain, ettd en ole silleen niinku aktiivinen sisdllontuottaja, mutta kylld md niinku
kdyn sielld ja myos paljon niinku kdyn keskusteluja kavereitten kanssa Instagramin kautta. Ettd se
on myds semmoinen viestintdvdline.”” H1

Osa haastateltavista taas kayttdd sovellusta itsed kiinnostavien ihmisten ja aiheiden seuraamiseen.
Sovelluksessa voi seurata sekd osallistua yhteiskunnallisiin keskusteluihin. Sovelluksesta voi myos
16yté4 erilaisia suosituksia, kuten uusia ravintoloita. Yksi haastateltavista myos kertoi, ettd sovellus
toimii vililld luovuuden ldhteend ja hén usein inspiroituu hédntd liikuttavista valokuvista
sovelluksessa. Omien mielenkiinnonkohteiden muuttuessa my0s seurattavat ihmiset sovelluksessa
ovat muuttuneet. Tuntemattomien ihmisten lisdksi seurataan ystdvid, kavereita ja muita ldheisi
ihmisid. Monelle haastateltavista sovellus toimii tdrkednd alustana ndhdikseen, miten lidheisilld

menee ja mité he tekevit.
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"Aiemmin seurasin sielld vaikuttajia, jotka matkusti enemmdn, mutta sitten myohemmin/nykyddn
intressit on semmoset, et seuraan vaikuttajia, jotka osallistuvat yhteiskunnalliseen keskusteluun
vaikka ilmastondkokulmiin tai ruokabloggaukseen, tai semmoseen, ettd ldhestytddn jotain teemaa
vaikuttamisen kautta, mutta ei niinkddn matkustamiseen painottuvia tilejd, toki joskus niitd
matkakuvia on. Alko matkakuvien ja niiden valokuvaajien samankaltaisuus drsyttimddn niin md
lopetin (niiden seuraamisen). Nykyddn seuraan semmosia, joilla on ememmdn asiaa vaikka
ihmisoikeuksista ja ilmastojutuista ja tdmmésistd.”” H2

Osa haastateltavista my0s kertoi, ettd sovelluksen kdyttiminen on vdhentynyt, silld nykyédén sen
kiyttdiminen ahdistaa tai tuntuu stressaavalta. Kynnys oman sisillon jakamiseen on kasvanut
alemmasta. Tamédn seurauksena kéyttdja on vililld ldhtenyt sovelluksesta pois ja palannut, kun
ahdistus on laantunut. Yksi haastateltavista myds koki, ettd sisdltd sovelluksessa vililld johdattelee
hidnen ajatuksiansa liikaa, ja sen takia hén haluaa vililla ldhted sovelluksesta pois ja pohtia, mitkd

niistd ajatuksista ovat hdnen omia ja mitkd sovelluksen syottdmid.

“Olen kdyttinyt ehkd silleen vihdn vaihtelevasti mitd aikaisemmin, ettd md oon ottanut
ilmoitukset pois, koska se tuntuu jotenkin tosi stressaavalta, mutta tdlld hetkelld se on vaan
semmonen, minne md meen kattoo, ettd mitd kaikki muut tekee ja jos md julkasen jotain niin, se on
sellasta tavallaan “hyvien juttujen’’ muistuttelemista itelle, ettd kaikkia niitd hyvid juttuja. Sitten
aina ku kdy kattoo niitd omia kuvia, niin muistaa, ettd ‘’ai niin mdhdn tein tommosta’’ - tulee hyvd
mieli.”” H6

5.2 Instagram siséllon luotettavuus

Haastateltavista suurin osa kertoi suhtautuvansa tietoon Instagramissa kriittisesti. Monet kertoivat
kokemuksissaan, kuinka he ovat ndhneet virheellisti tietoa sovelluksessa tai pitdneet sisiltdd liian
kaupallisena ottaakseen sen totena. Nostettiin esiin se, kuinka kuvia voi helposti manipuloida ja
muokata, eikd ne endd esitd totuutta. Kaupallisessa siséllossd pidettiin hankalana juuri sitd
kaupallisuutta, ettd onko se tuote aidosti vaikuttajan mielestd hyvi, vai sanooko vaikuttaja vain niin,
koska hinelle maksetaan siitd. Loun ja Yuanin (2019, s. 68) mukaan vaikuttajien luotettavuus,
houkuttelevuus ja koettu samankaltaisuus vaikuttivat positiivisesti seuraajiensa luottamukseen heidin
maksettuun mainontaansa. Toisin sanoen, jos kdyttdjd kokee vaikuttajan julkaisut houkuttelevina
sekd kokee luottavansa vaikuttajaan tai samaistuvansa hdneen, hin voi luottaa myos hénen tekeméaén
maksettuun siséltoon. Instagram kayttéjilld on taipumusta seurata vaikuttajia, joiden sisdltoon he
samaistuvat, ja ndin ollen seuraajien koettu samankaltaisuus vaikuttajien kanssa vaikuttaa
positiivisesti seuraajien luottamukseen vaikuttajien luomiin maksettuihin julkaisuihin (Lou & Yuan,

2019, s. 68).
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Muutamat kertoivat olevansa sovelluksessa lahdekriittisid ja jos he jakavat itse jotain sisdltod, niin
tarkistavat aina ldhteet itse. Téllaisissa tapauksissa Instagramin linkkiominaisuus on siithen kdteva
viline. Jos jakaa vaikka jonkun uutisen omassa Instagram-tarinassaan, sen voi myos linkittié sithen
tarinaan ja ndin tarinankatsoja pdisee linkin kautta suoraan kyseiseen uutiseen. Instagram-sisiltoja,

joihin on linkitetty 14hde, jonka voi itse tarkistaa, pidetddn todella luotettavana.

“Mulla on paljon kavereita, jotka postaa Instagram-tarinoihin tdmmoisid uutisia ja maailman
tapahtumista kaikenndkdistd, mutta md en niihin ole oikein Idhtenyt mukaan, koska just kun on
tullut tdmmdoisid uutisia, ettd niinku oikeastaan tdmd juttu mitd kaikki on nyt jakanut, niin se ei
piddkddn paikkaansa. Niin en md niinku oo ldhtenyt sithen mukaan, koska md en jaksa tarkistaa
niitd faktoja, niin sit md en jaksa myéskddn jakaa niitd tai en halua jakaa niitd.”” HI

“No esim noita ilmastovastuullisuus vaikuttaja kun seuraan, niin heilld on tosi hyvin yleensd linkit
ja ne on joku the guardian tai helsingin sanomat tai yle, ettd md en jaa eteenpdin mitddn ellen
tarkista sitd oikeellisuutta, ettd yleensd kdyn tsekkaamassa ne ldhteet ihan niinku itse.”” H3

Monet kertoivat, ettd etsivét tietoa ilmastonmuutoksesta muualta, kuin Instagramista, esimerkiksi
erilaisista uutispalveluista. Instagram-sisdllon aitoutta my0s kritisoitiin  perustuen omiin
kokemuksiin. Yksi haastateltavista kertoi, kuinka on itse julkaissut omalle tililleen kuvia, jossa

ndyttdd onnelliselta ja iloiselta, mutta todellisuus on jotain aivan muuta.

VEi se (Instagram) oo luotettavin ldhde, jos md hakisin tietoo ni md hakisin sitd kuitenkin
ennemmin niinku googlesta. Ku kuviakin voidaan muokata tosi helposti, niin en md sitd
sataprosenttisen luotettavana pidd. Niitd keitd md seuraan, niin tottakai piddn luotettavana.”” H2

Instagram siséltdja pidettiin luotettavana tai ei-luotettavana myods viestinldhettdjdn ndkokulmasta.
Muutamat kertoivat, ettd luottavat enemmin niiden ihmisten siséltoon, jonka he tuntevat
entuudestaan. My0s erilaisten organisaatioiden jakamaa tietoa pidettiin luotettavampana, kuin
esimerkiksi vaikuttajien jakamaa siséltod, mutta silloin organisaation pitda olla sellainen taho, joka
vastaa kayttdjin omia arvoja. Omien arvojen vastakkaisiin organisaatioihin ja niiden tietoon
suhtauduttiin kriittisesti. Organisaatioiden jakaman siséllon luotettavuuteen vaikutti myds
organisaation imago Instagramin ulkopuolella. Aiemmissa tutkimuksissa on selvinnyt useiden
thmisten kertomana, etti jokapéiviiset keskustelut luotettavien ihmisten, kuten perheen, ystdvien tai
tyotovereiden kanssa, ovat vaikuttaneet suuresti heidédn uskomuksiinsa ilmastonmuutoksesta seki
sitoutumiseensa ilmastonmuutokseen (Markowitz & Guckian, 2018, s. 52). Moserin ja Dillingin
(2011, s.168) mukaan kasvotusten kdydyissd keskusteluissa on monta ndkdkulmaa, jotka tekevét siitd

ndkyviampéd ja tehokkaampaa; ne keskustelut ovat henkilokohtaisempia, ja niiden aikana viestiji voi
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arvioida, miten viesti on vastaanotettu, onko sitd ymmarretty, vai tdytyyko tietoa vield tdydentda.
Lisdksi suora kommunikaatio my0s mahdollistaa vuoropuhelun syntymisen ja useimmiten
henkildiden vilille syntyy jonkinlainen luottamus, joka taas auttaa siini, ettd viestijin on helpompi
vakuuttaa viestin vastaanottaja. (Moser & Dilling, 2011, s.168.) Niméd molemmat tulokset viittaavat
keskusteluihin, jotka on kdyty kasvotusten. Nykypdivdnd keskusteluita kdyddin paljon myos
verkossa erilaisilla sosiaalisen median alustoilla, ja niiti tuloksia voisi olla mahdollista peilata myos
verkossa kdytyihin keskusteluihin, silld varsinkin Instagramissa keskustelu on vuorovaikutteista (kts.

luku 3.2).

“Jos joku mun tuttu julkaisee jotain, niin koen ne julkaisut tottakai luotettavana. Nii no kylli
toisaalta, jos joku vaikka kertois mulle Instagramissa jonkun vinkin, niin kylld md siihenkin
uskoisin. Pohjimmiltani uskon, mitd Instagramissa sanotaan, jos siind ei heti tuu semmosta
epdilyksen aihetta. Jos joku esimerkiksi jakaa sielld ilmastonmuutoksen huonoista puolista, niin
kylld md sen uskon, ellen md tietdisi selkeesti, ettd se olisi valhetta.”” H4

5.3 Ilmastoviestintd Instagramissa

Suurin osa haastateltavista oli sitd mieltd, ettd Instagram on hyvé kanava ilmastoviestintddn. Muutama
kertoi, ettd ei pidd sitd niin tehokkaana kanavana ilmastoviestintddn, silld se muokkautuu juuri
sellaiseksi, kuin itse haluat. Instagramissa voi alkaa seuraamaan ketd vain, ja vain seurattujen
julkaisut ndkyvit kayttdjalle, toki julkaisujen vilissd tulee maksettuja mainoksia. Instagram on siis
todella erilainen jokaisella kayttdjalld, silli se muokkautuu vain sen mukaan, keitd sielld seuraa.

Toisella se voi olla tiynni ilmastoviestintdd, kun taas toisella se on tdynna jotain aivan muuta.

"’No sehdn on vihdn niinku, ettd millaisen sitd itse siitd teet, ettd niinku se voi olla hyvinkin tdynnd
ilmastoviestintdd tai sitten se voi olla silleen, ettd sielld ei ole mitddn. Niinku siindhdn voisi
Instagram vaikka ottaa véihdn roolia, ettd etenkin muuttais algoritmeja silleen, ettd siitd tulisi
semmoinen enemmdn (ilmastoystivillisempi). Md kuitenkin luulen, ettd aika monilla se on
semmoinen hupi ja meemi paikka.”” H1

Ne haastateltavat, jotka olivat sitd mieltd, ettd Instagram toimii hyvin ilmastoviestintdin, kertoivat
erilaisia syitd sille. Yksi kertoi, ettd se toimii hyvin kuvien kautta viestintdin ja se on tehokas siksi,
ettd ei tarvitse lukea pitkid tekstejd, kuten uutisissa. Hén kertoi myds, ettd pitdd lyhyistd
informaatiokokonaisuuksista, jossa kerrotaan esimerkiksi uuden tutkimuksen tulokset neljdlla tai
viidelld Instagram tarinaruudulla ja lopussa linkataan artikkeliin, josta voi lukea lisdd. Toinen
haastateltavista mainitsi Instagramin ’’reels’> eli kela -ominaisuuden mahdollisuudet

ilmastoviestinnéssé, sen avulla voi vilittia tietoa videon sekd ddnen keinoin. Kolmas haastateltavista
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pohti viestinndn saavuttavuutta Instagramissa. Hén kertoi, ettd ilmastoviestintd Instagram sydtteessa
menee hineltd usein ohitse, silli hin keskittyy enemmin kuviin, eikd kuvatekstiin, jossa usein

ilmastoviestinté tapahtuu.

Ehkd viestinndissd on tdrkeintd se, ettd se saavuttaa tai nddn, ettd se toimii siind, ettd se tulee
siind muun kuvavirran kanssa, toki siind on riski se, ettd se hukkuu massaan. En menisi koskaan
niistd (ilmasto) asioista etsimddn tietoa, ettd sit kun se tulee siind Instagramissa, niin niitd tulee
siind ajateltua. Varmaan joku yhdeksdn kymmenestid menee ohi, tai ettd sd et pysdhdy lukemaan
niiden kuvateksteji ja jos siind kuvassa ei tuu ilmi, ettd tdd on ilmastoviestintdid tai
ilmastonmuutokseen liittyvdd, ethdn sd sitd pakolti tajua jos siind on hieno maisemakuva ja sd et
lue sitd tekstid ollenkaan. Toisaalta koen, ettd tin hetkisestd sosiaalisen median kanavista, se
(Instagram) on niinku tietylld tapaa paras sithen. Sitd kdyttdd kuitenkin, niin sielld ne asiat tulee
vastaan.”’ H4

Muutama haastateltavista pohti sovelluksen tulevaisuutta mainonnan nidkokulmasta ja sen avulla
alustan soveltamista ilmastoviestintddn. Toinen haastateltavista kertoi, ettd sovellus on muuttunut
hurjasti vuosien aikana, aiemmin sovelluksen algoritmit nédyttivit enemmaén kayttijdn seurattavien
sisdltod, kun taas nykyddn sielld ndkyy enemmaéan mainoksia, eikd sitd sisdltdd, mitd haastateltava
haluaisi ndhda — eli ystivien jakamaa sisiltdd. Toinen taas uskoi, ettd sovellus muuttuu maksulliseksi

tulevaisuudessa.

“’Must tuntuu et Instagramista tulee tulevaisuudessa maksullinen ja se perustuu tietylld tapaa
markkinointiin tai sielld tosi paljon markkinoidaan myds asioita, periaatteessa joo on mahdollista
(ettd Instagram on hyvd alusta ilmastoviestintdidn), koska se on alusta tuoda asioita esille ja
herdttdd keskustelua, mutta se myos riippuu niin paljon henkiléstd, ettd tuleeko ilmastoviestintd
sen kanaviin, koska mun ja sun instagram feedit voi ndyttdd tosi eriltd. Ja sit md puhun tdssd, ettd
mulla sielld puhutaan ruokatuotannon ilmastovaikutuksista ja sd sanot et ei, et kaikilla on tosi
erilainen se Instagram ja mitd sielld nékyy, niin md en usko, ettd se ilmastoviestintd ehkd tavottaisi
kaikkia. Se on vihdn niinkun itsestd kiinni, ettd pitdd loytdd ja hakea sitd tietoa itse.”” H2

Kaikki haastateltavat kertoivat seuraavansa Instagramissa jossain madrin tilejd, joilla kerrotaan
ilmastonmuutoksesta. Suurin osa kertoi seuraavansa jonkun jirjeston tai organisaation tilid, joka
tekee ilmastoviestintdd. Monet my0s luettelivat monta ilmastovaikuttajaa, joiden sisdltdja seuraavat,

kun taas osa kertoi seuraavansa ihmisié, jotka vain silloin téllin jakavat ilmastosisaltod.

...Seuraan myds jotain muita ihmisid, jotka tuo esimerkiksi tarinoissa ilmi ilmastonmuutokseen
liittyvid juttuja. En seuraa ketddn, joka tekisi vain ilmastonmuutokseen liittyvid sisdltod. Tosi
monella vaikuttajalla saattaa olla kampanjoita, jotka liittyy ilmastonmuutokseen.’” H4
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[lmastonmuutos teemana nousi sovelluksessa esiin haastateltavien kertomana monella eri tavalla.
Muutama kertoi, ettd sovelluksessa jaectaan asioita, jotka ovat pinnalla. Asioita, jotka puhuttavat juuri
nyt ja useimmiten uutisen tai tutkimuksen muodossa. Yksi kertoi, ettd uutiset saattavat levitd
sovelluksessa todella nopeasti, ja monet hinen seurattavistaan ovat jakaneet saman uutisen. Tama
haastateltava ei itse jakanut nditd uutisia omalla tililldén, mutta piti sitd kuitenkin tirkeénd, koska silla
tavoin uutinen on matkustanut myos hinen luoksensa ja hin on tietoinen asioista, jotka puhuttavat
juuri tilld hetkelld. Yksi haastateltavista kertoi, ettd ilmastonmuutos tulee esiin sovelluksessa

erilaisten kampanjoiden kautta, sillé ne ovat informatiivisia.

"’No yleensd uusimmista tutkimuksista puhutaan. Nyt vaikka oli Helsingin Sanomissa se Sitran

¢ ey

tutkimus, ettd *’ mitd pitdd tehdd’’, vaikka se on hyvin kaikilla tiedossa. Niin sitten niitd uusia

tutkimuksia tulee aina uudestaan, missd kerrotaan, ettd lihan syonti pitdisi lopettaa ja niin
edelleen. Uusimpia uutisia tulee eniten (vastaan Instagramissa).’” H3

Kysyin haastateltavilta, minkélaista ilmastoviestintdé he toivoisivat ndkeviansi Instagramissa. Suurin
osa kertoi toivovansa lempeédéd keskustelua "aggressiivisen tuputtamisen’’ sijasta. Yksi kertoi, ettd
toivoisi ilmastosisdllon herdttdvian ajatuksia kdyttdjdssé, eikd sellaista reaktiota, jossa haluaa vain
nopeasti sivuuttaa sisdllon eikd pohtia sitd sen kummemmin. Hin kuitenkin pohti, etti myds
aggressiivista, suoraa puhetta, tarvitaan, mutta hinelle toimii paremmin helpompi ldhestymistapa ja
kauniit kuvat. Moserin ja Dillingin (2011, s. 164) mukaan monet ilmastonmuutosviestijdt uskovat,
ettd riittivd annos pelkoa viestinndssd voi toimia tehokkaana motivaationa lisddmdidn asian
kiireellisyyttd ja saamaan ihmiset tekeméén jotain, mutta sen tuoma huomio ei useinkaan ole se, mika

kannustaa ihmisia toimintaan.

Yksi toivoi enemman ilmastoystavillisen eldméntyylin jakamista Instagramissa ja sen normalisointia.
Hén haluaisi, ettd ihan tavan tallaajatkin jakaisivat arjestaan sisdlt6d, jos siihen liittyy
ilmastoystéivallisyys, kuten pyordily autoilun sijaan tai kasvisruoan laittaminen liharuoan sijaan.
Trottin (2021) mukaan titd voisi kutsua *’jokapaivaiseksi ilmastoaktivismiksi’’. I[lmastokeskustelussa
arjen kéytintdjen muuttaminen voidaan helposti kokea turhana, kun otetaan huomioon
valttdmattoman muutoksen valtava mittakaava — miten ihmisten yksil6llisilld — tai jopa yhteisojen
yhteisilld ponnisteluilla voi olla merkitystd, kun niiden todellinen vaikutus on dérettdmén pieni
teollisen mittakaavan haasteisiin? Jokapdivdinen aktivismi on kulttuurin muutosta, joka muuttaa sita
sosiaalista maisemaa, jossa kestimattomét kdytdnndt juurtuvat, kukoistavat tai kuihtuvat, ja milld on

suoria ja epasuoria vaikutuksia ilmastokriisiin. (Trott, 2021, s. 300-302.)
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"’No md toivoisin ldhinnd henkilokohtaisesti, ettd ihmiset nimenomaan viestisivdt siitd, mitd ne
tekee ja siitd, ettd mitd ne on oppinut. Jotkut ihan perus tyypit vaikka, ettd ne onki vaihtanu vaikka
Jjauhelihan johonkin jauhikseen (vegepohjaiseen) tai silleen niinku sitd alettaisiin normalisoimaan
enemmdn vaikka kasvisruoan kédyttod ja ... olisi ehkd kiva tavallaan ndhdd ettd ne normit tyypit
viestimdssd sitten siitd jos ne menee yhtdikkid kauppaan pyérdlld, kun ne on ennen mennyt aina
autolla tai jotakin tdmmoistd niinku, ettd kaikki alkaisi enemmdn vaan viestimddn siitd. Mun
mielestd se ei oo leuhkimista vaan se on semmosta, ettd “hei mdkin pystyin tekemddn tin’’ ja
niiden asioiden normalisoimista.”” H3

Varsinkin nuorten jokapdivdinen ilmastoaktivismi ndkyy sekd mikro- ettd makrotasolla. Lasten ja
nuorten jokapdivéinen aktivismi antaa heille mahdollisuuden kehittdd tahdonvapauden tunnetta, jotta
he kokevat, ettd voivat myotivaikuttaa muutokseen ja tuntevat olevansa osa kollektiivista muutosta.
Makrotasolla, nuorten jokapdivdinen toiminta on voimakasta ja se levittdytyy laajalle — monilla
kielilld kéaytdvaa globaalia keskustelua siitd, miksi eldmme niin kuin eldmme, minkédlainen olisi
parempi tulevaisuus, ja miten sithen pééstdisiin. (Trott, 2021, s. 305.) Jokapédiviisen aktivismin ei

tarvitse rajoittua vain nuoriin, vaan vanhemmatkin voisivat ottaa heistd mallia.

Yksi haastateltavista taas toivoi, ettd asioita selitettdisiin auki enemmaén. Hénta kiinnostaa syy- ja
seuraussuhteet. Hin my0s kertoi kaipaavansa rehellisempdd sisdltod, ettd esimerkiksi kuvia ei
muokattaisi, vaan ne jatettdisiin sellaisiksi, kuin ne ovat kuvaushetkelld olleet. Hén kertoi usein
pohtivansa, onko jokin kuva Instagramissa muokattu vai ei. Lyytimden ja Pihkalan (2021, s. 189)
mukaan rehellinen, ilmastonmuutoksen riskejd esiin tuova uutisointi voidaan tuntea syyllistdvina,
varsinkin silloin, kun esitelldin muutostarpeita, jotka liittyvdt ihmisten kulutukseen ja
kayttdytymiseen. IThmiset uskovat mutkattomammin ilmastoviestintié, jonka mukaan ilmastokriisin
hillintd tai sithen sopeutuminen ei vaadi suuria ponnisteluja, eikd totutuista kdytosmalleista tai
rutiineista luopumista. Tdmé tekee ilmastoviestinndn vaikeaksi sitd tekeville, silld viestintd ei
myOskédn saisi olla liian varovaista tai laimeaa — asioiden mittakaavat pitdisi tulla nékyviin ja se

pitdisi vilittyd aitona ihmisille. (Lyytiméki & Pihkala, 2021, s. 189.)

’Sit sellasta selittivdd (sisdltod), on kiva, kun selitetddn asioita. Elokapinaa on kiva kdydd
katsomassa, koska sielld on postauksia, joissa selitetddn asioita, esimerkiksi minkd takia joku asia
on huonosta, minkd takia meiddn pitdisi huomioida erilaisia asioita meiddn politiikassa tai
valinnoissa. Ei olisi vaan se, ettd “tee ndin’’ vaan myos, “miksi tehdd ndin’’, “miksi me
tarvitsemme tdllaisen ja tillaisen lain’’ tai “'miksi meiddn pitdisi julistaa ilmastohdtdtila’’ - ettd
miksi tarvitaan, ei vaan silleen, ettd tahdddn ndin. Toki on seki tdrkeetd, ettd rummutetaan sitd
ideologiaa ja asiaa, mutta ettd olisi enemmdn myos sellasia asioita, miksi jotain tehdddn.’” H4
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Yleinen mielipide haastateltavien kesken oli se, ettd ilmastokeskustelun Instagramissa pitéisi olla
kannustavaa syyllistidvin sijaan. Viestintd pitdisi tulla positiivisesta kulmasta, ajatuksella ’’mita’ me
voimme tehdd’ pysayttadksemme ilmastonmuutoksen’’. Tdmén lisdksi toivottiin matalankynnyksen
viestintdd. Uusitalon (2020) mukaan ilmastokeskustelu Instagramissa rakentaa niin yksil6llisid, kuin
yhteisollisid ilmastokédytantdjd. Néiden kéytantdjen kollektiivisen jakamisen avulla voidaan altistaa
uusia ihmisid aiheen ddreen. Liiallinen keskittyminen pelkdstddn ilmastonmuutoksen kielteisiin
vaikutuksiin, ilman tehokasta ratkaisujen painottamista, johtaa tyypillisesti yleisen syrjayttimiseen

sen sijaan, etti se sitoisi heitd aktiivisemmin aiheeseen (Moser & Dilling, 2011, s. 165).

5.4 Ilmastokuvasto

Ilmastoviestintddn liittyy vahvasti valokuvat ja visuaalinen viestintd. Instagram sovellus rakentuu
valokuvien ja videoiden ympdrille (kts. luku 3.2). Tasté syystd on tirkedéd keskustella Instagramissa
tapahtuvasta ilmastoviestinndstdi myos visuaalisuuden ndkokulmasta, ilmastokuvastosta. Pyysin
haastateltavia kertomaan, minkélainen rooli heiddn mielestdan kuvalla on ilmastoviestinnéssa. Kaikki
olivat sitd mieltd, ettd kuvilla on suuri ja tirked rooli. Muutamat kertoivat, ettd kuvat konkretisoivat
ilmastonmuutosta, joka muuten on niin abstrakti ja vaikeasti kdsiteltdvissd oleva aihe. Konkretiaa
luovat my0s kuvasarjat, jossa verrataan esimerkiksi jaatikon nykytilaa ja tilannetta kymmenen vuotta
sitten, ndin muutos tulee nikyvéksi. Pari haastateltavista mainitsi, ettd ilman kuvia on vaikea tuoda
esiin, minkilaista tuhoa ilmastonmuutoksen lieveilmiot aiheuttavat maailmalla - kuvilla pystyy
sanoittamaan esimerkiksi luonnonkatastrofeja. Hiltonin (2020, s. 454) mukaan vaikuttavilla kuvilla
voi olla viliton ja pitkdaikainen vaikutus ihmisiin, joka on suurempi kuin tekstilld tehty vaikutus, silld
ajatus vilittyy hetkessd katsojalle. Valokuvat kuljettavat ideoita seka tietoa ja ne voi tavoittaa suuret

ithmismassat nopeasti ja tehokkaasti.

H: Kerro, minkdlainen rooli kuvalla on ilmastoviestinndssd

"’No tosi iso. Jos sd selailet uutisiakin niin kylldhdn ne kuvat on ne, jotka kiinnittdd sen huomion.
Niinku niin, ettd kylld md sanon, ettd ne kuvat on jopa tirkedmpid kuin se itse asia, tai ettd se
(kuva) sen kiinnittdd sen silmdn sithen uutiseen ja sitten sitd haluaa lukea lisdd, ainakin mind.
Kylld niinku ihan yks isoimpia vaikuttajia varmasti ne kuvat.”” H1I

"’No tosi suuri rooli tai nehdn tavallaan antavat jotenkin semmoista niinku konkretiaakin ehkd
koko ilmastonmuutokselle. Jos miettii vaikka jotain niinku asioita, jotka on muuttunut vuosien
saatossa niin kun on kuva, joka niinku tavallaan ndyttdd sen, ettd miltd se paikka on ndyttinyt
vaikka 10 vuotta sitten tai miltd se ndyttdd nyt. Niin ne valokuvat antavat semmoista niinku dataa
itsessddn. Niin niilld on suuri rooli.”” H5
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Sanoma- ja aikakausilehdet sekd muut tiedotusvilineet ovat viime vuosina kiyttdneet
ilmastokuvastona paljon valokuvia jédkarhuista ja jddn sulamisesta. Ndmi kuvat ovat pyrkineet
vetoamaan ihmisten tunteisiin ja tuomaan faktatiedon ja numeroiden rinnalle jotain muuta. Jonkin
aikaa ne kuvat toimivatkin, mutta pitkén ylialistuksen jdlkeen me ihmiset olemme tulleet sille
kuvastolle turrutetuiksi. Jadkarhujen lisdksi myds muista kuvista on tullut stereotyyppisid, kun
kasitellddn ilmastonmuutosta: kuvat katoavista jaatikoistd, aarimmaéisistd myrskyistd tai tulvista seka
suurista savupiipuista. Nitd kaikkia yhdistia se, ettd ne ovat hirmuisen synkkid. (Stoknes & Randers,

2015, s. 60.)

Haastateltavat toivoivat ilmastokuvastolta samankaltaisia asioita, mitd ilmastoviestinnalta
ylipddtinsa. Yksi toivoi kannustavia kuvia, esimerkiksi vinkkeja retkeilyyn ja matkustamiseen, liséa
viestintdé erilaisista mahdollisuuksista. Toinen taas toivoi >’muutos’’ kuvia, esimerkiksi joku paikka
ennen ja nyt. Tdman lisdksi kuvilta toivottiin todenmukaisuutta ja aitoutta, niin, ettd niitd ei ole rajattu
tai késitelty. Yksi haastateltavista toivoi erilaisten litkkumismuotojen esille tuomista ja hédnen
mielestddn saastuttavista tavoista voitaisiin luopua my0ds kuvallisesti. Muutamat toivoivat myds
’haavekuvia’® eli sellaista kuvastoa, minkdlainen maailma ja ympatisto' meilld’ voisi olla, jos nyt
toimittaisiin ja torjuttaisiin ilmastonmuutosta. Uusitalon (2020, s. 122) mukaan visuaalisuuden avulla
voidaan luoda ihmisille tunneyhteyksid, jotka rakentuessaan luo taas inhimillisid yhteyksiad

ilmastonmuutokseen.

H: Kuvaile, minkdlaisia kuvia toivoisit kdytettdvin ilmastoviestinndssd

’Md sanoin ehkd jo aikasemmin, mutta semmoset, jotka vaikuttaa aidoilta. Toki semmoset
haavekuvat on myés paikallaan. Jos tarvii tuoda joku sanoma esiin, tai néyttdd, ettd mitd jossain
tapahtuu, kuinka se ilmastonmuutos on vaikuttanut niin, koen ettd semmoset aidon ndkoiset kuvat,
mitd ei oo kdsitelty tai mitd ei oo rajattu (toimii ilmastonmuutosviestinndssd). Rajaamisella saa
nykydcdn niin paljon aikaan, jos kuva nédyttdd tosi rajatulta, niin tulee dkkid mieleen, ettd mitd sen
kuvan ulkopuolelle jéid.’” H4
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6. Vaikuttamisen rakentuminen Instagramissa

6.1 Vaikuttaminen ja vaikuttajuus Instagramissa

Kaikki haastateltavista kokivat olevansa vaikuttaja Instagramissa jollain tasolla, ja he my0s kokivat,

ettd kaikki muutkin sovelluksen kiyttdjit ovat vaikuttajia, vaikka eivit sitd tietoisesti teekdén.

VKylld me varmaan vaikutetaan kaikki ihan toisiimme, ihan se, ettd me néihdddn, ettd mitd meille
toisillemme mukamas kuuluu ja sitten tehdddn johtopddtoksid sen perusteella.”” HS

“Tietylld tapaa kaikki on vaikuttajia jollakin tasolla, ei ehkd sillid makrotasolla, (vaan) silleen
miten sd vaikutat sun kaveripiireissd, sun perhepiirissd, sun omassa kuplassa, ettd tottakai mitd
sun kaverit jakaa, sd nddt sen ja se tulee sun tietoisuuteen.’’ H2

Monet kertoivat, ettd ovat jakaneet omilta matkoiltaan kuvia sovellukseen, ja saaneet niistd paljon
reaktioita; kommentteja, kysymyksid ja tykkédyksid. Ndmi reaktiot ovat pistdneet haastateltavat
pohtimaan, voisiko niilld kuvilla olla jotain merkitystd seuraajille ja saavatko julkaisut seuraajat

liikkkeelle kyseiseen kohteeseen.

“No vaikka md en sitd tee tietoisesti, niin kylld varmaan silleen ettd just et minne md matkustan,
tai ettd jos md matkustan vaikka Lapissa tai mulla on kuvia jostain vaellukselta, niin kylld se
varmaan vaikuttaa joihinkin ihmisiin silleen, ettd hitto, ettd pitdisiko ldhted vaeltamaan, ettd ei
tarvitsekaan ottaa sitd lentoa Thaimaaseen, vaan md voin mennd kiertdmddn nyt ton Hetta Pallas
reitin tai muuta, ettd kyllihdn sielld niinku kaikki jollain tavalla vaikuttaa silleen alitajuntaisesti
ihmisiin.”” H1

Yksi haastateltavista kertoi saaneensa paljon kysymyksid matkakohteesta, jossa vietti paljon aikaa
koronan aikaan. Hin yllattyi kysymyksien ja kommenttien tulvasta, vaikka hénelld on vain vajaa 400
seuraajaa Instagramissa. Haastateltava pohti, ettd yksi syy kysymyksien tulvaan lienee kohteen
trendikkyys koronakeséni. Hénelle my0s tuli mieleen, ettd olikohan hin voinut vaikuttaa muiden
matkustuspaitoksiin ja toiminut jollain tapaa vaikuttajana jakaessaan sisdltoja kyseisestd paikasta.
Yksi haastateltavista kertoi, ettd kokee myos sen olevan jollain tapaa vaikuttamista, kun tekee

valintoja siitd, mitd Instagramiin jakaa — jakaako vain hyvia hetkid vai myds niitd huonoja.

’Sd teet koko ajan valintoja, ettd mitd sd jaat sinne, niin onhan se tietynlaista vaikuttamista ...
Kylhdn sekin, ettd sd jaat sieltd sun matkoilta vaan highlightteja ja hyvid hetkid, niin onhan sekin
tietynlaista vaikuttamista. Tai sitten se, ettd sd kerrot huonoja kokemuksia tai annat tosi kriittistd
palautetta esimerkiksi.”” H4
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Muutama haastateltava pohti, ettd ihan pienillékin seuraajamiérilld voi vaikuttaa muihin
Instagramissa — esimerkiksi normalisoimalla kasvisruokailua voi saada jonkun toisen syomain sita.
Myos koettiin, ettd omat ldheiset ja tutut Instagramissa tarkastelevat omaa jakamaansa sisdltod eri

tavalla, enemmain ajatuksella, verrattaessa tuntemattoman sisaltoihin.

5

"...md uskon, ettd me kaikki vaikutetaan jollain tavalla meiddin seuraajiin, just niinkun jos md
alkaisin vetdmddn jotain omaa agendaa tai puhumaan jostakin asiasta mun somessa niin kylhdn
se silleen laittais mun kaverit ajattelemaan, ettd mikd tid on. Uskon, ettd me ollaan kaikki jollain
tasolla vaikuttajia. Mutta vaikuttajat, jotka tekee sitd tyokseen, on enemmdn valtakunnallisella
tasolla vaikuttajia suuremmin.”” H2

Instagram sovelluksessa kiyttdjat voivat toimia vaikuttajina, mutta myds saman aikaisesti
vaikutuksen alaisina ja saada yhtd lailla vaikutuksia sovelluksesta. Kaikki haastateltavat kertoivat
saaneensa vaikutuksia tavalla tai toisella sovelluksesta omaan eldméén. Yksi mainitsi, ettd Instagram-
sovelluksessa voi itse osittain pddttdd, minkdlaista sisdltdd haluaa kuluttaa omilla seuraaja
valinnoillaan. Sovelluksen sisdlté muokkaantuu sitd mukaan, keité sielld seuraa ja minkélaista tietoa
sieltd hakee. Sama haastateltava mainitsi, ettd on saanut vaikutteita sithen, minkalaista elamda hian
haluaa jatkossa eldé, rohkeasti omaa polkua. Sisélto, jolle Instagramin kayttdjét altistuvat, edistda
yhteenkuuluvuuden tunnetta ja samaistumista alustaan, miké taas lisdd aikomusta kopioida nédhtya

kayttaytymismallia (Asdecker, 2022, s. 16).

>’ Musta tuntuu, ettd Instagramista loytyy tosi paljon (sisdltdjd), mutta sithen vaikuttaa tosi paljon
se, ettd ketd seuraa ja mitd sd haet sieltd. Kylld sieltd tosi paljon vaikutteita saa ja md seuraan
niin paljon. Musta tuntuu, ettd ei edes huomaa, mihin kaikkeen se (Instagram) vaikuttaa, asenteista
ja mielipiteistd ldhtien. Sielld on joku toinen vaikuttaja, joka uskaltaa olla jotain mieltd, niin sitten

IR

sd oot silleen, ettd “no hei mdki voin olla titd mieltd’’, vaikka sun perhe tai liheiset oiski eri
mieltd.”” H4

Muutama haastateltavista kokee, ettd Instagram on vaikuttanut merkittdvisti omaan elimiin. Yksi
kertoi, ettd sovelluksesta on tullut paljon tietoa omaan alanvalintaan liittyen, ja se olikin yksi
tiedonldhde valintaa tehdessi. Toinen taas kertoi, ettd sovelluksella on ollut iso rooli siind, mitd hin
tekee vapaa-ajallaan, esimerkiksi matkustelee, silld sovelluksen kautta tulee matkakuume. Han myos
mainitsi, ettd jos ndkee ihmisid tekemdssd jotain asiaa, haluaa usein itsekin ldhted tekemédn ja
kokeilemaan samaa asiaa, esimerkiksi jotain harrastusta. Pasasen (2020, s.82) mukaan digitaalisista
kanavista on tullut ldhivuosina merkittivd markkinointikanava, silli kuluttajat poimivat sieltd

jatkuvasti ja wusein tiedostamattaan inspiraatiota ja ideoita omaan eldmdin ja varsinkin
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matkustuspaétoksiin. Kolmas kertoi, ettd hinen on vaikea miéritelld mihin kaikkeen sovellus on
hanessa’ vaikuttanut, silla’ jatkuvasti *’hiljainen tieto’” kasvaa, ja sitd" imee joka paikasta, ei vaan
Instagramista, vaan vaikka uutisista, tai ystiviltdi. Hdn my0s kertoi, ettd sovelluksen kautta tulee

paljon uutta tietoa esiin, joka sitten inspiroi hintd mydhemmin perehtymaén lisdi niihin asioihin.

“Kylld md sanoisin, ettd Instagramilla on ollut iso rooli siind, mitd md tykkddn tehdd vapaa-
ajalla, esimerkiksi reissata, sielld tulee matkakuume ja tulee tekemisenhalu, haluaa tehdd kaikkea
eikd vaan jdddd paikalleen. Musta on kiva ndhdd, kun ihmiset tekee eri juttuja ja tulee mieli tehdd
niitd samoja juttuja ja lopulta meneekin tekemdcdn niitd.”” H6

Instagramilla on ollut vaikutusta kaikkiin haastateltaviin. Asdeckerin mukaan (2022, s.17)
sovelluksessa toimii paljon vaikuttajia, joiden pitdisikin kysyé itseltddn, haluavatko he olla osa

2

ongelmaa vai osa ratkaisua. Vaikka matkustamista voidaan pitdd monen vaikuttajan ’’pakollisena
pahana’’ kiehtovan sisallon luomiseksi ja ammatissa menestymiselle, vaikuttajilla on silti vaihtoehto
valita toisin. He voivat lopettaa rehentelyn omista matkoistaan tai jopa motivoida muita tekeméin
samoin ndyttdmalld esimerkkid ja levittdmalld tietoisuutta. Vaikka vaikuttajat eivdt pysty tai aio
lopettaa matkailusisdllon luomista, Asdeckerin (2022) tutkimus osoittaa, ettd kielteisid vaikutuksia
matkailusisdllon jakamisesta voi rajoittaa. Vaikuttajat voivat esimerkiksi vahvistaa seuraajiensa
ympéristomyonteistd asennetta. Tdmd voi sisdltdd julkaisuja, jotka motivoivat muita
ympaéristoystivélliseen kéyttdytymiseen sekd tuo ilmi ldpindkyvdmpdd ldhestymistapaa tehtyjen
matkojen ilmastovaikutuksiin. Vaikuttajat voisivat myds harkita konkreettisten péaédstojen

ilmoittamista julkaisuissaan. (Asdecker, 2022, s. 17.)

6.2 Instagram siséllon vaikutus kayttdjdin vastuullisuuden ndkokulmasta

Kaikki haastateltavat kertoivat, ettd ovat saaneet Instagramin kautta jonkinlaista vaikutusta omaan
eldméén ja varsinkin kestdviin valintoihin omassa eldméassi. Suurin osa kertoi, ettd sovelluksessa on
jaettu hyvid vinkkejé, pienid ja isoja, liittyen vastuullisuuteen sekd siirretty niitd arkeen sopiviksi,
esimerkiksi ’miten kierrdttdd’’ tai *’miten péastd paikasta toiseen julkisilla’’. Monet my0s kertoivat,
ettd sisdltd sovelluksessa on saanut heiddt pohtimaan ilmastonmuutosta uudella tavalla, seké
haastamaan omia tottumuksia ja esimerkiksi ostopdédtoksid. Omia ostopddtoksid on alettu katsomaan
uudesta ndkdkulmasta; ketd toimijaa haluaa tukea omilla paitoksilld ja mitd tuotteita esimerkiksi
pystyy kierrattiméédn. Osa myos kertoi, ettd ovat lopettaneet lihansyonnin ja vaihtaneet kasvissydjiksi

tai vegaaneiksi inspiroiduttuaan sovelluksen sisilldista.
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“On ehdottomasti (Instagram kannustanut kestdviin valintoihin). Siis sehdn niinku aiheuttaa
morkkiksen jatkuvasti kaikesta. Md otan kylld aika henkilokohtaisesti sitten, jos multa tulee jotain
niinku vastaan ja md tajuan, ettd md en ole dlynnyt esimerkiksi ihan vaikka niinku vaatteiden
korjaaminen, omien vaatteiden ja ulkovaatteiden korjaaminen, kiitos vaatelaastarin ja POW:in,
koska ekan kerran sain POW:in niitd vaatelaastareita joskus ... On se (Instagram) vaikuttanut
mun arjen valintoihin, pienempiin ja sitten vihdn suurempiinkin. Kylldhdn md tavallaan itse
tiedostan, ettd paljon, paljon olisi vield asioita, mitd voisi muuttaa, mutta pienein askelin.”” HS5

Ilmastoviestinnésti voi tulla syyllisyyden tunteita, mutta hetkellinen syyllisyys ei ole ongelmallista.
Ihmiset voivat vaikuttaa omiin tunteisiin ostospéatoksilldén, kansalaisvaikuttamisella tai
ddnestdmadlld niin, ettd syyllisyyden tunteet lievittyvdt. Ahdistuksen tunteisiin ilmastoasioiden
ympdrilld usein 16ytyy syy siitd, ettd thmiset kokevat omat vaikuttamismahdollisuutensa mitéttdmina.
Siksi ilmastoviestinndssd on tirkedd tuoda esiin yksilon mahdollisuudet toimia — télldin
syyllistyminen voi parhaimmassa tapauksessa muuttua yhteisolliseksi innostumiseksi ratkaisusta.
Tervettd syyllisyytté tarvitaan, silld se perustuu mydtéatuntoiseen vélittdmiseen. Silloin kun koemme
jonkin asian meille merkitykselliseksi, koemme syyllisyyttd, jos emme ole antaneet asialle sen
tarvitsemaa huomiota, esimerkiksi kdyttdytymalla sitd kohtaan epédoikeudenmukaisesti. Syyllisyyden

tunne johdattaa meitéd kohti suotuisempaa kayttaytymistd. (Lyytiméki & Pihkala, 2021, s. 189-190.)

Monet myds kertoivat, ettd Instagram on ollut suuressa roolissa lentdmisen vdhentdmisessd. Yksi
kertoi, ettd on pyrkinyt litkkkumaan joukossa, esimerkiksi jos autolla liikkkuu, niin yrittdd saada auton
mahdollisimman tiyteen ihmisid jakamaan kuluja. Toinen taas mainitsi, ettd on 10ytanyt Instagramin

kautta monia ldhimatkakohteita, joissa on mydhemmin vieraillut.

’No kyl md luulen et kyl niinku loppujen lopuksi tdmd mun yritys olla lentdmdttd niin se on kanssa
tullut niinku somen tai Instagramin kautta, md seuraan paljon semmosia kdyttdjid, jotka matkustaa
maatapitkin. Tai ettd ne on ehkd niinku saanut sen ndyttdmddn niin helpolta, ettd sitten niinku on
halunnut jotenkin pyrkid siihen.”” HI

Instagram sovelluksesta voi my0s 16ytd4 monipuolisesti eri ndkokulmia samaan asiaan. Osa koki, ettd
seuraa sovelluksessa suurilta osin ihmisié, jotka ajattelevat samalla tapaa asioista kuin itse. Toisen
kaltaiset ajatukset pistdvit pohtimaan tai jopa kyseenalaistamaan myods omia ajatuksia. Se on myds
paikka vertaistuelle — yksi haastateltavista kertoi, ettd Instagramin avulla hin jaksaa pysyé

valitsemallaan tielld, esimerkiksi kasvissyojana.

’Se lisdd omaa, tai herdttdd ajattelemaan ja haastamaan omia tapoja tehdd asioita ja ajatella
asioista koska niin, niinku sosiaalisessa mediassa on hyvdd se, ettd tapaa myos tosi erilaisia
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ihmisid eri ldhtékohdista, jotka ei oo mun sitd kaverikuplaa ja sit ku joku ajatteleeki jostain eri
tavalla niin se laittaa ajattelemaan, ettd niin ettd mitdhdn md itse ajattelen tdstd. Kyl md sanoisin,
ettd se, ettd oon ollut kasvissydjd tosi pitkddn, mut kyl se niinku, just ruoantuotantoon liittyvdit tilit
on saanu mut entisestddn vdihentddn myds maitoa ja juustoa ja kananmunia valmisteina. Vaikka
kasvissydjdnd on niitd syony, niin (Instagram) on saanu ajattelemaan niistdkin vield vdhdn
kriittisemmin. Kyl se tieto Instagramissa pistdd enemmdn miettimddn ja pohtimaan.’” H2

7. Ilmastoystavallinen matkailusisiltd Instagramissa
7.1 Matkustustottumusten perustaa

Suurin osa haastateltavista kertoi koronapandemian vaikuttaneen omiin matkustustottumuksiin
muutaman viimevuoden aikana. Koronan takia haastateltavat eivét ole ldhteneet Pohjoismaita

kauemmaksi matkustelemaan.

“No aikaisemmin se oli silleen, ettd pystyi menemddn minne vaan, mutta sitten korona tuli, niin
sitten on jotenkin vaan ollut Suomessa ja kerran on kdynyt tdssd niinku 2 vuoden aikana Norjassa
autolla.”” H6

’Viimeiseen 4 vuoteen en ole kdynyt missddn. Tai no oon md Norjassa ja Ruotsissa ja niinku tdssd
ldhialueella, mutta sitd ennen matkustin paljon ja kauas.”” H3

“Tietysti nyt ajan tilanne on sen myéds tehnyt, ettd ulkomailla ei ole pddssyt kdymddn, mutta
mydéskin on kylld niinku paljon enemmdn kiinnittdnyt huomiota kotimaan matkailuun ja haluaisin
paljon enemmdn matkustaa kotimaassa ja ehkd Pohjoismaissa, Ruotsi ja Norja on vield hyvin
tuntemattomia.’’ HI

Jos pandemiaa ei oteta huomioon, niin monet haastateltavista kertoivat aiemmin matkustaneensa
useasti saman vuoden aikana ulkomaille. Kaikki haastateltavat kertoivat tekevédnsi useita matkoja
omille ldhialueille ja kotimaan sisélld, esimerkiksi viikonloppureissuja. Yksi haastateltavista kertoi,
ettdi koronan aikainen liikkumattomuus on synnyttinyt hénessd ikdvOimisen tunteita uusia

kulttuureita kohtaan ja hén haluaisi pian taas matkustaa tutustumaan uusiin kulttuureihin.

"Nyt on nyt miettinyt, ettd syksylld voisi oikeasti ldhted taas jonnekin Eurooppaan, kun ei oo ollut
pariin vuoteen missddn. Kylld on oikeesti ikdvd uuden kulttuurin tunnetta.”” H6

Syitd matkustaa on monia. Osalle matkustamisen syyné oli perheen tai ldheisten tapaaminen, osa
matkusti luontoeldmyksien perdssd, osalle taas omat mielenkiinnonkohteet, kuten oman kielitaidon
kayttiminen tai harrastukset ohjasivat matkustuspaitoksid. Monet myds kertoivat, ettd joku siind

matkakohteessa itsessdédn kiehtoo heitd ja siksi matkustavat juuri sinne.
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’Harvoin menen lomalle vaan loman takia, yleensd siind on joku semmoinen tarkoitus, ettd miksi
reissaan. Joko nddn jotain tuttuja, taikka sitten joku muu tarkoitus.”” H4

Matkustuspaitoksiin vaikuttaa kohteen ohella muut asiat, kuten raha. Matkaa suunniteltaessa saattaa
olla rajallinen budjetti ja sen ehdoilla on mentévi. Osalle taas matkustusmuoto on tirked elementti
pddtostd tehdessd, ja he pyrkivit valitsemaan vastuullisemman kulkuvélineen, kuten junan tai
kimppakyydin. Vililld vastuullisempi kulkumuoto kuitenkin jdi valitsematta, joko budjetti- tai
logistiikka syistd. Yksi osallistujista mainitsi tekevinsd osan matkoista matkailuautolla ja se ohjaa

matkustuspaétoksid useasti.

“’Musta tuntuu, ettd hinta vaikuttaa paljon, yleensd budjetti on rajallinen. Toki yritin miettid
vastuullisuutta, meetkd mielummin junalla vai omalla autolla, jos meet autolla, yrititké saada
enemmdn ihmisid kyytiin.”” H4

7.2 Ilmastonmuutos matkustuspaatoksissa

Haastateltavilta kysyttiin, ohjaako ilmastonmuutos matkustuspédédtoksid. Kaikki haastateltavat
mainitsivat lentdmisen ja ilmastonmuutoksen ristiriidan matkustamisesta puhuttaessa. Osa suhtautui
lentomatkustamiseen jyrkemmin, asiana, mitd ei halua mielellddn tehda. Osa taas pyrki vihentdméaédn
lentdmistd omilla péatoksilladn, mutta eivdt olleet valmiita siitdi kokonaan luopumaan. Yksi
esimerkiksi mainitsi, ettd hanelld on hyvii ystdvid Australiassa, joita hén haluaisi vield tavata ja timéa
vaatii lentomatkustamista sinne. Pasasen (2020, s.77) mukaan markkinointiviestinnélld voidaan

vaikuttaa jopa ihmismassoihin ja heiddn kidyttdytymiseensa.

“No kylld se tuntuu vihdn pahalta lentdd. Vield ei ole mitddn semmosia ympdristoystdvillisid
lentokoneita. Md kuulin, ettd vissiin jossain vaiheessa eldmdd pitdisi tulla joku tdysi
sdhkolentokone. En tiedd sitten, ettd miten se toimii. Jos md matkustan Suomessa, niin matkustan
joko junalla tai kimppakyydeilld. Md tykkddn junasta tosi paljon. Suomessa en oo oikeestaan
koskaan lentdnyt, oon aina mennyt junalla. Tddltd Suomesta on paha ldhted minnekkddn muualle
muuten, kun lentden. Onneksi ei nyt endd niin hirvedsti lennd.”” H6

Lentomatkustamisen korvaavaksi matkustusmuodoksi mainittiin maatapitkinmatkustaminen, eli
esimerkiksi autolla, junalla tai linja-autolla eteneminen. Moni myds kertoi, ettd kokee
maatapitkinmatkustamisen mukavampana liikkumismuotona verrattuna lentimiseen. Moni toivoi

parempia maatapitkin yhteyksid Suomeen ja varsinkin Lappiin. Osa haastateltavista mainitsi, ettd

56



Lapissa on monesti ’pakko’’ liikkua autolla, silld julkisia yhteyksid ei ole tai ne eivit sovi omiin
aikatauluihin.  Lentdmisen rinnalla  mainittiin ~ lentohdped, sekd lentomatkustamisen
padstokompensointi. Yksi haastateltavista koki, ettd paddstokompensointi ei ole jirkevé tapa, eikd hdn
usko sen todellisuuteen. Kaikki haastateltavista kertoi tiedostavansa lentomatkustamisen haitat
ilmastolle ja suurin osa kertoi tulevansa todella tietoiseksi omista valinnoistaan, jos valitsevat

huonomman vaihtoehdon.

“Ehkd se on se ilmastonmuutoskin, ettd ei tuu reissattuu niin paljon. En usko, ettd mulla on
lentohdipedd, mutta kylld se selkeesti rajottaa. Toki md oon niin nuuka ihminen, ettd en oikeesti
lentdiskddn joka viikko, kylld sitd lentdmistd miettii, ettd sit ku md lenndn, niin md haluun olla
sielld. En oo semmonen, ettd tekisin viikonloppumatkoja, just sen takia, ettd jos lenndn, niin haluan
olla sielld kohteessa pidemmdn aikaa. Plus, nyt vaikka on ollut korona, ja ei oo kdyny ulkomailla,
niin se on ehkd laittanu miettimddn, ettd kuinka tarpeellista se kauas matkustaminen on. Jotenkin
ite on niin hyvin pdrjdnny myés ilman, ettd on kdynyt missddn.’’ H4

Myds koronapandemian vaikutusta omiin matkustuspdétoksiin pohdittiin jonkin verran. Osa koki,
ettd korona on vaikuttanut ilmastonmuutoksen kannalta positiivisesti heihin niin, etté ei ole kaipuuta
kaukomatkusteluun. Osa oli 10ytinyt l&himatkailun ja koki, ettd se riittdd. Yksi haastateltavista
kommentoi, ettd Suomessa ja Euroopassa on hienoja kohteita niin paljon, etti niissa riittdd nakemisti,
eikd kaukomatkoja tarvitsisi tehdi. Toinen taas kertoi haaveilevansa surffimatkasta Balille, mutta
totesi, ettd varmasti ldhempadkin l0ytyisi surffattavia aaltoja, kuten Portugalista tai Lofooteilta.
Suurin osa oli jollain tapaa kyseenalaistanut omia matkustustottumuksia koronan aikana ja pohtinut,

ettd vihempikin matkustelu riittéisi.

“No kylld md nyt sanoisin, ettd ei mua niinku tavallaan endd innosta Ildhted tuonne maailman
toiselle puolelle samalla tavalla niinku vaikka ennen koronaa vield. Jotenkin tuntuu, ettd tdssd
Pohjoismaissa ja Euroopassa on kylld paljon mukavaa néhtivid, mutta md en tiedd, ettd liittyyko
tdd nyt suoraan niinku koronaan vain tdhdn ilmastonmuutokseen. Mutta kylld md niinku tavallaan
oon pyoritellyt paljon mielessd sitd, ettd pitdisi matkustaa paljon enemmdn maata pitkin. On
ainakin kdynyt keloja pddn sisdlld.”” HS

Liikkumisen rinnalla haastateltavat pohtivat muita ilmastoystévillisid keinoja matkustamiseen
liittyen. Yksi mainitsi toimivansa matkakohteessa niin, kuin toimisi kotonakin, esimerkiksi
kierrdttden. Muutama heijasti matkustamista myos arkipdivddn ja arjessa liikkumiseen mainiten

valitsevansa arjessakin ympdristoystivallisen liikkumismuodon, kuten pydrén.

“Pyrin, etten lennd. Kylld niinku pyrin toimimaan samalla tavalla (matkakohteessa) kuin myos
esimerkiksi kotona ollessa, ettd miten vaikka kierrdttdd ja tdmmdaistd. Mutta mutta aina se ei vaikka
Jjossain missd ollaan jossain mokilld jossain, niin sielld ei vdlttdmdttd ole jotain muovin kierrdtystd
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tai biojdtettd niin sitten se niinku kierrdtys esimerkiksi kdrsii. En siis lennd, ja pyrin toimimaan
siten, miten kotonakin toimisin, esimerkiksi kierrdtin myos matkakohteessa.’” H2

Monista keskusteluista nousi esiin myos raha. Osa mainitsi, ettd usein vastuullisempi valinta on
kalliimpi ja siksi se ei aina ole mahdollinen. Taéma nousi monesti esiin litkkumisesta keskusteltaessa,
esimerkiksi junalippujen hinnat koettiin korkeina verrattuna lentomatkustamiseen. Moni toivoi tdhén
muutosta ja uskoi, ettd jarkevimmét hinnat kannustaisivat enemmén ihmisid tarttumaan
vastuullisempaan valintaan. Yksi haastateltavista kertoi, ettd on kuitenkin useasti valinnut
junamatkustamisen, vaikka se olisi ollut lentomatkustamista kalliimpaa. Omat arvot ovat menneet

rahan edelle.

“No md ainakin toivoisin, ettd siitd ilmastoystivillisemmdstd ratkaisusta niinku saa jotain tai
silleen, ettd se olisi niinku kannattavaa. Ilhan niin tdilleen rahallisestikin, ettd siitd
ilmastoystdvillistd vaihtoehdoista saisi niin houkuttelevaa, ettd se olisi niinku jdrkevdd myos niiku
rahallisesti ja ajallisesti ja sithen panostettais enemmdin.’” H1

. VR:lle voisi sanoa, ettd ne vihdn laskisi junalippujen hintoja, ettd jotenkin saisi sen jdrkevin
hintaiseksi, ettd niinku koska se on ihan naurettavan kallista, vaikka koska jengilld ei ole varaa
mennd junalla vaan niilld on varaa lentdd tddltdkin vaikka Helsinkiin, ettd siindhdn ei oo mitddn
Jérkee.”” H3

7.3 Ilmastoviestintd matkailusisalloissa

Kysyin haastateltavilta, ettd milld tavoin kestdvdd matkailua voisi tuoda esiin Instagramissa.
Keskusteluissa nousi esiin monta esimerkkié, esimerkiksi retkeily ja 1&himatkailu. Yksi toivoi, ettd
sovelluksessa jaettaisiin retkeilyvinkkejd. Hin my6s mainitsi, ettd ei tiedd kovin montaa suomalaista
retkeilyvaikuttajaa. Yleisesti toivottiin, ettd Instagramissa puhuttaisiin kestdvdstd matkailusta
sellaiseen sdvyyn, etti se innostaisi muita. Toivottiin, ettd maatapitkinmatkustaminen ei ndhtiisi vaan
tylsdnd ja aikaa vievdnd, vaan se voisi olla jotain muutakin. Pasasen (2020, s. 82) mukaan
sosiaalisessa mediassa voidaan vaikuttaa kuluttajien mielipiteisiin ja nikemyksiin kestivistad
matkailusta, silld tieto levidd nopeasti ja tehokkaasti. Han kuitenkin muistuttaa, etti vaikutus voi olla
my0s pdinvastainen — sosiaalinen media on oiva alusta esimerkiksi matkailijaidentiteetin

vahvistamiseen, mika usein thannoi kuluttavaa matkailua.

’Varmaan niin monella tavalla. Ehkd se, ettd jotenkin luotais se tapa, miten ndyttdd ihmisille, ettd
kestdvd matkailu voi olla silti hyvdd matkailua. Se, ettd kuinka maatapitkin matkustamisesta voisi
tehdd houkuttelevaa, eikd vaan sitd, ettd sulla menee vuorokausi, jos sd matkustat jollain junalla
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tai bussilla. Ehkd myds tuoda lisdd esiin niitd, mikd siitd tekee kestdvdd ja jotenkin ohjata ihmisid
(kohti kestivimpid valintoja). Enemmdn innostettaisi esimerkiksi siihen, mikd se kestdvampi
valinta voisi olla.”” H4

Yksi haastateltavista toivoi arkisia esimerkkeji, ja toi esiin sen, ettd omilla ostospddtoksilldén voi
vaikuttaa sithen, minkd yrityksen tai tahon toimintaa haluaa tukea. Toisaalta samalla hdn mainitsi,
ettd kestdvaa matkailuviestintdd on hinen mielestddn jo paljon entuudestaan, mutta totesi, etti se voi
olla vain hinen ndkokulmansa, eiki kaikilla ihmisilla ole saman verran tietoa. Pasasen (2020, s.82)
mukaan kestdvdn matkailun esimerkit sosiaalisessa mediassa voi kannustaa ihmisid kestivampdin
kulutukseen ja sitd voi ruokkia sosiaalinen paine, jota sosiaalinen media luo. Toinen haastateltavista
koki tidrkednd, ettd sama sivusto sovelluksessa tekisi samankaltaista sisdlt6d suunnitellusti, eiké
kokeilisi erilaisia viestintdtekniikoita, koska silld tavoin seuraajat pysyisivdt seuraajina, eikd

lopettaisi seuraamista, jos sisdltod ei jatkossa toimikkaan heille.

“’Kestdavyyteen liittyy niin paljon kaikkea, mutta musta tuntuu, ettd voisi keskittyd sellaisiin
valintoihin, mitd yksilo voi tehdd. Koska onhan se nyt silleen, ettd eihdn yksin voida tdtd
ilmastonmuutosta torjua niinku yksiloind, vaan siihen tarvitsee muitakin. Esimerkeilld arkisista
teoista voi tehdd siitd tosi helposti ldhestyttdvdn, semmoista kestdvdid matkailua kohti. Mutta sitten
taas musta tuntuu, ettd sitikin on jo tosi paljon, vaikka POW:illa on just ne (polku talvien
pelastamiseen), ettd miten vaikuttaa. Md en muista onko reilun matkailun yhdistykselld jotain
kestdvyyteen liittyvdd, kai niilldkin  tiytyy olla. Mun ndkokulmasta sitd  (kestdvdid
matkailuviestintdd) on jo tosi paljon. Mutta onko se vaan mun ndkékulma, ja todellisuudessa
ihmisilld ei vain ole tietoa? Tai tuleeko niille sitd viestintdd yhtddn tédstd asiasta, kun musta tuntuu,
ettd sitd on kaikkialla. Mun mielestd arkisista asioista kdsin tdytyy ldihted liikkeelle. Mitd valitsee,
kun kdy kaupassa, kun matkustaa ja kenelle antaa rahaa?’’ H2

"’Mun mielestd on tdirkeintd, ettd Instagramissa se sama sivu tekisi oman ndkoistd viestintdd, ettd
niinku ei sekottaisi niitd, koska sitten jos jollekin ihmiselle toimii se niitten tekemd viestintd niin
sit ne niinku pysyvd niinku samassa linjassa siind. Tosiasiassa se ihminen kuitenkin loppupeleissd
pddttdd seuraaks ne, ei se sivu.”’ H1

Yksi haastateltavista toivoi, ettd Instagramissa ei tuotaisi aina esiin samoja matkakohteita, vaan
esiteltdisiin monipuolisesti eri kohteita, jotta thmiset kiinnostuisivat eri paikoista, ja tilld tavalla
matkailijoita saataisiin hajautettua eri puolille matkailemaan. Télld tavoin matkailun hyvit, ja huonot
vaikutukset jakautuisivat, eikd selkeédsti muutamat kohteet kérsisivdt muita enemmain. Monet myds
mainitsivat  kestdivimmaan liikkumismuodon esiin tuomista, pyordily, kimppakyyti ja
junamatkustaminen toistui haastatteluissa useasti. Yksi toivoi alennuksia junalippuihin, ja vertasi
niitd lentolippujen hintaan, ja totesi, ettd vélilld lentolippu saattaa olla halvempi, mitd junalippu.
Tédmédn lisdksi ehdotettiin tiukempaa yhteisty6td eri maiden junaverkostoille, jotta junalla

matkustaminen kansainvilisesti helpottuisi. Yksi haastateltavista kertoi, ettd on seurannut vieresta,
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kuinka vaikeata junalla- ja bussilla matkustaminen voi olla, silld varauksen tekeminen on haastavaa,
eikd sitd saa yhdestd paikkaa tehtyd, vaan joutuu eri yrityksien kautta varaamaan lippuja. Hin my0s
toivoi avoimempaa ja aktiivisempaa keskustelua ja tiedonjakamista maatapitkinmatkustamisesta,

erityisesti eri palveluntarjoajien puolelta, kuten VR:Ita.

""Tuli mieleen, ettd vaikka VR tai muutkin junayhtiot voisi ehkd enemmdn neuvoa sielld. Miten
niitd lippuja vaikka saa ostettua ja mitd kautta pddsee Berliiniin junalla tai jotenkin tdilleen, ettd
ne pystyis sitd kokonaisuutta ndyttimddn, myds niinku firmojen puolesta. Olisi mahtavaa
semmoinen niinku skyscanner, mutta junille ja busseille. Siihen pistdisi “md haluan mennd tddltd
tinne’’ ja sitten se itsekseen etsii kaikki ne vaihtoehdot, niin kuin lennot tekee. Se olisi haave.
Nykyddin tuntuu, ettd vaikka Facebookissa ne, jotka paljon maata pitkin matkailevat, niin niilld on
ihan jddtdvd se sddto siind, ettd pitdd ostaa junaliput erikseen ja sitten pitdd vield erikseen paikka
liput ostaa ja sitten ne kusee jossain vaiheessa, ettd ne ei endd saakaan niitd ja tdd aika silleen
kovan tyon takana on tuo ilmastoystivillinen matkustaminen Euroopassakin. Toivon jonkun
ndkoistd yhtenevdisyyttd siihen ja sitten siitd kerrottaisiin paljon avoimemmin. Nyt tuntuu, ettd se
on joku salaseura, ettd miten saat ostettua ne liput.”” H3

Haastateltavat myds toivoivat, ettd tulevaisuudessa matkailusisdlloissd nékyisi enemmén
kiytdnnonldheisyyttd, arkisia vinkkejd ja ldhiluontoa. Yksi haastateltavista kertoi, ettéd
elimyksellisyyttd voisi tuoda myds ldhelle, ei tarvitse matkata Eiffel-tornin juurelle kokemaan
elamyksid, vaan my0s pienemmin mittakaavan eldmyksid voisi kokea ldhempédnd. Muutamat
haastateltavista toivat esiin taloudellisen ndkokulman, ja toivoivat, etti tulevaisuudessa kestdvimmat
vaihtoehdot olisivat kannattavimpia. Tutkimuksissa on havaittu, ettd useat majoitusyritykset tekevit
vastuullisuusviestintddnsd kuluttajan nikokulmasta tylsdlld tavalla — tuodaan esille faktoja ja
yhteiskunnallisia hyd6tyjd. Kuluttajan nékokulmasta viesti toimisi paremmin, jos vedottaisiin
tunteisiin tai kerrottaisiin hyoddyistd, joita asiakas saa tuotteen ostamisesta. Yksi ongelma on myos

viestien passiivisuus. (Villarino & Xavier, 2015, Pasasen, 2020, s.84, mukaan.)

"’No md ainakin toivoisin, ettd siitd ilmastoystdvdllisemmdstd ratkaisusta niinku saa jotain tai
silleen, ettd se olisi kannattavaa. Ihan niin tilleen rahallisestikin, ettd siitd ilmastoystdvillistd
vaihtoehdoista saisi niin houkuttelevaa, ettd se olisi jirkevid myds rahallisesti ja ajallisesti ja
sithen panostettaisiim enemmdn.’” H1

Pyysin haastateltavia pohtimaan, ettd milld tavoin he toivoisivat ilmastoystavillisyyden nikyvin
matkailussa tulevaisuudessa. Suurin osa toivoi, ettd matkailualalla ilmastokestivisti toimista tulisi
normi, ja ettd yritykset ja muut toimijat my0s viestisivit niistd toimistaan, joita ovat tehneet. Pasasen
(2020, s. 77) mukaan viime vuosina on heritty siihen, ettd yksi keino matkailualan kestdvimpéan

tulevaisuuteen on yksinkertaisesti viestid matkailijoille vastuullisuudesta matkailussa ja sitd kautta
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kasvattaa matkailijoiden tietoisuutta. Tdmaén lisdksi yksi keino on lisdtd markkinointiviestintda niin,

ettd vastuulliset vaihtoehdot herittdvit matkailijan mielenkiinnon.

Yksi haastateltavista toi esiin matkailun ja ilmastonmuutoksen ristiriidan, jossa matkailu vaikuttaa
ilmastonmuutokseen, ja ilmastonmuutos vaikuttaa matkailuun (ks. luku 2.2.). Muutamat my0s toivat
tassd vaiheessa haastattelua esiin rahan ja toivoivat kestéville vaihtoehdoille halvempia hintoja, kuten
alennuksia junalippuihin. Yksi mainitsi, ettd harmillisen usein vastuullisempi vaihtoehto on kalliimpi
verrattuna kuluttavampaan vaihtoehtoon. Hdn my06s mainitsi kimppakyyti sovellukset ja toivoi, ettad

ne saisivat isompaa jalansijaa ihmisen keskuudessa.

“Toivon, ettd (ilmastoystdivdllisyys) on ihan peruspilari, minkd pddlle pystytidn rakentamaan,
koska onhan se ihan todella surullista, ettd matkailu, vihdn kérjistetysti, tuhoaa niinku ilmaston
kaikilla pddstoillddn ja sitten sen alan ei pitdisi tehdd mitddn tai olla mistddn vastuussa. Onhan
se tosi ristiriitaista. Jos puhutaan siitd, ettd miten kestdvyys ja vastuullisuus ndkyy yrityksen
toiminnassa, niin seuraavaksi mun mielestd pitdisi ottaa keskusteluun ilmastotoimet ja miten ne
otetaan siind yrityksessd huomioon.’” H2

Md koen, ettd kaikessa tekemisessd pitdisi ottaa vastuullisuus ndkokulma. Niin. Toki
vastuullisuutta on paljon muutakin, kun ilmasto, mutta se on toisaalta tosi iso tekijd. Md toivoisin,
ainakin ettd matkailuyritykset toisivat enemmdn ilmi sitd, ettd mitd me tehdddn, jotta me olemme
vastuullisempia ja ilmastoystivillisempid, ettd enemmdn viestittdisiin siitd, ettd hei mitd me
tehdddn.’” H4

Pyysin haastateltavia myds pohtimaan yleisemmaélld tasolta ilmastoviestinnédn tulevaisuutta,
tarkemmin ilmastoviestinnin roolia tulevaisuudessa. Kaikki mainitsivat, ettd ilmastoviestinnalld on
suuri rooli tulevaisuudessa — sen avulla voidaan muun muassa ohjata ihmisten toimintaa, kasvattaa
tietoisuutta sekd valistaa. Muutama haastateltavista toi esiin nuoret, ja he pohtivat, ettd nuorille
viestiminen on tirkedssid roolissa, silld heidédn pitdéd oppia ja adaptoitua ilmastonmuutokseen pienesti
pitden, verrattuna vanhempiin sukupolviin, jotka ovat vasta ldhivuosina herdnneet ilmioon. Yksi
haastateltavista koki, etti nuorempi sukupolvi on enemmin tietoisempi ilmastonmuutoksesta
verrattuna vanhempaan sukupolveen. Hén koki, ettd nuoret muuttavat eldméntapojaan jouhevammin.
Piispan (2022, s. 39) mukaan nuorilla voi olla merkittdva rooli siind kulttuurisessa murroksessa, jota
ilmastonmuutos kaipaa, niin poliittisen toiminnan kautta, jota he tekevit, mutta myds niiden

toimintamallien avulla, joiden mukaan he toimivat normista poikkeavalla tavalla.
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H: Pohdi, mikd on ilmastoviestinndn rooli tulevaisuudessa

"’No md luulen, ettd se yhd enemmdn vaan ndkyy ja sitten tietysti se, ettd yhd nuoremmat ndikee
tavallaan ilmastoviestintdd ja se vaikuttaa heihin ja sitd kautta myés varmaan poliittisestikin tai
musta tuntuu, ettd niinku kuitenkin nykynuoret on paljon enemmdn kartalla ndistd asioista, kuin
vaikka mitd itse oon ollut silloin kun on ollut nuori. Kylld md uskon, ettd se rooli on suuri.”” H5

...Md luulen, ettd seuraava sukupolvi on paljon tietoisempi tdstd ja tiedostavampia. Ja sitten kun
nuo vanhat jddrdt vdistyvdt, niin ndhdddn. Nehdn niitd on, jotka haraavat vastaan, ettd meiddin
ikdpolvi alkaa olla silleen, ettd alkaa muuttaa tapoja ja ndin ja sitten varmaan nuoremmat niin jo
pakostakin muuttavat eldmdntapoja, ettd eihdn tdmd voi jatkua tdmmoisend... Ehkd md toivon,
ettd se on semmoista ohjaavaa enemmdn, en mitddn diktatuuria halua, mutta valtion kautta
voitaisiin ohjata ihmisid tukien ja verotuksen muodossa. Kukaan ei luovu saavutetuista eduista
kuitenkaan, ettd jos se on aina ajanut 2 kilsaa toihin autolla niin sitdhdn ajaa hamaan tappiin, ettd
jos sitd ei jotenkin ohjata, niin tulisi sen viestinndnkin kautta sitd ohjaamista ja auttamista.”” H3

Osa haastateltavista toivoi, ettd tulevaisuudessa ilmastoviestintd muuttuisi vain ’’tavalliseksi
viestinndksi’’, koska se tulee ndkymaéin niin monessa asiassa, kuten maahanmuuton tai dari-ilmididen
lisddntymisend. Ilmastoviestintd pitdisi normalisoida, ja ndhdd uutisointina muiden aiheiden
joukossa, yksi mainitsi, ettd monet asiat voivat olla nykydin ilmastoviestintdi, vaikka ne eivit ole
niin suoranaisia. Yksi kertoi, ettd hdn on ndhnyt viime aikoina paljon enemmén esimerkiksi
kasvisruokaresepteja’ maksuttomissa lehdissd, ja toivoi tdiman kaltaista ’tavallista viestintdd™’
enemmadn, ilman, ettd sitd myytdisiin ilmastoviestintini. Muutama myds pohti, ettd ndistd yksittdisistd
ilmastonmuutoksen lieveilmidistd voisi alkaa puhumaan yksistéén, jos sen avulla ilmastonmuutos
konkretisoituisi, ja thmiset ymmaértdisiviat paremmin, miten se vaikuttaa tai tulee tulevaisuudessa
vaikuttamaan omaan eldmiénsé. Pihkalan (2017, s. 25) mukaan asioihin, jotka ovat henkilditdvissa
on mutkattomampaa suhtautua, kun taas globaalit ongelmat ovat vaikeita sisdistdd niiden suuruuden
vuoksi. Kun globaali ongelma heijastetaan yksilon eldméédn, sen ymmairtdminen ja sisdistiminen voi

siis olla helpompaa.

“En tiedd, pitdisiko alkaa keskustelemaan ememmdn rajatummista teemoista, koska jos se
ilmastonmuutos on vield niin hankala asia ymmdrtdd tai ndhdd omassa eldmdssd. Pitdisiké alkaa
puhumaan esimerkiksi siitd, miten paljon meille tulee maahanmuuttajia tulevaisuudessa tai
sellaisia (muita aiheita), mitd me ndemme konkreettisemmin. Euroopassa on niin kuuma, ettd
meille tulee enemmdn matkailijoita, toki joku voi ndhdd sen enemmdn taloudellisena hyotynd.
Pitdisiko puhua ilmastonmuutoksen ympdrilld olevista kdsitteistd enemmdn, eikd vaan se, ettd
maapallo ldmpenee. Pitdisiko keskittyd katsomaan, ettd millaisia ongelmia tddlld on paikallisesti,
miten se vaikuttaa vaikka poromhoitoon, kylldhdn siitikin keskustellaan. Ilmastonmuutoksen
ympdrilld olevista asioista pitdisi puhua, ettd miten se tulee vaikuttamaan tavalliseen
tallaajaankin, vaikka sitd ei vield suuresti ndy. llmastonmuutos ajatellaan niin globaalina asiana,
“eihdn se tdnne perdhikijddn tule - vihdn lumen olosuhteet muuttuvat ja that’s it. Ehkd tulee
vahemmdn tai enemmdn lunta, kukaan ei oikeen tiid’’."" H2
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Yksi haastateltavista myos kertoi, ettd *’ilmastonmuutos’’ sana voi alkaa kyllastyttimaén, silld sithen
torméa niin usein. Lisdksi hdn mainitsi, ettd ilmastonmuutosuutisointiin voi turtua, ja sithen voi olla
vastauksena rajatummat aiheet. Pihkalan (2017, s. 28) mukaan ihmistd lamauttaa viestintd, joka
keskittyy pédédosin tuhoihin. Hanen mukaansa on mahdollista toteuttaa viestintéé, jossa tuodaan esiin

hyvissd mairissd molempia, uhkia ja mahdollisuuksia.
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8. Yhteenveto

Tassd jaksossa tiivistetddn se, mihin haastatteluaineiston perusteella on tultu. Tulokset suhteutetaan teoriaan ja/tai
aiempiin tutkimuksiin. Tassé kappaleessa irrotetaan empiriasta ja pyritdén tuoda yleisemmaille tasolle, puhutaan
abstraktimmin. Tésséd voidaan pohtia tutkimuksen luotettavuutta, kattavuutta, metodologisia valintoja, minkélaista tictoa

juuri ndilld menetelmillé ja kysymyksilld tuotettiin, voi reflektoida koko prosessia

Tutkimukseni tavoitteena oli tuottaa lisddtietoa, yleisesti sekd matkailun ndkokulmasta,
ilmastoviestinnéstd Instagram-sovelluksessa. Ilmastoviestintdd on itsessdén tutkittu tdlla
vuosikymmenelld jonkin verran, mutta juuri Instagram-sovellukseen keskittyvéa ja juuri kayttéijiin
kohdennettua tutkimusta on vdhédn. Paatutkimuskysymykseni oli: Mikd on Instagram-sovelluksen
rooli ilmastonmuutosviestijind? Tamidn lisdksi tutkimuksessa oli kolme alatutkimuskysymysta
tukemassa paidtutkimuskysymystd. Ensimmadisessd tulosluvussa hain vastauksia kysymykseen:
Minkilainen ilmastoviestija Instagram-sovellus on? Tulokset osoittavat, ettd Instagram-sovelluksen
sisdltoon suhtaudutaan kriittisesti, eiké sitd pidetd aina luotettavana. Varsinkin kaupallista sisdltod
pidettiin ongelmallisena — siitd maksetaan sisdllon julkaisijalle, esimerkiksi vaikuttajalle, ja sen takia
kayttdjat eivit tiedd, seisooko hén sisdllon takana oikeasti vai onko se tehty vain sen takia, etté siitd
on maksettu tekijélleen. Néistd syistd monet ovat todella lahdekriittisid ja tarkistavat ainakin oman
jakamansa siséllon ldhteet. Lahdekriittiset pitivdt Instagramin tarina osiossa ’’linkki’’-ominaisuutta
todella hyvina, silld sen avulla voi linkata ldhteen, josta tiedon on hakenut. Yleisesti kuitenkin tietoa
ilmastonmuutoksesta etsittiin muualta, kuin Instagramista. Tuloksista selvisi myds, ettd Instagram-
siséltoon luotettiin enemmin, jos sisdllon julkaisija on jokin entuudestaan tuttu henkild tai jos se on
organisaatio, jonka arvomaailman jakaa myo0s itse. Yleisesti Instagram koettiin hyvéna
ilmastoviestintd kanavana, mutta kuten todettua jo aiemmin, se on kaikille erilainen riippuen siité,
ket sielld seuraa. Syy sithen, miksi Instagram koettiin hyvénd ilmastoviestintd kanavana, on sen
visuaalisenviestinndn lukuisat mahdollisuudet. Kuvia ja videoita pidettiin tehokkaina
viestintdkeinoina, sekd hyvind vaihteluna pitkille teksteille, kuten ilmastouutisille. Instagram
sovellusta pidettiin kuitenkin my0s hyvéni alustana uutisien levittdmiseen, sillad uutisen pystyy siella
kertomaan lyhyesti ja ytimekkéaisti, ja tarvittaessa sen voi linkata ja sitd kautta halukkaat voivat lukea

koko uutisen.

Toinen alatutkimuskysymykseni oli: Miten vaikuttaminen, vaikuttajuus ja vaikutuksen alaisena
oleminen rakentuu kiyttdjien ndkokulmasta Instagramissa? Tulokset osoittavat, ettd sovellus
vaikuttaa kayttdjiinsd — kéyttdjat kokevat olevansa vaikuttajia sovelluksessa, vaikka eivét sitd

tietoisesti tee. Tdmdn lisdksi kéyttdjdt ovat saaneet paljon vaikutuksia sovelluksesta omaan
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eldmainsd. Vaikuttaminen nékyy sovelluksessa esimerkiksi niin, ettd kdyttdjd jakaa matkakuvia ja
saa siitd paljon reaktioita: kysymyksid, kommentteja ja tykkéyksid. Kun reaktioita tulee paljon,
kayttdja pohtii, onko omalla julkaisulla ollut vaikutusta muiden kéyttdjien matkustuspaitoksiin. Yksi
haastateltavista pohti, ettd reaktioiden saamiseen ei vaadita suuria seuraajaméérid, hinelle tulee
paljon kysymyksid matkakohteista, vajaan 400 seuraajan, tililleen. Tdméan lisdksi haastateltavat
pohtivat, ettd tutut ihmiset ndkevit oman sisdllon eri tavalla, kuin tuntemattoman. Vaikutuksen
alaisena oleminen rakentuu kiyttdjien ndkokulmasta esimerkiksi, silld tavalla, ettd joku toinen
kayttdja jakaa omalla tilillddn vinkkejd vastuullisiin valintoihin ja se saa kéyttdjin pohtimaan omia
valintojaan uudella tapaa. Kaikki haastateltavat kertoivat saaneensa vaikutuksia sovelluksesta
kestdviin valintoihin eldmissédén, jopa niin suuria, ettd ovat ryhtyneet kasvissyojiksi tai vegaaneiksi.
Vaikutukset ovat myds levittdytyneet muillekin eldmin osa-alueille, yksi haastateltavista kertoi
saaneensa sovelluksen kautta rohkeuden eldd juuri omannékoistddn eldmié, kun taas toinen kertoi
sovelluksen inspiroineen omiin harrastus- ja tydvalintoihinsa. Taméan lisdksi omia tottumuksia on
haastettu ja Instagram-sovellus on saanut haastateltavat ajattelemaan asioita uudella tapaa —
esimerkiksi lentdminen on vdhentynyt. Instagram sisidltd myo0s toimii vertaistukena muille kayttdjille.
Sitd kautta ndkee, kuinka muutkin ihmiset jaksavat taistella ilmaston puolesta ja pitdd kiinni
valinnoistaan. Instagram sovellus siis altistaa ihmiset ilmastosisillolle, josta he joko ottavat

vaikutteita tai eivit, sovellusta ei kéytetd tiedonhankintaan.

Kolmas ja viimeinen alatutkimuskysymykseni oli: Minkilainen viestintd sovelluksessa motivoi
kayttdjad kohti ilmastoystdvallisid matkustuspddtoksid? Tulokset osoittavat, etti monenlainen
viestintd motivoi kayttdjid kohti ilmastoystivillisid matkustuspdétoksid, esimerkiksi retkeily- ja
ldhimatkailu sisdllot. Haastateltavat toivoivat, ettd kestdvistd matkailusta kerrottaisiin innostavaan
sdvyyn. Esiin nousi esimerkit maatapitkin matkustamisesta ja siitd toivottiin kannustavaa sisdltod,
jotta se nidhtdisiin jatkossa muuta kuin tylsdnd ja aikaa vievdnd matkustusmuotona. Yksi
haastateltavista ehdotti, ettd junayhtiot tekisivdt kansainvilisesti enemmén yhteistyGtd, jotta
maatapitkin matkustaminen saisi enemman nikyvyyttd ja tunnettuutta. Hin toivoi asiasta avointa ja
aktiivista keskustelua. Junamatkustamisen rinnalla toivottiin  myds muiden kestdvien
litkkkumismuotojen esiin tuomista. Ndiden liséksi toivottiin arkisia esimerkkeja ja vinkkejé, joita voisi
helposti omaksua ja muuttaa omassa tekemisessdén. Yksi haastateltavista pohti, ettd enemmaén voisi
jakaa tietoa monipuolisemmin eri matkakohteista, jotta ihmiset kiinnostuisivat matkailemaan eri
kohteisiin ja matkailunkuormitus ei painottuisi vaan yhdelle tai muutamalle alueelle. Liséksi
toivottiin enemmén kéytinnonldheisyyttd matkailusisdltoihin — esimerkiksi ldahiluonnon esiin

tuomista sekd pohdittiin, miten eldmyksellisyyttd voisi tuoda ldhelle? Voisiko omilla ldhialueilla
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kokea samaa eldmyksellisyyttd, mitd kaukomatkustelusta saa? Yleisesti toivottiin, ettd
tulevaisuudessa matkailualalla ilmastokestévistd toimista tulisi normi ja ettd niistd viestittdisiin myos
ulospéin. Toinen toive liittyi rahaan. Haastateltavat mainitsivat monesti, kuinka ilmastoystivalliset
valinnat maksavat enemmaén verrattuna ei-ilmastoystavéllisiin valintoihin. Tahén toivottiin muutosta,
silld monelle kalliimpi hinta oli esteend ilmastoystivéllisen palvelun/tuotteen kuluttamiseen, vaikka

haluaisikin tukea *’parempaa’’ valintaa.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd tutkimukseni perusteella Instagram sovellus on toimiva alusta
ilmastoviestintdén ja sen rooli ilmastoviestijind on muuttaa kayttdjien ilmastokésityksiad sekéd luoda
alusta yhteisolliselle keskustelulle. Alusta mahdollistaa kannustavan ja samaistuttavan kokemuksen
kayttdjilleen. Tdman lisdksi sovellus toimii vertaistukena ja inspiraationldhteend. Voidaan myos
todeta, ettd sovellus saa kiyttdjat pohtimaan asioita uudella tavalla, peilaamaan siséltod omaan
eldamddn ja kdytosmalleihin, joka lopulta vie kohti ilmastoystévillisempéé eldmantyylid. Instagram
alusta tuo ilmastoviestinndn kentélle oman etunsa: sovellus on nopea media, kéyttdjit selaavat
julkaisuja rajallisen ajan, ja siséltd pitdd vilittdd kayttdjille tehokkaasti. Instagramin erilaiset
ominaisuudet mahdollistavat nopean ja selkedn viestimisen. Tdma eroaa ehké siitd perinteisimmasta
ilmastoviestinndsti, uutisartikkeleista tai tutkimuksesta, suuresti. Instagramissa ilmastoviestintdi voi
toteuttaa ytimekkadsti, mutta kdyttdjat voidaan tdmin lisdksi ohjata my0s lukemaan aiheesta lisdd
toiselle alustalle, esimerkiksi sanomalehtien verkkosivuille, linkkiominaisuuden ansiosta. Tuloksista
selvisi, ettd Instagram sovelluksen kéyttdjit ovat saaneet vaikutuksia kohti ilmastoystivéllistd
eldméntapaa: vidhentdneet tai jopa lopettaneet lentdmisen kokonaan, ryhtyneet kasvissydjiksi tai
vegaaneiksi, 10ytineet itselle sopivia matkakohteita 1dhialueiltaan seké kartuttaneet ilmastotietojaan
ja -taitojaan. Sovelluksen vaikutukset eivit rajoitu pelkdstddn ilmastoystévilliseen eldméntapaan,
vaan kdyttdjat ovat saaneet sovelluksesta muitakin vaikutteita eldméinsi, kuten harrastuksiin tai
tyoelamiin. Kayttdjat kuitenkin suhtautuvat Instagram-sisiltoihin varauksella, ja ovat lahdekriittisia.
Epédvarmuus nousi esiin varsinkin maksullisten siséltojen kohdalla. Taméan liséksi jo entuudestaan
tuttujen henkildiden sisdltd vaikuttaa kdyttdjadn enemmin, kuin tuntemattoman henkilon sisdllot.
[lmastoviestintdd pitdisi siis jakaa monenlaisilla tileilld, jotta se saavuttaisi mahdollisimman monet,
jokainen kéyttdjd voi vaikuttaa toiseen jakamallaan sisdllollddn. Tdma myds sen takia, koska eri
thmiset seuraavat Instagramissa erilaisia profiileja ja sisdlloille altistutaan sen mukaan, keitd

sovelluksessa seuraa.

Koen, ettd tutkimukseni toi lisdd arvokasta siséltod ilmastoviestinnin kentéille, varsinkin matkailun

ndkokulmasta. Ymmarrdn, ettd haastateltavat valikoituivat todella rajatusti, silldi ne kaikki
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valikoituivat samasta tydpajasta ja tyOpajaan haettiin osallistujia rajatuin menetelmin. Tdma valinta
oli kuitenkin perusteltu ja timén takia tutkielmani pohjautuu vain heiddn nakoékulmillensa aiheesta.
Kuusi haastateltavaa oli tdméin tutkimuksen ndkokulmasta riittdva, silld haastateltavat antoivat

monipuolisen kuvan aiheesta.

Tutkimukseni tuloksia voidaan kéyttdd ilmastoviestinnén kentilld laajasti. Erilaiset tahot, kuten
yritykset, jdrjestot ja organisaatiot voivat saada tutkimuksestani hyodyllisté tietoa ilmastoviestinndn
kehittdmiseen ja toteuttamiseen. Tadmdn lisdksi monet matkailun parissa tyoskentelevét voivat
hyodyntéa tatd tutkimusta omissa tarpeissaan, kuten omien ilmastotoimiensa viestimisessé. Yleisesti,

ilmastoviestintdi tarvitaan lisdd ja sitd tdytyy tehdd monipuolisesti, yksityishenkildidenkin puolesta.

Jatkotutkimuksia ajatellen olisi mielenkiintoista valita erilainen haastateltavien joukko, laajempi
otanta ilman sopivuusvaatimuksia, jotka rajoittavat osallistumisen. Talld tavoin voitaisiin tavoittaa
isompi joukko. Tutkimusta olisi mielenkiintoista laajentaa eri ikdluokkiin, kuten nuoriin. Tdmén
lisdksi samankaltaisen tutkimuksen voisi tehdd keskittyen toiseen sosiaalisen median kanavaan, kuten
Facebookiin tai Tik Tokiin. Myds erilaiset metodologiset valinnat voisivat tuoda uutta

mielenkiintoista tietoa aiheesta.
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Kiitokset

Talla pro gradu -matkallani minua ovat auttaneet monet ihmiset, ja nyt haluankin kiittdd heita.
Ensimmadisend haluan osoittaa ldmpimét kiitokset ohjaajilleni Mari Mikirannalle ja Mauri Yla-
Kotolalle. Mari on todella taidokkaasti ohjannut ja kannustanut minua koko prosessin ldpi. Ilman
hidnen ammattitaitoaan tdmédn tyon tekemiseen olisi mennyt varmasti pidempdén. Mauria haluan

kiittdd hyvistd kommenteista ja havainnoista, jotka useimmiten avarsivat myds minun ajatteluani.

Tamaén lisdksi haluan kiittdd Protect Our Wintersin puolelta toiminnanjohtaja Noora Vihervaaraa ja
jérjeston luovaa ldhettildd Harri Tarvaista. Noora on ollut suuri tuki, varsinkin tyén alkupuolella, ja
hénen avullaan tima tyd vierdhti eteenpdin. Hén auttoi minua kirkastamaan tyon ideaa ja tietenkin
mahdollisti valokuvaustydpajan, joka jérjestettiin Harri Tarvaisen kanssa. Kiitokset kuuluvat siis
my0s Harrille, joka suunnitteli ja toteutti tyOpajan kanssani. Harrin loputon ammattitaito nikyy ja

vilittyy.

Lopuksi haluan kiittda l&heisid opiskelijaystdvidni Ines Palmrothia ja Sofia Ahvenaista syddmellisesti
vertaistuesta, jonka avulla kaikista esteistd selvittiin. Kiitos my6s muut ystdvéni, avopuolisoni,
perheeni, haastateltavat ja tyopajaan osallistuneet, graduseminaariryhmé ja Lapin Korkeakoulujen

hyvinvointipalveluiden O’happi ryhma:
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Liite 1

Teemahaastattelurunko:

Taustatiedot

>

Ik&, ammatti, sukupuoli

Matkustustottumukset

>
>
>
>

Kuvaile matkustustottumuksiasi (kuinka usein matkustaa, minne, miten)
Kerro, miten valitset matkakohteen

Kuvaile, mitka asiat vaikuttavat matkustuspadtoksiisi

Kuvaile mistd/miten etsit tictoa matkakohteesta ennen matkaa

Instagram alustana

YVVVYYYV

Kuvaile Instagram sovelluksen kéyttodsi (kuinka usein, miksi, miten)
Kuvaile kuvavirtaasi sovelluksessa

Kerro kokemuksestasi sovelluksen kaytosta

Miten luotettavana koet sovelluksen?

Kuvaile, mitka asiat vievit sinut sovellukseen

Kuvaile, minkélaisia tileja seuraat sovelluksessa

Instagramin rooli ilmastonmuutosviestijini

>

VV VYVYV

Kuvaile, minkéilaisia tilejd seuraat, jotka viestivit ilmastonmuutoksesta (jos seuraa
ollenkaan)

Kerro, missd yhteyksissd ilmastonmuutos tulee esiin sovelluksessa

Kuvaile, minkéilaisilla tileilld on sisdltod ilmastoystivallisyydesta

Kuvaile, milla tavoin sisiltd sovelluksessa on kannustanut sinua tekeméain kestivid valintoja
eldméssdsi, jos on

Kerro, minkélaista ilmastoviestinndllista sisdltod toivoisit ndkevasi Instagramissa

Kuvaile, millé tavoin Instagram on kanavana ilmastoviestinnéllinen, jos on

Vaikuttajuus

>

VVVVYY

Oletko ndhnyt Instagramissa jonkun kuvan, paikan tms. jossa olet vieraillut my6hemmin
siitd inspiroituneena?

Kuvaile, miten koet vaikuttamisen Instagramissa

Pohdi, oletko itse vaikuttaja sovelluksessa, ovatko kaikki ihmiset vaikuttajia sovelluksessa
Pohdi, mill4 tavoin organisaatioiden/jérjestdjen tilit ovat vaikuttajan asemassa

Pohdi, milld tavoin olet itse saanut vaikutteita sovelluksesta

Kerro, milla tavoin olet itse saanut vaikutteita sovelluksesta nimenomaan matkustamiseen
Pohdi, miten jakamasi siséltd on vaikuttanut muihin sovelluksen kéyttéjiin
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Ilmastoystivillinen matkustaminen

» Kuvaile, miten ilmastonmuutos vaikuttaa matkustuspaétoksiin, jos vaikuttaa
» (Jos vaikuttaa, niin kuvaile minkélaisia tekoja ne ovat ajatellen matkustamista)
» Kerro, miten/misté etsit tietoa ilmastonmuutoksesta

» Kuvaile, misti saat vaikutteita matkustamispaatoksiisi

Valokuvat

» Kuvaile, minkilaiset valokuvat kiinnittdvat huomiosi

» Kerro, minkélainen rooli kuvalla on ilmastoviestinndssa

» Kuvaile, minkélaisia kuvia toivoisit kdytettdvan ilmastoviestinnassa
» Pohdi, milld tavoin kestdvad matkailua voi esitelld Instagramissa

Tulevaisuudesta jotain?

Pohdi, minkélaista ilmastoviestintdd haluaisit jatkossa lukea/ndahda

Kuvaile, milld tavoin ilmastoviestintd saavuttaa sinut parhaiten

Kerro, missi kanavissa ilmastoviestinti olisi parasta toteuttaa

Pohdi, miki on ilmastoviestinnén rooli tulevaisuudessa

Kuvaile, minkilaista sisdltod ilmastoystivélliseen matkustamiseen liittyen toivoisit
tulevaisuudessa nikevasi Instagramissa

Pohdi, millé tavoin ilmastoystavallisyys nikyy matkailussa tulevaisuudessa

Y VVVVYVY
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