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1 Johdanto

Omassa tyOssédni erddssd suuressa suomalaisessa kaupungissa aikuissosiaalityOsséd teen
toitd asunnottomuuden tai asunnottomuuden uhan kanssa pdivittdin. Pdivittdin kdymme
tyOyhteisossdni pohdintoja esimerkiksi vuokravelkahakemuksista, joiden méérdt niin
hakemuksina kuin velkoina euroissa, ovat huomattavassa kasvussa. Pohdimme paljon
myoOs sitd millaisena ihmisten tilanne tulee nédyttdytymidn tulevaisuudessa, kun ensi
vuodesta (2024) alkaen valtion budjettiin tavoitellaan huomattavia sddtoja esimerkiksi

asumistuesta ja tyottomyyskorvauksista.

Ty6sséni olen myds huomannut, ettd aikuissosiaalityd (tai asunnottomuustyd) eivit ole
erityisen kiinnostuksen kohteena, kun puhutaan esimerkiksi hyvinvointialueiden
budjettiratkaisuista. Mediassa asunnottomuuteen liittyvat artikkelit ja haastattelut
painottuvat mielestdni pitkélti Asunnottomien yon — ajankohtaan. Asunnottomuus ei ole
miltddn osin mediaseksikds aihe, joka heréttéisi suuressa mittakaavassa sellaisia reaktioita
tai tunteita, ettd tapahtuisi mittava muutos joko ihmisten ajattelussa tai siind, miten sen
ennaltachkdisyyn tai hoitoon suunnattaisi erityisesti taloudellisia voimavaroja.
Asunnottomuuden késitteeseen liitetdén edelleen mielikuvia, jotka on joskus aikanaan
sille annettu — pidihdeongelmainen mieshenkil6 on kenties ensimmaéinen mielikuva, joka
asunnottomasta suurelle yleisolle yhé tulee. Todellisuudessa asunnottomuus voi koskettaa
liki ketd tahansa misséd eldménvaiheessa tahansa. Joskus se ei vaadi kuin hiukan huonoa

tuuria ja jokusen védran valinnan.

Asunnottomuus tai jo pelkdstddn sen uhka on ihmiselle suuri kriisi. Asunnottomalta
thmiseltd ei viedd pelkdstddan mahdollisuutta omaan kotiin, Héneltd viedddn myos
mahdollisuus moniin sellaisiin asioihin ja tarpeisiin, jotka ovat ylipdataan ihmisen elamén
kannalta valttdmittomid. Asunnottoman ihmisen ei ole mahdollista toteuttaa itsedén tai
pyrkid kohti vaikkapa unelmia, koska koko eldmai ldhtokohtaisesti pyorii pdivésté toiseen
pelkdn selviytymisen ymparilld. Asunnottomuus myos altistaa monenlaisille uhille ja
hyviéksikdytolle. Asunnottomuudesta pois pddseminen ei ole helppoa ja se usein vaatii
moniammatillista tyoskentelyd. Asunnottomuus uusiutuu, jos riittdvéé tukea ja ohjausta
ei ole saatavilla. Asunnottomuuden kokemus monimutkaistuu, kun se koskettaa perheiti

ja lapsia.



Suomessa on tehty mairitietoisesti toitd asunnottomuuden vdhentdmiseksi liki kahden
vuosikymmenen ajan. Vuosien 20082022 aikana on toteutettu neljd ohjelmaa (PAAVO

I jaII, Aune sekid Yhteistyoohjelma asunnottomuuden puolittamiseksi).

PAAVO I ja II aikana Suomessa otettiin kdyttoon Asunto ensin — malli. Taémé malli on
saatu juurrutettua osaksi suomalaista asunnottomuustydtd. Asunto ensin — malli l&htee
ajatuksesta, ettd ihmisen perusoikeuksiin kuuluu asunto, ja tdiman my&td muita ihmisen
elamidn haasteita ja ongelmia on mahdollisuus ldhted ratkaisemaan. Suomalaista
asunnottomuustyoskentelyé on pidetty kansainvilisend menestystarinassa, koska silld on
kyetty  merkittdvisti  vdhentdimdidn asunnottomien midrdd mukaan lukien

pitkdaikaisasunnttomuus.

Kuten aiemmin kirjoitin, huolta sosiaalitydn arjessa on noussut asunnottomien tilanteesta-
pitkddn myonteisend jatkuneen kehityksen jdlkeen - suunniteltujen sosiaaliturvan
heikennysten myd6td. Sosiaaliturvan heikennyksissdé on kyse myds ihmis- ja
perusoikeuksien toteutumisesta, ja toteutuvatko ne jatkossa riittdvissd maddrin, jos
suunnitellut leikkaukset toteutuvat. Hyvinvointivaltio antaa ja ottaa ne mahdollisuudet —
kuten lainsddddnnon ja resurssit — joiden puitteissa sosiaalityOtd arjessa ja kentdlld
tehdddn, myds asunnottomien tai sen uhan alla eldvien kanssa. Hyvinvointivaltio lopulta
madrittdd ne tarpeet, joita sosiaaliturvalla ja — palveluilla on mahdollista tyydyttda, sekd
sen minimin, jolla ne on tyydytettivd, niin aineellisesti kuin aineettomasti.
Sosiaalipoliittiset paatokset siis ohjaavat millaista asunnottomuusty6td tulevaisuudessa

tehddin ja kenelle.

Téahan liittyy my0s tarpeellinen keskustelu ja tutkimus tarpeista. Tarvetutkimuksella on
pitkd historia, ja myds yha enenevdssd mairin sitd tehdddn sosiaalityon tutkimuksessa.
Tarvetutkimuksella voidaan tehdd nékyviksi myos sellaisia tekijoitd ihmisen eldméssi,

jotka muuten jdisivit sanoittamatta.

Pro gradussani tutkin asunnottomien tarpeita. Aineistoni koostuu kahdesta mediasta eli
Helsingin Sanomista sekd Aamulehdestd kerétyistd 12 artikkelista vuosilta 2020-2023.
Kaytin Maslown tarvehierarkiaa tutkimuksessani analyysitapana, jonka avulla ja jota
kayttden jdsenndn tarvehierarkian mukaisia tarpeita eli fysiologisia-, turvallisuuden-,
sosiaalisia-, kunnioituksen- ja arvostuksen- sekd itsensd toteuttamisen tarpeita.
Jasentdmisen myotd peilaan niitd hyvinvointivaltion ja sosiaalitydn mahdollisuuksiin

sekd vastuisiin.



Tutkimuksessani on kuusi lukua. Johdannon jidlkeen kisittelen asunnottomuuden ilmiota;
kédyn ldpi siithen liittyvéd aiempaa laadullista tutkimusta, asunnottomuuden ndkemyksisti
nyt ja tulvaisuudessa, kiyn ldpi asunnottomuutta mediassa seké lopuksi asunnottomuutta
sosiaalityon kontekstissa. Kolmannessa luvussa tuon esiin ndkdkulmia tarpeiden
tutkimiseen sekd avaan Maslown tarvehierarkian ja sen viisi eri tarvetta; fysiologiset-,
turvallisuuden-, sosiaaliset-, kunnioituksen- ja arvostuksen- seké itsensd toteuttamisen
tarpeet. Seuraavassa eli neljinnessd luvussa kuvailen ja esittelen tutkimukseni
toteutuksen; tutkimustehtdvini, aineiston kuvauksen ja analyysin sekd luvun lopuksi
pohdin tutkimukseni eettisid ndkokulmia. Viidennessd luvussa tuon esiin asunnottomien
tarpeet media-aineistossa Maslown tarvehierarkian kautta tarkastellen. Kuudes eli
viimeinen luku siséltdd sekd johtopditokset ettd pohdinnan. Tarkastelen siind, kuinka
Maslown tarvehierarkian mukaiset tarpeet nousivat tutkimuksessani ja aineistostani esiin
asunnottomien tai sen kokeneiden osalta ja kuinka ne asemoituivat osaksi sosiaality6td ja

hyvinvointivaltion antamia reunachtoja, mahdollisuuksia ja vastuita.



2 Asunnottomuus ilmiona

2.1 Asunnottomuutta koskeva aiempi laadullinen tutkimus

Suomalaisen asunnottomuustutkimuksen ensimmadisid oleellisina tutkimuksina voitaneen
pitdd Lasse Murron viitoskirjaa (1978) ”Asunnottomien alkoholistien elinolosuhteet ja
eldméntapa” sekd Ilkka Taipaleen véitoskirjaa (1982) Asunnottomuus ja alkoholi”.
Lasse Murron tutkimus oli etnografinen tutkimus, jossa hédn tutkijana havainnoi
asunnottomien alkoholistien eldmaa siten, ettd tavoitteena oli 10ytdd asunnottomien omat
merkitykset. Ilkka Taipaleen tutkimus oli puolestaan sosiaalilddketieteellinen tutkimus
asunnottomista miechistd. Taipale esitti esimerkiksi viitteen, ettd tarjoamalla asuntoja
yksindisille miehille voitaisi vdhentdd heidédn kuolleisuuttaan ja erilaisten hoito- ja
kontrollipalvelujen tarvetta sekd myds, ettd alkoholistisanasta tulisi luopua siihen
siséltyvien ristiriitaisuuksien ja virheellisten mielikuvien vuoksi. Néitd véitoskirjoja
voitaneen pitdd tdrkednd avauksena suomalaiselle asunnottomuustutkimukselle — ja

keskustelulle.

Suomalaisista tutkijoista esimerkiksi Riitta Grandfelt on tehnyt pitkdn wuran
asunnottomuuden tutkimuksessa. Héaneltd on esimerkiksi ilmestynyt véitoskirja
”Kertomuksia naisten kodittomuudesta” (1998), jonka jdlkeen hdn on julkaissut lukuisia
artikkeleita ja  teoksia  asunnottomuudesta. Han on my6s  julkaissut
tutkimuksen Vankilasta kotiin vai kadulle? Vangit kertovat asunnottomuudesta. (2003),
jossa on késitelty vankien asuntotilannetta ja asunnottomuutta vankilan ulkopuolella.

Grandfelt on tuonut myds esiin vahvasti naisndkokulmaa asunnottomuuden ilmiossa.

Arja Jokisen ja Kirsi Juhilan (1991) Pohjimmaiset asuntomarkkinat: diskurssianalyysi
kuntatason viranomaiskdytdnndistd puolestaan késittelee asunnottomuusongelmaan
liittyvdd puutteellista asumisen kisitteellistdmistd, joka tulee esiin kuntatason
viranomaiskaytinnodissd. Heiddn tutkimuksessaan on pyritty antamaan ikéén kuin tilaa
vaihtoehtoisille tulkinnoille asunnottomuudesta. Tutkimuksessa tuodaan esiin ajatusta
siitd, ettd totutuista poikkeaviakin asumiskulttuureja mahdollistavia vaihtoehtoja tulisi
luoda. Tutkimuksen kritiikin voidaan ndhda kohdistuvan sellaiseen mielikuvaan joka ns.
normaaliasukkaasta on luotu, ja johon kaikki kansalaiset eivit koskaan tule yltdmién.
Molemmat, sekd Kirsi Juhila (esim. Juhila ym. 2022) ettd Arja Jokinen, ovat tutkineet

paljon ja laajasti asunnottomuutta ja tehneet useita eri julkaisuja aiheesta.



Riikka Haahtelan véitoskirjassa Asiakkuuksien rakentuminen asunnottomille
suunnatussa naisty0ssd” (2015) tutkimus on kéisitellyt erityisesti naisten kokemaan
asunnottomuutta. Tutkimus on etnografinen ja siind on tarkasteltu naisten asiakkuuksien

merkityksid viimesijaisessa auttamisjirjestelméssa naistyon toimintamuodoissa.

Mainitsemisen arvoinen on myds Juha Kaakinen, joka on tehnyt pitkdn uran
asunnottomuuden parissa ja Asunto ensin — periaatteen muotoilijana. Héneltd on julkaistu
useita selvityksid, viimeisempiand KOTIIN - Selvitysraportti tarvittavista toimenpiteista

asunnottomuuden poistamiseksi vuoteen 2027 mennessa (Kaakinen, 2023).

Kansainvilistd tutkimusta asunnottomuudesta 16ytyy my0s varsin paljon ja laajasti. On
kuitenkin huomioitava, ettd asunnottomuus ja sitd koskeva kansainvélinen tutkimus ei
aina kaikilta osin ole suoraan verrattavissa esimerkiksi Suomen tilanteeseen jo pelkdstdan
erilaisten  sosiaaliturva- ja palvelujirjestelmien vuoksi. Asunnottomuus tai
kansainvilisesti kdytetty késite homelessness eli kodittomuus néyttdytyy vaikkapa
Intiassa (esimerkiksi Roy ym. 2023) tai Australian Queenslandin kaivosyhteisdissi
(Warren and McAuliffe 2023) yhteiskunnallistenkin jirjestelmien osalta hyvin eri tavoin
kuin asunnottomuus Suomessa. Toki asunnottomuuteen liittyy globaalisti tarkastellen

paljon samoja tekijoité ja kokemuksia yksilotasolla riippumatta siitd, missi sitd koetaan.

Euroopan asunnottomuustoimijoiden verkosto eli European Federation of National
Associations Working with Homelessness (FEANTSA) on eurooppalainen
kansalaisjdrjestd, joka on perustettu vuonna 1989 ja jolla on yli 130 jdsenjdrjestod 29
maasta, mukaan lukien 22 jdsenvaltiota. Se keskittyy yksinomaan asunnottomuuden
torjuntaan ja sen perimmdiisend tavoitteena on asunnottomuuden poistaminen
Euroopasta. FEANTSAn yksi péitavoitteista on tuottaa tutkimusta sekd kerdtd ja

levittdd tietoa ja tietoisuutta kokonaisvaltaisesti asunnottomuudesta.

Suomen Asunto ensin — malli (eng. housing first) on heréttinyt kiinnostusta maailmalla
ja sitd, kuinka Suomessa on onnistuttu vihentdméidn asunnottomuutta, onkin pidetty
globaalina menestystarinana. Tét4 on kuvattu esimerkiksi Kirsi Juhilan, Suvi Rantakarin
ja Johanna Rannan (2022) artikkelissa: Housing First Combatting Long-Term
Homelessness in Finland. He kuvaavat, ettd Asunto ensin -malli onkin saanut paljon
huomiota ja tunnustusta myos kansainvélisesti, eritoten Euroopassa. Kirjoittajien mukaan
Hannele Tainion ja Peter Fredrikssonin (2009) selvitystd suomalaisen Asunto ensin -
politilkan synnystd ja omaksumisesta European Journal of Homelessness -lehdessd

voidaan pitdd alkuna kiinnostukselle, jota "suomalainen ldhestymistapa" pian



kansainvilisesti alkoi herattdd. Toisena tarkedna kansainvilistd kiinnostusta heréttineena
tekstind artikkelissa nostetaan Nicolas Pleacen, Dennis Culhanen, Riitta Granfeltin ja
Marcus Knutagardin kirjoittama kahden ensimmaisen pitkdaikaisen

asunnottomuusohjelman tarkastelu (2015). (Juhila ym. 2022, 506.)

Asunto ensin — malli (Housing first) on myds FEANTSAn yksi tirkeimmisti
tyOskentelyn kohteista ja tavoitteista. Esimerkiksi Nicholas Pleace Yorkin Yliopistosta on
tutkinut ja julkaissut paljon artikkeleita Housing first — mallista seké oppaita, joissa mallia

on tuotu eri maiden tietoisuuteen (kts. esimerkiksi Pleace a) ja Pleace 2016).

FEANTSA ja sen jdsenet katsovat, ettd asunto on ihmisoikeus. Jdsenet ovatkin
sitoutuneet ymmartdmadn asunnottomuuden sellaisena tilanteena, joka riistdd yksiloilta
perusoikeudet, mukaan lukien oikeuden asuntoon. Asunnottomuuden vihentdminen ja
asunnon saatavuuden parantaminen katsotaan olevan sellaisia toimia, joilla taataan
oikeus asuntoon, kun taas pysyvin asunnon puute estdd ihmisid kdyttiméstd muita
perusoikeuksia. FEANTSA ja sen jdsenet suojelevat oikeutta asuntoon esimerkiksi
suoran vaikuttamistyon ja tutkimuksen avulla. Lisdksi Housing Rights Watch, joka on
monitieteinen eurooppalainen verkosto eri maiden lakimiehistd, yhdistyksistd ja

tutkijoista, edistdvit osaltaan kaikkien oikeutta asuntoon.

2.2 Asunnottomuus nyt ja tulevaisuuden nidkemykset

Suomessa oli vuoden 2022 lopussa 3 686 yksineldvdd asunnotonta. Tdmd on 262

vihemmén kuin vuonna 2021. Pitkdaikaisasunnottomia oli 1 133 ja heiddn midransi

vihentyi 185:114. (ARA 2023a)

Asunnottomiksi madritellddan sellaiset henkil6t, joilla ei ole omaa asuntoa tai voimassa
olevaa vuokrasopimusta. (VVAry2023) Tilastokeskuksen (2023) mukaan

"Asunnottomiin luetaan ulkona, erilaisissa tilapdissuojissa ja yomajoissa
olevat sekd laitoksissa asunnon puutteen vuoksi asuvat (esim. ensisuojat, hoito- ja
huoltokodit, psykiatriset sairaalat, kehitysvammaisten laitokset). Myos vapautuvat
vangit, joilla ei ole asuntoa tiedossa, luetaan asunnottomiksi. Lisdksi asunnottomiksi

luetaan tilapdisesti tuttavien ja sukulaisten luona asustavat ja kiertelevit.”
(Tilastokeskus 2023)

Asunnottomuuden katsotaan olevan pitkdaikaista silloin, kun se on kestényt véhintddn
yhden vuoden tai henkild on ollut toistuvasti asunnottomana viimeisen kolmen vuoden

aikana. Pitkdaikaisasunnottomalla usein on asumista olennaisesti vaikeuttava sosiaalinen
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tai terveydellinen ongelma. Téllaisia voivat olla esimerkiksi velka-, pdihde- tai
mielenterveysongelma. Asunnottomuus on pitkittynyt tai uhkaa pitkittyd ns.
tavanomaisten asumisratkaisujen toimimattomuuden vuoksi. Usein my0s sopivat
tukipalvelut puuttuva. Voidaankin néhdi, ettd pitkdaikaisasunnottomuudessa korostuu

avun ja hoidon tarve. Sen sijaan ajallinen kesto on toissijaista. (ARA 2023b)

On kuitenkin huomioitava, ettd tilastoinnin ulkopuolelle jadvdt esimerkiksi
oikeudettomassa asemassa olevat siirtolaiset, joilla ei ole asuntoa. Myoskddn vapautuvat
vangit eivdt ndy ARA:n virallisissa asunnottomuustilastoissa. Joka vuosi kolmasosa
vangeista vapautuu asunnottomaksi. Mairéllisesti tdmé tarkoittaa noin tuhatta henkil6a.
Yksi asunnottomuuden muodoista on piiloasunnottomuus. Piiloasunnottomuus ei ndy
tilastoissa. Piiloasunnottomuus voi luoda monenlaisia ongelmia. Se pahimmillaan voi
altistaa hyviaksikéytolle ja vékivallalle. Piiloasunnottomuus on yleisinti naisten, nuorten

ja maahanmuuttajien osalta. (VVAry 2023)

Suomessa on tehty maéiritietoisesti toitd asunnottomuuden poistamiseksi jo pitkdén.
Vuosien 2008-2023 vilisend aikana Suomessa on toteutettu neljd erillistd ohjelmaa,
joiden pyrkimys on ollut aluksi puolittaa ja lopulta poistaa asunnottomuus kokonaan

Suomesta.

Ensimmaéinen ohjelma oli pitkdaikaisasunnottomuuden véhentimisohjelma eli PAAVO I
(2008-2011). Ohjelman ydintavoite oli puuttua pitkdaikaisasunnottomuuteen ja parantaa
asunnottomuuden ehkdisemistd sekd puolittaa asunnottomuus vuoteen 2011 mennessa.
Ohjelmaan sisiltyi my0s asunnottomuuden tukitoimia kuten asumisneuvontaa. (Juhila

ym. 2022, 502.)

Ensimmadistd ohjelmaa seurasi toinen pitkdaikaisasunnottomuuden vihentdmisohjelma
eli PAAVO 1II (2012-2015). Sen tavoite oli pitkdaikaisasunnottomuuden poistaminen
vuoteen 2015 mennessd, pitkdaikaisasunnottomuuden riskin vihentdminen tehostamalla
sosiaalisen asuntovuokrakannan kayttod sekd aiempaa tehokkaampien toimenpiteiden

luominen asunnottomuuden ehkéisemiseksi. (Juhila ym. 2022, 502.)

Kolmas ohjelma oli toimintasuunnitelma asunnottomuuden ehkédisemiseksi Suomessa eli
AUNE (2016-2019). AUNEn tavoitteena oli jatkaa asunnottomuuden vihentimista
vahvistamalla ennaltachkdisevdd tyotd sekd myos vidhentdd asunnottomuuden
uusiutumista. Ohjelman kohderyhmdin kuuluivat esimerkiksi hditdvaarassa olleet
perheet, riskialttiissa eldméntilanteissa olleet nuoret, kotouttamisessa epdonnistuneet

turvapaikanhakijat sekd kodittomina vapautetut vangit. Tdmin ohjelman keskeisid
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toimenpiteitd  olivat  esimerkiksi = asumissosiaalisen  tyon  osaamisen  ja
kokemusasiantuntijuuden vahvistaminen, kohtuuhintaisen kohdennetun asuntotuotannon
lisdédminen ja monipuolistaminen, ennaltachkéisevien asunnottomuussuunnitelmien
laatiminen ja asumisneuvonnan vahvistaminen. (Juhila ym. 2022, 502—-503, Karppinen

2020.)

Neljds ohjelma oli Yhteisty6ohjelma asunnottomuuden puolittamiseksi (2020-2022).
Tamin ohjelman keskeisend tavoitteena oli vahvistaa kuntien asunnottomuustyotd
erityisesti  sosiaalipalveluiden kéyton ja kehittimisen kautta ja kohdentaa
asunnottomuusriskissd oleville edullisempia asuntoja. Tavoite ndhtiin olevan
saavutettavissa siten, ettd kunnat perustavat paikallistasolla yhteistyoverkostoja ja

asunnottomuusty0 tulee osaksi kuntien ydintoimintaa. (Juhila ym. 2022, 503.)

PAAVO I ja II ohjelmien my&td Asunto ensin periaate otettiin asunnottomuustyon
johtavaksi periaatteeksi. Asunto ensin periaate tarkoittaa sitd, ettd asunto ndhddin ihmisen
perusoikeutena.  Asunnottomuustydssd asunnon hankinta on etusijalla muihin
mahdollisiin ja tarvittaviin tukitoimiin ndhden. Asunto ensin mallissa katsotaan, ettd oma
asunto my0s mahdollistaa muiden ongelmien ratkaisemista ja edesauttaa esimerkiksi
kuntoutumista. Mallissa ei siis ndhdd tai vaadita, ettd esimerkiksi pdihde- tai
mielenterveysongelmien tulisi olla ratkaistuna tai hoidettuna, jotta asunnon saaminen
olisi mahdollista. Keskeinen osa Asunto ensin — mallia ovat my0s toistaiseksi voimassa
olevat vuokrasopimukset. Edelld kuvatuissa PAAVO 1 ja II ohjelmissa olikin padpaino
vakituisten vuokrasopimusten luomisessa pitkdaikaisasunnottomille ja miédrdaikaisista
asumisratkaisuista luopumisesta. MyOhemmissd ohjelmissa térked tavoite on ollut
vakiinnuttaa Asunto ensin — ajatus asunnottomuustydn perusperiaatteeksi. (Juhila ym.

2022, 504.)

Térked asia on ollut myds se, ettd Suomessa valtio on sitoutunut vahvasti ja pitkdaikaisesti
asunnottomuuden poistamiseen. Asunto ensin — prosessi on jatkunut Suomessa pitkdén
huolimatta siitd, ettd hallituksien kokoonpano on muuttunut. Toki silli on ollut
merkitystd, ettd eri hallituksiin on osallistunut samoja puolueita, jotka ovat sitoutuneet
edistimiin aiemmin asunto ensin — politiikkaa. Valtion vahvan tuen lisdksi asunto ensin-
periaate on nauttinut laajaa hyvéksyntdd paikallisten kehittdjien sekd kuntien sosiaali- ja

terveysalan toimijoiden keskuudessa. (Juhila ym. 2022, 505.)
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Valtion johdonmukainen sitoutuminen yli hallituskausien on osaltaan vaikuttanut siihen,
ettd Suomessa asunnottomuuden vihentdminen on ollut kansainvélinen menestystarina.
Nykyisessd hallitusohjelmaan on kirjattu:

”Ldhtokohtaisesti laadukasta ja kohtuullisen hintaista asumista edistetddn
vapaarahoitteisella asuntorakentamisella. Hallitus kohdistaa yhteiskunnan tukemat
vuokra-asunnot nykyistd tehokkaammin pienituloisille, vihdvaraisille ja erityisryhmille,
joiden on vaikea vuokrata asuntoa vapailta markkinoilta. Hallitus vihentdd yhteiskunnan
tukemaa ARA-asuntotuotantoa hallitusti. Hallitus toteuttaa myds asumistuen
kokonaisuudistuksen, joka parantaa tuen ohjautuvuutta sitd eniten tarvitseville.
Hallituksen keskeisend tavoitteena on pitkdaikaisasunnottomuuden poistaminen vuoteen
2027 mennessd. Tavoitteen toteuttamiseksi hallitus kohdistaa yhteiskunnan tukia ja

toimenpiteitd heikoimmassa asemassa olevien suomalaisten asumisen turvaamiseen ja
asunnottomuuden poistamiseen.” (Orpo 2023)

Useat eri asunnottomuuden parissa toimivista jérjestdistd ovat tuoneet esiin huoltaan
istuvan hallituksen eri toimien yhteisvaikutuksesta asunnottomien mé&érddan
tulevaisuudessa. Kannanotoissaan (esimerkiksi KOVA ry 2023, VVAry 2023, Y — Sditio
2023) ovat esittdneet syvin huolensa siitd, ettd asunnottomuuden ei voida vdhentyvén
toimien seurauksena vaan pdinvastoin lisddvén asunnottomien méardd. Orpon hallitusta
on kritisoitu mm. siitd, ettd aiemmin tavoitteena oli asunnottomuuden poistaminen
kokonaan vuoteen 2027 mennessd, endd puhutaan vain pitkdaikaisasunnottomuudesta.
Lisdksi eri sosiaalietuuksiin, kuten asumistukeen ja tyottomyysturvaan, liittyvit
leikkaukset sekd indeksijdddytykset ndhdddn erityisen kohtalokkaina jo valmiiksi

pienituloisille ja néin lisddvén riskid asunnottomuuteen.
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2.3 Asunnottomuus mediassa

Medialla voidaan néhdéd olevan varsin suuri ja merkittdva valta sithen miten eri ilmidisti
kirjoitetaan ja ne tuodaan suurelle yleisolle esiin. Téllaiseen valtaan liittyy myos
merkittdva vastuu ja eettinen pohdinta. Journalistiset ohjeet on otettu kdyttd6n vuonna
2014. Ohjeiden tavoitteena on tukea sananvapauden vastuullista kéyttod
joukkoviestimissd sekd myos edistdd ammattieettistd keskustelua. Julkisen sanan
neuvoston (JSN) yhtena tehtdvani voidaan nihdé ndiden ohjeisen seuranta ja edistdminen
journalistista sananvapautta kunnioittaen. Neuvosto ei kuitenkaan ole ns. juridinen
toimija. Viime kddesséd eettinen pohdinta onkin monella tavalla haastattelua tai muuta

julkaisua harkitsevan median kdsissd. (JSN 2013)

Asunnottomuuden kisittelemiseen mediassa on tehty opas “Toimittaja, sinua tarvitaan
muutoksessa. Opas asunnottomuudesta viestimiseen.” (2019). Oppaan ovat kirjoittaneet
yhteistydssd VVA ry, Y-Séitio, Kalliolan Setlementti ry, Sininauhasditié ja Moniheli ry,
jotka kaikki toimivat asunnottomuuden parissa. Oppaan tavoitteena on esimerkiksi
poistaa asunnottomuuteen liittyvid ennakkoluuloja, vilttdd ennakkoluulojen uusintamista
ja antaa toimittajille ohjausta siihen, kuinka asunnotonta voi haastatella hénti
kunnioittaen. Oppaassa todetaankin, ettd: “Medialla on merkittivd rooli siind, ettd
asunnottomuutta kokevat ihmiset tulevat esitetyiksi ja ndhdyiksi arvokkaina ja

kunnioituksen kautta.” (VVAry ym. 2019,7.)

Tutkimukseni aineistoa etsiessdni huomasin, ettd varsinaisia asunnottomien haastatteluja
oli lopulta kirjoitettu harvakseltaan medioissa, joista kerdsin oman tutkimukseni
artikkelit. Monet painottuivat Asunnottomien yon — ajankohtaan. Monet asunnottomuutta
otsikkotasolla koskevat haastattelut painottuivat kuitenkin lopulta itse tekstissd
enemmaénkin pidihdeongelmasta kirjoittamiseen. Asunnottomuuden taustalla ja syyna tai
seurauksena toki usein on pdihdeongelma. Sen nostaminen asunnottomuutta koskevien
haastatteluiden kirkiteemaksi toisintaa kuitenkin ndhdékseni usein ennakkokésityksid
asunnottomasta henkilosta.

”Onhan se tapa kirjoittaa stigmaldhtéistd ja ongelmakeskeistd. Kylld se

vahingoittaa. Uutisoinnissa kurjuus ja epdtoivo vie 80 paunaa ja loppuosa on sitd, ettd
tanddn Arilla on puhtaat vaatteet. Mies, 57" (VVAry 2019, 14.)
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Tapaustutkimuksessa journalistisista inhimillistdmistekniikoista San Franciscon
kodittomien projektissa (Varma 2020) tuotiin esiin, miten toimittajat heréttdvit empatiaa
padasiassa henkilokohtaisella tasolla ja harvemmin osoittavat solidaarisuutta poliittisella
tasolla. Solidaarisuuden kisite on haastava ja monimuotoinen, jota voidaan l&hestya
monesta eri ndkokulmasta (kts. esimerkiksi Laitinen & Pessi 2011). Téssé tutkimuksessa
tulkitsin sen erdinlaiseksi yhteisvastuullisuudeksi yhteiskunnallisella vaikuttamisen
tasolla. Toki on huomioitava, ettd yhteiskunnalliset ja poliittiset jarjestelmédt ovat kovin
erilaiset Yhdysvalloissa ja Suomessa. Kuitenkin tutkimuksessa esiin tullut ajatus siité,
ettd vaikka empatia sekd solidaarisuus molemmat kannustavat huolehtimaan
marginalisoiduista yhteisOistd, empatia yksin rajoittaa tdmidn huolen enemminkin
yksiloihin, kun taas solidaarisuus laajentaa huolenpidon myds yhteis66n, ei ole laisinkaan
yhteiskuntasidonnainen (Varma 2020). Medialla on valtaa siten myds sithen nousevatko
asunnottomuutta koskevat laajemmat ja rakenteelliset ongelmat keskusteluun vai jaako
keskustelun taso yksilotason henkildkohtaisiin tarinoihin, joita kohtaan voimme tuntea
empatiaa, mutta jotka eivit saa suuria solidaarisuuteen perustuvia muutoksia aikaan tai

liikkeelle.

2.4 Asunnottomuus sosiaality0ssa

Kansainvilisen, myds Suomessa hyvéksytyn sosiaalityon mééritelmén (IFSW 2014)
mukaan sosiaalitydn tavoitteena on lisdtd hyvinvointia edistdmélld yhteiskunnallista
muutosta sekd ihmissuhdeongelmien ratkaisua, eldméinhallintaa ja itsendistymista.
Ihmisoikeudet seké yhteiskunnallinen oikeudenmukaisuus ovat sosiaalityon ldhtokohtina.
Sosiaality6 toimiikin sosiaalisen yhteenkuuluvuuden lisddmiseksi pyrkimélld koyhyyden
viahentdmiseen sekd heikkojen ja sorrettujen ihmisten vapauttamiseen yhdessd heidén
kanssaan. Sosiaalitydon kaytint6on kuuluvat paitsi yksilokohtaiset psykososiaaliset
prosessit myos sosiaalipolititkkaan, suunnitteluun ja kehittdmiseen osallistuminen.
Sosiaalityohon ndhdaén kuuluvaksi osaltaan myds sosiaalitoimen hallinto, yhdyskuntatyo
sekd osallistuminen sosiaali- ja talouspolitiikan kehittamiseen. Sosiaalityon tirked osa on

myds rakenteellisen sosiaality6 yksilotyon rinnalla. (IFSW 2018, Sosnet 2023.)

Sosiaalityon 1dhtokohtiin kuuluu universaalin pohjoismaisen hyvinvointivaltiomallin
kontekstissa olennaisesti syrjdytyneiden ja syrjdytymisvaarassa olevien ihmisten

integroiminen osaksi yhteiskuntaa ja heidin palauttamisensa normaaleiksi kansalaisiksi.
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Vaikka wusein sosiaalityon asiakkaat ovat syrjdytyneitd tai marginalisoituneita,
pohjoismainen hyvinvointikonteksti edellyttdé sosiaalitydn toteuttavan tydtddn siten, etti
ne vahvistavat mahdollisimman pitkélle asiakkaiden edellytyksid toimia normaaleina
kansalaisina. (Raunio 2000, 14.) Asunnottomuustydssd mielestdni voidaankin ndhdé, ettd
Asunto ensin — periaate toteuttaa tdtd ajatusta. Oman asunnon saaminen asunnottomalle
vahvistaa ihmisen uskoa omaan selviytymiseen ja tunnetta ns. yhteiskuntakelpoisuudesta
ja normaaliudesta. Tdimé luo my0s pohjaa siihen, ettd ihminen kokee voivansa toteuttaa

itseddn parhaalla mahdollisella tavalla.

On kuitenkin tehtiva ero sen vilille, mikd on universaalisuusperiaate palveluissa ja miki
puolestaan  asiakkuuksissa.  Sosiaalityon  asiakkuuksia ei  voida  ajatella
universaalisuusperiaatteen kautta. Jokainen asiakkuus, vaikka niilld olisi yhtenevéisid
piirteitd, on silti yksilollinen ja ainutlaatuinen. Sen sijaan monet palvelut, joita
sosiaalityon asiakkaille tarjotaan, kuuluvat 14htokohtaisesti universaalisuuden piiriin.
Néin on pitkélti myods asunnottomuuden palveluiden kohdalla, kun tietyt reunachdot
tayttyvat. Toisaalta sosiaality6hon ja asunnottomuuteen liittyva ja lisdéntyva ilmid on se,
kenen asunnottomuuden uhka esimerkiksi hditotilanteessa on tirkein. Talld tarkoitan
tilanteita, joissa on useampi asunnontarvitsija ja asuntoja rajallinen midrd. Niin
joudutaan tekemédn valintoja universaaliusperiaatteen sisélld ja pohtimaan sitd, kenen

oikeus tyydyttdd (asunnon) tarve on etusijalla suhteessa muihin.

Palveluiden universaalisuusperiaatteen madrittdd jo lainsdddantd, jossa luodaan kaikille
palveluja tarvitseville 1dhtokohtaisesti samat oikeudet. Sosiaalihuoltolaissa lausutaan
millaisiin tuen tarpeisiin sosiaalipalveluja tulee jérjestdd sekd vélttdméttomén

huolenpidon ja toimeentulon turvaamisesta:

11 § Tuen tarpeet

Sosiaalipalveluja on jdrjestettdva:

1) tueksi jokapdivdisestd eldmdstd selviytymiseen;

2) asumiseen liittyvddn tuen tarpeeseen,

3) taloudellisen tuen tarpeeseen;

4) sosiaalisen syrjdytymisen torjumiseksi ja osallisuuden edistimiseksi;

5) ldhisuhde- ja perhevikivallasta sekd muusta vikivallasta, hyviksikdytostd ja
kaltoinkohtelusta aiheutuvaan tuen tarpeeseen; (29.12.2022/1296)

6) dkillisiin kriisitilanteisiin liittyvddn tuen tarpeeseen;

7) lapsen tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoinnin tukemiseksi;
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8) pdihteiden ongelmakdytostd, muusta riippuvuuskdayttdiytymisestd,
mielenterveysongelmasta tai muusta sairaudesta, vammasta tai ikddntymisestd
aiheutuvaan tuen tarpeeseen; (29.12.2022/1280)

9) muuhun fyysiseen, psyykkiseen, sosiaaliseen tai kognitiiviseen toimintakykyyn
liittyvddn tuen tarpeeseen,

10) tuen tarpeessa olevien henkildiden omaisten ja liheisten tukemiseksi.

12 § Vilttdimdttomdn huolenpidon ja toimeentulon turvaaminen

Jokaisella hyvinvointialueella oleskelevalla henkilolld on oikeus saada kiireellisessd
tapauksessa yksilolliseen tarpeeseensa perustuvat sosiaalipalvelut siten, ettei hdnen
oikeutensa vilttamdttomddn huolenpitoon ja toimeentuloon vaarannu. Muussa kuin
kiireellisessd tapauksessa henkilolld on oikeus saada riittdvdt sosiaalihuollon palvelut
siltd  hyvinvointialueelta, jonka alueella henkilolld on kotikuntalaissa (201/1994)
tarkoitettu  kotikunta, ellei muualla laissa toisin  sdddetd. (8.7.2022/589)
(Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301)

Kenties kuitenkin tirkein lainsdddéntoon kuuluva universaalisuus periaatteen ohjaava
elementti on perustuslaki, ja siini aivan erityisesti 6§ jal9§ sekd 124§, joilla puolestaan

on turvattu asiakkaan oikeus saada palveluita juridisesti kestavélld periaatteella.

6 § Yhdenvertaisuus
Ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessd.

Ketddn ei saa ilman hyvdksyttdvid perustetta asettaa eri asemaan sukupuolen, idn,
alkuperdn, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, terveydentilan, vammaisuuden
tai muun henkiloon liittyvin syyn perusteella.

Lapsia on kohdeltava tasa-arvoisesti yksiloind, ja heiddn tulee saada vaikuttaa itsedidn
koskeviin asioihin kehitystddn vastaavasti.

Sukupuolten tasa-arvoa edistetddn yhteiskunnallisessa toiminnassa sekd tydeldmdssd,
erityisesti palkkauksesta ja muista palvelussuhteen ehdoista mddrdttdessd, sen mukaan
kuin lailla tarkemmin sdddetdcdn.

19§ Oikeus sosiaaliturvaan

Jokaisella, joka ei kykene hankkimaan ihmisarvoisen eldmdn edellyttdmdd turvaa, on
oikeus vdlttamdttomdcdn toimeentuloon ja huolenpitoon.

Lailla taataan jokaiselle oikeus perustoimeentulon turvaan tyottomyyden, sairauden,
tyokyvyttomyyden ja vanhuuden aikana sekd lapsen syntymdn ja huoltajan menetyksen
perusteella.

Julkisen vallan on turvattava, sen mukaan kuin lailla tarkemmin sdddetddn, jokaiselle
riittdvdt sosiaali- ja terveyspalvelut ja edistettivd vdeston terveyttd. Julkisen vallan on
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myos tuettava perheen ja muiden lapsen huolenpidosta vastaavien mahdollisuuksia
turvata lapsen hyvinvointi ja yksilollinen kasvu.

Julkisen vallan tehtivind on edistdd jokaisen oikeutta asuntoon ja tukea asumisen
omatoimista jdarjestamistd.

124 § Hallintotehtdvdin antaminen muulle kuin viranomaiselle

Julkinen hallintotehtdvd voidaan antaa muulle kuin viranomaiselle vain lailla tai lain
nojalla, jos se on tarpeen tehtdvin tarkoituksenmukaiseksi hoitamiseksi eikd vaaranna
perusoikeuksia, oikeusturvaa tai muita hyvin hallinnon vaatimuksia. Merkittivdd
Julkisen vallan kdyttod sisdltivid tehtdvid voidaan kuitenkin antaa vain viranomaiselle.
(Perustuslaki 11.6.1999/731)

Perustuslain 19 § 5 momentin mukaan on julkisen vallan tehtidva edistdd jokaisen oikeutta
asuntoon ja tukea omatoimista jarjestimistd. SosiaalityOntekija edustaa julkistaa valtaa.
Néin ollen voidaan ndhdi, ettd sosiaality0ssd asunnottomuustyon tekemisen vaade ja

velvoite ldhtee jo perustuslaista.

Universalismin ajattelun liittiminen osaksi sosiaalitytd ei ole kuitenkaan ollut
ongelmatonta. Jos sité tarkastellaan sosiaalityon perinteisen ammatillisen tehtévin kautta,
voidaan ndhd4, ettd sosiaalityon kohderyhma on kuitenkin rajattu ja erityinen, ei yleinen.
Toinen tarkastelun ongelma universaalisuus periaatteen osalta sosiaalitydssd on ristiriita,
joka on syntynyt siitd tehtidvéstd, joka sosiaalitydlle on tarjoutunut osana
hyvinvointivaltiota. Tehtdvdksi on osaltaan muodostunut toimiminen viimesijaisena
auttamisjdrjestelmind. Lisdksi universaalisuusperiaatteeseen tukeutuva hyvinvointivaltio

osaltaan tuottaa my0s viimesijaisten palveluiden tarvetta. (Juhila 2002, 11.)

Sosiaalityon asiakkuudet voidaan méérittdd myos erdénlaisiksi huolenpitosuhteiksi. Siind
ldhdetddn ajattelusta, ettd sosiaalityon asiakkaat eivdt kaikissa tilanteissa, ja
elaménvaiheissa selvid omillaan. Tdlloin he tarvitsevat tukea ja apua. Sosiaalityon
tehtavdnd on pitdd huolta ndistd asiakkaista sekd huolehtia siitd, ettd he saavat
tarvitsemansa avun ja tuen. Sosiaality0ohon liittyy osaltaan myds hoivan késite. Joan
Tronto (1994) on jakanut yhteiskunnallisen hoivan prosessimaisuuden neljaén

vaiheeseen.

1. Caring about eli vilittdiminen ja huomaaminen kuvaavat hoivan tarpeen

tunnistamista.
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2. Taking care of eli huolehtiminen ldhtee siitd, ettd pohditaan miten asiakkaan
tarpeeseen voidaan vastata eli millaisia palveluita on tarjolla tai tarjottava. Tahédn

vaiheeseen siséltyy jo my0s vastuunottoa asiakkaasta.

3. Care giving eli hoivan antaminen on tarpeiden suoraa kohtaamista, ja téssa

vaiheessa oleellista on hoivan antajan pétevyys.

4. Care receiving eli hoivan vastaanottaminen, joka on prosessin herkin vaihe
monestakin syystd. Hoivan vastaanottamisen onnistuminen kertoo osaltaan myos
hoivaprosessin onnistumisesta sekd moraalista. Sosiaality on mitd suuremmissa maérin
huolenpitoty6td. Voidakseen toimia moraalisesti korkeatasoisesti huolenpitoty0 tarvitsee

tuekseen sitéd arvostavan ja tukevan kulttuurin tai yhteiskunnan. (Juhila 2006, 154-155.)

Pohjoismaisissa yhteiskunnissa voidaankin hyvinvointivaltio ymmartdd keskindisen
vastuun jérjestelmiksi. Etuudet sekd palvelut turvaavat ainakin osittain ihmisten eldmisen
tason ja laadun jatkumon myds silloin, kun ihmisen omat voimat eivdt riita.
Universaalisuuden periaate ei siis erottele kansalaisia sen mukaan kuka tai ketka téllaista
turvaa tarvitsevat vaan kuka tahansa voi joskus tarvita apua. Tillaista ajatuksellista
universalismia luonnehtii samaistumisen kyky toisen ihmisen tilanteeseen sekd sen
pohjalta rakentuva mydtétunto heitd kohtaan, joilla menee heikommin. On kuitenkin ollut
havaittavissa, ettd 2000 — luvulla on siirrytty hyvinvointivaltion universaalisuuden

periaatteesta kohti marginaalisempaa sosiaalipolitiikkaa. (Juhila 2006, 155-156.)

Sosiaality6td voidaan lahestyd purkamalla sen osatekijdt konkreettiseen tekemiseen. Sen
interventioiden purkamisessa voidaan kayttdd Pekka Louhelaisen (1995) luomaa

osatekijoiden luetteloa:

- kuka tekee (sosiaalityon suorittaja)

- kenelle (sosiaalityon kohde)

- mité (sosiaalityon tehtidva yhteiskunnassa)

- miten (sosiaalityon menetelmét ja tydmuodot)
- miksi (sosiaalityon arvot ja etiikka)

- ja milld vaikutuksella (sosiaalitydn tavoite ja pddmadrdt) (Raunio 2004,

55.)

Osatekijoiden pilkkomisella on mahdollista saada analyyttista tietoa, mutta myds jdsentda

tiedoksi ja sanoiksi sitd yhteistd todellisuutta, jossa sosiaalityOntekijit ja asiakkaat
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kohtaavat. Sosiaalityon kohdetta tarkasteltaessa voidaan myds kuvata mihin toiminnalla
pyritddn eli onko toiminnan tarkoitus vaikuttaa vélittomésti asiakkaan tilanteeseen ja
kayttaytymiseen vai yhdyskuntakehitykseen ja poliittiseen péaédtoksentekoon. (Raunio
2004, 59.) Sosiaalitydssd asunnottomuustydskentely on mitd suuremmissa méérin
vaikuttamista valittomasti thmisen eldméntilanteeseen erityisesti silloin, kun thminen on
vaarassa menettdd kotinsa esimerkiksi maksamattomien vuokrien osalta. Se on myos
suunnitelmallista sosiaality6td niiden kohdalla, joilla on jo asunto mutta pyritdén
estiméddn asunnottomuuden uusitutuminen ja /tai tuetaan asiakkaan piihteettomyytta.
Toisaalta kentdn viestin vieminen ylemmille ja paittaville tahoille on my0s erityisen
tarkedd silloin, kun huomataan jonkin ilmioén kasvavan. Téllainen voi olla esimerkiksi
vuokraristien midrdn kasvu. Sosiaalityon arjesta saatavalla tiedolla on merkitys
esimerkiksi sithen, ettd voidaan ennakoida ja varautua tuen tarvitsijoiden méérien

kasvuun.

Sosiaalityon tarkastelussa ammatillisena professiona on oleellista tehdd ero teoreettisen
tiedonmuodostuksen ja kdytdnnollisen toiminnanmuodostuksen vélilld. Ensin mainitussa
tavoitteena on ymmaértdd, mistd sosiaality0ssd ilmiond on kysymys. Jilkimmadisen
kohdalla kyse puolestaan siitd, miten sosiaalityon tekeminen onnistuu. Tiedolla voidaan
nidhdd olevan kahtalainen rooli tdssd. Teoreettisessa tiedonmuodostuksessa on kyse
tiedosta itsessddn eli pddméédrd on ilmion ymmaértdminen. Sen sijaan kdytdnnollisessd
toiminnan muodostumisessa on kysymys tiedosta toiminnan vélineend. (Méntysaari ym.
2009, 210.) Télla nden olevan merkityksen omassa tutkimuksessani siten, ettd se lisdd
ymmarrysténi erityisesti teoreettisesta tiedosta asunnottomuuden ilmidssd. Vaikka itse
teen toitd tdlld hetkelld myds asunnottomuuden ja sen uhan kanssa, oma tietoni on

perustunut pitkalti kaytdnnon kokemuksen ja tydssd saadun tiedon kautta ja myota.

Sosiaalityon yhtend tehtdvdnd on tutkia asiakkaiden hyvinvoinnin tilaa, ja myds sen
edellytyksid, esteitd, puutteita sekd kehittdd toimia ja menetelmid asiakkaiden
hyvinvointivajeen korjaamiseksi. Sosiaalitydstd voidaankin varsin perustellusti puhua
hyvinvointitieteend, ja siten verrata sitd kisitteellisesti esimerkiksi lddketieteeseen,
hoitotieteeseen ja farmasiaan. Sosiaality0 tarkastelee myds ihmisten vilisten sosiaalisten
suhteiden laatua voidakseen tehdd tapauskohtaista tyotd erilaisten ihmisten kanssa.
Sosiaalitydn erdénd etdisend pddmidrand voidaan ndhdd myos ihmisen inhimillisen
kasvun mahdollistuminen. (Méntysaari ym. 2009, 224, 226.) Niin ollen tutkimukseni
kautta pystyn ymmartdmaan asunnottomuuden ilmi6td aiempaa laajemmin ja siten myos

toteuttamaan edelld kuvattua yhtd sosiaalityon oleellista tehtdvdd omassa tydsséni
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sosiaalityontekijand asiakkaiden parhaaksi ja hyvinvointia lisddvésti. Parhaimmillaan
pystyn myds tuottamaan uutta tietoa tyOyhteisolleni asunnottomuuden kokemuksesta ja

siitd yhteiskunnallisena ilmiona.

Néen, ettd ylipaataan laajakin yhteiskunnallinen keskustelu siitd mitk4 ja kenen tarpeet
pyritddn tyydyttimdin, on tdrkedd. Kuten aiemmin Kkirjoitin, sosiaalityGssd erilaiset
tarpeet ovat kiinted osa ty0skentelyé ja ldsné oikeastaan jokaisessa asiakaskohtaamisessa
ja padtoksessd. Tarveharkintaista pohdintaa joudumme kdymdiin erilaisilla tasoilla ja
punnitsemaan paitoksidmme arvojamme vasten. Tdmin vuoksi on tirkedd, ettd
sosiaalityon sisdlld meilld on lainsdédidntd ja yhtendisid ohjeistuksia, joilla pyritddn
turvaamaan yhdenvertainen kohtelu tarpeiden tyydyttdmisessd asiakkaille. Kyse on

osaltaan my0s niin asiakkaiden kuin tydntekijoiden oikeusturvasta.

Tarkednd piddn myd0s sitd, ettd pystymme sanoittamaan asiakkaiden tarpeita erityisesti,
kun kyse on ns. marginaaleissa eldvistd asiakkaista, joilla puutteita on usein jo pelkistiddn
ns. perustarpeiden tyydyttdmisessid, kuten esimerkiksi riittdva ravinto tai ladkkeet, joilla
turvataan hengissa sdilyminen. Téhén sanoittamiseen omassa tutkimuksessani pyrin, kun
edelld kuvaamiani sosiaalityon ulottuvuuksia tarkastellen kuvailen asunnottomuuden
kokemusta Maslown tarvehierarkian mukaisten tarpeiden kautta sitd peilaten. Aikana,
jolloin kdydédan yhteiskunnallista keskustelua jopa siitd, voidaanko ihmisiltd evita
toimeentulotuki, on tirkedd ymmartdd mihin tarpeisiin erilaiset tukijirjestelmét on luotu
ja mité niilld on tarkoitus turvata. Edelld kuvatuissa sosiaalityon erilasissa ulottuvuuksissa
kysymys tarpeista on aivan olennainen osa niitd. Voidaan esimerkiksi ajatella
universaalisuusperiaatteen mukaisia palveluita tai sosiaaliturvan etuuksia mihin tarpeisiin
niilli on tarkoitus vastata — tai millaisiin tarpeisiin hyvinvointivaltion tulee kyetd
vastaamaan. Lihtokohtaisesti jokainen yhteiskunnan palvelu ja tuki — niin aineeton kuin

taloudellinen — perustuu jonkun tarpeen tyydyttimiseen.
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3 Maslown tarvehierarkia asunnottomien tilanteiden lihestymistapana

3.1 Ndkokulmia tarpeiden tutkimiseen

Ihmisen tarpeita, niiden ilmenemistd, tyydyttymista tai tyydyttyméttomyyttd on tutkittu

paljon ja monista eri ndkokulmista vuosikymmenien aikana.

Ihmisen tarpeiden kieli voidaan ndhdd universaalina eiké se rajoitu mihinkdén kulttuuriin
tai yhteiskuntaan. Balejjusa (2019) on artikkelissaan kuvannut eri tutkijoiden
lahestymistapoja yksilon tarpeisiin. Tutkijat, kuten esimerkiksi Braybrooke (1987), Doyal
ja Gough (1991), Maslow (1970) ja Max-Neef (1991), ovat kisityksessddn inhimillisten
tarpeiden késitteestd osoittaneet, ettd ihmisen tarpeet ovat/ovat universaaleja. Reader ja
Brock (2004) ovat todenneet, ettd "tarpeita on kaikkialla". Tallainen universalistinen
kisitys ihmisen tarpeista tarkoittaa, ettd ne koskevat kaikkia yhteiskuntia ja kulttuureja.
Tatd vahvistaa my0s se, ettd edelld mainitut tutkijat ovat tulleet eri kulttuureista. Abraham
Maslow oli amerikkalainen, Manfred Max-Neef chileldinen, Len Doyal
brittildinen/amerikkalainen, Ian Gough brittildinen ja Lawrence Hamilton
eteldafrikkalainen. Tutkijoiden vililla ei ole ollut havaittavissa erimielisyyksid
inhimillisten tarpeiden olemassaolosta kaikissa kulttuureissa. Erimielisyyttd on

atheuttanut se, mika tai mitka ovat ithmisen tarpeita. (Balejjusa 2019)

Doyalin ja Goughin (1991) teorian mukaan ihmisen tarpeista on vain kaksi universaalia
tarvetta, eli fyysinen terveys ja henkil6kohtainen autonomia. He kuitenkin luettelevat
yksitoista universaalia tyydyttdjdéd (vilitarvetta) kahdesta inhimillisestéd tarpeesta. Naitd
ovat riittdva ravitsemuksellinen ruoka ja vesi, riittdvd suoja, vaaraton tyOymparisto,
vaaraton fyysinen ympdiristd, asianmukainen terveydenhuolto, lapsuuden turvallisuus,
merkittdvit ensisijaiset suhteet, fyysinen turvallisuus, taloudellinen turvallisuus,
turvallinen syntyvyyden sdénnostely sekd lasten saanti ja asianmukainen koulutus.
Manfred Max-Neef (1991) on kuvannut yhdeksén tarvetta. Niitd ovat toimeentulon,
suojelun, kiintymyksen, ymmaérryksen, osallistumisen, vapaa-ajan, luomisen, identiteetin
ja vapauden tarve. Perustarpeet voidaan luokitella olemisen, omistamisen,

vuorovaikutuksen ja tekemisen luokkien mukaan. (Balejjusa 2019)

David Braybrooken (1987) médrittelyn mukaan on kaksitoista tarvetta, joita hdn kutsuu
elamankulun tarpeiksi. Nditd ovat tarve elamdd ylldpitdvadn suhteeseen ympiristoon,
ruoan ja veden tarve, tarve erittii, tarve liikkua, sddnndllisen levon tarve, mukaan lukien

uni, tarve kaikkeen, mikd on vilttimatontd kehon sdilyttdmiseksi ehjdnd térkeissd
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suhteissa, kumppanuuden tarve, koulutuksen tarve, sosiaalisen hyviksynnidn ja
tunnustuksen tarve, seksuaalisen toiminnan tarve, tarve olla vapaa hdirinndstd ja
virkistystarve. Psykologit Ryan ja Sapp (2007) keksivét itsemédrdémisteoriassaan kolme

psykologista perustarvetta eli autonomian, patevyyden ja sukulaisuuden.

Ihmisen tavoitteet, toiveet, halut, mieltymykset, kyvyt ja niin edelleen voivat olla monia
ja vaihdella yksilostd toiseen, kulttuurista toiseen, yhteisostd toiseen ja yhteiskunnasta
toiseen. Vaikka edelld kuvatuissa luetteloissa on eroja ihmisten tarpeiksi mielletyisti
asioista, niilld on myds yhtildisyyksid. Toisaalta jotkut luetellut asiat ovat vain ihmisten

tarpeiden tyydyttdjid, eivit suoria tarpeita. (Balejjusa 2019)

Ihmisen tarpeita voidaan siis ldhestyd hyvin erilaisista nikokulmista ja ldhtokohdista.
Sosiaalitydn nédkokulmasta merkityksellistd on se mitd tarpeita yhteiskunnassa pidetidén
sellaisina, jotka tulisi tulla tyydytetyiksi universaalisuuden periaatteen mukaan ja joiden
toteutumisen varmistamiseksi luodaan esimerkiksi lainsdddidnt6d ja varataan valtion

budjetissa rahoitusta.

Sosiaalitydssi tarpeet ovat 14sné oikeastaan kaikessa tyoskentelyssd. Koko sosiaalityon
kenttd — on se sitten esimerkiksi yksilo- tai yhteisotyotd tai rakenteisiin vaikuttamista —
erilaiset tarpeet ja niiden tyydyttidminen ovat aina ldsnd ja tyon perustana. Sosiaalitydssd

puhutaan myos erityisen tuen tarpeesta ja sen myontamisesta.

Poliittinen paétdsvalta ohjaa pitkélti sitd mité tarpeita, milloinkin pidetdédn niin tarkeind,
ettd niille varataan esimerkiksi valtion budjettiin resursseja. Tietyt tarpeet on katsottu
niin tirkeiksi, ettd on luotu lainsdddintéd ja tukijirjestelmid niiden turvaksi. Tarpeita
koskeva keskustelu on my0s mitd suuremmissa médrin arvokeskustelua.  Jo
perustuslakimme ldhtee siitd, ettd silld turvataan tiettyjen tarpeiden tyydyttdminen
yhteiskunnassa.  Télld hetkelld titd tutkimusta kirjoittaessani syksylld 2023 kdyddén
laajaa yhteiskunnallista keskustelua mitkd tarpeet ja missd méddrin ovat sellaisia, joita
valtion tulee tukea. Keskustelun ja arvioinnin kohteena ovat esimerkiksi asumistuki- ja

toimeentulotukijérjestelmat.

Dover (2023) on késitellyt tarveteorioita ja tarpeiden tutkimusta erityisesti sosiaalityon
ndkokulmasta. Hén katsoo, ettei tarveldhtdisten nikokulmien tuomiseen sosiaalityohon
liity mink&én tietyn poliittisen ndkokulman omaksumisen edellytystd. Hinen mukaansa
tarpeet ovat universaaleja ja objektiivisia sekd niitd tukee alati kasvava mééri teoriaa ja
tutkimusta. Sosiaalityontekijdt ovat pitkddn yhdistdneet sosiaalipalvelujen saatavuuden

thmisten perustarpeista huolehtimiseen ja hoitamiseen. Doverin artikkelin mukaan
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yksilon tarpeet ja niiden tyydyttdminen seké tutkimus ollut ldsné jo aina 1900 — luvun
alkupuoliskolta. Vuoden 1956 "Sosiaalitydon kdytinnon méaéritelma" (Bartlett, 2003)
totesi, ettd yksi kuudesta filosofisesta kasitteestd "sosiaalityon kdytdnnon perustana" on
ollut, ettd “Jokaisella ihmiselld on yhteiset inhimilliset tarpeet, mutta jokainen ihminen
on kuitenkin pohjimmiltaan ainutlaatuinen.” Vuosikymmenten Ildpi tarpeiden
tutkimuksen ja niiden painotukset ovat vaihdelleet ja muokkautuneet. Yhti kaikki on
katsottu, ettd tutkimusta niistd osana sosiaalityon tehtdvaa tarvitaan. (Dover 2023a, Dover

2023b)

Ihmisten tarpeiden tutkiminen nivoutuu moniin eri tieteenaloihin ja yhteiskuntiin
kisitteleminen hyvinvoinnin perustana liittyy myds hoivan, yhteiskunnallisen
velvollisuuden ja perustavanlaatuisten ihmisoikeuksien kysymyksiin. Dennis ym. (2012)
havaitsivat, ettd kokemus psykologisia tarpeita tukevasta ympdristostd lisdsi
ikddntyneiden  kodittomien kokemaa  subjektiivista  hyvinvointia ja  etti
itsemddrddmisoikeuden harjoittaminen vahvisti objektiivista hyvinvointia. Friesenin,
(2014) mukaan teoreettinen kehitys on yhd enemmén asettanut ihmisten tarpeet,
ihmisoikeudet ja sosiaalisen oikeudenmukaisuuden vastakkain. IThmisoikeuksien
moraalisen perustan kehityksen sosiologinen tutkimus on osoittanut, ettid
"demokraattiseen thmisten tarpeiden tdyttdmiseen perustuva yhteiskuntateoria" edistiisi

thmiskunnan kisitteellistd kehitysti. (Dover 2023a)

Yhteenvetona voidaan siis todeta, ettd tarpeet ovat oleellinen osa kaikkea keskustelua,
jota kdydddn hyvinvointivaltion eri tehtdvisti ja vastuista. Tarpeiden médrittely ja
tutkimus — niin poikkitieteellisesti kuin sosiaalityossd — on tdrkedd. Sen myd6td on
mahdollista tehda paitsi yhteiskunnallisia ratkaisuja ja pddtoksid mitd tarpeita pidimme
sellaisina, joita hyvinvointivaltion tulee tukea tai vahvistaa. Sen my6td myos maaritetdén
my0s sosiaalityon yhteiskunnallista tehtdvdd ja luodaan niitd reunaehtoja, joissa tyotd

arjessa tehdddn, kenelle sitd tehddén ja milla edellytyksilla.

Omassa tutkimuksessani tutkin asunnottomien tarpeita, joita ldhestyn Maslown
tarvehierarkian kautta, ja kuinka ne nousevat aineistostani esiin seké kuinka sosiaalitydn

ja hyvinvointivaltion antamin keinoin niihin voidaan vastata eri tarpeiden tasoilla.
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3.2 Maslowin tarvehierarkia tutkimuksen nakokulmana

Abraham H. Maslown ”A Theory of Human Needs” (1943) eli tarvehierarkia on
erddnlainen psykologinen kehys, joka luokittelee ihmiset tarpeet viidelle eri hierarkian
tasolle. Alimmaisena eli ensimmaéisend tarpeena on fysiologiset tarpeet. Titd seuraa
turvallisuus, sosiaaliset tarpeet, arvostuksen sekd lopuksi itsensd toteuttamisen tarpeet.
Maslown teorian mukaan ihmiset pyrkivét aina tdyttimddn alemman tason tarpeen —
ainakin osittain - ennen kuin siirtyvit seuraavaan ja korkeampaan tarpeeseen. ”Theory of
human needs” — paperi julkaistiin vuonna 1943 Psychological Rewiev — julkaisussa.
Maslow jatkoi teorian parissa myos esimerkiksi kirjoissa "Motivation and Personality”

(1954) ja “Toward a Psychology of Being” (1962) .

Teoria on paljon kéytetty ja erityisesti se on saavuttanut suosiota esimerkiksi johtamisen
koulutuksessa ja tyontekijoiden eri tarpeiden ja motivaatiotekijoiden tunnistamisessa.
Sitd on myos kéytetty tydyhteisdissd tyohyvinvoinnin mittaamiseen ja parantamiseen.
Suomessa Tyoturvallisuuskeskus (TTK) on luonut Maslown tarvehierarkian pohjalta ns.
tyohyvinvoinnin portaat, joita tyoyhteisOissd voidaan kédyttdd osana tyohyvinvoinnin

parantamista. (TTK 2009)

Teoriaa on myds kritisoitu paljon vuosikymmenien aikana. Esimerkiksi Mahmoud A.
Wahba ja Lawrence G. Bridwell (1976) totesivat kirjoituksessaan "Maslow reconsidered:
A review of research on the need hierarchy theory” mm. sen, ettd teoria oli ldhestulkoon
testaamaton sen epdmaddrdisten mééreiden ja kisitteiden vuoksi. (Wahba & Bridwell

1976)

Toisaalta voidaan myo0s ajatella, ettd se maailma, jossa Maslow on teoriansa koko lailla
tarkalleen 80 vuotta sitten kehittidnyt - valkoihoisten, koulutettujen ja miesten asemaa
sekd individualismia korostavassa yhteiskunnassa ja kulttuurissa - on ollut kovin
toisenlainen kuin se globaali maailma, jossa elamme. Maslown korkeamman tason
tarpeissa on huomattavissa se, kuinka tarpeet keskittyvdt yksiloon itseensd. Toisaalta
ehkd juuri siksi Maslown tarvehierarkia erdénlaisessa yksinkertaisuudessaan kiehtoo
edelleen tutkijoita ja kuinka se antaa tutkijalle lopulta paljon vapautta maéarittia itse
tarpeiden tarkemman sisdllon ja kontekstin sekd sen, kuinka tarpeet voivat poiketa
alkuperdisen “pyramidin” (jota Maslow itse ei ole kdyttinyt) jarjestyksestd. Maslown
myShemmistd julkaisuista (esimerkiksi mt 1954, 1962) voidaankin havaita, etti hén
itsekin myonsi ns. poikkeukset hierarkiaan — jotka ovatkin olleet keskustelussa yhtend

teoriaan liittyvdn kritiikin kohteena vuosikymmenien aikana. Toisaalta Maslown
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tarvehierarkian mukaiset ajatukset ja kuvaukset ovat hyvinkin relevantteja

vuosikymmenia tarvehiearkin kehittimisen jélkeen.

Tarvehierarkia kuvataan usein pyramidina:

Love/belonging

Kuva— mukailtu Maslow’n tarvehierarkiasta (eng. Maslow’s hierarchy of needs 1943, Wikipedia)

Alimpana pyramidissa on kuvattuna fysiologiset tarpeet. Néilld Maslow tarkoitti tarpeita
kuten ruoka, vesi ja uni seké seksuaalisuus. Seuraavana hierarkiassa tulee turvallisuus,
joka sananmukaisesti tarkoittaa turvaa ja turvallisuuden tunnetta. Kolmantena tarpeena
tulevat sosiaaliset tarpeet eli rakastamisen ja yhteenkuulumisen tarpeet. Neljantend
tarpeena tulee arvostuksen tarve ja aivan pyramidin huipulla viidentend on itsensd

toteuttamisen tarve.

Maslow’n ndkemyksen mukaan edellinen tarve tuli olla edes osin tyydytetty ennen
siirtymistd seuraavalle tasolle. Maslow my®0s totesi, ettd kaikki fysiologiset tarpeet ja
niihin liittyva kéyttdytyminen voivat myos toimia psykologisten tarpeiden tyydyttdjina.
Héan myos néki, ettd tietyt edellytykset ja ehdot tulee tiyttyd, jotta perustarpeet voivat
toteutua. Téllaisia olivat hinestd esimerkiksi vapaus puhua, vapaus tehdd mitd haluaa niin
kauan kuin muille ei aiheuteta vahinkoa, vapaus ilmaista itsedédn, vapaus tutkia ja etsid
tietoa, oikeus puolustaa itsedin, oikeudenmukaisuus ja rehellisyys. (Maslow 1943, 373—

383, Maslow 1954,47.)
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Fysiologiset tarpeet

Maslow katsoi, ettd jos fysiologiset tarpeet (physiological needs) ovat tyydyttdmatté ja ne
hallitsevat ihmistd, kaikki muut tarpeet voivat jaddd olemattomiksi ja taustalle. Kaikki
ihmiset kyvyt valjastetaan ensisijaisesti fysiologisten tarpeiden tyydyttdimiseen. IThmisté

motivoisi kaikista eniten fysiologisten tarpeiden tyydyttiminen.

Maslown erddn esimerkin mukaan ihminen, jolla on esimerkiksi valtava ndlka — eli yksi
oleellisista fysiologista perustarpeista on tyydyttiméttd — ei pysty ajattelemaan muuta
kuin titd tarvetta ja tarpeen tyydytystd. Thminen maéérittelisi silloin eldmén itsessdin
syomisen eli fysiologisen tarpeen tyydyttymisen kautta. Maslown mukaan myds
lahtokohtaisesti kulttuuri voitaisi ndhdd siten, ettd sen yksi padtehtivistd olisi estdd
tallaisten fysiologisten hétitilanteiden ilmaantuminen yksilolle. Hén katsoikin, ettd
useimmissa yhteiskunnissa esimerkiksi ddrimédinen nélké olisi ennemminkin harvinainen
kuin yleinen — joskin hdn my®ds tunnisti, ettd sitd ilmeni ja se oli todellisuutta osalle
ihmistd. Maslow néki, ettd muut tarpeet — kuten esimerkiksi yhteisollisyyden kokemus tai
rakkaus — jéavét paitsioon ihmiseltd, jolla olisi ddrimmadinen nélkd koska ne eivit tiyta

vatsaa.

Hén myo6s pohti, mitd tapahtuu ihmisen fysiologiselle tarpeelle, kun vatsa on ikdin kuin
toistuvasti tdynnd. Maslown mukaan tuolloin ihmiselle ilmaantuu muita uusia ja
korkeampia tarpeita, jotka fysiologisten tarpeiden sijaan hallitsevat ihmistd. Kun ndmé
tarpeet puolestaan ovat tyydytetty ilmaantuu jélleen uusia ja entistd korkeampia tarpeita.
Fysiologisten tarpeiden merkitys pienenee, kun niitd toistuvasti tyydytetddn. Ne jadvit
taustalle muiden uusien tarpeiden tullessa vahvemmiksi mutta edelleen ne ovat olemassa,
jane voivat ilmaantua hallitsemaan ihmisté, jos niité ei tyydytetd sddnndllisesti. (Maslow

1954, 35— 39.)

Turvallisuuden tarpeet

Maslow katsoi, ettd jos fysiologiset tarpeet on tyydytetty suhteellisen hyvin, syntyy uusia
tarpeita, jotka voidaan mééritelld turvallisuuden tarpeiksi (safety needs). Hén kuvasi néiti
tarpeita esimerkiksi sellaisilla késitteilld kuin turvallisuus, vakaus, suojelu, vapaus

pelosta, ahdistuksesta ja kaaoksesta, rakenteen-, jarjestyksen-, lain- ja rajojen tarve.
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Maslown mukaan edelleen fysiologisten tarpeiden merkitys ja vaikutus on timén tarpeen
aikana olemassa mutta vdhdisemmissd madrin, koska ne ldhtokohtaisesti on tyydytetty
tdhdn tarpeeseen siirryttdessd. Maslow ldhestyi tdmén tarpeen kuvausta esimerkilld
vauvoista ja lapsista. Han kuvasi, ettd lapset eivit estd reaktioitaan uhkaan tai vaaraan,
kun taas aikuisille on opetettu reaktioiden estdminen ikdin kuin keinolla milld hyvénsa.
Maslow katsoi, ettd lapsilla turvan- ja turvallisuuden tarve ndyttaytyy myds siten, etti he
haluavat toistuvat rutiinit elimédidnsd sekd ennustettavan ja jérjestyksessd olevan
maailman. Maslown ndkemyksen mukaan lapsi voi kokea turvattomuutta esimerkiksi
silloin, kun hidn kokee vanhemmiltaan epdoikeudenmukaista tai epdjohdonmukaista
kaytostd. Tdmad voi saada lapsen kokemaan olonsa ahdistuneeksi ja turvattomaksi.
Maslow ajatteli, ettd tdmd ei valttdiméttd johtunut epdoikeudenmukaisuuden
kokemuksesta itsessddn vaan enemman siitd, ettd maailma néyttiytyy epdluotettavalta,
turvattomalta ja arvaamattomalta. Hén katsoi, ettd lapset, joiden eldiméssd oli edes
jonkinlaiset rutiinit ja jotain mihin luottaa — ei vain kulloisessakin eletyssa hetkessd vaan
myds tulevaisuudessa, pérjasivit ja voivat paremmin. Hian kuvasi, ettd lapsi tarvitsee
jérjestdytyneen ja jisennellyn maailman jdrjestdytymittomén sijaan. Lapselle riidat,
fyysinen vékivalta, erot tai kuolema perheen sisdlld voivat olla erityisen pelottavia.
Lapseen itseensi kohdistuneet raivonpurkaukset, uhkaukset, karkea kohtelu, nimittely tai
fyysinen rankaiseminen ovat lapselle pelottavia asioita, ja aiheuttavat pahimmillaan syvai

paniikkia ja kauhua eli kokemaan syvéé turvattomuutta. (Maslow 1954, 39-43.)

Maslow katsoi, ettd terve ja onnellinen aikuinen on suurelta osin tyytyvdinen
turvallisuuden tarpeisiinsa. Rauhallinen, vakaa ja sujuvasti toimiva yhteiskunta saa
tavallisesti jdsenensd tuntemaan olonsa turvalliseksi. Siksi ihmiselld ei ole
ldhtokohtaisesti turvallisuustarpeita tarpeina, joita pitdisi aktiivisesti tyydyttdd. Hénen
mukaansa, jos haluamme ndhdi yhteiskunnassa téllaista turvattomuutta meidin pitda
tarkastella esimerkiksi taloudellisten ja sosiaalisten altavastaajien” asemaa. Nididen
adripaiden vilissd voidaan nidhda olevan sellaisia turvallisuuden tarpeiden ilmaisuja kuten
halu turvattuun tyopaikkaan, halu sdidstdd tai halu ottaa erilaisia vakuutuksia. Muita
keinoja etsid turvallisuutta ja vakautta on esimerkiksi suosia tuttuja asioita
tuntemattomien sijaan. Myos jokin uskonto tai filosofinen suuntaus voi luoda

turvallisuutta. (Maslow 1954, 39-43.)

Turvallisuuden tarve voi aktualisoitua vasta kun tapahtuu joku katastrofi, kuten sota,
yhteiskunnallinen kriisi tai oma tai ldheisen vakava sairastuminen. Toisaalta jotkut

aikuiset ovat kuin turvattomia lapsia. He voivat ndhdi tuntemattomia uhkia maailmassa
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ja he kayttaytyvit ikddn kuin katastrofi olisi aina tulossa eli reagoivat kaikkeen kuin
hététilanteessa. Heidédn turvallisuuden tarpeensa ilmenee esimerkiksi siten, ettd he etsivit
itselleen suojelijaa tai jotakuta itsedéin vahvempaa henkildd, johon he kokevat voivansa
luottaa. Turvattomuutta kokevat ithmiset yrittdvét jarjestid maailmaa siten, ettei mitdan

odottamatonta voisi tapahtua. (Maslow 1954, 39-43.)

Sosiaaliset tarpeet

Jos seké fysiologiset ettd turvallisuuden tarpeet on koko lailla hyvin tyydytetty Maslown
mukaan seuraavaksi ihmiselle, syntyy sosiaalisia tarpeita eli rakkauden, kiintymyksen ja
yhteenkuuluvuuden tarpeet (love and belonging). Ihminen voi tdssd vaiheessa
tarvehierarkiaa alkaa kaipaamaan ystivid, kumppania tai omia lapsia. Han saattaa janota
kiintymyssuhteita ylipdétddn ihmisten kanssa ja 10ytdd oman paikkansa osana eri ryhmid
tai perhettd. Téssd vaiheessa tarvehierarkian tasoja ihminen saattaa kokea yksindisyyden,
syrjaytymisen, hylkddmisen tai juurettomuuden tunteet vahvasti. Maslown mukaan
rakkauden tarpeeseen kuuluu sekd rakkauden antaminen ettd vastaanottaminen. Thminen
tarvitsee toista ihmisté ollakseen thminen. Maslow katsoi, ettéd jokaisen hyvin ja terveen
yhteiskunnan tulisi tyydyttdd ihmisten tarve yhteisollisyyteen ja yhteenkuuluvuuteen
muiden kanssa. Hidn uskoi, ettd vieraantumisen, yksindisyyden ja erillisyyden tunteet
johtuvat perheiden hajaantumisesta ja kylien tuttuuden muuttuessa kasvottomaksi
kaupungistumiseksi. Liséksi hdn uskoi, ettd ystidvyys ja “veljeys” voivat kantaa léapi
eldman, erityisesti kun yhdessd on kohdattu yhteinen vihollinen kuten esimerkiksi sodan
aikana tapahtuu. Yhteisollisyys kasvaa, kun yhteis6d on kohdannut yhteinen uhka.

(Maslow 1954, 43-45.)
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Kunnioituksen ja arvostuksen tarpeet

Neljantend Maslown tarvehierarkiassa on kunnioituksen ja arvostuksen tarpeet (esteem).

Maslown ajattelun mukaan useimmilla ihmisilld on tarve saada ldhtokohtaisesti korkeita
arvioita itsestdan. Télloin ihmiselle on mahdollista rakentua vahva itsekunnioitus ja -tunto

ja kokemus siiti, ettd saa kunnioitusta muilta.

Maslow jakoi neljannen tason tarpeet kahteen erilliseen ryhméén. Ensinnédkin hin kuvasi
niitd ihmisen haluna saavuttaa, olla riittdva, vahva ja piteva, olla luotettava muille seka
olla riippumaton ja vapaa. Toiseksi hédn katsoi, ettd ihmisilld on halu saada mainetta ja
arvovaltaa, korkeita asemia, mainetta ja kunniaa, valta-asemia, tunnustusta, huomiota,

tarkeyden tunnetta, arvokkuutta ja arvostusta. (Maslow 1954, 45-46.)

muiden mielipiteiden sijasta. Maslown mukaan vakain ja tervein itsensd kunnioitus
perustuu muilta aidosti ansaittuun kunnioitukseen, ei ulkoiseen maineeseen, julkisuuteen
tai perusteettomaan ihailuun. H&inen mukaansa hyvé itsetunto johtaa hyvén
itseluottamuksen kokemukseen sekd arvokkuuden, voiman, kyvykkyyden, riittdvyyden,
hyodyllisyyden ja tarpeellisuuden kokemuksen tunteisiin. Jos nima tunteet eivét toteudu

thminen kokee alemmuutta, heikkoutta ja avuttomuutta. (Maslow 1954, 45-46.)

Itsensd toteuttamisen tarve

Korkeimpana tarpeena Maslown tarvehierarkiassa on itsensa toteuttamisen tarve (self —
actualization). Maslow ajatteli, ettd vaikka kaikki edelld kuvatut neljd tarvetta tayttyisi
voimme silti usein, joskaan emme aina, odottaa uuden tyytyméttdomyyden ja
levottomuuden kehittyvin etenkin, jos thminen ei tee sitd mihin hinelld on kykyja. Télla
Maslow viittasi ihmisen haluun toteuttaa itsedédn ja ottaa kaikki potentiaalinsa kdyttoon,
jolloin ihminen haluaa yhd enemmén tulla sellaiseksi, joksi hdn pystyisi tulemaan.

(Maslow 1954, 46-47.)

Tassd tutkimuksessa kidytdn Maslown tarvehierarkiaa analyysitapana, jonka avulla ja jota
kéayttden jasenndn asunnottomien tarpeita. Jasentdmisen myotd peilaan niitd sosiaalitydn

ja hyvinvointivaltion mahdollisuuksiin seké vastuisiin.
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4 Tutkimuksen toteutus

4.1 Tutkimustehtdva

Asunnottomuus ilmiénd nousee esiin omassa tydssdni aikuissosiaalityOssd péaivittdin.
Sosiaalityontekijand pyrin 16ytdmédin ratkaisuja ja vaihtoehtoja niin tilanteisiin, joissa
asiakkaalla ei ole asuntoa, asunnottomuutta on takana kenties pitkdénkin tai on olemassa
asunnottomuuden uhka esimerkiksi mahdollisen h&ddon wvuoksi. Asunnottomuus

koskettaa kaikkia ikdryhmia ja sen taustalla voi olla itd moninaisempia syité ja tekijoita.

Asunnottomuus on laaja ilmi6 mika pitad sisdlldin monia eri tasoja ja ulottuvuuksia. Kyse
el ole vain aineellisesta puutteesta — tai seinien uupumisesta ympadriltd. Olen pohtinut
tyoni myotd paljon myos sitd, kuinka kisitteellisesti Suomessa puhumme
asunnottomuudesta, joka kdytinnossé tarkoittaa fyysisti tilaa, jossa on seindt ja tietyt
perusasiat, vaikka tosiasiallisesti asunnottomalta puuttuu paljon muutakin eli koti.
Englanninkielinen termi homeless eli suomeksi koditon onkin mielestidni paljon
kuvaavampi termi ilmidlle. Tdméin kodittomuuden ja kodin menettdmisen tuskan
huomaan esimerkiksi silloin, kun tulossa on hdéto ja yksilon tai perheen eldma ja koti on

pakattava laatikoihin heiddn tahtomattaan.

Oman tyoni myo6td olen siis pohtinut paljon titd aihetta ja miten perustavanlaatuisista
tarpeista thminen jii paitsi, jos hin on asunnoton. Tutkimuksessani selvitin eri tarpeiden
tyydyttymistd asunnottomuudessa voi jdddd toteutumatta tai miten ne toteutuvat.
Teoreettiseksi kehykseksi valikoitui Maslown tarvehierarkia. Aineistoksi pédddyin
valitsemaan kahdesta eri mediasta (HS ja Aamulehti) artikkeleita, joissa asunnottomia, tai

asunnottomuuden kokeneita on haastateltu.

4.2 Aineiston kuvaus

Aineisto on kerétty kahdesta mediasta: Helsingin Sanomista ja Aamulehdestd. Artikkelit
on loydetty kayttimalla hakusanana ”asunnottomuus”. Valitsin artikkelit siten, ettd niistd
oli 16ydettivissd asunnottoman tai asunnottomuuden kokeneen haastattelu, vaikka osana
koko artikkelia mukana olisi ollut myds esimerkiksi jérjestdjen tai ammattilaisten

haastatteluja. Lopulliseen aineistoon valikoitui 12 artikkelia vuosien 2020-2023 valilta.
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Siirsin artikkelit (ilman kuvia) Wordiin ja muokkasin ne tekstitiedostoksi (Times New

Roman 12, rivivéli 1,5). Néin aineiston kooksi tuli 59 sivua.

Artikkeli 1
Helsingin Sanomat 11.8.23

Pirtin suojissa. Kotkankadulla
sijaitsevassa asumisyksikossd
paihteidenkayttdjit saavat hoitoa
”Pultsareiden kuninkaan” oppien
mukaisesti

Artikkeli Kotkankadun
asumispalveluyksikdsté ja sen
asukkaista

Artikkeli 2
Helsingin Sanomat 25.3.23

Jiilla oli kihlattu ja koti, sitten hin
kokeili Subutexid - HS vietti
vuorokauden Helsingin kaduilla
eldvien nuorten kanssa

Artikkeli nuorten asunnottomien
eldmastd kaduilla ja tukipiste
Nuolessa

Artikkeli 3
Helsingin Sanomat 16.7.23

Pédihderiippuvaisten jalat kertovat
lohduttoman tarinan
asunnottomuudesta

Artikkeli asunnottomien jaloista

Artikkeli 4
Helsingin Sanomat 31.10.21

Osa ihmisisti ei tiedd, mitd on
normaali turvan tunne — 17 vuotta
kadulla asunut Pasi oli yksi heistd,
kunnes hén kohtasi onnenpotkun

Artikkeli asunnottomuuden
kokeneesta

Artikkeli 5
Helsingin Sanomat 8.10.21

Joskus koditon Markus kivelee koko
yon, kerran héneltd vietiin
hatdsuojassa kengét jalasta — Onko
asunnottomuuden loppu
mahdollinen?

Artikkeli asunnottomuudesta
Helsingissa

Artikkeli 6
Aamulehti 18.10.2023

Asunnottomien médrd on kasvussa ja
yhé useampi heistd on nuori —
tamperelainen mies valmistautuu
talveen kodittomana: ”Jos ei kohta
ole asuntoa, ei tulevaisuutta ole”

Artikkeli asunnottomuudesta
Tampereella

Artikkeli 7
Aamulehti 19.11.2022

Vuosi sitten Kai Karjalainen, 34,
makasi asunnon lattialla ja pelkési —
Nyt hén kertoo, miten
paihdehelvetiksi muuttuneen eldmén
suunta kédntyi

Artikkeli asunnottomuuden
kokeneesta

Artikkeli 8
Aamulehti 17.10.2022

Tamperelainen Juha-Petri Jadkallio
on kokenut kodittomuuden,
perdankuuluttaa nyt yhta
yksinkertaista asiaa — Vierailimme
Asunnottomien ydssé

Artikkeli asunnottomuudesta
Tampereella

Artikkeli 9
Aamulehti 17.10.2022

Tama tamperelaisnainen eli pitkdan
kodittomana, varasteli
Koskikeskuksesta ja pakeni poliisia —
Yllattava tapahtuma muutti eldamén
tdysin

Artikkeli asunnottomuuden
kokeneesta

Artikkelil0
Aamulehti 17.10.21

Kun eldmaéltd putosi pohja, Joni
Muotkavaara asui paketti-autossa —
nyt hén kertoo, miten joutui
asunnottomaksi ja kuinka lopulta
muutti kerrostaloon

Artikkeli asunnottomuuden
kokeneesta

Artikkeli 11
Aamulehti 1.8.21

Tamperelainen Petri Siuronen juo
litran kirkasta viinaa pdivéssé ja
kertoo nyt miksi — Téllaista on eldmé
kodittomien yksikdsséd Hervannassa

Artikkeli Tampereen
asumispéivystyksesti ja
asumisyksikko Tastusta seké
ndiden asunnottomista asiakkaista

Artikkeli 12
7.8.20

Aamulehti

Tampereella toimii poikkeuksellinen
asunnottomien ohituskaista, josta
harva tietdd — Kolme vuotta
kodittomana ollut Marko Salomaéki:
”Témai on ollut pelastus kaikessa”

Artikkeli asunnottomuuden
kokeneista ja Viadia Pirkanmaan
toiminnasta

Taulukko 1, aineiston kuvaus

Aineiston artikkeleissa oli asunnottomien haastatteluita, jotka tehty esimerkiksi

ensisuojissa tai asuntoloissa. Osalla haastatelluista oli asunnottomuus ja sen kokemukset
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taakse jadnyttd elamad. Haastateltavissa oli eri ikdisid nuorista aikuisista vanhempaan
ikdpolveen, naisia ja miehid. Aineistossa oli myds ammattilaisten haastatteluja

asunnottomuuteen ja palveluihin seki palvelujérjestelméén liittyen.

4.3 Analyysitapa

Laadullisessa tutkimuksessa on mahdollista ldhted litkkeelle mahdollisimman puhtaalta
pOydaltd ilman maaritelmid tai ennakkoasetelmia. Kvalitatiivisen eli laadullisen aineiston
kohdalla on tirkeda pohtia aineiston rajausta, miten se olisi jarkevad ja mielekésti silla
laadullinen aineisto ei lopu koskaan. Aineistoldhtoistd analyysi on erityisen tarpeellista
silloin, kun tarvitaan jonkin ilmion perusolemuksesta. Olemuksesta puhuminen tissé
yhteydessa tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd voidaksemme puhua jostain ilmidstd edes
jonkunmoisella tarkkuudella meidédn on selvitettdvd mitd se perusolemukseltaan on.

(Eskola & Suoranta 1998, 1. luku)

Laadullisen tutkimusotteen voidaan ndhdé soveltuvan sellaisten ilmididen tutkimiseen,
joiden perusta on tajunnassa sekd ithmisten vuorovaikutuksessa ja sitd jdsentivissd
kielessd. Kvalitatiivisen tutkimusote voidaan jaotella kahteen ilmidryhméén eli
perusrakenteeltaan tajunnalliset ilmiot ja perusrakenteeltaan sosiaalisen todellisuuden
ilmidt. Tieto, joka on ihmisen kokemuksessa olemassa, voidaan ndhdé perusrakenteeltaan
tajunnallisena ilmiond, kun taas perusrakenteeltaan sosiaalisen todellisuuden ilmi6llé ei
ole alkuperiistd kokijaa. Tulkinnoissa keskeistd on pyrkid ylittdiméaén viliton havaintotaso
ja padsemadn johtopdatoksissa kasiksi todellisuuden pinnanalaisiin, usein subjektiivisiin

tulkintoihin ja rakenteisiin. (Puusa & Juuti 2020, II luku.)

Yksi keskeinen tunnuspiirre laadulliselle tutkimukselle on se, ettd laadullisen
lahestymistavan voidaan ndhdd korostavan todellisuuden ja siitd saatavan tiedon
subjektiivista luonnetta. Olennaista laadullisessa tutkimuksessa on osallistuvien
nidkokulma ja tutkijan vuorovaikutus yksittdisen havainnon kanssa. Laadullisessa
tutkimuksessa keskeistd on tutkittavien kokemukset ja tutkimuksen tehtdvéana onkin antaa
teoreettisesti mielekds tulkinta tutkimuksen kohteensa olevasta ilmidsté. Erds laadullista
tutkimusta koskeva harhaluulo on, ettd kaikki laadullinen tutkimus olisi ymmértdméén
pyrkivad. Laadullisella tutkimuksella voidaan kuitenkin n&hdéd olevan useita erilaisia
tavoitteita kuten ilmion kuvaaminen, uuden tiedon hankinta, ymmarryksen syventdminen,
ilmididen tulkitseminen, teoreettisesti mielekkddn tulkinnan tekeminen tai

kyseenalaistaminen. (Puusa & Juuti 2020, II luku.)
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Laadullisen tutkimuksen analysoinnissa yhdistyvit analyysi ja synteesi. Keritty aineisto
pilkotaan osiin valitun menetelmédn keinoin. Témén jdlkeen tutkija tekee aineiston
pohjalta synteesejd ja kokoaa aineiston uudelleen. Tamén jélkeen tutkija tekee uudelleen
kootusta aineistosta johtopaatoksii, jotka hédn esittda tutkimuksensa lopputulemina, joilla
on tieteellinen pohja. Analyysivaiheessa aineistoa voidaan eritelld, tiivistdd ja luokitella.
Synteesissd tavoitteena on luoda aineistosta kokonaiskuva sekd esittdd tutkimuskohde
uudesta nidkokulmasta. Aineiston analyysin pdadmiiridnd laadullisessa tutkimuksessa

voidaankin pitdéd padtymistd onnistuneisiin tulkintoihin. (Puusa 2020, IV luku.)

Laadullisessa tutkimuksessa aineiston keruu- ja analyysivaiheet kulkevat osin limittéin.
Siten voi olla vaikeaa kuvata laadullisen tutkimusprosessin kulkua. Sopivan laadullisen
aineiston analyysitavan valitsemiseen ei ole olemassa yksiselitteistd ohjetta. Aineiston
késittelytapa vaihtelee tutkimusten vélilld. Laadullinen aineisto voi olla varsin rikas ja
siitd voi 10ytyd sellaisiakin seikkoja, joita tutkija ei etukiteen osannut ennakoida

16ytavéansd. (Puusa 2020, IV luku.)

Huomasin oman aineistoni kohdalla, ettd keruu- ja analyysivaiheet todella kulkevat
limittdin. Aineistoa kerdtessini en voinut vélttya siltd, ettd tein alustavaa analyysia, kun
luin artikkeleita, ja pohdin ovatko ne tutkimukseeni sopivia. Vaikka en suoraan tietoisesti
etsinytkddn Maslown tarvehierarkian mukaisia tarpeita tuolloin haastatteluista, tein
kuitenkin havainnointia siitd, onko ja jos, niin millaisia tarpeita haastatteluista
mahdollista 16ytad. Olen taulukossa 2 kuvannut omaa tutkimus- ja analyysiprosessiani
sen eri vaiheissa. Taulukon sivuun olen myds kirjannut hiljaisen analyysin”, koska koin
sen olevan oleellista tuoda esiin. Kuvaan sillé sitd omaa ajatteluprosessiani — ja analyysia
— jota olen kokenut tekevini koko prosessin aikana, toki erilaisin tavoin ja menetelmin

eri vaiheissa prosessia.

Laadullisessa tutkimuksessa tutkijan aseman voidaan néhda olevan merkityksellinen kuin
tilastollisessa tutkimuksessa. Tutkijalla on laadullisessa tutkimuksessa toiminnassaan
sellaista vapautta, joka antaa yleisesti ottaen mahdollisuuden joustavaan tutkimuksen
suunnitteluun ja toteutukseen. Tutkijalta voidaan sanoa vaadittavan laadullisessa
tutkimuksessa paljon tutkinnallista mielikuvitusta ja mahdollisuutta kokeilla erilaisia
tutkimuksellisia ratkaisuja. Luonnollisesti tehtyjen ratkaisujen tulee olla kerrottavissa ja
kerrottuina lukijalle. Kuitenkin riippumatta siitd onko tutkimus kvalitatiivinen tai
kvantitatiivinen sisdltdd se aina ratkaisuja, jotka eivit usein ole selvid edes tutkijalle

itselleen. (Eskola & Suoranta 1998, 1. luku)



34

Luin aineiston kertaalleen siten, ettd en tehnyt tietoista sana- ja késitehakua tai
muistiinpanoja. Toisella lukukerralla keskityin tiettyjen sanojen havainnointiin, ja tein
niistd itselleni listausta. Tdmédn jdlkeen kdytin Wordin hakutoimintoa eri sanoille, jotka
kuvaavat tarvehierarkian eri tarpeita. Otin myos kdyttoon vérit eli jokaiselle tarpeelle
oman virin, joilla yliviivasin sanoja ja artikkeleiden kohtia, jotka kuvasivat eri tarpeiden
ilmentymistd haastatteluissa. Aloin myos kirjaamaan néitd haastatteluiden kappaleita eri
tarpeiden alle. Tassd vaiheessa aineiston kisittelyd myds otin kahdelle késitteelle —

pdihteet ja vankila — omat virinsa.

Niitd pidin aluksi ennakoimattomina 16yt6ind aineistostani. Aluksi ajattelin, etti pystyisin
ne ikddn kuin erottamaan analyysissani omiksi késitteikseen. Pohtiessani kuitenkin
pidempédén ja tarkemmin katsoin, ettd niitd ei voi erottaa analyysista erilleen.
Tutkimuksessani kuitenkin kyse oli siitd miten asunnottomat tai sen kokeneet itse
sanoittavat ja kuvaavat kokemuksiaan, ja heidin kokemuksissaan sekéd piihteilld ettd
vankilalla on ollut merkitys osana heidén tarpeitaan. Se, ettd itselleni tuotti alkuun
haasteita asettaa ne tarvehierarkian sisdén analyysissani, oli ndhddkseni jonkinlaisen

oman ennakkoasetelman luominen tutkijana.

Olinkin ldhtokohtaisesti ajatellut aloittaessani tutkimusprosessiani, ettd vaikka tiesin
pdihteiden ja asunnottomuuden nivoutuvan usein toisiinsa, ettd en ottaisi tutkimuksessani
kuitenkaan péihteitd merkittdvéadn rooliin. Jouduin kuitenkin aineiston analyysivaiheen
aitkana péihteet huomioimaan yhtend merkittdvind tekijand paitsi asunnottomuuden
taustalla, asunnottomuudesta pois péddsemisessd ja ylipddtddn merkittdviand tarpeena

asunnottomien eldmaéssé ja tarvehierarkiassa aineistossani.

En kuitenkaan halunnut nostaa sitd analyysissa liikaa esille. Loysinkin lopulta sille
mielesténi oikean paikan ja ldhestymistavan analyysissani. Tietoisesti pyrin tekemééin
havaintojani siten, ettd se ei jattdisi Maslown kuvailemia tarpeita alleen tai ettd en tekisi
analyysiani pelkéstiin paihdeongelma nidkokulmasta, koska tuolloin koko asunnottoman
tarvehierarkia mielestdni muuttuisi tdysin pidihteiden tarpeen mennessd usein kaiken
muun edelle. Myoskddn tutkimuksessani ei ollut kyse pdihdeongelmasta vaan
asunnottomuudesta, joka puolestaan on paljon laajempi ilmi6 kuin pelkéstdin péihteisiin

nivoutuva.

Toinen itselleni ennakoimaton 16yt6 oli vankila ja sen merkitys asunnottomuuden
ilmidssd, ja silld miten se on vastannut asunnottoman eri tarpeisiin asunnottomuuden eri

vaiheissa.
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Lisdksi huomasin, ettd monilla ’teemoilla” tarpeiden yhteydessé oli havaittavissa seka
kielteisid ettd myonteisid puolia. Lopuksi luin aineiston ldpi kertaalleen ilman
merkint6jéni ja kirjasin vield ylos esiin nousevia ajatuksia ja lainauksia analyysiani
varten. Tamdn jdlkeen aloitin kirjoittamaan varsinaista analyysitekstid, ja kdymain
vuoropuhelua eri ldhteiden sekd aineistoni ja merkintdjeni vélilld. Samalla tein

muistiinpanoja johtopaétoksii ja pohdintaa varten.

osana tutkimustani sekd miten ne asemoin osaksi tutkimusta ja analyysia
b) miten késittelen ja analysoin esiin nousseita teemoja, joilla oli
havaittavissa seké hyvid ettd huonoja puolia

Prosessin vaihe Kuvaus
Aineiston kerddminen Artikkeleiden kokoaminen HS ja Aamulehti H
|
L
Lukukerta (tulosteet) ei muistiinpanoja tai merkintdja J
A
I
N
E
Lukukerta (tulosteet) sanojen havainnointi, jotka ilmentavit tarpeita ja listausta N
niille
Teksti Wordiin Times New Roman 12, rivivali 1,5, aineiston kooksi tulee 59 sivua -> A
Word — haku sanoille -> jokaiselle tarpeelle oma vérinsé, jolla erotan N
niité tekstista A
Tekstin kasittelya Lainausten ja tekstien listausta jokaisen tarpeen mukaisen vérin alle ja
kahdelle “ennakoimattomalle” 16yddlle omat varinsa L
Y
PYSAHDYS Pohdintaa miten késittelen a) ennakoimattomiksi kokemiani 10ytoja Y
S
I

Lukukerta Aineiston lukeminen (tulosteet) ilman muistiinpanoja tai merkintdja,
esiin nousevien ajatusten ja huomioiden ylos kirjaamista

Vuoropuhelu/Analyysi Vuoropuhelu ja argumentointi omien ajatusten, tekstin, muistiinpanojen,
merkintdjen, listausten seka léhteiden valilla

Johtopaitokset ja Kirjaaminen

pohdinta

Taulukko 2, tutkimusprosessin ja analyysin kuvausta

Aineistostani 10ysin kaikkia Maslowin tarvehierarkian tarpeita. Eri tarpeet nousivat
esiin eri vaiheissa asunnottomuuden kokemusta. Kaduilla eldvilld tarpeet painottuivat
kahteen ensimmaiseen eli fysiologisiin seké turvallisuuden tarpeisiin. Ruoan saanti,
hygienia, uni ja riittdvéan hyvit vaatteet, kuten kengit, olivat tdrkeitd. Ravinnon
yksipuolisuus mainittiin. Wc¢ ja suihkukdynnit vaativat ponnisteluja. Hyvien kenkien
tarpeellisuus korostui, koska asunnottomat joutuvat kivelemadn paljon. Terveydesté
huolehtiminen oli vaikeaa. Pdihteidenkéytto tarpeena nousi myds usein esiin, joka
voitaisi pdihdeongelmaisella ndhdé fysiologisena tarpeena. Turvallisen yopymispaikan
tarve nousi myds aineistossa esiin, samoin kuin turvattomuuden kokemus. Erilainen
vikivalta on kaduilla eldville tavallista. Sosiaaliset tarpeet tulivat aineistossa esiin
useammallakin tavalla, kuten esimerkiksi yhteisollisyyden ja osallisuuden tarpeena.
Tarpeiden ilmeneminen oli aineiston perusteella erilaista riippuen missé vaiheessa

haastateltu oli eldméédnsd. Viimeiset kaksi tarvetta eli kunnioituksen ja arvostuksen seké
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itsensd toteuttamisen tarve aineiston perusteella nousivat esiin vahvemmin siind
vaiheessa, kun asunnottomuus oli jo takana. Toki kunnioitusta ja arvostusta kaivattiin

my0s asunnottomana, ndkemistd ihmisend ja arvokkaana vaikka asuntoa ei ollutkaan.

4.4 Eettisyys

Kaiken eettisen pohdinnan I&htokohtana tulisi olla ymmarrys siitd, mitd etitkka késitteena
tarkoittaa. Luonnollisesti sitd 1dhestytddn eri tulokulmien mukaan siitd, kuka kéasitettd
pohtii. Etiikka voidaan madrittdd filosofian osa-alueeksi, joka yrittdd vastata
kysymykseen siitd, mikd on moraalisesti hyvai tai miké teko on oikea. Se yrittdd myos
selvittdd sitd, mitd hyvén ja oikean késitteilld tarkoitetaan ja voidaanko niitd ylipdédtdan

madritelld. (Haaparanta ja Niiniluoto 1995, 83.)

Moraalin eli siveellisyyden ongelmiin kohdistuva ajattelu voidaan jakaa kolmeen eri
lajiin: 1) Empiirinen tutkimus, jonka pddaméérd on kuvata ja selittdd moraaliin liittyvia
historiallisia sekd yhteiskunnallisia ilmi6ité, 2) normatiivinen ajattelu, joka késittelee sité,
mikd on hyvidi ja minkd tekeminen on velvollisuus sekd 3) metaeettinen ajattelu, joka
pyrkii vastaamaan sanojen oikea, viira, hyva ja paha merkitystd koskeviin ongelmiin.

(Haaparanta & Niiniluoto 1995, 83.)

Normatiivinen etiikka voidaan jakaa kahteen pddryhmiaidn. Teleogisten teorioiden
kannattajat katsovat, ettd teon seuraukset madrddvét se, onko jokin teko oikea vai viéra
tai onko jonkin teon tekeminen velvollisuus. Teon moraalista laatua arvioidessa on siis
huomioitava se, tuottaako teko hyvédd vai pahaa. Tdmédn pddryhmén kannattajilla on
erilaisia ndkemyksid siitd, kenen hyvédi pitdisi edistdd; eettisen egoismin mukaan on
tehtava sitd mika edistdd omaa suurinta hyvéi ja eettisen universalismin eli utilitarismin
mukaan sitd, mikd edistdd suurinta yleistd hyvad. On myo0s erotettava eettisestd egoismista
psykologinen egoismi, joka katsoo ihmisen etsivin luonnostaan omaa etua ja

hyvinvointia. (Haaparanta & Niiniluoto 1995, 84.)

Omassa tutkimuksessani olen kdynyt paljon eettistd pohdintaa prosessin aikana siitd, etti
en toisintaisi ennakkoluuloja tai — ajatuksia asunnottomuudesta tai asunnottomista
thmisistd. Usein kuulee edelleen, miten esimerkiksi pdihdeongelma tai siitd seurannut
asunnottomuus on ithmisen oma vika tai valinta. Olen johtanut ajatteluani myds siihen,
ettd tutkimuksessani nimenomaan edistéisin silld eettisestikin tarkastellen yleistd hyvaa.

Tutkijana eettisesti tdrkedd on pitdi reflektiivinen ote koko aineiston analysointiprosessin
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ajan, jotta en luo sellaisia tulkintoja, jotka pohjautuisivat omiin ennakko-oletuksiini tai -
ajatuksiini tutkittavasta aiheesta. Toki, koska télld hetkelld olen itse aikuissosiaalitydssd
toissd minulla, on tietoa siitd, millaisena asunnottomuus niyttiytyy sosiaalityontekijille.
Koska tutkimuksessani ei kuitenkaan ole kyse niinkddn esimerkiksi rakenteista tai
asunnottomuuden syistd vaan asunnottomuuden kokemuksesta on tutkijana minun

pyrittdva pitdmédn midratietoisesti tyon kautta tulevat mahdolliset tulkintani taustalla.

Sosiaalityon professioon siirryttiessd kdsite “etiikka” voidaan my0ds mééritelld kahdella

eri tavalla:

“Etiikkaa” voidaan kéyttdd osoittamaan tosiasialliset normit, joita ihmiset seuraavat
liittyen sithen mikd on oikein tai vdirin, hyvéé tai pahaa (joskus niitd kutsutaan myds
“moraaliksi”’). Toiseksi “etiikka” voi my0s osoittaa opin moraalisista normeista. Tédten
termid kiytetdfin usein synonyymina moraaliselle filosofialle, joka liittyy analyysiin

eettisestd kasitteistostd ja kehittyy ja arvioituu eettisistd teorioista.

Ensimmaisessd merkityksessa etiikalle (kuten normi) termit “moraalinen” ja eettinen”
ovat usein keskenddn vaihtokelpoisia, kuten ovat adjektiivit “moraali” ja “etiikka”.
Olkoonkin, ettd termit tulevat kahdesta eri ”juuresta” - toinen latinasta ”mores” ja toinen
Kreikasta “ethos” - niilld on sama tapojen merkitys ja tarkoitus, tavat tai normit. (Banks

2004, 48.)

Ammatillinen eettisyys voidaan madrittdd useamman eri tavan kautta, josta Banks (2004)

nostaa esiin seuraavat pohdinnat:

1. Professionaalinen  etiikkka kuten  erityisnormit, on  perusoletus
kayttaytymisestd tai ihmisen luonteen ominaisuuksista mééritellyssd ammatillisessa
ryhméssd. Termi “ammatillinen etiikka” on usein malliesimerkki etiikan koodeista, jotka
yleisesti kisittdvit yleisen eettisyyden perusteet ja ohjaavat profession sddntoja.
Ammatillinen etiikka tarkoittaa koodeja tai normeja, jotka ovat hyvéksyttyja

ammattilaisten ryhméssa.

2. Professionaalinen etitkka kuten oppi erityisnormeista, joka méaaritetty

ammatillisessa joukossa

(a) oppi perusoletuksista, mikd on oikea toiminta tai laadullisesti hyvéa
ammatillisuus
(b) oppi eettisisté aiheista, jotka nousevat ammatillisesta toiminnasta

(Banks 2004, 49-50.)
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Kun astun ammattilaisen roolista tutkijan rooliin eettisyyttd, on ldhestyttdva hiukan eri
tavoin. Kuten edelld on kuvattu, ammattilaisena ja omassa tydyhteisdssini oletus on, etti
niin minua kuin tydtovereitani ohjaa paitsi yhteinen ammatillinen etiikka mutta myos
professionaalinen etiikka muiden sosiaalityontekijoiden kanssa. Tutkijan asemassa minua
ohjaa ennen kaikkea tutkijan eettiset periaatteet, joista Tutkimuseettinen lautakunta on
antanut ohjeet vuodesta 2009 lahtien. Vuonna 2019 uudistettua ohjetta tulisi soveltaa
kaikkeen sellaiseen tutkimukseen laaja-alaisesti, joka kohdistuu ihmiseen tai jossa
kaytetddn ihmistieteiden tutkimusmenetelmid. Ohje on osana TENKn valvomaa
itsesddtelyjarjestelmid. Ohje itsessddn jakautuu kahteen osaan; ensimmdiisessd osassa
kuvataan ihmistd koskevan tutkimuksen periaatteet ja toisessa osassa kuvataan
ihmistieteiden eettisten toimikuntien toteuttamaa ennakkoarviointia seké sen periaatteita.
Ensimmadinen osa on laadittu laaja-alaisesti ithmistd ja inhimillistd toimintaa koskevaa

tutkimusta varten. (TENK 2019, 4.)

Ohjeessa on lueteltu selkeédt yleiset periaatteet, jotka ohjaavat tutkijoita kaikilla
tieteenaloilla. Tutkijan tulee kunnioittaa tutkittavien henkildiden ihmisarvoa ja
itsemdarddmisoikeutta. Tutkijan tulee aina myds huomioida, ettd perustuslain (1999/731,
6-23§) mukaiset oikeudet — kuten oikeus eldmidin ja henkilokohtaiseen vapauteen ja
sananvapauteen — kuuluvat kaikille. Tutkijan tulee my0s kunnioittaa aineellista ja
aineetonta kulttuuriperintéd sekd luonnon monimuotoisuutta. My0s tdhidn liittyen
Perustuslain 17§ kuvataan, ettd eri ryhmilld on oikeus ylldpitdd ja kehittdd omaa kieltddn
ja kulttuuriaan. Lisdksi yleisend periaatteena on, ettd tutkijan on toteutettava
tutkimuksensa siten, ettd tutkimuksesta ei aiheudu tutkittavina oleville ihmisille,
yhteisoille tai muille tutkimuskohteena oleville merkittivid riskejéd, vahinkoja ja haittoja.

(TENK 2019, 7)

Omassa tutkimuksessani kidytdn toisen henkilon tekemid haastatteluja ja pyrin niisti
16ytdmaidn Maslown tarvehierarkian mukaisesti yksilon erilaiset tarpeet. Tutkimukseni
aineistoa voitaneen pitdd ns. satunnaisena. Aineiston hankinnassa satunnaisuuskin on
eettinen kysymys. Tutkija joutuu tuolloin kuvaamaan sen, keitd tutkimukseen on
valikoitunut sekd mitd satunnainen joukko kertoo tutkittavasta ilmiostd. (Laitinen &

Uusitalo 2008, 121.)

Tutkittavien henkiléiden on koettava luottamusta tutkijoihin ja tieteeseen. Luottamuksen
sdilyminen mahdollistuu vain, jos tutkittavien ihmisarvoa sekd oikeuksia kunnioitetaan.
Niin ollen tutkittavan tdytyy osallistua tutkimukseen vapaaehtoisesti ja myds voida

kieltaytya ilman pelkoa kielteisistd seurauksista (TENK 2019, 9) Tama edelld kuvattu on
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yksi tutkimukseni eettisistd suurista pohdinnoista itselleni. Tutkimuksessani en tieda,
kuinka haasteltavat ovat padtyneet haastateltaviksi ja millaisissa olosuhteissa haastattelut
on annettu. Tédtd suuremmalla syylld tutkijana minulle on vastuu siitd, kuinka aineistoa
késittelen, analysoin ja siitd tuotan pddtelmid. Lahtokohtaisesti voidaan ajatella, ettd
tarinan kertominen on jokaisen ihmisen tapa jdsentdd eldmidnmuutoksia, yllépitda
jatkuvuutta, luoda identiteettid sekd omaa paikkaa sosiaalisten suhteiden kentdssd. On
kuitenkin  huomioitava, ettd kaikki eivdt kuitenkaan kykene kielelliseen
vuorovaikutukseen, oman kertomuksensa puhumiseen tai sen kirjoittamiseen. (Laitinen
& Uusitalo 2008, 122.) Voisin siis ajatella, ettd haastateltavat ovat valikoituneet siksi, ettd
he ovat olleet kykenevid kielelliseen vuorovaikutukseen. Néin ollen tutkijana minun on
huomioitava eettisestd nidkokulmasta myos se, ettd asunnottomuuden kokemus ja siiti
syntyvi haastattelu on jokaisen yksilollinen kertomus. Oman tutkimukseni haastattelut on
kuitenkin suurin osa tehty siten, ettd asunnottomuuden kokemuksesta kertovat ovat jo
16yténeet itselleen asunnon ja pystyvit kuvailemaan ja kisittelemiin asunnottomuutta
sekd siihen liittyvid ilmiditd menneisyyden tapahtumana ja eldminvaiheena. Eettisesti
tarkednd piddn my®ds sité, ettd en tutkimuksellani liséd tai luo asunnottomiin kohdistuvia
ennakkoluuloja ja stereotypioita vaan tuon ainoastaan esiin niité tarpeita, jotka Maslown
tarvehierarkiassa kuvataan. Lisdksi kiinnitin huomiota siithen, etti aineistosta ottamani

sitaatit asettuivat sisdlloltddn oikeaan kontekstiin tutkimuksessani.

Turtiainen & Ostman (2013) nostavat esiin kirjoituksessaan, etti tutkijan on tirkeis myds
muistaa pohtia verkkoon tuotetun aineiston synty- ja julkaisukontekstia. Lihdettd voidaan
pitéé luotettavana vasta, kun tiedetddn miti tarkoitusta varten se on syntynyt. Téarkedd on
hahmottaa kuka aineiston on tuottanut, kenelle ja missd yhteydessd. Ylipditddn
ldhdekriittisten pohdintojen tekeminen on hyvin tarkeédd. Tutkijan tulisi tuntea aineistonsa
lapikotaisin, jotta hdn kykenisi tunnistamaan ne kohdat, jossa tutkimuseettiset kipukohdat
aktualisoituvat. Tutkijaa auttaa tulkitsemaan aineistoa tutkittavien 1dhtokohdista myds se,
ettd hdn ymmartda kontekstit ja kdytdnnot tutkimastaan aiheesta. Voitaisi puhua ns. kentédn
tuntemuksesta. Tutkittavien kunnioittaminen ja heiddn kulttuurinsa ja oikeuksiensa

huomioiminen, on tutkimusetiikan perusta. (Turtiainen & Ostman 2013)

Omassa tutkimuksessani toki edelld kertomani nykyinen tyoni auttaa ymmartdmaén sitd
kontekstia — kenttdd — jossa asunnottomuutta koetaan. Niin pystyn my0s eettisesti
ajatellen rakentamaan tutkimukseeni vaadittavaa kunnioitusta ja huomioimaan
asunnottomuudessa eldvien kulttuuriin liittyvit erityispiirteet. Toinen puoli kuitenkin on

myds se, ettd en voi tutkijana tuoda omia asunnottomuuden merkityksidni osaksi
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tutkimustani. En ole kuitenkaan osa asunnottomuuden kulttuuria (ellei sitd lavenneta
koskemaan myos rakenteita, jossa asunnottomuutta syntyy tai kasitellddn) enk siten voi
tdysin tietdd, saati ymmartid mitd se on. SosiaalityOntekijdnd olen myds aina
valtasuhteessa asiakkaisiin ja tyOsséni tarkastelen sitd hyvin eri ndkokulmasta kuin he,

jotka sen kokevat arjessaan.

Turtiaisen ja Ostmanin (2013) mukaan tutkittavilla tulisi lihtokohtaisesti aina olla
mahdollisuus tietdd olevansa tutkimuksen kohteena. Tutkittavien itsemédrddmisoikeus
tulisi tutkijan aina huomioida, erityisesti jos ryhdytdan tutkimaan asioita, jotka menevit
syville ihmisen henkilokohtaisia asioita, kokemuksia ja tuntemuksia. Omassa
tutkimuksessani en pysty tdtd kuitenkaan toteuttamaan. En voi kertoa haastatelluille, ettd
kiytdn heiddn haastattelujaan osana tutkimusta silld en tiedd heidédn koko nimidédn tai
muitakaan identifioivia tietojaan. En my0skéédn tiedd, antaisivatko he suostumustaan

minulle kdyttad heiddn haastattelujaan tutkimusaineistona.
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5 Asunnottomien tarpeet media-aineistossa Maslown tarvehierarkian kautta

tarkastellen

5.1 Hengissa selviytymisen tarpeet

Fysiologisina tarpeina voidaan nédhdi esimerkiksi ravinto, nesteytys (vesi) ja ilma, joita
tarvitaan riittdvasti, jotta ylipaatdan eliméaa ja terveyttd voidaan yllapitdd. Myds lepo ja
uni ovat ihmisen fyysiselle ja henkiselle hyvinvoinnille valttaméttomid. Kaikkia edelld
mainittuja tarvitaan myos ylldpitdiméddn ihmisen kokonaisvaltaista toimintakykyd ja
edistiméén selviytymistd eldméssid. [hminen tarvitsee myos suojaa, joka pitdd suojassa
eri keliolosuhteilta ja on turvallinen tila. Fysiologisena tarpeena voidaan nihdd myds
asianmukainen vaatetus, jonka avulla ihminen selviytyy erilaisista sddolosuhteista.
Aineistossani fyysiset tarpeet kietoutuivat turvallisuuden tarpeiden kanssa, kuten alla
olevasta sitaatissa tulee ilmi.

”Perustarpeita ovat niinkin perustavanlaatuiset asiat kuin fyysinen suoja ja

ldmmon turvaaminen, joka on varsinkin Suomessa keskiossd. (--) Myds

syvdllisempi, psykologinen merkitys kietoutuu tarpeisiin. Ihminen ei kykene
voimaan henkisesti hyvin, ellei koe oloaan fyysisesti turvalliseksi.” A4

Ihmisen fysiologisen turvan tarpeet ovat perustuslaillinen oikeus. Perustuslain 19§ 1
momentin mukaan “Jokaisella, joka ei kykene hankkimaan ihmisarvoisen eldmdn
edellyttimdd turvaa, on oikeus vdlttdmdttomddn toimeentuloon ja huolenpitoon.”
(Perustuslaki 11.6.1999/731) Vilttimattomélld toimeentulolla ja huolenpidolla
tarkoitetaan ldhtokohtaisesti sitéd, ettd ihmiselle turvataan sellainen tulotaso ja palvelut,
jotka mahdollistavat hénelle ihmisarvoisen eldmdn edellytykset. Tahdn kuuluu paitsi
terveyden ja elinkyvyn sdilyttdmisen kannalta vilttdiméttomén ravinnon ja asumisen
jarjestiminen mutta myos sellaisten tukien ja palvelujen varmistaminen, joilla turvataan
thmisarvoisen eldmidn vahimmadisedellytykset. Voimassa olevassa lainsddddnnossé tdta

oikeutta turvaa esimerkiksi toimeentulotuki. (STM 2022, 11)

Paljon tukea tarvitsevia asiakkaita on usein vaikea tavoittaa. Matalan kynnyksen palvelut
lahelld elettivdd arkea ovat tirkeitd. Asiakkaat tarvitsisivat pysyvyyttd. On myods
huomioitava digisyrjdytymisen mahdollisuus, koska kaikilla palveluja tarvitsevilla ei ole

mahdollisuutta verkon kautta asiointiin. (Karjalainen ym. 2019, 71.) Aineistosta nousi
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esiin tilanteita, joissa jdrjestelméd loukuttaa ihmisid ja aiheuttaa vaikeuksia pééstd
eteenpdin.
Asiakkaiden tilanteita pitid usein lIdhted selvittamddn yksinkertaisista
perusasioista. “Kaikilla ei ole henkkareita, pankkikorttia tai sdhkoisid
tunnistautumisvdlineitd, joiden avulla asioita voisi hoitaa eteenpdin”,

kertoo ohjaaja [haastateltu]. Vieressd istuva pdivikeskuksen asiakas
[haastateltu] nyokkdd. “Joka pdivd pitdd aloittaa alusta”, hdn sanoo. A5

Asunnottomien kohdalla usein tulona on toimeentulotuki silld edellytyksella, ettd heilld
on se mahdollisuus ja kykyjéd hakea. Perustoimeentulotuen myontidd hakemuksesta Kela,
tdydentdvan ja ehkdisevdn toimeentulotuen sen sijaan hyvinvointialueiden
sosiaalihuollon yksikdt. Hakemuksen teko kuitenkin vaatii joko pankkitunnukset tai
mahdollisuutta asioida Kelan toimipisteessd. Tdma ei 1dheskdin aina ole asunnottoman
kohdalla realistista. Nédin ollen monen asunnottoman kohdalla yhteiskunnan luoman
viimesijaisen toimeentulon mahdollisuus ei toteudu turvaamaan niitd fysiologisia
tarpeita, kuten esimerkiksi ravintoa tai lddkkeitd, joihin perustoimeentulotuki on
tarkoitettu. Toisaalta eri toimijoiden vilisen yhteistyon kautta pystytddn luomaan
toimintamalleja, joilla mahdollistetaan myos asunnottomille heille kuuluvien etuuksien
saaminen ja siten turvataan edellytykset fysiologisten tarpeiden tyydyttymiseen.
Kelan  puolelta  yhteistyoéstd  vastaavan  [haastateltu] — mukaan
pitkdaikaisasunnottomien kohderyhmd on Kelan asiakaskuntana vaikea,
silld heitd ei vdlttimdttd pystytd tavoittamaan ollenkaan tai he eivdt ilmesty
sovituille tapaamisille. Tdhdn on saatu muutos (--) yhteistyon kautta. —

Yhteistyomalli on monelle asunnottomalle ainoa tapa saada asiansa
hoidettua, [haastateltu] painottaa. A12

Ei siis riitd, ettd hyvinvointivaltio ndenndisesti turvaa mahdollisuuden viimesijaiselle
turvalle ja perustarpeiden tyydyttdmiselle vaan tulisi my6s huolehtia siitd, ettd sen
saaminen mahdollistuu yhdenvertaisesti. Yhteiskunnassa, jossa enenevissd maddrin
siirretddn eri palveluita tai etuuksien hakemista verkkoon, tulisi huolehtia, ettd ne joilla
tdhin ei ole mahdollisuutta ovat tasavertaisessa asemassa suhteessa niihin joilla on.
Kuitenkin mahdollisuuksia fyysiseen asiointiin on vdhennetty ja rajoitetaan esimerkiksi
Kelan toimipisteissd. Yhteistyon eri malleja, joista on saatu hyvid tuloksia ei sen sijaan
viedd valtakunnalliselle tasolle. Néin ollen tasa-arvoisuus eri puolella Suomea ei toteudu

vaan on paikkakuntasidonnaista.
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Erddnlaisesta hyvinvointivaltion epitasa-arvosta kertoo myos se, ettd osa haastatelluista
asunnottomista tai sen kokeneista kertoi fysiologisten tarpeiden tulleen tyydytetyiksi

vasta vankilassa. Erés haastateltu oli my0s saanut asunnon vankilayhteistyon kautta.

“Sielld [vankilassa] ei tdytynyt miettia selviytymistd, silld eldmddn
kuuluivat pddn pddlld oleva katto, puhtaat vaatteet ja sddnnolliset ruoka-
ajat.” A4

Linnassa terveyttd tuli hoidettua paremmin, [haastateltava] sanoo.
Siviilissd se aina véihdn jdd. A3

[Haastatellun] kohdalla kddnteentekevdd oli  joutuminen vankilaan
maksamattomien sakkojen takia. (--)- [Vankilan nimi] sovimme tapaamisen
(--) kanssa parin pdivin pddhdn. Tapaamisessa sanottiin, ettei asuntoa ollut
saatavilla, mutta viisi pdivdd myohemmin tuli soitto, ettd heilld olikin mulle
koti. A12

Vankilasta kuitenkin liki joka kolmas vanki vapautuu asunnottomaksi. Rikoksettoman
eldimdn tukisddtio eli RETS (entinen Kriminaalihuollon tukisddtid) koordinoi
Vapautuvien asumisen tuen verkostoa (VAT), joka on perustettu vuonna 2010 ja nykyédédn
sithen kuuluu 32 jdsenjdrjestdd. Valtakunnallisen verkoston tavoitteena on vidhentdd
vankilasta vapautuvien ja yhdyskuntaseuraamuksia suorittavien henkildiden
asunnottomuutta ja uusintarikollisuutta. Toimintaa rahoittaa STEA. Verkosto on
julkaissut esimerkiksi kdsikirjan asumissosiaaliseen tyohon rikostaustaisten kanssa (VAT
2020). Asunnottomuustydssé tarkedd olisikin panostaa vahvemmin palveluihin ja hyviksi
todettuihin kiytintGihin siten, ettd vankilasta vapautuessa olisi jo perusasioita hoidettuna

ja asunto odottamassa. Tdllaisia malleja onkin kehitetty.

Suurin osa (--) auttamista pitkdaikaisasunnottomista ovat niin sanottuja
pyoréovivankeja, jotka eldvdt rikoskierteessd vankilan ja asunnottomuuden
vdlilld. — Kelayhteistyon ja asunnon vdilivuokrauksen kautta olemme
saaneet monen kohdalla rikottua tdmdn kierteen. Parhaimmillaan
vuokravakuutus-, toimeentulo- ja asumistukihakemus ovat jo tehty ennen
kuin vanki vapautuu. Vapautuessaan hdn voi aloittaa suoraan uuden
eldmdn, [haastateltu] kertoo. A12

Eldmén aloittaminen vankilan ulkopuolella siten, etti kaduille ei vapauduttaisi pientédisi
uusintarikollisuutta. On selvéd, ettd jos vankilan ulkopuolella ei ole odottamassa kuin
katu ja entiset ympyrét, on riski rikolliseen eliméntapaan palaamisesta suuri ja tuolloin

edelld mainittu pyoroovi-ilmié jatkuu Vankiloissa tehty tyoskentely voi olla siten
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hyvinkin tuloksellista, kun se ei rajoitu pelkéstddn vankeusaikaan ja vankilan muurien

sisdpuolelle. Tassékin eri tahojen yhteistyd on ensiarvoisen tirkeda.

Terveydestd huolehtiminen tai sairauksien sdédnndllinen ja asianmukainen hoitaminen on
asunnottomalle vaikeaa. Terveydenhuoltoon ajanvarausten antaminen voi olla hyvin
vaikeaa, jos ei ole puhelinta tai voimassa olevaa osoitetta. Myds ajanvaraukselle
meneminen tai oikean paikan I6ytdminen voi olla vaikeaa. Lisdksi tulisi ymmartdi ja
muistaa saamansa hoito-ohjeet. Monien asunnottomien elimén- ja kokonaistilannetta
vaikeuttavat muistiongelmat tai muut kognitiiviset vaikeudet, psykoosisairaudet,
persoonallisuushiiriot ja/tai heilld on aktiivista paihdekiyttod. Saatujen hoito-ohjeiden
noudattaminen voi olla kdytdnndssd mahdotonta asunnottomalle asunnon puutteen
vuoksi. (Stenius-Ayoade ym. 2018)

“Aika samoja sairauksia kuin muullakin vdestolld, eli diabetesta,

verenpainetautia, haavoja. Mutta kun nditd tavallisia ongelmia sdavyttdd

tamd erilainen eldmdntilanne, niin ne johtavat helposti paljon vakavampiin
tilanteisiin.” A3

Kerran pitkdssd pdihdeputkessa [haastateltava] nukahti jalan pddille niin,
ettd hermot vaurioituivat. loisessa jalassa on reikd, jota hdn kdy (--)
hoidattamassa. A3

Terveyspalveluista erityisesti erikoissairaanhoidon ja péivystysluontoisten palvelujen
kayttd onkin asunnottomilla lisdéntynyttd. Puolen vuoden tarkastelussa helsinkildisilla
asunnottomilla oli keskimddrin 5,5 sairaalapdivdd ja 0,8 péivystyskdyntid
erikoissairaanhoidossa, kun samalla ajanjaksolla vastaavat luvut verrokkiryhmaéssa olivat
1,2 ja 0,1. (Stenius-Ayoade ym. 2018)

"Vililld  jalat on niin rikki, ettd on pitinyt mennd sairaalaan
hoidattamaan”, [haastateltava] kertoo. A5

Moniammatillisen yhteistyon ja matalan kynnyksen palvelujen kautta on pyritty
mahdollistamaan terveydenhuollon palveluja my6s asunnottomille. Sosiaali- ja
terveyspalveluita pyritdédn tarjoamaan myds asunnottomien yopymis- ja asumispalvelujen
yksikoissd esimerkiksi sairaanhoitajien avulla. Tdménkin tukimuodon hy6ty on rajattua.
Sairaanhoitajien mahdollisuudet toimia asiakkaan asiassa ovat rajalliset, sill heilld ei ole
padsya esimerkiksi terveydenhuollon potilastietojarjestelmiin tai l4&kédriltd voi olla

vaikeaa saada tukea asiakkaan asiaan. (Stenius-Ayoade ym. 2018)
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Asunnottomuus ja siihen liittyvét suorat ja epdsuorat tekijat kuormittavat suuresti myos
thmisen psyykettd ja mielenterveyttd ja lisddvit kuoleman riskid merkittavasti.
Asunnottomuuteen liittyy suuri kuolleisuus. Suomalaisilla asunnottomilla on yli
viisinkertainen kuolemanriski tarkasteltaessa samanikéisid verrokkeja. Erityisen suurta
ylikuolleisuus on nuorilla asunnottomilla. Asunnottomien kuolemanriski erilaisiin
tauteihin on yli kolminkertainen. Kuolemanriski ei-luonnollisiin syihin, kuten
myrkytyksiin, tapaturmiin, itsemurhiin ja vékivaltaan, on yli kymmenkertainen ja alle 50-
vuotiailla ldhes 20-kertainen. (Stenius-Ayoade ym. 2018)

Monilla on pdihderiippuvuuksia, mutta useilla myos

mielenterveysongelmia. Mielenterveyden hoitaminen monesti jdd syrjddn,
kun pyritddn hoitamaan vain pdihdeongelmaa. AS

Viime vuosina hdn oli ollut enemmdn vankilassa kuin siviilissd, nukkunut
ties kenen nurkissa ja sairastunut vakavasti niin fyysisesti kuin psyykkisesti.
Hdn oli ollut sairaalassa yliannostusten takia. Kerran hdnet oli kostona
hakattu soramontulla henkihieveriin. Vuodet olivat olleet tdynnd velkaa,
pelkoa, epdrehellisyytti ja masennusta. Loppuisiko tuska, jos hdn pddittdisi
sen oman kéden kautta? A7

Kuten edelld on kuvattu, asunnottoman riskit sairauksiin ja ennenaikaiseen kuolemaan on
useiden tekijoiden vuoksi suuri. Matalan kynnyksen terveydenhuollon palveluita tulisi
kehittdd, jotta asunnottomien terveydenhuollosta olisi mahdollisuus huolehtia paremmin.
Asunnottomat ovat terveydenhuollon piivystyskdyntien sekd erikoissairaanhoidon
suurkuluttajia, joka kertoo siitd, ettd apua haetaan, kun tilanne on jo vaikea.
Terveydenhuollon ja sosiaalitydn saumaton yhteisty0 olisi tirkedd, jotta asunnottoman
tilanteesta olisi mahdollista saada kiinni ja mahdollisuuksien mukaan myds ohjata eri

palveluihin.

5.2 Henkinen ja fyysinen tarve turvallisuuteen

Turvallisuuden tarve voi olla niin fyysistd kuin henkistd. Fyysinen turvallisuus voi olla
kaipuu tai toive omalle suojapaikalle, joka tarjoaa turvallisuuden ulkoisilta uhkaavilta
tekijoiltd. Asunnottomalle tillaisia voivat olla esimerkiksi vikivalta tai sdd. Henkisen
turvallisuuden tarve voidaan kuvata toiveena sellaisesta ymparistostd, joka mahdollistaa
mielenrauhan ja stressittdmén olotilan tai tietoisuuden mistd apua on saatavilla, jos sitd

tarvitsee. Kaikille tdima ei ole laisinkaan itsestdin selvéa.
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“Jotkut eivit edes tiedd, millainen on normaali turvan tunne.”A4

Kadulla asuva ei vain tiedd, mistd saisi apua milloinkin, [haastateltava]
sanoo. Al

Maslow ldhestyi turvallisuuden tarvetta esimerkiksi lapsuuden kokemusten kautta, ja
kuvasi sitd, miten turvattomuuden tai turvallisuuden kokemus voi rakentua ja
turvallisuuden tarve tulla tyydytetyksi. Hin my0s kuvasi sitd millaisena vanhemman —
huoltajan tai hoivaajan — merkitys ja rooli nayttdytyy lapselle turvan antajana. Joan
Tronto (1994) on jakanut ja kuvannut yhteiskunnallisen hoivan prosessimaisuuden
neljddn vaiheeseen; vilittdmiseen, huolehtimiseen, hoivan antamiseen ja sen
vastaanottamiseen. (Juhila 2006, 154—155.) Sosiaalityo ja sen prosessit voidaankin nihda
hoiva- ja huolenpitosuhteina, joissa pyritddn vahvistamaan myds asiakkaiden
turvallisuuden — niin fyysisid kuin henkisid — kokemuksia eli toisin sanoen auttamaan

turvallisuuden tarpeen tyydyttymisessa.

Asunnottomat kokevat monenlaista turvattomuutta. Yhteiskunta pyrkii auttamaan
hitdmajoitusten ja asumisyksikdiden kautta asunnottomia, ettei heidén tarvitsi viettda oita
pelkéstddn kaduilla. Tdmi voidaan nihdd myos siten, etti esimerkiksi perustuslain
mukaisia oikeuksia edistetdéin ja lain henked noudatetaan néilld palveluilla ja siltd osin
myds pyritddn vahvistamaan asunnottomien turvallisuuden tarpeen tyydyttymista.
Tosiasiassa monet hétdmajoitukset ja asumisyksikot voivat kuitenkin olla jopa

turvattomampia kuin esimerkiksi kaduilla asuminen tai vankilat.

Hitimajoituksesta [haastateltu] ei vilitd. “FEkalla kerralla, kun olin (--)
yotd, ldhti kengdt jalasta. Siitd jdi viahdn huono maku suuhun. ”AS

”Se [asunnottomuus] oli aivan hirvedd aikaa. Toivottomuutta. Sai peldtd
koko ajan sitd, ettd jos aamulla herdd, onko mitdcdn jdljelld vai onko rahat,
kamat ja muut viety. ”A9

[Haastateltavan] mukaan hdnen kolmen viikon visiittinsd [vankilan nimi]
vankilassa oli selvid parannusta sen aikaiseen arkeen. — Oli aika kova
paikka, mennd niin sanotusti normieldmdstd (--) ja pdihdekdyttdijien
sekaan. Meno oli sellaista sekoilua, ettd oli itsekin juotava enemmdn, ettd
sitd kesti. A12

Toisaalta aineiston perusteella, jos kaduilla asuessa on joutunut vaikeuksiin esimerkiksi

huumevelkojen vuoksi, voi asuntolat ndyttdytya turvapaikkoina.

(--) [haastateltava] sanoo olevansa turvassa. Sinne eivdt ole loytineet
"vddrdt ihmiset” eli vihamiehet. A2
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Asunnottomuus itsessddn luo monenlaista turvattomuutta ja uhkaa seké altistaa erilaiselle
vikivallalle ja hyviksikdytolle. Vankilassa oleminen on koettu turvallisempana kuin
asunnottomille suunnatut asuntolat. Vankila onkin useammalle asunnottomalle
haastatellulle ollut paikka, jossa on koettu turvaa ja saatu apua omaan tilanteeseen, kuten
asunnottomuuteen.
Vankilassa [haastateltu] oli usein onnellisempi kuin siviilissd. Yhden
hengen selli tuntui tavallaan pieneltd yksioltd, jossa sai olla rauhassa. A4

[Haastateltava] kertoo, ettd hdn sai apua vasta vankilaan jouduttuaan.
"Sitd kautta olen saanut apua ja pddssyt pitkddn pdihdekuntoutukseen ja
saanut tukiasunnon.” A6

Sukupuolella on huomattavaa merkitystd turvallisuuden kokemukselle asunnottomana.
Moni asunnoton nainen joutuu kdyttiméédn kehoaan kauppatavarana yopaikasta. Naisten
kokemaa asunnottomuutta ovat tutkineet vditoskirjoissaan esimerkiksi Riitta Grandfelt

(1998) ja Riikka Haahtela (2015).

Aiemmin kuvattu hoivan prosessimaisuus sekd Maslown tarvehierarkian turvallisuuden
tarpeen kuvaus esimerkiksi kaipuusta vahvemman tukeen tulee esiin mielestini myos
Haahtelan (2015) viitoskirjassa. Haahtela kuvaa asumisyksikon tyontekijoitad
portinvartijoiksi:
Tyontekijoiden arkea oli toimia naisten portinvartijoina: he ohjasivat
pdihtyneitd naisia kotiin, olivat selvittimdssd naisten vdlisid riitoja,

rajasivat naisten vieraita, tukivat naisten menoa katkolle tai sairaalaan tai
Jjdrjestivdt naisille perhetapaamisia. (Haahtela 2015, 56.)

Naisten asunnottomuuteen liittyy monia sellaisia erityispiirteitd, joita en yksiloiden tdssa
tutkimuksessa kdy sen laajemmin lédpi, koska ne eivét ole oman tutkimukseni keskiossa.
Naisten asemaa ja turvallisuutta tulisi kuitenkin huomioida laajemmin osana
asunnottomuusty6tid. Haahtelan (2015, 74—75) mukaan naisty0 ei edusta suomalaisen
hyvinvointivaltion vahvaa universalistista palveluiden vaadetta. Sen mukaan
erilaisuuksia, kuten sukupuolta, ei pitdisi huomioida vaan kaikille ihmisille tulisi tarjota
samanlaisia etuuksia ja palveluita. Naistyon yhtend ldhtokohtana kuitenkin on, ettd

asunnottomilla naisilla on olemassa erityisid tarpeita suhteessa asunnottomiin miehiin

Naisen asemaan asunnattomana liittyy monia turvattomuuteen liittyvid tekijoitd, kuten
esimerkiksi altistumista erityyppiselle vékivallalle ja hyviaksikdytolle. Naisten kohdalla

voidaan puhua my0s piiloasunnottomuuden ilmidstd, koska naiset voivat majailla
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ystdvien ja ldheisten luona esimerkiksi perhevikivaltatilanteita paetessaan. Kaduilla
eldessddn sama mies, joka suojelee naista kaduilla voi vaatia seksuaalisia tekoja
vastapalvelukseksi suojelusta, ruoasta, paihteisté ja yopaikasta. Samainen mies voi myos
parittaa naista, jonka kautta nainen maksaa miehelle edelleen samoista asioista. Naisen
itsemdarddmisoikeus esimerkiksi omaan seksuaalisuuteen ei toteudu vaan siitd tehddan
kauppatavaraa, jolla hin pystyy tyydyttdmain sellaisia fysiologisia tarpeitaan, jotka ovat
valttamattomid pelkistddn hengissi sdilymisen kannalta. Asunnotonta naista voidaankin
pahoinpidelld niin henkisesti, fyysisesti, taloudellisesti kuin seksuaalisesti.

Hiin toteaa usein viettineensd oitd paikoissa, joissa ei kokenut olevansa

naisena turvassa. “Kylldhdn nainen on alisteisessa asemassa siind, ettd

Joudumme aika paljon itse itsedmme kdyttdmddn, ettd saamme yopaikan tai
pdihteitd.” A6

Nuorelle naiselle yopyminen ei ole liheskddn kaikkialla turvallista. AS

Naiserityisessd toimintaympéristossa voi rakentua hyvinkin monenlaisia naisten vélisid
suhteita palvelujérjestelméédn sekd laajemmin hyvinvointivaltioon. Haahtela (2015, 75-
76) kuvaa naisten tarpeita erilaisten ilmaisujen kautta, jotka merkityksellistavit eri
palveluita ja niiden valintaa ja nostavat esiin naistyon ldhtokohtaan sisdltyvin ideologisen
dilemman. “Sopii kaikille asunnottomille naisille” maarittdd ikdén kuin naisten tarpeen
yhtendisille sukupuoleen perustuville palveluille. “Ei sovi kenellekdcdn” ilmaisu
merkityksellistdd universaalien kaikille samanlaisten palvelujen valinnan. ”Sopii
minulle”, “sopii muille” ja “ei sovi minulle” sen sijaan médrittdvdt ensisijaisiksi
yksilollisesti raataloidyt ja yksilollisille tarpeille perustuvat palvelut.  Téllainen
moninaisuus nostaa esiin naistyon ldhtokohtaan sisdltyvidn ideologisen dilemman.
Ideologinen dilemma syntyy siitd, kun naisten tulee rakentaa identiteettejddn kahden
ristiriitaisen vaihtoehdon vililld. Toisaalta he merkityksellistavat kaikille tasavertaisten
palveluiden sopivan heille, ja toisaalta he merkityksellistdvit asiakkuusidentiteettien
rakentuvan sukupuolierityisissd palveluissa parhaiten.

Yhtend suurena puutteena on, ettei Tampereella ole sellaista paikkaa, joka
olisi avoinna ainoastaan naisille, ja jonne voisi mennd myos pdihtyneend.

A6

Moni asunnoton nainen arkailee miesvaltaisiin yo majoituksiin menemistd.
A9
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Naisten asemaa tulisikin vahvistaa osana asunnottomuuskeskustelua ja -tyotd. Kuten
edelld on kuvattu, naisten tilanne asunnottomana on moniulotteinen ja vaikea. Naisten
kohdalla tulee huomioida edelld kuvattujen asioiden lisdksi myds se, liittyykd tilanteeseen

lapsia.

Vaikka aineistossa ei noussut esiin sukupuoli- ja seksuaalivihemmistt, nékisin
kuitenkin, ettd myoOs heiddn kohdallaan tulisi huomioida asunnottomuuteen liittyvié
erityispiirteitd. Ne voivat olla hyvin samankaltaisia kuin naiserityiset asunnottomuuden

piirteet, liittyen esimerkiksi erilaisiin hyvéksikdyton ja vikivallan muotoihin.

5.3 Piilossa olevat sosiaaliset tarpeet

Sosiaaliset tarpeet eli rakkaus, sosiaalinen tuki ja yhteenkuuluvuuden tunne voidaan
ndhdd  esimerkiksi kaipuuna turvallisiin  ihmissuhteisiin, vertaistukeen ja
yhteenkuuluvuuden tunteeseen yhteisdssd. Se on tarvetta turvallisiksi koettuihin ja
merkityksellisiin ihmissuhteisiin, joissa voi kokea ldheisyyttd, kommunikoida ja olla
sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Lisdksi ihminen tulisi tulla kohdelluksi ilman

ennakkoluuloja tai syrjintéa.

[Haastateltu] korostaa (--) saamaansa henkistd tuen merkitystd ja hyvid
kohtelua ylipdditddn. A12

"Oli uutta, ettd toisen rakkaus ei riippunut huumepussin koosta. Jos
puolisoni ei olisi auttanut minua alkuun, en olisi pddssyt eteenpdin.” A4

Haastatteluaineistosta ei 10ytynyt juurikaan mainittavasti mainintoja sanoista ystivi,
ystivyys, rakkaus, rakastaa tai yhteenkuuluvuus, jotka voitaisi ajatella olevan sosiaalisten
tarpeiden ilmaisun muotoja. Sen sijaan haastatteluissa nousi esiin usein yhteiso ja
yhteisollisyys ja niiden merkitys asunnottomalle. Ndiden merkitys ndkyi haastatteluissa
kahdenlaisella merkitykselld — toisaalta yhteisé on voinut tukea péihteettomyytté ja pois
asunnottomuudesta mutta toisaalta yhteis6llisyyden kokemus on voinut perustua pelkille
paihteidenkaytolle. Talloin se on ollut asunnottomalle ainoa kokemus edes jonkunlaisesta
tukiverkosta tai ystivyyden kokemuksesta. Mydskddn kaikki yhteisollisyys ei

ndyttdytynyt aineistossa vain myonteisena.
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Kadulla pdihdepiireissid — kentdlld, kuten [haastateltu] sanoo — oli aina
valmiina yhteiso, johon kuulua. Lapsuudessa ja nuoruudessa ystivid ei
ollut, mutta huume teki tuntemattomistakin kavereita keskenddn. A9

(--) asumisyksikot ovat paikkoja, joissa ongelmainen identiteetti saattaa
korostua. Joidenkin on vaikea pyristelld irti rikollisuudesta ja
pdihdeongelmaisuudesta, jos yhteisé muistuttaa siitd koko ajan. (--)
[Haastateltu] muistuttaa, ettd osalle rikostaustaisista yhteisollinen
vertaistuki luo kuitenkin turvaa ja toimii voimaannuttavana. Jotta
tavalliseen yhteiskuntaan voi palata, tarvitaan erilaisia keinoja. A4

Yhteisollisyyden kokemukseen ja sen myota sosiaalisten tarpeiden tyydyttimiseen
voidaan vastata sosiaalityon keinoilla ja hyvinvointivaltion antamilla kulloisillakin
mahdollisuuksilla myds osallisuuden vahvistamisen kautta. Osallisuus voidaan ndhda
kuulumisena sellaiseen kokonaisuuteen, jossa ihminen pystyy liittyméén erilaisiin
hyvinvoinnin l&hteisiin sekd eldmin merkityksellisyytté lisddviin
vuorovaikutussuhteisiin. Osallisuuden kautta ihminen voi vaikuttaa oman eldménsa
kulkuun ja mahdollisuuksiin. Hyvinvoinnin ldhteet voivat olla niin aineellisia kuin
aineettomia. Aineellisina mahdollisuuksina voidaan nidhda kohtuullinen toimeentulo,
asuminen ja koulutus. Aineettomia voivat olla esimerkiksi luottamus ja turva. Ndiden

viliin voi sijoittua my0s hyvinvoinnin ldhteitd kuten erilaiset palvelut. (THL 2023)

Pyrkimys oman eliménsé ottamisesta omaan hallintaansa ja sen kautta liittyminen
osaksi osallisuutta ja hyvinvoinnin ldhteitd vaatii aina ensimmaisen askeleen, jonka
ottamista voisi helpottaa saman kokeneen kohtaaminen ja tuki.
(--) vksikossd eli (--) panostetaan yhteisollisyyteen. Yksikossd on vain
parisenkymmentd asukasta, joten asukkaat oppivat tuntemaan toisensa eri

tavalla kuin kasvottomassa laitoksessa. Se tuo turvaa. “Jos tulee joku asia,
tdssd on kaksikymmentd vertaista”, sanoo yksikossd asuva [haastateltu]. Al

[haastateltu] sanoo, ettd ensimmdinen askel eli avun pyytdminen on
askelista vaikein. Kynnystd madaltaisi, jos kokemusasiantuntijoita
palkattaisiin lisdd. On helpompaa puhua jollekulle, joka tunnistaa
vaikeudet omakohtaisesti. Lisdksi tutkimuksistakin tiedetdidn, ettd
ensikohtaaminen on ratkaisevaa palveluun sitoutumisen kannalta. A9

Kohtaamiseen kuuluvat sosiaaliset suhteet ovat my0s osa sosiaalityotd. Sosiaalityd
tarkastelee ihmisten vilisten sosiaalisten suhteiden laatua voidakseen tehdd
tapauskohtaista tyotd erilaisten ihmisten kanssa. Asiakasosallisuus mainitaan usein
sosiaalityon yhtend oleellisena periaatteena. Palvelujen ja toimintojen suunnittelussa

voidaankin nidhdé edelleen paljon kehitettévia siind, kuinka asiakkaiden asiantuntemusta
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ja heiddn palvelukokemuksiaan hyOdynnetdén. Sen lisdksi, ettd asiakkaita aidosti
kuullaan on liséksi tarvetta aidolle yhteiskehittdjyydelle seké osallistavien ja valtaistavien
tyomenetelmien hyddyntdmiselle. (Méntysaari ym. 2009,224,226, Karjalainen ym. 2019,
22.) Onkin tarkeda, ettd yhteiskunnassa ollaan avoimia ja valmiita kdymidn pohdintaa ja
keskustelua erilaisista vaihtoehdoista milld tukea osallisuutta. Professioon perustuvalle
asiantuntijuudelle on perusteensa mutta asiakkaiden ottaminen osaksi palvelujen
kehittamistd, suunnittelua ja toteutusta on myos paikkansa. Erityisesti aikana, jolloin
palveluita joudutaan toteuttamaan yhad pienemmilld resursseilla, palvelujen kéyttdjien
nikemyksid ja kokemuksia tulisi kuulla ja hyOdyntdd heiddn osaamistaan osana
prosesseja esimerkiksi vertaistuen antajina.

Valmistui  hiljattain  kokemusasiantuntijaksi (--) kautta. Yhdistyksen

tavoitteena on auttaa selviytymddn pdihde- ja vankilakierteestd

vertaistukiperiaatteella. (--) ~Olen viihtynyt hyvin ja saanut rakennettua

tanne uuden tukiverkoston”, [haastateltava] sanoo. Vertaistukea ja
samaistumispintaa eldmdnmuutokseen on tarjonnut etenkin (--) yhteiso. A7

Asiakkaiden ottaminen osaksi palveluprosesseja ja niiden kehittimiseen vahvistaa niin
palvelun saajan kuin antajan osallisuutta.  Osallisuus voidaan n#hdd ilmenevén
l)pditosvaltana omassa eldmdssd, mahdollisuutena vaikuttaa ja sdddelld omaan
olemiseen ja tekemisiin sekd hallittavana ja ennakoitavana toimintaympdristond; 2)
erilaisissa vaikuttamisen prosesseissa, joissa ihminen pystyy vaikuttamaan itsensa
ulkopuolelle kuten esimerkiksi erilaisissa ryhmissé, palveluissa tai vaikkapa laajemmin
yhteiskunnassa; 3) paikallisesti, kun ithminen kykenee panostamaan yhteiseen hyvéén,
olemaan osallinen merkityksellisyyden luomisessa sekd liittyméddn vastavuoroisiin

sosiaalisiin suhteisiin. (Isola ym. 2017)

Paitosvalta omasta eldmaéstd ja omista valinnoistaan onkin tirkedd. Se luo ja vahvistaa
tunnetta siité, ettd thminen voi hallita omaa eldmiénsa ja voi tehdd eldméédnsa koskevat

padtokset itsendisesti riippumatta mitd paitokset ovat.

’(--), ettd eldn sitd juuri nyt. Jos ei ole kokenut syvintd epdtoivoa, ei voi
tuntea todellista onnea. Ne kulkevat rinnakkain.” [Haastateltu] kokee
vihdoin olevansa tilanteessa, jossa kukaan ei ulkoapdin mddrittele,
millaista hédnen eldmdnsd pitdisi olla. ”Asunnottomuus oli oma valintani,
samoin nyt asunnon ottaminen. Ihminen saa muutoksia aikaan, jos vain
aidosti haluaa”, [haastateltu] uskoo. A10
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Aineistossa myos tavallinen arki omana valintana ndyttiytyi riittdvana ja hyvana
eldménd vuosien kodittomuuden jélkeen. Oma koti ja tasainen arki voi myds
mahdollistaa uusia osallisuuden muotoja asunnottomuuden kokeneelle, ja sen kautta

vahvistaa sosiaalisten suhteiden tarvetta.

Levottomien vuosien jdilkeen aivan tavalliseen tapaan soljuva arki on
[haastateltavalle] kaikki kaikessa. Kodin ansiosta [haastateltava] on voinut

aloittaa opinnot ja kokeilla téissd kdymistd ensimmdistd kertaa aikuisidlld.

A4

My0s sosiaalisen kuntoutuksen kautta voidaan vahvistaa sosiaalisten tarpeiden
tyydyttymisen edellytyksid. Sosiaalinen kuntoutus on sosiaalipalvelu, jota annetaan
sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen keinoin. Se on tehostettua ja tavoitteellista tukea.
Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteena on parantaa ithmisen sosiaalista toimintakykyé ja
parantaa sekd ylldpitdd ihmisen eldménhallintaa. Sitd myoOnnetddn ja annetaan myos
syrjaytymisen ehkdisemiseksi ja vdhentdmiseksi sekd ihmisen osallisuuden
edistimiseksi. Tausta-ajatuksena sosiaalisessa kuntoutuksessa on ymmérrys siitd, etti
kokonaisvaltainen tydskentely on valttimétonta erityisesti silloin, kun ihmisen ongelmat
ovat kasautuneet ja pitkittyneet. Tavoitteena voi olla niin arkieldmén taitojen oppimista
kuin péihteettdomén arjen hallintaa. Sosiaalinen kuntoutus voidaan kohdentaa myos
erityisesti pdihteiden ongelmakéytdstd tai muusta riippuvuuskéyttdytymisestd johtuvaan

tuen tarpeeseen. (STM 2023)

Vaikka tdssd tyOssd en ole ottanut pdihdeongelmaa tutkimukseni keskioon, sitd ei
kokonaan voi sivuttaa, koska aineistossa se nousi kuitenkin niin vahvasti esiin. Kéasittelen
sitd sosiaalisten suhteiden tarpeiden luvussa, koska aineistossa se nousi esiin usein
yhteison ja yhteisollisyyden kisitteiden kautta, samoin kuin 1dheissuhteiden kuvauksissa.
Aineistossa nousi esiin my0s sidos paihde- ja mielenterveysongelmien vélilld, ja haaste
niiden hoitamisen vililla.

Vajaalla kolmanneksella asunnottomista on pdihdeongelma, ja vajaalla

neljannekselld taustalla on muita sosiaalisia syitd, joihin ei liity

pdihdeongelmia. Asunnottomista useammalla kuin joka kymmenennelld oli

rikostausta  tai  psykiatrinen  sairaus ja osalla samanaikainen
pdihdeongelma. A6

Monilla on pdihderiippuvuuksia, mutta useilla myos
mielenterveysongelmia. Mielenterveyden hoitaminen monesti jdd syrjddn,
kun pyritddn hoitamaan vain pdihdeongelmaa. A5
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Pédihdeongelmaan liittyvit erityispiirteet, kuten ymmarrys sen seuraamisesta mukana
loppueldmidn my0s toipuvana pdihdeongelmaisena, on tdrked osa toipumisen ja
péihteettomén eldmin polulla.
Nyt [haastateltava] ymmdrtdd pdihderiippuvaisuuden olevan sairaus, josta
ei pddse lopullisesti eroon. Niin kauan kuin tdssd hiippakunnassa ollaan,
sitd  pitdd  hoitaa.”  Samoin  ajattelee  myds  [haastateltava].

Pdihderiippuvuus pysyy mukana koko eldmdn ajan, ja sitd on hoidettava
Jatkuvasti. A1

Yhteisollisyys ja vertaistuki ovat pdihdeongelman hoidossa erityisen merkittdvéssi
roolissa. Myds ndin sosiaalisten suhteiden tarvetta saadaan tyydytetyksi, ja vahvistettua
paihteettoman identiteettia.
“Jos eldmd on yksindistd eristdytymistd, on aika epdoleellista, oletko
selvin pdin vai et”, [haastateltava] sanoo. Al

[Haastateltava] sai myos tuta, kuinka valtava merkitys vertaistuella oli
pdihdesairauden  hoidossa.  Hdn  kdy  edelleen  sddnnollisesti
vertaistukiryhmissd. A4

Péihderiippuvaisen asunnottoman kohdalla sosiaaliset suhteet ovatkin usein vaikeita ja
solmussa, tunne-eliméstd puhumattakaan. Piihdekuntoutuja joutuu myos rakentamaan
identiteettidéin uudelleen riippuvaisesta raittiiksi. Riippuvuuteen kuuluu monenlaisia
kielteisid ndkemyksid itsestddn ja tunteita, kuten hdpedd omasta toiminnastaan. Pdihde-
elamdéssa rehellisyys itsed ja muita kohtaan ei toteudu, eikd riippuvainen edes valttamétta
tiedd kuka hén ns. on ilman péihteitd, eivat myoskadn laheiset. Vertaistuen lisdksi voidaan
tukea sosiaalisen kuntoutuksen ja pdihdetyon keinoin uuden identiteetin rakentumista.
"Olen sitd mieltd, ettd kanssakdymisessd toisten kanssa pitdd olla tdysin
rehellinen. Muutoin ei voi olla aito itsensd.” ”Silloin pdditin, ettd haluan
antaa aikaa itselleni ja lapselleni ja oppia tuntemaan, millainen ihminen
oikeasti olen.” Siitd hetkestd eldmd alkoi muuttua. [haastateltava] hakeutui

kuntouttavaan  tyotoimintaan,  pdihdetyon  tehtdviin  ja  lopulta
kokemusasiantuntijakoulutukseen. A9

Sosiaalisen kuntoutuksen kautta voidaan tydstdd kokonaisvaltaisesti ihmissuhdetaitoja,
jotka ovat tdrked osa sosiaalista toimintakykya. Liheissuhteet nousivat aineistossa esiin
vahvemmin siind vaiheessa, kun asunnottomalla oli jo tahtotila muuttaa eldmiénsé,

vaikka asuntoa ei vield olisi ollutkaan. Asunnottomuuden kokeneet kuitenkin toivat esiin
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laheissuhteiden merkitystd myos pahimmissa eldménvaiheissa, vaikka vilit eivit olisi

olleetkaan kunnossa.

"Vaikka didin kanssa on ollut mitd on ollut, han on ollut tosi iso tuki
minulle.” A9

Metsdautopolulla hén kirjoitti jo jddhyvdiskirjeen ja nukkui autossa useita
tunteja. "Lopulta kuitenkin laitoin SIM-kortin takaisin. Poliisit soittivat.

Sitten soitti diti, joka sanoi, ettd voisin mennd heiddn luokseen. Niin sitten
tein.”. A10

Osana piihdeongelmasta toipumisen prosessia on usein tarve ja halu saada korjattua vélit
laheisiin ithmisiin. Silld miten siind onnistuu, voi olla jopa ratkaiseva merkitys toipuvan
paihteettomalle elamalle.
Kaksi pdivid hoitoon pddsyn jdlkeen [haastatellun] isd kuoli. Siitd
[haastateltu] sai entistd enemmdn pontta pitdytyd raittiilla tielld. ~”Me
olimme usein hirveissd riidoissa. Vihdin ennen kuin Idhdimme

kriisikeskukseen, kdvin sopimassa asiat isdn kanssa. "Halusin, ettd iskd
ndkee pilvenreunalta, ettd saan asiani kuntoon”. A9

“Pahin kipupiste on ollut lasteni menettdminen. Tulevaisuudelta odotan,
ettd saisin asiat sen osalta kuntoon ja pddsen velkajdrjestelyyn. Periksi en
tule endid antamaan, sen md tieddn”. A12

Aineiston perusteella ldheissuhteilla on merkitystd niin asunnottomalle kuin
asunnottomuudesta pois pédsseille. Lédheissuhteet muuttuvat ndkyvdmmiksi ja
vahvemmin sanoitettaviksi, kun ihmisen oma tarvehierarkian prosessi etenee. Kun eldma
el ole endd pelkkdd hengissd selviytymistd myds ihmissuhteiden merkitys ja paikka

muuttuu.

5.4 Tunnustuksen ja tunnistamisen tarpeet arvostuksen ldhtokohtana

“"Meilld on yli 3000 asunnotonta tdssd maassa, meiddn siskojamme,
ditejamme, veljidimme. Me olemme kaikki kunnioittamisen ja rakastamisen

arvoisia. ”A8

Kunnioituksen ja arvostuksen tarvetta voidaan tarkastella paitsi itsearvostuksena myos
muiden arvostuksena. Itsearvostukseen kuuluu tarve tulla kohdelluksi arvostavasti ja

kunnioittavasti ja sen kautta ihminen kykenee yllépitiméddn ja vahvistamaan mydnteistd
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kuvaa itsestddn. Muiden arvostuksen tarpeeseen kuuluu toive ja kaipuu tulla hyvaksytyksi
sellaisena kuin on ja kokemus siitd, ettd on arvokas ja merkityksellinen myos osana
yhteis6d tai yhteiskuntaa. Arvostuksen tarpeeseen liittyy myo0s tarve ja toive saada
tunnustusta ja huomioita omista saavutuksistaan ja kyvykkyydestddn. Silli miten
hyvinvointivaltio arvottaa padtoksillddn ihmisid on vaikutus myos sille, kuinka
kohtaamme ja niemme heikoimmassa asemassa olevat osana yhteiskuntaa ja luodaanko
edellytyksid muutokselle silloin, kun ihminen on itse sithen valmis ja halukas.

Hin pendd ihmisiltd ja yhteiskunnalta Ildhimmdisenrakkautta. “Olen

istunut ndiden ihmisten kanssa ojissa ja metsissd ja kuunnellut heiddn
eldmdntarinansa.” A8

"Eldmdni vaikein asia on ollut, ettd pyysin apua, enkd jddnyt yksin”,
[haastateltu] sanoo. A7

Sosiaalitydssd puhutaan my0Os ihmisten valtaistamisesta, joka voidaan néhda
pyrkimyksend siihen, ettd ihmisen tietoisuus omasta tilanteestaan selkiytyy. Silld voidaan
lisitd ihmisen kykyéd ndhdd itsensd arvokkaana ja osana yhteiskuntaa. Tietoisuuden
lisddminen ja kehittiminen voi myos liittyd esimerkiksi asioiden vélisisiin suhteisiin,
kuten ongelmaien syiden ja seurausten ymmaértdmiseen sekd niihin liittyviin erilaisiin
ratkaisuvaihtoehtoihin. Voidaan ajatella, ettd lisddantyvin ymmaérryksen my6td ihminen
kykenisi luomaan uusia tavoitteita ja ottaa kiyttoonsa uudenlaisia tapoja saavuttaakseen
ne. Thmisilla, joilla on haastava eliméntilanne, on myds usein vaikeuksia saavuttaa ja
kayttdad palveluita, joita he tarvitsevat. He eivit edes vilttimattd tiedd mitd palveluja
heiddn on mahdollista kdyttdd tai mihin he ovat oikeutettuja. Tdmén vuoksi osana
valtaistamisen prosessia on kyettdvd tunnistamaan ne mekanismit, jotka hankaloittavat
muutosprosesseja. (Karjalainen ym. 2019, 70-71.)
Asunnottomien  tilannetta  parantaisi  mydés — asunnottomuustyon
suunnitelmallisuus [haastateltava] sanoo. “Kylldhdn asuntoja on, mutta
hahmottaako pitkddn asunnottomana ollut, mitd kaikkea pitdd hoitaa? Ja
tarvitaanko kuntouttavaa tyétoimintaa, sosiaalista kuntoutusta tai

pdivitoimintaa? Pitdd pureutua myds asunnottomuuden Syihin, ettei
asuntoa menetd uudestaan.” A9

Siten voidaankin ndhdi, ettd ei yksin riitd asiakaskohtainen sosiaalityé vaan sen tueksi
tarvitaan myds yhteisollisid ja rakenteellisia orientaatioita, jotta sosiaalityon asiakas —
esimerkiksi asunnottomuuden kokenut - voi vahvistaa kunnioituksen ja arvostuksen

tarpeitaan neljdnnelld tasolla. Voidaan ajatella, ettd pitkddn asunnottomana ollut asiakas
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tarvitsee monialaista tukea, jotta erilaisia esteitd voidaan tunnistaa ja purkaa. Ei siten riit4,
ettd sosiaalitydsséd keskitytddn pelkkien oireiden hoitamiseen vaan tulisi my0s ratkaista
niitd syité, jotka ovat johtaneet asiakkaan tilanteeseen. Tdmin toteutumiseksi tulisikin
osallistavan ja valtaistavan sosiaalityon osaamista vahvistaa ja konkretisoida sitd
tyOkédytannoiksi valtakunnallisesti. (Karjalainen ym. 2019, 71.) Téma vaatii my0s
monialaista yhteistyotd eri toimijoiden vililld, jossa asiakas on tydskentelyn keskiossé ja
jossa pureudutaan asiakkaan tilanteen juurisyihin sekd suunnataan katsetta kohti
tulevaisuutta. Téssd hyvinvointivaltiolla on keskeinen rooli siinéd, miten hyviksi todettuja
toimintamalleja saataisi valtakunnallisesti kayttoon riittdvallda resurssoinnilla ja
tarvittavalla ohjauksella.
(--) on ollut sekd kokeiluja ettd vakiintuneita menetelmid, joissa Kelalla ja
kunnalla on ollut yhteisid tyontekijoitd, toimitiloja ja tyovilineitd
aikuissosiaalityon kanssa. (--) —Suuri mysteeri sosiaalipuolella on ollut,
miksi hyvdt kdytdnnot eivit etene paikasta toiseen. Keskeistd olisikin

kiinnittdd huomiota ja kehittid tapaa, miten hyvid toimintamalleja
kopioidaan organisaatiosta tai paikkakunnalta toiselle. A12

Voidaankin ajatella, ettd aineiston haastattelujen perusteella asunnottoman saavutettua
neljdnnen tarpeen Maslown hierarkian mukaisesti, hidn on paitsi itse valtaistunut myos
kykeneva valtaistamaan muita samassa tilanteessa olevia omien kokemustensa kautta ja
toimimalla vertaistukena ja kokemusasiantuntijana. Kokemusasiantuntijat pystyvétkin
tunnistamaan esimerkiksi sellaisia tunteita, joita heidén asiakkaansa kdyvit lapi.
[Haastateltu] tietdd, ettd diti hdpesi hdnen asunnottomuusvaihettaan silloin
Jja hdpedid edelleen. Jos naisen sisko oli kdymdssd didilldidin samaan aikaan,
tamd ei puhunut [haastatellulle] mitddn. (--) "Hdped, jota asunnottomat
tuntevat, ei ole muuttunut mihinkddn minun ajoistani.” Osa [haastatellun]

nuorista asiakkaista ei ole uskaltanut kertoa edes vanhemmilleen
asunnottomuudestaan. Hdiped on kokemusasiantuntijan mielestd turhaa. A9

Haastatteluista nousikin esiin usein hiped ja hdpeédn tunne ei vain itse koettuna vaan tunne
ja kokemus siitd, miten muut ovat asunnottoman néhneet. Yhdessa haastattelussa se oli
kuvattu myds ikdén kuin sukupuolisidonnaisena.

Naisten kasvoilla ndyttdd hdilyvdn hdped, kun he ndkevdt toimittajan ja

kuvaajan — vaikuttaa siltd kuin ndhdyksi tuleminen olisi asunnottomille
naisille vaikeampaa kuin miehille. A11
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Erds haastateltava oli pystynyt kokemansa hipeédn kddntimé&in voimavaraksi tyohonsa
kokemusasiantuntijana, ja niin vahvistamaan omien, vield asunnottomien, asiakkaidensa

itsekunnioituksen ja arvostuksen tarpeita.

Vuosien puhumattomuuden ja hdpedn jdlkeen [haastateltava] pdidsee
hyodyntimddn uutta avoimuuttaan kokemusasiantuntijana. ~Saamani
palaute on ollut hyvdd ja kannustavaa. Kokemusasiantuntijana on aina
Jjalka menneisyydessd, minkd takia tiytyy myos tunnistaa oman jaksamisen
rajat. "A’7

Toinen haastateltu oli pystynyt jattiméédn hipeédn taakseen ja rakentamaan itsearvostusta

muiden antaman palautteen my6ti. Myo0s ulkoa saadulla arvostuksella on ollut merkitysta

omalle eldménlaadulle, kuten erds haastateltava toi esiin oman tydyhteisonsi kohdalla.
Oma tyohuone tuntuu kokemusasiantuntijasta upealta. Tyoyhteisolld, jossa

hdneen luotetaan ja hdn saa osoittaa olevansa luottamuksen arvoinen, on
ollut iso vaikutus eldmdnlaatuun. A9

Aineiston perusteella muiden antamalla arvostuksella on suuri merkitys sille, kuinka
asunnottomuuden kokenut rakentaa omaa myonteistd identiteettidédn, ja kuinka he voivat
kaantaa aiemmat vaikeat kokemuksensa muiden auttamiseen. Se, ettd tima mahdollistuu,
vaatii hyvinvointivaltiota antamaan riittdvit edellytykset sille tyoskentelylle, jolla tata

voidaan toteuttaa ja vahvistaa.

5.5 Aktiivisen toimijuuden tarve

Tunnustuksen ja tunnistamisen tarpeet nivoutuvat yhteen itsensa toteuttamisen tarpeiden
kanssa. Joltain osin niitd onkin vaikea erottaa toisistaan. Voidakseen ndhdd itsensd
myoOnteisesti, ihminen usein tarvitsee siihen toisten arvostusta ja kokemuksen siitd, ettid
on ndkyva muille. Hyvinvointivaltiossa sosiaalipoliittinen p#édtds on, ketkd tehddin
ndkyviksi yhteiskunnassa, ja keitd autetaan ja tuetaan takaisin yhteiskunnan
tdysvaltaiseen jdsenyyteen ja aktiiviseen toimijuuteen esimerkiksi asunnottomuudesta tai

sen kokemisen jélkeen.

"Kun ihminen on pudonnut yhteiskunnasta, on kova matka takaisin. Se

kiipedminen vaatii tukea. Rinnalla kulkemista”, sanoo [haastateltava]. AS
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Itsensd toteuttaminen, joka on Maslown hierarkian mukaisesti ylin tarpeiden taso, on
koko lailla mahdotonta, jos ei ole yhteiskuntaan kiinnittynyt. Itsensd toteuttamisen
tarpeeseen kuuluu toive mahdollisuuksistaan toteuttaa omia tavoitteitaan ja olla
aktiivinen toimija omassa eldmissddn seki kokea hallinnan tunnetta. Tarpeeseen kuuluu
myoOs paitsi itsensd hyvidksyminen sekd itseymmaérrys — jotka perustuvat tarpeeseen
ymmartdd oma arvonsa, omat vahvuutensa ja heikkoutensa ja henkisen kasvun tarve ja
kokemus. Thmisen identiteetti on mydnteinen. Myos ihmisen tarve tuntea olevansa
arvokas omien saavutustensa, taitojen kehittimisen sekd merkityksellisten tekojen kautta
ovat osa titd tarpeen tasoa. Tdlld tasolla ihmisen voidaan ajatella saavuttavan tiyden
potentiaalinsa. Asunnottomana timén tarpeen tyydyttiminen on vaikeaa, jopa
mahdotonta.

“Jos omaa asuntoa ei ole, identiteetti voi olla kovin negatiivinen. [hmiselld

ei ole voimia miettid, miten voisi toteuttaa korkeampia arvoja omassa
eldmdssddn. A4

2

os ei kohta ole asuntoa, ei tulevaisuutta ole”, hdn toteaa ja ldhtee
etsimddn yopaikkaa. A6

Jotta asunnottoman olisi mahdollista saavuttaa tarvehierarkian ylin taso on universaalin
hyvinvointivaltion kontekstissa néhty syrjdytyneiden tai syrjdytymisvaarassa olevien ns.
integroiminen osaksi yhteiskuntaa tullut koko lailla onnistua. Tédssé tilanteessa toteutuisi
myds se, ettd sosiaalityd mahdollistaisi thmisen inhimillisen kasvun. (Méntysaari ym.
2009,224,226.) Téhdn padseminen kuitenkin osaltaan edellyttdd, ettd hyvinvointivaltio

osoittaa riittdvit resurssit kokonaisvaltaiselle asunnottomuustydélle.

Hdnen mielestddn yhteiskunta ei osoita asunnottomien tilanteeseen
tarpeeksi resursseja. “Jos inhimillinen kdrsimys ei kiinnosta, niin ehkd se

kiinnostaa, kuinka kalliiksi timd tulee”, [haastateltava] sanoo. A3

Inhimillistd kdrsimystd on vaikea méérittad rahallisesti mitaten. Sen sijaan sité, paljonko
erilaisina terveyden- ja sosiaalihuollon kustannuksina syrjdytyminen maksaa, voidaan
laskea. Voidaan myds todeta, ettd vajavaisilla resursseilla tehdddn myds vajavaista
sosiaali- ja asunnottomuusty6td ja nédin ollen annetaan yhd harvemmalle mahdollisuus
aktiiviseen toimijuuteen omassa eldmdssidin ja osana yhteiskuntaa. Kyse on myos

poliittisista arvovalinnoista.
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Resurssien kohdentamisessa kaikista vihdosaisimmat eivdt poliittisessa
pddtdoksenteossa ole vdilttamdssd ensimmdisend prioriteettilistalla. “Tdytyy
pitdd erityisesti huolta siitd, etteivdt jo muutenkin haasteellisessa asemassa

olevat ihmiset tipahda yhteiskunnan ulkopuolelle.” A8

Ihmiseltd, joka on voinut pitkddnkin eldd ns. yhteiskunnan ulkopuolella ei voi olettaa
olevan kaikkia niitd tietoja tai taitoja, joita tarvitaan, jotta ihminen voi kokea
kokonaisvaltaisesti olevansa aktiivinen toimija omassa eliméssdin ja saavansa omaa
potentiaaliaan kdyttoonsa. Tavoitteellisessa tyoskentelyssd vaaditaan usein monialaista ja

-ammatillista yhteistyota eri toimijoiden kanssa.

Tavoitteena on saada asukas jaloilleen ja itsendiseksi vuodessa. Tyontekoon

kannustetaan erilaisin projektein ja myos kouluttautumista tuetaan. Al

Eri toimijoiden yhteistyd, kuten tydvoimapalveluiden, sosiaalityon, terveydenhuollon ja
Kelan, on olennaista, koska palvelu- ja tukijérjestelma on pirstaleinen. Parasta on, jos
ithmisen asioissa vastuu olisi yhdelld taholla. Valitettavan usein tdmi ei kuitenkaan
toteudu. Eri yhteistydon malleja on alueellisesti kokeiltu, ja niistd saatu hyvid tuloksia.
Valitettavan usein hyvdt kiytdnn6ét eivdt kuitenkaan vakiinnu pysyviksi
toimintamuodoiksi tai ne jddvét paikalliselle tasolle. Usein tim& johtuu resurssien

puutteesta.

(--) on onnistunut kehittimddn vaikuttavan mallin erittdin haastavalle
asiakaskunnalle. Tdstd alan palvelujdrjestdjien kannattaisi ottaa koppia. —
(--) on yksi niistd harvoista paikoista Suomessa, joka on systemaattisesti
pystynyt kuntouttamaan haavoittuvassa tilassa olevia ihmisid niin, ettd

heiddn eldmdidinsd tulee pysyvid muutoksia. A12

Edellisen tarpeen kohdalla kuvattu osallisuuden vahvistaminen ja ihmisen valtaistaminen
nivoutuu myds tille viidennelle tasolle. Asunnottomuuden kokeneiden ihmisten
kokemuksia tulisikin aidosti kuulla, kun erilaisia tydmenetelmid kehitetdén. Aidosti
kuulemisella my6s vahvistetaan asunnottomuuden kokeneiden uutta identiteettié, jossa
he ovat kokemustensa parhaita asiantuntijoita ja aktiivisia toimijoita. Aineistossa olikin

entisid asunnottomia, jotka olivat pystyneet kadntdméadn omat kokemuksensa
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vahvuuksiksi ja ne oli myds otettu kiyttoon yhteiskunnassa muiden auttamiseksi
kokemusasiantuntijuuden kautta. Nidin on vahvistettu my0s heidén itsensé toteuttamisen
tarpeita.
[Haastateltava] tukee paitsi asunnon saamisessa, myos siitd kiinni
pitamisessd. Hdin kdy asiakkaiden kanssa Kelassa tai hammaslddkdrissd,

neuvoo ruoanlaitossa ja tukee pdihteettomyydessd. Ennen kaikkea hdn on
silta asiakkaan ja viranomaismaailman vdlissd. A9

Hakemus kokemusasiantuntija-koulutukseen on vetimdssd ja tavoitteena
muuttaa omilleen syksymmdilld. Al

Pitkdédn tydeldmastd pois olleille, joita asunnottomuuden kokeneet usein ovat, tarvitaan
monenlaisia polkuja tavoitteelle palata tai siirtyd tydeldméén, jotta myds tdmé puoli
toimijuudesta toteutuisi. Erilaiset tyollistimisen tuet ja keinot ovat tarpeen, kuten
esimerkiksi kuntouttava tyOtoiminta. Erilaisiin tilanteisiin tarvitaan erilaisia keinoja.
Tydvoimakoulutus voi sopia toisille, toisille kuntouttava tydtoiminta. Joku voi tarvita
tyokyvyn selvittelyd ja jonkun toisen kohdalla voidaan todeta, ettd edellytyksid palata
tyomarkkinoille ei ole. Riippumatta ihmisen tilanteesta hdnen osallisuuttaan tulisi pyrkia
vahvistamaan. (THL 2023)

Paljon kokenut [haastateltava] katsoo tulevaisuutta motivoituneena. Tyéton

[haastateltava] on aloittanut hitaasti logistiikka-alan opintoja ja toiveena
on vield pddstd tyon syrjddn kiinni kuntouttavan tyétoiminnan kautta. A12

Monen asukkaan haaveena on tyé ja asunto. Al

Yhté kaikki tirkedd on ihmisen oma motivaatio ja sen ylldpitdminen ja vahvistaminen
niilld keinoin, joita yhteiskunnassa on kulloinkin mahdollisuus kayttdd. Padgett (2007)
on todennut, ettd kodin omistaminen voi parantaa eldménlaatua vain, jos ldsnd on myds
muita psykiatrisen toipumisen ydinelementtejd, kuten tulevaisuuden toivoa, mielekésti
toimintaa, toisten seurasta ja tuesta nauttimisen mahdollisuus sekd yhteiskuntaan
kuulumisen tunne. Pysyvd asunto tarjoaa kuitenkin edellytykset normaalille,
leimaamattomalle asumiselle. (Granfelt & Turunen 2021, 226.) Aineiston haastatellut
tuovat esiin kiitollisuutta nykyisestd eldméntilanteestaan ja haaveista, joita heilld on, jos
eldma niin suo:

Elimdssd asiat ovat nyt niin hyvin, ettd nainen ei koe tarvetta endd

saavuttaa lisdd. “Eldn nyt aivan unelmaani. Toki haluaisin joskus vield olla
sosionomi, mutta aika ndyttdida.” A9
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Tdlld hetkelld tirkeintd on, ettd kotona saa olla rauhassa rakkaan ihmisen
Jja kenties jonakin pdivind myos jdlkikasvun kanssa. A4

Aineiston perusteella voidaan havaita, ettd pelkka asunto ei siis riité siihen, ettd ihminen
voi kokea saavuttaneensa tdyden potentiaalinsa tai olevansa aktiivinen toimija omassa
eldmdssddn osana yhteiskuntaa. Siihen tarvitaan paitsi hyvinvointivaltiolta monen
tasoisia palveluita ja tukea my0s sitd, ettd ihmiselld on vapaus ja oikeus toteuttaa itsedén

ja omaa tahtoaan.
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6 Pohdinta

Maslow kuvailee fysiologisia tarpeita kuvatessaan, kuinka ihmiselle on ominaista se, ettd
kun joku tarve hallitsee ihmistd se muokkaa koko tulevaisuuden nidkemystd. Kroonisesti
nélkdiselle ithmiselle utopia” midrittyisi paikaksi, jossa olisi runsaasti ruokaa. lhminen
ajattelisi, ettd kunhan hinelle taattaisi ruokaa loppueldmin ajaksi, hén olisi tdysin
onnellinen eikd hin koskaan haluaisi mitddn enempdd. Koko eldma itsessddn maarittyisi
syomisen kautta. Kaikki muu muuttuisi siind hetkessd merkityksettoméaksi. (Maslow
1954, 35-39.) Nékisinkin, ettd tima kuvaa pédihderiippuvaisen — tai riippuvaisen yleisesti
- tarpeiden muodostumista, jolloin riippuvuuden lihde, ja sen saaminen menee kaiken
muun edelle. Kunhan pédihdettd tai muuta riippuvuutta tyydyttivdd on riittdvésti
saatavilla, ihminen ei edes usko tarvitsevansa mitddn muuta ollakseen tiysin tyydytetty
ja onnellinen. Asunnottoman tarvehierarkia muuttuu ndkemykseni mukaan kovin
erilaiseksi silloin, jos hdn on aktiivinen péihteidenkiyttdja ja péihderiippuvainen.
Tuolloin pidihteet ja niiden tarve menee usein kaiken muun edelle. Néin ollen
asunnottomalle piihteidenkadyttdjille eri hierarkian tasojen saavuttaminen on pitkélti
sidoksissa pdihteisiin ja miten ylipddtdan Maslown tarvehierarkian mukaiset tarpeet

ndkyvit ihmisen eldmissé tuolloin.

Koinkin aluksi hiukan haastavana analysoida haastatteluja, koska kaikki asunnottomat
eivit ole asunnottomia piihteiden vuoksi tai ole niiden aktiivikayttdjid. Toisaalta se, ettd
hakiessani aikajdrjestyksessd haastatteluja en 10ytdnyt kuin yhden, jossa
asunnottomuuden kokenut haastateltu ei ollut pdihdeongelmainen. Néin ollen aineistoni
koostuu liki kokonaan haastatteluista, joissa pdihteet ovat tai ovat olleet merkittdva osa
asunnottomuutta.  Mielestdni  tdmd nimenomaan uusintaa  mediassa  sitd
asunnottomuudesta vallalla olevaa yleistd késitystd, ettd kaikki asunnottomat ovat
enemman tai vihemmain pdihdeongelmaisia. Kuitenkin asunnottomuuden taustalla voi
olla mitd moninaisempia syitd ja tekijoitd. En kuitenkaan niitdk&dn halunnut 1&hted

tutkimuksessani etsiméén tai erittelemaan.

Pyrin kuitenkin etsimdén haastatteluista Maslown tarvehierarkian mukaisia tarpeita
siten, ettd en tekisi analyysia péihteet tai haastatellun pidihdeongelma edelld ja pystyinkin

16ytdmain kaikki tarvehierarkian mukaiset tarpeet.
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Aineiston perusteella ihmisen toimijuus on hyvin rajallista ja rajattua osana yhteiskuntaa
asunnottomana. Asunnottoman eldméd pyorii kahden ensimmdisen tarpeen eli
fysiologisten ja turvallisuuden ympérilld eli on kdytinnossd selviytymistd hengissa.
Aineiston analyysin perusteella voi havaita, ettd asunnottomuuden myo6td ihmisen eldma
keskittyy pitkélti fysiologisten- ja turvallisuuden tarpeiden tyydyttdmiseen.
Asunnottomalle on jokapdivdinen haaste 16ytii paikka, jossa nukkua, peseytya tai kdyda
wc:ssd. Puhtaat vaatteet voivat olla jo luksusta. Ravinnonsaanti on heikkoa ja
yksipuolista. Tavallisista arjen taidoista voi tulla kauppatavaraa — kuten myos omasta
kehosta — ydpaikkaa hakiessa. Terveydestd ja sddnnollisestd tarvittavastakaan
ladkityksestd ei voi huolehtia eikd saada riittdvid terveydenhuollon palveluita.
Mielenterveysongelmat ovat yleisiéd ja psyykkinen kuormitus on asunnottomalla kovaa.
Néihin avun saaminen on asunnottomalle hyvin vaikeaa. Moni asunnoton lddkitseekin
itseddn ja vaikeaa, jopa sietimédtontd oloaan pdihteilld, joka syventdd eldmin vaikeuksia.
Asunnottomalle elimé on turvatonta niin henkisesti kuin fyysisesti, ja arkea sidvyttda
erilaiset hyvéksikédyton ja vikivallan muodot. Naisten — ja uskoakseni my0s seksuaali- ja
sukupuolivihemmistdjen vaikkakaan heitd ei aineistossa mainittu — asema

asunnottomana on erityisen haavoittuva.

Useammassa haastattelussa vankila nostettiin esiin paikkana, jossa on koettu saavan
suojaa ja turvallisuutta, ja todellista apua omaan tilanteeseensa ensimmadisen kerran.
Vankilaan joutumista kuvattiin jopa onnenpotkuna, silld sen kautta asunnottomalle on
mahdollistunut esimerkiksi pdihdekuntoutus ja yhteisollinen asuminen. Itselleni timai oli

yllattava 10yto aineistossani.

Toisaalta tuotiin esiin, ettd asuntolaolosuhteet saattavat toisille vaikuttaa vankilan
ulkopuoliseen identiteettiin haitallisesti muistuttamalla vankilamaisista olosuhteista.
Asuntoloissa ja eri asunnottomien majoituksissa kuvattiin olevan huomattavia eroja.
Toisia pidettiin jopa niin kammottavina, ettd asunnottomat kertoivat asuvansa
mieluummin kadulla tai olevansa vankilassa kuin majailevansa niissi. Erés haastateltava

toi esiin, ettd joutui kdyttdméén itsekin rajusti paihteitd sietdkseen asuntolan menoa.

Sosiaalisten tarpeiden terve tyydyttymisen tarve vaikutti aineiston perusteella
vahvistuneen siind vaiheessa, kun péihteet olivat koko lailla jdéneet ja asuminen oli
turvattu esimerkiksi yhteisdasumisessa. Toiset kokivat yhteisollisen asumisen itselleen
miellyttdvind ja omaa eldméntilannetta, kuten piihteettomyyttd, tukevana ja
vahvistavana. Toiset taas kaipasivat omaa yksityisyyttd enemman. Suhteet l&heisiin niillé,

joilla sellaisia oli, olivat merkityksellisid ja voimaannuttavia tai ldheissuhteita haluttiin
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korjata ja vahvistaa. Toisaalta aineiston perusteella sosiaalisia tarpeita oli
asunnottomuuden aikanakin. Ne enemmin tulivat kuitenkin esiin kielteiselld
merkitykselld ja kauppatavarana, kuten yopaikan saamisena tai antamisena, jos oli tarjota
jotain vastineeksi, kuten oma keho tai huumeita. Toisin sanoen sosiaaliset tarpeet

linkittyivit kahteen ensimmaéiseen tarpeeseen.

Vuosien hidpedn ja negatiivisen identiteetin jdlkeen uusi identiteetti oli ldhtenyt
vahvistumaan positiiviseen, kun omat rankat kokemukset oli valjastanut muiden
auttamiseen  ja  tukemiseen. = Useammassa  haastattelussa  nousi  esiin
kokemusasiantuntijuus ja vertaistuki. Muilta saatu palaute oli lisdnnyt itsekunnioitusta ja
-arvostusta. Itsensd toteuttamisen tasolla haaveiltiin opinnoista ja perheestd. Thmisen
aktiivinen toimijuus ja rooli osana yhteiskuntaa vahvistui mitd korkeammalle tarpeissa
liikuttiin.

Hyvinvointivaltion rooli on tirked jokaisella tarpeen tasolla mutta erityisesti fysiologisten
— ja turvallisuuden tarpeiden kohdalla, koska niissd on kyse hengissd sédilymisesti.
Asunnottomilla on moninkertainen riski ennenaikaiseen kuolemaan verrattuna
samanikdisiin verrokkiryhmiin. Toisaalta hyvinvointivaltion rooli muuttuu mité

korkeammalle tarvihierarkiassa edetién.

Asunto ensin — mallia tulisi entisestddn vahvistaa. Sen avulla ihmisen on mahdollisuus
pédstd tavoittelemaan my0s muita tarvehierarkian tarpeita. Se kuitenkin vaatii sen, etti
kyse ei ole vain Asunto ensin — mallista vain asunnottomuuden ndenndiseen poistamiseen,
vaan ettd turvataan my0s laaja-alainen tuki asunnon saamisen jélkeenkin.
Hyvinvointivaltiolla on tdssdkin merkittdvd rooli, miten tdmd mahdollistetaan.
Asunnottomuudessa kuitenkin usein on kyse ihmisistd, jotka tarvitsevat sosiaalityOstd
erityistd tukea. Sosiaalityon rooli siten osana asunnottomien tarpeiden tyydyttdmisessi
on merkittdvd kaikilla tarpeiden tasoilla. TyOskentely on toki erilaista hierarkian eri

vatheissa.

Pidén tarkedna tutkimukseni perusteella, ettd keskustelua kiydéén ja tutkimusta tehdddn
thmisten tarpeista. Sosiaalipoliittisia padtoksid tehtiessd on tirkedd tiedostaa mihin ja
kenen tarpeisiin pyrkimys on kulloinkin vastata ja mitd tarpeita sekd miksi arvotamme
toisia tarpeita korkeammalle kuin toisia yhteiskunnassa. On selvdd, ettd kaikkia ihmisten
tarpeita (ja toiveita) ei yhteiskunta pysty toteuttamaan. Kuitenkin ldhtdkohtaisesti
hyvinvointivaltion tulee mielestdni pyrkid antamaan inhimillisen eldmén

mahdollistamiseksi tasaisesti kaikille sen jdsenille tukea ja turvaa, kuten esimerkiksi
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tiettyjen universaalien tukien tai palveluiden kautta pyritédén tekeméén. Néin turvataan se,
ettd ihminen kykenee tyydyttdmdin edes perustarpeet — ja pysymédn hengissa.
Toteutuuko tdméi tulevaisuudessa, on kysymysmerkki. Merkit viittaavat siihen, ettd yhi
useampi tulee tarvitsemaan yhteiskunnan tukea ja palveluita pystydkseen pysymain edes

tarvehierarkian kahdella ensimmaiselld portaalla.

Sosiaalityon kdytdnnoén arjessa tdméd tulee ndkymédidn monella tavalla myds
asunnottomien kanssa tyoskentelyssd. Hyvinvointialueiden resurssien puutteessa, ja
ilman asianmukaista taloudellista ennakointia, yhd useampi asiakas tulee jddmaiin vaille
tarvitsemaansa tukea. Sosiaalityon arjessa hiddin tuskin voidaan vastata perustarpeiden
tyydyttdmiseen, sen sijaan suunnitelmalliseen sosiaalityohon, jonka myo6td olisi
mahdollista tukea asunnottomuuden kokenutta saavuttamaan seuraavia tarpeita, ei ole

useinkaan mahdollisuuksia.

Kokkosen (2019) mukaan suomalaista hyvinvointivaltiota koskevassa keskustelussa
voidaan ajatella, ettd puhetta sosiaalitydsté irrallaan hyvinvointivaltiosta on liki mahdoton
erottaa. Hyvinvointivaltio kontrolloi seké lainsdédddnnon ettd rahoituksen kautta suurinta
osaa sosiaalityon kadytinnoistd. Voidaan sanoa, ettd positiivisesti virittyneend poliittisena
kisitteend hyvinvointivaltio konkretisoi paitsi sitd millaiset arvot solidaarisuudesta ja
tasa-arvosta ovat sosiaalityélle tdrkeitd. Se konkretisoi my0s sitd, millaista kehitystd
yhteiskunnassa sosiaality0 kannattaa. Voitaisi myds viittdd, ettd hyvinvointivaltio
suomalaisessa kontekstissa on ikddn kuin kuva sosiaalityon ympdrille levittyvasti
yhteiskunnallisesta maisemasta. Hyvinvointivaltio késitteend ymmaérretdin monissa
keskusteluissa ikddn kuin yhteiskunnan vastineeksi. Kaytdnnon polititkassa suomessa
tdma on nikynyt eritoten keskusteluissa, kuinka se on hallinnut keskustelua tulevaisuuden
vaihtoehdoista. Vuosien ja kehityksen my6td on menty yhid enemmén tilanteeseen, jossa
uusliberaalit poliittiset 1ideologiat esimerkiksi sosiaalimenojen védhentimisen ja
markkinamekanismein vahvistamisesta yhteiskunnan ohjausperiaatteena asettavat rajoja
sille, kuinka hyvinvointivaltiota on mahdollista uudistaa. Té&hdn liittyy myos
muokkaantunut késitteistd, jossa valtio ei ole endd sosiaalisista arvoista ja
yhteenkuuluvuuden ihanteesta ammentava yhteis6 — vaan ikdin kuin tydnjohtaja ja

valmentaja, joka kannustaa kansalaisiaan aina vain parempiin suorituksiin.

Jotta tdhédn ajatukseen, ettd aina parempiin suorituksiin olisi pyrittivd ja mahdollista
paéstd, vaikkapa Maslown hierarkian kautta ajatellen, tulisi myos eri tarpeiden tasojen
tulla riittdvasti tyydytetyiksi. Ndin ollen muuttuvan hyvinvointivaltion tulisi myds turvata

edellytykset siithen, ettd ihmisen on mahdollista pddstd aina parempiin suorituksiin.
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Ihmisiltd, joilta viedddn vield véhidstdkin tai joiden kyvyt eivdt riitd kaikkeen
vaadittavaan, ei ole realistista mahdollisuuksia koskaan vastata hyvinvointivaltion
luomiin odotuksiin, saati saada kokemusta millaista on elimi Maslown tarvehierarkian

mukaisilla ylemmilld portailla.

Kokkosen (2019) mukaan tdhan liittyy my0s osallisuuspolitilkan muutokset, jossa on
kddnnytty suuntaan, jossa aiemmin vahvasti esilld olleet demokratian ja hallinnon
avoimuuden teemat ovat saaneetkin antaa tietd sellaiselle osallisuuskasitykselle, jonka
keskitssd on palkkaty6hon osallistuminen. Poliittisten kisitteiden tasolla tdtd voidaan
kuvata siten, ettd aktivointi on puettu osallisuuden kaapuun. Aktivointipolitiikka on yhi
useammin politiikkkaa, joka lisdd huono-osaisimman véestonosan velvollisuuksia ja

rajoittaa kansalaisoikeuksia.

Nykyisen Orpon (2023 -) hallituksen kaavailemat politiikkatoimet vievit eteenpéin tédta
kehitystd. Endd yhteiskunnan heikko-osaisimmille ei edes ndenndisesti tarjota
porkkanoita osallisuuden lisdédmiseksi ja yhteiskunnan tdysvaltaiseen jésenyyteen
padsemisen toivoon, vaan pelkkéa keppid. Tavoitteena on eri sosiaaliturvan leikkausten
myo6td esimerkiksi se, ettd ihmiset olisivat kaikki kokoaikatydssd, riippumatta siitd
millaiset heidén todelliset mahdollisuutensa sithen ovat. Kuten tutkimuksestani kdy ilmi,
vaaditaan monia portaita ja monien tarpeiden tyydyttdmistd, ennen kuin thminen on niin

aktiivinen toimija, ettd hian kykenee koulutukseen ja tyohon.

Jo nyt lukuisat védestoryhmit kamppailevat pelkdn hengissd sdilymisen kanssa, eivét
pelkdstddn asunnottomat. Tdstd kertoo karua todellisuutta esimerkiksi se, millaisia
vastauksia lapsilta oli saatu Pelastakaa lapset ry:n kyselyyn:
“Saatetaa syyd pelkkdd makaroonii viikon putkee ja on myos pdivid, kun ei
vaan oo ruokaa, koska ei oo rahaa, ja kaikki on nii kallista. Saatan helposti

olla viikonki syomdttd kunnolla tai hyvd, ettd ees yhtddn.” (Pelastakaa
lapset ry 2023)

“Jostain syystd mietin usein ettd, mitd hyotyd musta on tddlld maailmalla
Jja ettd haluaisin kuolla tai satuttaa itsedni.” (Pelastakaa lapset ry 2023)

Véhavaraisuuden aiheuttamat vaikutukset ovat lapsille ja nuorille vakavia ja syvid. Myds
asunnottomuus koskettaa lapsia ja perheitd, vaikka heitd ei aineistossani ollutkaan. On
perheitd, joissa ei pystytd endd tyydyttimaddn lapsille sekéd fysiologisia ettd henkisen ja
fyysisen turvallisuuden tarpeita. Ei ole mahdollisuutta maksaa sekd vuokraa, ettid ostaa
riittdvasti ruokaa. Tama puolestaan johtaa suuriin vuokravelkoihin, ja lopulta hddt6ihin,

joiden vaikutukset ovat rajut sen kokeneille lapsille ja nuorille. Néissa tilanteissa jarkkyy
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monen jo valmiiksi turvattomuutta kokeneen lapsen ja nuoren elimi, ja se heijastuu

entistdén jo valmiiksi hauraisiin mieliin.

Todellisuudessa suunnitellut leikkaukset tulevat ajamaan yhd useamman ihmisen
marginaaleihin tai pitdmddn jo sielld olevat paikallaan. Vaikea ndhdd, ettd
asunnottomuutta voidaan néilld suunnitelluilla toimenpiteilld sosiaaliturvaan tai muilla

hallituksen kaavailemilla sddst6illd viahentdd, pdinvastoin.

Keskustelu, jota yhteiskunnassa kdydédan viimesijaisen turvan eli toimeentulotuen jopa
kokonaan epddmisestd tarkoittaisi toteutuessaan sitd, ettd yhd harvempi pystyisi
turvaamaan itselleen ldhtokohtaisesti edes hengissd pysymisen perustarpeita. Onko
toimeentulotuen kokonaan evddminen sitten perustuslain mukaista keneltdkddn missidin
tilanteissa, jad ndhtavéksi. Jo nyt siti voidaan alentaa tietyissa tilanteissa 20 tai 40 % mika
on merkittdvd summa jo entisestddn pienelle tulolle. Kysymys on mitd suuremmissa
mairin myds siitd ovatko kaikki ihmiset endd yhdenvertaisia lain edessd, sekd ihmis- ja
perusoikeuksien toteutumisesta, kun kaavailtuja toimenpiteitd tarkastellaan yksin tai
yhdessd. Téssd voidaan myos pohtia millainen arvoiltaan tai pohjimmiltaan on se

hyvinvointivaltio, jossa téllaisia keskusteluja kdyddén tai politiikkatoimia suunnitellaan.

Lopuksi voin todeta, ettd oman tutkimukseni tulokset osoittavat sen, ettd asunnottomien
tai sen kokeneiden kohdalla Maslown tarvehierarkian mukaiset tarpeet noudattavat koko
lailla hinen alkuperdistd ajatteluaan niiden tyydyttdmisen jirjestyksestd. [hmisen on
lahtokohtaisesti voitava tyydyttdd fysiologiset tarpeensa ylipdétadn pysyédkseen hengissé,
ja koettava henkistd ja fyysistd turvallisuutta voidakseen kokea rakkauden ja
yhteenkuuluvuuden tunteita toisiin thmisiin. Kun perustarpeet on tyydytetty ja thmiselld
on tyydyttdvid ihmissuhteita ja hyvid kokemuksia, hdn pystyy kokemaan olevansa
arvokas ja arvostettu, joka puolestaan vahvistaa hdnen motivaatiotaan pyrkid olemaan

paras versio itsestdén.

Mikéli aiheesta tekisin jatkotutkimusta, menisin tutkimuksessa syvemmadlle siihen,
kuinka eri viestoryhmien kohdalla erilaiset sosiaalipoliittiset ja muut poliittiset ratkaisut
vaikuttavat eri tarpeiden tyydyttymiseen, ja kuinka aineettomasti ja aineellisesti tarpeita
on mahdollista riittdvisti tyydyttdd. Pyrkisin tuolloin l6ytdmédn tarpeiden osalta
hienosyisempid nyansseja eri tarveteorioiden pohjalta sekd kidymiddn keskustelua
tutkimukseni pohjalta siitd, millaisiin tarpeisiin ja kenelle hyvinvointivaltion tulisi kyeta

vastaamaan, ja miten sosiaalityd tdhdn asemoituisi.
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LIITE 1

Artikkelit aineistossa (vaativat lukuoikeuden)
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Artikkeli 2 (HS 25.3.2023) Jiilla oli kihlattu ja koti, sitten hidn kokeili Subutexid - HS vietti vuorokauden

Helsingin kaduilla eldvien nuorten kanssa (A2)
Artikkeli 3 (HS 16.7.2023) Piihderiippuvaisten jalat kertovat lohduttoman tarinan asunnottomuudesta (A3)

Artikkeli 4 (HS 31.10.2021) Osa ihmisistd ei tiedd, mitd on normaali turvan tunne — 17 vuotta kadulla

asunut Pasi oli yksi heisté, kunnes hin kohtasi onnenpotkun (A4)

Artikkeli 5 (HS 8.10.2021) Joskus koditon Markus kévelee koko yon, kerran hinelti vietiin hdtasuojassa

kengit jalasta — Onko asunnottomuuden loppu mahdollinen? (AS5)

Artikkeli 6 (Aamulehti 18.10.2023) Asunnottomien médrd on kasvussa ja yhéd useampi heistd on nuori —

tamperelainen mies valmistautuu talveen kodittomana: ”Jos ei kohta ole asuntoa, ei tulevaisuutta ole” (A6)

Artikkeli 7 (Aamulehti 19.11.2022) Vuosi sitten Kai Karjalainen, 34, makasi asunnon lattialla ja pelkdsi —

Nyt hén kertoo, miten paihdehelvetiksi muuttuneen eldmén suunta kéantyi (A7)

Artikkeli 8 (Aamulehti 17.10.2022) Tamperelainen Juha-Petri Jadkallio on kokenut kodittomuuden,

perddnkuuluttaa nyt yhtd yksinkertaista asiaa — Vierailimme Asunnottomien ydssi (A8)

Artikkeli 9 (Aamulehti 17.10.2022) Tdmid tamperelaisnainen eli pitkddn kodittomana, varasteli

Koskikeskuksesta ja pakeni poliisia — Yllattdva tapahtuma muutti eldmén tdysin (A9)

Artikkeli 10 (Aamulehti 17.10.2021) Kun elamaéltd putosi pohja, Joni Muotkavaara asui paketti-autossa —

nyt hén kertoo, miten joutui asunnottomaksi ja kuinka lopulta muutti kerrostaloon (A10)

Artikkeli 11 (Aamulehti 1.8.2021) Tamperelainen Petri Siuronen juo litran kirkasta viinaa pdivissi ja

kertoo nyt miksi — Téllaista on eldméa kodittomien yksikossd Hervannassa (A11)

Artikkeli 12 (Aamulehti 7.8.2020) Tampereella toimii poikkeuksellinen asunnottomien ohituskaista, josta

harva tietdd — Kolme vuotta kodittomana ollut Marko Saloméki: ”Tama on ollut pelastus kaikessa” (A12)



