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Tiivistelma

Adoptioneuvonnan sosiaality6lld vaikutetaan hyvin marginaalisen ryhmén eldmiin, ja
tdmin vuoksi sen toimijat, asiantuntijuus ja tieto ovat palvelujérjestelmdmme osalta jopa
piilossa. Adoptioneuvontaa ohjaa oma lainsdddéntonsi ja ohjeistuksensa, eikd se ole osa
lastensuojelun keinovalikoimaa suomalaisessa palvelujérjestelmassa.
Adoptioneuvonnalla  pureudutaan  kuitenkin lastensuojelullisista  ldhtSkohdista
heikoimmissa asemissa olevien lapsien eldmiin. Tdméa pro gradu -tutkielma tarkastelee
sosiaalityOntekijoiden asiantuntijuutta, tietoa ja tunnety6td adoptioneuvonnassa.
Tutkielma muodostaa kokonaisuuden niistd asiantuntijuuden, tiedon ja tunnetyon osa-
alueista, jotka ovat adoptioneuvontatyon kannalta merkityksellisid. Adoptioneuvonnan
asiantuntijuudesta ja tunteista on tehty aiempaa tutkimusta, mutta néitd on tarkasteltu
pitkélti omina kokonaisuuksinaan. Tutkimus on laadullinen tutkimus, jonka aineisto on
kerétty haastattelemalla kolmea adoptioneuvonnan sosiaalityontekijaa
yksilohaastatteluin. Kaikki haastateltavat ovat samasta adoptioneuvontatydhon
keskittyneestd organisaatiosta. Aineisto on analysoitu aineistoldhtdistd sisédllonanalyysid
kayttden.

Tutkimusaineistosta oli adoptioneuvonnan sosiaalityontekijin asiantuntijuuden osa-
alueiksi nostettavissa esiin vuorovaikutus ja kohtaaminen, tyd- ja eldminkokemus,
arviointi ja valta sekd prosessin johtamisen ja terapeuttisen ldhestymistavan tydotteet.
Adoptioneuvonnan tieto jakaantui kokemukselliseen tietoon, lapseen liittyvddn ja
konkreettiseen tietoon seké tiedon lisddmisen tarpeisiin. Tutkimuksessa esitellddn myos
asiakkaan ja sosiaalityOntekijin tunteet adoptioneuvonnassa. Adoptioneuvonnan
tunnetyd oli tutkimusaineiston perusteella jaoteltavissa adoptioneuvonnan ilmapiiriin,
arvioinnin kohteena olemisen vaikutuksiin, tunteisiin tydvélineind, asiakkaan strategiaan
adoptioneuvonnassa ja tyOparityon sekd reflektion merkitykseen sosiaalityOntekijan
tunnetyolle. Tutkielman merkittdvimmaét 16ydokset liittyvét sithen, kuinka laajalti tunteet
ja niiden kanssa tydskentely eli tunnetyd ovat osa adoptioneuvonnan sosiaalityontekijan
asiantuntijuutta sekd adoptioneuvontaa. Tutkielma osoittaa hiljaisen tiedon ldsniolon
adoptioneuvonnan asiantuntijuudessa ja sanoittaa, millaisia tiedon lisddmisen tarpeita
sosiaalityontekijit oman tyonsa tekemisen kannalta korostavat.

Avainsanat: adoptioneuvonta, sosiaalityontekijd, asiantuntijuus, tieto, hiljainen tieto,
tunteet, tunnetyo
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1 Johdanto

Adoptioprosessia edeltdd usein adoptioita toivovien tahaton lapsettomuus (STM 2013,
44). Tama on itsessddn herkkd ldahtokohta adoption parissa tehtiville tyoskentelylle.
Perheen perustaminenhan on useiden ihmisten suurimpia haaveita heiddn eldmisséén.
Adoptionhakijoilla on erilaisia taustoja, motiiveja, odotuksia ja toiveita. Yhteistd heille
kaikille on toive adoptiovanhemmuudesta. (Eriksson 2015, 72.) Adoptoiminen on
kuitenkin suomalaisessa yhteiskunnassa marginaalissa, ellei jopa harvinaista (Pietarila
2021, 13). Suomessa adoptioneuvonnan saaminen ja antaminen ovat edellytyksid
adoption vahvistamiselle, ja tdmédn toteutumisesta huolehtii henkilo, jolla on
sosiaalihuollon ammattihenkil6istd annetun lain (26.6.2015/817) 3 §:n mukainen

sosiaalityOntekijin ammatillinen kelpoisuus (Adoptiolaki 22/2012 22 §; STM 2013, 29).

Tutkin pro gradu -tutkielmassani sosiaalityontekijan asiantuntijuutta, tietoa ja tunnetyota
adoptioneuvonnassa. TunnetyOn yhteydesséd esittelen myos adoptioneuvonnan aikana
ilmenevid tunteita niin asiakkaan kuin sosiaalityontekijan nakokulmista. Adoptio on
kiinnostanut minua opintojeni varhaisesta vaiheesta alkaen, ja olenkin perehtynyt
adoptioneuvonnan sosiaalityontekijoiden asiantuntijuuteen my0s
kandidaatintutkielmassani. Adoptioneuvonta on vaativaa sosiaalityotd, ja silld
vaikutetaan monen henkilon tulevaisuuteen kokonaisvaltaisesti (STM 2013, 29).
Adoptioneuvonnan asiakkaat, eli adoptionhakijat, adoptiovanhemmat ja adoptiolapset,
tulevat sosiaalityolle muuten poikkeuksellisista 1dhtokohdista. Myds lapsen
adoptoimiseen padtyvd biologinen vanhempi tai sitd harkitseva vanhempi on

adoptioneuvonnan sosiaalityon tiedon erityisessé tarpeessa.

Ensimméinen adoptiota késittelevd sosiaalitydn opintokokonaisuus on julkaistu kesélld
2020. Adoptio ja sosiaalityd -kurssia tarjotaan SOSNET:in eli sosiaalityon
yliopistokoulutuksen muodostaman yhteistyoverkoston verkkokurssina sosiaalityon
padaineopiskelijoille valtakunnallisesti. (Adoptioperheet ry 2020.) Havahduin itse
sosiaalityon opiskelijana siihen, etti adoptioneuvonnan antaminen on osa sosiaalityon
asiantuntijuutta etsiessdni oman henkilokohtaisen kiinnostukseni vuoksi tietoa
suomalaisesta adoptioprosessista. Adoption noteeraaminen osana sosiaalityon koulutusta
on tapahtunut aivan ldhivuosina, joten ei ole ihme, etteivit sosiaalityon opiskelijat tai jo

valmistuneet sosiaalityontekijét ole olleet tietoisia adoption roolista osana sosiaalityOta.
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Adoptiotutkimuksen ja tiedon levittimisen tarpeita voidaan tarkastella myos
palvelujdrjestelmdmme ndkokulmasta. Koska adoptio koskettaa yhteiskunnassamme
marginaalista joukkoa, adoptioon liittyvd osaaminen ei ole vankka osa
palvelujdrjestelmddmme. Tdméin vuoksi adoptio-osaamista tulisi turvata edelleen
esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollossa sekd opetusalalla, silld adoptioperheet
kayttavit ja tarvitsevat nditd palveluita (Brantberg & Eriksson & Haimi-Kaikkonen &

Montonen & Mékipdd & Uimonen 2009, 71).

Huomasin kandidaatintutkielmani aikana, perehtyessdni adoptioon liittyvédn
tutkimuskirjallisuuteen, kuinka merkittdvdssd roolissa tunteet ja niiden kanssa
tyoskentely on adoptioneuvonnassa. Adoptiota edeltdvéssd prosessissa luodaan perusta
perhe-eldmille sosiaalityontekijin ja adoptionhakijoiden yhteistydssd. Riippuvuus
ammattilaisesta  tdllaisen aiheen 4&érelld tekee adoptioprosessin  osapuolista
haavoittuvaisia (Eriksson 2015, 82). Ennakkokisitykseni on, ettd adoptioneuvontaan
liittyy paljon hiljaista tietoa, joka liittyy erityisesti neuvonnan tunnetydhon liittyviin
puoleen. Tunnetyd on esimerkiksi tyontekijdn tekemid valintoja siitd, ndyttddkd vai
peittddkd hdn kokemiaan sisdisid tunteita. Adoptioneuvonnan sosiaalityOntekijén
ammatillinen asiantuntijuus ja kokemuksen kautta kerrytetty muu tietotaito
adoptioneuvonnan asiakkaiden kohtaamisessa on tutkimukseni kohteena. Pyrin tuomaan
esiin adoptioneuvonnan asiantuntijuuden elementtejd, mutta erityisesti tunteiden
merkitystd, niiden kanssa tyOskentelyd ja nithin liittyvdd tietoa suhteessa kyseiseen
asiantuntijuuteen. Ajattelen, ettd tdllainen tieto on vield pitkalti hiljaisen tiedon varassa,
jota on vaikea saattaa eteenpdin uusille osaajille. Siksi koen tutkimukseni olennaiseksi ja

adoptio-osaamisen kerryttdmisen kannalta tarkeéksi.

Tutkimukseni keskittyy adoptioneuvonnan sosiaalityontekijdn ja adoptioneuvonnan
kohteen, adoptionhakijan, adoptiovanhemman, adoptiolapsen, lapsen tai biologisen
vanhemman, viliseen suhteeseen. Sosiaalityontekijdt kontrolloivat muuten resursseja
omaavia adoptionhakijoita, mutta neuvonta ja toive adoptiolapsesta ovat asettaneet heidét
asiakkaan rooliin. Kontrollista irti padstiminen, muiden sanelemien ehtojen kohteena
oleminen ja oman eldmén asioiden kohtaaminen nostaa esiin eritasoisia vihan seké pelon
tunteita. Asiakkaan haavoittuvaisella roolilla ja siitd nousevilla tunteilla voi olla
seurauksensa niin ennen adoptiota tehtdvélle adoptioneuvonnalle, kuin myds
adoptioperheen hyvinvoinnille, adoption jilkeisessd vaiheessa. Mikéli adoptionhakija

putoaa pois adoptioneuvonnasta, menettdd hin samalla toivotun lapsen. Tdma on muuhun
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sosiaalitybhon  verrattuna  erityinen  ldhtokohta  palvelussa ~ pysymiselle.
Adoptioneuvonnassa ei pyritd ratkaisemaan asiakkaan ongelmaa, vaan jonkun, ennalta
tuntemattoman, lapsen tilanne. Adoptionhakijat ovat kaksoisroolissa, niin yleisesti
sosiaalipalveluiden asiakkaan roolissa kuin ei-asiakkaan roolissa, jolla ei ole oikeuksia

palvelun lopputulokseen eli lapsen saamiseen. (Eriksson 2016b, 11-12.)

Tutkielmani etenee johdannon jilkeen tutkimukseni teoreettisen viitekehyksen
tarkasteluun, joka muodostuu kiyttdmisténi kasitteistd: sosiaalityon ja adoptioneuvonnan
asiantuntijuudesta, tiedosta ja hiljaisesta tiedosta, adoptioneuvonnan tunnetyostd seké
tunteista. Madrittelen niin sosiaalityon asiantuntijuutta kuin tarkemmin adoptioerityisti
sosiaalityon asiantuntijuutta. Tdmén jdlkeen avaan tiedon ja hiljaisen tiedon kisitteen,
joka on merkityksellinen tutkimukselleni, silld haluan sanoittaa auki adoptioneuvonnan
hiljaista tietopohjaa, joka liittyvét tunteisiin sekd tunnety6hon. Tutkielmani teoriaosuuden
padtin hahmottamalla niin tunnetyon kuin adoptioneuvonnan tunteiden aiempaa

tutkimusta, omaa tutkimustani tukevista lahtokohdista.

Tutkimukseni teoreettisen viitekehyksen jédlkeen jdsenndn tutkimukseni toteutusta
tutkimustehtdvistd tutkimuksen eettisyyteen. Néiden vililld késittelen aineiston
kerdamisen ja sen kuvailun sekd aineiston analyysin sekd valitsemani
tutkimusmetodologian. Tamén jidlkeen késittelen péédluvuissa 5-8 tutkimustuloksiani
liittyen adoptioneuvonnan asiantuntijuuteen, adoptioneuvonnan tietoon,
adoptioneuvonnan tunteisiin ja adoptioneuvonnan tunnetyohon. Olen analysoinut
tutkimusaineistoani aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin keinoin, ja aineistoni tuotti
minulle tuloksia kolmeen tutkimuskysymykseen. Pddluvussa 9 esittelen tutkimukseni
kannalta merkittdvit johtopédatokset, reflektoin tuloksia ja pohdin jatkotutkimuksen

tarpeita.



2 Adoptio prosessina

2.1 Adoptio

Suomessa sdddettiin ensimmadistd kertaa adoptioon liittyvd laki vuonna 1925, laki
lapseksiottamisesta. Kyseistd lakia tarkennettiin vuosina 1980 ja 1985, jolloin lakiin
liséttiin esimerkiksi ohjeistus adoptioneuvonnasta, adoptioluvasta ja adoptiopalvelusta
sekd vahvan adoption késite, joka tarkoittaa adoption vahvistamisen kautta adoptiolapsen
olevan juridisesti samassa asemassa kuin biologinen lapsi. Nykyinen adoptiolaki on
astunut voimaan 1.7.2012. (Interpedia 2023.) Lansimaissa adoptioiden tarkoituksena on
alun perin ollut suvun nimen jatkajan ja omaisuuden perijan hankkiminen tilanteissa,
joissa perillisid ei ole muuten ollut mahdollista saada. Vasta myShemmin adoption
keskioon on noussut lapsen edun periaate, ja se ilmenee myos nykyisessd adoptiolaissa
sekd kansainvilisissd sopimuksissa. Adoptiossa lapsen edun mukaisesti kotia

tarvitsevalle lapselle haetaan kotia ja vanhempia, ei toisin pdin. (STM 2013, 10.)

Adoptiolaki (20.1.2012/22) 1 § séditdd adoption tarkoituksena olevan edistdd lapsen
parasta vahvistamalla lapsen ja vanhemman suhde adoptoitavan ja adoptionhakijan
vilille. Kaikissa alaikdisen lapsen adoptiota koskevissa pédédtoksissd ja muissa
toimenpiteissd on ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu, ja sitd arvioitaessa on
kiinnitettdvd huomiota sithen, miten parhaiten voidaan turvata pysyvd perhe ja

tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi lapselle, joka ei voi kasvaa omassa perheessdin.

Adoptiolain (AdL) 2 luvussa maédritelldéin, millainen perhe- ja ikétilanne adoption
toteutumiseksi on oltava. Yleisesti avioliiton aikana puolisot voivat adoptoida alaikdisen
lapsen vain yhdessi, eivitkd muut kuin aviopuolisot voi adoptoida yhdessd. Laki sallii
kuitenkin poikkeuksia yksittdisen aviopuolison tai rekisterdidyn parisuhteen osapuolen
yksin adoptoimisen osalta esimerkiksi tilanteissa, joissa halutaan adoptoida puolison lapsi
tai jos toinen aviopuoliso on estynyt sairautensa tai vammansa vuoksi ilmaisemaan
tahtoaan. Vuonna 2022 ulkomailla syntyneiden lasten adoptioista 52 prosenttia ja
Suomessa syntyneiden lasten adoptioista vain 17 prosenttia oli kahden vanhemman
adoptioita. Yhden vanhemman adoptiot olivat yleisimpid, ja néissd tilanteissa
suurimmalla osalla adoptoitavista oli olemassa toinen juridinen, yleensd biologinen

vanhempi. (Tilastokeskus 2023.)
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Iin puolesta adoptionhakijan tulee olla tdyttanyt 25 vuotta adoptoidessaan. Mikaéli
adoptoitava on alaikdinen, adoptionhakija ei voi olla yli 50 vuotta vanha. Adoptoitavan
ollessa alaikdinen adoptionhakijan ja adoptoitavan ikderon on oltava vahintéén 18 vuotta
ja enintddn 45 vuotta. Laissa huomioidaan myos idn suhteen poikkeuksellisia tilanteita,
jotka mahdollistavat adoptionhakijaan liittyvien ikdrajojen joustamisen. Téllaisia ovat
tilanteet, joissa adoptoitava on adoptionhakijan puolison lapsi tai hinen oma lapsensa,
joka on aikaisemmin annettu adoptiolapseksi. Adoption vahvistaminen voidaan tehdi
myo0s, mikdli adoptoitavan ja hakijan vilille on muodostunut vakiintunut lapsen ja
vanhemman vélinen suhde tai mikali adoptio on muutoin lapsen edun kannalta perusteltu.

(AdL.)

Adoptiossa olennaista on sen perustuminen suostumuksen antamiseen, ja sen
edellytyksistd sdddetdin adoptiolaissa. Adoptioprosessi voi alkaa adoptoitavan itsensé ja
hinen vanhempiensa suostumuksesta. Adoptoitavan suostumus vaaditaan, kun hin on
tayttdnyt 12 vuotta tai, mikali lapsen arvioidaan olevan kehittynyt jo ennen 12. ikdvuotta,
hénen tahtoonsa tulee kiinnittdd paatoksenteossa huomiota. Alaikdisen adoptiota ei voida
vahvistaa ilman hénen vanhempiensa suostumusta. Adoptio voidaan kuitenkin joissain
tapauksissa vahvistaa ilman vanhempien suostumusta, kun huomioidaan lapsen edun
voimakkaasti puoltavan adoptiota, suostumuksen antamisesta kieltdytymiseen tai annetun
suostumuksen peruuttamiseen ei ole riittdvdd perustetta huomioiden lapsen ja
vanhemman vélinen yhteydenpito sekd heiddn vilisensd suhteen laatu. Suostumus
adoptioon annetaan kunnan madrddmaille adoptiosta vastaavalle sosiaalihuollon
toimielimelle tai adoptiotoimistolle. Kyseisten tahojen on tarjottava suostumuksen

antajalle adoptioneuvontaa. (AdL.)

Adoptioprosessit jaectaan kotimaisiin ja kansainvélisiin adoptioihin. Kotimaisia adoptioita
ovat 1) vauva-adoptiot, joissa biologiset vanhemmat haluavat omasta toiveestaan luopua
lapsesta, 2) tilanteet, joissa lapsen adoptio tulee ajankohtaiseksi perhehoitoon
sijoittamisen jélkeen ja 3) tilanteet, joissa lapsi adoptoidaan lastensuojelun arvioin jilkeen
perhehoidon vaihtoehtona. Aikuisadoptiot ja perheen sisdiset adoptiot ovat myos
kotimaisia adoptioita. (STM 2013, 20.) Suomessa tehtiin vuonna 2022 269 adoptiota,
joista Suomessa syntyneiden lasten adoptioita oli 173 ja ulkomailla syntyneiden lasten
adoptioita 96. Ulkomailta syntyneistd adoptoiduista 89 prosenttia oli alle 18-vuotiaita,
kun taas Suomessa samainen luku oli 45 prosenttia. Adoptioista 47 prosenttia oli perheen
ulkopuolisia ja 53 prosenttia perheen sisdisid adoptioita. Perheen sisdisissd adoptioista 57

prosenttia adoptoitavista oli alaikdisid. Viimeisten vuosien aikana perheen sisdisten
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adoptioiden védhentyminen on laskenut adoptioiden kokonaismiirdd merkittavasti.
Adoptioiden middrd on laskenut 45 prosenttia vuodesta 2010. Kansainvilisesti
adoptoiduista vuonna 2022 suurin osa oli syntynyt Thaimaassa, ja seuraavaksi yleisimmat

syntymdmaat olivat Intia ja Eteld-Afrikka. (Tilastokeskus 2023.)

Kokonaisvaltainen adoptioprosessi voidaan jakaa kolmeen tasoon, institutionaaliseen,
vuorovaikutukselliseen ja adoptiovanhemmuuteen kasvamisen tasoihin. Ylin eli
institutionaalinen taso kuvaa lainsdddéntod ja kansainvélisid sopimuksia sekd
sosiaalityOntekijoitd, adoptiolautakuntaa ja muita adoptiopalvelunantajia. Toisella eli
vuorovaikutuksellisella tasolla kohtaavat adoptionhakija ja sosiaalityontekija.
Sosiaalityontekijda ~ edustaa  institutionaalista ~ tasoa. = Kolmas  taso  eli
adoptiovanhemmuuteen kasvamisen taso edustaa adoptionhakijan omaa prosessia, joka
on yhteydessa toisiin ihmisiin ja ammattilaisiin vuorovaikutuksen seki sen laadun kautta.

(Eriksson 2009, 17.)

Adoptionhakijoiden halutessa adoptoida vieras lapsi kotimaasta, adoptioneuvonnan
jdlkeen adoptiolautakunta antaa luvan adoptoida adoptionhakijoille, lapsi sijoitetaan
perheeseen ja sijoitusta seurataan. Lopuksi adoptio vahvistetaan, jonka jilkeen annetaan
adoption jilkeistd adoptioneuvontaa. Perheensisdisissd adoptioissa tai perhehoidossa
olevaa lasta adoptoidessa adoptioneuvonnan jdlkeen adoptio vahvistetaan ja annetaan
adoption jéilkeistd adoptioneuvontaa ilman adoptiolautakunnan lupamenettelyé tai lapsen
sijoittamistoimenpiteitd. Kansainvéliset adoptioprosessit alkavat Suomessa tehtavélla
adoptioneuvonnalla, jonka jilkeen adoptioneuvontaa antavan tuella hakeudutaan
kansainvidliseen adoptiopalveluun ja saadaan adoptiolautakunnan adoptiolupa.
Kansainvilinen adoptiopalvelu hoitaa yhteydenpidon ulkomaiseen palvelunantajaan, ja
adoptoitavan lapsen valikoiduttua hédnet noudetaan alkuperdvaltiostaan Suomeen.
Suomessa adoptio vahvistetaan, seurataan ja annetaan adoption jélkeistd
adoptioneuvontaa. (STM 2013, 20-23.) Kansainviliset adoptiot vahvistetaan lapsen
syntymdmaassa ja kotimaiset adoptiot kirdjadoikeuden toimesta (Sinkkonen & Tervonen-

Arnkil 2015, 44).

Adoptiolain (AdL) 8 luvussa sédddetdin adoptiolapsen oikeudesta pitdd yhteyttd
aikaisempaan vanhempaansa. Yhteydenpito-oikeus voidaan vahvistaa adoption
vahvistamisen yhteydessi, tuomioistuimen toimesta. Yhteydenpito edellyttii, ettei ole
syytd olettaa yhteydenpidon olevan lapsen edun vastaista ja, ettd lapsen aikaisemmat
vanhemmat ja adoptiovanhemmat ovat sopineet yhteydenpidosta. Myds lapsen

toivomukset ja mielipide on selvitettivd hédnen ikd- ja kehitystasonsa mukaisesti
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yhteydenpidosta pédtettdessd. Suomessa edelleen ldsnéd oleva kisitys siitéd, ettd lapsen
yhteydet biologisiin vanhempiin katkeavat, ei vastaa nykytodellisuutta (Pasanen &

Tervonen-Arnkil 2013, 53).

Adoptioita on avoimia, puoliavoimia ja salattuja. Avoin adoptio (open adoption)
mahdollistaa adoptioperheen ja lapsen biologisen perheen eriasteisen yhteydenpidon
suoraan, koska adoption osapuolilla on toistensa yhteys- ja henkildtiedot. Adoptio on
puoliavoin, mikéli biologisen perheen ja adoptioperheen vilinen yhteydenpito on
vilitettyd adoptiotoimiston tai kunnan sosiaalitoimen kautta esimerkiksi kuulumisten,
valokuvien ja kirjeiden vélittdmisen keinoin. (Tervonen-Arnkil 2015, 58.) Suomessa ei
ole ollut lainkaan suljettuja adoptioita (closed tai confidental adoption), silla tieto lapsen
alkuperéstd 10ytyy laadituista asiakirjoista. Suomessa on sen sijaan niin sanottuja
vaiettuja adoptioita, joissa tieto adoptiosta on jétetty kertomatta, ja ndin ollen se on voinut
tulla ilmi vasta esimerkiksi adoptiovanhemman kuoltua. (Pasanen & Tervonen-Arnkil

2013, 53.)

Adoptioprosessi on tehtdvéd huolellisesti osapuolten hyvinvointi ja oikeusturva taaten,
silld adoptio on lopullinen, peruuttamaton oikeustoimi. Adoptiokeskusviranomaisena
toimii Suomessa adoptiolautakunta. Adoptiolautakunnan tehtdvdnd on turvata
adoptiolapselle turvalliset vanhemmat ja varmistaa adoptioprosessin oikeellisuus nojaten
kansainvilisiin sopimuksiin ja lakiin. Riskinarvion ja riskien hallinnan nikokulmasta
tairked osa adoptioprosessia on lautakunnan adoptiolupajaoston arviointi luvanhakijan
kelpoisuudesta ~ ja  sopivuudesta  adoptiovanhemmaksi. Sosiaalityontekijin
adoptioneuvonnan aikana laatima, niin sanottu, kotiselvitys toimii lautakunnan
paitoksenteon pohjana. Lautakunta ottaa huomioon kotiselvityksen kautta, halutaanko
lapsi adoptoida kotimaasta vai kansainvélisesti, onko kyseessd yksinhakija vai kahden
vanhemman perhe, onko perheessd lapsia, monenko lapsen adoptioon lupaa haetaan,
minkd ikdisen lapsen adoptiota haetaan ja halutaanko adoptoida tietyiltd
ominaisuuksiltaan erityistarpeinen lapsi. Lahtokohtaisesti kotimaisen ja kansainvélisen
adoption arviointiperusteet ovat samat, mutta péidtoksenteossa annetaan erilaista
painoarvoa tietyille perusteille sen pohjalta, mistd lapsi adoptoidaan. Ulkomailta
adoptoidun ja kotimaasta adoptoidun lapsen vanhemmuus ja vastaanottaminen eroavat

hieman toisistaan. (Vuori 2018, 6-7.)

Adoptio mielletddan usein pitkdksi ja kalliiksi prosessiksi, johon vain hyvituloiset ja
korkeassa yhteiskunnallisessa asemassa olevat ihmiset hakeutuvat. Todellisuus on

kuitenkin, ettd adoptioluvan voi saada, vaikka hakija ei olisi hyvétuloinen tai asuisi



8
suuressa asunnossa. Adoptioluvan voi saada myds hakija, joka on kykenevd saamaan
biologisen lapsen. Mahdolliset lapsettomuushoidot tulee olla kdyty loppuun ennen luvan
hakemista, koska kahta lasta ei voi odottaa samaan aikaan. Adoptioluvan myontdmisen

hetkelld olleiden edellytyksien tulee olla voimassa adoption vahvistamiseen saakka

adoptionhakijoiden osalta. (Mt. 2018, 7.)

2.2 Adoptioneuvonta

Adoptiolain (AdL) 21 § sdatdd adoptioneuvontaa pyydettivin kotikunnan sosiaalihuollon
toimielimeltd tai sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston (Valvira) luvan
saaneelta adoptiotoimistolta. ~Adoptioneuvontaa tarjoavalla viranhaltijalla tai
tyontekijélld tulee olla lain sosiaalihuollon ammattihenkil6isti (26.6.2015/817) 3 §:nja 7
§:n mukainen sosiaalitydntekijan ammatillinen kelpoisuus. Adoptiolain (AdL) 22 §:n
mukaan adoptioneuvonnasta vastaavan sosiaalityontekijan tulee myds olla perehtynyt
adoptioasioihin. Adoptioasioihin perehtyneisyys tarkoittaa sosiaalityontekijdn omaamaa
tietoa lasten kehityksestd, perheen eldménkaaresta, lapsettomuudesta ja lapsen
sijoittamisesta. Adoptioneuvonnan vaiheet ovat 1) selvitysvaihe, 2) sijoitusvaihe, 3) tuki
ja seuranta, 4) adoption vahvistamisesta huolehtiminen ja 5) adoptioneuvonta adoption
vahvistamisen jdlkeen. Adoptioprosessiin  hakeutuvan asuinkunta  jdrjestda
adoptioneuvonnan asiakkaalle maksuttomana palveluna. Adoptioneuvontaa annetaan
adoptioprosessin kaikille osapuolille, mukaan lukien perheensisdiset adoptiot sekd
tilanteet, joissa lapsi on jo sijoitettuna adoptionhakijoille perhehoitoon. Adoptio
edellyttdd adoptioneuvonnan ldpikdymistd kaikilta adoptiolasta toivovilta. (STM 2013,
28-29, 34.)

Adoptiolain (AdL) 24 § séditdd adoptioneuvonnan antajan tehtéviksi tiedon antamisen
adoption tarkoituksesta, edellytyksisti ja oikeusvaikutuksista adoptioneuvontaa
pyyténeille. Adoptioneuvontaa antava sosiaalityOntekijé antaa tietoa lapsen biologisille
vanhemmille heiddn ja lapsen kéytettévisséd olevista sosiaalipalveluista ja taloudellisista
tukitoimista. Tiedon pohjalta adoptioneuvontaa antava tukee lapsen vanhempia tekeméén
asiassa perusteellisesti harkittu ratkaisu. Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijin on

arvioitava ja selvitettdvd, ovatko adoption edellytykset voimassa. Tilanteessa on myds
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selvitettdivd, onko lapsen ja biologisten vanhempien vilisestd yhteydenpidosta

edellytyksii sopia, ja tarvittaessa autettava sopimuksen laatimisessa.

Adoptioneuvonnan selvitysvaiheessa, joka kohdistuu adoptionhakijoihin, perehdytidén
kolmeen osa-alueeseen, 1) adoptiovanhemman tai -vanhempien soveltuvuuden
arviointiin, 2) adoptiolapsen vanhemmuuteen valmentamiseen ja 3) adoptiovanhempien
omaan henkiseen prosessiin ja sen itsearvioimiseen (Eriksson 2014a, 48). Ndma kolme
osa-aluetta limittyvét toisiinsa, kun adoptionhakija suhteuttaa tiedon adoptiolapsesta ja -
vanhemmuudesta (valmennus) omaan tilanteeseensa (itsearviointi). Sosiaalityontekija
luo késityksensd adoptionhakijan prosessin kautta adoptionhakijan tilanteesta ja
valmiuksista adoptiovanhemmuuteen (arviointi). (Eriksson 2007, 49.) Adoptioneuvonta
on kaikille adoptionhakijoille yksilollinen prosessi, jonka kestoa on vaikea arvioida

ennakkoon (STM 2013, 37).

Sosiaalityontekijin adoptioneuvonnan aikana tekemdstd kotiselvityksestd selvidi,
tayttyykd  adoption  edellytykset sosiaalityontekijin  nékemyksen  pohjalta.
Kotiselvityksessd avataan adoptionhakijoiden olosuhteita, joiden tulee olla sellaiset,
etteivdt ne haittaa lapsen turvallista kasvua tai kehitystd. Adoptionhakijalta edellytetdin
myos riittdvad psyykkistd ja fyysistd terveyttd sekd toimintakykyd. Kotiselvityksessé
avataan sosiaalityontekijdn nikemys adoptionhakijan adoptiomotiivista ja kypsyydesté
olla adoptiovanhempi. Adoptiovanhemman tulee ymmairtdd adoptiolapsen erityisyys.
Kotiselvityksessd tulee ilmi my6s mahdollisten perheessd olevien lasten ja muiden
ldheisten valmistautuminen ja mielipide adoptiolapsen saapumiseen. Laheisverkoston ja
sen mahdollisuuksien tukea adoptioperhettd selvittiminen on tirkedd erityisesti
yksinhakijan tilanteessa ja kahden hakijan tapauksessa silloin, kun lupaa haetaan
useamman lapsen adoptoimiseen. (Vuori 2018, 7.) Selvityksessd tulee esittdd arvio

sopivan lapsen idsti ja muista ominaisuuksista (STM 2013, 41).

Sosiaalityontekijd edustaa ennen kaikkea adoptioprosessin kaikkein haavoittuvinta ja
vihiten valtaa omaavaa osapuolta, adoptiolasta, arvioidessaan adoptionhakijoita.
Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijin on taattava myds lapsen biologisille vanhemmille,
jotka luovuttavat lapsensa adoptioon, ettd prosessissa etusijalla on lapsen paras.
Sosiaalityontekijd on velvollisuudessa my6s adoptionhakijoille, lopulta adoptoijille, jotka
ovat hekin prosessissa haavoittuvaisessa asemassa, kun perheen perustaminen tapahtuu
yhteiskunnan maéérittelemén ja arviointia sisdltiman prosessin kautta. (Eriksson 2007,

22)
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Adoptioneuvonta poikkeaa muista sosiaalihuollon palveluprosesseista, koska
adoptioneuvonnassa ei tehdé paétostd lapsen adoptiosta, vaan sen tekee oikeuslaitos joko
Suomessa tai ulkomailla. Sosiaalityontekijd tekee ndin ollen lausunnon kolmatta
osapuolta varten, ja ottaa kantaa sosiaalitydn asiantuntijuuden kautta siihen, sopivatko
adoptionhakijat selvityksen perusteella adoptiovanhemmiksi. (Kédrki & Vidindld &
Résinen & Viyrynen 2008, 133.) Sosiaalityontekijian laatima kotiselvitys on tirked myos
kansainvilisten adoptioiden luovuttavien maiden viranomaisille, silld se kuvaa tarkimmin
adoptionhakijoiden eldméintilannetta ja heille annetun adoptioneuvonnan sisiltod (STM
2013, 41). Adoptioneuvontaa antava sosiaalityontekija ei muihin sosiaalihuollon
palveluihin verraten kohtaa hiaddssi tai akuutissa tilanteessa olevia, autettavia ihmisia.
Sen sijaan adoptioneuvonnan sosiaalityontekijd tapaa adoptionhakijoita, jotka toivovat

perheen perustamista. (Eriksson 2007, 5.)

Adoption jilkeen adoptioneuvontaa antaneen sosiaalityontekijin on viivytyksetti
ryhdyttdva toimenpiteisiin, jotka tukevat ja seuraavat adoptiosijoituksen onnistumista
lapsen etua tarkastellen (AdL). Kéytinndssd adoptioperheiden ja sosiaalityontekijan
adoption jilkeisid tapaamisia sddtelevit adoptiolapsen luovuttaneen maan viranomaisten
vaatimukset adoptiolapsen seurannasta. Seurantaraporteissa kuvataan lapsen ja
vanhempien vilisen kiintymyssuhteen kehittymisté, lapsen kasvua ja kehitystd sekéd
lapsen terveydentilaa. (Pietarila 2021, 142.) Adoptioneuvontaa antava sosiaalityontekijé
auttaa hakijoita hakemaan viivytyksettd adoption vahvistamista ja avustaa tarvittaessa
hakemuksen tekemisessé. Jos adoptioneuvontaa on antanut adoptiotoimisto kotikunnan
sosiaalihuollon toimielimen sijaan, on sen hankittava lapsen ja hakijoiden kotikunnan

sosiaalihuollon toimielimeltd lausunto heidin olosuhteistaan. (AdL.)

Adoption jilkeisestd tuesta sdddetddn adoptiolain (AdL) 25 §:ssd. Adoption jilkeisen tuen
osalta adoptioneuvontaa antavan sosiaalityontekijan on selvitettivd perheen erityisen
tuen tarve ja tarvittaessa ohjattava heiddt sosiaali- ja terveyspalvelujen tai muun
mahdollisen tuen &érelle. On kuitenkin huomattu, ettei téllainen ohjaaminen ole ollut
riittdvad, silld kokonaisvaltaista tietoa esimerkiksi adoptiolasten lastensuojelun

asiakkuuksista ja niiden syisti ei ole saatavilla. (Vuori 2018, 8.)
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3 Asiantuntijuuden ulottuvuuksia

3.1 Sosiaalityon ja adoptioneuvonnan asiantuntijuus

Sosiaalityon  asiantuntijuus  koostuu ammattitiedosta, -taidosta ja  eettisistd
toimintaperiaatteista  (Sipild 2011, 5). Sosiaalityon asiantuntijuuteen kuuluu
lainsdddédnnon tuntemuksen lisdksi myds vahva ammattietiikka, joka edistdd ihmisen
hyvian elimédn toteutumista. Sosiaalialan ammatillinen ty0 perustuu ihmisarvon,
ihmisoikeuksien ja sosiaalisen oikeudenmukaisuuden eettisiin  periaatteisiin.
Ammattieettinen valmius ja harkinta kuuluvat oleellisesti sosiaalitydn ammattitaitoon.
(Talentia ry 2017, 6-7.) Sosiaalitydn eettiset toimintaperiaatteet ovat 1) asiakkaan
thmisarvoinen kohtaaminen, 2) yhteiskuntakriittisyys asiakkaan puolesta, 3) velvollisuus
toimia yhteiskunnassa paitettyjen sddntdjen mukaan ja 5) yleishumaaneihin kulttuureihin
ja kohteluun suhtautuminen oikeudenmukaisesti ja tasa-arvoisesti (Sipild 2011, 102—

106).

Sosiaalityon asiantuntijuus ndyttdytyy heikoimmissa asemissa olevien kanssa tehtidvina
tyond, mihin vaikuttaa yhteiskunnallisen toimintaympériston muutos. Tadmédn
vuosikymmenen aikainen muutos aiheuttaa huolta siitd, miten heikoimmissa asemissa
olevat ihmiset otetaan huomioon yhteiskunnallisessa toiminnassa. On pohdittu, miten
heikoimmissa asemissa olevien ihmisten tarpeisiin vastataan, ja miten moraalisesti
Yhteiskunnallista muutosta ovat virittineet myds globaalit kriisit, sodat ja luonnon
mullistukset. Ndiden muutosten vuoksi yksittdiseltd sosiaalityontekijiltd vaaditaan
yksilokohtaisen tyon lisdksi ongelmien rakenteellisiin syihin pureutumista ja niihin
vaikuttamista. Sosiaalityontekijdt ajavat sosiaalisia oikeuksia ja kayttdvit inklusiivista
tydotetta. Sosiaalitydssd toimitaan vililla ristiriitaisissakin tiedollisissa ja toiminnallisissa
kehyksissd monialaisen asiantuntijuuden turvin. (Lindh, Hautala & Romakkaniemi 2018,
59-62.) Yhteiskunnallinen muutos on sysidnnyt sosiaality6td kohti hyvinvointityotd,
johon ei endd sisélly ainoastaan asiakkaiden huono-osaisuus, vaan koko yhteiskuntaa

tukeva hyvinvoinnin edistiminen (Sipild 2011, 137).

Sosiaalityon asiantuntijuuden ldhtokohdat ja toimintaroolit ovat moninaistuneet 2000-

luvulla, jonka wvuoksi sosiaalityontekijdt toimivat yhd vahvemmin sosiaalisen
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ammattilaisina. Sosiaalityontekijoilld on moniulotteinen identiteetti sosiaality0ssa
vallitsevien kdytdntomallien ja toimintaroolien soveltamisen vuoksi. Sosiaalityontekijan
ammatti-identiteetti jakautuu kuuteen erilaiseen alaidentiteettiin tydssd orientoitumisen
mukaan, jotka ovat: 1) perhe- ja asiakasneuvojan identiteetti, 2) hyvinvoinnin
katalysaattorin identiteetti, 3) sosiaalisen resursoijan identiteetti, 4) erityisasiantuntijan
identiteetti, 5) sosiaalisen kriisityon identiteetti ja 6) kehittdjan identiteetti. (Vaininen

2011, 7, 245.)

Sosiaalityontekijan  toimintaroolit  jakautuvat asiakastyon ja  kehittdimistyon
toimintarooleihin. Asiakastydn toimintarooli jakaantuu edelleen sosiaalisiin oikeuksiin ja
sosiaalisen suojeluun, sosiaaliseen vuorovaikutukseen ja verkostoihin, kuntoutumiseen ja
valtaistumiseen  sekd  yhteiskunnallisen = oikeudenmukaisuuden  turvaamiseen
suuntautuneisiin toimintarooleihin. Kehittdmistyon toimintarooli jakaantuu asiakastyotd
ja kehittdmistyotd tukeviin toimintarooleihin. Toimintaroolit tarkentuvat sosiaalisissa ja
toiminnallisissa tiloissa, eli kdytantomalleissa. Kdytantomalli on myds toimintaa, miké
voi muodostua esimerkiksi moniammatillisesti yhteistyon ja siihen liittyvin neuvottelun
tuloksena.  Sosiaalityon kéytdntomalleja ovat esimerkiksi parityomalli ja

moniammatillinen tiimimalli. (Vaininen 2011, 48, 113-114, 117.)

Sosiaalitydn asiantuntijuuteen liittyy tietoa eri osa-alueista, kuten psykososiaalisesta,
teoreettisesta ja tutkimusta korostavasta, managerialistis-ekonomisesta, oikeudellista,
kunnallispoliittista ja yhteiskunnallista tiedosta seké tiedosta psyykkiseen ja fyysiseen
terveyteen vaikuttavista tekijoistd. Sosiaalityon ammattitaidon osa-alueet jaetaan taitoon
kohdata asiakas, taitoon tunnistaa, mistd on kysymys sekd taitoon toimia, kehittdd ja
arvioida. Sosiaalityon tiedon ja taidon ulottuvuudet ovat moninaiset. (Sipild 2011, 39,
136-137.) Adoptioneuvontaerityiseen asiantuntijuuteen liittyy laintietimys, mutta myds
erityisen laaja tietotaito, joka liittyy adoption psykososiaalisiin ja tunneperdisiin

aspekteihin (Eriksson & P6s6 2021, 112).

Laki velvoittaa, ettd adoptioneuvonnan sosiaalityontekijan tulee olla perehtynyt
adoptioasioihin. Tamén perehtyneisyyden liséksi adoptioneuvonnan sosiaalitydntekijan
olisi hyvd ymmartéa laajasti lainsdddéntod, olla perehtynyt kiintymyssuhdeteoriaan ja
lasten psykologiseen ja psykiatriseen tietopohjaan, pari- ja perhedynamiikkaan sekd
tietoon traumataustaisen lapsen kehityksestd. Adoptioneuvonnan toteuttaminen vaatii

sosiaalityontekijdltd my0s rasismiin ja identiteettiin sekd menetyksiin, suruprosessiin ja
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lapsettomuuteen liittyvadd tietoa. Sosiaalityontekijdn tulee myds hahmottaa adoption
merkitys globaalina lastensuojelutyénd. Sosiaalityontekijan tulee ymmartdd koko
adoptioprosessi ja osata kertoa sekd antaa siitd tarkka kuvaus adoptionhakijoille.
Adoptionhakijoiden on erityisen tidrkedd saada tietoa adoptioneuvonnan tavoitteista,
tarkoituksesta, keskeisistd sisélloistd ja siitd, mitd sen eri osapuolilta odotetaan.
Adoptioneuvontaa antavan sosiaalityontekijan asiantuntijuus perustuu pitkdlti hdanen

koulutukseensa ja tyokokemukseensa. (STM 2013, 36; Eriksson 2007, 76-77.)

Adoptioneuvonnan sosiaalityd ldpi leikkaa lastensuojelun, lapsiperhepalveluiden ja
lastenpsykiatrian rajapintoja. Adoptiota saattaa kuitenkin olla vaikea mieltda
sosiaalityoksi, silld lapsi adoptoidaan usein pérjddviin ja hyvinvoivaan perheeseen.
(Pietarila 2021, 168.) Téstd huolimatta adoptioneuvonta on vaativaa sosiaality6td, jolla
vaikutetaan kokonaisvaltaisesti monen henkilon tulevaisuuteen (STM 2013, 29).
Adoptioneuvonnan tietopohja perustuu samaan kuin muun sosiaalityon, jota tehdddn
lasten, nuorten ja perheiden parissa. Adoptio on lastensuojelua ja kansainvéliset adoptiot
ovat osa globaalia lastensuojelutydtd. Adoption kautta sijoitettavat lapset tulevat usein
samankaltaisista ldhtokohdista kuin sijaishuoltoon ja sen perhehoitoon sijoitettavat

lapset. Adoptiossa vain lapsen vastaanottavat aikuiset ovat erilaisia. (Eriksson 2009, 78.)

Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijén liikkumavara institutionaalisella tasolla on melko
pientd, silld hinen tehtivdnsd on edustaa instituutiota ja lakia sekd toimeenpanna
kansainvilistd ja kansallista lainsdddéntod. Liikkumavara sisdltyy pddosin asiakkaiden
kohtaamiseen, mutta ndissdkin kohtaamisissa adoptioneuvonnan sosiaalitydntekiji on
kaksoisroolissa. Sosiaalityontekijd valvoo eli arvioi adoptionhakijoiden soveltuvuutta
samalla, kun hén tukee adoptionhakijoita adoptiovanhemmuuteen. (Eriksson 2009, 62,
65.) Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijdn asiantuntijuuden perusulottuvuuksien liséksi
sosiaalityOntekijoiden asiantuntijuudessa arvostetaan erilaisia luonteenpiirteitd,
arvomaailmoja ja toimintatapoja. Erityisesti oikeudenmukaisuus, avoimuus, rehellisyys
ja ennakkoluulottomuus ovat piirteitd, joita perddnkuulutetaan. Sosiaalityontekijén tulisi
ndin ollen olla ldpi kdynyt adoptioon liittyvat arvonsa ja ajatuksensa ja sen myotéd pystyd
ottamaan puheeksi eettisesti haastavia asioita. My0s sosiaalityontekijdn oman taustan ja
itsensd tyOdstdminen on merkittdvdd adoptioneuvonnan toteutumisen kannalta. (STM

2013, 36-37.)
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Reflektiivinen tydtapa on adoptioneuvonnan sosiaalityontekijdlle tdrked viline, silld
hénen tulee arvioida oman tyonsd sisdltod, sen menetelmid ja omia asenteitaan sekd
arvojaan, kriittisesti ja avoimesti (Mt. 2013, 36). Reflektiivinen tydtapa on my0s keino
kehittdd omaa asiantuntijuutta. Reflektiivinen tydtapa on omien henkildkohtaisten
kokemusten tarkkailun liséksi kollegoiden ja muiden asiantuntijoiden kanssa tehtyéd
toimintaa. Reflektiivisen tyotavan keskidssd on keskustelu ja perehtyminen
ajankohtaiseen ammatilliseen kirjallisuuteen seké tutkimukseen. Kollegiaalinen tuki on
adoptioneuvonnan edellytys, mutta keskeistd on myds sosiaalityontekijan kyky sietdd
epdvarmuutta. Epdvarmuuden kokemuksen adoptioneuvonnassa luo se, ettéd
sosiaalityontekijd pyrkii arvioimaan tulevaisuuden tilanteen tdméanhetkisten tietojen
pohjalta. Kyseinen tilanne on adoptioneuvonnalle luonteen omaista, jonka vuoksi
sosiaalityOntekijda ei tule pyrkid pois epdvarmuudesta. Sosiaalityontekijan tulee
rakentaakin identiteettinsd ja varmuutensa adoptioneuvonnan tekemiseen reflektiivisesti.

(Eriksson 2007, 86, 90-91.)

Olennaista adoptioneuvonnan sosiaalityontekijan asiantuntijuudessa on otollisen ja
oikeanlaisen  tunneilmapiirin  luomisessa  onnistuminen. Tadmd mahdollistaa
adoptioneuvonnan toteutumisen ja erityisesti arvioinnin tekemisen. Ilmapiirin luominen
on tirkedd jo adoptioneuvonnan alussa, silld avoin ja luottamuksellinen suhde neuvojan
ja neuvottavien vililldi mahdollistaa yhteistyon. (STM 2013, 37.) Psykososiaalinen
ldhestymistapa ja positiivinen suhde asiakkaan ja ammattilaisen vililld on térked osa

hyvién lopputuloksen saavuttamista (Eriksson 2016c, 96).

Psykososiaalinen tydskentely adoptioneuvonnassa on asiakkaan ja sosiaalityontekijan
vuorovaikutusta sekd eri syvyysasteisia keskusteluja, jotka toimivat tiedon keruun
vélineind asiakkaista ja heiddn eldmistddn. Sosiaalityontekijin tulee saavuttaa
adoptionhakijan luottamus, silld se on neuvonnan perusta. Luottamus on saavutettavissa,
kun sosiaalityontekijd osoittaa asiakkaalleen samanlaista avoimuutta, kuin mitd hén
odottaa heiltd. Sosiaalityontekijan tulee myds olla hyvd kuuntelija, ja hénen tulee
kuunnella sekd keskustella ennakkoluulottomasti sekd tuomitsematta. Aidompi
vuorovaikutus on saavutettavissa, mikali sosiaalityontekija pystyy siirtymiéin tiukasta
viranomaisroolista ~ kohti ~ omalla  persoonallaan  tydskentelyd.  Toisaalta
sosiaalityOntekijéltd kaivataan myds tdmén asiantuntijuutta, koska adoptionhakijat
saattavat esimerkiksi haluta sosiaalityontekijan perustelevan kantansa tutkimustulosten

perusteella. (Eriksson 2007, 74—76, 79.)
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3.2 Tieto ja hiljainen tieto

Sosiaalityon ammatillisuus ja osaaminen liittyy tietoon ja tietdmiseen, ja olettamus on,
ettd kdytdnnon tyon prosessit, muodot ja tulokset heijastavat tietoperustaa. Sosiaalityon
tietoperusta on merkityksellinen sosiaalityontekijoiden ammatti-identiteetille ja
sosiaalityon professiolle. Tutkimustietoa hyddynnetdén systemaattisesti osana muuta
tietoa ja tietdmistd, ja titd tarvitaan sosiaalityon kehittymiselle ammattina sekd
sosiaalitydon aseman vahvistamiselle. Tutkimustiedon merkitys korostuu yha
haasteellisemmaksi muodostuvassa sosiaalityon toimintaympdristossd. Sosiaalityon
tiedossa olennaista on, miten sosiaalityon kohde ja tehtdvd ymmaérretddn sekd miten tdméa

ymmérrys heijastuu tiedollisiin tarpeisiin. (Karttunen & Hietamiki 2014, 320, 322.)

Sosiaalityontekijén asiakastyOssé tarvitsemat tiedot ja taidot sisdltdvét tiedot sosiaalisista
ongelmista, arviointi- ja reflektointitaidot, tiedot tydmenetelmistd ja vuorovaikutustaidot.
Sosiaalisten ongelmien osalta sosiaalityontekijédlld tulee olla riittdvdt tiedot niiden
olemuksesta ja dynamiikasta niin yksilon ja perheen kuin sukupolvien ja yhteiskunnan
konteksteissa. Yhteiskuntatieteellinen tietopohja on olennainen osa sosiaalitydn
tietopohjaa, mutta sen rinnalle asettuu my0s esimerkiksi lainsddddnndllinen ja
psykologisten teorioiden sekd tutkimustulosten tuntemus. (Mt. 2014, 328.) Sosiaalialan
kiytantd tarvitsee ja hyddyntdd eri tieteenalojen tuottamaa tietoa. Toisaalta kéytidntd
tuottaa havaintoja ja kokemuksia ihmisten eldmistd, yhteiskunnan ja yhteisjen
toiminnasta sekd tyon vaikutuksista ihmisten eldméén. Néistd voidaan koota ja jésentdd
havaintoja yleisempid ja siirrettdvdd tietoa. Sosiaalityon tiedontuotanto voidaan ndhdi

kaksisuuntaisena kéytdnnon ja tutkimuksen vililld. (Kananoja & Léhteinen 2017.)

Tieto tyomenetelmistd ohjaa sosiaalityontekijdd ongelman ratkaisussa ja muutoksen
edistimisessd. Vuorovaikutustaitojen merkitys on sosiaalitydssé yhteisesti ymmarretty, ja
niiden syntymisessd auttaa tyOntekijin henkilokohtaiset taidot ja ominaisuudet.
Vuorovaikutustaidot mahdollistavat suhteen luomisen asiakkaaseen, timéin kannattelun
ja luottamuksen syntymisen. Tutkimustiedon hyddyntdminen vaatii rinnalleen
sosiaalityontekijan reflektiivisyyden. Arviointi- ja reflektiotaidot mahdollistavat
sosiaalityOntekijén kriittisen tarkastelun niin tyontekijdn omia tietoja, asiakkaan tietoja,
tutkimustietoa, tydmenetelmié koskevia tietoja ja asiakkaan kanssa tydskentelyd kohtaan.
Sosiaalityossd  kdytetddn laaja-alaisesti tutkimus- ja teoriatietoa, tyontekijdn

kokemustietoa, asiakkaan tietoa ja kdytdnnon ohjeita, kuten lainsdddantdd. Sosiaalityon
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tiedonldhteitid ovat: 1) tutkimus- ja teoriatieto, 2) asiantuntijatieto, 3) formaali tieto, 4)

asiakkaan tieto ja 5) ammattietiikka. (Karttunen & Hietamiki 2014, 329, 331-332.)

Hiljainen tieto voidaan ndhdd ajattelun ja toiminnan tuotteena sekd kasaantuneena,
hiljaisena tietopohjana. Toisaalta se voidaan myds mairitelld toiminnassa ilmenevéksi
aktiiviseksi prosessiksi. Hiljainen tieto organisaatiossa voidaan ndhdd sielld
tyoskentelevien henkildiden yhteisollisend ja jaettuna omaisuutena. Michael Polanyi
(1958) esitteli teoksessaan hiljaisen tiedon kisitteen ja idean tiedosta hiljaisena. Hénen
perusajatuksensa ithmisen omaamasta tiedosta on, ettd “voimme tietdd enemmdn kuin
osaamme kertoa”. Bertil Rolfin (1991) mukaan kisityksid hiljaisesta tiedosta voidaan
jasentdd: 1) tiedon alkuperéén, 2) tiedon siséltéon ja 3) tiedon funktioon. Rolf on myds
méidritellyt hiljaisen tiedon olevan kokemusta, itse koettua, epdmiirdistd, mutta
relevanttia ja ymmaértamisté, ei-hiljaisen tiedon taas ollessa teoriaa ja formaaleja malleja,

selitettyd, johdonmukaista ja kontekstivapaata. (Toom 2008, 33-34, 36.)

Hiljainen tieto on taitavan yksilon henkilokohtainen, mielensisdinen prosessi.
Kontekstisidonnainen hiljainen tieto ei ole reflektiivistd, vaan vilitontd reagointia
yllattivddn professionaaliseen tilanteeseen. Kyseisissd tilanteissa on olennaista, ettd
ammattilainen pystyy samalla pohtimaan kisilld olevaa tapahtumaa, sen vaikutuksia ja
tulevaisuutta sekd toimimaan niin, ettd lopputulos on nididen kaikkien suhteen
optimaalinen. Téllaista tietoa ei voi oppia ainoastaan tieteellistd kirjallisuutta lukemalla,
vaan se karttuu oman toiminnan ja sen reflektoinnin myotid. Organisaation omaama
hiljainen tieto on yhteisollisesti muotoutuneita toimintatapoja ja yhdessid konstruoitua
osaamista. Se voidaan mieltdd asiantuntijayhteison selkedksi voimavaraksi, joka sijoittuu
sekd fyysisesti tiettyyn paikkaan ettd psyykkisesti tiettyjen yhdessd sujuvasti toimivien

yksildiden yhteisolliseen toimintaan. (Mt. 2008, 52.)

Asiantuntijan hiljainen tietopohja on implisiittistd eli jostakin epédsuorasti padteltivad, ja
sithen ja sen pohjalta tehtdvaidn toimintaan vaikuttaa erilaiset uskomukset, asenteet ja
arvot. Hiljainen tieto on usein vain osittain yksildiden ja yhteisdjen tiedossa, jonka vuoksi
sen tdydellinen sanoittaminen on hankalaa. (Toom 2016, 262, 264.) Harry Collins (2010)
jakaa hiljaisen tiedon kollektiiviseen hiljaiseen tietoon (collective tacit knowledge, CTK),
somaattiseen hiljaiseen tietoon (somatic tacit knowledge, STK) ja relationaaliseen
hiljaiseen tietoon (relational tacit knowledge, RTK). Kollektiivinen hiljainen tieto on

tietoa, jota ei ole saatettavissa eksplisiittiseksi, vaan se on paikannettavissa
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yhteiskunnassamme vallallaan olevaksi tiedoksi. Somaattinen hiljainen tieto paikantuu
keholliseksi tiedoksi, jota ndhddén niin ihmisten kuin eldinten vililld. On mahdollista,
ettd jonain pdiviand kyseistd tietoa on toistettavissa koneellisesti, jolloin hiljainen tieto
saatetaan eksplisiittiseksi. Relationaalinen hiljainen tieto on tietoa, joka on myds
saatettavissa eksplisiittiseksi, mutta toisenlaisella tavalla kuin somaattinen hiljainen tieto.
Relationaalista hiljaista tietoa ei voida koneellistaa. Relationaalinen hiljainen tieto liittyy
sithen, kuinka yhteiskunnassamme vallallaan olevat sosiaaliset kdyttdytymismekanismit

nédyttdytyvat yhteisdissimme. (Collins 2010, 85-86.)

Pia Eriksson (2007) toteaa raportissaan, etté teoriaan ja kokemukseen perustuva hiljainen
tieto on vahvasti juurtunut ja muodostanut perustan adoptioneuvonnan parissa
tyoskentelevédn sosiaalityontekijdin ammattitaidolle. Eriksson toteaa myds, ettd mikéli
hiljainen tieto mielletdén nykyisten toimintatapojen yllapitdjéksi ilman erityistd siséltod,
voidaan puhua itsestddnselvyyden ansasta. (Eriksson 2007, 29, 89). Sosiaalitydssé tieto
rakentuu asiakkaiden ja ammattilaisten yhteisestd tiedosta. Tdma tieto on olennaista saada
esiin, jotta ymmaérrys sosiaalityon tarjoamien palveluiden merkityksestd asiakkaiden
arkeen saadaan nidkyviksi. Tietoa saadaan ndkyviksi reflektoimalla sitd esimerkiksi
julkituodussa puheessa, sanoissa ja teksteissd. Tyokulttuurin hiljainen ja jakamaton tieto
tekee tyonteosta hallitsematonta ja ennakoimatonta. Tyon perusteleminen nédkyvélla ja
jasentyneelld tavalla sekd uskallus itsereflektion kautta arvioida hiljainen tieto osaksi
tyotd on sosiaalityon asiantuntijuutta. On todettu, ettd sosiaalityon tiedonmuodostamisen
prosesseja on muodostettava joustavammiksi tdtd hiljaisen tiedon esiintuomista

tukemaan. (Kuusisto-Niemi & Kééridinen 2005, 458.)

Hiljaisen tiedon vastavoimaksi voidaan mieltdd sosiaalihuoltolain  (SHL
20.12.2014/1301) kirjaus rakenteellisesta sosiaalityostd. Rakenteellisella sosiaality6lla
tarkoitetaan sosiaalista hyvinvointia ja sosiaalisia ongelmia koskevan tiedon vélittymisti
ja sosiaalihuollon asiantuntemuksen hyddyntdmistd hyvinvoinnin ja terveyden
edistimiseen. Rakenteellinen sosiaalityd on sosiaalihuollon asiakasty6hon perustuvan
tiedon tuottamista asiakkaiden tarpeista ja niiden yhteiskunnallisista yhteyksistd sekd
ndihin tarpeisiin vastaavien sosiaalipalveluiden ja muun sosiaalihuollon vaikutuksista.
Rakenteellisella sosiaalitydlla pyritddn tavoitteellisiin toimiin ja toimenpide-ehdotuksiin,
jotka ehkaisevit ja korjaavat sosiaalisia ongelmia sekd kehittédvit hyvinvointialueiden
asiakkaiden asuin- ja toimintaympéristdjd. Rakenteellisella sosiaality6lld pyritddn myds

tuomaan sosiaalihuollon asiantuntemus osaksi hyvinvointialueiden muiden toimialojen ja
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kuntien suunnittelua seké lisdtd yhteistyotd yksityisten palveluntuottajien ja jérjestdjen

kanssa paikallista sosiaalityotd sekd muuta palvelu- ja tukivalikoimaa kehittden. (SHL.)

3.3 Tunteet ja tunnetyd adoptioneuvonnassa

Tunteita ja niiden olemusta on pyritty méérittelemédn Antiikin filosofeista 1dhtien. 1900-
luvun alusta tunteita on tarkasteltu eri tieteenaloilla, erilaisista ldhtokohdista ja
viitekehyksistd. Yhteiskuntatieteiden tunteita on ensimmadisend méiiritellyt sosiologi ja
filosofi Georg Simmel 1800- ja 1900-luvun vaihteessa. Myohemmin ldheissuhteissa
ilmenevistd tunteista kiinnostuivat muun muassa sosiologit Anthony Giddens ja Arlie
Hochschild. Tunteet ovat nousseet yhd olennaisemmaksi osaksi ihmisten vélistd
vuorovaikutusta ja viestintdd. Yhteiskuntaa voidaankin luonnehtia tunteita korostavaksi,
affektiiviseksi yhteiskunnaksi (the affective society). Téllaisessa yhteiskunnassa tunteet
ovat ldsni kaikkialla, niin ihmisten henkilokohtaisessa eldméanpiirissd kuin esimerkiksi
taloudessa ja politiikassakin. Yhteiskunnassamme on rationaalisuuden sijaan siirrytty
arvostamaan sosiaalisesta taitavuudesta kertovaa tunneélyd. (Pirskanen & Eerola 2018,

7-9.)

Yhteiskuntatieteelliset tutkimukset antavat tunteille monenlaisia késitteellisid
médrittelyjd. Useimmat madrittelyt pohjaavat ajatukseen siité, etté tunteilla on kehollinen
perusta ja vastine. Tunteet heijastavat ja muokkaavat samalla yksil6lle merkityksellisid
asioita, tapahtumia ja muutoksia sosiaalisissa suhteissa ja ithmisen eldmassé ylipaétdan.
Yhteiskuntatieteet eivdt ainoastaan nde tunteita keho-aivo-systeemin sisdisend
neuropsykologiana, = vaan  tarkastelee niitd myds  sosiaalisena  ilmioni.
Yhteiskuntatieteellisen ndkdkulman mukaan tunneprosessit ja tiedolliset prosessit
liittyvit toisiinsa, ja timan vuoksi yksioikoinen jako jérkeen ja tunteisiin ei ole perusteltu.

(Mt. 2018, 9-10.)

Tunteet voidaan jakaa primaareihin ja sekundaarisiin tunteisiin. Primaareja, eli
biologisesti ja neurologisesti sisdsyntyisid sekd evoluution kautta vahvistuneita ja
yleismaalaistuneita, tunteita ovat pelko, viha, suru ja onnellisuus. Sekundaariset tunteet

muodostuvat primaareiden tunteiden yhdistelmisti ja ovat sosiaalisesti seké kulttuurisesti
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opittuja. Sekundaarisia tunteita ovat esimerkiksi héped, syyllisyys ja rakkaus. Tunteiden

ajallinen kesto ja voimakkuus voivat vaihdella. (Mt. 2018, 9-10.)

Kahden toisilleen vastakkaisen sukupuolikategorian ldsndolo nédyttiytyy edelleen
arkieldmdssd kuin myds tutkimuksessa, erityisesti tunne- ja perhetutkimuksessa.
Tunteisiin liittyvit odotukset, toimintatavat ja kdsitykset ovat erilaiset tarkasteltaessa niité
kahden vastakkaisen sukupuolen nikokulmista kdsin. Arlie Hochschild on todennut
tamén ndkyvén esimerkiksi tunnetydssi. Tydeldmassé tapahtuvaa tunnety6td Hochschild
nimeédd kasitteelld emotional labor. (Mt. 2018, 21.) Sosiaality0ssd tyontekijd joutuu
kohtaamaan monenlaisia, tunteita heréttidvid tyétilanteita, ja asiakkaita voimakkaiden
tunteiden vallassa. Sosiaalityd on my0s ylipdatdin ammattina sellainen, jossa tyontekijan

tekemén tunnetydn merkitys on korosteinen. (Forsman 2012, 41.)

Niin sanottujen etulinjan tydntekijoiden oletetaan ndyttivin tiettyjd tunteita, mutta
samalla vaimentavan toisenlaisia tunteita, ei vain asiakkaiden vaan myds esihenkildiden
kanssa, vastatakseen tyon vaatimuksiin ja organisatorisiin odotuksiin. Tunnetydn vuoksi
myo0s asiakkaat kamppailevat emotionaalisen hyvéksytyksi tulemisen kokemuksen
kanssa kokien joko mukavuutta tai epdmukavuutta palveluissa. (Sang Yoo & Back & Park
2019, 4.) Tunnetydssd nayttdytyy kaksi sddnnonmukaisuutta: pintapuolinen
ndytteleminen ja syvd ndytteleminen (surface acting and deep acting). Tunnetyon
pintapuolinen néytteleminen viittaa ulospdin nékyvien tunteiden muuttamiseen sisdisten,
aitojen tunteiden muuttamisen sijaan. Syvé nédytteleminen taas viittaa sisdisten tunteiden
muuttamiseen. Molemmat tunnetyon néyttelemisen muodot pyrkivét vastaamaan tyolle

asetettuihin odotuksiin. (Zhang & Zhou & Liu & Zhang 2018, 6.)

Adoptiossa pyritddn perustamaan perhe, ja adoptioprosessi alkaa toiveesta saada lapsi.
Tadma perusta asettaa adoptionhakijat eldmén suurten kysymysten dérelle. (Pietarila 2021,
66.) Syitd adoptioprosessiin ldhtemiselle ovat esimerkiksi, ettei sopivaa puolisoa ole
16ytynyt, ikd ja sen tuomat rajoitteet biologisen lapsen saamiselle tai, ettei halua puolisoa
vaan haluaa saada lapsen yksin (Sukula 2009, 66). Kaipuu lapsesta saa ihmisen tekeméan
erilaisia ratkaisuja hdnen eldméankulussaan (Pietarila 2021, 67). Adoptiovanhemmaksi
kasvaminen alkaa aikaisemmin kuin itse adoptioprosessi. Vanhemmaksi kasvaminen on
henkilokohtainen prosessi, jossa adoptioneuvontavaihe merkitsee adoptionhakijoille

viranomaisen arviota heididn sopivuudestaan adoptiovanhemmiksi. Adoptioneuvonnan
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paras lopputulema on sellainen, jossa neuvonta on tukenut adoptionhakijoiden

henkilokohtaista prosessia. (Eriksson 2009, 21.)

Lapsettomuuden ollessa kiped asia lasta ja perhetti toivoville, kokemus usein on, ettd vain
adoptiolapsi voi tehdd adoptionhakijoista perheen. Lapsettomuuden syiden selvitys toimii
usein porttina adoptioprosessin aloittamiselle, ja samalla tavalla kuin adoptioprosessia,
my0s lapsettomuushoitoja kuvataan raskaaksi prosessiksi. Usein biologisen lapsen
yrittdiminen ndhddin ensisijaisena vaihtoehtona lapsettomuushoitojen avulla,
ulkopuolisen paineen vuoksi, jonka jilkeen adoptioprosessiin ldhteminen mielletddn
toissijaiseksi vaihtoehdoksi. (Pietarila 2021, 67-70.) Lapsettomuushoitojen ja
adoptioprosessin tunteet ovat jokseenkin rinnastettavissa. Tdméan vuoksi adoptionhakijat
ovat saattaneet kohdata haastavia tunteita useampaan otteeseen perheenperustamiseen
liittyvien pohdintojen &érelld. Lapsettomuuteen liittyvdd surua tulee kéyda
adoptioneuvonnan aikana ldpi, mikédli sitd ei ole aiemmin tehty. Tdméd prosessi vie

jokaiselta hakijalta oman aikansa. (STM 2013, 44.)

Pia Eriksson (2016) on narratiivisessa tutkimuksessaan tutkinut adoptioneuvonnan
tunteita, ja todennut jonkin tasoisten ahdistuneisuuden ja pelon tunteiden kuuluvan osaksi
adoptionhakijoiden kokemuksia adoptioneuvonnasta. Joillakin kyseiset tunteet liittyivét
neuvonnan arviointivaiheeseen, kun taas toisilla ne liittyivdt vahvemmin
adoptioprosessin odotusaikaan. Tunteiden voimakkuus ja ajankohta vaihtelevat myds
yksilollisesti sen mukaan, kuinka todellinen ja ajankohtainen pelko halutun lapsen
menetyksestd hakijalle on. Hakijat, jotka ovat emotionaalisesti enemmin mukana
prosessissa, reagoivat myos vahvemmin prosessin aikana esiin tuleviin esteisiin ja
kokevat odotusajan stressaavampana. Jotkut hakijoista nikevét adoptioneuvonnan osana
heididn arkipdivéistd eldmddnsd, kun taas toiset odotuttavat eldmidin odottaessaan

adoptioprosessin lopputulosta. (Eriksson 2016a, 211-212.)

Pelkoa adoptionhakijoille aiheutuu sen todellisuuden kohtaamisesta, ettd adoptio on usein
adoptionhakijoiden viimeinen vaihtoehto saada lapsi. Adoptioneuvonnan ei-toivottu
lopputulos ei ainoastaan tarkoita adoptionhakijoille lapsen saannin mahdottomuutta, vaan
koko vanhemmuuden ja perhe-eldmén kokemuksesta luopumista. Héped kulkee
rintarinnan pelon tunteen kanssa, ja adoption osalta timi tarkoittaa usein sosiaalista
hépedd, mikd aiheutuu lapsen saannin vaikeuksista. Hépeédn tunne voi aktivoitua myds
adoptioneuvontaa antavaa sosiaalityontekijdd kohdatessa, silld adoptionhakija ei tied4,

miten ammattilainen hineen suhtautuu. Namé hépeén ja pelon tunteet osoittautuvat usein
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adoptioneuvonnan etenemisen ja viimeistdin adoptioprosessin péittymisen jilkeen
aiheettomiksi. Pelon ja hipeén tunteen kokemukset ovat kuitenkin todellisia asiakkaiden
ollessa ammattilaisten pdéatoksien armoilla, ja koska taustalla vaikuttaa vahvasti lapsen

saamatta jidmisen tuska. (Eriksson 2014a, 39—40.)

Adoptioneuvonnan aikana koettu pelko ja hiped voi liittyd myos kontrollin menettdmisen
tunteeseen. Haavoittuvaisessa asemassa oleminen ja riippuvuus adoptiojérjestelmésti
perheenperustamistilanteessa ~ voi  aiheuttaa  adoptionhakijoissa myds  vihaa.
Kontrolloiviksi koetut toimintatavat ja riippuvuus ammattilaisista aiheuttaa
adoptionhakijoille  turhautumista,  &rsytystd ja  pettymystd.  Turhautumista
adoptionhakijoissa kasvattaa hidas palveluiden saatavuus, ja kun adoptioprosessin
lopullinen tavoite ei ole tdysin selked tai tavoitettavissa. (Eriksson 2016c, 82.)
Adoptionhakijat joutuvat perustelemaan itseddn, eldmédntilannettaan ja haaveitaan
jatkuvasti adoptioprosessinsa aikana, joka voi aiheuttaa lisdtd turhautumisen tunteita.
Turhautumista adoptioprosessissa voi aiheuttaa myds esimerkiksi sosiaalityontekijan
vaihtuminen ja niin ollen samoihin asioihin uudelleen palaaminen. Adoptioprosessissa
on tarkedd selvittdd hakijoiden adoptiomotivaatio, minkd vuoksi hakijoilta tiedustellaan

toistuvasti heidin halukkuuttaan jatkaa prosessia. (Sukula 2009, 76.)

Perheen perustaminen ndhddin yleisesti yksityisend asiana. Lastensuojelu nidyttdytyy
yhteiskunnallisesti taas julkisena asiana ja vallankdyttond. Adoptioprosessissa ndmi
kaksi asiaa liittyvit yhteen, ja timi saa adoptionhakijat kohtaamaan yksityisen ja julkisen
vélisen jénnitteen ollessaan osana sosiaalipalveluita asiakkaan roolissa. (Eriksson 2016c,
16.) Lastensuojelun sosiaalityon interventio on hyvéksyttdva, jos jo olemassa olevan
perheen eldmiéin puututaan tilanteissa, joissa lapsen etu on vaarassa. Adoptioprosessissa
interventio on kuitenkin ennaltachkiisevi, ja se ndyttdytyy sosiaalityontekijin tekemin
arvioinnin muodossa. Tdmén interventio tarve on vaikeammin ymmairrettidvissa.
Adoptionhakijan asiakkaan rooli tuo adoptioprosessissa esiin tilanteen, jossa yksityiset ja

henkilokohtaiset asiat tulevat julkisen tarkastelun kohteeksi. (Eriksson 2014a, 31-32.)

Suurin  osa  asiakkaan kokemasta  voimattomuudesta ja  epdvarmuudesta
adoptioneuvonnan aikana on liitettdvissd asiakkaan institutionaaliseen rooliin suhteessa
sosiaalityOntekijadan. Sosiaalityontekijan tyoskentelytavat voivat joko lieventdd tai
vahvistaa néitd kokemuksia. Mikidli sosiaalityontekija pystyy lieventiméddn

adoptionhakijoiden negatiivisia kokemuksia, se tukee asiakkaan henkilokohtaista
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prosessia kohti adoptiovanhemmuutta. Mikéli taas sosiaalityontekija epdonnistuu
tunnekokemuksien tukemisessa ja negatiiviset kokemukset vahvistuvat, silld voi olla
kauaskantoiset seuraukset tuleville adoptiovanhemmille. (Eriksson 2009, 66.)
Negatiiviset kokemukset voivat myOhemmin heijastua adoption jélkeisen tuen ja

seurannan vastaanottamiseen (Eriksson 2016c¢, 88; Pietarila 2021, 145).

Yksittdisten tunteiden lisdksi adoptioprosessista on eriteltdvissd laajempia
tunneilmapiireji. Ndmé tunneilmapiirit leimaavat joko koko adoptioprosessia tai osaa
siitd.  Adoptioprosessin  tunneilmapiireji ovat epdvarmuuden, levottomuuden,
haavoittuvuuden ja kontrollin menettimisen tunneilmapiirit. Adoptioprosessin
ennustamattomuus ja ndin ollen prosessin epdvarma luonne sen pituuteen ja
lopputulokseen liittyen, aiheuttaa niitd tunneilmapiirejd institutionaaliselta tasolta.
Institutionaaliselta tasolta syntyvdd epdvarmuutta lisdd adoptiovanhemmuuden
soveltuvuuden arviointi, koti- ja ulkomaisten viranomaisten antama soveltuvuuden
hyvéksyminen ja sen tiedon odotus, ettd jonkun tietyn lapsen kannalta parasta on saada
koti juuri kyseisten adoptionhakijoiden luota. Epdvarmuuden tunneilmapiirid vahvistaa
kokemus siitd, ettéd tuleva lapsi on tuntematon. Epdvarmuuden ilmapiiriin vaikuttaa myos
se, voivatko adoptionhakijat olla tdysin rehellisid ja avoimia adoptioneuvonnan

sosiaalityontekijille. (Eriksson 2014a, 37; Eriksson 2009, 18, 20.)

Adoptioneuvonnassa tulee ottaa huomioon myds adoption jélkeiset tunteet
adoptioneuvonnan jatkuessa lapsen saavuttua perheeseen. Adoptiovanhemmilla voi
ilmetd adoption jilkeen adoption jdlkeistd masennusta, ja tdmé tila on rinnastettavissa
oireiltaan ja vaikutuksiltaan synnytyksen jélkeiseen masennukseen. Adoptiovanhemmat
saattavat kokea my0s myotidtuntouupumusta ja sijaistraumatisoitumisen adoption
seurauksena. Sijaistraumatisoituminen syntyy adoptiovanhemman hoitaessa ja jakaessa
adoptiolapsen traumaa. Sijaistraumatisoitunut vanhempi voi kokea hyvin samankaltaisia
oireita kuin traumatisoitunut itse. Téllaisia oireita ovat esimerkiksi toimintakyvyn lasku,
tunne-eldmédn latistuminen ja drtymys. Myd&tdtuntouupunut adoptiovanhempi tiedostaa
autettavan lapsen moniongelmaisuuden ja voimavarojen riittdimédttomyyden ja
uupumuksen kokemus syntyy suhteessa tdhdn tiedostamiseen. Adoptiovanhemman
uupuminen on erityisempdd kuin esimerkiksi ammatillisissa suhteissa koettu
myotituntouupuminen, silli vanhemmalla on erityislaatuinen suhde lapseensa. (Makipaa

2018, 11-12.)
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Adoptioneuvonnassa on ldsnd myds sosiaalityontekijan kokemat, ammatilliset tunteet.
Sosiaalityontekijdltd ja adoptioneuvonnalta odotetaan paljon, silld sosiaalityontekijd on
suurimassa vastuussa adoptionhakijoiden arvioinnista ja valmennuksesta. Tyon
tekemiseen on olemassa vdhénlaisesti suuntaviivoja, koska jokaisen adoptionhakijan
prosessi ja tarpeet ovat erilaiset. Sosiaalityontekijdn on kuitenkin otettava kantaa suuriin
asioihin, jotka vaikuttavat pitkédlld aikavililldi useiden henkiléiden eldméén.
Sosiaalityontekijdn on pyrittdvd omalla toiminnallaan 10ytdméén adoptioperheitd, joilla
on mahdollisimman véhén riskitekijoitd ja paljon vahvuuksia ollakseen adoptioperhe.
Lisdksi sosiaalityontekijdn tulee auttaa adoptiovanhempia valmistautumaan roolinsa.

(Eriksson 2007, 72.)

Adoptioneuvonnan  seurantavaiheessa ja adoption jdlkeisen tuen vaiheessa
sosiaalityOntekijd kohtaa adoptoidun tunteita. Liisa Salmisaaren mukaan adoptoitujen
tunteiden taustalla vaikuttaa kaksi tekijdé: 1) adoptoidun tausta ja siithen liittyva hyléatyksi
tulemisen kokemus ja 2) suhde ympéristoon. Hylkd&misen tunne ndyttdytyy usein vihana,
joka kohdistuu adoptiovanhempaan ja joskus myds biologisiin vanhempiin, ystiviin tai
yhteiskuntaan. Adoptoidut saattavat kokea myds ulkopuolisuuden tunteita,
arvottomuutta, erilaisuutta ja hépedd. He saattavat kokea itsetunnonhaasteita, jotka
vaikuttavat sosiaalisiin suhteisiin ja vuorovaikutukseen. Namé kokemukset voivat saada
adoptoidun vetdytyméédn, olemaan liiallisen kiltti, miellyttdmidin muita ja hakemaan
hyvéksyntdi. (Savela 2022.) Adoptiolasten traumataustat voivat vaihdella paljon, joillain
trauma ndyttaytyy kehityksellisend, kiintymyssuhteisiin ja varhaiseen hoivaan liittyvani
traumana. Toisilla adoptoiduilla trauma voi néyttdytyd vasta myohemmaélld idlla
esimerkiksi identiteetin muodostamiseen liittyvien pohdintojen ddrelld. (Makipda 2018,

12))

Suurimmalla osalla adoptoiduista on kavereita ja riittdvdn vahva itsetunto, jolloin he
pitdvdt puolensa ja osaavat suodattaa negatiivisia kommentteja. Toisaalta ympariston
reaktioilta itsensd suojaaminen voi kasvattaa adoptoidulle vihaisen suojakuoren.
Adoptoitu saattaa uhmata vanhempaansa ja ndin ollen aiheuttaa voimakkaita vastatunteita
vanhemmassaan. Uhma- ja murrosikdaika on otollista téllaisille konflikteille, ja ndissd
tilanteissa vihanhallinnan ja tunnesditelyn taidot ovat térkeitd niin adoptoidulle kuin
adoptiovanhemmalle. Adoptoidun kokema héped liittyy wusein erilaisuuden ja
ulkopuolisuuden kokemukseen, ja titd kokemusta voi ennaltachkdisti ja lievittdd
adoptiovanhemman toimesta. Adoptoitu tarvitsee korjaavia kokemuksia rakkaudesta,

laheisyydestd ja hyvdksymisestd sekd avointa keskustelua adoptiovanhemman kanssa.
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Esimerkiksi tieto biologisen vanhemman asemasta ja syntymédmaan olosuhteista voi
vihentdd hdpedd ja lisdtd empatiaa biologisia vanhempia kohtaan. Hyldtyksi tulemisen
pelko on todenndkoisesti ldsnd adoptoidun eldméssd tavalla tai toisella 14pi hinen

elamédnkaarensa. (Savela 2022.)

Adoption jilkeinen adoptioneuvonta pohjautuu adoptioperheen tarpeisiin, ja nima tarpeet
selkeytyvét sosiaalityontekijan ja adoptioperheen vilisessd vuorovaikutuksessa (AdL;
Pietarila 2021, 142). Téll4 hetkelld tutkimukset osoittavat adoptioperheiden hakevan apua
muualta kuin adoptioneuvonnasta, kuten lastenneuvolasta, perheneuvolasta tai
kouluterveydenhuollosta, josta heitd ohjataan edelleen lastenpsykiatrian ja erilaisten
terapioiden pariin (Poikonen 2018, 31). Tdma saattaa johtua siitd, ettei adoptioneuvontaa
antanutta sosiaalityontekijdd koeta perheen luottamukselliseen piiriin kuuluvana, koska
hidnen antamansa tuki ndhdddn etdisend, pinnallisena tai jopa pakollisena

viranomaistukena. (Pietarila 2021, 145.)

Adoptioneuvonnassa ndyttdytyvd sosiaalityontekijain omaama valta ja asiakkaan tietty
rooli tuottaa tilanteen, jossa adoptionhakija ei esimerkiksi uskalla puhua
masennuksestaan, koska mielenterveyden haasteet voivat muodostua esteeksi adoptiolle.
Mikali titd pelkoa kelpaamattomuudesta ei olisi, adoptiovanhempien kokemat haasteet
voitaisiin  ottaa ennaltachkiisevien toimenpiteiden kohteiksi helpommin jo
adoptioneuvonnan aikana tai my6hemmin adoption jilkeisen seurannan aikana. (Makipéa
2014, 151.) Adoptioneuvonnan aikaisen tunnetyon onnistuminen on erittdin
merkityksellisessd  roolissa adoption onnistumisen kannalta. Tyytyviisyyttd
adoptioneuvontaa kohtaan voidaan perustella adoptionhakijan ja sosiaalityontekijan
véliselld ihmissuhteella, sosiaalityOntekijin ihmissuhdetaidoilla, hdnen yleiselld

suhtautumisellaan ja adoptioneuvonnan ilmapiirilld (Eriksson 2016c¢, 82).
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4 Tutkimuksen toteutus

4.1 Tutkimustehtdava

Tutkielmani tehtdvdnd on tutkia sosiaalityontekijoiden asiantuntijuutta, tietoa ja
tunnetyotd adoptioneuvonnassa. Tutkimukselleni merkittavié tutkimuskohteita ovat myds
adoptioneuvonnan tunteet, joiden ymmairtdminen tukee tunnetyon kokonaisuutta.
Tutkimukseni teoreettinen viitekehys muodostuu kéyttdmistdni késitteistd. Teoreettinen
viitekehys voidaan muodostaa tutkimukseen monella eri tavalla, riippuen siitd, millainen
tutkimusaihe on. Sosiaalitydn kaltaisille tieteenaloille on tyypillistd, ettd viitekehys
nousee usein ammatillisista kdytinndistd, jolloin voidaan puhua my6s ammatillisesta
tietoperustasta. Kyseisen tietoperustan voi rakentaa tutkimusaiheelle keskeisten
kisitteiden avulla. (Vilkka 2021; Vilkka & Airaksinen 2004, 73.) Tutkimuskysymykseni

ovat:

1) Miten adoptioneuvonnan sosiaalityontekijat kokevat asiantuntijuutensa?

2) Miten adoptioneuvonnan sosiaalityontekijdt méadrittelevdt adoptioneuvonnan
tietoa?

3) Miten adoptioneuvonnan sosiaalityOntekijdt maarittelevdt adoptioneuvonnassa

ilmenevid tunteita ja millaisia kokemuksia heilld on tekeméstién tunnetyosta?

Tutkimukseni on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus, jonka aineiston olen kerdnnyt
haastattelemalla  adoptioneuvonnan  sosiaalityontekijoitd.  Tutkimuskysymykseni
tarkentuivat aineistoléhtoistd siséllonanalyysid tehdessd, kun aineisto tuotti tietoa
kyseisten tutkimuskysymyksien mukaisesti. Ensimmaiisen tutkimuskysymyksen avulla
hahmotan adoptioneuvonnan sosiaalityOntekijoiden ndkemystd siitd, mistd asioista ja
kokemuksista ~ heiddn  asiantuntijuutensa ~ muodostuu.  Kuvaan  kyseisen
tutkimuskysymyksen osalta eri adoptioprosessin osapuoliin ja vaiheisiin liittyvdi tietoa
asiantuntijuudesta. Seuraava tutkimuskysymys avaa adoptioneuvonnan tietoa ja sen

ulottuvuuksia sosiaalityontekijoiden kokemuksien pohjalta.
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Kolmas tutkimuskysymys perehtyy tutkimaan adoptioneuvonnassa ilmenevid tunteita,
sosiaalityontekijoiden kokemuksien valossa. Hahmotan tdtd adoptioneuvonnan aikana
yleisesti ilmenevien tunteiden osalta niin asiakkaiden kuin sosiaalityontekijoiden
ndkokulmista. Samainen tutkimuskysymys on kaksiosainen, ja selvittdd nédin ollen myds
adoptioneuvonnan aikana tehdyn tunnetyon merkitystd adoptioneuvonnalle.
Adoptioneuvonnan hiljainen tieto ldpi leikkaa kaikkia tutkimuskysymyksiéni ja ndin
ollen tuloslukuja, ja timdn vuoksi sitd on haasteellista erillistdd omaksi tulosluvukseen.
Adoptioneuvonnan hiljainen tieto on erityisesti 14sné alaluvussa 6.1 Kokemuksellinen

tieto.

Tutkielmani aiheen valintaan vaikutti oma henkilokohtainen kiinnostukseni adoption
parissa tehtdvdd sosiaality6td kohtaan. Péddyin tutkimaan adoptioneuvonnan
sosiaalityOntekijoiden asiantuntijuutta ensimmadisen kerran kandidaatintutkielmassani, ja
16ysin aiheen pariin etsimélld tietoa siitd, kenelle adoptioasioiden késittely Suomessa

kuuluu. Ilokseni sain huomata sen olevan osa sosiaalityontekijdiden asiantuntijuutta.

4.2 Aineiston kuvaus ja kerddminen

Kerdsin tutkielmani aineiston haastattelemalla kolmea adoptioneuvontaa antavaa
sosiaalityOntekijad yksilohaastatteluin. Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijiat pystyvat
tarjoamaan parhaan ndkokulman tutkimukselleni, silldi he ovat adoptioneuvonnan
asiantuntijoita. Tutkimushaastattelusta keridtty aineisto on haastattelutilanteessa tulkittu
todellisuus koetuista kokemuksista ja kisityksistd (Vilkka 2021). Tutkimushaastatteluni
on teemahaastattelu, silld tutkimukseni aineiston tulee tuottaa tietoa tietystd aihepiiristd,
ja koska haastatteluun ja pro gradu -tutkielman tekemiseen annettu aika on rajallinen.
Teemahaastattelun lisdksi haastattelussani on piirteitd asiantuntijahaastattelusta.

Haastatteluni tulee olemaan vihin strukturoitu laadullinen haastattelu.

Olen valinnut haastatella  sosiaalityOntekijoitd  yksilollisesti, silld  koen
yksilohaastattelujen tuottavan aiheelleni parhaan mahdollisen tiedon. Pelkistddn
asiantuntijuudesta keskustelu voisi tapahtua luontevammin ryhméhaastattelussa, mutta
ajattelen tunteiden tutkimisen olevan perustellumpaa tehdd yksildllisesti. Tunteet ovat
jokaiselle yksilollisid, ja varsinkin vaikeista tunteista puhuminen saattaa olla hankalaa ja

vaivaannuttavaa ryhmén ldsné ollessa.
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Haastattelututkimukset ovat viime vuosina  muuttuneet  kysymys-vastaus-
haastattelumallista kohti aktiivisempaa, tasa-arvoista keskustelua. Téllainen keskustelu
vaatii haastattelun vuorovaikutukseen liittyvien asemointien, valtasuhteiden ja
keskustelutilanteen monimuotoisuuden pohtimista. Haastattelutilanteeseen vaikuttaa
useat motiivit, jotka nousevat niin haastattelijan kuin haastateltavien eldmistd, ihmisten
vélisistd suhteista ja haastattelun vuorovaikutuksesta rakentuneista rooleista tai
satunnaisista asioista haastatteluymparistostd. (Mt. 2021.) Vaikka toteutin haastattelun
teemahaastatteluna, on haastattelurungossani (Liite 3) néhtivilla apukysymykset, joita

kysyin haastateltavilta haastattelujen aikana harkintani mukaan.

Tutkimushaastattelun tarkoituksena on tuottaa tietoa ja aineistoa tutkimuskysymyksiin
vastaamiseksi. Tutkimuskysymyksid ei kuitenkaan kysytd sellaisinaan haastateltavilta,
vaan tutkimuskysymyksiin vastaaminen on tutkimuksen tekijin tehtdvi, jonka
mahdollistamiseksi haastattelujakin kerdtdén. Haastattelijan madrittdmilld kysymyksilla
ja niiden rajauksilla, muotoiluilla ja tyylilld on suuri vaikutus sithen, millaisia
keskusteluja ja vastauksia aineistoon péityy. Haastattelutilanteessa ilmeneviét asiat ovat
osa aineistoa ja siten merkityksellisid myds aineiston jdrjestdmiselle, analyysille ja
lopputulosten raportoinnille. Haastattelututkimusta tehdessd on pohdittava, millaista
tietoa tavoitellaan ja missd saadun tiedon rajat kulkevat. Haastattelun suhteen tehdyt

valinnat ovat myos térked perustella. (Hyvirinen & Suoninen & Vuori 2021.)

Haastattelututkimuksessa tutkijana on tirkedd ymmartad haastateltavien annetut ja otetut
roolit eli konteksti. Haastattelijan rooliin asettuminen vaatii pohdintaa siitd, millainen
aineisto kyseisestd roolista kdsin muodostuu. (Vilkka 2021.) Ollessani haastattelijana pro
gradu -tutkielmaa tekevén opiskelijan roolissa ajattelen, ettd minuun on haastattelijana
helpompi suhtautua rennosti. My0s se, ettd haastateltavat ovat siltd osin samoista
lahtokohdista kuin mini, ettd hekin ovat suorittaneet sosiaalityon opinnot yliopistossa ja
tehneet niihin liittyvén pro gradu -tutkielman, voivat he néin ollen samaistua minuun ja

asemaani.

Haastatteluaineiston sitaatit ovat tutkimukseni kannalta erittdin olennaisia, jonka vuoksi
tein tutkimuksellisen valinnan siitd, ettd sisdllytdn tuloslukuihin kaikki sitaatit, jotka
kasittavat tuloksilleni olennaista tietoa. Olen poissulkenut vain ne sitaatit, jotka toistivat
jo sanottua. Sitaatteja on paljon, koska piddn merkityksellisend sosiaalityontekijoiden

ddnen kuulumista tutkimuksessani.
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4.3 Aineiston analyysi ja metodologia

Lahestyn tutkimustani fenomenologis-hermeneuttisesti. Kun tutkimusta tehdddn
fenomenologisesti, on ymmartdmisen kohteena ilmion olemus sellaisena kuin se on
ihmisen eletyssd ja koetussa todellisuudessa. Fenomenologisen ldhestymistavalla
keskitytddn tutkimuksen kohteena olevan asian olemuksen kuvaamiseen ja sen
ymmértimiseen. Fenomenologinen tieto muodostuu yksilon mielessd vélittoméand
ymmérryksend ja tdmd tieto muodostuu koetuista asioista, aistikokemuksista,
mielellisistd tulkinnoista, merkityssuhteista ja merkityskokonaisuuksista suhteessa

tutkittavan eldmismaailmaan. (Vilkka 2021.)

Fenomenologisen ldhestymistavan osalta on tdrkedd ymmaértdd, ettd haastateltavien
omaama tieto tulee merkitykselliseksi suhteessa yhteisollisesti elettyyn, inhimilliseen
todellisuuteen. Koska tutkimukseni kohteena on yksilon eletty ja koettu todellisuus,
tutkitaan my0s intentioita, joilla maailma ilmenee kokemuksessa, ja miten kokemus
ilmenee maailmassa. Ymmadrtiminen on dynaamista toimintaa ja ndin ollen
haastateltavien kokemuksien ymmairtdminen on hermeneuttinen prosessi, johon vaikuttaa
se, mitd olen jo itse ymmartinyt ja mitd tulen ymmartdmaan. (Mt. 2021.) Tdmén vuoksi
minun on tiedostettava omien kokemuksien vaikutus tutkimusprosessiini. Y mméartdmani
asiat, eli lopulliset tutkimustulokseni, ovat itseni tulkitsemia ja niiden tulee muodostua

kriittisen reflektioni kautta.

Fenomenologis-hermeneuttinen tutkimus pyrkii nostamaan tietoiseksi ja ndkyvéksi sen,
minkd tottumus on tehnyt huomaamattomaksi ja itsestdén selviksi sekd toisaalta sen,
mikd on koettu, mutta mitd ei olla vield tietoisesti ajateltu. Kyseiselld tutkimuksella
pyritdin kisitteellistdmédn tutkittava ilmio eli kokemuksen merkitys. (Tuomi & Sarajérvi
2018, 41.) Tamin vuoksi koen perustelluksi valita tutkimuksen metodologiaksi
fenomenologis-hermeneuttisen 1dhestymistavan, silld tutkin sosiaalityontekijoiden
kokemuksia heidén omasta asiantuntijuudestaan seka siihen liittyvistd hiljaisesta tiedosta
ja tunnety0sti. Hiljainen tieto on huomaamatonta, itsestién selvid ja koettua tietoa, mutta
sitd ei ole kisitteellistetty tai kirjoitettu. Fenomenologis-hermeneuttinen ldhestymistapa
antaa minulle ndkdkulman tutkia ja kirjoittaa auki sosiaalityontekijoiden kokemuksista

tdma kokemuksellinen tieto.
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Laadullisen, aineistoléhtoisen sisdllonanalyysin tekeminen koostuu kahdesta vaiheesta:
havaintojen pelkistdmisestd ja arvoituksen ratkaisemisesta, ja nimi vaiheet voidaan jakaa
yhd pienempiin osiin. Havaintojen pelkistimisen osalta aineistoa tarkastellaan aina
tietysté teoreettis-metodologisesta ndkokulmasta. Taémén ndkdkulman rajaaminen auttaa
tutkijaa kiinnittimdin huomiota vain siihen, mikd on teoreettisen viitekehyksen ja
tutkimukseen tehdyn kysymyksenasettelun osalta olennaista. Teoreettis-metodologisen
valinnan jilkeen havaintoja pelkistetdéin niitd yhdistdmalld, havaintomédrin karsimiseksi.
Tédmai onnistuu etsimédlld havaintojen yhteisié piirteitd, nimittdjid tai sdéntdjd, jotka osin

poikkeuksetta pétevit koko aineistoon. (Alasuutari 2011.)

Laadullisen tutkimuksen toinen vaihe, arvoituksen ratkaiseminen, voidaan késittdd myos
tulosten tulkintana. Laadullisessa tutkimuksessa tuloksia tulkitaan tuotettujen
johtolankojen ja kéytettdvissd olevien vihjeiden pohjalta, ja niistd tehdddn
merkitystulkinta vastaamaan tutkittavaa ilmiotd. (Mt. 2011.) Aineistoldhtdinen
siséllonanalyysi pyrkii tuottamaan tutkimusaineistosta teoreettisen kokonaisuuden.
Laadullisen sisdllonanalyysi voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen. Ensin paétetddn, misté
juuri tdssd tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita. Sitten vaiheessa kaksi tutkimukseen
kerétty aineisto litteroidaan ja koodataan. Vaiheessa kolme aineistoa voidaan luokitella.

teemoitella tai tyypitelld. (Tuomi & Sarajéarvi 2018, 104—105, 108.)

Litteroin kolme haastattelunauhoitetta fontilla 12 ja rivivililld 1,0. Haastattelunauhoitteet
kestivit yhteensd noin 3,5 tuntia ja litteroitua tekstid syntyi yhteensd 33 sivua. Lahestyin
litteroitua haastatteluaineistoani etsimélld siitd haastattelemieni sosiaalityontekijoiden
kokemuksia heididn asiantuntijuudestaan, adoptioneuvonnan tiedosta, tunteista ja
tunnetyostd. Alleviivasin asiantuntijuuteen ja tietoon liittyvdt kokemukset keltaisella
vérilld ja tunteisiin sekd tunnety6hon liittyvét kohdat siniselld vérilld. Taustamuuttujina
toimi haastateltavien tyokokemus ja muu adoptioneuvontatyotd tukeva kokemus.
Haastateltavien tyokokemuksista etsin keltaisella vérilld kokemukset lastensuojelusta,
siniselld vérilld kokemukset terveyssosiaalityOstd ja muusta terveydenhuollollisesta
tyostd sekd kokemuksesta, vihredlld kokemukset adoptiotydstd ja violetilla muun
adoptiotyotd tukevan tyOkokemuksen. Seuraavaksi jaottelin alleviivaamani otteet
teemahaastattelurungon otsikoiden alle, silld vaikka haastattelussa pyrittiin

keskustelemaan yhdestd teemasta kerrallaan, saattoi haastateltava vastata niin laajasti,
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ettd lopulta ote sopi paremmin johonkin muuhun teemaan. Tdssd vaiheessa otteita oli

yhteensa 117.

Seuraavaksi tein kaksi taulukkoa, johon toiseen kerdsin adoptioneuvonnan
asiantuntijuuteen ja tietoon liittyvét otteet ja toiseen adoptioneuvonnan tunteisiin ja
tunnetyohon liittyvét otteet. Tein taulukkoon otteiden sarakkeen lisdksi kolme muuta
saraketta: pelkistetty ilmaus, alaluokka ja pddluokka. Valitsin luokitella aineistostani
tutkimus tuloksia aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin keinoin. Luokittelu on sitd, kun
aineistosta médritelldén luokkia ja lasketaan, monta kertaa yksittdinen luokka ilmenee
aineistossa (Tuomi & Sarajarvi 2018, 105). Lahdin kdymé&én otteita ldpi yksi kerrallaan
tehden niistd ensin pelkistetyn ilmauksen ja sitten miérittelemélléd otteelle alaluokan ja
padluokan. Koin tdmin vaiheen haasteelliseksi, silldi en ollut ennen tehnyt
aineistoldhtoistd sisdllonanalyysid. Kédvin otteet 1dpi ja taulukoin ne méérittelemalld
samalla niille kaikille pelkistetyt ilmaukset, alaluokat ja pdiluokat, jonka jdlkeen ldhdin

tekeméain saman kertaalleen.

Kun katsoin ja tein miérittelyja uudestaan aloin huomaamaan, minkilaisia alaluokkia ja
padluokkia otteista on nostettavissa esiin. Huomasin, ettd sosiaalityOntekijoiden
kokemukset liittyivdt heiddn asiantuntijuuteensa, adoptioneuvonnan tietoon,
adoptioneuvonnan tunteisiin ja tunnetyohon. Tdmén vuoksi aineistoni vastasikin lopulta
kolmeen tutkimuskysymykseen kahden ennalta maiéritteleméni tutkimuskysymyksen
sijaan. Tunteisiin ja tunnetydhon liittyvin taulukon osalta alaluokkien ja padluokkien
erittely oli huomattavasti haastavampaa kuin asiantuntijuuteen ja tietoon liittyvéin
taulukon osalta. Luulen tdmédn johtuvan siitd, ettd asiantuntijuus ja tieto ovat
hahmotettavissa helpommin konkreettisesti kokonaisuuksiksi kuin tunteisiin ja
tunnetyohon liittyvit asiat. Tunteisiin ja tunnety6hon liittyvét otteet olivat usein sopivia
kumpaankin péédluokkaan, koska sosiaalityontekijit kuvasivat niin tunteita kuin niiden

kanssa tyoskentelyd samanaikaisesti.

Seuraavaksi loin jélleen uuden dokumentin, johon 1dhdin laskemaan muodostuneiden
padluokkien (adoptioneuvonnan asiantuntijuus, adoptioneuvonnan tieto,
adoptioneuvonnan tunteet ja adoptioneuvonnan tunnety0) alle, kuinka monta otetta vastaa
yhtd alaluokkaa. Tidtd tehdessd luin otteita ldpi, médrittelin ja selkeytin osaa edelleen
uudelleen. Adoptioneuvonnan asiantuntijuuden pddluokan alle alaluokkia muodostui

neljd, adoptioneuvonnan tiedon alle kolme, adoptioneuvonnan tunteiden alle neljd ja
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adoptioneuvonnan tunnetyon alle viisi. Jaan tuloslukuni ylédluokkien mukaan ja esittelen

16ytdmaéni alaluokat kyseisissé tulosluvuissa tarkemmin.

Jja kaikkee sitd muutakin
Ppois sitte.

Haastatteluote Pelkistetty ilmaus | Alaluokka Padluokka
H1: Ja sithdn tietty Sosiaalityontekijén | Valta Adoptioneuvonnan
lautakunta voi pddttdd . . ..
luvan, siin on se ongelma valta on suuri asiantuntijuus
kaikki tle.laa, et km.ataktzt adoptioluvan
(luovuttajamaat) ei halua
sellaista, jos puoltamiseen tai
sosiaalityontekijd ei oo )
puoltanu, et siind mielessd puoltamatta
meijdn valta on jittamiseen
aikamoinen. -
liittyen, osana
adoptioprosessia.
H2: Toki ehkd Sosiaalityontekijan | Arviointi Adoptioneuvonnan
vahvimmin siihen . .
adoptioneuvontavaiheeseen kokemus asiantuntijuus
liitt)'/'y se a.rviointit)fé', ja arviointitydsti
sehdn on just sellain
kaksterdnenmiekka, et valmentamisen ja
samaa aikaa pitdis
valmentaa ja neuvoo ja nheuvonnan
arvioida. rinnalla.
H3: Se vertailu, ehkd se Sama Kokemus Adoptioneuvonnan
avoimuus, mikd on o . .
toivottavasti syntyny ja sosiaalityontekija asiantuntijuus
sz.l.lon siihen voi ainaki mahdollistaa
viitata, mutta sillon te
sanoitte tai md muistan, et | kokemuksen
koitte sen ndin, et miten voi d .
aina kdyttdd sitd yhteistd muodostumisen
historiaa ja niitd tunteita, asiakkaan
mitd ollaan silloin puhuttu
tai néiin, mutta jos henkildkohtaisesta
sosiaalityontekijd aina .
yontekya aina adoptioneuvonta-
muuttuisi niin kyl siitd jdd
paljon paljon paljon infoa | prosessista.

Taulukko 1. Esimerkki analyysitaulukosta.
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Adoptioneuvonnan asiantuntijuus Kokemukset
Vuorovaikutus ja kohtaaminen 12 kpl
Prosessin johtamisen 14 kpl (7 kpl ja 7 kpl)

ja terapeuttisen ldhestymistavan tydotteet

Kokemus 12 kpl
Arviointi ja valta 15 kpl
Adoptioneuvonnan tieto Kokemukset
Kokemuksellinen tieto 10 kpl

Lapseen liittyvéd ja konkreettinen tieto 10 kpl (5 kpl ja 5 kpl)

Tiedon lisddmisen tarpeet 6 kpl

Taulukko 2. Esimerkki kokemuksien luokittelusta adoptioneuvonnan asiantuntijuuden ja

adoptioneuvonnan tiedon osalta.

4.4 Tutkimusetiikka

Laadullisessa tutkimuksessa eettiset kysymykset liittyvit tutkimuksen toteutukseen sen
kaikissa vaiheissa, aiheenvalinnasta tutkimustulosten julkaisuun ja lopulta mahdolliseen
aineistojen arkistointiin. Thmisiin kohdistuvassa tutkimuksessa eettisyys on hyvin
konkreettista, ja se tulee kdytdntoon tilanteissa, joissa tutkittavat kohdataan, ja lopulta
kun heitd koskevia tutkimustuloksia kirjoitetaan. Etiikan osalta tutkimuksessa on kyse
sellaisista toimintatavoista, joita tutkijan tulee noudattaa kohdellakseen tutkimiaan
thmisid hyvin ja tuottaakseen kestdvdd tietoa. (Vuori 2021.) Thmiseen kohdistuvan
tutkimuksen osalta eettiset periaatteet liittyvit tutkittavien henkildiden ihmisarvon ja
itsemédrddmisoikeuden, aineellisen ja aineettoman kulttuuriperinnén sekd luonnon
monimuotoisuuden kunnioittamiseen. Kyseisten eettisten periaatteiden mukaan tutkijan

tulee toteuttaa tutkimuksensa niin, ettei tutkimuksesta aiheudu merkittdvid riskeja,
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vahinkoja tai haittoja tutkittavina oleville ihmisille, yhteisoille tai muille

tutkimuskohteille. (TENK 2019, 7.)

Eurooppalainen tutkimuseettinen ohjeistus maédrittelee hyvin tieteellisen kéytdnnon
(research integrity) perusperiaatteiksi luotettavuuden, rehellisyyden, arvostuksen ja
vastuunkannon. Luotettavuuden periaate viittaa tieteellisen toiminnan laadun
varmistamiseen sen suunnittelussa, menetelmissd, analyyseissd ja voimavarojen
kaytossd. Rehellisyyden periaate kédsittia tieteellisen toiminnan suunnittelun, toteutuksen
ja arvioinnin sekd siitd viestimisen avoimesti, oikeudenmukaisesti, puolueettomasti ja
yksityiskohtia salaamatta. Arvostuksen periaate ohjaa tutkijaa osoittamaan arvostusta
kollegoitaan, tieteellisen toiminnan osapuolia, yhteiskuntaa, ekosysteemejd, ympéristod
ja kulttuuriperintod kohtaan. Vastuunkannon periaate késittdd koko tieteellisen toiminnan
elinkaaren ideasta hallinnointiin, koulutukseen, ohjaukseen, toteutukseen, julkaisemiseen

ja vaikutuksiin. (TENK 2023, 11-12.)

Hyvad tieteellistd kiytdntod toteutetaan hyvien tieteellisten menettelytapojen (good
research practices) keinoin. Tutkimuksen eettisyyden osalta se tarkoittaa huolehtimista
tieteelliseen  toimintaan  tarvittavista luvista, suostumuksista ja  eettisestd
ennakkoarvioinnista ennen tutkimusaineiston keruun aloittamista. Eettisyyden osalta on
my0s varmistettava, ettei tieteellinen toiminta vaaranna tutkijoiden ja tutkittavien
terveyttd ja turvallisuutta. Aineistojen osalta on tirkedd sopia niiden omistus- ja
kéayttooikeuksista, kasittelystd, sdilyttimisestd ja mahdollisesta avaamisesta. Voimassa
oleva tietosuojalainsdddintd sekéd salassapitoon, luottamuksellisuuteen ja vaitioloon

liittyvit velvoitteet ohjaavat myos aineistojen kayttod. (Mt. 2023, 13-14.)

Tutkimuksen eettinen kestidvyys on osa tutkimuksen luotettavuutta ja laatua. Tutkijan on
huolehdittava laadullista tutkimusta tehdessa tutkimussuunnitelmasta, tutkimusasetelman
sopivuudesta ja tutkimuksesta raportoinnista. Eettisyys liittyy kaikkiin tutkimuksen
luotettavuus- ja arviointikriteereihin, ja hyvdd tutkimusta ohjaa tutkijan eettinen
sitoutuneisuus. (Tuomi & Sarajarvi 2018.) Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden
voikin kiteyttdd kolmen kéisitteen avulla: uskottavuus, luotettavuus ja eettisyys.
Uskottavuus viittaa sithen, ettd tutkimusta lukevien tahojen on hyviksyttiva tutkimuksen
kohteet tosiksi ja luotettava siihen, ettd aineisto on kerétty asianmukaisesti ja analysoitu
huolellisesti. Luotettavuudella tarkoitetaan tutkijan kykyé vakuuttaa lukija siité, ettd hdn

on valinnut ja kdyttdnyt perusteltuja ja oikeanlaisia l&hestymistapoja ja menetelmié
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ratkaistakseen tutkimusongelman ja toteuttaakseen lopullisen tutkimuksen. Eettisyydella
viitataan tutkijan noudattaneen eettisid periaatteita tutkimusta tehdessdin. Tutkimuksen
tulee ndyttdytyd hyvind asiana sen kohteena oleville ihmisille, eikd sen tule koskaan

aiheuttaa haittaa tai vaarantaa tutkimuksen kohteina olevia. (Juuti & Puusa 2020.)

Noudatan tutkimustani tehdessd tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeistuksia hyvasta
tieteellisestd kadytdnnostd, ihmiseen kohdistuvan tutkimuksen eettisistd periaatteista ja
ihmistieteiden eettisestd ennakkoarvioinnista. Néiden lisdksi noudatan Lapin yliopiston
omia ohjeistuksia tietosuojasta, tutkimuksen eettisen ennakkoarvioinnin toteutuksesta ja
hyvén tieteellisen kdytdnnon loukkaustapausten selvittdmisestd. Toimin pro gradu -
tutkielmaani ohjaavan yliopiston lehtorin valvonnan alaisena, olen hakenut tutkimuslupaa
ja saanut sen haastateltavieni organisaatiolta. Tutkimuslupaa hakiessa olen perehtynyt
tietosuojaan  liittyviin asioithin ja madritellyt, miten toteutan tutkimukseni

tietoturvallisesti.

Kerddn henkildtietoja kootessani haastateltavilta suostumuslomakkeet ja haastatteluista
nauhoitteet. Nauhoitteesta litteroin kirjalliseen muotoon tutkimusaineiston viivytyksetti
haastatteluiden jdlkeen, jolloin nauhoitteet voidaan tuhota. Siithen asti sdilytdn niitd
tietoturvallisesti kannettavalla tietokoneella ja muistitikulla, jotka ovat molemmat
suojattu  salasanoin. Suostumuslomakkeet ja litteroidun sekd anonymisoidun
haastatteluaineiston tuhoan asianmukaisesti tutkimuksen padtyttyd. Tutkimukseen
osallistuminen on haastateltaville vapaachtoista ja siithen osallistumisen voi keskeyttéa tai
peruuttaa missé tutkimuksen vaiheessa tahansa ilman, ettd siitd koituisi haastateltavalle

haittaa.
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5 Adoptioneuvonnan asiantuntijuus

Analyysini pohjalta adoptioneuvonnan sosiaalityontekijan asiantuntijuus rakentuu: 1)
vuorovaikutuksesta ja kohtaamisesta, 2) tyo- ja elimankokemuksesta, 3) arvioinnista ja
vallasta sekd 4) tyootteista, jotka sisdltdvdt prosessin johtamisen ja terapeuttisen

ldhestymistavan tydotteet.

Tutkimukseni taustamuuttujana toimii haastateltavieni tyokokemus ja muu heidén
médrittelemd, nykyistd adoptioneuvontatyotd tukeva kokemus. Kaikilla kolmella
haastateltavalla oli tyokokemusta lastensuojelusta, he kaikki olivat tydskennelleet joko
terveyssosiaality0ssé tai kdyneet psykologian alalle liittyvda koulutusta sekd he olivat
kaikki tehneet ja tekevdt pitkdd, minimissddn kymmenen vuoden, tyOuraa
adoptiososiaalityossd. Kaksi haastateltavista oli aikaisemmin tydskennelleet

perusopetuksessa ja yksi lastenvalvojana.

5.1 Vuorovaikutus ja kohtaaminen

Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijoiden kokemukset korostivat vuorovaikutusta ja
kohtaamista osana heiddn asiantuntijuuttaan. Adoptioneuvontatyd tunnistetaan
sosiaalityontekijoiden toimesta vuorovaikutuksena. Kyseiseltd vuorovaikutukselta
toivotaan ensisijaisesti avoimuutta. Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijdt purkavat
esteitd ~ vuorovaikutuksen  tieltd, kuten  stereotypioita. = Adoptioneuvonnan
sosiaalityOntekijét ovat rehellisid vuorovaikutuksessaan ja toivovat sitd myos asiakkailta.
Sosiaalityontekijdn olettaessa avoimuutta asiakkaalta, tarvitsee hidnen osoittaa

samanlaista kunnioitusta, ndyryyttd, avoimuutta ja rehellisyyttd (Eriksson 2007, 75).

H2: Ja jotenki yritin muistutella siitd, ettd et hyodymme siitd, jos tdd pysyy
tdmmaosend avoimena tdd vuorovaikutus.

H3: Siihen md ilman muuta panostan, sillon md ajattelen, et he myés saa tdstd
enempi irti, jos heiddn ei tarvi jannittdd sitd omaa suoritusta, mikd siis ei
toivottavasti oo suoritus. Moni varmaan tietenkin toivoo, haluu antaa itsestddn
mahdollisemman hyvin kuvan, ja tdd on ei-ihanteellinen asetelma, ettd
ymmdrrdn sen ja yritdn ensin purkaa sitd stereotypiaa. Tdssd ollaan
vuorovaikutuksessa. Mitd md voin luvata, md voin luvata rehellisyyttd ja
rehellistd faktaa, ja se ei oo sitd, mitd sa haluut kuulla, tddlt tulee myos
semmosta infoo, mistd sd et oo tienny tai et haluu, mutta silld ei tarkota pahaa,
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mut sd tarvit tdn infon ja md toivon et sd pystyt ottaa tin vastaan. Ja md sanon
aina asiakkaalle et avoin mieli ja rehellisyys on heiddn tirkein tyoviline tihdn
hommaan ja tihdn prosessiin, et kaikki muu se tulee kyl sielt, md jirjestin
silleen, mut et he tarvii sitd avointa mieltd ja rehellisyyttd.

Vuorovaikutuksessa oleminen on asiakkaalle tasapainoilua aktiivisena olemisen ja
pysdhtymisen direlld. Neuvonnan suorittaminen ja pinnallinen aktiivisuus esimerkiksi
tiedon hankkimisessa, mutta samalla haluttomuus kyseisen tiedon prosessointiin,
ndyttdytyy sosiaalityontekijdlle paikkana pysdhtyd. (Mt. 2007, 57.) Sosiaalityontekijét
pitivit tarkednd osana adoptioneuvonnan aikaisessa vuorovaikutuksessa sité, ettd asioita
nostetaan esiin. He pyrkivét itse nostamaan asioita, esimerkiksi huolia, esiin ja toivovat
sitd myOs asiakkailtaan neuvonnan aikana. Asioita esiin nostavalla vuorovaikutuksella
ndhdididn myos tirked rooli osana kotiselvityksen tekemistd ja sen vastaanottamista
asiakkaiden osalta. Kyky nostaa vaikeita asioita puheeksi pehmedlld tavalla,
haavoittamatta asiakasta, on sosiaalityontekijdlle tdrked, mutta myds vaikea tehtava (Mt.

2007, 75).

H2: Ja sitd muistuttelen monesti, ettd mitd tahansa tds matkan varrella tulee, et
jos minulla herdd huoli, nii md otan sen puheeksi heti ja toivon, et asiakkaat
toimii samoin. Et se kotiselvitys on sellain dokumentti, et siel ei mitdd ylldtyksid
tule, et ne asiat on kyl kdsitelty sitd ennen.

H3: Hirvee vaatimushan se on... siis olkaa innoissaan, mutta olkaa realistisia,
dlkdd uskoko liikaa, mut uskokaa kuitenki, et md kuulen itekki ja yritdn sanottaa
asiakkaille, et md kuulen, miten absurdilta tdd kuulostaa. Siindki jotenki nostaa
kissa poydille, kdytdnndssd sitd se on.

Aito ja henkilokohtainen kohtaaminen saa asiakkaan tuntemaan itsensé rauhallisemmaksi
ja samalla uskomaan siihen, ettd hinen asiaansa hoidetaan parhaalla mahdollisella tavalla
(Eriksson 2009, 45). Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijoiden asiantuntijuus nayttaytyy
asiakkaita kohdatessa. Kohtaaminen ja kohtaamiseen asennoituminen vaihtelee
asiakkaan mukaan, esimerkiksi adoptioon lapsensa luovuttamista harkitsevan
vanhemman kohtaamisessa  sosiaalityOntekijd  tarvitsee erityistd  herkkyytta.
Sosiaalityontekija pyrkii asiakasta kohdatessa luomaan asiakkaalle kokemuksen
luottamuksesta. Adoptionhakijan henkilokohtainen prosessi kohti adoptiovanhemmaksi
kasvamista vaatii ammattilaisen ja asiakkaan vélisen luottamuksellisen suhteen (Mt.

2009, 43).
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H1: Se on sellainen tyo, mikd tarvitsee erityistd herkkyyttd, ja vaatii sitd sellasta
lihestymistd, ettd kunnioitetaan sen syntymdvanhemman tahtoa ja sitd, ettd se
voi muuttua.

H2: No toki siis vinkkeli on ihan eri, et jos md lihen vaik adoptionuoren kans
Juttelemaan siitd, et mitd hdnelle tarkottaa olla adoptoitu tai sitte
adoptiohakijoitten kans jutellaan siitd, et mitd se voi mahdollisesti tarkottaa
teiddn nuorelle jonain pdivind, et hdn on adoptoitu... Sit toki, jos tapaa ihmistd,
Jjoka pohtii lapsen luovuttamista adoptioon, sit on taas nédkékulma ihan eri.

H3: Ehkd md yritdn antaa niille heiddn ajatuksilleen sanat, et md tieddn ndd jo,
Jja et te varmaan luulette, et mul on semmonen... Kukaan ei oo strémso, md
haluun et teil on virheitd, et teissd on virheitd, koska mussa ja tossa, ja tdssd ja
meissd, kaikissa on virheitd. Me ei tddlld etsitd mitdd stromso-versioita auringon
puaisteesta, et ndin tdlld tyylilld jotenki... Et heil ois semmonen luottamus siihen,
et me jotenki kuljetaan samaan suuntaan.

Sosiaalityontekijan on huomioitava asiakkaan kompleksinen rooli ja tdimén toiminnan
taustalla olevat tunteet kohtaamisessa sekd sallia ndiden ndyttdytyminen neuvonnan
aikana  (Eriksson 2016c, 119). Adoptionhakijat, jotka kokevat suhteensa
sosiaalityontekijddn luottamuksellisena ja vuorovaikutteisena, kokevat my0s saaneensa
tukea  henkilokohtaiseen adoptiovanhemmuuteen =~ kasvamisen  prosessiin.
Sosiaalityontekijén tydskentelytapa, asenne, ammattitaito ja persoonallisuus vaikuttavat
asiakkaan kohtaamiseen. Aidot kohtaamiset ovat toteutettavissa adoptioneuvonnan
aikana, silli tapaamisia on paljon ja ne toteutetaan henkilokohtaisesti. Mikaéli
adoptionhakija on kokenut adoptioneuvonnan aikaiset kohtaamiset hyviksi, toivoo hin
usein, etti samantyyppinen yhteydenpito jatkuisi adoptioprosessin seuraavissakin

vaiheissa. (Eriksson 2009, 44.)

5.2 Ty6- ja elaminkokemus

Sosiaalityontekijoiden ~ kokemuksissa  korostui ~ kokemuksen  luoma  pohja
asiantuntijuudelle. Sosiaalityontekijét pitivdt asiantuntijuutensa kannalta arvokkaana niin
eldimankokemukseen kuin tyokokemukseen perustuvaa kokemusta. Sosiaalityontekijat
nékevit asiakkaat oman tilanteensa asiantuntijoina, ja koska kaikki adoptionhakijat ovat
erilaisia, sosiaalityOntekijin tulee tulla toimeen erilaisten ihmisten kanssa.

Elimédnkokemus on tirked osa sosiaalityontekijdn ymmdirrystd, mutta samalla
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sosiaalityontekijan on hyvi olla sinut itsensé ja oman taustansa kanssa niin, ettd he voivat
vaatia asiakkaaltaan adoptioneuvontaprosessin aikana samaa eldmédntapahtumien

kisittelyn osalta. (Eriksson 2007, 76.)

H3: Kun on kohdannu ihmisid tosi eri eldmdnvaiheissa ja eri ikdsind, ja ittekki
on jo timmaoseks vanhaks viiskymppiseks saanut eldd, niin toki se
elamdnkokemuskin on tosi vahvasti ldsnd, uskallan sanoo niinkin, siis siit on

hyotyy.

H2: Mulle tuo haastetta kylld toi jilkipalvelutyd, ja md hahmotan sen kylld, et ku
md kuulen monesti, et miten vaikeeta on ollut, nii se ei pysty mitenkdd olla
vaikuttamatta sithen mun neuvontatyéhon ja yritin olla siit tietonen. Toki
tiedostan sen, et aina jdilkipalveluun varmasti keskimddrin hakeutuu semmosii
adoptoituja, kenelld on tuen tarvetta, ja et kokee et tarvii saada sitd omaa
kokemusta jakaa, et se ei 0o koko totuus, mut silti md ajattelen, et kyl se niinku
vdkisinkin ndkyy siind mun neuvontatyéssd, et mul on aika kirkkaana mielessd ne
mun adoptoidut asiakkaat ja paljon tuon myos esimerkkejd.

H3: Md oon tosi ilonen itse henkilond, et md oon diti jo siit ditiydestd, mut jos
tdtd tyotd miettii, nii md tieddn myos, mitd md oon viemdssd ihmisiltd. Et se on
tdrkein asia mun eldmdssd, niin md myos tieddn, minkd asian kanssa he niin
sanotusti kamppailee.

Adoptioneuvontatydn aikana kertynyt kokemus on erityisen merkityksellistd
adoptioneuvonnan sosiaalityontekijdn asiantuntijuudelle. Sosiaalityontekijdt kokivat
adoptioneuvonnan kannalta merkittdvdksi sen, ettdi he ovat ldpikdyneet useita
adoptioneuvontoja eri asiakkaiden kanssa ja ettd he ndkevdt myds, miten neuvonnan
lapikdyneilld adoptioperheilld arjessa sujuu. Kokemuksen karttuminen on auttanut
sosiaalityontekijoitd kysyméidn asiakkailta oikeita asioita, ja timd on mahdollistanut
asiakkaiden auttamisen parhaalla mahdollisella tavalla. Adoptioperheiden ja -lasten
kuvailu adoptionhakijoille on osa adoptioneuvontaa, ja tdmi kuvailu vaatii kokemusta
adoptioperheistd sekd -prosesseista. SosiaalityOntekijin oma kokemus auttaa hinté
yhdistiméddn asiat suurempiin  kokonaisuuksiin  niin, ettei arvio perustu

epédolennaisuuksiin (Mt. 2007, 75).

H1: Jos ajattelee teoreettisesti, sd et voi ottaa yhtd vaihetta adoptioneuvonnasta,
kun sun pitdd tietdd mitd myohemmin ja mitd aikasemmin on tapahtunut, mitd
tulee tapahtumaan ja sen pohjalta tehd sitd arvioita. Kun tiedetddn, miten
lapsella menee perheessd, se hyodyttdd sitd adoptioneuvontaa, se on niin
semmonen kokonaisuus. Mut md ndkisin, et kaikissa on se tietty asia ldsnd, se
adoptoidun kokemus siitd, mistd mind tulen ja miksi minut on hyldtty niin
sanotusti ja se identiteetin rakentaminen.
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H2: Et ne on sit enempi enemmdn sen tyyppisii teemoja, mitd kdasitellddn ja
rasismista me puhutaan ihan tosi paljon, et seki on ehkd sit sellain kokemuksen
tuoma, et jossain vaihees md huomasin, et nuoret ei ota sitd rasismia puheeks,
jos md en kysy ja sit md pddtin alkaa kysyy sitd kaikilta. Sit sen jilkee siit onki
keskusteltu ihan tosi paljon.

H3: Yrittdd niin sanotusti kuvailla niitd lapsia, silld jossain tapauksissa ne voi
olla tddltd, joissa menee ikddn kuin ihan ok tai sit niitd haasteita on
huomattavasti enemmdn kuin mitd kukaan ois missddn nimessd toivonu, ja sit
Jjotenki et tdmdn kaiken teiddn olisi hyvd hyvdksyd, kun te niin sanotusti teette
tamdn aktiivisen pddtoksen, ettd te haluutte adoptiovanhemmiksi. Ymmdrrdin, et
se on vaikeaa, mut ku md en tiedd missd teijin arki kulkee, onko se tdissd
ddripddssd tai tdssd, tekddn ette tiedd. Todndk. jossain tdssd keskivaiheilla, mut
se voi olla tdtd ja se voi olla tdtd, mut jotenki teiddn olisi hyvd tai pitdisi
hyvéksyd, et md haluun titd, vaikka on mahdollista et meiddn arki on myos tdtd
hyvin hyvin hyvin haastavaa.

Sosiaalityontekijdt pitivdt merkittdvind myds kokemusta yhden asiakastapauksen kanssa
tehdysté yhteistyostd, silld mikéli adoptioneuvonnassa olleella adoptioperheelld ilmenee
myOhemmin haasteita, voi sosiaalitydntekija turvautua heitd auttaessa kokemukseensa
tehdyn neuvonnan ajalta. Sosiaalityontekijoiden vaihtuvuus vaarantaisi tdmédn

kokemukseen liittyvan asiantuntijuuden yllépitdmisen.

H3: Se vertailu, ehkd se avoimuus, mikd on toivottavasti syntyny ja sillon siihen
voi ainaki viitata, mutta sillon te sanoitte tai md muistan, et koitte sen ndin, et
miten voi aina kdyttdd sitd yhteistd historiaa ja niitd tunteita, mitd ollaan silloin
puhuttu tai ndin, mutta jos sosiaalityontekijd aina muuttuisi niin kyl siitd jad
paljon paljon paljon infoa ja kaikkee sitd muutakin pois sitte.

Sosiaalityontekijdn voi asiantuntijuudestaan kisin tehdd huomioita, jotka vaikuttavat
riskeiltd tulevan adoptiovanhemmuuden kannalta ja adoptionhakijat eivét vélttimatta
pidd nditd padtelmid pétevind. Sosiaalityontekijan asiantuntijuus on valtaa, ja titd valtaa
vahvistaa  adoptioneuvonnan institutionaalinen  konteksti, jonka  kohdetta,
adoptionhakijoita, sdételee laki, ohjeistukset ja ldhettdvien maiden sddnnokset. (Eriksson
2016b, 7.) Adoptioneuvonnan aikaiset, konkreettiset kysymykset koskevat esimerkiksi
adoptionhakijoiden taloudellista tilannetta ja ik&d, ja ndiden kysymysten merkitys
adoption kannalta on helposti ymmaérrettidvissd. Kun taas puhutaan parisuhteen laadusta,
adoptiomotiivista ja hakijan henkilokohtaisesta soveltuvuudesta, voidaan todeta nédiden
asioiden kuulostavan vaikeasti mitattavilta ja arvioitavilta. Ndihin vastaus 10ytyy pitkalti

adoptioneuvonnan sosiaalityontekijin ammatillisesta osaamisesta ja tyokokemuksen
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luomasta tuntumusta, jota voidaan kutsua kokemuspohjaiseksi tai hiljaiseksi tiedoksi.

(Eriksson 2007, 8.)

5.3 Arviointi ja valta

Sosiaalityontekijit kokevat neuvontavaiheeseen liittyvdn arvioinnin tekemisen osaksi
asiantuntijuuttaan. Arvioinnin tekemiseen liittyvéd valta kulki arvioinnista puhuttaessa
titviisti mukana. Viranomaisen omaama valta voidaan ndhdd asiakkaan roolissa
kohtaamattomuutena (Pietarila 2021, 157). Sosiaalityontekijit purkavat arviointiin
liittyvdd valtaa tunnistamalla asiakkaiden arvioivan myds itseddn adoptioneuvonnan
aikana. Arviointi pyrkii my6s mahdollisimman hyvéén adoptiosijoitukseen, jonka vuoksi
sen tekeminen on merkittdvd osa adoptioneuvonnan sosiaalityontekijan asiantuntijuutta.
Adoptionhakijasta kriittinen itsearviointiprosessi ja timdn kautta uuden oppiminen voi
tuntua uhkaavalta, mutta lopulta kyseinen prosessi on virkistdvd ja mahdollisuuksia
avaava. Tdmai edellyttdd yhteistoimintaa, jossa hahmotetaan vaihtoehtoisia ndkokulmia,
saadaan tukea ja analysoidaan tulkintoja asiakkaan tavoista, ajatuksista seké tilanteesta.

(Eriksson 2007, 33.)

H2: Toki ehkd vahvimmin siihen adoptioneuvontavaiheeseen liittyy se
arviointityo, ja sehdn on just sellain kaksterdnenmiekka, et samaa aikaa pitdis
valmentaa ja neuvoo ja arvioida.

H3: Toki md sanon, et mulla on se arvioijan rooli, mut md kddnndn sen aina
silleen, et md arvioin sun omaa arvioita itsestds, koska meissd kaikissa on hyvid
puolia ja vahvuuksia, mutta myds heikkouksia ja haurautta.

H1: Se et on niin paljo sitd valtaa, et miten sen niinku sitten... Sitd valtaa, ei sitd
valtaa pidd ottaa pois, mut se pitdid saada ymmdrretyks se, et siind on loppujen
lopuks kyse sitte sekd heistd hakijoista, ettd sit siitd lapsesta, et heiddn niinku
kaikkien hyvinvoinnista.

Sosiaalityontekijdlld on kauaskantoinen tehtdvé ja vastuu lapsen hyvinvoinnista, mutta
samalla hén pyrkii aktiivisesti poistamaan vallan ldsndolon adoptioneuvonnassa (Mt.
2007, 60). Sosiaalityontekijélld on kuitenkin valta péattdd asiakkaan tulevaisuudesta
(Eriksson 2009, 26). Arviointiin liittyvd valta ndhdddn sosiaalityontekijoiden
kokemuksissa suurena, silld esimerkiksi adoptiolapsia luovuttavat maat eivét suosi

adoptiovanhempia, joiden adoptiolupaa sosiaalityontekija ei ole puoltanut, vaikka
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adoptiolautakunta olisikin adoptioluvan mydntinyt. Sosiaalityontekijat pitivét
kokemuksissaan tirkednd erottaa adoptioneuvontaan liittyvd valta mielivallasta, ja he

korostivat sitd, ettd arvioinnin on perustuttava konkreettisiin asioihin.

H1: Ja sithdn tietty lautakunta voi pddttdd luvan, siin on se ongelma kaikki
tietdd, et kontaktit (lnovuttajamaat) ei halua sellaista, jos sosiaalityéntekijd ei oo
puoltanu, et siind mielessd meijin valta on aikamoinen.

H1: Sitd on sitd valtaa, mut se ei saa olla mielivaltaa, et sen pitdd aina perustua
johonki sen meijdin arvion.

H3: Joo onhan meilld valtaa, se on ilman muuta, sitd ei saa kdyttdd vdidrin ja
siind mielessd just se, et pitddkin olla rima korkeella, et me ei vaan fiiliksen
pohjalta tai pdrstdn, pdrstilukeman mukaan tehdd sitd tai tdtd, et siihen tdytyy
olla oikeesti niin sanotusti riittdvdt perusteet.

H1: Tai iso ongelma, isoin on se, et ei onnistu se vuorovaikutus, et miten sd
selitdt sen. Sit me vaan jatketaan sitd prosessia, meijdn tdytyy vaan hakea sieltd
ne konkretiat, koska se lautakunta ei nditd, ku nehdn kuulostaa mutujutulta, et
md en oikein nyt tuu toimee tin asiakkaan kanssa. Ei tillee voi, se ei voi olla
mielivaltaa tdd meijdn tyo, ja sehdn se on se ongelma, et se kuulostaa
mielivallalta, jos me vaan sanotaan, ettd ne voi kokee, et se oli nii se ei tykdnny
meistd eli se on se ongelma, ja se niinku vaatii sen sen niinku ajan antamisen ja
sen niinku, ettd kylld niinku yleensd sitten se, jos se ei onnistu voi loytyy myos
sitd konkretiaa, johon se sit perustuu.

Sosiaalityontekijin omaama valta on asiantuntijavaltaa, silld hidn méérittelee
asiantuntijuutensa kautta asiakkaan tilanteen ja tunnistaa selkeitd yhteyksid asiakkaan
aikaisempien kokemusten ja tdméanhetkisen toiminnan vélilld. Sosiaalitydntekijda ndkee
ilmididen todellisen luonteen ja pyrkii tyoskentelyssddn saamaan asiakkaan tietoiseksi
ilmididen suhteista ja niiden vilisistd yhteyksistd. (Mt. 2009, 67.) Arviointityon
tekeminen ndyttaytyi sosiaalityontekijoiden kokemuksissa osittain haastavana ja
rohkeutta vaativana asiana. Myos eettinen pohdinta on osa sosiaalitydntekijan tekeméé
arviota ja adoptioneuvonnan antamista. Eettinen pohdinta haastaa sosiaalityontekijidd
pohtimaan skenaarioita, joissa adoptiosijoitus ei ole onnistunut lapsen edun kannalta
tarkasteltuna. Téillaiset tilanteet saattavat aiheuttaa sosiaalityontekijélle ristiriitoja.
Sosiaalityontekijédn kohdatessa tyonsd kannalta vaikea tapaus, johon on otettava kantaa,
kdy hdn ldpi raskaan eettisen harkinnan prosessin. Tdméd prosessi ndkyy harvoin

asiakkaalle. (Eriksson 2007, 86.)

H1: En tiedd l6ytyyko ikind, et mikd se olis, et me saatais ne riittivin hyvdt
adoptiot. Ei tietenkdd kenenkddn tarvi olla tdydellinen, mut se on sellanen, et sen
kans me tehddn koko ajan téitd ja tavallaa ei oo siind niinku koskaan valmis.



42

H1: Silleehdin se on tietenki tylsdd, et pitis muka rivien vilistd lukee... Mun
mielest sen voi myos laittaa rohkeesti, et tdlld hetkelld, sehdn on aina silld
hetkelld, et ei tuomita ihmisid, ei koskaan voi, mut et tdlld hetkelld en voi ndistd
Jja ndistd syistd puoltaa, mut sitd rohkeutta vaan tarvittais.

H1: Sillon me aatellaan, onks se nyt oikein tuua ndd lapset timmdsee tilanteesee.
Se on mun mielest aina, ja md sanon aina ndille hakijoillekin, et miettikdd tdd
eettinen puoli, et onks se oikein, et me tuodaan lapsi tinne toiselle puolelle, lapsi
tilanteesee, jossa hdn ei ees voi esimerkiks kokea tulla hyviksytyks. Voi olla, et ei
perheessd, mut varsinkaa ympdristossd. Nii, onko se oikein? Must se on hirveen
tdrkee miettii, et vaikka pddtyis siihen (adoptioon), et mehdn ei koskaan voida
tehdd testejd, et miten olis, jos lapsi ois jddny sinne lastenkotiin tai sit tdnne, mut
Jjoskus md aattelen, et on ollu ehk kauheimpia asioita se, ettd lapsi ei millddn, ne
vanhemmat ei hyviksy.

Sosiaalityontekijén arvio perustuu verbaaliseen, mutta myds ei-verbaaliseen tietoon, jota
tuotetaan asiakkaan ja sosiaalityontekijan vélisessd vuorovaikutuksellisessa prosessissa.
Sosiaalityontekijé ei voi tehdd arvioita minkddn muun tiedon perusteella kuin sen, mité
on kéytettdvissd. Mikéli tarvittavaa tietoa arvioin tueksi ei yrityksistd huolimatta saada,
on sosiaalityOntekijén kirjattava kotiselvitykseen rehellisesti ne neuvonnan osa-alueet,
joista asiakas ei ole ollut valmis keskustelemaan tai joita hin ei ole ollut valmis

kasittelemaan. (Mt. 2007, 51, 69.)

5.4 Prosessin johtamisen ja terapeuttisen ldhestymistavan tydotteet

Sosiaalityontekijoiden kokemuksissa nédyttdytyy adoptioneuvonnan terapeuttinen luonne.
Sosiaalityontekijat ohjaavat adoptionhakijoita pohtimaan eldmén suuria kysymyksid,
kokemuksia ja tarpeita, joihin lapsihaave liittyy. Pohdinnan kautta tarkastellaan myos
hakijoiden adoptiomotiivia. Adoptioneuvonta ei ole terapiaa, mutta siind voidaan ndhda
olevan jonkin verran yhteistd terapiatyon kanssa, kun adoptioneuvonnan tapaamiset
keskittyvit asiakkaan menneisyyden ja tulevaisuuden késittelyyn (Eriksson 2007,
Pasasen 2003!, 27 mukaan). Terapeuttisen ldhestymistavan tyoote vaatii aikaa, ja silld
voidaan pureutua esimerkiksi lapsettomuuden, oman lapsuuden tai lasta koskevien

asioiden késittelyyn (Eriksson 2007, 80).

! Pasanen, Kaarina (2003) Eldméntarinan rakentaminen ja sukupuun tutkiminen adoptio- ja
perhehoitoty6ssé. Perheterapia 1, 16—43.
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H1: Haluu jotain eldmdid sit semmosta, mut se ei 0o se motiivi, se lapsi ei voi
poistaa sitd yksindisyyttd, sitd parisuhteen puutetta. Monien yksinhakijoiden
kohdalla se korostuu, et se on sellaista terapeuttista tyétd siind, et he miettii, mitd
he eldmadiltdidn haluaa, ja hyvin moni yksinhakija keskeyttdd just sen takia, et he
ehkd ymmdrtdd sen, et tdd ei kuitenkaan oo se, mitd minulta puuttuu, vaan
puuttuu ehkd jotain muuta. Se on tietenki hyvd tulos, et me halutaan auttaa
ihmistd.

H1: Se, mitd me neuvonnassa huomataan on, et monet tarvii apua siihen
tunnistamaan se, et mitd minulta puuttuu, mihin tarpeeseen se lapsi tulee. Sit se
jossain kohas voi olla, et se on se (lapsi).

H2: Adoptioneuvonnassa ylipddtdinsd ldhetddn pohtii, ldhetdd aika kaukaa
liikkeelle, ldhetdd lapsitoiveesta, ja sit siit historiasta liittyen sit siihen
lapsitoiveeseen, puhutaan siit adoptiomotiivista tosi paljon ja niist valmiuksista,
mitd erityistd se edellyttid. Aika henkilokohtasia asioita ihmiset avaa
adoptioneuvontavaiheessa.

Sosiaalityontekijan  asiantuntijuus  ndyttdytyy  adoptioneuvonnassa  reflektion
tarjoamisena adoptionhakijoille. Vanhemman kapasiteetti ja kyky reflektoida on
merkittidva tekijd vanhemman ja lapsen vilisen kiintymyssuhteen muodostumiselle (Mt.
2007, 71). Lapsettomuuden kisittely ndhdéén yhtend isona kisiteltivdné teemana, jonka
késittelyn laajuus vaikuttaa my0s tulevan adoptiosijoituksen toteutumiseen.
Sosiaalityontekijat kokevat, ettd mikéli neuvonnan aikana onnistutaan kdymadan lépi
hakijoiden kipeitd asioita ja eldmédntapahtumia, ovat ne pois mydhemmin lasta
kohdatessa. Sosiaalityontekijin tehtivd on myos tunnistaa neuvonnan aikana ne kohdat,
joissa asiakas on hyvé ohjata késittelemédén eldmédntapahtumiaan laajemmin terapeutin

kanssa (Mt. 2007, 81).

H1: Ja se on se mitd se asiantuntijuus siind, et sd pystyt pysdhtymdcdn siihen ja
tarjoomaan sen reflektion, et se on sitd varsinaista neuvontaa.

H1: Kylhéiin me sitd, hirveen keskeinen osa neuvontaa, et kdydddn niiden
hakijoiden omaa... Jotku kertoo avoimesti ihan kauheita asioita, jotku ei muista
mitddn, se on aina huoli se. --- Niihin ei oo yhtd vastausta. Se et on ollu vaikee
lapsuus, ei tarkota, etteiko sust tulis hyvdid adoptiovanhempaa.

H3: Ainaki vihennetddn tai poistetaan, jos on mahdollista, kaikki tdmméset
hakijan omaan sielunmaailmaan ja tunteisiin liittyvit mahdolliset kolhut ja ndin
ennen ku lapsi tulee. Hén I6ytdd ne kuitenkin, niin md kannustan, et loytikdd ne
ensiksi itse, ettei lapsi [6ydd niitd ennen teitd.

H1: Siihen on aina syynsd, et miksi he kdyttiytyy, ja siksi me kdyddd sitd
lapsettomuutta niin paljon ku voidaan. Et se on tullu osaks eldmdd, ei niin, ettd
sitd endd olis vaan, et sille on jokin oma paikkansa. Et tdd tddlld on sit se
biologinen lapsettomuus, ja se ei koskaan poistu eldmdstd, vaikka se tdd
adoptiolapsi tulee, et sen niinku tietyl taval hyvdksyminen, mut et se on jddny
taka-alalle ja sit se adoptio on se ensisijainen. Et se, ettd tota “eihdn meil oo sit
mitddn lapsettomuutta”, kyl se on, se tulee, ja sit se tulee just siind
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kohtaamisessa sen lapsen kanssa, et tdd ei ookkaan meiddn ja se on niinku se, et
siin ei vdlttdmdttd ldhe sitd suhdetta kehittymdd, ei edes sen pienen vauvan
kohdalla. Et sillekin voi nékyd se, et tdd on vieras, et tdd ei oo se, mitd me alun
perin haluttiin, eli se on niinku se yks kriittinen kohta ja nimenomaan sama
kanssa adoption kanssa, ku viel tulee lapsi, jolla on repussa vaikka mitd ja kdytos
on ihan ndin, ni se ajatus et néikee silmissd...

Sosiaalityontekijoiden kokemuksissa nayttiytyy adoptioneuvontaprosessin johtaminen.
Sosiaalityontekijét pitdvit adoptioneuvonnan toteutumisen kannalta merkittdvané asiana
sitd, ettd prosessin hallinta on sosiaalityOntekijélld. Toisaalta sosiaalityontekijit kuvaavat,
ettd neuvonnassa ei aina edeté toivotulla tavalla, mutta silti neuvonta voidaan sellaisenaan
saattaa loppuun. Sosiaalityontekijdt hahmottavat rooliaan prosessissa esimerkiksi
ajatuksella siitd, ettei adoptionhakijan tilanne ole heiddn tydnsd kohteena, vaikka he
pyrkivitkin auttamaan ja ohjaamaan adoptionhakijoita. Sosiaalityontekijoiden tyon
kohteena on onnistuneen adoptiosijoituksen mahdollistaminen ja adoptiolapsen edun
ajaminen. Haastateltavieni yksikdssd adoptioneuvontakertoja ei oltu rajattu, vaan
sosiaalityontekijit saivat harkinnallaan jatkaa neuvontaa niin kauan, kuin he kokivat sen
olevan tarpeellista. Sosiaalityontekijat pitivdt tdtd erittdin  hyvénd asiana

adoptioneuvonnan toteutumisen kannalta.

H1: Vaikee tismentdd, et miten se sosiaalityontekijd siind niinku sitd prosessia
Jjohtaa, vaan sen tdytyy olla aina sen sosiaalityéntekijdn hallussa se prosessi. Ja
siin on muistettava se, et tdd sen ihmisen eldmd ei oo meijin vastuulla... kuitenki
pyritddn kannattelemaan ja viemddn sitd, ohjata eteenpdin sen mikd voidaan.

H3: Ollaan jatkettu neuvontaa tosi kauan... On ollu sitten ihan hyvd lopputulos.

H1: Se neuvonta sanakin on ihan hassu. Neuvonta, et miten teijdn pitdd olla
vaan, ettd se ldhtis, vililld se onnistuu tosi hyvin ja vililld se on hirveen vaikeeta.
Ja meil ei oo vilineitd estdd sitd, et jos kaikki menee ndin pinnallisesti hyvin ja
lopulta pdddytddn puoltamaan, et se on hankala se tilanne. Mut aika monien
kohdalla tapahtuu se kypsyminen, ja he voi todeta et tdd oli hyvd.

Sosiaalityontekijat kokivat, ettd keskeytynyt adoptioneuvonta oli myds onnistunut
adoptioneuvonta. Adoptioneuvonnan tavoitteena on sosiaalityontekijoiden kokemuksien
mukaan se, ettd hakijat tekevdt aktiivisen pditoksen adoptioprosessiin ryhtymisesta.
Adoptioneuvonta néyttaytyy sosiaalityontekijélle myos hakijoiden oppimisprosessina.
Adoptioneuvonnan kannalta hyvdnd merkkind voidaan pitdd sitd, ettd asiakas uskaltaa
epardidd ja kyseenalaistaa tekemiddn pddtoksid. Tamid ndyttdytyy saadun tiedon

suhteuttamisena itseensd ja tilanteeseensa seka tiedon kyseenalaistamisena ja tarkasteluna
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adoptioneuvonnan aikana. Adoptioneuvonta ei aina johda adoptioon, vaan hakijat voivat
valita eldmin ilman lasta, palata lapsettomuushoitoihin tai padtyd joissain tapauksissa
avioeroon. Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijd auttaa adoptionhakijaa nididen vaikeiden
luopumisten dérelld. Toisinaan sosiaalityontekijd voi ndhdd merkkejd tilanteen
padtymisestd johonkin muuhun ratkaisuun kuin adoptioon jo ennen kuin adoptionhakijat

oivaltavat sen itse, miké voi aiheuttaa neuvonnassa konflikteja. (Mt. 2007, 53.)

H1: Monet keskeyttdd jossain kohdassa ja saattaa todeta, et tdd oli hyvd, et me
kdytiin tdd ja todeta, et tdd ei oo meijdn juttu ja se on se, mikd meiddn pitds
saada. Pddstd siihen, et tdd on meiddn juttu tai et tdd ei oo, koska se ei oo ihan
selvdd, et ku et saa biologista lasta, et sitte se on niinku se vaihtoehto. Ei se oo
vdlttamdttd niin.

H2: Osa sit ehkd keskeytyy, ja sit md ajattelen, et onnistunu adoptioneuvonta voi
olla myos semmonen, et asiakkaat itse totee, et tdd ei oo meijdn juttu, nii sillon
md koen, et md oon onnistunu mun tyossd. Et se menee jotenki sillee
yhteisymmdrryksessd enemmdnki jotenki nii --- asiakkaat itse ymmdrtdd tai oppii
itsestddn jotain uutta.

Adoptioneuvontaa tehdddn sosiaalityOntekijin ja adoptionhakijan tai -hakijoiden
yhteistyOssd, ja tdméd prosessi on jokaisen neuvonnan kohdalla omanlaisensa.
Sosiaalityontekijat havainnoivat kokemuksissaan, ettd kaikki tyOtavat eivét palvele
kaikkia adoptionhakijoita. Toisaalta neuvonnan luonne méiérittdd, mité asioita neuvonnan
aikana on kisiteltdivd. Adoptioneuvonnan asiantuntijuutta on sosiaalityontekijan
pyrkimys toimintatavoillaan siihen, ettd neuvonta vastaa adoptionhakijan tarpeita samalla
tuottaen arvioinnin kannalta oleellista tietoa. Sosiaalityontekijan on keskityttdva
toiminnassaan adoptionhakijoiden kapasiteetin ja voimavarojen etsimiseen sekd

suhteutettava niitd tulevan adoptiolapsen tarpeisiin (Eriksson 2016b, 12).

H1: Mut ei meilld nyt semmosia, et kyl ihmiset niinku lihtékohtasesti kykenee, et
Jjoku jollekin vaa on niinku vaikeempi olla. Joskus kysytdd, et ku tuntuu tds ei
oikein oo pddsty etenee, kysytdd et onks tdd niinku, koetteks, et tdid ei oo niinku
teijdn tapa tyoskennelld. Et onks tdd niinku vaikeeta ja sit pddstdd, mikd se olis
se oikee. Toki meil oo hirveesti tarjota, md en itte ainakaa oo semmone, et md
piirtdmdlld kuvaisin tai jotain. Md ite kammoon niitd, mul on vaa tdd suu, joka
kdy, nii tota mut et, jos jollain ihmiselld on joku muu tapa, ois hyvd kuulla, et
onks joku tapa miten sd tdtd asiaa voisit pohtia. Ei niinku pidetd semmosta, et
vain tdmd on nyt se oikee.
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Adoptioneuvonta perustuu suurimmilta osin keskusteluun, ja taitoa keskustella
pidetddnkin adoptionhakijoiden osalta merkityksellisend, koska tulevan adoptiolapsen
kanssa on pystyttivd keskustelemaan vaikeista asioista. Adoptioneuvonnassa voidaan
kuitenkin hyddyntdd menetelmid ja tyovélineitd, kuten sukupuun piirtdmistd, jotka
tukevat keskustelua. Adoptioneuvonnassa tehddéin myds kirjallisia kotitehtdvid eri
aihesisélloin. Neuvonnan kannalta hyddyllistd on my6s adoptionhakijoiden osapuolten
tapaaminen erikseen, jolloin keskustelu vanhemmuuteen ja parisuhteeseen liittyvistd
teemoista on erilaisella pohjalla kuin kaikkien osapuolten yhteisessd tapaamisessa.

(Eriksson 2007, 80.)
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6 Adoptioneuvonnan tieto

Adoptioneuvonnan  sosiaalityontekijoiden  kokemuksista oli  havainnoitavissa
adoptioneuvonnan tiedon merkitys heidin asiantuntijuudelleen. Adoptioneuvonnan tieto
on analyysini pohjalta jaoteltavissa: 1) kokemukselliseen tietoon, 2) lapseen liittyvédn ja
konkreettiseen tietoon sekd 3) tiedon lisddmisen tarpeisiin. Adoptioneuvonnan tieto
pohjautuu samaan kuin muu sosiaalityd lasten ja perheiden parissa. Adoptioneuvonta
eroaa kuitenkin tésti siind, millaista ty6td adoptioneuvonta on ja mikd sen padmééra on.
Adoptio on lastensuojelutyotd ja kansainvélisten adoptioiden osalta tdmi tarkoittaa
globaalia lastensuojelutydtd, ja adoptioon sijoitettavat tulevat lapset samankaltaisista
lahtokohdista kuin lastensuojelun sijaishuollon lapset. Hiljainen tieto, joka perustuu seké
teoriaan ettd kokemukseen, on vahvasti juurtunut ja muodostaa vakaan perustan

adoptioneuvonnan sosiaalityontekijén asiantuntijuudelle. (Eriksson 2007, 76—77, 89.)

6.1 Kokemuksellinen tieto

Kaikkien haastateltavien yhteinen kokemus oli, ettd adoptioneuvonnan tieto kertyy
kokemuksesta, niin eldminkokemuksesta kuin tyOkokemuksestakin. Lastensuojelun
tyokokemusta pidettiin erityisen tirkednd adoptioneuvontatyon kannalta. Tiedon
kerryttiminen nayttdytyi sosiaalityontekijoiden kokemuksissa prosessina, johon
kasvetaan tyotd tehdesséd. Sosiaalityontekijat hyStyivit toisistaan tydyhteisdssé ja tyohon
liittyvistd kokemuksista tietoa kerrytettdessd. Suurin osa adoptioneuvontaty9ssd
tarvittavasta tiedosta on kdytdnnon antamaan kokemusperdistd tietoa, joka on
adoptioneuvontaa antavien sosiaalityontekijoiden hallussa. Kokemus on tietoa, tunnetta,

intuitiota, uskoa ja ndiden yhdistelmié. (Eriksson 2009, 8, 13.)

H1: Tietenki se kokemus, et mitd se lapsi tarvii, se on se perusasia ja siitd
lihdetddn, ja mitd sit ku lapsi ei saa sitd, mitd siitd seuraa. Se on toki
lastensuojelun kautta tullutta pitkdlti. --- Ylipddtdinsd se kokemus eldmdn
moninaisuudesta tulee lastensuojelun kautta.

H1: Kyl siind md sanon, et tietty eldmdnkokemus, et sd luotat siihen, et sd voit
sen tehd, ja sen takii md aattelen, et ihan tota yliopiston penkiltd tihdn tulee, se
on aika haastavaa, ja sit se et ne hakijatki kunnioittaa... On siind silld tavalla
omat juttunsa.
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H2: M aattelen, et se on varmaan semmost kokemusta ja toistuvuutta, et
huomaa, et mul on kdsil nyt tietty tilanne tai ilmié, mikd on tapahtunu
aikasemminkii, et mites siit selvittii tai et hei tdd nyt mul on tdmmonen
ihmeellinen kohta, et nyt md muistan, et kollega on puhunu, et hinel on kerran
ollu ihan vastaava. Et mites se handlas sen. Niissd se tulee, ndyttiytyy ja ehkd
hyvin paljon just tossa adoptioneuvontatydssd nimenomaan, et kyl md niinku
nddn, et se on tosi vaativaa sosiaalityotd.

Kokemuksellisen tiedon sanoittamisen vaikeus toistui sosiaalityontekijoiden
kokemuksissa.  Sosiaalityontekijat  tekevdat — merkittdvid = pédatoksid  erittdin
henkilokohtaisten asioiden pohjalta (Eriksson 2016a, 216). Adoptionhakijoiden
tilanteissa ndyttdytyvit riskit olivat sosiaalityontekijoiden kokemuksen kautta
tunnistettavissa, mutta niiden auki sanoittaminen arvioon haasteellista, silld konkreettiset
tyovélineet, adoptiolaki ja adoptioneuvonnan antajan opas, eivdt tunnista kaikenlaisia
tilanteita ja riskejd. Kokemuksellinen tiedon auki sanoittamisen vaikeus aiheuttaa
sosiaalityOntekijoille haasteellisia tilanteita arvioinnin ddrelld. Sosiaalitydntekija joutuu
tekemddn tapauskohtaisen arvioinnin adoptionhakijoiden tilanteesta, ja tdhdn
ennusteeseen liittyy aina epdvarmuutta. SosiaalityOntekijélld ei ole kapasiteettia tai
mahdollisuutta havaita kaikkia riskitekijoitd adoptioneuvonnan aikana, joita
adoptionhakijoiden taustalla voi olla. Sosiaalityontekijan valmius havaita, onko tiettyja
asioita, kuten lapsettomuutta késitelty riittdvalld tavalla, kasvaa kokemuksen myota.

(Eriksson 2007, 68, 71, 74.)

H1: Se tieto kertyy tdistd kaikesta, sitd on hirveen vaikee yksiloidd, mikd se sit
niinku kaikki on. Me sitten niinku tyoryhmdnd yhdessd nditd mietitddn, ettd silld
tavalla se on niinku, silld tavalla tieto koko ajan lisddntyy, ja ymmdrrys ja kaikki
muu, ja tdtd ei voi mitenkddn, ettd tditd tekis niinku yksin...

H2: M en tiid pystyyks niit jotenki irrottaa toisistaa, et sehdn on niinku
semmonen joku, et kyl md aattelen, et se hiljanenkin tieto on merkityksellistd ja
se kokemuksen tuoma tieto, ja sit se kaikki muu mikd siin on pddlld, et
vuorovaikutustyotihdn tdd on ihan kaikkien asiakkaiden kanssa, mut en md tiid
osaanks md poimii, mikd se ois se kaikkein oleellisin (tieto).

H1: Se onkin vaikee tota siis sehdn ny tietyl tavalla ihan niinku virallisestihan
siis kaikkihan tulee siitd kokemuksesta loppujen lopuks, et sellasta faktatietoo ei
niinku, mitd ny lainsddddnté mddrittdd, et sellasta hyvin vihdn on, et se kaikki
oikeestaan tulee siitd, et viimeks ku ollaan tehty opas adoptioneuvonnan
antajalle, et sithenhdn on koottu niitd asioita ja niitd tavallaan, mitkd on koottu
neuvonnasta, ja nyt pitds uus tehd.
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H3: Jotenki, kun on kokemusta kuitenki ja omasta mielestd tietdmystd, ja on
mihin nojata ja néikee sen arjen. Sitd ei ehkd tin hetkinen laki tai ohjeistus tai
adoptioneuvonnan antajan opas anna oikein riittdvdsti. Tdn pdivin ihminen osaa
kylld vaatia niin sanotusti, mitd hdn haluaa, niin sillon meilld pitds olla myds
sanat, et tai jotenki konkreettisemmat tai jotain muuta. Ymmdrrdn myos sen, ettd
sitd niin sanotusti vaikea taikoa, et hakija ei sais olla tillee tai ei sais vastata
tollee, ettd mutta se on tdn suurin harmitus, kun ndkee ehkd ne riskit, mut ei oo
sitten paitsi se, et jatketaan ja otetaan vaikka, vaihdetaan vaikka tyoparia, niin
me harvemmin tehdddn, mut tehdddn nyt kuitenkin kaikkemme.

Adoptioneuvonnan  sosiaalityontekijoiden = kokemuksellinen  tieto  ndyttiytyy
adoptionhakijoita valmentaessa, kun sosiaalityontekijd kuvailee esimerkiksi adoption
jélkeistd aikaa ja adoptiolapsia hakijoille. Lapseen liittyvd kokemuksellinen tieto
ndyttdytyi sosiaalityontekijoiden kokemuksissa lapsen tilanteen ja tdmén erityisyyden
hahmottamisena. Adoptoidun koko eliménkaaren kanssa tyOskentelyd voidaan pitdd
neuvontatydn pohjana. Adoptiolasten seuranta ja myohemmin tydskentely aikuisten
adoptoitujen kanssa jdlkipalvelussa antaa tyohon syvyyttd, joka ei mahdollistu kuin

kokemuksen kautta. (Mt. 2007, 77.)

H1: Lapsen kannalta ja se on osa hdnen eldmddnsd se biologinen tausta, et sitd
ei voi sivuuttaa, se kulkee kaikessa ldpi sen koko puhutaan eldmdnkaari,
meilldhdn on silleen niinku vauvasta vaariin, todellakin asiakaskunta on, tulee
ndkyville se koko eldmdn niinku kaikki taitteet ja kriisit ja vaiheet, et silld tavalla
se tuo siihen tyéhon sellasta...

H3: Avointa mieltd, et juttu on se, et saa toivoo sitd niin sanotusti, et kaikki
menee ddrimmdisen hyvin ja arki on melkeen ihan just semmosta, mistd te ootte
haaveillu, mut sitte on tdd toinen ddripdd plussat ja ndin... Et se on niinku
ddritilanteessa se huostaanotto esimerkiks, et vaikka hakijat on tehny ihan
kaikkensa, niin se adoptiolapsen haava, md puhun aina haavasta, jota me ei,
jonne me ei pddstd kurkistamaan. Sinne haavaan ei pddse kohdemaassa
kurkistaa, et se on tdysin mysteeri, et kuinka syvd ja kuinka se haava sitten reagoi
tddlld uudessa arjessa ja uudessa, niin monesti se on sitd kuvailua: “’ja voi olla
ndin ja ndin, ja mitikohdn niissd tilanteissa ja miten voimavarat ndihin
tilanteisiin, ja mitkd fiilikset.”

H3: Et ndd ei oo keksittyjd juttuja ja siin on tosi hyvd, et me ollaan oikeesti
ndiden perheiden kans tekemisissd, mis menee ihan ok tai mis menee
ddarimmdisen ei niin hyvin syystd tai toisesta. Kukaan ndistd hakijoista ei oo ollu
tietenkddn huono hakija, vaan sillon se on se haava joka, trauma, joka sit vaan
nayttdytyy tdlld tavalla. Ja sit md sanon, et se on mysteeri myos minulle, ettd
sanotaan vaikka kaksi nelivuotiasta tyttod, vaikka samasta lastenkodista about
sama niin sanotusti historia, et miksi nditten arki ndyttdd tdltd ja miksi noitten
arki ndyttdd tuolta. No ei oo muuta vastausta, ku se niin sanottu haava.

Sosiaalityontekijoiden tieto adoptioon liittyvistd asioita perustuu pitkélti heidén

henkilokohtaiseen erikoistumiseensa ja kokemukseensa adoptiotydssd (Eriksson 2016c¢,
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40). Adoptioneuvonnan kokemuksellinen tieto on jokaisen adoptioneuvonnan
sosiaalityontekijin oma henkilokohtainen tydkalupakki, jonka sisdltdd on heidén
aikaisempi tyo- ja eldmédnkokemuksensa sekd adoptioneuvonnan aikaisesta tydstd

kertynyt tieto niin adoptionhakijoiden kuin adoptioperheiden kanssa tyoskentelysta.

6.2 Lapseen liittyvé ja konkreettinen tieto

Sosiaalityontekijoiden kokemuksissa korostui heidédn hahmottavan adoptiolapsen olevan
heiddn toimintansa kohteena, vaikka neuvontaa tehdddn pitkélti adoptionhakijoiden
kanssa. Lapseen liittyvd tieto kulkee adoptioneuvonnassa koko ajan mukana, niin
konkreettisessa neuvonnassa kuin sosiaalityontekijgan oman toiminnan taustalla.
Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijan onkin valvottava lapsen etua kaikissa adoptioon

liittyvissd kysymyksissd (STM 2013, 3).

H1: Sitd ei oikein voi erottaa, siin on aina se ldhtokohta se lapsi, se adoptoitu tai
se nii... Kaikki on niinku sen ympdrilld ja eri vaiheissa se ndyttdytyy eri tavalla,
sitd ei oikein voi erottaa.

H2: Mut et toki meijdn tyoryhmds vahvast ajatellaan, et lapsi on aina se meiddn
asiakas ja se adoptoitu on aina se meiddn asiakas, ja hdnen etu on keskidssd
ihan kaikissa keskusteluissa ja kaikis tilanteissa.

H3: Md oon hyvin tietonen myos, ettd se on hyvd tieto, mut md oon lapsen asialla
tddlld, mutta lapsen kanssa en tee niinkddn paljon, vaan héin on enemmdnkin
semmonen hiljainen, tuntematon, tdrkeimmdssd roolissa, mut tuntematon
minulle, mut md puolustan hdntd siitd huolimatta.

H2: Md ajattelen, et néd meijdn, et jos md ny pohdin sijaishuoltoo Suomessa, nii
ndd lapsethan on samoja lapsia, ketd kansainvilisen adoption kautta tulee
sijotettavaks. He on lastensuojelun lapsii siel omassa syntymdmaassaan, ja tota
sit ndd kotimaan sijaishuollon kautta sijotettavat huostaanotetut lapset, et me
puhutaan samoist lapsist ja samoist ilmioistd, et se on mun mielest tirkee
huomio. Et lasten oireilu on aika saman kaltasta ja sit ihan konkreettisesti
hyodyntdd se, ettd aika moni adoptioperhe on sit kuitenkii, ehkd moni on
liiottelua, mut osa adoptioperheistd on lastensuojelun asiakkaita sit myohemmis
vaiheissa ja adoptioperheet on aika erityinen ryhmd siel lastensuojelus myéskin.

Koska adoptiolapsi on adoptioneuvonnan hetkelld tuntematon, perustuu adoptiolapseen
liittyvd tieto yleiseen tietopohjaan adoptoiduista lapsista (Eriksson 2016c¢c, 32).

Sosiaalityontekijit kokevat adoptioneuvontaa hyddyttidvid, konkreettista eli tutkittua
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tietoa olevan adoptiolapsiin ja heiddn erityistarpeisiinsa, traumataustaan ja
kiintymyssuhteisiin, rasismiin ja antirasismiin, parisuhteisiin ja niiden dynamiikkaan,
nuoriin ja murrosikddn liittyvdn tiedon. Adoptioneuvontatydtd palvelevan tiedon
kerryttdminen vaatii sosiaalityontekijdilta jatkuvaa kouluttautumista kyseisten teemojen
osalta. Myos menetyksiin, lapsettomuuteen ja suruprosesseihin liittyvdi tietoa voidaan

pitdd adoptioneuvonnan kannalta tirkeané (Eriksson 2007, 77).

H2: Toki paljon myds siis tarvii semmost erityistd tietoo adoptiolapsista ja
erityistarpeista, traumataustasta ja kiintymyssuhteesta ja rasismista, ja
parisuhteesta ja parisuhteen dynamiikasta, et kyl niinku paljon tarvii olla
semmost erityistd tietotaitoo niihin liittyen. Tarkotus on toki niinku valmentaa
hakijat siihen, et he ois tietosii ndist asioita. Toki sitte ite on niihin perehtyny ja
niinku paljonkin, tai tarkotus ainaki olis olla mahollisimman paljon niist
kartalla, niin eihdn sit kaikkee tietoo pysty siirtdd, mut tarkotus nditten teemojen
ympdrilld myds valmentaa ihmisid, et he ois tietosia vihintddnkin. Me aina
sanotaan asiakkaille, et ois tirkee tietdd, mihin ootte ryhtymdssd.

H2: Traumakoulutukset on tosi hyvii, niit niinku md pyrin... Md huomaan, et se
trauma on ehk nyt semmoin ilmié, mitd tutkitaa paljon ja mikd kehittyy
Jatkuvasti, et sitd on mielenkiintosta seurata. Kiintymyssuhde, murrosikdasiat,
nuoret ja nuorten asiat, parisuhdekoulutuksissa pyrin kdymddn kans
sddannollisesti, et oikeestaan ja antirasismiin tdlld hetkelld.

H1: Meil on koulutusta kokoaja, ylldttivin hyvin on nykydd kaikkee...
kiintymyssuhteista, parisuhteista, kaikista ndistd... sisdisissd koulutuksissa, sit
me ollaa voitu kdydd myos nditd kiintymyssuhde, ihan maksullisissaki jonkin
verran, et nii tddhdn on jatkuvaa kouluttautumista. Tunnekeskeinen perheterapia,
semmonen koulutus oli vuos sitten...

Sosiaalityontekijdt tarvitsevat ty0ssddn monenlaista tietoa riippuen tapauskohtaisesti
siitd, minkélaista tietoa adoptionhakijat tarvitsevat. Jotkut tarvitsevat tukea
lapsettomuuden késittelyyn, toiset konkreettista tietoa adoptiolapsista ja toiset tietoa
foorumeista, joissa kohdata muita adoptiovanhempia vertaistuen merkeissi. (Eriksson
2016¢c, 110.) Sosiaalityontekijdt totesivat adoptiolain ja adoptioneuvonnan antajan
oppaan konkreettisiksi, tyotd ohjaaviksi tiedoiksi. Lainsdddéntd ja STM:n laatima opas
adoptioneuvonnan antajalle mahdollistaa adoptionhakijoiden tasapuolisen ja tutkittuun
tietoon pohjautuvan kohtelun. Perustiedot lastensuojelutydsté ja adoptiotyOsté tarvitaan
pitevdan arvion tekemiseksi ja tietojen vilittdmiseksi asiakkaalle, ja jotta adoption
kannalta merkitykselliset asiat tulevat késittelyiksi (Eriksson 2007, 77).
Sosiaalityontekijat tarvitsevat adoptioneuvontaty0ssd myds tietoa adoptiosta
historiallisessa kontekstissa kohdatessaan asiakkaita, jotka ovat adoptoitu Suomessa

vuosikymmenid sitten.
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H3: Mutta tietenki on adoptiolaki, mikd meitd sitten ohjaa ja adoptioneuvonnan
opas joka niin sanotusti opastaa. Vois antaa meille enempi myos tyokaluja ja
vastata enempi kysymyksiin, mut onhan se ihan hyvd niin sanottu ohjeistus, mihin
me nojataan, ettd asiakkaat jotenki sais saman kohtelun, mikd heiddn on ilman
muuta oikeus saada, mutta laki on aina laki, eihdn sekddn aina oo yksiselitteinen
niin niin...

H1: Tullaan niitd juuria etsimddn, se on kans semmonen, ----, niissd me autetaan
sitten, pyritddn auttamaan papereiden selvittimisessd, voi olla et ne on aika
epdselvid, kddnnetddn niitd ja selostetaan, et tihdn aikaan esimerkiks: “Et tdd,
joka on tdd elatusvelvollinen ei oo vdlttamdttd isd, vaan sillon on kiinnostanu se,
et se maksaa ne elatusmaksut.”

Sosiaalityontekijoiden lapseen liittyvi ja konkreettinen tieto perustuu tutkimustuloksiin
ja kirjallisuuteen. Kuten muussakaan sosiaalitydssd, eivdt adoptioneuvonnankaan
sosiaalityOntekijit ole koskaan tdysin valmiita, vaan tyon tekemistd voi aina parantaa

syventdmélli tietojaan. (Mt. 2007, 78.)

6.3 Tiedon lisddmisen tarpeet

Sosiaalityontekijoiden kokemuksissa ndyttiytyy adoptioerityisen tiedon levittdimisen
tarve myOds muihin palveluihin, kuin adoptioneuvontaa tarjoaviin palveluihin.
Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijoiden tulee olla tietoisia adoptioperheiden
tarvitsemista palveluista ja lisdtd tietoa niissd toimiville ammattilaisille perheen
erityisistd ldhtokohdista. Palvelujérjestelméssd 14snd oleva sisdinen kohtaamattomuus
johtaa siihen, ettei lapsen ja perheiden tarpeita tarkastella riittdvisti kokonaisuutena.
Kyseinen tilanne lisdd kokemuksia vallasta ja kohtaamattomuudesta. Adoption erityisyys
ja adoptioerityiset tarpeet ovat vield omiaan lisdidméén haasteita ja ongelmia palveluissa
sekd kohtaamisissa. (Pietarila 2021, 157-158.) Peruspalvelujen ammattihenkilostolld on
suuri adoptiotiedon tarve ja toisaalta ammattilaisten hyvit valmiudet yhdistdd kyseinen
tietous osaksi heilld jo olemassa olevaa osaamista tukemaan (Brantberg & Eriksson &

Mikipad 2009, 85).

H1: Jotku taas haluaa et mennddn koulupalaveriin mukaan, ku ndd ei ymmdrrd
tdtd lapsen tilannetta, ja se vaatii sitd, et oppii ndd kaikki systeemit.



53

H2: On niit olemassa olevii yhteyksii sinne lastensuojeluun, se hyodyttdcd
monesti. Md oon aika usein mukana niis lastensuojelupalavereissa perheitten
kanssa sitd adoption erityisyyttd tuomassa esiin.

Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijat kokevat, ettd adoptiotoiminnan kehittdmiseen
liittyvdssd keskustelussa keskitytdén paljon adoption jélkeiseen aikaan ja sithen, mitd
adoptioperheet tarvitsevat haasteita kohdatessaan. Sosiaalityontekijat kokevat, ettd
huomiota olisi keskitettdivd myos itse neuvontatyohon ja sen ennaltaehkdisevéén rooliin.
Neuvontaa antavat sosiaalityontekijdt kaipaavat konkreettisia tyokaluja, esimerkiksi
adoptioneuvonnan antajan oppaalta riskien tarkempaa maéérittelyd, tyonsd tueksi.
Sosiaalityontekijdt kokivat erittdin positiiviseksi, jopa neuvonnan kannalta elintérkeéksi
sen, ettd sosiaalityOntekijad saa jatkaa adoptioneuvonnan antamista eikd neuvontakertoja
ole madrillisesti rajattu. Arviointia ei voida tehdé yksittdisten tapaamisten perusteella,
vaan se vaatii enemmin aikaa, silli pidemméssd prosessissa asiakkaan

persoonallisuuspiirteet tulevat todellisesti nidkyviksi (Eriksson 2007, 87).

H1: Valitettavasti tdmmone neuvonnan sisdllon kehittiminen ei pddse, me
yritetdd sitd tuoda... Siel on hirvee huoli, et miten adoptioperheelle [0ytyy tukee,
et mite niille kaikki jdrjestetdd, mut me tuodaa aina sitd et se on tdrkee osa,
mutta ku se kaikkein tdrkein tyo tehddn oikeestaa siind vaiheessa, ku ne tulee
neuvontaa ne hakijat. Ku me térmdtdd siihe, et sitten kun lapsi on tullu nii ndkyy
naamasta, et tdd ei ollu sitte se, mitd me haluttii elikkd, et se lapsi ei koe
olevansa hyvdiksytty siind perheessd ja se on se isoin trauma melkee, et ei ole
hyvdksytty. Ensin on se hyldtyksi tulemisen kokemus biologisilta vanhemmilta, ja
toinen se, ettei koe olevansa hyvdksytty adoptioperheessd ja nditd on ihan liikaa.
Ja miten me siihen, et vaikka me kuinka tungetaa tukee sille perheelle nii se joku
kokemus siitd, ja siihen ei oo mitddn, en usko et ikind pddstdis siihen, et voitais
poistaa se, mut et neuvontaa satsattais ja sitd ei rajattais.

H3: Ja me ndhdddn monesti adoptioneuvonnassa kuitenkin monesti ne riskit, mut
meil ei oo oikein tyokaluja, md ymmdrrdn sen, et se on hyvd, et se rima on
korkeella, jolloin ne jotenkin keskeytettdisiin tai et meil ois oikeus ndin tehdd. Se
on sindnsd hyvd ja kaunis ajatus, ja siitd md saan kiinni, mut sitten kun meilld on
se tunne tai ihan selkeet myos riskit, jos ei siit oo selkee, vaikka sanotaa nyt
vaikka rikollinen tai joku tuomio tai poliisin tiedoissa selkeet ndin... Nii se on
konkretiaa ja sillo asioille voi tehdd jotain, mut sit jos on vaan yleishuoli tai
ndin... Et ndikee, et hakija ei oo sisdistdny niitd asioita riittdvdn hyvin, niin se on
se mihin md haluisin niin sanotusti tyokaluja, oppeja. Md oon siitd
ddrionnellinen, et on mun sindllddn tyékal,u md voin jatkaa titd neuvontaa
meijdn tyoryhmdssd ndin tehdddn, mut aina se ei ja asiakkaalla on se oikeus
mydés saada kielteinen selvitys, jos he haluaa ndin tehd,d ettd on sillekin sitte
ilman muuta aika tai mahdollisuus.
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Adoptioneuvontaan liittyvén, konkreettisen tiedon osalta koulutusta on vdhén saatavilla.
Sosiaalityontekijat kokevat, ettd mikdli koulutusta olisi, olisivat he myds sitd
jarjestimidssd. Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijéiden asiantuntijuus ja tieto ovat
keskittyneet hyvin marginaaliselle ryhmaélle. Adoptio-osaaminen ja -tieto ovat jalostuneet
erillidn muusta sosiaalityon ja lastensuojelun osaamisesta, ja suurin syy téhdn
tiedontuotannon kuiluun on adoptioiden véhdinen méérd ja palvelujen keskittiminen

(Eriksson 2014b).

H2: Aattelen et toi jdlkipalvelu nii se on sit monesti niin, et ku meil on Suomes nii
vdahdn ihmisii, ketd tehdd tot jdlkipalvelutyotd, et melkee, jos koulutus
Jdrjestetddn nii se on sit me, joka sen koulutuksen jdrjestdd.

H1: Et tavallaan se kertyy, et semmosta varsinaista tdasmdkoulutusta
adoptioneuvontaan oli aikoinaan, mitd ollaan itse jdrjestetty, ku havahduttii
sithen, et ei meille oo semmosta tasmdkoulutusta --- Sillon aikalailla
parisuhteesta ja niistd vuorovaikutusjutuista koostui semmonen sisdllollinen ---
Siit on nyt muutama vuos aikaa harmittaa, et semmosta ois hyvd saada lisdd.
Siind mentii kaikkien harjottelujen, mitd ndd on roolit, timmdsten kautta
eldydyttii. Se oli semmone, et tarvittais enemmdnki, mut me joudutaa vihdn
niinku ite sitd jdrjestdd...

Adoptioon liittyvdd kokemuksellista tietoa, tutkimustietoa tai osaamista ei ole keritty
yhteen ja systeemisesti levitetty kuntien peruspalvelujen pariin esimerkiksi
osaamiskeskuksen muodossa (Brantberg & Eriksson & Mékipdd 2009, 89). Tilanne on
edelleen 15 vuotta mydhemmin sama. Adoptioperheet ry (2018) on muotoillut

Adoptiovision 2035, jossa adoptio-osaamiskeskuksen tarve nostetaan jélleen esiin.



55

7 Adoptioneuvonnan tunteet

Adoptioprosessissa kohtaavat julkinen ja yksityinen, kun lapsen ja adoptiovanhemman
yhdistdd viranomaisohjattu prosessi. Adoptioneuvonnassa ovat ldsnd niin lait,
kansainviliset sopimukset kuin vastaanottajamaan sekd luovuttavan maan kaytinnot,
mutta samalla neuvonta on adoptionhakijoille henkilokohtainen vanhemmaksi
kasvamisen prosessi, joka siséltdd paljon tunteita. Adoptiovanhemmuuden rakentuessa
adoptioneuvonnan aikana, on neuvonnan aikaisilla tapahtumilla merkittdvd rooli
adoptioperheen tulevalle eldmélle. (Eriksson 2014a, 31-32.) Adoptionhakijoiden
stressaavat tunteet adoptioneuvonnan aikana nousevat hakijoiden henkilokohtaisesta
historiasta ja tilanteesta, suhteesta ja vuorovaikutuksesta sosiaalityontekijdén,
adoptioneuvonnan institutionaalisesta kontekstista ja asiakkaan asemasta seké erilaisista
kdédnteistd ja adoptioneuvontaprosessin ennalta-arvaamattomuudesta (Eriksson 2016c¢,

119).

7.1 Asiakkaiden tunteet

Adoptionhakijoiden ennakkokdsitykset adoptioneuvonnasta ovat vaihetelevia.
Useimmilla niihin liittyy pelkoa tarkastelun kohteeksi joutumisesta ja epdvarmuutta
sosiaalityOntekijin kohtaamisesta. (Eriksson 2009, 18.) Adoptionhakijat sopeutuvat usein
heille uuteen, sosiaalihuollon asiakkaan rooliin, koska padtoksenteko siirtyy
viranomaisille ja koska he tarkastelevat heidédn henkilokohtaisia asioitaan. Tdmé voi
aiheuttaa hakijoissa epdvarmuuden ja voimattomuuden tunteita, joita on ndhtivilld myds
muilla sosiaalihuollon palveluiden asiakkailla. (Eriksson 2015, 72.) Néiden tunteiden
voidaan ndhdd johtuvan adoptionhakijoiden tiedon puutteesta, koska useat hakijat
kokevat, etteivét he tiedd, miten heiddn adoptioasiansa etenee, mitd heiltd asiakkaina

odotetaan ja kuinka heidéin tulisi toimia (Eriksson 2009, 18).

Sosiaalityontekijoiden kokemuksista oli tunnistettavissa niin adoptionhakijoiden,
adoptioluvan saaneiden hakijoiden, adoptiovanhempien kuin adoptoitujen tunteita.
Adoptionhakijoiden tunteiksi sosiaalityOntekijdt sanoittivat kaikkiaan 23 erilaista

tunnetta ja tunnekokemusta. Naiti tunteita olivat esimerkiksi jédnnitys, tuska, suru, ikédva,
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pettymys, pelko, kiire, hétd, drsytys, raivo, viha ja helpotus. Tunnekokemuksia taas olivat
esimerkiksi toiveikkuus, epdvarmuus, levottomuus ja rauhoittuminen adoptioprosessille.
Aiemmassa tutkimuksessa asiakkaiden laajoiksi tunnetiloiksi on nimetty epdvarmuus,
levottomuus, haavoittuvuus ja  kontrollin menetys (Eriksson 2014a, 37).
Sosiaalityontekijdt kuvasivat adoptioneuvonnan tunteiden kirjon olevan laaja, ja
adoptionhakijoissa herddvin miltei kaikkia mahdollisia tunteita. Tunteet vaihtelevat myds
sen mukaan, missd vaiheessa neuvontaa ollaan. Adoptioneuvonnan aikana keskusteltavat

asiat ovat tunnepitoisia, ja timén vuoksi neuvonnassa koetaan monenlaisia tunteita.

H1: No varmaan kaikki tunteet, mitd ihmiselld nyt on, md sanoisin. Ettd tota kyl
semmonen niinku drtymys on se, mikd niinku, jos ny negatiivinen, se on aika
semmonen, mitd joutuu, minkd kans joutuu tyoskentelee, mut sitten on myos suru,
mikd tulee niinku sieltd, et ihminen tulee vihdn niinku hakee jotain...

H3: No asiakkaan tunteista, no varmaan se on ensinndkin, jos miettii siitd, kun
alkaa noin varmaan semmonen jdnnitys ja sen md sanotan yleensd --- hdtd, se
toiveikkuus alusta, mut toivottavasti myos niin sanottu luottamus ja luotto siihen
Jja kiinnostus --- Jonkinlainen uteliaisuus ainakii ja kiinnostus ja se, ettd md ja et
te juttelette tddlld mun kans joka kuudes viikko on aika kéyhd neuvo, et te tarvitte
kuitenki lihaa luitten ympdrille, kdyttikdd niitd tunteita, et olkaa aktiivisia,
riittdvdin aktiivisia, olkaa uteliaita, haastakaa itsenne niinku kuitenki muualla,
kun mun luonakin... Sit varmaan jonkin sortin turnausvisymys jossain kohtaa...
Kyl se niinku semmonen vihd semmonen levoton fiilis, et he haluu siihen
seuraavaan vaiheeseen ja ymmdrrdn kaikki ndd ja ne kuuluu siihen ja varmaan
myos, jos ei ne neuvonta mee ehkd niinku he on ajatellu tai toivonu, nii kylhdn se
turhauttaakin ja suututtaa. Niin niitdkin tunteita saa sitte tdadalld kohdata kylld...

H2: Mut myos ne teemat, joist puhutaan on kauheen henkilékohtasii ja usein
asiakkaat sanottaaki, et en md oo puhunu ndist koskaan kenenkddn kanssa ja se
on kans semmosta, et sen ndkee, et osalle se on tosi vaikeeta ja tosi vierasta ja
yviipddtdnsd jotenki reflektoiminen on uutta.

Erityisen tunnepitoisia tilanteita adoptioneuvonnan aikana ovat hetket, jolloin
sosiaalityOntekijd joutuu nostamaan herdnneitd huolia esiin, jotka adoptionhakijan
kannalta pahimmassa tapauksessa tarkoittaa adoptioneuvonnan pééttimistd ja
adoptioluvan puoltamatta jattdmistd. Sosiaalityontekijoiden kokemuksista téllaisista
tilanteista adoptionhakijat suhtautuvat kahdelle mahdollisella tavalla joko suuttuen ja
raivostuen tai romahtaen dirimméisen surun vuoksi. Toisaalta joissakin tapauksissa
adoptioneuvonnan  keskeyttiminen sosiaalityontekijdn  toimesta aiheuttaa
adoptionhakijassa helpotuksen tunnetta, kun adoptioprosessista luopumisen ei tarvitse

olla adoptionhakijasta itsestddn ldhtdisin.
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H2: On pddsddntésesti minust asiakkaat suhtautuu niihin
(huoliin/huolipuheeseen) hyvin ja on yhteistyossd ehkd niinku itekkii saattaa
ajatella, et tds saattaa olla joku jéirki, et tist voi olla iha hyvd puhua jonku
ulkopuolisen kanssa, ja toki niit yrittdd sanottaa nii, et se oma ajatus siit
tilanteest tulis mahdollisimman hyvin ymmdrretyks ja sit on niitd jotka vastustaa,
osa lihtee tosi vihasena, osa ldhtee tosi surullisena ja tota on ne vaikeita
tilanteita, et kyl md hahmotan tyontekijind myds sen, et mistd he joutuu pddstdd
irti ja luopuu siin hetkessd, et kyl se niinku jotenki hahmottaa, et miten isoista
asioista on kyse.

H1: Joo kyl sen voi kylld tuntee, et ihan késin kosketeltava ja semmone raivo,
raivo ehkd joo, ja kylhdn meist valitetaa myos et kylldhdn se on se, jos joutuu
sanomaan, et me ei voida tdstd nyt oikein jatkaa...

H1: Joistaki voi huomata myés sen, et on helpotus. On pariskunta, ja ndkee et se
mies on helpottunu, ku me sanotaa, et tds on niin paljon. Nii on hyvd, et joku muu
sanoo selvdsti, et se on hirveen tdirkee, et molemmat on siin mukana ja siin se
mies ei ollu, ja varsinki semmosis tilanteis, missd toisella on jo ennestddn lapsia.
Niissd, et se on riski, et se toinen ei vdlitdmdttd oo ihan aidosti mukana, vaan
toisen takia, et siit ei yleensd hyvdd seuraa.

Adoptionhakijoiden tunteisiin vaikuttaa sosiaalityontekijoiden kokemusten perusteella
my0s hakijoiden suhde sosiaalityontekijdin. Adoptioneuvonnan aloittaminen saattaa olla
adoptionhakijoille ennakkoluuloilla latautunut tilanne, koska esimerkiksi negatiiviset
kokemukset adoptioneuvonnasta saattavat olla internetin keskustelupalstoilla enemmén
valloillaan. My0s esimerkiksi mediassa ndyttaytyvét adoptioperheet, joiden prosessi voi
ndenndisesti vaikuttaa jouhevammalta kuin muiden, voi aiheuttaa lukuisia negatiivisia
tunteita adoptionhakijoiden omaa prosessia kohtaan. Negatiivisia tunteita voi herdtd myds
suomalaista adoptioprosessia kohtaan eri maiden vilisistd prosesseista ja niiden
kisittelynopeuksien eroista johtuen. Téllaiset pohdinnat voivat pahimmillaan aiheuttaa

kateutta tai vihaa. (Eriksson 2009, 38-39.)

H3: Jotenki kyl mdki realistisesti voin ajatella, ettd he ovat mahdollisesti myos
kylldstyneitd sosiaalityontekijddn, ei tarvi olla kaveri, eikd se aina oo
mutkatontakaa.

H2: Aattelen varmaa, et tuol keskustelupalstoilla ja missd tahansa eldd ne
kertomukset, missd se neuvonta ei ollu onnistunu ja missd asiakkaat kokee, ettei
00 tullu ymmdrretyksi tai ndhdyksi tai jotain on menny rikki tai pielee, ja se on
kurjaa, et valtaosa neuvonnoista menee kuitenki aika onnistuneesti. Sit monesti
ihmisil saattaa olla jotain takaraivos, jotain kertomuksii pddssd, et tid on
varmaa jotain ihan kauheeta ja tddl tapahtuu varmaa jotain ihan hirveetd ja
mielivaltasta vallankdyttoo.
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Adoptioluvan  puoltamisen jdlkeisen adoptioneuvonnan tunteet ndyttiytyvit
sosiaalityontekijoiden kokemuksissa kahdenlaisina. Adoptiota odottavat asiakkaat
saattavat ndyttdytyd sosiaalityontekijille rentoina, helpottuneina ja tyynind, kun taas osa
adoptiota odottavista kokee ikévid, kaipuuta, pettymystd ja surua siitd, ettei lasta ole vield
saapunut perheeseen. Adoptioneuvonnan jalkeen adoptiota odottavat saattavat nayttaytya
my0s vésyneind adoptioprosessia kohtaan. Adoption jidlkeen konkreettisiksi esiin
nousevat kysymykset yhteydenpidosta lapsen biologisiin vanhempiin heréttivit tunteita
niin adoptiovanhemmissa kuin biologissa vanhemmissa. Molemmat osapuolet pohtivat,
tulevatko he hyviksytyiksi toisen osapuolen silmissd. Tdémé pohdinta aiheuttaa jannitysta,

hépeds ja jopa kiukkua.

H2: Must sekd ettd, et siel on kyl havaittavissa helpotusta ja rentoutta siitd, et nyt
ollaa ndin pitkdlld. Osal rupee tuntuu kipuiluna se, et tdd vieldki kestdd ja
vieldkdd meil ei oo sitd lasta, sellast niinku semmost ikdvdd ja kaipuuta voi tulla
ihan semmost pettymystd, et iha suruaki siitd, et vield edellee me ollaa vasta tdis
vaiheessa ja osa sit vaa ihan tyynend odottaa.

H3: Sithdn se niinku periaattees vihd lopahtaa se yhteistyo, koska ihan toki
monesti ajattelenki ja kunnioitanki ehkd sitd, et nyt on kyl varmasti vasyneitd ja
semmonen turnausvdasymys siitd, et on saanu sit sen adoptioluvan ja siind md
ajattelinki, et nyt niin sanotusti, eikd mul oo syytd olla heiddn niin sanotusti
niskassa, mut tietenki semmonen, et toivottavasti he oikeesti pysyy tdssd niin
sanotusti riittdvdn, md rakastan sanaa riittdvdn, aktiiviisena ja se mieli ei jotenki
ainakaa jdtd titd tai et he ei mielessddn poistu tdstd prosessista.

H1: Ja tdd yhteydenpito on semmonen, et kestdd viikkoja ja joiltain ei milldidn
saa, ja siind taas pitdd ymmdrtdd se, et sielld taustalla on se oma epdvarmuus
siitd, ku mind en oo, et tdid ei ole minun lapseni ja et onko se lapsi enemmdn, tai
haluaisikin olla, tai siis tdd sehdn ongelma niissd on, et ku tapaaminen
Jdrjestetddn, et molemmat osapuolet jannittdd. Aikuiset aattelee, et mitd ndd
aattelee musta, ne hdpee siitd, et md annoin sen lapsen ja se mitd se aattelee
meistd, et voidaako ottaa se lapsi meille, et siin on hirveesti sellaista
epdvarmuutta, et se kiukku tulee helposti, mut sitd pitdd ymmdrtdd...

Adoptoitujen kokemat tunteet nédyttdytyvit sosiaalityontekijoille tuskana, pahana olona
ja katkeruutena. Kyseiset tunteet kumpuavat sosiaalityontekijin mukaan siitd
kokemuksesta, ettei adoptoitu itse ole voinut vaikuttaa siihen, ettd hdnet on adoptoitu.
Adoptoituna kasvaminen saattaa luoda adoptoidulle erindisid haasteita, esimerkiksi

kokemuksia kiusaamisesta ja rasismista, joka lisdd pahan olon ja katkeruuden tunteita.

H2: Sit adoptoitujen kanssa, heiddn kans monesti se lihtee jotenki siit tuskasta...
Se keskustelu ldhtee usein siitd, et mitd mulle tarkottaa, et md oon adoptoitu ja
miks se tuntuu niin pahalta.
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H2: Mun mielest ylldttdvin vihdn se tulee, et enemmdn niinku, et kylhdn monil
on esim. katkeruutta sitd kohtaan, et tdlldsii ratkasuja on tehty mun puolesta
kysymdittd ja jotenki nihny, et se on semmonen, mikd koskettaa paljon ja mun
mielest ndd niinku linkittyy yhteen, et jotenki se kokemus siitd, et puolesta on
tehty ratkasuja ja sit mulle viel tulee tdmmosid asioita sen myotd kannettavaksi.

Adoptioneuvonnassa adoptionhakijoilta odotetaan tunneprosessia. Adoptioneuvonnan
institutionaalinen konteksti, jossa adoptiovanhemmuuteen soveltuvuutta arvioidaan,
herdttdd asiakkaissa negatiivisia tunteita, vaikka tietoisella tasolla lapsen etua vaalivaa
prosessia kunnioitettaisiinkin. Adoptioneuvonnan aikaiset negatiiviset tunteet ja
tunnekokemukset voivat aiheuttaa psykologista stressid, joka myO6hemmin heijastuu
adoptiovanhemmuuteen. Lapsen kaipuu tekee asiakkaat haavoittuvaisiksi, silli he
tarvitsevat apua lapsen saamiseen. Lapsen edun ensisijaisuuden korostaminen
adoptionhakijoiden oikeuksien rinnalla luo adoptioneuvontaan tunnepitoisen jénnitteen.

(Eriksson 2014a, 48—49.)

7.2 Sosiaalityontekijén tunteet

Kuten asiakkaassa, my0s sosiaalityontekijdssd herdd adoptioneuvonnan aikana
monenlaisia tunteita. SosiaalityOntekijdt kokevat heissd herddvddn samankaltaisia
tunteita, kuin asiakkaissakin. Eroa tehdddn kuitenkin suurten tunteiden kohdalla, kuten
toiveikkuuden ja vihan kohdalla. Sosiaalityontekijoiden kokemuksista oli eriteltdvissd
yhteensd 18 erilaista tunnetta ja tunnekokemusta. N&itd tunteita olivat esimerkiksi
harmitus, turhautuminen, ahdistus, drsytys, suru, kiukku, myotitunto, ilo ja pettymys.
Sosiaalityontekijoiden tunnekokemuksia olivat esimerkiksi levottomuus, epdvarmuus,
epdaitous, uteliaisuus ja tunne siitd, ettei saa kiinni, mistd tilanteessa on kyse.
Sosiaalityontekijan tekemé kartoitus adoptionhakijoista on laaja ja ulottuu syville
yksityisyyden alueelle, koska hakijoille ollaan sijoittamassa yhteiskunnan vastuulla
olevaa lasta (Eriksson 2014a, 34). Tdmd adoptionhakijoiden yksityisiin asioihin
pureutuva kartoitus herdttdd yksiselitteisesti tunteita niin asiakkaassa kuin

sosiaalityOntekijéssikin.

H3: Niin on sitd uteliaisuuutta, kun he tulee ja on sit ihan myés kiva saada se
prosessi niin sanotusti pddtokseen, et semmosta, osittain samoja fiiliksid kuin
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asiakkaallakin, paitsi ehkd se toiveikkuus ja ndd, joka ehkd on tietenki, ku he
lihestyy asiaa siitd omasta historiasta ja ndin. Ei meil samoja tunteita oo ja mun
ei kuulu mennd mukaan, mutta eldd siind heiddn, sallia ne niin sanotusti, jos nyt
ei mennd ihan niinku asiattomuuksiin. Ndin harvemmin tapahtuu.

H1: Et tota vois sanoo, et tunteiden kirjo se on kylld. Viha nyt ei ehkd, et se ei
ehkd oo niinku sellanen, minkd md uskon yleensdkddn sosiaalitydssd, et jos
semmost tuntee, nii se on menny jo ihan ytimeen.

Sosiaalityontekijoiden kokemuksissa ndyttdytyy, ettd he hyotyvét koetuista tunteista
osana neuvontaprosessia. He kuvaavat tunteiden tarttuvan asiakastilanteista ja nédiden
tunteiden olevan térkeitd tyovélineitd sosiaalityontekijdlle prosessin aikana. Tunteet
kertovat sosiaalityOntekijélle, ettd tilanteessa on jotain, johon keskittyd tai jotain, mitd
pitiisi tarkentaa taikka 10ytad. Tapauksissa, joissa sosiaalityontekijan tunteet sanovat, etti
jokin on vialla, puuttuu usein tyovilineitd tai menetelmid ongelmasta otteen saamiseksi.
Tunteisiin luottaminen ja intuitio on usein heijastus kokemuksellisesta tiedosta. (Eriksson

2007, 89.)

H2: Md oon ite kauheen herkkd, md liikutun helposti, se on niinku semmone asia,
minkd kans md oon joutunu tekee toitd toisaalt se on tirkee viesti, et vaikka
asiakkaan kyyneleet, et niinku osa herdttid semmosen vastaliikutuksen, et itekki
niinku litkuttuu ja osa sit ei ldvistd mitdd, et mitd se sit niinku kertoo. Et ehkd sen
oman herkkyyden kanssa, sen kans joutuu tekee téitd ja kyl md niinku, jos md oon
vaikka turhautunu, niinku monesti tuntuu, et se oma tunne on turhautunut, nii
tota kyl md yritdn sitd peittdd, ettei se vdlittyis sinne asiakkaille, toki se on mulle
tdrkeetd tietoo, et mua turhauttaa tds ny joku ja sit md yritdn selvittdd, et mist on
nyt niinku kyse.

H1: Suru, ja sit tietenki no onhan se ilokin siind, jos huomaa sitd, miten ihmiset
oivaltaa ja ldhtee menee eteenpdin, ja jotenki silld tavalla. Tota ja sitten voi tulla
ihan se, et tunteet tarttuu, ettd kun jdd itelle semmonen ahdistunu, et silleen et
tyoparille molemmille meilld voi jdddd, et mitds me nyt sit kannetaan téstd
ihmisestd, et meil on oikeesti todella paha olla, et se ihminen on tuottanut sen
siihen ja se on niinku taas semmonen, mikd on hyvd taas tunnistaa, mitd niinku,
mitd kaikkee se ihminen kantaa sisdllddn.

H2: Kyl md huomaan niinku itsessdni, ja me ollaa paljo tdt puhuttu, et se mikd
fiilis on niinku tapaamisen jdlkee, et sitd yrittdd kuunnella ja se kyl kertoo paljon,
ettd et jos on vaikka joskus on niinku iha tosi tosi visyny jonku tapaamisen
Jjélkee, et mistd on kyse, mitd se kertoo, mitd siin tapaamises tapahtu, miks mun
keho reagoi nii, et md oon jotenki ihan poikki tai joskus huomaa, et on niinku
drtyny tai et se tilanne on herdttiny itessd jotain, et on semmonen drtyny, levoton
olo sen jilkee, nii kyl me niit puretaan paljo ja mietitdd, et mitd tds ny tapahtuu
Jja mistd on kyse.

Sosiaalityontekijdt ovat ilmaisseet kokeneensa huolta ja epdonnistumisen tunnetta silloin,
kun asiakas ei ole ollutkaan valmis adoptioprosessiin, jossa hdn omia tunteita, tarpeita,

toiveita ja pelkojaan avaamalla valmistautuu adoptiovanhemmuuteen. Asiakas saattaa



61
omata paljon tietoa adoptiosta, kuten sen odotusajoista ja matkajirjestelyistd, mutta
lopulta téllaisella tiedolla ei ole merkitystd adoptiovanhemmuuteen soveltuvuutta
arvioitaessa. Asiakas saattaa luoda vaikutelman siitd, ettd hin tietdisi adoptiosta enemmén
kuin sosiaalityontekijd, mikéd voi aiheuttaa sosiaalityontekijélle epdvarmuuden tunteen.
(Mt. 2007, 72, 78.) Sosiaalityontekijoiden tunteet ovat 14snd myos adoptioneuvonnan
jéilkeen, adoptiosijoituksen aikana ja adoptioperhettd kohdatessa. Sosiaalityontekijét
kuvaavat pettymyksen ja jopa romahtamisen kokemuksia adoptiosijoitusten kohdalla,
joissa  lopputulos ei ole ollut sosiaalityontekijoiden mielestd onnistunut.
Sosiaalityontekijdt kokevat olevansa vastuussa ja heiddn kokemuksensa on, ettd

neuvontaa antanut nikee tyonsi jiljen adoptiosijoituksen tapahtuessa.

H2: Sit jollain perheelld, vaikka vanhemmat ei ldhekddn kiintymddn lapseen, se
pettymys, mitd ite tuntee niissd hetkissd, et ei hitsi md luotin noihin ja md uskoin
tdhdn juttuun, ja nyt md nddn, et ne vanhemmat ei vaikka haluukaan luopua
urasta, ei niinku pystykkdd asettumaan sinne kotiin sen lapsen kanssa, et se
kiintyminen ei vaan lihe, ja ne on kans hankalii kohtii, et tavallaan sen tyénsd
Jjdlen ndkee sit myohemmin, et mitd tulikaan tehtyd.

H3: Ja kyl se on ilman muuta myos sekin totta, et vaikka on ollu hyvi fiilis, ei se
aina oo ollukaan niin helppo se lopputulos, mutta tuota ihmisid me vaan ollaan
Jja prosessit kestdd pitkdcdn, ja ihmiset muuttuukin ja ndin, eikd meil oo
kristallikuulaa.

H1: Semmonen vois sanoo ihan sellanen fyysinenki romahtaminen, et miten
tadmmost voi kdydd. Se siind, et miten paljo meiddn késissd on, se on kyl jddny
semmosena mieleen...

Adoption onnistumisesta ei ole takeita, vaikka sosiaalityOntekijd toteuttaisi
adoptioneuvontaa parhaaksi nikemailldin tavalla. Adoption puoltamatta jéttdmiseen
liittyy suuri vastuu ja vakavuus, ja tdmédn vuoksi se onkin yksi sosiaalityontekijan
vaikeimmista padtoksistd. (Mt. 2007, 72.) Mikili taas sosiaalityontekijd tuntee suurta
varmuutta siitd, ettd hin tietdd adoptionhakijan tarpeet paremmin kuin hakija itse,
kyseinen tunne vilittyy asiakkaalle, muttei vilttimattd sosiaalityontekijdlle itselleen

(Eriksson 2016b, 12).

Sosiaalityontekijédt kuvaavat osaltaan vaikeiksi ja tunnetasolla haastaviksi tilanteiksi niité,
kun he joutuvat keskeyttdimidn adoptioneuvonnan ja jattdimadn puoltamatta adoptioluvan.
Sosiaalityontekijoiden kokemuksissa ndyttadytyy, ettd kyseenlaisessa tilanteessa
asiakkaan raivo ja viha on helpompi vastaanottaa kuin asiakkaan romahduttaminen ja

suuren surun vastaanottaminen. Niissd vaikeissa tilanteissa sosiaalityontekijoiden
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kokemuksissa nousee esiin empatia ja myotdtunto asiakkaita kohtaan. He pyrkivit
tekemédn tilanteista mahdollisimman turvallisia asiakkaan ndkdkulmasta ja kantavat
heistd huolta. Sosiaalityontekijd saattaa kokea my0s surua asiakkaan tilanteen puolesta.
Sosiaalityontekijoiden vaikeaa tehtdvid asiakkaiden neuvonnan pdittdessé ei-toivottuun

lopputulokseen tukee ajatus siitd, ettd he toimivat lapsen edunmukaisesti.

H1: Mut sit, jos se itku on sitd oman eldmdn surkeutta, nii eihdn se on niinku
sanoin, ku tddltd ei tuu sitd vastausta siihen. Kylhdn ne hirveen tdrkeitd on ja
kylhdn me aina todetaan, ettd se, jos joku on meille vihanen, se on helpompi
kdsitelld, ku se ettd, joku on, me joudutaan niinku romahduttamaan joku ihminen,
et tdst ei tuu nyt mitddn ja hdn niinku hajoo palasiks, nii sehdn on ihan kauheeta
sen sijaan, et joku on: “Hitsi viekéon”, et senhdn pystyy ottamaan helpommin
vastaan, et hyvd, et hdan meihin kohdistaa sen, et sitd ei voi ottaa
henkilokohtaisesti. Paremmalt tuntuu tavallaan se ku sit, et me joudutaan joku
niinku romahduttamaan. Senkin kestiminen, et md niinku huomaan, et tds on nyt
ollu muitakin tds matkan varrella ndit tyontekijoitd, et kylhdn se usein on vihdn
nuoremmille vaikeeta se, et md joudun sanomaan, et me ei vastata niide ihmisten
eldmistd sindllddn, ja sit siel on aina se lapsi, se pitdd koota, et me ei haluta, et
se lapsi tulee kantaa sitd tota tuskaa.

H3: Ne on ehkd ne vaikeimmat hetket, kun md oon viemdssd joltain jotakin, et tin
tdarkeimmdn asian, et ku mun pitdd keskeyttdd tai todeta, et md en voi puoltaa ja
sillonhan md tieddn, et md vien sen tdrkeimmdn toiveen, haaveen ihmiseltd, et
kylld siind md vditdn, ettd md niinku kovetan itteni mutta tota kylld siin on kaikki
voimavarat just siind niin sanotusti, et tieddn, et kaikki mikd mun suust tulee...
Itte "turpa kii” voisin vastaavas tilanteessa sanoa, et nyt ei sano liikaa, ei sano
nii jotenki aina, mehdn ollaan erilaisia, jotenki pydrittid sen, mitd md itte
toivoisin, et toi asia esitettdisiin mulle ja sit md tiidn, et tihdn ei oo mitddn
oikeeta ratkasua, koska md teen just sen, mitd he ei toivo multa. Jotenkin
konkreettisesti, dld toista, dld sit ldssytd ja oo niinku, pidd lauseet riittdvin
Iyhyind ja se sillon, koska muutenhan md oon tdmmonen polopolo, dld pddstd
sitd puolta niin sanotusti tdssd nyt esiin, se on ihan hyvd puoli jossain toises
tilanteessa tds ammatissa tai ndissd prosesseissa, mut tos tilanteessa itse haluais
vaan pois tilasta, ”okei kiitti nyt” ...

H1: Me ollaa vastattu semmosiin kanteluihin monta sivuu yhden asiakkaan
kohdalla, moneen kertaan, ja siind niinku tavallaan tulee, ja siind on kyl
monenlaisii kiukun tunteita. Menee niinku aika ja energia tdihdn siindki
tavallaan. --- Se herdtti kasvokkain sellaista mydtdituntoa ja surua, et hdnen
eldmd on aika... --- Et jotenki sielt [6ytdd, et se ihminen ja sen ymmdrtdminen, et
se el ole meihin henkilokohtaisesti, et se on niinku se tietenki tirkein, mikd on
hyvd tunnistaa, mut hdn purkaa sen meihin ja se pdcdtos on se.

H1: Se suru, et ei hin ei niinku, et se tunne, et hén ei saa tddltd sitd, mitd hdn nyt
hakee nii, miten md auttaisin, semmonen tietty suru sen ihmisen puolesta, et
tddkddn ei nyt ollu se.

Sosiaalityontekijoiden kokemuksissa korostuu vaikeiden tunteiden liittyminen arvioinnin
tekemiseen, ja siihen, ettd neuvonnan aikana on tilanteita, joissa sosiaalityontekijélld on

tunne, josta hin ei saa kiinni. Sosiaalityontekijdt kokevat my0s painetta arvioivasta
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roolistaan ja siitd, ettd heiddn on pystyttdvd pitimddn lapsen puolia esimerkiksi
adoptiolautakunnassa. Téhédn liittyvd sosiaalityontekijoiden kokema voimattomuuden
tunne tuntemattoman lapsen puolien pitdmisestd aikuiskeskeisessd padtoksenteossa, on
tunnistettu myds aiemmassa tutkimuksessa (Eriksson 2016b, 13). Niita tunteita helpotti
adoptioneuvonnan jatkaminen sosiaalityontekijan arvion mukaan niin kauan, ettd
sosiaalityontekijdn ei tarvitse kirjoittaa kotiselvitystd epdvarmasta tunteesta kdsin. Téssd
korostuu se, kuinka yksildllinen prosessi adoptioneuvonta on jokaisen asiakkaan kohdalla
ja kuinka sosiaalityontekijin harkinta on adoptioneuvonnan toteutumisen kannalta

merkittdvassi roolissa.

H1: Nii et tdd on vaa nii, en tiedd [0ytyyko ikind, et mikd se olis, et me saatais ne
riittdvdn hyvdt adoptiot. Ei tietenkdd kenenkddn tarvi olla tdydellinen, mut se on
sellanen, et sen kans me tehddn koko ajan tditd ja tavallaa ei oo siind niinku
koskaan valmis. Ettd tota ja se on tietenki ihana ndhdd ne, just kuuli aamulla oli
kdyny noi sosiaaliohjaajat, miten se sano hyvin: “Asettaa rajat ystdvillisesti”,
joku tdillanen, et se tuntu niinku hyvdltd ja se et siel kotoon nikee, et se tuntuu
niinku hyvdltd.

H2: Vaikeimpii tilanteit on mulle itelleni ne, et mul on joku tunne, mut sit md en
tavota tai sit saa kiinni, et md niinku aattelen, et nyt tid tunne mikd mus nyt
herdd on semmonen, et tdl on merkitystd ja tdd kertoo jostain, mut sit md en saa
kiinni, et mist on kyse ni ne on kaikkein hankalimpii tilanteita. Md toivoisin, et
mun ei tarvis kirjottaa kotiselvitystd semmoses tilantees, et mul on itelldini
epdvarma fiilis. Meil on hyvd tilanne tddlld, et me voidaan jatkaa
adoptioneuvontaa, et jos on sellain tunne, et tdst asiast meijdn on vaa puhuttava
lisdd nii sit me puhutaan siit lisdd. Aika harvinaisii on semmoset tilanteet, et md
léhtisin kirjottaa kotiselvitystd itse epdvarmana, et kyl md niinku ldhen siitd, et
siind vaiheessa pitdd olla itelld varma olo siitd, et md voin tdn laittaa eteenpdin.

H1: Tota se on ihan totta, ettd lautakunnas konkretia on se, mikd puhuu, et valilld
vahd harmittaa. Ku md oon ite ollu aikoinaa useemman vuoden sillo, ku viel voi
olla, ku oli ite ndis mukana, ei tietenkdd omissa, mut se on muuttunu tai tuntuu,
et se on muuttunu enemmd sellaseks aikuisldhtoseks, et aikuisten oikeudet, et
tavallaan, et: ”Me ei vaan voida tehd tdtd, ettei asiakkaan oikeusturva kdrsi” ja
se on semmonen, mikd syo tddltd... --- Meijdn toi *kollegan nimi* on mukana
siel lautakunnassa, niin tota hdn yrittdd, nii siel on monta, yks on vaa, joka
edustaa neuvontaa, mut ei se yks vdlttamdttd riitd, et yritetdd pitdd enemmd sen
lapsen puolta.

Onnistuneen adoptioneuvonnan osalta sosiaalityontekijdt ndkevit onnistumisen usein
asiakkaan ansiona. Neuvontojen osalta, jotka ovat sosiaalityontekijoiden mukaan
paittyneet epdonnistuneesti, sosiaalityontekijit miettivit paljon, kuinka he olisivat itse
voineet toimia toisin. Sosiaalityontekijit ovat valmiita etsimidin syitd yhteisty0ssd
olleisiin ongelmiin itsestddn ja pohtivat vuorovaikutuksessa olevan aina kaksi puolta.
(Eriksson 2007, 76.) Sosiaalityontekijdt ovat valmiita luottamaan tunteisiinsa, mutta

samalla kyseenalaistamaan niitd adoptioneuvontaprosessin eri vaiheissa.
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8 Adoptioneuvonnan tunnetyo

Adoptioneuvonnan tunnety0 on jaoteltavissa sosiaalityontekijoiden kokemuksien
mukaan: 1) adoptioneuvonnan ilmapiiriin, 2) arvioinnin kohteena olemisen vaikutuksiin,
3) tunteisiin tyovilineend, 4) asiakkaiden strategiaan adoptioneuvonnassa ja 5)
sosiaalityOntekijén reflektion merkitykseen. Kuten todettu, adoptioneuvonnassa kohtaa
niin asiakkaiden kuin sosiaalityontekijoiden tunteet, joiden hyddyntdminen on
neuvonnan kannalta merkityksellistd. Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijdt odottavat
asiakkaiden niyttdvén tunteita, jotta neuvonnassa pédstddn olennaisen tydskentelyn
ddrelle. Adoptioneuvonnan tunnety® liittyy erityisesti adoptionhakijan henkisen
valmistautumisen prosessiin, jonka onnistuminen ndhddin hyvénd ja kognitiivisesti
kasvattavana asiana adoptionhakijoille (Eriksson 2014a, 48). Ilman henkisen
valmistautumisen prosessia adoptioneuvonta jdd soveltuvuuden arvioinnin ja
valmentamisen  tasolle, jotka ovat sosiaalityOntekijin  tehtdvid, henkisen

valmentautumisen ollessa adoptionhakijan tehtiva.

8.1 Adoptioneuvonnan ilmapiiri

Adoptioneuvonnassa sosiaalityontekijdn ensimmiinen tehtdvd on luoda kontakti
asiakkaisiinsa sekd avoin ja luottamuksellinen ilmapiiri. Kyseinen ilmapiiri mahdollistaa
yhteistyon. (Eriksson 2007, 53.) Myo0s haastateltavien sosiaalityontekijoiden
kokemuksissa korostui adoptioneuvonnan kannalta oikeanlaisen tunneilmapiirin
luominen. [lmapiirin on oltava riittdvén turvallinen, uskottava ja selked, jotta asiakkaat
voivat valmentautua adoptiovanhemmuuteen ja kiydd neuvonnan aikana ldpi omia,
adoptioneuvonnan kannalta merkityksellisid asioita. Luottamuksellinen ilmapiiri on
tarked prosessin kannalta, jossa asiakas uskaltaa puhua tunteistaan, peloistaan ja

heikkouksistaan (Mt. 2007, 53).

H3: Ku kannustetaa, nii heiddn koti pitdd olla riittdvin turvallinen, et lapsi
pddsee niin sanotusti kdymdcdn ldpi niitd omia juttuja. Ehkd ajattelen osittain
sillee, et tdd prosessiki pitdd olla tarpeeks uskottava ja selkee ja jotain, ettd he
ainaki ymmdrtdd ja uskaltaa, viitsii, mikd sana siin nyt on se oikee, niin jotenkin
kdydd ldpi niitd omia tunteita ja omaa historiaa tdssd ja nyt, vaikka on heilld on
vleensd aina hoppu jotenki, jonkin sortin hdtd tietenki siitd, et tdd ei toteudu, niin
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semmonen loytyis se niinku rauha tdille prosessille. Joskus se onnistuu paremmin,
Jjoskus vihemmdin.

H2: Ja et kylhdiin sen nékee ihmisist monist, et heiddn on tosi vaikee asettuu
sithen kdymddn sitd adoptioneuvontaa tai jotenki unohtaa ja jdttdd pois sen, et
tds on tdd arviointiaspekti ja siitd puhutaan kyl aika paljon ja se vaatii alus
semmost turvallisuuden tunteen vahvistamista, et vaikka tdhdn liittyy se, et
tarkotus on myos se, et he samalla valmentautuis siihen erityisee
vanhemmuuteen.

Ilmapiirin kannalta parhaana tilanteena koetaan rennon ja avoimen ilmapiirin
saavuttaminen. Ilmapiirin luominen vaatii sosiaalityOntekijéltd sanoittamista,
esimerkkien antoa ja tilanteen lukua, mutta my0ds asiakkailta vastaanottavaisuutta ja
joustavuutta. FErityisesti neuvonnan aikana ilmenevit haasteelliset tilanteet, kuten
adoptioneuvonnan keskeytymiseen johtava keskustelu vaatii sosiaalityOntekijéltd
ilmapiiriin panostamista. Yhteistyohalukkuuden, tasa-arvon ja rehellisyyden olisi hyvé
olla lasnd adoptioneuvonnan ilmapiirissi, vallitsevasta valtarakenteesta riippumatta (Mt.

2007, 57).

H3: Kyl md panostan tosi paljon alussa siihen tunnelmaan ja rentouteen, jotta
siis than itsekddstikin, mutta enemmanki tietenki heiddn kannalta, koska sitd
kautta se helpottaa mun tyoskentelyd myos, ettd heilld ois jotenki, loytds
semmosen sanotaa, vaikka rentouden ja tietenki luottamuksen, ettd uskaltaa
niinku sanoa, enemmdnki esimerkkeind nostan heille semmosina niinku
puolihassuina, et: “Joo mul ei oo mitdd papukaijamerkkii, ruksi miinus
plussaa...”

H1: Niin avoin se, ehkd se avoimmuus, ja semmonen niinku vastaanottavaisuus,
Jja se joustavuushan on sellanen keskeinen, mitd aatellaan, et semmonen, et ei
kaikki aina mee niinku suunnittelee, et kestdd sen, et tdmmosii tiettyjd asioit on
vuosien aikana oppinu, et mitd ne on ne jutut.

H3: Tai sit md haastasin, mikd on joskus helpompi, jos ne suuttuu sit niinku
pddstddn, jos se tilanne on vaan se, et tietenki pettymys ja romahdus ja sit
osittain myos se huoli, me monesti kysytddnkin, et onks sul nyt joku tirkee
kenen... Ymmdrran, et ei haluu meijin kans vdlttamdt just siitd asiat keskustella,
mut semmone huoli ndistd seuraavista tunneista hdnen eldmdssddn tai muuta.
Siind on selkeesti vihdn eri ote kuitenkin, semmonen tasapaino sille, ettd
varmaan se juuri se henkilo, joka tuo sen ei-toivotun tiedon, mut pitdd kuitenkin
olla jotenkin, otti hdn sen vastaan tai ei, mut empaattinen ja selkee ja asiallinen,
Jja vastaanottaja sitte poimii siitd. Tietdd jotenki, et se hetki jdd ihmisen mieleen
ihan varmaan loppueldmdks, niin niin sen takii tietenkin panostaa siihen vield
Jjotenki paremmin ja nyt konkreettisestikin.

[lmapiirin aistiminen tarjoaa sosiaalityOntekijélle tarkedd tietoa
adoptioneuvontaprosessin kannalta. Ilmapiiristd on sosiaalityontekijoiden kokemuksen

mukaan aistittavissa esimerkiksi epdaitous ja mikéli neuvonta on kohtaamassa jonkin
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kddnteen. Vuorovaikutuksesta puuttuva aitous voi ndyttdytyd liioiteltuna haluna olla
sosiaalityOntekijélle mieliksi tai, jos asiakas antaa selkedsti valmiiksi mietittyjé
vastauksia sosiaalityontekijén esittimiin kysymyksiin (Mt. 2007, 58). Sosiaalityontekijét
tunnistavat, ettd my0s heistd on aistittavissa etukéteen, mikéli neuvonnassa ollaan tulossa

kddnteeseen. [Imapiiri muodostuu esimerkiksi kehonkielen tulkinnasta.

H1: Mut et sen tunsi siind, sen epdaitouden, et md vditdn, et mitd pidempdd sd
tyoskentelet, ei 100 prosenttia, mut kyl sieltd se ndikyy helposti, et sd pystyt kaks
kolme kertaa pitdd jotain roolia ja se vaatii just sitd ammattilaisuutta, et sd
l6yddt niitd asioita, missd niinku tavalla, et sd tavallaan pystyt niitd asioita ja
toivon, et se tavallaan tulee niinku haluna olla aito, kyl md sitd aina korostan
ndille hakijoille.

H3: Se on hiljasta, et tota ehk sellasta tietdmdtontd, et asiakas ei itse tiedosta,
ehkd mindkddn ihminen ei viltisti tiedosta kaikkee, mut kylld se kehonkieli kertoo
hyvin jotenki. Md, miettimdttd liikaa, se tulee siind ensimmdisend tota kaikki se
energia tds huoneessa, se miten ihmiset, onks se sit hermostuneisuutta tai jotain
muuta kaikilla meilld on jotain, mitd me rdpldtddn tai ndprdtddn, ja joskus se on
vaan joku tapa tai ndin, mutta kylld siitd saa kuitenkin semmosta tosi arvokasta
faktaa ihan mun mielestd niinku siit energiasta tai fiiliksestd, nyt md kuulostan
ihan poppanaiselta, mutta anyways kyl ne niinku vibat siind, mut joskus okei tds
on nyt, kohta tulee pienoinen myrsky jotenki, et tunnistaa sen pettymyksen
asiakkaassa tai kun itse joutuu sanomaan asiakkaalle jotain, et md ajattelen kyl
se niinku viesti varmaan jo huokuu meistd jo vihdn etukdteen ja ndin poispdin, et
suuntaan ja toiseen, et sen pitddkin saada olla, mut kyl kaikki ndd niin sanotut
tiedostamattomat, kehonkieli.

Adoptioneuvonnan ilmapiiriin vaikuttaa sosiaalityontekijoiden ja asiakkaiden ihmis- ja
vuorovaikutussuhteet, jotka rakennetaan neuvontaprosessin aikana. SosiaalityOntekijét
ovat kokeneet heihin suhtauduttavan varautuneesti esimerkiksi idkkdadmpien
mieshenkiloiden toimesta. Tdhdn saattaa vaikuttaa sosiaalityontekijoihin liittyvét
ennakkoluulot, joita on tosin pystytty ansiokkaasti vuosien varrella purkamaan.
Sosiaalityontekijén pitdd itse tyostdd ilmapiirid, jotta asiakkaat voivat saavuttaa rentouden
ja tatd kautta he pystyvit esimerkiksi haastamaan sosiaalityOntekijan heille esittdmid
asioita. Jannittyneisyyttd adoptioneuvontaan kuin myds adoption odotusaikaan lisdé
poikkeuksetta aina tiedon ja kommunikaation puute. Kaikki adoptiohakijoiden
adoptioneuvonnan aikana kokemat positiiviset tunteet syntyvit vuorovaikutuksessa
sosiaalityontekijin kanssa. (Eriksson 2014a, 47.) Adoptioneuvonnan asiakkaista vain
pieni osa on sellaisia, jotka eivdt kykene rakentavaan vuorovaikutukseen ja ilmapiirin

luomiseen, vaikka erilaisia ratkaisuja tilanteeseen olisikin etsitty (Eriksson 2007, 89).
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H1: Meki ollaa tdssd kaikki naisia ja semmosia oikein, et nyt pitdis tdytyy
edelleen todeta, et nuoressa polvessa on paljon toivoo, ettei samalla tavalla
Jjakaudu, mut miehet on niitd, jotka istuu sen ndkésind, et: ”Mdhdn en tolle
dmmdlle puhu mitddn”, sitte se asetelma on hirvee, et miten siihen sais
semmosta, et oikeesti...

H3: Mut sit me ollaan, sit me ollaan ihmisid ja toisten kaa on niinkun todella
mukava tehd toitd, siin ehkd tapahtuu selkee prosessi heiddn mielessd ja sen
nékee, nii siind on ilonen heiddn puolesta, ilonen itsensd puolesta, et jotenki ei
vdlttisti sillee, et vau et md osaan, vaan ihanaa, et noi on ymmdrtdiny jonku asian
tdrkeyden tai mitd tahansa. Tietenki ilonen myds sen lapsen puolesta. Se vaihe sit
ehkd toteutuu odotettua paremmin...

H3: Tai ndin tai just se, et md tieddn, et ndin on ja niin tekin tuutte tuntemaan tai
te varmaan koette, et md oon tosi, et eiks tid koskaan lopu tai miks tdd on ndin
helkkarin pitkd tid adoptioneuvonta tai ndin, mut yritin toki silld omalla niinkun
mindnd, on se sit rentous tai mikd se sit on. Varmaan se sopii toisille paremmin ja
toisille huonommin, mutta jotenki sitd kautta mun, minun on ldhestyttivdi
Jjotenkin, ja toki huomaa sit aika nopeesti, onks esimerkiks asiakkaatki huomaa,
et tddlld voi heittdd vihd ronskii huumorii ja varmaan niinku testaa minua, et
mikds nainen md tdadlld, mikds tyyppi toi on ja sit se on vaan niin sanotusti kiva
ja mind nden, et he sanookin, et kylhdn tdhdnkin suuntaan saatte olla eri mieltd,
Jja ootte ihan mielellddnkin, ootte eri mieltd tai et haastakaa mut jonku asian
tiimoilta. Ettd tota ite saatte enempi irti ja ei teiddn tarvi olla mun kans samaa
mieltd...

Adoptioprosessin tunneilmapiirin méérittelee lopulta adoptioprosessin tulos. Prosessin
aikana koetut tunteet tiivistyvét siihen, kun lapsi joko saadaan ja hinen kanssaan eletdéin
tai kun lasta ei saada perheeseen. Epidedullinen prosessin lopputulos kytkeytyy
katkeruuden ja pettymyksen tunteisiin, kun taas lapsen saaminen johtaa ilon, onnen ja

hidmmennyksen kokemuksiin. (Eriksson 2014a, 37-38.)

8.2 Arvioinnin kohteena olemisen vaikutukset

Adoptioneuvonnassa arvioitavana oleminen voi aiheuttaa tunteen
epdoikeudenmukaisuudesta, vaikka arvioinnin térkeys ja julkisen vallan tehtdvé lapsen
edun varmistajana ymmarrettdisiinkin kognitiivisella tasolla. Epdoikeudenmukaisuuden
tunteet voivat herdtd myds adoptionhakijan verratessa itsedéin ihmisiin, jotka saavat
biologisia lapsia ja joilta ei vaadita lupaa tai etukéteishyvéiksyntdé tulla vanhemmiksi.

(Eriksson 2009, 38-39.)

Sosiaalityontekijoiden kokemuksissa nidyttaytyy, ettd adoptioneuvonnan toteutumiseen

vaikuttaa asiakkaiden vaikeus asettua neuvonnan kohteeksi. Sosiaalityontekijét kokevat,
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ettd adoptioneuvonnan arvioinnillinen puoli saa asiakkaat pyrkimdén kontrolloimaan,
haastamaan ja asettumaan neuvonnan ylépuolelle. Arvioinnin kohteena oleminen saattaa
aiheuttaa sosiaalityontekijélle kokemuksen, ettd neuvonnan toteuttamisessa on jotakin
vaikeaa ja jahmedd seki, ettd neuvonta ei suju luontevasti, vaan tilanne vaikuttaa
sosiaalityontekijistd haastattelutilanteelta. Arvioinnin kohteena oleminen saattaa
sosiaalityontekijoiden kokemuksen mukaan aiheuttaa asiakkaassa pohdintaa liittyen
sithen, kelpaako ja hyviksytdédnko hédnet neuvonnan kontekstissa. Sosiaalityontekijat
kokevat my0s, ettd vaikeus arvioinnin ja neuvonnan kohteeksi asettumisesta voi johtua

siitd, ettei asiakkaan roolissa oleminen ole adoptionhakijoille ennestéén tuttua.

H2: Tota siin oli siis kyse just siitd, et sen asiakkaan oli hyvin vaikee asettuu
sithen niinku tilanteesee ja meille tuli semmone tunne, et hdnen tarvis saada
kontrolloida ja tavallaan vetdd sitd adoptioneuvontaa, ja varmaa tin kaltasii
tilanteita ne sit usein on, et jotenki siin vuorovaikutukses on jotain jahmeetd tai
hankalaa.

H1: Siind oli jotain sellasta ongelmaa, et ne ei yhtddn siihe asettunu ja semmosta
vidpuolelle asettumista, jos kokoaja yrittid haastaa, ei ldhe siihen aidosti...

H2: Osalle varmaa, just se arvioitavana oleminen on vaikeeta itsessddn, ja
Jjotenki se, et kelpaanko, mind hyvdksytddanko minut ja miten voi sillon jotenki
asettuu siihen tyoskentelyy, jos se pddllimmdinen fiilis on, et kelpaanko
hyviksyyko toi ihminen minut ja joskus mulle herdd semmonen tunne, et
asiakkaat on ihan ku tyéhaastattelussa, et sit md mietin, et tdd varmaan liittyy
siihen, et he ei pysty pddstdd siit ajatuksesta, et he on tddlld arvioitavana nii irti
Jja tota toi on niinku, toi valta-asetelma yks...

H2: Mutta jos ihmiset vastustelee kauheesti tai heijdin on tosi vaikee asettuu
sithen neuvontaa syystd tai toisesta, kylhdn se tekee sen tyoskentelyn
mahdottomaks. Sit se on monesti, se on joku pien juttu, et md vaik nden, et he ei
00 ny ldsnd tai tota he ei vastaa kysymyksee, vaa ldhtee puhuu jostain muusta tai
joku semmoin, mikd tuo sen vaikeuden ja jahmeyden siihen tyoskentelyy.

H1: Koska niinku pdrjdnneet hyvin, eldmdssddn pdrjdinneet, et he ei niinku kestd
sitd, et jokin asia ei oo heiddn hallussaan, et nyt on eka kerta ku heiddn pitdis
asettua siihen, et joku muu mddrittdd sen, et miten tdssd mennddn.

Adoptioneuvonnan aikainen, arvioinnin kohteena olemisesta johtuva vaikeus asettua
neuvonnan kohteeksi on sosiaalityontekijoiden kokemuksen mukaan purettavissa.
Adoptioneuvontaan asettuminen saattaa tapahtua sosiaalityOntekijdn tai asiakkaan
omasta tyOskentelystd késin. Asiakas voi itse helpottaa asettumistaan neuvontaan
esimerkiksi avaamalla keskustelua siitd, ettd adoptiolautakunnan kisittely jannittda hanta.
Sosiaalityontekijdt kokevat, ettd keskustelu ja asioiden sanoittaminen helpottaa asiakkaan

neuvontaan asettumista. Sanoittamista vaatii erityisesti neuvonnan tarkoituksen
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avaaminen asiakkaille ja suora keskustelu arvioinnin kohteena olemisesta. Toisaalta
sosiaalityOntekijit kokevat, ettd neuvontaan asettuminen vaatii aikaa ja luottamusta,
mitkd mahdollistuvat neuvonnan edetessd. Neuvontaan asettuminen néyttiytyy
luottamuksen ja rentouden saavuttamisena sekd asiakkaiden kiireen loppumisena.
Arvioinnin kohteena olemisen vaikeus saattaa poistua myds asiakkaan ymmértéessa,

mihin neuvonnalla todellisuudessa tdhdétién, eli onnistuneeseen adoptiosijoitukseen.

H3: Kyl heist tosi vahvasti huomaa, kun asiakas ei syystd tai toisesta niin
sanotusti laskeudu, puhutaan monesti et laskeudu tihdn prosessiin. On vihdn
semmost pinnallista tai jannittyneisyyttd, ei ne varmaan sitd tahallaan tietenkddn
tee, mutta monest just ajattelee, et sanottaa sitd tai jos he pystyy, et: "Md
Jdnnitdn niin sitd adoptiolautakunnan pddtostd”’, no sit pddstddn, se on jo paljon,
ettd tota sit pddstddn keskustelemaan siit asiasta, mutta ettd pddstddn sinne, nii
pitdd olla se luotto ja ndin...

H3: Se, ettd monesti ongelma on se, et jos heil hakijoil on hirvee kiire, nii se ei
niinku toimi. Tosi monella se tapahtuu jossain kohdassa yhtdikkii me pysdhytdd ja
et me ohjataa heiddt esimerkiks pariterapiaan tai kdsittelemddn lapsuutta.
Jotenki sen huomaa, et ne ihmiset niinku, et se kiire vaan loppuu, et he ehk
jollain tavalla ymmdrtdd et hei, he rauhottuu, ja et hei et se lapsi ei tuu niinku
meille (sosiaalityontekijoille) vaan heille, eli se, ettd ne ymmdrtdd, et ei tdd oo
mitddn kiusantekoon, vaan oikeesti me halutaan myos heiddn parastaan.

H2: Ndd on vaikeita, meil on ollu joskus semmosii tilanteita, et meiddn tdytyy
sanottaa se heti siind, et nyt tds tapahtuu jotain semmost jahmeetd, mist ei saa
ihan kiinni, et pystytyko auttaa, et mitd aattelet, mitd tds tapahtuu, mut aina se ei
auta. Sit me ollaan kyl huomattu, et se on vaan se aika, et tavataan ja jutellaan
niist aiheista, nii sit ne jotenki ne solmut aukee vihdn niinku itestdd.

H2: Kylhdn niinku ihmisistd aistii, et on tilanteita, et md niinku aistin, et he ois
mielummin ihan missd tahansa muualla, ku tddlld, ja sitte toki ku mulle tulee
niinku, md jotenki heijastan sitd tunnetta, md sanotan jotenki viel enempi sitd, et
mitd adoptioneuvonta tarkottaa ja miltd teist tuntuu olla arvioitavana, onks se
teille vaikeeta, miten sitd vois helpottaa...

H3: Mutta niit on sitte ehkd joo just enempi, jotka on semmost, et mikd tdssd niin
sanotusti tai et se on vihd nihkeetd... vihd semmost niinku vikindistd... Ja sitte
ihmiset on joskus ujoja, kyl saa tulla omana itsenddn, mutta toki pyrkii siihen
niinku omaan tunteeseen sitd kautta, sitte voiks tdd olla tdtd tai ndin... Tietenki
aika tuo myos tiettyjd vastauksia, et okei nyt ku me puhutaan tdistd, niin tdd
ihminen rentoutuu, et nyt me ollaan selkeesti mukavuusalueella, vaikka jonku
ihmisen vaikka tyopaikasta sitte, ku he on niin sanotusti omalla
mukavuusalueella, niin sit sielt voi tulla ihan eri tavalla tai jotain muuta... Mutta
tota harvemmin ihan niinku semmosta niin sanottua semmost niinku kontrollii tai
niinku rdikeetd ohjaamista, et siind et se on aika semmosta konkreettista, et
sithenki pystyy sitten puuttumaan ehkd erilailla, ku siihen epdmddrdseen
nihkeyteen tai miten sitd... ei-laskeutumiseen tai ndin.



70
Arvioinnin kohteena olemisen vaikeudesta johtuvat haasteet adoptioneuvonnalle
saattavat ndyttaytyd sosiaalityontekijoiden kokemuksen mukaan my6s adoptiosijoituksen
jédlkeen. Adoptioneuvonnan ammattilaisia ei vilttimatta koeta adoptioneuvonnan jilkeen
tahoina, joihin olla yhteydessd haasteita kohdatessa, silli adoptioneuvonnan aikainen
arviointi kantaa adoptiovanhempien ajatuksissa adoption jélkeiseenkin aikaan.
Adoptioneuvonnasta saatava tuki saattaa niyttaytyd kaukaisena, silld adoption jélkeistd
neuvontaa ohjaa lapsen luovuttajamaan viranomaisten vaatimukset adoptioon sijoitetun
lapsen seurannasta. Seurannan vaatimukset tekevét adoption jdlkeisestd neuvonnasta
prosessimaisen tilanteen. Témé saattaa luoda tuki- ja seurantatapaamisista sellaisia,
etteivit ne olekaan todellisia tuen paikkoja. Sosiaalityontekijin rooli voi olla
adoptioseurantaraportin tekemiseen kytkeytyvid perheen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin
selvittimisen sijaan. Ndin ollen sosiaalityon luonne haavoittuvimmissa asemissa olevien

tukemisena ei néyttdydy adoptioneuvonnan jdlkipuolella erityisend tukena. (Pietarila

2021, 142-144.)

H2: Vilil tuntuu ihan, et harmi, et voi vitsi he sais nii paljo tukee tddlt meiltd.
Eivdt sit syystd tai toisesta ota yhteyttd, mut osa kylld ottaa ja voi ottaa pitkdn
ajan pddstdiki yhteyttd. Me ollaan pohdittu tota ja no onks se sit nii, et se meiddn
arvioiva rooli kantaa sit sinne hamaan ikuisuuteen saakka, et kokeeks ihmiset sit
nii, et me ollaan sit niit jotka “kriittisin” silmin katsotaan heitd ja heiddn
vanhemmuutta. Et me ollaan niit, jotka kirjottaa niit raportteja sinne lapsen
syntymdmaahan, et: "Hienosti menee” ja tota he varmaan kokee, et he on meille
varmaan joutuneet todistelee paljon, voiks se olla yks juttu tai yks syy, et sit jos
on haasteita nii kokee, et ei nyt tinne, kun ollaan just todisteltu tinne vuoskausii,
miten hienosti pdrjdtdd, miten hyvin menee ja voiks toinen syy olla se, et se on
kuitenki aika harvakseltaa, mitd toi adoption jdilkeisen tuen tapaamiset on, et
onks sit nii, et ei sit synny semmost luontevaa yhteyttd tai ei tuu vaa mieleen, et
tonnekki voi ottaa yhteyttd.

Asiakkaan ja sosiaalityontekijén vélinen luottamuksellinen ja avoin suhde mahdollistaa
asiakkaan itsearvioinnin ja omien tunteiden késittelyn adoptioneuvonnan aikana.
Luottamuksellisesta suhteesta huolimatta, asiakkaat saattavat olla epidvarmoja siiti,
kuinka avoin neuvonnassa uskaltaa olla. Adoptionhakijat, jotka eivit arvioi itsedén
rehellisesti eivdtkd uskalla puhua tunteistaan, kokevat usein itsensd uhatuiksi ja
pelkédédvit. Sosiaalityontekijd voi omalla toiminnallaan tai toimimatta jattdmisellddn
lievittdd tai vahvistaa tdtd kokemusta ja siten adoptioneuvonnan tavoitteiden
saavuttamista. (Eriksson 2014a, 45, 47.) Sosiaalityontekijin ei pidd ainoastaan huomioida
ja hyviksyd adoptionhakijoiden negatiivisia tunteita, vaan hénen pitdd pyrkid

lieventdmiin niitd (Eriksson 2016c¢, 199).
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8.3 Tunteet tydvilineend adoptioneuvonnassa

Tunteet syntyvét vuorovaikutuksessa ja niihin vaikuttaa henkilon oma persoona sekd
aikaisemmat kokemukset. My0s vuorovaikutustilanteella ja laajemmalla sosiaalisella
kontekstilla on vaikutuksensa tunteisiin. (Eriksson 2014a, 32.) Tunteet ndyttiytyvit
adoptioneuvonnan sosiaalityontekijoille merkityksellisind heiddn tyonsd tekemisen
kannalta. Sosiaalityontekijit kokevat sekéd tunteiden tulevan sanoitetuiksi, etti niitd ei
my0Oskdin aina sanoiteta. Tunteet ovat kuitenkin 14snd koko neuvontaprosessin ajan, ja
mikéli asiakas ei ldhde tunnepitoiseen tyodskentelyyn mukaan, ndyttiytyy se
sosiaalityOntekijélle  huolena.  Sosiaalityontekijat  kéyttdvdt omia tunteitaan
tyovilineinddn ja ne ohjaavat tyon tekemistd. Vanhemmuuden arviointiin liittyvét
negatiiviset tunteet, emotionaalisen kypsyyden osoittavien tunteiden ilmaisu ja tunteiden
kitkeminen nayttiytyvit kaikki adoptioneuvonnan vuorovaikutussuhteessa (Mt. 2014a,

47).

H2: Niit ehkd tulee aika vihdn sanotettuu asiakkaitten osalta (tunteita). Monesti
tosin sit ku ndd on pitkid yhteistyoprosesseja, et adoptioneuvonta kestdd aina
vahintdd sen vuoden, niin usein aina alotan tapaamisen silleen, et kysyn
kuulumiset ja sit kysyn, ettd milld fiilikselld tulitte tdndd ja jdiks viime kerrasta
joku asia mietityttimddn. Et se on sit semmosta tunteiden sanottamista
konkreettisesti liittyen tihdn prosessiin. Hyvin usein ne tunteet on ehkd sit jotenki
aistittavissa, mutta ei tuu sit valttamdttd niinku ddneen puhuttua. --- Mutta
monesti ne on semmosii, mitd ei valttddmdttd tuu sit niin sanotettuukkaa. Aika
niinku hienoa tunnetyotd sillee tavallaan ja ihan dlyttémdn vaikeeta, et kyl md
aattelen, et tid adoptioneuvontatyé on tosi vaativaa tyotd.

H3: Sit md myos sanotan, et sit teiddn tunteet menee ylos ja alas, te nddtte tin
tosi toiveikkaana, ja sit te ootte ihan tuolla aallonpohjalla jossain kohtaa
ndhtdvdsti. Et sallikaa ne kaikki tunteet kuitenkin, et md ymmdrrdn ja uskon, et
ndin tapahtuu kuitenkin kaikilla, niin varmaan sit on yksiloitd ja enhdn md
kaikkia tietenkddn tiedd, mut uskon...

H1: Ensinndki se on hyvd, et ndd hakijat itse niinku niitd tunteita tuottaa, et se on
hyvd ja se jotenki se semmonen tavallaan, et se eldd siind. Se on sit semmonen,
jos ei ndy mitddn on aivan jotenki... Siit tulee se huoli, koska me aina aatellaan,
et tdd on yks tilanne olla vuorovaikutuksessa, et miten se lapsi, jos meistd tuntuu
tdltd, nii miten se mahtaa tuntua siitd lapsesta, et jos meitd ahdistaa joku tapa
olla ja sanoa, et mitd se tarkottas sille lapselle, et sen takii se on hirveen tdirkee.

H3: M siihen haluan ja panostan just, et niinku tunteisiin, koska muu tulee sitte
siind niin sanotusti jatkeena, ettd se on aina helpompi tyéskennelld, jos on joku
selkee tunne, voi olla myos tunne, et mikd tds on, mut sillon sekin on tunne, et tds
niinku joku pddttdd tai tds on nyt jotain nditten puolisoitten vdlilld, mut tdtd ei
sanota ddneen ja sillon se, mut sit sithen kannattaa kuitenki niin sanotusti luottaa
Jja et sithen omaan, mikd tdssd, mikd tdssd on...
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Asiakkaiden ilmentdmit tunteet ovat neuvonnan kannalta erityisen tirkeitd. Osaa
tunteista, kuten myotituntoa pidetddn tietyissd tilanteissa myonteisend asiana, kun taas
toisenlaisia, kuten liian syvdd surua, voidaan pitdd neuvontaa estdvinid tunteina.
Adoptioneuvonta toteutuu sosiaalityontekijéiden kokemuksen mukaan parhaalla
mahdollisella tavalla, mikili asiakas pystyy ilmentimédn tunteita ja tyOstimddn niitd
neuvonnan aikana. Sosiaalityontekijit kokevat, ettd tiettyjen, tunnepitoisten
eldmdntapahtumien on oltava késitelty riittdvdlld tavalla, jotta lapsi, jolla on omat
erityistarpeensa ja traumataustansa saa késitelld kyseisid asioita perheessd ilman, etti

vanhempien omat eldméintapahtumat ja niistd kumpuavat tunnekokemukset estévit téta.

H3: Ja uskon jotenki, et ne tunteetkin antaa asiakkaille, sanoin et se avoin mieli
Jja se rehellisyys on ne tyokalut, mitd md toivon, et asiakas tuo omaan... Niin joo,
jos on lukutoukka ja rakastaa teoriaa ja faktaa ja ndin, nii nekin on hyvid juttuja
Jja voi olla toisille tirkeempi osa prosessia ja ndin, mutta se ettd henkilo uskaltaa
haastaa itsensd oikeesti miettimddn, et mikd se mun isdsuhde on tai miten toi
didin kuolema on oikeesti minuun vaikuttanu, nehdn on pelottavia, jos niihin ei
00... Jotta he uskaltaa nii varmaan tdd tila pitdd olla riittdvin mitd kannustava
tai turvallinen tai uskottava, ettd he niin sanotusti ymmdrtdd, et en md vaa
uteliaisuuttani kysele, et mikd sun fiilis tohon sun didin kuolemaan oli, et mun
pitdd myos osata selittdd, et miks se pitdd olla ldpikdytynd ja jotenki surtu ja
purtu ja riittdvin etddlld ennenkun lapsi, jolla on oikeus tulla sen oma
traumareppunsa kanssa, siel ei voi olla vastassa sit niinku kriisiytyvd vanhempi.

H1: Joskus meilld on niitd, jotka joka ikisessd tapaamisessa itkee, et kyl siind
tulee semmone, et pddstddko me tdstd niinku mihinkdd. Muistan yhen didin, siin
oli pariskunta, se purskahti aina, ku mainitsi sen biologisen didin. Hdn oli niin
myotdeldvd, et hdntd rupes itkettdmdd se ja sehdn oli hirveen myonteinen, et héin
eldytyy siihen ja sitdhdn me pyritddnkin, et miettikdd, et semmonen meiddn yks
tehtdvd, et kirjotetaan kirje sille biologiselle, ei tietenkdd lihetetd, mut et jotenki
ymmdrtdd sen, mitd ajatuksia, et ymmdrtdd sen tuskan, mikd silld, useimmiten
didilld, on, ku joutuu luopumaan lapsesta, se ettd pystyy myotdeldmddn sitd...

H2: Sit vaikeit on semmoset, et vaikka lapsettomuus on semmonen teema, et se on
monille hirvittdvdn kipee ja siit voi olla tosi vaikee puhuu ja sitte md pohdin sitd,
et onks tdd nyt nii kipee asia heille vieldiki, et onks he valmiita siirtymdd
adoptiovanhemmuutee, missd he menee tdn kanssa, ja puhutaan tosi
henkilokohtasista yksityisistd asioista, niin ne on sellasii hankalii kohtii tai sitte
Jjoku ei pysty omast lapsuudestaa puhuu mitddn tai ei muista mitddn tai lihe
niinku, jotenki pysty lihtee niit asioit miettii, mitkd niinku tulis kuitenki yhteisesti
kdsitelld.

H3: Yks oli tullu nopeesti lapsettomuushoidoista adoptioneuvontaan meille...
Meille ei aina kerrota sitd ihan totta, et koska se viimenen hoitokerta on ollu ja
vaikka tiedettdisiinki nii se niin sanottu surun syvyys ja se pettymyksen mddrd nii
sehdn on henkilokohtasta, mutta anyways niin hdn oli varmaan ihan sumussa
siitd surusta vield molemmat, mut varsinki tdd rouva, niin tota hdn totes sitte
neuvonnan lopussa, ettd hdn ei muista neuvonnan alusta mitddn, koska hdn oli
sen verran sumussa. lhana, et hdn sanoi, se niinku lisdd sitd luottamusta
minussa, ettd tota se ei ollu hyvd asia tietenkdd, et hdin ei sitten muistanu, mut
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anyways, ettd hdn sen osas ilmasta jdlkeenpdin, niin se on kuitenkin hyvd asia,
sillon asioihin voi myds palata ja niin poispdin.

Sosiaalityontekijéssd itsessdén prosessin aikana ilmenevit tunteet voivat kertoa hinelle
monia asioita. Sosiaalityontekijat ovat kokeneet, ettd jotkin neuvontaprosessit ovat heiddn
kannaltaan helppoja ja antoisia sekd sellaisia, ettd sosiaalityOntekijd voi itsekin oppia
niistd. SosiaalityOntekijat luottavat tunteisiinsa neuvonnan aikana, mutta toisaalta
sosiaalityontekijoilld on kokemuksia siitd, ettei tunteisiin ole aina ollut luottamista.
Sosiaalityontekijan tekeméd arviointi ei voi perustua intuitioon, mutta sen merkitysté ei
tule aliarvioida (Eriksson 2007, 83). Sosiaalityontekijit pitdvit tyOnsd toteuttamisen
kannalta merkittdvana sitd, ettd he toimivat rehellisesti sanoittacn tunteitaan asiakkaille.
Toisaalta timi samainen asia saattaa ndyttdytyd siind, ettd sosiaalityOntekijdt kokevat
tekevénsd tyotddn omana itsenddn eikd niinkddn ammatillisesta minéstd kisin. Toisaalta
sosiaalityontekijit saattavat sdddelld itseddn ja tunteitaan, silld he ovat todenneet asioiden

ratkeavan my0s ilman, ettd he ldhtevit niitd heti sanoittamaan.

H2: On paljon asiakkaita, kenen kans ndd on jotenki hirveen antosii ja
vastavuorosii ndd neuvontaprosessit, ja parhaimmillaa jotenki koen, et itsekin
saan niistd paljon ja opin uutta, ja tota en md tiedd, voi niissd olla se
sudenkuoppa, et sit jdd jotain huomaamatta, koska on nii jotenki itelld hyvd olla
siin tilanteessa tai helppo olla, ja sitte toisaalt md aattelen, et md oon niin
pitkddn tehny tdt tyotd, et md pikkasen uskallan jo luottaa siihen, et jos mun on
helppo olla siin tilanteessa, et sit md voin vaa uskoo siihen, et varmaa tds on
Jjotain hyvdd.

HI: Se tdrkee, et on myos rehellinen asiakkaalle siind, et jos joku asia
hdmmentdd nii sanoo sen ddnee, ettei asetu sellaseen kaikkitietdvddn asemaan,
vaan nii ku aidosti sen, ettd tai myontdd, et md nyt ehkd vddrin, md en ehkd
osannu oikein sanoo tditd asiaa, et sellanen, mikd ny kuuluu aina kaikkeen
tillaseen ihmisten kanssa tyéskentelyy.

H3: Kyl md niinku oon, sanotaan ittendni, toki mulla se ammattimind, mutta ehkd
toisilla en vertaa enkd tarkota nyt kollegoja, mut yleistdn, et ehkd toisilla on vield
selkeempi tyomind ja yksityismind, ettd oon md tds niin sanotusti kuitenkin tosi
paljon myés * haastateltavan nimi* ja jotenki ehkd sitd kautta tai esimerkkien
kautta tai just sitd, ettd sanotan sitd tai kdytdn itsedni tai muita asiakkaita, ei
sillee et he on tunnistettavia, mutta ndin, ettd normalisoin asioita heille, jos he
ajattelee, et he on ainoot.

H2: Mullaki on ollu eri vaiheita, et joissain vaiheessa md aattelin, et toi mun
intuitio ei kerro yhtdd mitdd, et md en voi luottaa siihen ollenkaa, et jotenki ne
hakijat, kenest md ajattelin, et ndd on varmaa tosi hyvii adoptiovanhempii, nii sit
md oon joutunu jotenki pettymdd tai ne kenest mul on jddny sellane fiilis, et
mitdhdn tdst tulee yikes, nii ne onki ollu ihan tosi tosi taitavia ja kaikki on menny
hyvin. Jossai vaihees must tuntu, et md en luota itseeni ollenkaa ja sit taas nyt
tdlld hetkelld md aattelen, et just se intuitio tai se tunne kertoo mulle jotain tosi
tdrkeetd, mihin on vihintddnkin aiheellista pysdhtyd ja md uskallan luottaa
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siihen, ettd se on niinku semmosta merkityksellistd tietoa, vaikka md en siind
hetkessd tiid, mitd se tarkottaa nii md ehkd luotan siihen, et tdd asia mulle
ratkee. Ja sitte md oon ehkd oppinu, et md oon nopee ja sdhdkkd, nii md oon
myés oppinu, et ndd asiat ratkee parmemin, kun md annan niille aikaa, et se et
sanotanks md suoraan, et tds tilanteessa joku hdmmentdd mua vai katonks md
pari tapaamista eteenpdin ja luotan siihen, et md uskon, et md saan siihe
vastauksen, nii md nykysin kallistun enemmdn téihdn jdlkimmdisee.

Adoptioneuvonnan jilkipalvelussa adoptoitujen kohtaaminen vaatii erityisesti tunnetyon
tekemistd. SosiaalityOntekijat kokevat, ettd adoptoidut ldhtevdt sanoittamaan omia
kokemuksia adoptiosta tunteiden kautta ja ndiden tyOstdminen on merkityksellisessd

roolissa adoptioneuvonnan jélkipalvelussa.

H2: Sit me ldhetddn sitd kuorii, mutta ei mun tarvi tietdd sit vilttdmdttd
henkilokohtaisia asioita, vaikka hdnen parisuhteeseen tai jonku verran toki
puhutaan siit lapsuudesta ja millasta on ollu kasvaa just siind perheessd, mutta
eri tavalla sit ldhestytddn just enemmdn sen tunteen kautta ja niinku niitten
merkitysten, mitd sille omalle adoptiokokemukselle antaa.

Adoptioneuvonnassa syntyvit, adoptionhakijoiden negatiiviset tunteet, eivdt saa
riittdvasti tilaa neuvonnan aikana, vaan asiakkaat joutuvat kdtkemaén niitd. Negatiivisten
tunteiden ilmaisemisen vaikeus voi johtua kahdesta jénnitteestd. Ensimmaiinen jénnite
liittyy asiakkailta odotettavaan avoimuuteen, luottavaisuuteen ja vastaanottavaisuuteen,
kun samalla heiddn soveltuvuuttaan adoptiovanhemmuuteen arvioidaan. Asiakkaan
emotionaalinen tila vaikuttaa valmennuksen ja informaation vastaanottamiseen. Toinen
jénnite on adoptioneuvontaan sisddnrakennettu, kun neuvonta pyrkii samalla
ratkaisemaan hakijoiden lapsettomuuden ja tuntemattoman lapsen sijoituksen. (Mt.

2014a, 48-49.)

8.4 Asiakkaan strategia adoptioneuvonnassa

Sosiaalityontekijoiden  kokemuksissa  ndyttdytyy asiakkaan strategia osana
adoptioneuvonnan aikana tehtévid tunnetyotid. Adoptionhakijat voivat olla tunteidensa
vuoksi varuillaan sosiaalityontekijdd kohdatessa, ja alkaa tdmén vuoksi kiyttimadn
erilaisia strategioita luoviakseen institutionaalisella tasolla. Strategisen vuorovaikutuksen
kdyttdminen on uhka luottamuksellisen vuorovaikutuksen ja palveluiden toteutumiselle.

Strategian mukaan toimiminen on myds uhka adoptionhakijan henkilokohtaiselle
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prosessille sekd my6hemmin adoptiovanhemmuudelle (Eriksson 2016¢c, 17, 119).
Asiakkaat saattavat olettaa, ettd sosiaalityontekiji haluaa kuulla heilti tietynlaisia asioita,
joka voi johtaa siihen, ettd adoptionhakija valehtelee neuvonnan aikana. Asiakkaan
strategian syntymiseen vaikuttaa suuri halu saada lapsi, ja adoptioneuvonnassa
luoviminen tietylld strategialla voi antaa adoptionhakijalle hallinnan tunteen neuvonnasta
jandin ollen lapsihaaveen toteuttamisesta. Sosiaalityontekijéit kokevat adoptioneuvonnan
aikana strategioimisen haasteellisena asiana, silld tirkedd adoption kannalta olisi, ettd

adoptionhakijat ovat aidosti pohtineet, onko adoptio heidén kohdallaan oikea ratkaisu.

H1: No kyllihdn se joittenkin kohdalla se voi ndkyd selvisti, josta toki tykdtdd
semmosta, jotka oikeesti aidosti itsekin voi sanoo ihan ddnee: "Kyl me vihdn
mietittii, et onks musta...” ja se on aina se, se on todella plussa, ku miettii, et se
ei 0o mikdd automaatio, et suin pdin pusketaa, ettd tuli mitd vaa muuta tietoo.
Mut se mitd me niinku valittettavasti kuullaan, ettd joku muuta kautta, et ku ndd
on nii pienet piirit, ettd joku sanoo: “Joo md sielld neuvonnassa sanoin ndin ja
ndin, mut ei...” ja se on se kammo se, ettd et tddlld sanotaan asioita niinku
oletetaan, mitd me halutaan kuulla.

H1: Et tdd on teiddn asia ja se avoimuus niinku auttaa, et semmone sanonta et
lddkdrille ja juristille ei kannata valehdella --- nii tds on niinku vihd se sama,
mut se on vaa vaikeempi ndhdd, ku sd et ndd sitd tulevaisuutta, missd sd sit
niinku oot. Mut et kylld ja uskomattomii valeheitahan me néhdddn ihan
semmosii, mitkd paljastuu meille sit jostain tiedoista, siis ihan kdsittdmdttomid,
mitd voi ihmisil olla, mut se et se halu saada lapsi voi olla nii valtava, et sitte
yrittdd peitelld. Eihdn kaikista niin sanotusti jdd kiinni, mutta se aitous, kylld se
tunne, et se ihminen on aidosti, kylld siind pitds luottaa vaan siihen omaa...

Pelko muuten kontrolloidussa kohtaamisessa saa adoptionhakijan peittelemddn
negatiivisia tunteitaan ja vilttelemain ndyttimastd tyytymattomyyttddn palveluun. Tdma
saattaa ajaa adoptionhakijan toimimaan strategian mukaan, joka nidenndisesti kasvattaa
hénen onnistumistaan tavoitteensa saavuttamiseksi, mutta my0s pienentdd reflektiota ja
rehellisyyttd. Asiakkaan oikeanlainen osallistuminen, rehellisyys ja emotionaalinen
avoimuus tarvitaan sosiaalitydntekijin arvioinnin tueksi. Asiakkaiden tasapainottelu tuen
ja kontrollin kanssa saa heiddt esittimdin parasta versiota itsestdéin, samalla peittden
heididn ahdistuksensa. Asiakkailta odotetaan myds luottamuksellisen suhteen luomista
ammattilaiseen, mika voi lisdtd ahdistuksen peittamisen tarvetta. (Eriksson 2016a, 216—
217.) Asiakkaan strategia voi ndyttdytyd adoptioneuvonnan aikana tilanteissa, joissa
adoptionhakija herkistyy pohtiessaan hinen eliménsd kannalta merkityksellisid asioita.
Adoptionhakijalla saattaa olla neuvontaan tullessaan tiettyja rajauksia, joita hén pyrkii
pitimddn neuvonnan aikana késiteltdvien asioiden osalta kiinni. Niiden rajojen

rikkoutumista pidetddn neuvonnan kannalta tirkednd, jotta neuvonnassa keskustellaan
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aidosti ja oikeista asioista. Tdmi vaatii asiakkaalta rohkeutta, luottamusta ja pelkojen

kohtaamista.

H2: Joskus asiakkaalle voi tulla, et heil tulee voimakaskin tunteenpurkaus siin
tapaamisessa, sit he niinku saattaa kauheest sitd pahotella, et mites md nyt ndin
reagoinkaan ja sit voidaa yhes pohtii, et onks nii, sd et ookkaa kauheest ndit
kdsitelly, puhutaa vaik jostai ala-asteen koulukiusaamisesta tai jostai tosi
henkilokohtasesta ja hankalasta. Must se on aina voitto, et se auttaa myés minuu
ymmdrtdd, et mist on kyse ja mitd tapahtuu.

H3: Md sanotan sitd, mitd md uskon ja luulen, et heiddn ne pelot on, ne
ajatukset, mut “mitds sitte, eikai nyt noin ja ja...”, oli se sit niist kyynelistd tai
monesti he harmittelee ddnee, et md olin pddttdnyt, et md en itke tdadlld. Ei noi
kyynelet niin sanotusti, sehdn on "Haloo?”, et siel monesti, heil on alussa sitd
Jjdnnitystd ja sitte ku vieraan siind kohtaa... Vieraan ihmisen kanssa lihtee
availee jotain lapsettomuus tuskaa, se on mun mielestd vaan inhimillistd.

Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijan tehtdvd adoptiolapsen etujen puolustajana ja
hyvén perheen kartoittajana painottaa neuvontaa riskien etsimiseen (Pietarila 2021, 91).
Aiemmassa tutkimuksessa on todettu, ettd adoptioneuvonnassa tulisi siirtyd
riskikeskeisestd tyoskentelystd kohti vahvuusorientoitunutta tydskentelyd, jotta
adoptionhakijat padsevéit jakamaan saman tavoitteen sosiaalityontekijan kanssa (Eriksson

2016c, 121).

8.5 Ty0Oparityon ja reflektion merkitys sosiaalityontekijan tunnetydlle

Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijoiden kokemus on, ettd reflektio niin itsensi,
tyOparin, tyOyhteison tai tyOnohjauksen merkeissd on tirkedd tunnetyon kannalta.
TyOparin mukaanotto yksittdiseen adoptioneuvontaprosessiin nihtiin ratkaisuna
tilanteisiin, joissa sosiaalityontekijd koki itse haasteellisia ja vaikeasti sanoitettavia
tunteita. TyOpari saattoi vahvistaa sosiaalityontekijan omaa tunnekokemusta tai tuoda
sithen uutta ndkdkulmaa. TyOparin mukaanotto on sosiaalityontekijéiden mukaan myds
asiakkaan oikeus, jotta tilanne, joka heréttda yksittdisesséd sosiaalityontekijéssi haastavia

tunteita, ei jdi vain hdnen arviointinsa varaan.

H1: Me tehdddn paljon myés parityond, et me saadaan siihen, koska tihdn tulee
ne omat tunteet. Joku voi tuntee jostain niin dlyttomdsti drsytystd, se toinen vihdn
lieventdd sitd ja tuo niitd ndkokulmia.
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H1: Ja sit se parityé, kylhdn se niinku just tdd, et joku voi herdttdd niin paljon ja
se on tdrkee tunnistaa, et ndd on nyt minussa ndd tunteet, et nyt toi tuottaa, mikd
tos ihmises on, et minussa tuottaa, et se on tietyl taval sitd niinku tdmmdénen
terapeuttinen aspekti tdssd, et nyt joki niinku enemmdn aiheuttaa jotain ja siin
pitdd tutkiskella itseddn ja niit omia tuntemuksia. Sit jos siin on pari, nii se voi
helpottaa, toki voi mennd niin, et molemmat on silleen: ”Aaah mitd ton kanssa
tekee...”

H2: Ja me tehdd kyl paljo tds tyoryhmdssd sitd, et jos on niinku sellain fiilis, et
md en saa kiinni, mist on kyse, nii sit md pyyddn tyoparin, et en rupee montaa
tapaamista ite sitd ihmettelee, et sit se on aina helpompi, et pystyy kahestaa sitd
pohtii ja reflektoimaa.

H2: Me tyéryhmdssd puhutaa aika paljo kans niist tunteista ja mitd ne herdttdd,
Jja mitd jotku yksittdiset tapaamiset herdttdd ja mitd se vois tarkottaa, ja
tyonohjauksessa puhutaa paljo ndistd. Mietitdd yhessd ja tuetaan toisiamme ja
reflektoidaan, et tdd tyoyhteison tuki on kyl tosi tirkee nditd miettiessd. Md teen
kyl tosi herkdsti sitd, et jos must tuntuu, et md en oo nyt tilanteen pddlld nii kyl
md otan aina tyoparin, ja sit md aattelen, et se on myéds asiakkaan oikeus, et
parempi sitte, et on useemmat silmdt sitd miettimdssd.

H3: Siindki sitten hyvd myés peilata kollegaan: “Ai sussa on tdmmosid ja ai ei, ei
sulla?”, et okei no joo, et se antaa siihen myos siihen niinku omaan prosessiin
asiakkaiden kans. Kollegat ja fiilikset ja ndkemykset, ja mitd hdn on kuullu ja
tuntenu ja ndin poispdin, et jos on ollu samoja, nii se toki vahvistaa niitd, et:
"Nyt uff pitid varmaa tehdd jotain” tai “Sul on hyvid fiilis, mul on hyvi fiilis”,
nii sekin vahvistaa, et tilld mennddn niin sanotusti eteenpdin.

TyOparin kanssa reflektointi auttaa sosiaalityontekijoiden kokemuksen mukaan
tilanteissa, joissa sosiaalityontekiji kokee arvioinnin kannalta oleelliset tyokalut
puutteellisiksi. Reflektio on myds merkityksellistd niiden tilanteiden tunnistamisen
kannalta, joissa sosiaalityOntekijin omat tunteet tai eldménkokemukset ovat tulossa
arviointi- ja neuvontatyon tielle. Reflektion mahdollistaa tydryhmidn oikeanlainen
ilmapiiri, jossa sosiaalityontekiji voi kokea olonsa hyvéksi ja omana itsendén
ndyttdytymisen turvalliseksi. Jotta sosiaalityOntekijd voi reflektoida tydtddn, on
tydyhteison oltava myos kyvykas reflektioon ja halukas oppimaan uutta (Eriksson 2007,

90).

H3: Itselldi ne tunteet, ehkd semmonen niinku toi mistd dskeki puhuttiin, ehkd se
turhautuu siihen, et ei 0o sitten niin sanotusti niitd oikeen niitd tyokaluja, paitsi
se aika, jonka voi ottaa ja ndi... Me tehddn tyopareittain nyt onneks melkein 100
prosenttia niinku kaikista neuvonnoista, mikd on ddritdirkeetd niin niin...

H1: Mutta kieltdmdittd md tieddn, et varmasti sosiaalityontekijd ei vaan tykkdd
jostain, et siihe tulee jotain tai sit toisinpdin, et joku tykkdd, et ndhdd, et oikeesti
toi on nyt niin tykdstyny noihin hakijoihin, et se niinku kaikki kdy. Se on vaan, et
Jjos sd teet yksin nii ndin voi kdydd, varsinki sit jos ei oo ketddn, kenen kans
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niinku peilata niitd asioita, et se voi tapahtuu, et se on inhimillistd, et joku on nii
ihana...

H1: On jouduttu miettimdd tyontekijin vaihtoo, et jos itse on niin, ettei kykene
siihen se on tietenki tirkee tunnistaa, et mus tapahtuu jotain semmost, etten pysty
Jatkaa tin kanssa, et sielt voi tulla jotain, mikd liittyy omaan eldmddn, tulee liian
lihelle, et silloin jo alkuvaiheessa, et joku asia, mist niinku aattelee, et md en voi
ehkd tds olla, et siin on semmosii asioita, mitkd tulee sitte, et ne on tdrkee
tunnistaa, et tota semmonen vastuullisuus siind.

H2: Meil on kauheen pysyvd tyéryhmd ollu, meil on hyvd ilmapiiri tddlld ja tddl
on helppo olla ja jotenki oma itsensd, ja tehd omalla kidenjdljelldd titd tyotd, ja
minust meil niinku pddsddntosesti parityo toimii hyvin.

Sosiaalityontekijdn oman ammatillisen kehittymisen kannalta on tirkeé, ettd hin asettaa
jatkuvasti omat ndkokantansa ja asenteensa seké asiakkaita ettd tietoa kohtaan pohdinnan
kohteeksi. Tamé toteutuu jérjestelméllisen reflektoinnin kautta. (Eriksson 2009, 73.)
Reflektiolla voidaan tiedostaa oma toiminta ja hiljainen tieto, joka toimintaa ohjaa.
Reflektiota odotetaan myds asiakkailta, ja tdssé sosiaalitydntekijan roolina on auttaa heiti
eteenpdin. Reflektio vaatii aikaa ja kérsivéllisyyttd, mikd voi toisinaan sopia huonosti

yhteen tehokkuusvaatimusten kanssa. (Eriksson 2007, 36, 86, 90.)
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9 Johtopaitokset ja pohdinta

Tutkimukseni perehtyi adoptioneuvonnan sosiaalityOntekijoiden asiantuntijuuteen,
tietoon ja tunnetyohon. Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijén asiantuntijuuden kannalta
olennaista on adoptioneuvonnan tieto ja tunnetydn osalta adoptioneuvonnan tunteet,
joihin tutkimukseni myds keskittyy. Tutkimukseni tarkoituksena oli selvittdd, miten
adoptioneuvonnan  sosiaalityontekijait  kokevat oman  asiantuntijuutensa  ja
adoptioneuvonnan aikana tehtdvdn tunnetyon. Tutkimuksen aikana totesin, ettd
adoptioneuvonnan tieto ja tunteet ovat yhtd olennaisia tutkimukseni kokonaisuuden
kannalta. Tavoitteenani oli lisdtd omaa, sosiaalityontekijoiden, sosiaalitydn
opiskelijoiden ja muiden adoptioperheiden sekd adoptoitujen kanssa kohtaavien
ammattilaisten ja ithmisten ymmaérrysté adoption erityisistd teemoista ja siitd prosessista,
joka adoptioon johtaa. Seuraavaksi esitén tutkimukseni kannalta keskeiset johtopéaatokset
ja pohdin, mitd tietoa tutkielmani on tuottanut adoptioneuvonnan sosiaalityontekijéiden

asiantuntijuudesta, tiedosta ja tunnetyOsta.

Lidhdin muodostamaan tutkimukseni teoreettista viitekehystd adoption 1dhtokohdista, ja
ndin ollen avasin, millainen adoptioprosessi Suomessa on, millainen adoptioneuvonnan
rooli siind on ja millaiset lait sekd ohjenuorat titd prosessia ohjaavat. Seuraavaksi
muodostin oman kisitykseni siitd, millaista adoptioneuvonnan asiantuntijuus on
tarkastelemalla sosiaalitydon asiantuntijuutta ja adoptioerityistd asiantuntijuutta.
Kisitteellistin my0s sosiaalitydn tiedon ja hiljaisen tiedon tukemaan kisitystéini siité,
millaista tietoa haluan haastateltavien sosiaalityontekijoiden kokemuksista nostaa esiin.
Témin jdlkeen muodostin késityksen adoptioneuvonnan tunteista ja tunnetydstd
perehtymélld tunnetydhon liittyvdén tutkimukseen. Muodostin myos adoptioneuvonnan
tunteisiin liittyvastd kirjallisuudesta kokonaisuuden, joka tuki késitystdni tunteiden

lasnédolosta ja niiden kanssa tydskentelemisestd adoptioneuvonnassa.

Adoptioneuvonnan sosiaalityOntekijoiden kanssa kaydyt keskustelut
haastattelutilanteessa ja aineiston analyysin kautta muodostuneiden tutkimustulosten
perusteella késitykseni siitd, ettd adoptioneuvonnan sosiaality0 siséltdd -erityistd
asiantuntijuutta ja tunnetyotd, vahvistui. Myos késitykseni siitd, ettd erityisesti

adoptioneuvonnan tunnetydhon liittyva asiantuntijuus on pitkalti hiljaisen tiedon varassa,
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sai tutkielmani edetessd vahvistusta. Aikaisempi adoptioneuvonnan
sosiaalityOntekijoiden asiantuntijuudesta tehty tutkimus (Eriksson 2007) on todennut
adoptioneuvonnan sosiaalityontekijoiden asiantuntijuuden paikantuvan muussakin
lastensuojelutydssd tarvittavan tiedon dérelle ja pitkélti rakentuvan sosiaalityontekijan
oman ty6- ja elimidnkokemuksen pohjalle. Sain itse todeta oman tutkimukseni osalta
padtyneeni samaan paédtelmiin. Aikaisempi tutkimus oli my0s tuottanut samankaltaista
tietoa siitd, mistd asioista adoptioneuvonnan sosiaalityontekijén asiantuntijuus ja tieto

muodostuu kuin oma tutkimukseni.

Tutkielmani perusteella adoptioneuvonnan sosiaalityontekijd on vuorovaikutuksen ja
kohtaamisen = ammattilainen. = Koko  adoptioneuvonnan  prosessi  perustuu
vuorovaikutuksen onnistumiselle, ja tdmédn prosessin kannalta tdrkedd on, ettéd
adoptioneuvonnan sosiaalityOntekijd panostaa vuorovaikutussuhteen muodostamiseen
asiakkaaseensa. Sosiaalityontekijén asiantuntijuuden painotus vaihtelee sen perusteella,
keti hin neuvonnassa kohtaa. Adoptioneuvonnan  asiantuntijuus  kertyy
sosiaalityontekijin tyd- ja elimidnkokemuksesta. Sosiaalityontekijd ei kuitenkaan tule
adoptioneuvontaan “valmiina pakettina”, vaan suuri osa kokemuksesta kertyy
adoptionhakijoiden ja adoptioperheiden kanssa lapikdydyistad
adoptioneuvontaprosesseista. Useiden neuvontaprosessien ldpikdyminen muodostaa
sosiaalityontekijille ndkemyksen ja varmuuden tukemaan hénen neuvonta- ja

arviointityOtaén.

Adoptioneuvonnan sosiaalityontekijan tehtdvd on arvioida adoptionhakijoiden
soveltuvuutta adoptiovanhemmiksi. Sosiaalityontekijoille arvioiva rooli ja siihen liittyva
valta ndyttdytyy luonnollisena osana asiantuntijuutta, eivétka he koe, ettd kyseistéd valtaa
pitiisi ottaa heiltd pois. Adoptioneuvonnan valta on tirkedd erottaa mielivallasta, ja tata
erotusta tehdddn arvioinnissa, joka perustuu konkreettisiin, neuvonnan aikana esiin
tulleisiin asioihin. SosiaalityOntekijén ja asiakkaan valta-asetelma on neuvonnan aikana
pitkdlti ldsnd, mutta se voi hdivyttyd pois sosiaalityOntekijdn ja asiakkaan vélisen
tyoskentelyn kautta. Ennaltachkéisevdn arvioinnin tekeminen on adoptiolapsen edun
valvomista ja vield tuntemattoman lapsen puolustamista, ja tilld myos sosiaalityontekijit
perustelevat vallan ldsndoloa. Toisaalta arviointiin liittyy paljon tilanteita, jotka haastavat

sosiaalityOntekijoiden asiantuntijuutta ja vaativat eettistd pohdintaa.
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Adoptioneuvonnan aikana arvioinnin kannalta tdrkeiden asioiden késittely, kuten
lapsettomuuden kaésittely, vaatii sosiaalityontekijaltd terapeuttista l&dhestymistapaa
asiakkaita kohdatessa. Adoptioneuvonta ei kuitenkaan ole terapiaa, vaan
sosiaalityOntekijd tarjoaa asiakkaalle alustan eldméntapahtumien, adoptiomotiivin,
lapsihaaveen ja muiden pohdintojen reflektoinnille. Sosiaalityontekijin tulee
asiantuntijuutensa perusteella tunnistaa tilanteet, joissa asiakas on hyvd ohjata
terapeuttisen tuen &érelle. Sosiaalityontekijd ndyttdytyy adoptioneuvontaprosessin
johtajana, kun hén kuljettaa adoptionhakijat neuvonnan lépi tarjoten tietoa, tukea ja
reflektiota, samalla arvioiden hakijoiden soveltuvuutta adoptiovanhemmuuteen.
Sosiaalityontekijan harkinta on olennaista siind, kuinka pitkddn adoptioneuvontaa tulee

kunkin asiakkaan tapauksessa kestimain.

Adoptioneuvonnan sosiaalityOntekijin asiantuntijuus sisdltdd adoptioneuvonnassa
tarvittavat tiedot. Adoptioneuvonnan hiljaisen tiedon rooli nidyttdytyy erityisesti
adoptioneuvontaan kokemuksen kautta muodostuneen tiedon osalta, silli sen
sanoittaminen on  sosiaalityontekijoistd  haasteellista, mutta silti  heidén
asiantuntijuudessaan merkittdvésti lasnd. Adoptioneuvonnan kokemuksellinen tieto
kertyy yksittdisen sosiaalityontekijdn henkilokohtaisesta tyo- ja eldménkokemuksesta.
Adoptioneuvonnan kannalta merkittivid tietoja ovat erityisesti lastensuojelussa kerrytetty
tieto ja kokemus. Kokemuksellinen tieto on ldsnd niin asiakkaita kohdatessa ja
johdattaessa adoptioneuvontaprosessin 1dpi, mutta my0s jokaisen adoptionhakijan osalta

tehtidvéssd tapauskohtaisessa arvioinnissa.

Kokemuksellisen tiedon rinnalla merkittdvai tietoa on lapseen liittyva ja konkreettinen
tieto, joka muotoutuu lapsen rooliin ja adoptiolasten erityisyyteen liittyvistd tiedoista sekd
lain ja muiden adoptioneuvonnan kannalta olennaisien ohjeistuksien pohjalta.
Adoptioneuvonnan tieto on tietoa kiintymyssuhteista, parisuhteista ja niiden
dynamiikasta, traumataustasta, adoptiolapsista ja heiddn erityistarpeistaan, rasismista ja
antirasismista, nuorista ja murrosikdisistd. My0s menetyksiin, lapsettomuuteen ja
suruprosesseihin liittyvd tieto on adoptioneuvonnan asiantuntijuuden kannalta tirkedd

(Eriksson 2007, 77).

Adoptioneuvonnan tietoon liittyy my0s sosiaalityontekijoiden kokemus siitd, ettd tietoa
adoptioneuvonnasta on liséttidva niin adoptioperheiden kanssa tydskenteleville palveluille

ja niiden ammattilaisille, kuin my®ds itse adoptioneuvonnan antajille. Adoptioneuvonnan
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sosiaalityontekijit ovat motivoituneita lisddmidn niin omaa kuin muiden tietoa
adoptioneuvonnasta ja adoptiososiaalityon asiakkaiden erityisyydestd. Tdmé tiedon
jakaminen ndyttdytyy sosiaalityOntekijoiden arkipdivéisessd tyOdssd esimerkiksi
lastensuojelun  verkostoneuvotteluihin  osallistumisena. Adoptioneuvonnan tieto

ndyttdytyy rajautuneen pienelle ryhmadlle, jotka tyoskentelevit adoptioneuvonnan parissa.

Adoptioneuvontaan tarvittaisiin vakiintuneita kdytanteitd tiedon levittimiseksi ja uusien
tyontekijoiden perehdyttdmiseksi, ettei tieto jdd hiljaiseksi ja pahimmassa tapauksessa
katoa pitkdn tyGuran pééttdvien sosiaalityontekijoiden mukana. Adoptioneuvonnan
tiedon kertymistd haastaa adoptioneuvonnan jopa piilossa oleva rooli
palvelujérjestelméssdmme. Adoptioneuvonnan tieto voisi kuitenkin hyddyttdd muutakin
sosiaalityotd, erityisesti lastensuojelun ja lasten sekd perheiden kanssa tehtdvaa
sosiaality6td. Jos adoptioneuvonta tuotaisiin osaksi isompia palvelukokonaisuuksia, voisi
adoptioerityinen tieto padstd kumuloitumaan. Samalla adoptioneuvontatietoa voitaisiin
tuoda osaksi muuta lasten hyvinvointia koskevaa koulutusta, tutkimusta ja kédytdntoa.

(Eriksson 2016¢, 122.)

Adoptioneuvonnassa esiintyvd tunteiden kirjo on laaja niin adoptionhakijoiden kuin
sosiaalityontekijoiden kokemien tunteiden osalta. Sosiaalityontekijan tunteet eivét
kuitenkaan ole yhtd d4rimmaisid surun, vihan, toiveikkuuden tai pettymyksen tunteita,
kuin adoptioneuvonnan asiakkaiden osalta voidaan havaita. Niin adoptioluvan
puoltamisen jdlkeinen adoption odotusaika kuin se hetki, jolloin sosiaalitydntekijd joutuu
keskeyttdmddn adoptioneuvonnan, herdttdd asiakkaissa kahdenlaisen eri airipddn
tunteita. Odotusajan aikana, adoptioluvan puoltamisen jdlkeen, asiakkaat kokevat joko
helpotusta ja muita positiivisia tunteita tai tuskaa ja rauhattomuutta. Adoptioneuvonnan
keskeyttdmisen ja sosiaalityontekijin adoptioluvan puoltamatta jédttdmisen hetkelld
adoptionhakijat ndyttidytyvit joko ddrimmadisen vihaisina tai surullisina. Adoptoitujen
tunteiden osalta sosiaalityontekijat kohtaavat rajoittuneemman maédrén tunteita, kun
adoptioneuvonnan jilkipalveluun hakeutuvat asiakkaat kokevat usein tarpeelliseksi

kisitelld pahaa oloa, tuskaa ja katkeruutta, jotka liittyvat heidén adoptiokokemukseensa.

Adoptioneuvonnan tunnetyd on sosiaalityontekijan kykyd ja adoptionhakijoiden
valmiuksia ~muodostaa adoptioneuvontaan ilmapiiri, joka tukee asiakkaan
henkilokohtaista prosessia kohti adoptiovanhemmuutta. Adoptioneuvonnan ilmapiiri

mahdollistaa tunteiden kanssa tydskentelyn parhaalla mahdollisella tavalla. Ilmapiirid
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haastaa adoptionhakijoiden kokemus arvioinnin kohteena olemisesta, ja timé kokemus
ndyttdytyy  adoptioneuvonnan  aikana  sosiaalityontekijdlle = neuvontatilanteen
epamddrdisend jdhmeytend ja epdaitoutena. Neuvontatilanne on palautettavissa
oikeanlaisen kohtaamisen paikaksi, mutta se vaatii niin sosiaalityontekijin kuin
asiakkaan tunteiden ja ajatuksien sanoittamista. Toisaalta asiakkaan laskeutumista
neuvontaan tukee luottamuksellisen suhteen muodostuminen sosiaalitydntekijdén, joka

mahdollistuu ajan ja sosiaalitydntekijin pitkdjinteisen tydskentelyn kautta.

Tunteet néyttdytyvdat adoptioneuvonnan kannalta elintdrkednd tydvélineend niin
adoptioneuvonnan aikana asiakkaan ja sosiaalityontekijin vélisessd vuorovaikutuksessa,
kuin sosiaalityontekijdn oman tyon tukena. Asiakkaiden ilmentdmadt tunteet voivat joko
estdd tai edistdd adoptioneuvontaa, mutta niiden ilmeneminen on kaikissa tapauksissa
neuvonnan toteutumisen kannalta tirkedd. Tunteiden kanssa tydskentely on kahden
thmisen vilistd kauppaa, ja sosiaalityontekijin on itse ilmennettdva yhti lailla tunteitaan
neuvonnan aikana. Tunteet kertovat sosiaalityontekijdlle tédrkeitd asioita siitd, mihin

suuntaan neuvonnassa tulisi edeté ja minka asioiden parissa tydskennella.

Tunnetyon osalta esitteleméni kisitteet pintapuolisesta néyttelemisestd ja syvi
niyttelemisesti ovat tunnistettavissa adoptioneuvonnan  sosiaalityOntekijoiden
toiminnassa. SosiaalityOntekijét eivét kuitenkaan sanoittaneet suoraan toimivansa tunteita
peittden tai  korostaen  adoptioneuvontaa  edistddkseen kuin = muutamassa
haastatteluotteessa. Sosiaalityontekijét ovat erittdin tietoisia heissd herddvisti tunteista
adoptioneuvonnan aikana, mutta adoptioneuvonnan aidon ilmapiirin saavuttamiseksi
niiden ndyttiminen on tirkedd sellaisenaan. Adoptioneuvonnan sosiaalityOntekijét
kokivatkin tekevéin tyGtddn omana itsenddn, ei niinkdin ammatillisesta minéstd kasin.
Toisaalta aineistossa tuli todetuksi, ettd sosiaalityontekijén ei tarvitse sanoittaa jokaista
tunnettaan asiakkaille, vaikka ne olisivatkin merkityksellisid, silld asioiden tila saattaa

ratketa ajan kanssa my0s ilman tunteiden korostamista.

Tunteiden kanssa tyoskentely saattaa tuntua adoptioneuvonnan asiakkaasta vieraalta ja
pelottavalta, jonka vuoksi asiakkaan voidaan ndhdd joissain tapauksissa toimivan
strategian mukaan. Strategian mukaan toimiminen luo asiakkaalle tunteen hallinnasta
muuten kontrolloidusta tilanteessa (Eriksson 2016a, 216). Asiakkaan strategia paljastuu
tilanteissa, joissa kisitellddn esimerkiksi tunnepitoisia eliméntapahtumia, ja asiakas

antautuu tunteelle. Strategiasta poistuminen on neuvonnan toteutumisen kannalta
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merkityksellinen onnistuminen, silld silloin asiakas on avoimempi omalle

henkilokohtaiselle prosessilleen.

Tunnetyolle tyypillistd on, ettd asiakkaat kamppailevat emotionaalisen hyviksytyksi
tulemisen kokemuksen kanssa kokien joko mukavuutta tai epdmukavuutta palveluissa.
(Sang Yoo & Back & Park 2019, 4.) Tidmi sddnnonmukaisuus on ndhtivilld
adoptioneuvonnan  sosiaalityontekijoiden = kokemuksissa  liittyen  asiakkaiden
laskeutumiseen adoptioneuvontaan. On adoptionhakijakohtaista, kuinka paljon hakija
lihtee toimimaan esimerkiksi strategian mukaan, ja milloin neuvontaprosessille
rauhoittuminen tapahtuu. Sosiaalityontekijdn tydskentely ja luottamuksellisen ilmapiirin
vahvistaminen ovat asiakkaiden epdmukavien tunteiden poistamisen kannalta

avainasemassa.

Sosiaalityontekijit kokivat olevan poikkeuksellista, ettd neuvonnan ldpi mentdisiin
jdhmein ja epdaidon tunneilmapiirin vallitessa. Tunneilmapiirin muutos ndyttiytyy usein
luonnollisena tapahtumana. Jos kuitenkaan neuvontaan laskeutumista ei tapahdu, joutuu
sosiaalityOntekija pohtimaan, auttaisiko tilanteeseen tydparin mukaanotto tai jotkin muut
keinot. Asiakkaalla on oikeus saada kotiselvitys, oli neuvonta sosiaalityontekijan mielesti
onnistunut tai ei. Joskus sosiaalityontekijd saattaa puoltaa adoptiolupaa, vaikka hanelld
olisikin neuvonnan toteutumisesta epdmdiérdinen tunne, silld kotiselvityksen on
pohjauduttava konkreettisiin asioihin eikd sosiaalityontekijan tunteisiin. Ndiden
konkreettisten riskien tunnistamisen vaikeus ja sen vaikutus adoptioneuvonnan
tekemiselle on tutkimukseni kannalta merkittiava tulos. Sosiaalityontekijét kaipaavat yhi
jalostuneempaa tietoa niistd riskeistd, mitkd ovat merkittdvid adoptiosijoituksen

onnistumiselle.

Sosiaalityontekijén tulee olla herkkd reflektoimaan omia tunteitaan neuvonnan aikana.
Mikéli sosiaalityontekijdssd herdd hintd itseddn hdmmentdvid tunteita, tyOparityd on
ndissd neuvonnan vaiheissa poikkeuksetta ratkaisu tunteiden hahmottamiseen ja niiden
merkityksien sanoittamiseen. Neuvontatyotd tukevaa reflektiota ei tapahdu ainoastaan
neuvonnan solmukohdissa, vaan se on olennainen osa tyontekoa. Reflektiota tapahtuu
niin sosiaalityontekijdn henkilokohtaisella tasolla, tydyhteisossd, tyOparityOssd ja
tyonohjauksessa. Pohdinnan arvoista on, kuinka merkityksellisessé asemassa tydyhteison
jasenten pysyvyys tyOssd on reflektion kannalta, ja ndin ollen parhaan mahdollisen

adoptioneuvontatuloksen saavuttamiseksi.
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Haastateltavieni tydyhteisd oli erittdin vakiintunut, ja sosiaalityontekijat kuvasivatkin
tuntevansa niin omansa kuin kollegoidensa asiakkaat. Kyseinen tilanne kuulostaa
poikkeukselliselta muihin sosiaalihuollon sektoreihin ndhden,  joissa
sosiaalityontekijoiden vaihtuvuus on suurta. Ajattelen, ettd adoptioneuvonnan
tyontekijoiden pysyvyydestd on varmasti opittavaa muuhun sosiaalialan vaihtuvuuteen
peilaten. Toisaalta adoptioneuvonnan toteutumista haastaa yhd enenevissd méérin
tehokkuuden vaateet, jotka herdttivit huolta adoptioneuvonnan sosiaalityontekijoissa.
Neuvontakertojen rajaamista kaikkien asiakkaiden osalta yhdeksi tietyksi lukumaaréksi,
pidettiin sosiaalityontekijoiden osalta uhkana adoptioneuvonnan toteutumiselle ja

adoptiosijoitusten onnistumiselle.

Tutkielmani tuo wuutta ndkokulmaa adoptioneuvonnan sosiaalityontekijoiden
asiantuntijuudesta ja tiedosta suhteessa adoptioneuvonnan tunnety6hon, ja tuo nékyvéksi
ndiden asioiden kokonaisuuden. Aiemmassa tutkimuksessa on todettu, ettd
adoptioneuvonnassa  tulisi  siirtyd  riskikeskeisestd  tyOskentelystd  kohti
vahvuusorientoitunutta tydskentelyd, jotta adoptionhakijat péddsevit jakamaan saman
tavoitteen sosiaalityontekijdin kanssa (Eriksson 2016¢, 121). Pohdin omien
tutkimustulosteni pohjalta samaista asiaa, ettd mahdollistaisiko riskeistd vahvuuksien
kartoittamiseen siirtyminen nopeammin adoptioneuvonnan kannalta olennaisen,
turvallisen ja luottamuksellisen ilmapiirin syntymisen. Toisaalta adoptioneuvonnassa
oleva valta-asetelma ja adoptioneuvonnan kotiselvityksen pohjautuminen osittain riskien

arvioimiseen haastaa kyseisen tilanteen saavuttamista.

Onko adoptioneuvonnan kehittimisen ja mahdollisesti neuvonnan rakenteen
muuttamisen kautta saavutettavissa tilanne, jossa neuvontaa ei voisi ldpikdyda jahmedn
ja tyOhaastattelumaisen ilmapiirin vallitessa? Helpottaisiko adoptionhakijoiden
vahvuuksien  kartoittaminen ja niiden vahvistaminen neuvonnan aikana
sosiaalityOntekijoiden tunnekuormaa liittyen adoptiosijoituksen onnistumiseen lapsen
edun mukaisesti? Kuten haastatellut sosiaalityOntekijét totesivat, voin myds itse
tutkimukseni pédttyessd todeta adoptioneuvonnan olevan erityislaatuista sosiaalityota,

joka perustuu vaativalle tunnetydlle.
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Liitteet

Liite 1 Haastattelukutsu

Osallistumispyynto pro gradu -tutkielmaan

Hyvi adoptioneuvonnan sosiaalityontekija,

Olen Jenni Matilainen ja teen sosiaalitydn pro gradu -tutkielmaa Lapin yliopistossa.
Tutkimukseni tavoitteena on hahmottaa kokonaisuudeksi sosiaalityontekijan
asiantuntijuus adoptioneuvonnassa. Tutkimukselleni merkityksellisid késitteitd ovat
asiantuntijuuden lisdksi hiljainen tieto ja tunnetyd, joiden avulla ajattelen saavani
asiantuntijuudesta vield syvempda tietoa. Piddn aihettani merkittdvané adoptiotiedon ja -
osaamisen lisddmisen vuoksi. Ajattelen myo0s, ettd adoptioneuvonta on erityistd

sosiaalityotd, joka ansaitsee tulla alamme tutkimuksen osalta kuulluksi.

Haluaisinkin nyt tuoda ndkyvédksi Teidédn asiantuntijuutenne adoptioneuvonnan
ammattilaisina. Etsin adoptioneuvonnan sosiaalityontekijoitd, jotka ovat valmiita
keskustelemaan adoptioneuvonnan asiantuntijuudesta hiljaisen tiedon ja tunnetydn

teemoista kasin yksilohaastattelun merkeissa.

Olen  tutkinut  adoptioneuvonnan  asiantuntijuutta  ja  tunteita  aiemmin
kandidaatintutkielmassani, jonka toteutin kirjallisuuskatsauksena. Sain huomata, etti
adoptiotutkimuksessa adoptioneuvonnan ja sen asiakaskunnan erityisyys on tunnistettu
ja sitd on tutkittu. Sain my0s todeta adoptioneuvontaan liittyvien tunteiden ja neuvonnan
aikana ldsndolevien valta-asetelmien olevan merkityksellisid asioita adoptioneuvonnan
vaikuttavuudelle, erityisesti adoption jdlkeisen tuen ndkokulmasta. FErés
tutkimustuloksistani oli, ettei adoptioneuvontaa koeta télld hetkelld palveluna, jonka
puoleen kddnnyttéisiin herkésti adoption jdlkeen. Tukea haetaan peruspalveluista, joissa
adoptio-osaaminen ei tiedettdvésti ole jalostunutta, jonka vuoksi adoptioperheiden
kohtaaminen jdi vaillinaiseksi ja eivitkd palvelut kohdennu adoptioperheitd ja heidén
erityisyyttddn aidosti palvellen. Toiveenani olisi 10ytdd kanssani keskustelemaan ja
tekemiddn tutkimusta sosiaalityontekijoitd, jotka haluavat tuoda ndkyvéksi oman

henkilokohtaisen kokemuksensa adoptioneuvonnasta tekemisesta.

Tutkimuksessani adoptioneuvontaa kisitellddn asiantuntijuuden, hiljaisen tiedon ja

tunnetyon nédkokulmista. Haluaisin pystyd rakentamaan ndiden kisitteiden vilille
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yhteyden, joka niyttaytyisi lopulta yhtend, vankkana ja médriteltynd adoptioneuvonnan
asiantuntijuutena. Pyrin ensisijaisesti haastattelemaan osallistujat kasvotusten, heille
mieluisassa ja rauhallisessa tilassa, esimerkiksi osallistujan tydpaikalla/tilassa. Myds
etdnd, esimerkiksi Teams-yhteydelld, haastatteleminen onnistuu, mikédli haastattelun
toteutuminen olisi muuten haasteellista. Haastattelu kestéisi noin tunnin ajan. Haastattelut
nauhoitetaan ja ne pyritddn litteroimaan mahdollisimman pian haastattelun tekemisen
jédlkeen. Haastattelun aikana kertomasi asiat ovat ehdottoman luottamuksellisia ja niita ei
hyodynnetd mihink&d4n muuhun, kuin kyseiseen tutkimukseen. Kaikki nauhoitukset sekd
litteroidut tekstit hévitetddn tutkimuksen valmistuttua. Haastatteluista kerrytettyé

aineistoa kisitellddn niin, ettd anonymiteettisi sdilyy.

Haastattelu ja tutkimukseen osallistuminen on tdysin vapaachtoista, ja tutkimukseen
osallistumisen voi keskeyttdd missi tahansa vaiheessa omalla ilmoituksella. Haastattelun
paddteemat liittyvdt adoptioneuvonnan  asiantuntijuuteen, hiljaiseen  tietoon,
adoptioneuvonnan tunteisiin ja tunteiden kanssa tydskentelemiseen sekd nédiden
kokonaisuuteen. Kerdtyt tiedot sdilytetddin tietoturvallisesti ja haastateltavia ei voi
tunnistaa valmiista tutkimuksesta. Luottamuksellisuus on tutkimukseni ehdoton vaade ja

aineistoa kiytetddn, kasitelladn ja sdilytetddn tdysin tietoturvallisesti.

Mikdli olet kiinnostunut osallistumaan tutkimukseeni ja antamaan haastattelun aiheeseen
liittyen, voit vastata minulle tdhidn sdhkopostiin (***) tai ottaa yhteyttd puhelimitse
numeroon *#* Ak FxAx Tamin jalkeen voimme sopia ajankohdan haastattelulle. Mikéli
haluat lisdtietoja tutkimuksestani tai sen toteutuksesta, voit olla yhteydessd edelld

mainittuihin yhteystietoihin.

Kiitos jo tdssd vaiheessa ajastasi!
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Liite 2 Informoitu suostumus

Hei,

Olen Jenni Matilainen ja teen sosiaalityon pro gradu -opinnéytetydténi Lapin yliopistossa.
Haluan tutkielmallani tuoda esiin  adoptioneuvonnan  sosiaalityontekijoiden
asiantuntijuutta ja siithen liittyvad hiljaista tietoa sekd tunnetyotd. Haluan luoda nédiden
asioiden vilille yhteyden ja sanoittaa adoptioneuvonnan asiantuntijuuden yhtendiseksi
kokonaisuudeksi. Tdéménhetkisessd adoptiotutkimuksessa késitellddan adoptioneuvonnan
asiantuntijuutta, kuin myds tunteita, mutta juuri molempiin teemoihin pureutumista
samanaikaisesti piddn mielenkiintoisena tutkimuskohteena. Tunnetyon ldsnédoloa
adoptioneuvonnassa on suomalaisessa adoptiotutkimuksessa sanoitettu olemattoman
vahdn. Koen, etti tutkimukseni voi tuottaa adoptiotutkimukselle uutta ja merkityksellista

tietoa.

Osallistutte tutkimukseen omasta vapaasta tahdostanne. Voitte keskeyttdd tai peruuttaa
osallistumisenne tutkimukseen minulle ilmoittamalla, milloin vain niin halutessanne,
ilman, ettd siitd seuraa teille haittaa. Kertomanne asiat jdévit tutkijan ja haastateltavien
vilisiksi, eivitkd haastattelutilanteessa kerrotut asiat vaikuta haastateltavien asemaan
tyoyhteisossd. Tietojanne ei luovuteta tutkijan lisdksi muille ulkopuolisille henkiléille.
Tietoja kdytetddn vain tdmin pro gradu -tutkimuksen tekoon. Olette valikoituneet
tutkimukseen, silld sovitte sen kohderyhmédin ollessanne adoptioneuvontaa tekevid
sosiaalityOntekijoitd samassa organisaatiossa, jossa tutkimukseni yhteyshenkild

tyoskentelee.

Suoritan aineiston kerddmisen yksil6haastatteluina adoptioneuvonnan
sosiaalityontekijoille. Teiltd tullaan kysymddn vain tutkimuksen kannalta olennaisia
tietoja, eikd muita tietoja esimerkiksi henkilokunnalta tai asiakastietojdrjestelmastd tulla
hankkimaan. Voitte halutessanne jéttdd vastaamatta mihin tahansa kysymykseen.
Nauhoitan haastattelut, jonka jdlkeen kirjoitan ne tekstimuotoon. Siilytin
haastatteluaineiston omalla kannettavalla tietokoneellani ja  varmuuskopion
muistitikullani, joihin muilla henkildilld ei ole padsyé. Tietokone sekd muistitikku ovat
suojattu salasanoin. Aineiston tekstimuodosta poistan tunnistetiedot anonymiteetin
varmistamiseksi, eikd teitd pystytd tunnistamaan lopullisesta tutkimuksesta vastaustenne

perusteella. Poistan haastatteluaineiston laitteiltani heti tutkimuksen pédtyttya.
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Tutkimuksen tulokset ovat luettavissa lopullisessa pro gradu -tydsséni, jonka pyrin

saamaan valmiiksi toukokuun 2024 loppuun mennessa.

Vakuutan ja toivon, ettd pystytte luottavaisin mielin ja avoimesti kertomaan

kokemuksistanne, jotta tieto tutkittavasta ilmidstd lisdéntyisi. Haluan korostaa sité, etti

en ole arvioimassa tai ottamassa kantaa tyonne tekemiseen, vaan olen tutkijana

kiinnostunut adoptioneuvonnan sosiaalityostd ja siithen liittyvdstd moniulotteisesta

asiantuntijuudesta.

Kiitos kun osallistutte tutkimukseni toteuttamiseen!

Olen ymmartdnyt ylld olevat tiedot ja suostun

tutkimushaastatteluun:

Paikka ja aika

Haastateltavan allekirjoitus

Haastateltavan nimenselvennys

Tutkijan allekirjoitus

Tutkijan nimenselvennys

osallistumaan

kyseiseen



Liite 3 Haastattelurunko

Taustamuuttujat:

e Tyokokemus adoptioneuvonnan sosiaalityOstd ja sithen valmistaneesta muusta
sosiaalityOsti

Adoptioneuvonnan asiantuntijuus:

e Adoptioneuvonnan asiantuntijuus eri asiakasryhmien kanssa: adoptionhakijat,

adoptioperheet, adoptiovanhemmat, adoptiolapsi, lapsi, biologiset vanhemmat
Millaisena adoptioneuvonta ndyttaytyy eri asiakasryhmien kanssa tehtavéssé tyossd?
Missd médrin kohtaat kutakin asiakasryhmid? Kuinka pitkid asiakassuhteet ovat?

Asiakasmaara?

e Adoptioneuvonnan asiantuntijuus adoptioprosessin eri vaiheissa: ennen

adoptiota, adoption aikana ja adoption jélkeen

Millaista adoptioneuvonta on adoption eri vaiheissa? Arviointivaihe, seurantavaihe,
adoption jilkeinen tuki?

e Adoptioneuvonnan tieto

Millaista tietoa adoptioneuvonnan tieto mielestéisi on ja mitd elementteja se sisaltai?
Miké on mielestdsi keskeisintd adoptioneuvonnan tietoa? Tutkimuksesta: Minkélaisia
kehittamisalueita/tutkimuskohteita néet tydssdsi olevan? Millé tavalla
adoptioneuvonnan sosiaality® on erityistd suhteessa muuhun sosiaalityohén? Miten
hahmotat adoptioneuvonnan osaksi yhteiskuntaa ja palvelujérjestelmadmme?

e Hiljainen tieto
Koetko, ettd adoptioneuvontaan liittyy hiljaista tietoa? Miten kouluttauduit
tyotehtdviadsi? Millaista perehdytys adoptioneuvonnan tekemiseen on?

Adoptioneuvonnan ja tunnetyo:

e Adoptioneuvonnan aikana vleisesti ilmenevii tunteita

Millaisia ovat adoptioneuvonnan aikana yleisimmin ilmenevét tunteet eri
asiakasryhmien kanssa? Millaisia tunteita sosiaalityontekijéssi itsessdén ilmenee?
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e Tunteiden merkitys adoptioneuvonnassa

Miten tunteiden ldsnéolo ndyttdytyy adoptioneuvontaa edistivénd ja estdvdnd asiana?

e Vuorovaikutussuhteen rakentuminen ja hakijoiden kanssa tehtiva yhteistyo
adoptiota kohti

Misté tunnistaa onnistuneen vuorovaikutussuhteen? Onko hyvia vuorovaikutussuhde
edellytys adoptioneuvonnan toivotulle lopputulokselle eli adoptioluvan puoltamiselle?

e Adoption eri tasoilla toimiminen

Institutionaalinen taso, vuorovaikutuksellinen taso ja adoptiovanhemmuuteen
kasvamisen taso. Miten valta-asetelmat nédyttdytyvit adoptioneuvonnan aikana ja sen
jdlkeen? Ajatteletko, ettd adoptioperheet kddntyvit adoptioneuvonnan
sosiaalityontekijoiden asiantuntijuuden puoleen adoption jélkeisissd haasteissa?

e Tunnetyo

Koetko adoptioneuvonnan arvioinnin vaativan tunnetyon tekemistid? Koetko tekevisi
tyota tunteiden parissa? Huomaatko séételevisi omia tunteita parhaan mahdollisen
yhteistyon tekemiseksi adoptionhakijoiden kanssa, ulkoisten ja sisdisten tunteiden
sadtely? Koetko etddnnyttéineesi itsedsi emotionaalisesti tyotehtivistisi, jotta pystyt
tyoskentelemédn arvioijan roolissa?

Vapaa sana adoptioneuvonnan asiantuntijuudesta. hiljaisesta tiedosta ja tunnetyOsti




