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Tadmaén tutkimuksen tarkoituksena on kuvata ja ymmartid, miten kaksi institutionaalista logiik-
kaa, byrokraattinen julkisjohtaminen ja managerialismi, ilmenevit ammattikorkeakoulun vie-
raskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytointia ja opiskelijavalinnan kéytdnt6jd ohjaa-
vina legitiimeina ajattelutapoina. Tarkastelun kohteena ovat erityisesti lukuvuosimaksuvelvol-
listen tutkinto-opiskelijoiden rekrytoinnin ja opiskelijavalinnan kaytdnnot.

Tutkimus toteutettiin laadullisena tapaustutkimuksena yhdessd suomalaisessa ammattikorkea-
koulussa. Aineisto koostuu rehtori toimitusjohtajan koulutustarjontaa koskevista paatoksista
vuosilta 2017-2026 sekd yhdeksistd teemahaastattelusta, joihin osallistui ammattikorkeakou-
lun johtoa, keskijohtoa, opiskelijarekrytoinnin ja opiskelijavalintojen asiantuntijoita sekd opet-
taja. Aineisto analysoitiin deduktiivista sisidllonanalyysid kdyttden institutionaalisen logiikan,
managerialismin ja byrokraattisen julkisjohtamisen teoreettista viitekehystd hyodyntien.

Tulokset osoittavat, ettd managerialismi ja byrokraattinen julkisjohtaminen esiintyvit ammat-
tikorkeakoulussa samanaikaisesti ja tuottavat jannitteitd opiskelijarekrytoinnin ja opiskelijava-
lintojen kéaytdntoihin. Managerialismin logiikka ilmenee erityisesti opiskelijarekrytoinnissa
voimakkaana tulosorientaationa ja johtamisen oikeutuksen korostamisena. Byrokraattinen jul-
kisjohtaminen korostuu opiskelijavalintojen logiikkana, jolloin korostuu lakiperustaisuus, yh-
denvertaisuutena ja oikeusturva. Vieraskielisen tutkintokoulutuksen aloituspaikoista 85 pro-
senttia on suunnattu erillishakuihin, mika heijastaa strategista pyrkimystd lukuvuosimaksutulo-
jen kasvattamiseen.

Tutkimus tuottaa uutta tietoa siitd, miten institutionaalisten logiikkojen vélinen jannite muok-
kaa ammattikorkeakoulujen opiskelijavalinnan kdytantdjd, nostaa esiin eettisid haasteita seka
asettaa vaatimuksia sisdiselle vuoropuhelulle ja johtamiskéytinndgille.
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1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen ldhtokohdat

Ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden rekrytointi suomalaisiin ammattikorkeakouluihin on
kasvanut kiihtyvilld vauhdilla. Kun vuonna 2021 ammattikorkeakouluissa oli runsaat 4 000
lukuvuosimaksuvelvollista tutkinto-opiskelijaa, midrd oli kolminkertaistunut vuoteen 2025
mennessd yli 12 300 opiskelijaan. Hakija- ja opiskelijaméirien kasvusta on seurannut opetus-
ja kulttuuriministerion vastuullisen kansainvélisyyden ryhmén (Opetus- ja kulttuuriministerio
2025) mainitsemia lieveilmioité, joista on kerrottu kansallisissa uutismedioissa: “Kansainvéli-
sille opiskelijjoille tulee ylldtyksend, ettd Suomessa ei parjad ilman kielti ja t6itd ei saa. EU:n

ulkopuolelta tullut vauvaperhe seisoo ruokajonoissa ja kerdé pulloja elddkseen.” (YLE 2025.)

Vuoden 2017 lakimuutoksen jidlkeen ammattikorkeakoulujen tulee perid vieraskielisessd tut-
kintokoulutuksessa EU/ETA-alueen ulkopuolisista maista tulevilta opiskelijoita lukuvuosi-
maksu (Laki ammattikorkeakoululain muuttamisesta 30.12.2015/1601). Lakimuutos avasi osa-
keyhtiomuotoisille ammattikorkeakouluille mahdollisuudet laajentaa rahoituspohjaa lukuvuo-
simaksujen tuoman ulkoisen rahoituksen kautta. Korkeakoulujen pyrkimys hankkia ulkoista ra-
hoitusta esimerkiksi lukuvuosimaksuilla on ndhty osana laajempana markkinalogiikan mu-
kaista kayttdytymistd, johon kuuluu yrittdjaméainen toiminta, voitontavoittelu sekd oman resurs-
sipohjan vahvistaminen ulkoisten tulojen avulla (Juusola 2020; Kaideoja & Kauppinen 2018).
Tétd ilmidkenttdd nimitetdfin managerialismiksi tai uudeksi julkisjohtamiseksi (New Public
Management (Torppa 2007, 93-94). Ulkopuolisen kilpaillun rahoituksen osuuden kasvu seka
valtionrahoituksen muuttuminen tuloksiin perustuvaksi ovat luonut edellytykset korkeakoulu-
jen managerialistiselle johtamiselle. Siind korostetaan kollegiaalisen johtamisen sijaan yksiloi-

den vahvaa johtamista ja johtamisen hierarkiaa (Virtanen 2014, 325-326).

Tutkimuksessa kiinnostuksen kohteena ovat ammattikorkeakoulun vieraskielisen tutkintokou-
lutuksen opiskelijarekrytointia ja opiskelijavalintaa ohjaavat ajattelutavat. Vieraskielisen tut-
kintokoulutuksen opiskelijarekrytoinnilla tarkoitetaan opiskelijahankinnan toimintojen koko-
naisuutta, jonka tarkoituksena on herittdd ulkomaisten hakijoiden kiinnostus korkeakoulua ja
sen koulutusohjelmia kohtaan seké houkutella potentiaalisia opiskelijoita hakemaan koulutuk-
seen (James-MacEachern 2018). Opiskelijarekrytointi on olemukseltaan koulutusten markki-

nointia.



On loogista olettaa, ettd ulkoisten tulojen hankkimiseen téhtdévd markkinointi eli opiskelija-
rekrytointi motivoituu managerialismin logiikan mukaisesti. Toisaalta opiskelijarekrytointiin
liittyy aina opiskelijavalinta, joka tapahtuu lakisditeisesti opiskelijavalintojen kautta korkea-
koulujen yhteishaussa tai korkeakoulujen omina erillisvalintoina. Opiskelijavalinta on julkisen
hallintotehtdvén toteuttamista ja viranomaisvastuulla tapahtuvaa julkisen vallan kéyttamistad

(Kosonen, Miettinen, Sutela & Turtiainen 2015, 123—135).

Opiskelijavalinnat ovat lakisdéteinen viranomaisen hallintotehtdvid. Lakisditeisyyden vuoksi
on valttdmatontd, ettd ammattikorkeakoulun opiskelijavalintoja ohjaa byrokraattisen julkisjoh-
tamisen logiikka. Késite viittaa byrokraattisesti johdetun julkisen organisaation ideaalimalliin,
jossa tyontekijét tyoskentelevit selkedn ohjeistuksen alaisena ja perustavat paatokset lainsda-
déntoon (Sipild 2025, 27-28). Byrokraattisen hallinnon periaatteita sovelletaan julkisten hallin-
totehtdvin kuten opiskelijavalintojen toteuttamiseen. Opiskelijavalinnoissa keskeinen oikeus-
periaate on hakijoiden yhdenvertainen kohtelu, josta sdddetdéin ammattikorkeakoululaissa (Am-
mattikorkeakoululaki 14.11.2014 / 932, 28 §). Ammattikorkeakoulun opiskelijavalinnat toteu-
tetaan lainsdddannon vaatimusten seké yhteisten aikataulujen ja ohjeistusten mukaan. Hakija-
palveluiden henkildsto toimii neutraalisti ja puolueettomasti, jolloin kaikkia hakijoita kohdel-

laan yhdenvertaisesti.

Tutkimuksella pyrin ymmartdmién, milld tavoin edelld mainitut kaksi ajattelutapaa — manage-
rialismi ja byrokraattinen julkisjohtaminen — ilmenevdt ammattikorkeakoulun vieraskielisen
tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytoinnin ja opiskelijavalintojen kiytdnnossd. Hyodynnén tut-
kimuksessa ndiden kahden ajattelutavan tarkasteluun institutionaalisen logiikan 1dhestymista-
paa. Institutionaalinen logiikka ohjaa sitd, miten yksilot jisentdvét todellisuutta ja mitd pidetddn
hyvéksyttdvina ja legitiimind toimintana (Thornton & Ocasio 2008). Managerialismi ja byro-
kraattinen julkisjohtaminen nayttaytyvédt vastakkaisina ja ristiriitaisina institutionaalisina lo-

giikkoina, jolloin ajattelutapojen vastakkaisuus saattaa synnyttii risti-riitoja organisaatiossa.

Managerialismin nikemyksen mukaan julkisorganisaatioiden menestyksen katsotaan edellytta-
vdn ammattimaista johtajuutta, joka korostaa tulosorientaatiota sekd johtajan vastuuta ja oi-
keutta johtaa. Sdéntdjen mukaista toimintaa ja virheettomyyttd ei pidetd riittdvand. (Kallio
2015, 42—44.) Managerialistinen johtamisparadigma pyrkii murtamaan byrokratian ja profes-
sionalismin asemaa yksityissektorin johtamisoppien avulla. Johtajan ideaalityyppi on visionaa-
rinen ja henkil6kuntaa ideoiden tavoitteen saavuttamiseen innostava. (Torppa 2007, 73-75.)

Tama tarkoittaa, ettd managerialismin tavoitteena on murentaa hyvén hallinnon taustalla olevan



byrokraattisen julkisjohtamisen merkitysti organisaation toiminnassa alleviivaamalla sitd, ettd

sdaddsten noudattamisen sijaan oleellista on tulosten saavuttaminen.

Tutkimuksen ldhtokohtana on oletus, ettd opiskelijarekrytoinnin (hakumarkkinoinnin) ja opis-
kelijavalintojen taustalla on erilainen institutionaalinen logiikka. Opiskelijarekrytoinnin kéy-
tdnt0d ohjaa managerialismi, kun taas opiskelijavalintojen kdytidnt6a ohjaa viistiméttd byro-
kraattinen julkisjohtaminen. Samalla on todennékdistd, ettd managerialismin institutionaalinen
logiikka vaikuttaa siithen, missd mdérin opiskelijavalinnan viranomaistehtdva toteutuu hyvin

hallintotavan mukaisesti byrokraattisen julkisjohtamisen logiikan mukaisena.

Korkeakoulujen yhteishaun rinnalle hyvin merkittidviksi on kasvanut korkeakoulujen omien
erillishakujen kautta tapahtuva opiskelijarekrytointi, jossa korkeakoulut hyodyntévit kansain-
vilisten koulutusagenttien palveluita potentiaalisten opiskelijoiden houkuttelemiseksi. Koulu-
tusagenttien toimintaa kansainvilisessa opiskelijarekrytoinnissa ei voida kaikilta osin pitda eet-
tisesti kestdvand, mutta koulutusagentteja hyodyntévia korkeakouluja ei voida kuitenkaan pitda
suoraan vastuullisina harhaanjohtavan tiedon antamisesta ja kansainvilisten opiskelijoiden on-
gelmista (Nikula 2022; Nikula & Kivisto 2018; Nikula & Kivistd 2020). Selvityksen (Valtio-
neuvosto 2023) mukaan vain noin puolet kansainvilisisti opiskelijoista on tydllistynyt suoma-
laisille tydmarkkinoille vuosi valmistumisen jélkeen. Ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden vai-
kean ty6llistymisen syiksi ndhddén erityisesti tydeldmén vastaanottokyky sekd valmistuneiden

kielitaidon ja tydeldméayhteyksien puute.

Tutkimuskohteena on suomalainen ammattikorkeakoulu, joka muodostaa tutkimuksen konteks-
tin. Tutkijana ndkemykseni ammattikorkeakouluista perustuu Kososen ym. (2015) ndkemyk-
seen ammattikorkeakoulusta yksityisoikeudellisessa osakeyhtidmuodossa toimivana julkisoi-
keudellisena laitoksena, jonka tydsopimussuhteessa oleva henkilosto hoitaa julkista tehtdvaa.
Ammattikorkeakoulujen siirtymisen osakeyhtiomuotoon vuosien 2014-2015 ammattikorkea-
koulu-uudistuksessa on katsottu lisinneen ammattikorkeakoulujen taloudellista ja juridista it-
sendisyyttd sekd muuttaneen toimintakulttuuria entistd tulosorientoituneemmaksi vahvistaen
johtamista ja esimiestyotd (Wennberg ym. 2018, 31-77). Ammattikorkeakoulu-uudistuksessa
voidaan hahmottaa Torpan (2007, 94) mainitsevat managerialistisen reformin elementit: am-

mattimainen johtaminen, hajauttaminen, tulosorientaatio sekd markkinaohjautuvuus.



1.2 Suomalaisten korkeakoulujen opiskelijavalintoja koskeva tutkimus

Suomessa korkeakoulujen tutkintokoulutuksen opiskelijavalintoja koskeva viimeaikainen tut-
kimus on kohdistunut opiskelijavalintauudistukseen, johon sisiltyy todistusvalintojen laajenta-
minen ja valintakokeiden uudistaminen. Opiskelijavalintojen kokonaisuuteen siséltyy avoimet

korkeakouluopinnot ja niiden hyddyntaminen tutkintokoulutuksen opiskelijavalinnoissa.

Opetus- ja kulttuuriministerion asettama tyoryhma (Opetus- ja kulttuuriministerio 2016) esitti
vuonna 2016 ylioppi-lastutkinnon painoarvon lisdémistd yliopistojen ja ammattikorkeakoulu-
jen opiskelijavalin-noissa. Todistusvalintojen katsottiin vapauttavan hakijoita pitkallisestd val-
mistautumisesta valintakokeisiin ja ndin nopeuttavan korkeakouluopintojen aloittamista (Klee-
mola, Asikainen, Hyytinen & Tuononen 2024). Opetus- ja kulttuuriministerion ja korkeakou-
lujen vilisissd vuosien 2017-2029 tavoitesopimuksessa ammattikorkeakoulut ja yliopistot si-
toutuivat hyddyntdméén todistusvalintoja sekd ottamaan kayttdon opiskelijavalinnan, joka ei
edellytd hakijalta pitkdd valmentautumista. Jalkimméinen tavoite tarkoitti valintakokeiden ke-
hittd-misti tavalla, jolle ei ollut tutkimukseen pohjautuvia perusteluita. Nimittdin ennakkoval-
mis-tautumista vaativan valintakokeen kautta yliopistoon on havaittu valikoituvan opiskeli-

joita, joilla opiskelussa tarvittavia taitoja (Kleemola ym. 2024).

Vuosien 2018-2020 opiskelijavalintauudistuksen tavoitteena oli nopeuttaa siirtymistd toiselta
asteelta korkeakoulutukseen ja vdhentdd hakujen kustannuksia. Todistusvalinnalla pyrit-tiin
helpottamaan hakemista useampaan opiskelijapaikkaan. Seurantatutkimuksen véliraportissa
(Karhunen, Pekkarinen, Suhonen & Virkola) 2022) havaittiin korkeakoulujen opiskelijavalin-
nan muuttuneen merkittaviasti. Korkeakoulut valitsivat pddosan opiskelijoista todistusvalinnalla
aiempien ala- tai ohjelmakohtaisten valintakokeiden sijaan. Ammattikorkea-koulut olivat otta-

neet kdyttoon yhteisen digitaalisen valintakokeen.

Luopumisen pitkékestoista valmentautumista vaativista padsykokeista oletettiin pienentévin
valmennuskurssien roolia. Tutkimusten mukaan statusalojen eli ladketieteen, oikeustieteen ja
kauppatieteen maksullisen valmennuskurssien tarjonnan luonne on opiskelijavalintojen uudis-
tuksen aikana laajentunut pddsykoevalmennuksesta kohti abiturienttien valmennusta ja yhdis-
telmékursseja. Maksullisten kurssien méérd on pysynyt kolmella statusalalla véhintddn samana
(kauppatiede ja oikeustiede) tai kasvanut (ladketiede) vuosina 2015-2020. Samalla valmennus-

kurssien hinnat ovat kohonneet. (Kosunen, Inkinen, Haltia & Jokila 2022.)



Opiskelijavalintauudistuksen ennustettiin siirtdvin valmennuksen padpainopisteen péadsyko-
keeseen valmentavista kursseista abivalmennukseen. Néin ei ole tutkimuksen perusteella tapah-
tunut, vaan valmennuksen kéytté on yleistynyt. Vuonna 2022 yliopisto-opiskelijoista 35 pro-
senttia ja ammattikorkeakouluopiskelijoista 15 prosenttia oli kdyttdnyt valintakursseja. Tavoite
vihentdd valmennuskursseihin osallistumista ei ole toistaiseksi toteutunut. Valmennuskurssien
kayttd on yleistynyt kattamaan aloja, joilla se oli aiemmin suhteellisen harvinaista. Kilpailuilla
aloilla ja etenkin ladketieteissd osallistuminen seki abi- ettd pddsykoekurssille on yleista. (Nie-

meld, Heiskala, Kupiainen, Rdmé, Kosunen, & Hotulainen 2023, 33-36.)

Opiskelijavalintauudistus ei ole viahentanyt lukiolaisten aikeita valmistautua padsykokeeseen
varmistaakseen haluamansa opiskelupaikan. Kyselytutkimukseen vastanneista lukiolaisista pe-
riti 92,4 prosenttia opiskelijoista suunnitteli valmistautuvansa péadsykokeeseen ldhes riippu-
matta siitd, uskoiko hin saavansa opiskelupaikan todistusvalinnan perusteella vai ei. (Kupiai-

nen, Rdma, Heiskala & Hotulainen 2023, 213.)

Yhteiskunnallisen tasa-arvoisuuden edistdmisen kannalta valmennuskurssit voi edelleen ndhda
ongelmallisina ja eriarvoisuutta tuottavina. Niemeldn ym. (2023, 36) tutkimuksen mukaan per-
hetaustan yhteys valmennuskursseille osallistumiseen on vahvistunut. Valmennuksen kaytto on
yleistynyt korkeammin koulutetuissa ja taloudellisesti hyvin toimeentulevissa perheissi. Kor-
keakoulutettujen vanhempien lapset ovat osallistuneet abivalmennuksiin yli kolme kertaa use-
ammin kuin lapset, joiden vanhemmilla ei ole korkeakoulututkintoa. Pddsykoevalmennusta kor-
keakoulutettujen lapset ovat hyodyntineet kaksi kertaa useammin kuin lapset, joiden vanhem-
milla ei ole korkeakoulututkintoa. Valmentautumisen vihentdmisen tavoite opiskelijavalinta-

uudistuksessa ei ole toteutunut eiki siten parantanut koulutuksellista tasa-arvoa.

Korkeakoulutuksen hakeutumisen eriarvoisuuden ilmi6té késittelee Laaksosen (2024) etnogra-
finen tutkimus lukiolaisten korkeakoulutukseen hakeutumisen strategioista. Tutkimuksen mu-
kaan lukiolaisten strategiat ja pdésy tietoon eriytyvét suuresti. Tosin my0s havaittiin, ettd sa-
massa lukiossa opiskelevien nuorten strategiat ja kdytettavissa olevat pddomat muistuttavat toi-
siaan. Korkeimman keskiarvon lukiossa opiskelijat suosivat kilpailtuja yliopistoaloja. He pité-
vit korkeakoulutukseen hakeutumista itsestddn selvand. Sen sijaan alimman keskiarvon lukiolla
opiskelijoiden strategiat korkeakoulutukseen hakeutumisessa olivat hajanaisia. Hakeutuminen
korkeakoulutukseen hakeutuminen kietoutuu perhetaustoihin, lukioiden eriytymiseen seki laa-
jempaan yhteiskunnallisen eriarvoisuuden ja nuorten arkitodellisuuksien eriytymiseen. (Laak-

sonen 2024.)
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Koulutukselliseen tasa-arvoon liittyy myds opiskelijavalinnan ensikertalaiskiintididen tutki-
musteema. Vuonna 2016 kéyttoon otettujen ensikertalaiskiintididen myd6td padosa opiskelupai-
koista on varattu ensimmaistd korkeakoulun opiskelupaikkaa tavoitteleville. Haltia, Isopahkala-
Bouret ja Peura (20220) ovat tutkineet ensikertalaiskiintiiden poliittista oikeutusta ja kritiikkia
lakiesitysten sekd niistd annettujen lausuntojen pohjalta. Tutkijoiden mukaan ensikertalaisten
suosimiselle 16ytyi moraalinen oikeutus, mutta kiintidihin suhtaudut-tiin myds kriittisesti. En-
sikertalaiset eivdt muodosta yksiselitteisesti korkeakoulutukseen paddsyn kannalta huonom-
massa asemassa olevaa ryhmaa, silld yksilot ovat taustansa vuoksi erilaisissa asemissa. Tutki-
joiden mukaan ensikertalaiskiintié on kompeld véline edistimddn korkeakoulutuksen oikeu-

denmukaisuutta. (Haltia, Isopahkala-Bouret & Peura 2022.)

Ensikertalaiskiintiot liittyvit laajempaan kysymykseen aikuisten mahdollisuuksista hakeutua
korkeakouluun tutkinto-opiskelijoiksi. Haltia, Isopahkala-Bouret ja Jauhiainen (2019) katsovat,
ettd hakujirjestelmé ja kiintidinnit ohjaavat aikuisia hakeutumaan tutkintokoulutuksen ulko-
puolisiin koulutuksiin. Heidédn mielestddn aikuisten asema ja legitimiteetti tutkinto-opiskeli-
joina on kyseenalaistettu entistd voimakkaammin. Tutkintokoulutuksen ei haluta olevan aikui-
sille yhtd saavutettavaa kuin nuorille. Vaikka huoli nuorten opiskelupaikkojen saannista on oi-
keutettua, on lyhytndkoisté esittdd aikuisten ja nuorten intressit toisilleen tdysin vastakkaisina
siten ettd aikuisten mahdollisuudet olisivat yksiselitteisesti nuorilta pois. Mahdollisuudet opis-
keluun aikuisena auttavat nuoria havaitsemaan, ettd nykyhetkessa tehtdvén valinnan ei tarvitse

olla lopullinen vaan eldméé suuntaavia valintoja voi tehdd eldmén eri vaiheissa.

Kotimaisten yliopistojen opiskelijavalintojen muutosta on késitelty laajasti paljon opettajan-
koulutuksen osalta. Tutkimuksen kohteina on menestys opiskelijavalinnassa ja sen yhteydet
opintomenestykseen (Ldhteenméki, Holmstrom, Mikkild-Erdmann, Laakkonen ja Warinowski
2019) seki valintakoemenestyksen yhteys tavoiteorientaatioon ja menestykseen ylioppilastut-
kinnossa (Metsédpelto, Viljaranta, Tuominen, Aunola, Poikkeus & Mullola 2019). Vuonna 2020
toteutettu opettajankoulutuksen yhteisvalintauudistus pyrki Mankin ja Rdihdn (2020) mukaan
parantamaan soveltuvuusarvioinnin laatua. Samalla uudistettiin todistusvalintaa, jossa suurin
osa opettajankoulutuksen soveltuvuuskokeen paikoista jaetaan ylioppilastodistuksen perus-
teella. Toinen esikarsintavdyld, VAKAV A-koe, muutettiin koetilanteessa jaettavaan aineistoon

perustuvaksi, koska pitkdd ennakkovalmistautumista vaativista valintakokeista tuli luopua.

Paljon tutkittu aihe on opiskelijavalinnan valintamenettelyn yhteys opintomenestykseen eli va-

lintamenettelyn ennustevaliditeetti. Kleemola, Asikainen, Hyytinen ja Tuononen (2024) ovat
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tehneet seurantatutkimusta yliopistojen opiskelijavalinnasta vertailemalla ensimméaisen vuoden
opiskelijoita, jotka oli valittu todistusvalinnoilla, valintakokeella, avoimen yliopiston opintojen
tai taitokilpailujen perusteella. Eri valintatavoilla valittujen opiskelijaryhmien vlilla ei havaittu
ensimmadisen opintovuoden aikana eroja opintomenestyksessa. Tutkijoiden mukaan todistusva-
linnan valituilla sisdinen kiinnostus opiskeltavaan alaan voi olla muita heikompi, jolloin he ovat
saattaneet ajautua yliopisto-opintoihin. Todistusvalinnalla valittujen jasentyméton hakumotiivi
ndhdéddn ongelmallisena, koska se on yhteydessd uupumuksen riskitekijéihin. Todistusvalin-
nalla valitut opiskelijat erosivat muista opiskelijoista uupumusriskin ja kyynisyyden tuntemus-

ten osalta.

Korkeakoulujen opiskelijavalintauudistuksen tavoitteisiin kytkeytyvien teemojen lisiksi koti-
maista tutkimusta on tehty avoimen korkeakouluopetuksen viyléstd ja sen kautta tutkintokou-
lutukseen valituista opiskelijoista. Avoimen vdyldn on todettu palvelevan eri ikéisid ja erilai-
sissa eldmintilanteissa olevia hakijoita kuten aikuiset, matalamman koulutustason perheisti tu-
levat ja ei-ylioppilaat, ja yliopistot ovat ldhteneet kehittdiméén avoimen véyldstd nopeampaa ja
sujuvampaa reittid tutkintoon. (Haltia & Kosunen). Avoimen yliopiston vaylin kautta tutkinto-
opiskelijoiksi valittujen Helsingin yliopiston kasvatustieteiden opiskelijoiden nidkemyksié ja
opintomenestystd on tutkittu viyldn toimivuuden ja opiskelijavalinnan kehittimiseksi (Virta-

nen, Syrjdmiki & Laine 2021).

Haltia ja Kosunen (2023) vertailevat avointa yliopistoa ja yritysten jdrjestimid valmennuskurs-
seja koulutuksen maksullisuuden ilmentymind toisen asteen ja korkeakoulutuksen nivelvai-
heessa. Osallistujan ndkokulmasta sekd avoin yliopisto-opetus ettd valmennuskurssit ovat kei-
noja parantaa omia mahdollisuuksia opiskelijavalinnassa. Avoin yliopisto-opetus on yliopisto-
jen jarjestimii, kun taas valmennuskurssit ovat yritysten jarjestimid koulutusta. Avoimen yli-
opisto-opetuksen resursseista padosa tulee yliopistojen julkisen rahoituksen kautta, mutta osa
kustannuksista katetaan opiskelijoiden maksuilla. Seké avointa yliopisto-opetusta tarjoavat yli-
opistot ettd valmennuskursseja jérjestavit yritykset ovat keskendén kilpailijoita, yliopistot kes-
kendédn ja valmennuskurssitoimijat keskendén, minké liséksi ndmé kaksi toimintakenttdd kil-
pailevat osin samoista osallistujista. Tutkijoiden mukaan maksulliset maksullinen koulutus tuo
toisen asteen ja korkeakoulutuksen nivelvaiheeseen yksityistymisen ja koulutuskuluttajuuden
piirteitd. Tutkijat véittavit, ettd kumpikin maksullinen koulutusmuoto hyddyntad opiskelijava-
lintojen kilpailullisuutta ja siitd nousevaa epdvarmuutta, jota yliopistoon pyrkivét hallitsemaan
osallistumalla avoimeen yliopistoon tai valmennuskursseille. (Haltia & Kosunen 2022.) Néden

véitteen liioitteluna, silld tutkijat eivdt tunnista korkeakoulujen ja toisen asteen oppilaitosten
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yhteistydopintoja toimintamuotoina. Yliopistot ja ammattikorkeakoulut jérjestyvit toisen as-
teen opinnoissa oleville yhteistybopintoja, jotka ovat opiskelijoille ilmaisia. Tutkijat kiinnitté-
vat kritiikissdén liikaa huomiota toisen asteen ja korkeakoulutuksen nivelvaiheeseen ja jattavat
huomiotta avoimet korkeakouluopinnot ja avoimen viylian toisena mahdollisuutena” aikuis-
opiskelijoille, joille uudelle tyburalle suuntautuminen voi edellyttda toisen korkeakoulututkin-

non suorittamista.

Yksilon kannalta mydnteisempi kuva avoimen korkeakouluopetuksen mahdollisuuksista ja
hyodyistd tulee esiin Lahtomaan (2023) tutkimuksessa, joka kisittelee yliopistoon avoimen
vaylan kautta valittujen aikuisopiskelijoiden neuvottelua eli muuttuvia késityksid koulutetta-
vuudestaan ja tyollistettivyydestdén. Haasteltujen kannalta avoin yliopisto ja avoimen vayla
olivat tarkeitd kddnnekohtia koulutus- ja tyourilla. Nakemykset omasta koulutettavuudesta ja
tyollistettdvyydestd muuttuivat opintojen edetessd ja luottamus itseen opiskelijana lisdéntyi.
Opiskelijat odottivat tutkinnon tuovan lisdarvoa koulutus- ja tydurilleen ja parantavan tyollis-

tettdvyyttd sekd lisddvén vaikutus- ja valinnanmahdollisuuksiaan tydeldméssa.

Suurin osa kotimaisesta korkeakoulujen opiskelijavalintoja koskevasta tutkimuksesta koskee
yliopistoja. Ammattikorkeakoulujen opiskelijavalintoja koskevaa tutkimusta tehddin ammatti-
korkeakoulujen yhteisen opiskelijavalintojen konsortion rahoituksella, mutta toistaiseksi tulok-
sia on julkaistu varsin niukasti. Tutkimusta on tehty jo ensimmaiseen, syksylle 2019 toteutet-
tuun digitaalisen valintakokeeseen osallistuneista hakijoista ja heiddn hakumenestyksestddn
(Vierula, Karihtala, Haavisto & Talman 2021). Kansallisen digitaalisen valintakokeen validi-
teettia on tutkittu tarkastellen koeosioiden vaikeustasoja ja hakijoiden koesuorituksia laajalla
aineistolla ja psykometriselld analyyseilla (Talman, Vierula, Karihta-la, Laakkonen, Engblom
& Haavisto 2025). Myos valintakokeeseen kehitettyd eettistd osaamista mittaavaa koeosiota on
kehitetty tutkimuksen perustuen (Vierula, Karihtala, Ervaala, Naamanka, Haavisto & Talman

2024).

Korkeakoulutukseen hakeutuminen ja opiskelijavalinta on leimallisesti kulttuurispesifinen il-
mid. Suomessa on kdytossd numerus clausus-periaate, jossa korkeakoulutukseen pédsy on ra-
jattu koulutuskohtaisilla aloituspaikoilla ja opiskelijavalintamenettelylld. Ulkomaiset tutkimuk-
set korkeakoulujen opiskelijavalinnoista on jétetty tarkastelun ulkopuolelle, koska niité ei voida
pitda relevantteina suomalaisen korkeakoulutuksen opiskelijarekrytoinnin kannalta eikd tdmén

tutkimuksen aiheen kannalta.
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Suomen korkeakoulujdrjestelmédn opiskelijavalintoja kasittelevéd tutkimus ei ole kohdistunut
vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijavalintoihin tai vieraskielisen koulutuksen opiske-
lijavalinnan ammatillista kdytantod muokkaaviin ajattelutapoihin. Niitd tarkastellaan tdssa tut-
kimuksessa institutionaalisen logiikan késitteen avulla. Aiempi tutkimus on keskittynyt laajem-
pien opiskelijavalinnan muutoksiin, kuten todistusvalintojen laajentumiseen tai avoimen kor-
keakouluopetuksen viyldn toimivuuteen. Aiempi tutkimus pyrkii usein vastaamaan kysymyk-

seen, miten opiskelijavalinta tulisi toteuttaa.

Edelld esitetyt katsauksen perusteella voidaan havaita, ettd aikaisemmassa kotimaisessa kor-
keakoulujen opiskelijavalintoja koskevassa tutkimuksessa on selvd aukko. Managerialismin
vaikutuksia opiskelijavalintaan toimintana ei ole aikaisemmin tutkittu. Suomen korkeakoulujen
koulutusvientid koskeva tutkimus on pééosin tehty ennen lukuvuosimaksujen kayttéonottoa tai
heti sen jilkeen. Kansainvélisen opiskelijarekrytoinnin voimakkaan laajentumisen ajalta tutki-

musta ei juuri ole.

Lihimmaksi timén tutkimuksen aihetta sijoittuva tutkimus koskee kansallisia politiikkatavoit-
teita ja koulutusvientistrategiota. Jokila, Kallo ja Mikkild-Erdmann (2019) analysoivat opetus-
ja kulttuuriministerion kansainvélistymisstrategioissa 2001-2017 kaytettyjd kansainvilisen
opiskelijarekrytoinnin perusteluja ja suostuttelustrategioita. Niiden havaittiin muuttuneen uus-
liberalistisesti sdvyttyneestd kriisipuheesta mahdollisuusretoriikkaan. Vuoden 2010 kansallista
koulutusvientistrategiaa analysoinut Schatz (2016) havaitsi, ettd Suomen koulutusviennin kan-
salliset tavoitteet olivat yhtenevéisid koulutukseen kaupallistumisen kansainvilisen trendin
kanssa. Koulutusviennin legitimointia sisdisten ja ulkoisten sidosryhmien keskuudessa tutki-
neet Juusola ja Nokkala (2022) havaitsivat, ettd legitimointi sisdltdd muitakin ohjaavia periaat-

teita kuin voittojen tavoittelun ja markkinavetoiseen logiikan.

Kirjallisuuskatsauksen perusteella voidaan havaita, ettd korkeakoulujen koulutusvientid kos-

keva kotimainen tutkimus ei sisélld opiskelijavalinnan kiytantdd koskevaa tutkimusta.

1.3 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata ja ymmartda, miten kaksi institutionaalista logiikkaa -
byrokraattinen julkisjohtaminen ja managerialismi — ilmenevit ammattikorkeakoulun vieras-
kielisen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytointia ja opiskelijavalinnan kéytdntdjd ohjaavina

legitiimeind ajattelutapoina.
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Tutkimuskysymykset

Miten byrokraattinen julkisjohtaminen ilmenee ammattikorkeakoulun vieraskielisen tutkinto-
koulutuksen opiskelijarekrytointia ja opiskelijavalinnan kadytdnt64 mairittdvana institutionaali-

sena logiikkana?

Miten managerialismi ilmenee ammattikorkeakoulun vieraskielisen tutkintokoulutuksen opis-

kelijarekrytointia ja opiskelijavalinnan kéytant6d méérittdvéana institutionaalisena logiikkana?

Missd madrin managerialismi ndhdédan legitiimind vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskeli-
jarekrytointia ja opiskelijavalinnan kiytédnt6d ohjaavana institutionaalisena logiikkana ammat-

tikorkeakoulun johdon, keskijohdon ja operatiivisen henkildston ryhmissa?

Institutionaalisen logiikan teorian mukaan logiikat suuntaavat paittdjien huomiota ja vaikutta-
vat ajattelun kautta paatoksiin (Thornton & Ocasio 2008, 114). Léhestyn institutionaalisen lo-
giikan kytkentdd paatoksentekoon tarkastelemalla opiskelijavalinnan kdyténtod maarittavid am-
mattikorkeakoulun virallisia paitosdokumentteja, joka kertovat ammattikorkeakoulun strate-
gista linjauksista. On perusteltua olettaa, ettd institutionaalisen logiikat muutokset heijastuvat

aloituspaikkojen suuntaamisessa erilaisiin hakuihin seké valintaperusteisiin.

Toteutan tutkimukseni laadullisena tapaustutkimuksena yhden suomalaisen ammattikorkea-
koulun tasolla (mikrotason tutkimus). Tarkastelen lukuvuosimaksujen kiyttoonoton jilkeistéd
opiskelijarekrytoinnin kiytintdd. Tutkintoon johtava tilauskoulutus on rajattu tutkimuksen ul-

kopuolelle, koska se on liiketoimintaa eikd kuulu lakisdéteisen koulutustehtévén piiriin.

Rajaan tutkimuksen koskemaan Suomen ammattikorkeakoulusektorin vieraskieliseen tutkinto-
koulutusta, silld yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen kansainvélisen tutkintokoulutuksen
profiilit eroavat oleellisesti. Ammattikorkeakoulut keskittyvét ensimméisen alemman korkea-
koulututkinnon tason Bachelor-tutkintokoulutukseen, kun taas yliopistot keskittyvit ylemmén
korkeakoulututkinnon tason Master-tutkintokoulutukseen. Vipunen -tilastopalvelun mukaan
vuonna 2025 ammattikorkeakouluissa oli 12 333 lukuvuosimaksu-velvollista opiskelijaa, joista
Bachelor-tutkintoa suoritti 94 % (11 592 opiskelijaa) ja vain 6 % suoritti ylempad ammattikor-
keakoulututkintoa eli Master-tutkintoa. Samaan aikaan yliopistoissa oli 7674 lukuvuosimaksu-

velvollista opiskelijaa, joista 74 % opiskeli Master-tutkintoa.
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2 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

2.1 Institutionaalinen logiikka I&hestymistapana

2.1.1 Institutionaalisen logiikan kisite

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys perustuu institutionaalisen logiikan késitteeseen, jota hyo-
dynnin opiskelijarekrytoinnin ja opiskelijavalintojen kdytédnt6d ohjaavien ajattelutapojen tul-
kinnan analyyttisena vélineend. Institutionaalinen logiikka on metateoria, joka voidaan tiivistda
seuraavasti: yksiloiden ja organisaatioiden toiminnan ymmartdminen edellyttdd sen sijoitta-
mista sosiaaliseen ja institutionaaliseen kontekstiin, ja timé institutionaalinen konteksti sekd
saannonmukaistaa kayttaytymistd ettd luo mahdollisuudet toimijuudelle ja muutokselle (Thorn-

ton & Ocasio 2008, 101-102).

Institutionaalisen logiikan késite tuli tunnetuksi Friedlandin ja Alfordin (1991) artikkelin
‘Bringing Society Back In: Symbols, Practices, and Institutional Contradictions’ my6té. Fried-
land ja Alford erottivat yhteiskunnan viisi institutionaalista jarjestelméé: byrokraattinen valtio,
kapitalistinen markkina, ydinperhe, demokratia ja uskonto. (Cai & Mountford 2022.) He hah-
mottivat yhteiskunnan instituutioiden vilisend (inter-institutional) jarjestelménd, jossa kullakin
instituutiolla on oma logiikkansa. Pitkélti vastaava on Thorntonin (2004) jésennys, jossa lansi-
mainen yhteiskunta jdsentyy kuuden institutionaalisen jarjestelmén (institutional order) mu-
kaan: markkinat, yritykset, professiot, valtiot, perheet ja uskonnot. Institutionaalisen logiikan
teorian mukainen yhteiskunnan jisentdminen instituutioiden ndyttdimoné tekee mahdolliseksi
heterogeenisyyden ja toimijuuden havainnoimisen ja teoreettisen tarkastelun seka instituutioi-
den logiikoiden vilisten ristiriitojen tunnistamisen. Lahestymistapa tekee mahdolliseksi tunnis-
taa toimialalla vaikuttavia kilpailevia logiikkoja. Esimerkiksi terveydenhuollon toimialalla vai-
kuttavat markkinalogiikka, demokraattisen valtion logiikka seki ladketieteen professionaalinen

logiikka. (Thornton ja Ocasio 2008, 104.)

Institutionaalisen logiikan tutkimuksessa kiinnostuksen kohteena on usein se, miten organisaa-
tiokentélld vaikuttavat keskenddn ristiriitaiset ja kilpailevat logiikat voivat johtaa institutionaa-
liseen muutokseen (Kallio 2015, 56). Markkinoiden ja valtion vilisen jénnitteen seurauksena
mydtd julkishallinto on siirtynyt osittain noudattamaan markkinoiden logiikkaa omaksumalla

uuden julkisjohtamisen kdytédnteitd rahoittamisensa organisaatioiden ohjauksessa (emt., 140).
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Thornton ja Ocasio (1999) méirittelevit institutionaalisen logiikan késitteen seuraavasti:

“the socially constructed historical pattern of material practices, assumptions, val-
ues, beliefs, and rules by which individuals produce and reproduce their material
substance, organize time and space, and produce meaning to their social reality”
(Thornton ja Ocasio 1999, 804).

Institutionaalisen logiikan l&hestymistapa pohjautuu Bergerin ja Luckmannin (1967) esittdmiin
sosiaalisen konstruktionismin nikemyksiin. Institutionaalisen logiikan kasite luo yhteyden yk-
silon toimijuuden ja kognition sekd sosiaalisesti rakentuneiden institutionaalisten kdytdntdjen
ja sadntorakenteiden vilille. Yksildiden ja organisaatioiden toiminnan ndhddin olevan sidok-
sissa vallitseviin institutionaalisiin logiikoihin. Institutionaalinen logiikka ohjaa toimijoiden to-
dellisuutta merkityksellistdvdd symbolien avaruutta. Samalla yksildiden ja organisaatioiden toi-
minta itsessddn on instituutioon “uppoutunutta toimintaa” (embedded agency). Instituutiot ovat
sosiaalisesti rakentuneita ja siten yksiloiden ja organisaatioiden toiminnan muodostamia.

(Thornton & Ocasio 2008, 103—104.) Thornton ja Ocasio (2008, 103) kiteyttavit:

“The core assumption of the institutional logics approach is that the interests, iden-
tities, values, and assumptions of individuals and organizations are embedded
within prevailing institutional logics.”

Instituutiot eivit deterministisesti mairitd yksiloiden ja organisaatioiden toimintaa. Institutio-
naalisen logiikan késite auttaa ymmartdméain, miten instituutiot muokkaavat sosiaalista todel-
lisuutta ja miten ne vaikuttavat yksildiden ja organisaatioiden toimintaan. Institutionaalinen lo-
giikka on “yhteydessi eetokseen ja identiteettiin ja ohjaa sitd, kuinka toimijat luovat merkityk-

sid ympardivastd todellisuudesta” (Kallio 2015, 139).

Institutionaaliset logiikat tarjoavat yksiloille ja organisaatioille tulkintaskeemoja, sdéntdja ja
konventioita, jotka méadrittdvat, mihin ongelmiin huomio kiinnitetddn, mité ratkaisuja pidetdin
harkinnan arvoisina ja mité ratkaisuja yhdistetddn mihinkin tilanteisiin. Instituutiot muovaavat
paitoksentekijoiden huomiota kahdella tavalla:1) tuottamalla arvojirjestelmén, joka maarittaa
ratkaistavien ongelmien tarkeysjirjestystd sekd ratkaisuvaihtoehtojen relevanssia ja legitiimi-
yttd, sekd 2) rakentamalla padtoksentekijoiden ymmaérrystd heiddn omista intresseistéén ja iden-
titeetistddn. Nam4 intressit ja identiteetit puolestaan muodostavat premissit padtdksenteolle ja

motiivit toiminnalle. (Thornton & Ocasio 2008, 114.)
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Institutionaalisen teorian mukaan organisaatioiden menestyksen ja selviytymiskyvyn kannalta
tarkeintd ei valttdmaétti ole tehokkuus vaan legitimaatio. Kallio (2015) nostaa yliopistoinstituu-
tioiden ldhes vuosituhantisen rakenteellisen pysyvyyden perusteeksi tehokkuuden sijaan yli-
opistojen kyvyn saavuttaa paitsi ulkoinen (yhteiskunnallinen) legitimaatio ja samalla yllapitaa
sisdinen legitimaatio eli akateemisten ammattilaisten hyvéksynti eri aikakausina. Institutionaa-
lisen logiikan muutoksen edellytyksend on ammatillisen yhteison legitimaation saavuttaminen.
Tama on sitd vaikeampaa, mitd selvemmin uusi kéytanto tai ajattelutapa on ristiriidassa profes-
sion vallitsevan eetoksen kannalta. Ulkoisen legitimaation tavoittelu voi johtaa organisaation
sisdisen eli ammattikunnan legitimaation menettdmiseen. Esimerkiksi rahoittajan legitimaatiota
tavoitteleva managerialistisesti johdettu sairaala tai yliopisto voi korostaa tehokkuuttaan, kui-
tenkin samalla menettden sisdisen eli ammatillisten yhteisdjen legitimaation. Téllaisten byro-
kraattisten professionaalisten organisaatioiden osalta on tirked ymmartii sisdinen legitimiteetti
laajassa merkityksesséd eikd esimerkiksi pelkdstddn byrokraattisen rationaalisuuden synnytta-

mina legitimiteettind. (Kallio 2015, 143—-147.)

Friedland ja Alford (1991) tarkastelivat yhteiskunnallisen tason logiikkoja ja niiden vaikutuksia
yksildihin ja organisaatioihin. Institutionaalisen logiikan metateorian sovelluskohteet ovat
myShemmin laajentuneet kattamaan myds toimialojen, organisaatioiden ja organisaatioiden
verkostojen tasot. Thornton ja Ocasio (2008) hahmottavat yhteiskunnan muodostuvan kolmesta
tasosta: yksiloistd, jotka kilpailevat ja neuvottelevat; organisaatioista, jotka ovat sekd konflik-
tissa ettd koordinaatiossa; sekd instituutioista, jotka ovat ristiriitaisia keskenddn mutta samalla
keskindisessd riippuvuussuhteessa. He pitdvit kaikkia kolme tasoa vilttdmattomind yhteiskun-
nan riittdvdn ymmartdmisen kannalta. (Thornton & Ocasio 2008, 104—-106.) Institutionaaliset
logiikat koskevat siten institutionaalisten jarjestelmien vilisid suhteita makro-, meso- ja mikro-
tasoilla. Institutionaalisten logiikoiden tarkastelu organisaatiotasolla edellyttddkin seki yhteis-
kuntatason ettd toimialan (field) tason logiikoiden samanaikaista tarkastelua. Toimialojen lo-
giikat ovat uppoutuneet laajempiin yhteiskuntatason logiikoihin, mutta samalla ne muotoutuvat
toimialojen prosessien kautta. Nama prosessit tuottavat yhteiskunnallisten logiikoiden erityisid

ilmentymii ja yhdistelmid. (Thornton, Ocasio & Lounsbury 2012, 45-50.)

Institutionaalisen logiikan késitteen soveltaminen eri analyysitasoilla todistaa Thorntonin ja
Ocasion (2008, 108) mukaan metateorian hedelmaéllisyydestd. Kuitenkin laaja sovellettavuus
voi johtaa epétidsmallisyyteen, jos miké tahansa logiikka tai tulkintakehys milld tahansa analyy-

sitasolla katsotaan institutionaaliseksi logiikaksi. Thornton ja Ocasio korostavat, ettd institutio-
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naalinen logiikka on paljon enemmin kuin strategia tai toimintalogiikka. Se toimii legitimitee-
tin ldhteend, tarjoaa jérjestyksen tunteen ja tuo turvallisuutta. Institutionaalinen logiikka ohjaa
padtoksentekijoiden huomiota ja vaikuttaa padtoksentekoon (Thornton & Ocasio 2008, 108—

118.):

Institutional logics focus attention on issues and solutions through a variety of
mechanisms, including determining their appropriateness and legitimacy, reward-
ing certain forms of political behavior in organizations, shaping the availability of
alternatives, and selectively focusing attention on environmental and organizational
determinants of change” (Thornton & Ocasio 2008, 114).

Institutionaalisten logiikkojen nédkdkulmaa sovelletaan empiirisessd tutkimuksessa hyvin eri ta-
voin. Osa tutkimuksesta hyodyntda klassisessa logiikkakirjallisuudessa méériteltyja instituu-
tiotason logiikkojen ideaalityyppejd, kun taas toiset tutkimukset pyrkivit tutkimuskohtaisesti
idiosynkraattisten, uusien logiikkojen méirittelyyn. Organisaatiotutkimuksessa voidaan erottaa
kolme ldhestymistapaa institutionaalisten logiikkojen tavoittamiseen: (1) kaavojen péittely
(pattern deducing), (2) kaavojen vastaavuus (pattern matching) ja (3) kaavojen induktio (pattern

inducing). (Reay ja Jones 2016.)

2.1.2 Institutionaalinen logiikka korkeakoulututkimuksessa

Institutionaalisen logiikan ndkdkulmaa on sovellettu korkeakoulututkimukseen. Cain ja Mount-
fordin (2002) tutkimuksessa analysoitiin institutionaalisten logiikoiden hyddyntdmistd 59 tut-
kimusartikkelissa organisaatiotutkimuksessa korkeakoulutuksen alueella. Korkeakoulutus voi-
daan hahmottaa akateemisten ammattilaisten hallitsemaksi areenaksi, jossa toisaalta vaikuttaa
useita keskenddn kilpailevia institutionaalisia logiikkoja. Nakokulma on auttanut tutkijoita
méadrittelemddn tutkimuksensa kontekstia konkreettisesti ja kuvaaman tutkimuskentéllaén ole-

vien instituutioiden sisdltod ja merkitysté. (Cai & Mountford 2022).

Kasitteellisen selkeyden nimissd Cai ja Mountford (2002) ehdottavat, ettd yhteiskuntatason lo-
giikoiden tutkimus pohjautuisi yhteiskunnallisen tason institutionaalisiin jédrjestyksiin kuten
Friedlandin ja Alfordin (1991) jasennykseen. Toimialan tason logiikoille on puolestaan omi-
naista se, ettd késitykset siité, keitd toimijat ovat, kenelld on valtaa ja arvostusta, miten toimijat

luokitellaan sekd mihin asioihin kiinnitetddn huomiota, muodostuvat ennen kaikkea toiminnan
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organisoitumisen ja kéytidntdjen perusteella. Tima muodostaa kuitenkin riskin, etti yksittdisia
kaytantojd aletaan tutkimuksessa kutsua logiikoiksi. Tutkijat painottavat, ettd sekd toimialan
ettd yhteiskunnan tason logiikoissa yhdistyvit aina sekd kulttuuriset ettd kiytédntoihin perustu-
vat elementit. Thorntonin ja Ocasion esittdmat neljd kriteerid — identiteetti, valta, luokittelu ja
huomion kohdentuminen — tarjoavat Cain ja Mountfordin mielestd hyodyllisen apuvilineen sen
arvioimiseen, onko kyseessé pelkkd kaytinto vai institutionaalinen logiikka. Jotta jotakin voi-
daan pitdd logiikkana, ndiden elementtien tulee sekd nousta kyseisestéd logiikasta ettd samalla

ohjata ja rajata toimintaa kulttuurisesti ja kdytdnnollisesti.

Cain ja Mountfordin (2022) kartoitukseen valituissa 59 tutkimusartikkelissa korkeakoulututki-
mukseen sovellettiin useimpia yhteiskunnallisen tason logiikkoja: markkinat, professiot, yh-
teiso, valtio, korporaatiot, perhe ja demokratia. Korkeakoulutuksen toimialan tason logiikkojen
miird oli huomattavasti suurempi. Deduktiivisesti tunnistetut logiikat oli nimetty seuraavina
jasennyksind tai vastinpareina: akateeminen-kaupallinen; markkinalogiikka - tieteen logiikka;
professionaalinen — kaupallinen; demokraattinen ja professionaalinen — managerialistinen; inst-
rumentaalinen — professionaalinen - akateeminen; korkeakoulutus sosiaalisena instituutiona -
korkeakoulutus teollisuutena; akateeminen — liitketoiminta/manageriaalinen; byrokraattinen —
manageriaalinen; akateeminen autonomia, akateeminen kapitalismi. Yleisimmin kéytetty yh-
distelmi oli akateeminen vs. markkinalogiikka. Induktiivista tutkimusotetta hyddyntineet tut-
kimusartikkelit sisdlsivdt suuremman joukon tunnistettuja spesifeja logiikkoja. Néistd esimerk-
keind voidaan mainita managerialismi vs. perinteinen kollegiaalisuus sekéd kollegiaalinen — te-

hokkuutta korostava kollegiaalinen - manageriaalinen.

Korkeakoulututkimuksessa institutionaalisten logiikoiden ndkdkulmaa on hyodynnetty korkea-
koulupoliittisen padtoksenteon taustaoletusten jasentdmiseen (esim. Bastedo 2009). Yliopistoi-
hin sijoittuva empiirinen tutkimus on vahvistanut kuvaa siité, ettd yliopistoissa toiminnan taus-
talla vaikuttaa useita erilaisia institutionaalisia logiikkoja. Kallio (2015) tunnisti yliopistojen ja
sairaaloiden asiantuntijatydssd kaksi erilaista institutionaalista logiikkaa: 1) perinteinen lo-
giikka ja professionaalinen eetos, sekd 2) tehokkuuslogiikka ja uusi kilpailuorientoitunut eetos

(Kallio 2015, 147).

Grossi, Dobija ja Strzelczyk (2020) tutkivat puolalaisen yksityisen yliopiston suorituskyvyn
arvioinnin (performance management) kaytintdjd. Tutkijat havaitsivat, ettd akateeminen hen-

kilostd oli kiinnostunut suojelemaan akateemista logiikkaa eli kollegiaalisuuteen perustuvia
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ammatillisia normejaan ja arvojaan. Samanaikaisesti yliopisto sovelsi my0s liikketoiminnan lo-
giikkaa kuten yksityissektorilta omaksuttuja johtamiskdyténtdja. Markkinoiden ja valtionoh-
jauksen muodostamat ulkoiset paineet olivat ristiriitaisia. Yksityinen yliopisto oli suuntautunut
kaupalliseen toimintaan ja kansainvilisiin akkreditointeihin, ohjautuen markkinoiden paineen
mukaan. Toisaalta yliopistoon vaikutti valtiollisen sédéntelyn ja valvonnan luoma valtiollinen
paine. Organisaatio- ja yksilotasolla ilmeneviét jénnitteet litketoiminnallisen logiikan ja akatee-
misen logiikan vélilld nikyivit jatkuvana keskusteluna yliopiston roolista ja tehtdvéastid sekd
konflikteina liittyen kaupallistamiseen ja kansainvélistymiseen. Tutkimuksen tulokset osoitti-
vat, ettd institutionaaliset paineet ja logiikat muovasivat yliopistojen suorituskyvyn arvioinnin

ja mittaamisen kdytant6d. (Grossi, Dobija & Strzelczyk 2020.)

Kilpailevat institutionaaliset paineet ja logiikat olivat pohjana Kallion, Kallion, Grossin ja Eng-
blomin (2021) tutkimuksessa, jossa tutkijoiden reaktioita suorituskyvyn mittaamiseen kolmessa
suomalaisessa yliopistossa. Tutkijat analysoivat, miten logiikoissa tapahtuneet siirtymét olivat
vaikuttaneet suorituskyvyn mittauskdytantdihin organisaatio- ja yksilotasolla. Tutkimustulok-
set kertovat, ettd liiketoiminnalliset logiikat ja vakiintuneet professionaaliset logiikat voivat
esiintyd suomalaisissa yliopistoissa rinnakkaisina ja jopa toisiinsa kietoutuneina akateemisten
toimijoiden tydssd. Suorituskyvyn mittausjirjestelmét ovat johtaneet institutionaalisten logiik-

kojen muutoksiin, mikd puolestaan on vaikuttanut tutkijoiden toimintaan.

Institutionaalisten logiikoiden monimutkainen vuorovaikutus ja yhteenkietoutuminen tulee
esiin Pietildn ja Pinheiron (2020) tutkimuksessa, jossa he tarkastelivat tenure track -urajérjes-
telmén taustalla vaikuttavia ajattelutapoja kahdessa suomalaisessa yliopistossa. Kiinnostuksen
kohteena olivat tavat, joilla logiikat ilmenivét rekrytoinnissa ja suoriutumisen johtamisessa,
sekd eri logiikoiden painottuminen akateemisten johtajien ja tutkijoiden ndkemyksissd. Tutki-
mus osoitti keskenddn kilpailevien logiikoiden kestdvyyden ja rinnakkaiselon sen sijaan, ettd
yksi hallitseva logiikka “voittaisi” muut. Eri logiikat kietoutuivat toisiinsa ja muodostivat mo-
nimutkaisia, osin ristiriitaisia ja osin toisiaan tukevia dynamiikkoja. Tuloksissa korostui aka-
teemisten johtajien ja tutkijoiden toimijuus niiden jinnitteiden kasittelyssd, joita rinnakkaiset
logiikat synnyttavit. Akateemiset johtajat neuvottelivat jatkuvasti managerialismin logiikan ja
professionaalisen logiikan suhteellisesta painoarvosta. Managerialismin logiikka korostui suo-
riutumisen johtamisen alueella. Valtion logiikan vaikutus ilmeni suhteellisen heikkona sdite-
lynd 1dhinnd yliopiston rahoitusmallin kautta. Valtion logiikan, professionaalisen logiikan ja

markkinalogiikan samanaikainen olemassaolo vdhensi managerialismin logiikan vaikutusta.
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Markkinalogiikka ja professionaalinen logiikka esiintyivit toisiinsa kietoutuneita ja vastavoi-
mana managerialismin logiikalla. Tdmé ndkyi urapolun péétdsten perusteiden muodostumi-
sessa. Markkinalogiikan mukaan ajateltuna urapditokset ovat vapaan kilpailun seurauksia,
mutta urapdatoksiin vaikuttava kilpailu tutkimusrahoituksesta perustuu viime kiddessd profes-
sionaalisten, ulkopuolisten tieteellisten asiantuntijoiden arviointeihin. Ulkoisen rahoituksen
painoarvon vuoksi rekrytointi- ja urapaitokset ovat silloin suurelta osin rekrytoivan yliopiston
ulkopuolisten akateemisten asiantuntijoiden kontrollissa. Ndiden riippuvuuksien my&td mark-

kinalogiikka oli heikentdmassé yliopiston sisdisen managerialismin logiikan vaikutusta.

Cain ja Mountfordin (2022) tutkimuksen perusteella vaikuttaa siltéd, ettd korkeakoulutuksessa
on eniten tutkittu markkinalogiikan ja akateemisen logiikan esiintymistd ja jénnitteitd. Huomi-
onarvoista on, ettd ainoastaan yhdessd katsauksen artikkelissa sovellettiin késiteparia byro-
kraattinen logiikka-manageriaalinen logiikka. Byrokratian ja managerialismin esiintymisti sa-
manaikaisesti ei siis juurikaan ole tutkittu korkeakoulutuksessa. Pdédosa tutkimuksesta on koh-
distunut akateemisten johtajien ja akateemisen opetus- ja tutkimushenkildston ndkemyksiin.
Korkeakoulujen hallinnossa tydskentelevdn operatiivisen henkildston tyohon vaikuttavia lo-

giikkoja ei ilmeisesti ole tutkittu hyddyntéen institutionaalisen logiikan ldhestymistapaa.

2.1.3 Institutionaalisen logiikan ldhestymistavan soveltaminen tutkimukseen

Tutkimuksen kohdekontekstina on ammattikorkeakoulu. Voidaan olettaa, ettd ammattikorkea-
koulu on institutionaalisesti monilogiikkainen vastaavalla tavalla kuin yliopisto. Ammatillisen
yhteison professionaalinen eetos, byrokraattinen julkisjohtaminen ja managerialismi ovat orga-
nisaatioiden toimintaa samanaikaisesti ohjaavia ja ristiriitaisia logiikkoja. Monilogiikkaisuus
luo jannitteitd ja tekee kdytdnnodistd monimutkaisia, silld eri logiikat tuottavat erilaisia odotuksia

ja oikeutuksia.

Kosonen ym. (2015, 123-135) luonnehtivat ammattikorkeakoulua yksityisoikeudellisessa
muodossa osakeyhtiond toimivaksi julkisoikeudelliseksi laitokseksi, jonka tydsopimussuh-
teessa oleva henkil6sto hoitaa julkista tehtdvdd. Ammattikorkeakoulun toimintaan sovelletaan
hallintolakia muun muassa opiskelijavalintoihin. Opiskelijavalinta on julkisen hallintotehtdvan

toteuttamista ja viranomaisvastuulla tapahtuvaa julkisen vallan kayttdmista.
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Perustuen opiskelijavalintaan lakisdéteisend ja julkisena hallintotehtdvdnd on loogista olettaa,
ettd ammattikorkeakoulun opiskelijavalintoja ohjaa byrokraattisen julkisjohtamisen logiikka.
Edelleen on loogista olettaa, ettd osakeyhtidmuotoisen ammattikorkeakoulun lukuvuosimaksu-
velvollisten tutkinto-opiskelijoiden rekrytointiin ja tavoiteasetteluun vaikuttaa managerialismi.
Talloin managerialismi ohjaavana periaatteena muokkaa kisityksid siitd, mikd on legitiimié toi-

mintaa opiskelijarekrytoinnissa ja opiskelijavalintojen kéytdnndssé.

Byrokraattisen julkisjohtamisen logiikka oikeuttaa opiskelijavalintojen henkiloston tyoté julki-
sena hallintotehtidvénd, jossa korostuu sddddspohjaisuus ja hallinnon oikeusperiaatteet kuten
yhdenvertaisuus ja objektiivisuus. Vastaavasti managerialismin logiikka oikeuttaa johtajien ja
opiskelijarekrytoinnin henkiloston tulkitsemaan tehtévinsa painottaen tuloksellisuutta. Mana-
gerialismi korostaa johtajan vastuuta tuloksista seki oikeutta paattaa keinoista (Shepherd 2018),
mikd voi tarkoittaa lukuvuosimaksuvelvollisten tutkinto-opiskelijoiden mairén kasvattamista
lukuvuosimaksutulojen maksimoiseksi, opiskelijavalintojen yhdenvertaisuuden tai objektiivi-

suuden sijaan.

Opiskelijarekrytoinnin tulostavoitteiden ja opiskelijavalintojen lakiperustaisuuden vilisen jén-
nitteen alkuperi voidaan jiljittda markkinoiden ja valtion véliseen jannitteeseen eli yhteiskun-
nan instituutioiden tason logiikoihin. Managerialismi pohjautuu yhteiskuntatason markkinoi-
den logiikkaan, mutta siséltdd spesifejd piirteitd. Samaan tapaan kuin Cain ja Mountfordin

(2022) jasennyksessd, tulkitsen managerialismin toimialan tason logiikaksi.

Téssd tutkimuksessa keskitytddn byrokraattisen julkisjohtamisen ja managerialismin logiikko-
jen ilmentymiseen ja niiden vuorovaikutukseen. Tutkimuksen teoreettinen viitekehys on tiivis-

tetty kuvioon 1. Tutkimus on ldhestymistavaltaan deduktiivinen.
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Kuvio 1. Tutkielman teoreettinen viitekehys

2.2 Managerialismi ja uusi julkisjohtaminen institutionaalisena logiikkana

Tarkastelen managerialismin késitteen lisdksi sitd ldheisesti muistuttavan uuden julkisjohtami-
sen kisitettd (New Public Management, NPM) Kallion (2015) ja Torpan (2007) tutkimusten
pohjalta. Kallion (2015, 42—43) mukaan uuden julkisjohtamisen kantava ajatus on, ettd yksityi-
sen sektorin kiytidntdjd voidaan soveltaa julkisorganisaatioiden toimintojen tehostamiseen.
Keskeisini teemoina ndhddin kolme ”E:td”: taloudellisuus (economy), vaikuttavuus (effective-
ness) ja tehokkuus (efficiency). Uuden julkisjohtamisen lupauksiin kuuluvat liséksi joustava
johtaminen ja paitoksenteko sekid lapindkyvyys. Uusi julkisjohtaminen ei Kallion mielesté ole

varsinainen teoria vaan ’16yha kokoelma samansuuntaisia ja ideologisesti yhtenevié ajatuksia”.

Lihdesmaki (2003) ndkee uuden julkisjohtamisen oppijérjestelménd eli doktriinina, joka sisél-
tdd normatiivisia ajatuksia julkisorganisaatioiden johtamisen kehittdmisestd. Doktriini korostaa
julkishallinnon kehittdmisessd pdédtoksenteon ja toiminnan nopeutta, joustavuutta ja kustannus-
tehokkuutta. Pelkkdd perinteistd sddntdjen mukaista toimintaa ja virheettomyyttd ei pideta riit-
tavind. Uuden julkisjohtamisen doktriini ottaa kantaa myds sithen, mité julkisorganisaatioiden
menestyksekés toiminta edellyttdd johtamiselta. IThanteena on toimitusjohtajamainen ammatti-

johtaja, jolla on vastuuta ja oikeus johtaa. Kallio (2015) luonnehtii uutta julkisjohtamista
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“erddnlaisena mantrana, jonka oppeihin vedotaan toteutettaessa julkisen sektorin
tehokkuuskuureja, organisaatiomuutoksia ja fuusioita, joiden taustalta saattaa kui-
tenkin yhti lailla 16ytyé rationaalisen padtdksenteon sijaan institutionaaliseen iso-
morfiaan viittaavaa laumakayttaytymistd” (Kallio 2015, 41).

Tarkoittaako uuden julkisjohtamisen késite samaa ilmiotd kuin managerialismi? Kallio (2015,
44) ndkee managerialismin kdsitteen samansuuntaisena ja osin paillekkéisend uuden julkisjoh-
tamisen késitteen kanssa. Torpan (2007, 93—94) mukaan managerialismia on pidetty osana uutta
julkisjohtamista, sen synonyymina tai samana ilmiond. Torppa pitdd managerialismia ja uutta
julkisjohtamista samana ilmiond. Managerialismin késitettd hén tulkitsee kolmesta eri ndkokul-
masta: ideologia, reformi ja johtamisparadigman muutos. Ideologiana managerialismi korostaa
ammattimaista ja hyvii johtamista seké johtajan oikeutta johtaa. Taustalla on uskomus tuotta-
vuuden kasvattamisesta yksityissektorin johtamiskdytédnnoilld. Reformina managerialismi ym-
mirretddn ldnsimaiden teollisten hyvinvointivaltioiden julkisen sektorin uudistamisen viéli-
neend. Julkisen hallinnon organisaatio- ja rakennemuutoksissa nikyvit reformin ohjelmalliset
elementit: ammattimainen johtaminen, hajauttaminen, tulosorientaatio sekd markkinaohjautu-
vuus. Johtamisparadigman muutoksena managerialismi viittaa tieteelliseen litkkeenjohtamisen

pohjautuvaan ammattimaiseen johtamiseen sekd byrokratian ja professionalismin murtamiseen.

Managerialistinen johtamisparadigma tdhtdd parempaan julkisjohtamiseen murtamalla byro-
kratian ja professionalismin asemaa yksityissektorin johtamisoppien avulla. Johtajalle annetaan
vapaus tehdd padtoksid organisatorisista resursseista, jotta halutut tulokset saavutetaan. Tama
merkitsee laajaa toimintavapautta johtamisessa, joka kohdistuu organisatoriseen suunnitteluun,
toimeenpanoon ja ennen kaikkea tuottavuuden parantumisen seurantaan ja henkiloston palkit-
semiseen. Keskeistd ovat johtajan saavuttamat tulokset - eivit metodit tuloksen saavuttami-
sessa. Johtajan ideaalityyppi on visionaarinen ja henkilokuntaa ideoiden tavoitteen saavuttami-
seen innostava. Kontrollin sijaan inspiroiva johtaminen pyrkii luomaan motivoivat olosuhteet,
kiinnittdd huomiota henkil6st66n, muuttuviin olosuhteisiin ja asiakasvaatimuksiin. (Torppa

2007, 73-75.)

Klikauerin (2015) ajatuksiin perustuen Shepherd (2018) kiinnittdd huomiota siihen, ettd ma-
nagerialismin edistdminen on johtajien oman edun mukaista. Johtajat ovat managerialismin tér-
keimpid tukijoita ja hyo6tyjid, silld se nostaa heiddn sosiaalista statustaan ja vahvistaa heidin

asemaansa organisaatiossa. Managerialismin ytimené ovat johdon erityinen panos seké johdon
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oikeudet ja valta-asema. Managerialismia voidaan ideologiana verrata professionalismiin: mo-
lemmat ovat normatiivisia jarjestelmid, jotka médrittdvat, millaista tietoa pidetdan arvokkaana,

kuka tietoa hallitsee ja kenelld on valtuudet toimia.

Shepherd (2018) esittdd kirjallisuuteen perustuen managerialismin ideaalityypin, joka sisdltda

kuusi piirretta:

1. Johtaminen on tirkedd ja hyvé asia. Johtaminen ymmarretdén organisaatioiden ohjaa-
misen optimaalisena muotona ja tirkeimpané keinona menestykseen. Paremman johta-
misen uskotaan johtavan parempiin tuloksiin. Tehokkaan johtamisen uskotaan johtavan
byrokratian ja tehottomuuden poistamiseen, selkeiden tavoitteiden asettamiseen, kor-
kean tyomotivaatioon ja hyviin tuloksiin. Johtaminen ndhdédén edistyksellisend yhteis-

kunnallisena voimana, jonka avulla ratkaistaan taloudellisia ja sosiaalisia ongelmia.

2. Johtaminen erillisend funktiona. Johtamisen keskeisend tehtdvédné on strateginen péa-
toksenteko, joka mahdollistaa organisaation perustehtivin saavuttamisen. Tehtidva an-
taa johtamiselle erityisen roolin organisaatioissa. Johtajat oikeuttavat asemansa vedoten
ylivertaiseen asiantuntemukseensa. Heidédn kompetenssinsa ndhdédan kriittisind organi-

saation selviytymisen ja menestyksen kannalta.

3. Johtaminen rationaalisena ja arvoista irrallisena toimintana. Managerialismi luottaa
suunnitteluun ja tavoitteiden asettamiseen organisaation suorituskyvyn parantamisessa.
Paitoksenteko ymmarretddn loogiseksi ja tiysin rationaaliseksi prosessiksi, joka sisél-
td4 ongelman maddrittely, releventin tiedon keruun, ratkaisuvaihtoehtojen hahmottami-
sen ja arvioinnin sekd parhaan vaihtoehdon valinnan. Néillé keinoilla johtajat kykeneviéit

jatkuvasti hiomaan ja parantamaan organisatorista suorituskykya.

4. Johtaminen on geneeristd ja yleispdtevdd. Johtaminen ymmarretdin systemaattisena ja
yleismaailmallisesti sovellettavana. Ndkemyksen mukaan kaikkea voidaan ja tulee joh-

taa.

5. Johtajilla tulee olla oikeus johtaa. Johtajilla tulee olla harkintavalta toteuttaa johtamisen
ydintehtdvid kuten suunnittelua ja paiatoksentekoa, koordinointia seki seurantaa. Taimén
edellytyksend johtajalla on muodollinen valta-asema. Hén toteuttaa erityisid johtamis-
toimintoja ohjatakseen muiden tyotd. Organisaation ydintoimintaan liittyvd kokemus ja

substanssiosaaminen ndhddéin toissijaisina suhteessa johtajien tietoon ja osaamiseen,



26

jotka néhddin vilttimattominé organisaation tehokkaan toiminnan kannalta. Tdméa na-
kemys antaa johtajille miédraysvallan operatiivista tyotéd tekeviin ndhden. Johtajan tulee
kontrolloida ja kdyttdd valtaansa johdettaviin ndhden. Tydntekijidt ovat tilivelvollisia
johtajille. Managerialismi luottaa sithen, ettd yksittdiset johtajat kykenevit vaikutta-
maan organisaatioon merkittdvésti toimimalla yrittdjimaisind ja inspiroivina muutos-

agentteina.

6. Yksityisen sektorin menetelmit ovat ylivertaisia. Managerialismi julkisella sektorilla
perustuu uskomukseen yksityisen sektorin johtamiskdytidntdjen ylivertaisuudesta. Té-
maén vuoksi yksityisen sektorin kdytdnnot tulee ottaa kdyttdoon, jotta julkisten palvelui-

den kuten yliopistojen tehokkuutta ja suorituskykyé voidaan parantaa. (Shepherd 2018.)

Vuoren (2015) tutkimus suomalaisten ammattikorkeakoulujen keskijohdon esihenkil6istd tukee
ajatusta managerialismin vahvasta vaikutuksesta ammattikorkeakoulujen johtamiseen. Esihen-
kilot pitivét rationalistista ja managerialistista johtamista pétevdné toimintatapana, odottivat
opettajien hyviksyvin sen eivitkd pyrkineet suojaamaan opettajia managerialismin kdytin-
noiltd. Esimiehet pyrkivit kytkeméédn johtamansa yksikon vahvasti korkeakoulun yhteiseen
suunnittelu- ja johtamisjirjestelméén seka sitouttamaan opettajat. Samalla esihenkilot pyrkivét
voimaannuttamaan ja osallistamaan henkilostod sekéd tukemaan yhteistoiminnallista tyoskente-

lyd ja varmistamaan, ettd jokaista opettajaa arvostetaan yksilona.

Kaytén tutkimuksessa managerialismin késitettd ideologian ja johtamisparadigman merkityk-
sessd. Aiheen kannalta keskeisiksi managerialismin piirteiksi nden ammattimaisen johtamisen
ja johtajuuden korostamisen (johtajan oikeus johtaa”), joka pyrkii murtamaan byrokratian ja
asiantuntijavaltaa edustavan professionalismin asemaa. Keskeiseni piirteend nden myos tulos-

orientaation, joka korostaa saavutettujen tuloksia kdytettyjen keinojen oikeellisuuden sijaan.

2.3 Byrokraattinen julkisjohtaminen institutionaalisena logiikkana

Byrokraattisen julkisjohtamisen kisitteelld viittaan byrokraattisesti johdetun julkisen organi-
saation malliin. Téll6in organisaatio ymmarretddn hallinnollisena byrokratiana eli asiantunti-

joista koostuvana hallintokoneistona, joka suorittaa operatiivisia tehtavid (Sipild 2025, 27).
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Byrokratian ideaalimallin esitti sosiologi Max Weber (1925) vuonna 1922 julkaistussa kési-
kirjoituskokoelmassaan Wirtschaft und Gesellschaft. Weberin kuvaama puhdas byrokraattinen
malli on ideaalityyppi eli selked ja tisméllinen analyyttinen konstruktio, jolle ei ole sellaisenaan
vastinetta todellisuudessa. Byrokratian ideaalimalli ei siten ole realistinen julkishallinnon ku-
vaus vaan normatiivinen kuvaus mallista, joka oli Weberin mielestd tavoiteltava. (Hysing &

Olsson, 2012, 44; Sipild 2025, 27-28; Torppa 2007, 67.)

Weberin kuvaus tyon byrokratisoitumisesta tulee nihdé osana laajempaa kapitalististen ja teol-
listuneiden ldnsimaiden rationalisoitumisen ja modernisaation kehitysta. Tieteen ja teknologian
nopean kehityksen myotd ty0 haluttiin organisoida siten, ettd tehtdvit suoritetaan laskel-
moidusti tehokkaimmalla tavalla. Byrokratian néhtiin tuottavan oikeudenmukaisuutta, koska
byrokratian tyontekijét toimivat neutraalisti ja puolueettomasti. Télldin padstddn eroon suosi-
misesta ja nepotismista. Toiseksi,byrokratian uskottiin tuottavan tehokkuutta niin julkisiin or-
ganisaatioihin kuin yrityksiin. (Watson 2003, 86). Klassisen byrokratiateorian mukaan tarkoin
rajatut hallintofunktiot ja normien mukaiset tydtehtdviat mahdollistivat tehokkuuden (Au-

tioniemi 2020, 9).

Byrokratia ymmarrettiin alun perin positiivisena ilmioné, joka edusti luotettavuutta, tasa-arvoa
ja vapautta korruptiosta. Byrokratia tarkoitti rationaalista, suunnitelmallisen toiminnan ja te-
hokkaan organisoinnin metodia. Hierarkkisen toimivallan ja funktionaalisen erikoistumisen
avulla pétevit byrokraatit suoriutuivat laajoista ja monimutkaisista tehtivistd. (Torppa 2007,
69.) Byrokraattisen organisaation tarkoitus oli toimia rationaalisesti organisaation johdon méaa-
rittimien tavoitteiden saavuttamiseksi. [deaalisen byrokratian hallintomallissa tyontekijét tyOs-
kentelivit selkedn ohjeistuksen alaisena. Tyontekijoiden valta perustui heiddn ammattitaitoonsa
ja asemaansa. Padtokset tehtiin sdintdjen perusteella ja persoonattomasti, jolloin pééstiin eroon

suosimisesta. (Sipild 2025, 27-28.)

Byrokratian ideaalimalliin kuuluvat organisaatiota, sen toimintaa ja viran toimivaltaa méaritta-
vat tarkat sdannot sekd virkamiesten hierarkia. Byrokraattiset organisaatiot ovat usein laajoja ja
monimutkaisia julkisia organisaatioita, jotka mééritellddn niiden rakenteen tai hierarkian kautta.
Organisaatiossa on selvdt toimivaltarajat ja -rajoitteet sekd hierarkkinen rakenne. Hierarkia on
tyonjaon ja toimivaltasuhteiden maéirittelyn lopputulos, jossa jokaisella tyontekijdlld on vain

yksi esimies. (Torppa 2007, 67.)

Weberin byrokratiateorian pohjalta Hysing ja Olsson (2012, 39—45; myo6s Sipild 2025, 28-29)

madrittdvat neljd piirrettd, jotka ovat keskeisid byrokratian toiminnan ja riippumattomuuden
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toteutumisen kannalta: hierarkia, sddntdjen noudattaminen, asiantuntijuus sekd tydsuhteen an-
tama asema. Viranhaltijat hoitavat tehtdvidén hierarkkisessa organisaatiossa, jossa jokainen vi-
ranhaltija tietdd paikkansa suhteessa esimiehiin ja alaisiinsa. Péddtoksenteossa on selked jirjes-
tys. Viranhaltijat suorittavat tehtdvidin esimiesten jarjestelmaillisen valvonnan alaisina, mutta
valvonta kohdistuu vain tehtdvien suorittamiseen. Ihannetilanteessa byrokraatilla on riippuma-

ton asema suhteessa ulkopuolisiin etuihin ja toimijoihin.

Toinen byrokratian keskeinen piirre on viranhaltijoiden toiminnan pohjautuminen séénnoksiin,
jotka on madritelty laissa tai muussa virallisessa madrdyksessd. Sdéntdjen tulee varmistaa, etta
samankaltaisia tapauksia, tilanteita tai henkilditd kdsitellddn samalla tavalla (yhdenvertaisuus).
Saintojen tulee olla tdsmaillisii ja julkisia, eikd niitd voida muuttaa &killisesti. Sééntelykehys
luo ennustettavuutta, jolloin kansalaiset voivat ennakoida, miten viranhaltijat toimivat. Ideaalin
mukaan byrokraatin ei pidéd sekoittaa tydskentelyynséd henkil6kohtaisia mielipiteitdén ja arvo-
jaan. Virallisesta prosessista on poistettu henkilokohtaiset ja irrationaaliset tunteet. (Hysing &

Olsson (2012, 40-41; Sipild 2025, 29.)

Kolmanneksi, viranhaltijalla eli byrokraatilla on kehittynyt asiantuntijuus ja tietimys tietylla
hallinnon alueella, miki edellyttda laajaa ja tiukasti sdddeltya koulutusta edellytyksené julkisen
viran saamiselle. Asiantuntijan roolissa byrokraatin tulee toimia objektiivisesti sddntdjen mu-
kaan sekd puolueettomuus ilman mielivaltaa (Hysing & Olsson, 2012, 41; Sipila 2025, 29.).
Patevyyden arvostus on byrokratiassa keskeistd. Virkamiehen patevyys rajoittui médrétylle toi-
mialueelle. Virkamiehen byrokraattinen legitiimi toimivalta valta perustuu tietoon ja koulutuk-

seen. (Salminen 2008, 40—45; Torppa 2007, 68.)

Neljantend byrokraatin ominaispiirteend on pidetty virkasuhdetta, joka antaa viranhaltijalle
mahdollisuuden sdilyttdd riippumattomuutensa suhteessa yrityksiin, eturyhmiin, poliittisiin
puolueisiin ja kansaan. Weber néki riippumattomuuden ratkaisevan tirkeéna sille, ettd byro-
kratia olisi legitiimi ja voisi toimia rationaalisesti ja tehokkaasti (Hysing & Olsson, 2012, 42;

Sipild 2025; 29.)

Riippumattomuuden konkreettinen edellytys on virkamiehille maksettava rahapalkka seka oi-
keus eldkkeeseen. Virka on hoitajansa padtyd. Virkamiehen urakehitys perustuu virkaikéén,
saavutuksiin tai molempiin, ja riippuu esimiesten arvioinneista. Virkamies hoitaa virkaansa tar-

kan kurin ja valvonnan alaisena. (Salminen 2008, 40—45; Torppa 2007, 68.)
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Asiantuntijuuden ja sddnnodspohjaisuuden korostamisen vastapainona Torppa (2007, 69—-70)
kiinnittdd huomiota virkamiehen toimintaa ohjaaviin motivaatiotekijoihin. Ne voidaan jakaa
oman edun tavoitteluun ja toisaalta altruistisiin pddmaédriin. Omaan etuun liittyvit organisaation
tuoma valta-asema, palkka, julkinen maine, mukavuus ja turvallisuus. Virkamiehen altruistiset
padmadrat sisiltivit lojaliteetin organisaatiolle, sitoutumisen padmaardén, ylpeyden tyon tulok-

sista sekd halun palvella julkista intressia.

Byrokraattista hallintoa on aiheellisesti kritisoitu laajasti. Torpan (2007, 69—70) mukaan kasitys
byrokratiasta on muuttunut negatiiviseksi. Kritiikin aiheita ovat byrokratian perustuminen epa-
luottamukseen seké hierarkkiselle jérjestelmdn tuoma alisteinen vuorovaikutus sekd alaisten
kontrolli. Nama4 piirteet tuottavat jaykkié ja hitaita menettelytapoja organisaation sisélla. Byro-
kraattinen organisaatio on suhteessa asiakkaisiin persoonaton ja vaikeasti ldhestyttdva. Lipsky
(2010) huomauttaa, ettd byrokratia ei aina kohtele yksildita reilusti, vaan viranhaltijat voivat

kéayttad harkintavaltaa linjattomasti ja jopa syrjivésti (Sipild 2025, 30).

Byrokraattiselle rakenteelle ominainen sosiaalisten suhteiden persoonattomuus voi Salmisen
(2008, 40—-45) mukaan aiheuttaa ristiriitoja viranomaisen ja asiakkaiden vilille. Byrokratisoi-
tuminen johtaa yksil6ihin kohdistuvan valvonnan lisddntymiseen. Sdéntojen tiukka noudatta-
minen voi johtaa pddmaédrien muuntumiseen siten, ettd vilineelliset arvot kuten muodollisuus,

jarjestys ja tehokkuus muodostuvat organisaation pysyviksi arvoiksi.

Byrokraattisia organisaatioita on arvosteltu tehottomuudesta ja kyvyttomyydestd muuttua, mika
aiheutuu virkamiesten oman paitdsvallan puuttumisesta ja heikosta itseohjautuvuudesta. Byro-
kraattinen organisaatio usein epdonnistuu asiantuntijoiden sitouttamisessa toimintaansa. Toi-
miessaan sdantdjen mukaan virkamiehen ei tarvitse ajatella tehtdvén tarkoitusta tai sitd, miten

tehtévin voisi suorittaa tehokkaammalla tavalla. (Torppa 2007, 70.)

Kritiikistd huolimatta byrokraattisella hallinnolla voidaan nidhdé olevan julkisen hallintotehta-
vén kuten opiskelijavalintojen hoitamisen kannalta mydnteisid piirteitd. Hallintotehtdvan hoi-
taminen ja paatoksenteko perustuvat lakeihin, sddntdihin ja ohjeisiin. Késittelytavat ovat sdén-
neltyjd. Hallintotehtdvii hoitava virkamies toimii neutraalisti ja puolueettomasti, jolloin kaik-

kia hakijoita kohdellaan yhdenvertaisesti.
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3 AMMATTIKORKEAKOULUT, OPISKELIJAVALINTA JA
OPISKELIJAREKRYTOINTI

3.1  Ammattikorkeakouluja ja opiskelijavalintaa ohjaava lainsdddénto

3.1.1 Ammattikorkeakoulut lainsdadannossa

Vuosien 2014-2015 ammattikorkeakoulu-uudistus merkitsi rakenteellista muutosta, jossa kai-
kista ammattikorkeakouluista tehtiin osakeyhtidmuotoisia, itsendisid oikeushenkilditd (Wenn-
berg ym. 2022, 19). Kosonen ym. (2015, 123—-135) méiérittelevit ammattikorkeakoulun juridi-
sen asema osana korkeakoululaitosta yksityisend ja julkisena organisaationa. Ammattikorkea-
koululain (932/2014) 5 §:n mukaan ammattikorkeakoulu on osakeyhtiomuotoinen oikeushen-
kilo, johon sovelletaan osakeyhtidlakia (624/2006) yleislakina ja ammattikorkeakoululakia eri-
tyislakina. Osakeyhtiomuoto ja oikeushenkildasema viittaavat yksityisoikeudelliseen asemaan.
Ammattikorkeakoululain perusteella ammattikorkeakoulut ovat osa julkisesti rahoitettua ja
sddnneltyd korkeakoululaitosta, joka toimii opetus- ja kulttuuriministerion ohjauksessa. Julki-
nen hallintotehtévi eli ammattikorkeakoulutehtévi on annettu yksityisoikeudelliselle osakeyh-
tiond toimivalle ammattikorkeakoululle. Nykymuotoinen ammattikorkeakoulu on yksityisoi-
keudellisessa muodossa osakeyhtioni toimiva julkisoikeudellinen laitos, jonka tydsopimussuh-

teessa oleva henkil6sto hoitaa julkista tehtavaa.

Ammattikorkeakoulujen tehtévistd, koulutustehtivista ja tutkintojen anto-oikeudesta sédddetdan
ammattikorkeakoululaissa ja lain nojalla annetussa toimiluvassa. Ammattikorkeakoulun koulu-
tustehtdvd on julkista hallintotehtidvdd 1dhtien opiskelijavalinnasta tutkinnon myontdmiseen
asti. Ammattikorkeakoulu kayttda opiskelijoita kohtaan julkista valtaa, jolloin ammattikorkea-
koulun ja sen opiskelijoiden vililld on julkisoikeudellinen oikeussuhde. Perusoikeuksien, oi-
keusturvan ja hyvéan hallinnon vaatimukset on otettu ammattikorkeakoululakiin sddnndksina.
Hyvén hallintotavan noudattamiseksi ammattikorkeakoulun toimintaan sovelletaan hallintola-
kia ja julkisuuslakia julkisten hallintotehtdvien osalta, mikd on méadritelty ammattikorkeakou-
lulaissa (21 §). (Kosonen ym. 2015, 123—-135.) Hallintolakia sovelletaan useisiin opiskelija-
asioihin kuten opiskelijavalintoihin ja oikaisuvaatimuksiin yleislakina. Tutkintokoulutuksen
opiskelijavalinnasta on sdddetty erikseen ammattikorkeakoululaissa (28 § ja 28 a §) samoin

kuin muutoksenhausta opiskelijavalinnan tulokseen (57§).
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Ammattikorkeakouluosakeyhtion keskeinen ero perinteiseen osakeyhtidon on siind, ettd julki-
sesti rahoitettujen lakisdéteisten tehtdvien takia ammattikorkeakoulut ovat voittoa tavoittele-
mattomia yhtiditd (Wennberg, Koramo & Keindnen ym. 2022, 19). Ammattikorkeakoululain 5
§:ssé sdddetddn, ettd ammattikorkeakouluosakeyhtion toiminnan tarkoituksena ei saa olla voi-
ton tavoittelu eikd se saa jakaa osakkeenomistajalle osinkoa taikka tuottaa muuta taloudellista

etua osakkeenomistajalle tai muulle toimintaan osallistuvalle.

Managerialismin piirteiden ilmeneminen ammattikorkeakoulun johtamisessa ja toiminnassa on
yhteydessa siithen, miten ammattikorkeakoulun tehtdvit, asema ja rahoitusmalli on lainsdddéan-
nolld madritelty. Tadssd suhteessa merkittdvid ovat vuosina 2014-2015 toteutetun ammattikor-
keakoulu-uudistuksen tuomat muutokset. Toisaalta itse ammattikorkeakoulu-uudistuksen voi-
daan ndhdi sisdltdneen managerialistisen reformin piirteitd. Uudistuksen ndhtiin mahdollista-
van paremmin korkeakoulujen strategisten valintojen ja profiloitumisen toteutuminen. (HE

26/2014 vp, 22).

Kaisittelen ammattikorkeakoulu-uudistusta opetus- ja kulttuuriministerion asettaman arviointi-
ryhmin raportin (Wennberg ym. 2018) pohjalta. Ammattikorkeakoulu-uudistuksen toteutettiin
kahdessa vaiheessa. Ensimmaisessd vaiheessa vauhditettiin ammattikorkeakoulujen rakenteel-
lista uudistamista sekd toiminnan laadun, vaikuttavuuden ja tehokkuuden parantamista. Vuoden
2014 alusta ammattikorkeakouluille mydnnettiin uudet toimiluvat, luovuttiin opetus- ja kult-
tuuriministerion tekemistd koulutusohjelmapaitoksistd ja uudistettiin rahoitusmalli tulokselli-

suutta painottavaksi. (Wennberg ym. 2018, 18.)

Toisessa vaiheessa vastuu ammattikorkeakoulujen perusrahoituksesta siirrettiin kokonaan val-
tiolle. Kaikista ammattikorkeakouluista tehtiin osakeyhtiomuodossa toimivia itsendisid oikeus-
henkil6itd. Muutoksilla pyrittiin vahvistamaan ammattikorkeakoulujen edellytyksié vastata en-
tistd itsendisemmin ja joustavammin tydeldman, yhteiskunnan ja alueiden kehittdmistarpeisiin.
Lisdksi tavoiteltiin kannustavaa ja ammattikorkeakoulujen autonomiaa lisdavéa hallinto- ja oh-
jausjérjestelmad. (Wennberg ym. 2018, 18.). Tamé kehitys ilmentdd selkedsti managerialismin
ja uuden julkisjohtamisen periaatteita. Ammattikorkeakoulu-uudistuksessa voidaan hahmottaa
Torpan (2007, 94) mainitsevat managerialistisen reformin elementit: ammattimainen johtami-

nen, hajauttaminen, tulosorientaatio sekid markkinaohjautuvuus.

Osakeyhtiomuotoon siirtyminen lisési arviointiryhmén mukaan ammattikorkeakoulujen talou-
dellista ja juridista itsendisyyttd. Yhtioittdminen lisési vastuuta omasta taloudesta ja strategiasta

sekd vahvisti ammattikorkeakoulujen itsendisyytta taloutta koskevassa paatoksenteossa samalla
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irtaannuttaen ammattikorkeakouluja kunnallispolitiikasta. Arviointiryhmén mukaan ammatti-
korkeakoulujen toimintakulttuuri on uudistuksen my6td muuttunut tulostietoisemmaksi: ”Uu-
distus on vahvistanut ammattikorkeakoulujen johtamista ja esimiesty6td. Ammattikorkeakoulut
ovat aikaisempaa tulosorientoituneempia ja tietoisuus toiminnan tuloksellisuudesta ja sen mit-
taamisessa kaytettivistd tekijoistd on vahvistunut lépi organisaation.” (Wennberg ym. 2018,
31-77.) Ammattikorkeakoulu-uudistuksen voi ndhda siten vahvistaneen managerialistisen joh-

tamisen edellytyksia.

Suomessa korkeakoulutuksen rahoitus tapahtuu pddosin valtionrahoituksena: korkeakoulujen
kokonaisrahoituksesta 96 % tulee julkisista lhteistd, kun OECD-maissa vastaava osuus on kes-
kimaarin 70 % Julkisen rahoituksen korkeaa osuutta Suomessa selittdd korkeakoulutuksen mak-
suttomuus. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2023.) Talla tarkoitetaan tutkintokoulutuksen mak-
suttomuutta suomalaisille sekd EU/ETA-alueen kansalaisille. Oletettavasti EU/ETA-alueen ul-
kopuolisten opiskelijoiden lukuvuosimaksutulot tulevat muuttamaan yksityisen ja julkisen ra-

hoituksen suhdetta, varsinkin mikéli julkisen rahoitukseen kohdistuu leikkauksia.

Ammattikorkeakoulun asema osakeyhtiona ja tulosorientoitunut rahoitusmalli luovat rakenteel-
liset edellytykset markkinalogiikan ja managerialistisen ajattelun vahvistumiselle. Samalla
opiskelijavalinta sdilyy lakisédteisend viranomaistehtavind, mika kytkee toiminnan byrokraat-

tisen julkisjohtamisen logiikkaan. Tdma tausta on olennainen tutkimustehtévéni kannalta.

3.1.2 Opiskelijavalintaa ja hakukelpoisuutta ohjaavat sddnnokset

Ammattikorkeakoululain 28 §:n perusteella ammattikorkeakoulu pééttaa opiskelijavalinnan pe-
rusteista. Hakijat voidaan erilaisen koulutustaustan perusteella jakaa valinnoissa erillisiin ryh-
miin. Samaan ryhméén kuuluviin hakijoihin on sovellettava yhdenmukaisia valintaperusteita.

(Ammattikorkeakoululaki 14.11.2014/932)

Ammattikorkeakoululain perusteella (28 a §) opiskelijoiden valinta ammattikorkeakoulututkin-
toon ja ylempéddn ammattikorkeakoulututkintoon johtaviin opintoihin jirjestetdan korkeakou-
lujen yhteishaussa, jossa tulee kayttaa kansallista opiskelijavalintarekisterid (Laki valtakunnal-
lisista opinto-, koulutus- ja tutkintorekistereistd 14.12.2027/884). Opiskelijavalintarekisterilla

tarkoitetaan Opetushallituksen ylldpitimad Opintopolku.fi -palvelua. Ammattikorkeakoulu voi
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kayttad yhteishaun asemesta erillisvalintaa muun muassa ottaessaan opiskelijoita vieraskieli-

seen koulutukseen (Ammattikorkeakoululaki, 28 a §).

Erillishakujen kéytto ja valintaperusteiden autonominen médrittely avaavat tilaa managerialis-
tiselle logiikalle, joka painottaa joustavuutta, tehokkuutta ja strategista ohjausta. Korkea-kou-
lukohtaiset erillishaut mahdollistavat suunnatun opiskelijarekrytoinnin valituille markkina-alu-
eille ja kohdennetusti lukuvuosimaksuvelvollisille EU/ETA-alueen ulkopuolisille opiskelijaksi

hakeutuville.

Ammattikorkeakoululain 25 § maiérittelee kelpoisuuden ammattikorkeakoulututkintoon johta-
viin opintoihin ja ylempéddn ammattikorkeakoulututkintoon johtaviin opintoihin. Ammattikor-
keakoulututkintoon johtaviin opintoihin voidaan ottaa opiskelijaksi se, joka on suorittanut lu-
kion oppimiirén tai ylioppilastutkinnon jirjestimisestd annetussa laissa (672/2005) tarkoitetun
tutkinnon, ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa (531/2017) tarkoitetun ammatillisen
perustutkinnon, ammattitutkinnon tai erikoisammattitutkinnon taikka ulkomaisen koulutuksen,
joka asianomaisessa maassa antaa kelpoisuuden korkeakouluopintoihin. Sd&nnds mahdollistaa
sen, ettd opiskelijaksi voidaan ottaa henkild, joka ei tiytd asetettuja kelpoisuusehtoja mutta jolla

ammattikorkeakoulu muuten katsoo olevan riittavét tiedot ja taidot opintoihin.

Hakukelpoisuuden kisite kytkeytyy valintaperusteiden kasitteeseen. Opiskelijavalinta toteute-
taan valintaperusteiden mukaisesti hakukelpoisten hakijoiden kesken. Valintaperusteilla tarkoi-
tetaan niitd kriteerejd ja menettelytapoja, joilla opiskelijat valitaan. Laki ammattikorkeakoulu-
lain muuttamisesta (28.12.2018/1368) 28 § madrittdd ammattikorkeakoululle oikeuden paattaa
opiskelijavalinnan perusteista. Toisin sanoen valintaperusteista paattdminen kuuluu korkeakou-
lun paitosvallan piiriin. Ammattikorkeakoulun asettamia valintaperusteita raamittavat kuiten-
kin perustuslain korkeakoulutusta turvaava sddnnos (PL 16.2 §), perustuslain yhdenvertaisuus-
sdannos (PL 6§) ja ammattikorkeakoululain opiskelijavalintasddnnds (28§, 257/2015). Yhden-
vertaisuussddnnoksen mukaan valintaperusteiden ja opiskelijavalinnan menettelyiden tulee
kohdella kaikkia tasapuolisesti. Samanlaisia ja samanlaisessa tilanteessa olevia opiskelijoita tu-
lee kohdella samalla tavoin. Huomionarvoista on se, ettd valintaperusteet eivit saa mitatoida

hakukelpoisuutta (Kosonen ym. 2015, 224-227.)

Valintaperusteiden tulee taata jokaiselle hakijalle samanlaisen, objektiivisen kohtelun. Valinta-

perusteet ja opiskelijavalinnan menettelyt eivit saa syrjid ketddn. Valintaperusteiden sovelta-
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minen korostaa hakijoiden yhdenvertaista kohtelua ja hallinnon yleisid oikeusperiaatteita. (Ko-
sonen ym. 2015, 229.) Namai sddnnokset ilmentévit byrokraattisen julkisjohtamisen logiikkaa,

joka korostaa sddntdjen noudattamista, yhdenvertaisuutta ja hallinnon lépindkyvyytta.

3.1.3 Lukuvuosimaksut

Lukuvuosimaksujen kdyttoonotto EU/ETA-alueen ulkopuolisille opiskelijoille merkitsi merkit-
tdvdd muutosta suomalaisessa korkeakoulupolitiikassa. Maksujen taustalla olivat kansainvili-
nen kehitys, rahoitusleikkaukset ja koulutusviennin edistiminen. Vuoden 2024 lakimuutokset
tiukensivat siédntelyd ja siirsivit kohti tdyskatteellisuutta, mikd vahvistaa korkeakoulujen talou-
dellista vastuuta ja strategista ohjausta. Aiheen merkittivyyden vuoksi késittelen tarkemmin

lukuvuosimaksujen kiyttoonottoa, perusteluita ja sdéntelya.

Ulkomaisten opiskelijoiden lukuvuosimaksullinen tutkintokoulutus sijoittuu osaksi laajempaa
kokonaisuutta, josta kiytetddn Suomessa nimitystd “koulutusvienti”. Koulutusviennilla tarkoi-
tetaan koulutukseen, koulutusjérjestelmién tai sithen liittyvdin osaamisen siirtoon pohjautuvaa
voittoa tavoittelevaa liiketoimintaa, josta ulkomainen taho maksaa, ja joka ylittdd kansalliset
rajat yksiloiden, ryhmien, ohjelmien tai muiden koulutuspalveluiden liikkkuvuuden kautta (Juu-
sola 2020; OPH 2020). Lukuvuosimaksuja koskevassa hallituksen lakiesityksessd vuodelta
2015 lukuvuosimaksujen kéyttoonoton perusteluiksi mainittiin korkeakoulujen koulutusvienti-

mahdollisuuksien edistdminen ja rahoituspohjan laajentamisen mahdollistaminen (HE 77/2015

vp).

Maksullinen tutkintokoulutus EU/ETA-alueen ulkopuolisten maiden opiskelijoille kdynnisty1
vuosien 2010-2014 lukukausimaksukokeilulla (Opetus- ja kulttuuriministerié 2014). Lukuvuo-
simaksut tulivat kdyttoon vuonna 2017. EU/ETA-alueen ulkopuolisista maista hakeutuvien lu-
kuvuosimaksuja koskevia sdénnoksié tuli soveltaa 1.8.2017 tai sen jdlkeen opintonsa aloittaviin
opiskelijoihin. Ammattikorkeakoululain muutoksen (30.12.2015/1601) perusteella ammatti-
korkeakoulun on perittivda EU/ETA- maan ulkopuoliselta kansalaiselta vieraskielisessd tutkin-
tokoulutuksessa vihintddn 1 500 euron suuruinen maksu lukuvuodessa. Ammattikorkeakou-
lulla tulee olla apurahajérjestelmé maksulliseen tutkintokoulutukseen osallistuvien opiskelijoi-
den tukemiseksi. Sdédnnoksessd madriteltiin perusteet lukuvuosimaksusta vapautukselle, kuten
esimerkiksi muulla kuin opiskelun perusteella mydnnetty jatkuva oleskelulupa tai pysyvé oles-

kelulupa.
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Hallituksen lakiesityksessd (HE 77/2015 vp) kuvataan lukuvuosimaksujen kayttdonoton taustaa
ja perusteluita. Taustalla oli kansainvidlinen kehitys, kansainvélisten opiskelijoiden mééran
kasvu sekd suomalaisen koulutusosaamisen kysynta. Tanska ja Ruotsi olivat ottaneet kdyttoon
lukuvuosimaksut EU/ETA-alueen ulkopuolisilta opiskelijoilta. Vuonna 2015 Suomen korkea-
koulujen ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden mééra oli kasvanut 20 000 opiskelijaan, joista
kolme neljdsosaa tuli EU/ETA-alueen ulkopuolelta. Ulkomaalaisten opiskeli-joiden mairén
kasvattamista pidettiin tdrkednéd korkeakouluyhteison kansainvélistymisen kannalta. Opiskeli-
jaméadran kasvattamisen katsottiin vaativan korkeakoulujen rahoituspohjan laajentamista. Mak-
suttoman tutkintokoulutuksen laajentamista kehittyvien maiden koulutuskysyntddn vastaa-
miseksi ei ndhty mahdollisena, kun samaan aikaan koulutuksen julkiseen rahoitukseen tehtiin
leikkauksia. Tutkintokoulutuksen maksuttomuus néhtiin suoranaiseksi esteeksi korkeakoulujen
koulutusviennille. Lukuvuosimaksujen kdyttdonoton tavoitteeksi médriteltiin korkeakoulujen
koulutusvientimahdollisuuksien edistdminen ja korkeakoulujen rahoituspohjan laajentaminen.

(HE 77/2015 vp.)

Vuonna 2024 ammattikorkeakoululakiin tehtiin muutoksia EU- ja ETA-maiden ulkopuolisten
opiskelijoiden lukuvuosimaksuvelvollisuuteen. Lakimuutoksilla (AmkL 22.11.2024/659) to-
teutettiin Orpon hallitusohjelman kirjaus etenemisestd kohti EU- ja ETA-maiden ulkopuolisten
opiskelijoiden lukuvuosimaksujen tdyskatteellisuutta. Tavoitteena on parantaa korkeakoulujen
taloudellista tilannetta ja sitouttaa Suomessa opiskelevia EU- ja ETA-maiden ulkopuolisia opis-
keljjoita jadméadn Suomeen. (HE 51/2024 vp). Elokuusta 2026 ldhtien ammattikorkeakoulun on
perittdvé vieraskieliseen tutkintokoulutukseen hyviksytyiltd opiskelijoilta vahintdén koulutuk-
sen jarjestamisestd aiheutuvat kustannukset kattavat maksut lukuvuodessa. Ammattikorkeakou-
lun vuosittaisen maksutuoton tulee kattaa lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden koulutuk-
sen jarjestimiskustannukset, joihin sisidltyy myos opiskelijoille maksetut apurahat ja muut avus-
tukset. Lakimuutoksen jdlkeen korkeakoulut eivit voi kdytdnndssd myontdéd lukuvuosimaksu-
velvollisille opiskelijoille suuria apurahoja, jotka ovat aiemmin voineet kattaa jopa koko luku-

vuosimaksun.

1.12.2024 voimaan tulleen lakimuutoksen jdlkeen EU- ja ETA-maiden ulkopuolelta opiskelijan
oleskeluluvalla maahan tullut séilyy lukuvuosimaksuvelvollisena, vaikka hén vaihtaisi oleske-
lulupansa esimerkiksi tyoperusteiseksi. Ennen muutosta merkittiva osa opiskelijoista oli vélt-

tanyt lukuvuosimaksun hankkimalla tySperusteisen oleskeluluvan.
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Samassa yhteydessé otettiin kdyttoon hakemusmaksut, jotka koskevat 1.8.2025 tai sen jilkeen
alkavaan koulutukseen valittuja EU- ja ETA-alueen ulkopuolisten maiden kansalaisia. Hake-
musmaksun tavoitteena on vihentdd korkeakouluja tydllistdneitd harkitsemattomia ja heikko-

laatuisia hakemuksia.

Ulkomaisten lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden rekrytointi on ammattikorkeakouluille
kannattavaa, silld ammattikorkeakoulu saa lukuvuosimaksujen lisdksi opiskelijan suorittaman
tutkinnon perusteella madrdytyvén rahoituksen. Ammattikorkeakoulujen kiinnostus lukuvuo-
simaksuvelvollisten tutkinto-opiskelijoiden rekrytointiin on kasvanut koulutuksen julkisen ra-

hoituksen vihentymisen ja toisaalta lukuvuosimaksut mahdollistavan lainsddddnnon myota.

Korkeakoulujen rahoitusleikkaukset ovat maailmanlaajuinen ilmid, joka toteutui esimerkiksi
Australiassa jo 1980-luvulla. Politiikan muutokset ovat johtaneet korkeakoulutuksen kaupallis-
tumiseen. Korkeakoulutusta ei ndhda endi pelkastién opiskelijoiden kouluttamisena vaan myos
voiton tavoitteluna. Lisdantyvé kilpailu maiden ja korkeakoulujen vélilld on muuttanut korkea-

koulujen toimintatapoja. (James-MacEachern 2018, 248-249.)

3.2 Kansainvélinen opiskelijarekrytointi

Opiskelijarekrytoinnin késite (student recruitment) esiintyy tieteellisten artikkelien avainsa-
nana, mutta tutkijat harvoin méérittelevat kasitettd tarkasti. Opiskelijarekrytoinnin késitteen si-
sdlto ja ala on kulttuurisidonnainen ja siten riippuvainen koulutusta tarjoavan maan korkeakou-
lutusjdrjestelmén piirteistd, lainsdddédnnostd, historiasta ja kulttuurista. ”Koulutusviennin suur-
mailla” on pitkdn historian vuoksi paremmat edellytykset rekrytoida ulkomaisia tutkinto-opis-
kelijoita verrattuna Suomeen, jossa lukuvuosimaksullinen tutkintokoulutus kdynnistyi vasta
vuonna 2017. James-MacEachern (2018) méérittelee opiskelijarekrytoinnin toiminnoksi, jonka
tarkoituksena on herittdé kiinnostusta oppilaitosta kohtaan ja houkutella riittivd maard poten-
tiaalisia opiskelijoita, jotka hakevat ja lopulta ilmoittautuvat koulutukseen. Potentiaalinen opis-
kelija on kuka tahansa yksild, jonka korkeakoulu haluaa rekrytoida ja lopulta hyvéksya opiske-
lijaksi. Kansainvilinen opiskelijarekrytointi tarkoittaa kiytint6d, jossa korkeakoulut pyrkivit

houkuttelemaan opiskelijoita muista maista.
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Sanna Marinin hallituksen koulutuspoliittisen selonteko sekéd tyd- ja koulutusperusteisen maa-
hanmuuton tiekartta mairittivdt tavoitteen kasvattaa uusien ulkomaalaisten tutkinto-opiskeli-
joiden méérd vuoden 2021 tilanteesta kolminkertaiseksi eli noin 15 000 uuteen opiskelijaan
vuoteen 2030 mennessé (Valtioneuvosto 2021a ja 2021b). Tavoitteeksi méériteltiin, ettd tutkin-
non suorittaneista ulkomaalaisista opiskelijoista 75 prosenttia tydllistyisi suomalaisille tyo-
markkinoille. Maahanmuutolla ja kansainvélisid osaajien houkuttelulla ndhtiin oleva kasvava
merkitys tilanteessa, jossa tyOikdisten madrdn viheneminen johtaa Suomen huoltosuhteen heik-

kenemiseen. (Opetus- ja kulttuuriministerioé 2022, 15-16.)

Opiskelijoiden paiatoksentekoa ja motiiveja korkeakoulun valinnassa on laajasti tutkittu. Tutki-
muksen mukaan keskeisii tekijoitd ovat tarjottavat koulutusohjelmat, uramahdollisuudet, van-
hempien ja vertaisten vaikutus sekd opiskelijan taloudelliset resurssit. Korkeakoulun "bréndi"
voi vaikuttaa merkittdvésti erityisesti kansainvilisiin opiskelijoihin. Hakijan padtoksentekopro-
sessin monimutkaisuus luo korkeakouluille painetta vaikuttaa hakijoihin eri keinoin. Vaikutus-
keinoja ovat kaupallisen markkinoinnin ja myynnin tekniikat. Ne ilmenevit agenttien, esittei-
den, verkkosivustojen, sosiaalisen median, mediayhteyksien, alumniverkostojen ja rekrytoijien

hy6dyntamisend. (James-MacEachern 2018.)

Korkeakoulun arkipuheessa opiskelijarekrytoinnin oleelliseksi osaksi mielletdénkin koulutuk-
sen markkinointi potentiaalisille opiskelijoille tai potentiaalisille hakijoille eli "hakumarkki-
nointi”. Koulutus voidaan ymmartid markkinoitavana palveluna (Mazzarol 1998). Tieteellistid
tutkimusta hakumarkkinoinnista on tehty markkinoinnin tutkimuksen alueella. Tassa tutkimuk-
sessa en syvenny markkinointitutkimuksen tuottamiin nikemyksiin tai suosituksiin, mutta nos-
tan esiin markkinointiajattelun perusajatuksia ja joitain kansainvélisen opiskelijarekrytointiin

liittyvid tutkimushavaintoja.

Ross, Grace ja Shao (2013) havaitsivat korkeakoulujen siirtyneen kansainvélisessd opiskeli-
jarekrytoinnissa kohti markkinasuuntautuneisuutta. Markkinoinnin perusajatus on, ettd organi-
saation suorituskyky riippuu kyvysti tunnistaa ja tyydyttdd asiakkaiden tarpeet. Markkinasuun-
tautuneisuus tarkoittaa asiakassuuntautuneisuutta: nykyisten ja tulevien asiakkaiden tarpeiden
ymmartamistd asiakastyytyvéisyyden saavuttamiseksi pitkalld aikavélilld. Kansainvilistd opis-
kelijarekrytointia tekevén korkeakoulun tulee ymmartdé, miksi kansainvéliset opiskelijat ha-
luavat opiskella ulkomailla tai miksi he haluavat opiskella tietyssd maassa tai korkeakoulussa.
Liséksi korkeakoulun tulee olla perilld kansainvilisten opiskelijoiden ldhtomaiden taloustilan-

teesta ja kyetd ennakoimaan muuta tulevaa kehitysté. Oleellista on pyrkimys tuottaa asiakkaalle



38

(opiskelijalle) ylivoimaista arvoa kokonaisvaltaisesti korkeakoulun eri toiminnoilla. Myontei-

set tai kielteiset kokemukset eri palveluista heijastuvat ja vaikuttavat kokonaiskokemukseen.

Téassd tutkimuksessa ymmirridn vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytoinnilla
James-MacEachernin (2018) tapaan opiskelijahankinnan toimintojen kokonaisuutta, jonka tar-
koituksena on herdttdd ulkomaisten hakijoiden kiinnostus korkeakoulua ja sen koulutusohjel-
mia kohtaan sekd houkutella riittdvd mééra potentiaalisia opiskelijoita, jotka hakevat koulutuk-
seen. Ymmarrdn opiskelijarekrytoinnin ytimeltdén korkeakoulun ja sen koulutusten markki-
noinniksi potentiaalisille opiskelijoille eli hakumarkkinoinniksi. Siiné kéytetdén eri keinoja ku-
ten verkkosivuja ja ulkomailla korkeakoulun palveluksessa toimivia koulutusagentteja tai

agenttiverkostoja.

Tutkimuksessa on 16ydetty onnistuneen kansainvélisen rekrytointikdytinnon kolme avaintee-
maa: 1) teknologia, jolla tavoitetaan hakijoita kustannustehokkaasti; 2) kumppanuudet, joilla
luodaan hakupolkuja ja ndkyvyyttd; sekd 3) tutkimus, jonka tulosten perusteella priorisoidaan
korkeakoulun rekrytointiponnisteluja ja mitataan sijoitetun pddoman tuottoa. Oppilaitokset
hyodyntivit kehittyvaa teknologiaa ja yritysten kdyttdmid markkinointikeinoja kuten virtuaali-
messuille osallistuminen, verkkosivustot, virtuaalikierrokset kampuksella, webinaarit ja sosi-
aalisen median alustat. Kumppanuudet oppilaitosten ja agenttien kanssa mahdollistavat korkea-
kouluille uusien markkinoiden perehtymisen ja niille padsyn seké yhteyksien luomisen paikal-
lisiin viranomaisiin. Tutkimuksen avulla kerétddn tietoa, jonka avulla voidaan ymmaértdd mark-
kinoiden muuttuvaa dynamiikkaa sekd hakukanavien toimivuutta eri opiskelijasegmenttien

kannalta. (James-MacEachern 2018.)

Lukuvuosimaksujen seurantaryhmé (Opetus- ja kulttuuriministerié 2022) havaitsi, ettd luku-
vuosimaksujen mydtd kansainvéliseen markkinointiin ja opiskelijarekrytointiin on Suomen
korkeakouluissa panostettu aikaisempaa enemmén. Markkinointia ja opiskelijarekrytointia on
kohdennettu joko maantieteellisesti tai tietyille kohderyhmille. Toiminnasta on tullut entistéd
suunnitelmallisempaa ja ammattimaisempaa. Korkeakoulut ovat ottaneet kayttoon uusia kei-
noja kuten online-tapahtumia, somekampanjoita ja suoramarkkinointia. Markkinoinnin digita-
lisoituminen oli ilmeistd: tirkeimmét kanavat mahdollisten opiskelijoiden tavoittamiseen ovat

verkkosivut, sosiaalisen median kanavat sekd markkinointiportaalit.

Lukuvuosimaksujen seurantaryhmén (Opetus- ja kulttuuriministerié 2022) mukaan ylivoimai-

nen enemmistd korkeakouluista kdytti kansainvilisessd opiskelijarekrytoinnissa apuna kaupal-
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listen toimijoiden palveluita kuten markkinointiportaaleja ja agentteja. Selvityksen aikaan mo-
net korkeakoulut rakensivat agenttiverkostoaan. Agentteja kéytettiin erityisesti Kaakkois- ja

Eteld-Aasiassa. Yksittdisistd kohdemaista nousivat esiin Kiina, Intia, Vietnam ja Bangladesh.

Korkeakoulujen yhteisty6 koulutusagenttien kanssa on liiketoimintaa, jota korkeakoulut rahoit-
tavat huomattavilla summilla. Ulkomailla toimivien koulutusagenttien kéytté on houkuttelevaa,
koska agenteilla on paikallistuntemusta (kieli ja kulttuuri). Agenttien kayttdé nidhddan kustan-
nustehokkaana, kun tavoitellaan markkinaosuutta ilman suuria alkuinvestointeja. Agenttien
kayton riskit liittyvét koulutuksen tarjoajien rajallisiin mahdollisuuksiin kontrolloida agenttien
toimintaa. Tutkimuskirjallisuudessa on tuotu esiin huomioita koulutusagenttien epieettisesta
toiminnasta. Opiskelijoiden etujen kannalta raportoituja ongelmia ovat harhaanjohtavan tiedon
antaminen ja taloudellinen petos. Korkeakoulujen edun vastaisia ongelmatilanteita ovat haku-
prosessin manipulointi tai tehottomuus. Agentit saattavat toisaalta pyrkid kasvattamaan asia-
kasmaériddn samalla, kun korkeakouluilta puuttuvat keinot valvoa koulutusagenttien kanssa

tehtévidd yhteistyotd. (Nikula & Kivistd 2017; Nikula 2022.)

Tutkimuksessa on sovellettu agenttiteoriaa hahmottamaan ongelmia, jotka syntyvét koulutuk-
sen tarjoajien (pdamies) ja koulutusagenttien (agentti) vélisistd tavoiteristiriidoista ja tiedon
epasymmetriasta. Koulutusagenttien opportunistinen kdyttdytyminen voi johtaa korkeakoulu-
jen kannalta heikkoihin tuloksiin sekd laajempiin ongelmiin muiden sidosryhmien kannalta.
Seka kansallisen edun ettd kansainvélisten opiskelijoiden etujen kannalta on tarkead, ettd kou-
lutusagentit toimivat eettisesti. Monissa maissa kansalliset viranomaiset ovat laatineet koulu-
tusagenteille code of conduct — suosituksia, joilla halutaan varmistaa koulutusagenttien kanssa
tehtévid yhteistyon asianmukainen hallinnointi ja eettinen kestévyys. (Nikula & Kivisto 2017,

Nikula 2022.)

Suomessa korkeakoulujen lukuvuosimaksujen kdyttdonoton seurantaryhmé (Opetus- ja kult-
tuuriministerié 2022, 47-48) painotti korkeakoulujen olevan vastuussa siitd, ettd ’niiden mark-
kinoinnin ja opiskelijarekrytoinnin tukena kayttdmat palvelut vélittdvit oikeaa tietoa hakijoille
suomalaiseen korkeakouluun hakeutumisessa. Korkeakoulun tulee omassa viestinndssaédn tehda
selviksi, ettd kaupallisten toimijoiden kautta hakeminen ei tuota etua korkeakouluun pédsyssa,

ja ettd maksutta voi hakea kaikkiin koulutuksiin esimerkiksi Opintopolku.fi-palvelun kautta.”

Nikula (2022) huomauttaa, ettd kansainvilisten opiskelijoiden etu ei valttdmatta ole koulutuk-
sen tarjoajien tai hallitusten ensisijainen tavoite. Kansainvélistd koulutusvientid on kutsuttu

saantelemattomaiksi harmaaksi alueeksi, jolla thmisoikeudet ovat epétaydelliset ja turvallisuus



40

puutteellista. Monet kansainvéliset opiskelijat ovat haavoittuvassa asemassa tiedon puutteen

takia, minka liséksi heilld on vaikeuksia opinnoissa ja sosiaalisessa eldméssa.

Suomessa vieraskielisten opiskelijoiden rekrytointi on esitetty koulutuspolitiikassa koulutuksen
kansainvélistymisen ja laajemman yhteiskuntapolitiitkan kehyksessd. Korkeakoulutuksen kan-
sainvilistymistd ja koulutusvientid ohjaava strategia Y hteisty0ssd maailman parasta - Suoma-
laisen korkeakoulutuksen ja tutkimuksen kansainvélisyyden edistimisen linjaukset 2017-2025
painottaa kotimaisten kielten merkitystd vieraskielisten opiskelijoiden integroitumisessa suo-
malaiseen yhteiskuntaan ja erityisesti tydeldmaan. Kotimaisten kielten lisddminen osaksi vie-
raskielistd tutkintoa ndhddéin tarkeédksi. Integroitumista suomalaiseen akateemiseen yhteis6on
ja yhteiskuntaan halutaan edistda kehittimalla kaupunkien kanssa palvelukokonaisuudet asu-
misen ja perheen huomioiden. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2017, 28.) Vieraskielisten opis-

keljjoiden tilanteen haasteet on tunnistettu ja pyritty 10ytdmééin kansallisia ratkaisuja.

Osana Sanna Marinin hallituksen Talent Boost -ohjelmaa korkeakoulut méérittelivét vuosille
2021-2024 toimenpiteensd, joilla pyrittiin vahvistamaan kansainvilisten opiskelijoiden ja tut-
kijoiden integroitumista suomalaiseen yhteiskuntaan ja siirtymistd Suomen tydmarkkinoille
(Opetus- ja kulttuuriministerio 2022, 15-16). Uudistettu Talent Boost -ohjelma vuosille 2023—
2027 (Valtioneuvosto 2023) noudattaa padministeri Orpon hallitusohjelman painopisteitd. Kou-
lutusperusteisella maahanmuutolla halutaan edelleen tukea osaajien saatavuutta, talouskasvua,
kansainvilistymistd ja innovaatiotoimintaa. Jotta kansainvilisten korkeakouluopiskelijoiden
madrd edelleen kasvaisi, halutaan lisdtd kannusteita jiddd Suomeen t6ihin valmistumisen jal-

keen. Samalla halutaan varmistaa, etti opiskeluperusteinen maahantulo on hallittua.

3.3 Opiskelijavalintojen kehittdmistd ohjannut institutionaalinen logiikka

Kasittelen ammattikorkeakoulun opiskelijavalintojen kehitysvaiheita ja kehitystyotd ohjanneita
periaatteita sen hahmottamiseksi, miten edelld luvussa 2.3. késitellyt byrokraattisen julkisjoh-
tamisen hyveet kuten lakiperustaisuus, virkavastuu, hyva hallintotapa ja yhdenvertaisuus (Si-
pild 2025, 28-29) ovat esiintyvit opiskelijavalintojen kehitystyotd méarittivind periaatteina.
Periaatteet ndkyvét selvdsti Ammattikorkeakoulujen yhteishaun uudistamisen projektiryhmén
muistiossa (OPM 2003:2). Opetusministerio asetti vuonna 2000 Ammattikorkeakoulujen yh-

teishakutyoryhmaén, jonka tehtdvina oli selvittdd, miten ammattikorkeakoulujen yhteishaun teh-
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tdvien siirtdminen 144ninhallitusten sivistysosastoilta ammattikorkeakouluille voitaisiin toteut-
taa. Tyoryhmaén selvityksen pohjalta opetusministerio asetti vuonna 2002 projektiryhmén vas-
taamaan tehtdvien siirtimisen kdytdnnon toimenpiteistd. Ammattikorkeakouluihin perustettiin
hakutoimistot. Niihin palkattavien asiantuntijoiden tuli vastata viranomaisvastuulla opiskeli-
jaksi hakeutumisen ja valinnan prosesseista seké hakijoiden ja eri ohjaustahojen neuvonnasta,

ohjauksesta ja koulutuksesta.

Voidaan havaita, ettd ammattikorkeakulujen yhteishaun uudistuksen toimeenpano 2000-luvun
alussa ilmentdé vahvasti byrokraattisen julkisjohtamisen logiikkaa, jossa virkamiesten ammat-

titaito, lakiperustaisuus ja hallinnon normit esitetdén toimintaa méérittivina periaatteina.

Projektiryhmi havaitsi hakutoimistojen henkilokunnan kouluttamiseen tarpeet. Ammattikor-
keakoulujen opintoasiainpaillikdiden tyoryhma esitti projektille toiveen henkil6ston koulutuk-
sen sisélloistd. Muistion mukaan uudistuksen keskeisid askelia olivat hakutoimistojen henki-
16ston ymmaérrys hyvistd hallintotavasta ja virkavastuusta sekéd yhteishaun kokonaisprosessin
hahmottaminen, ammattikorkeakoulujen yhteistyé ja vastuuhenkildiden verkostoituminen.
Vuonna 2002 pidettyjen koulutusten teemoina olivat mm. viranomaistehtivé ja siithen liittyva
lainsdddénto, yhteishakuun liittyvé lainsddadanto, hakukelpoisuuden médritelmét, opiskelijava-
linnat perusteet sekéd valintakokeet ja valintakoeyhteistyo. (OPM 2003:2.) Koulutusten tee-
moissa nékyy viranomaistehtivin ja lainsdddédnnon tuntemuksen painotus, miké ilmentié by-
rokraattisen julkisjohtamisen logiikkaa. Keskeistd on yhdenvertaisuus ja hakijan oikeusturvan

toteutuminen.

Opiskelijavalinnoista vastaavien viranomaisvastuu nousee esiin myos Ammattikorkeakoulujen

yhteishaku-uudistus -muistiossa (OPM 2003:26):

Hakijoiden ja ohjaustahojen neuvonta, ohjaus ja koulutus ovat erittdin vaativa ja
oleellinen osa hakutoimistohenkiloston tehtavéaluetta. Talloin ollaan aina tekemi-
sissd hakijoiden oikeusturvan sekd yhdenmukaisen kohtelun kanssa. Hakijoiden
vaihtelevat koulutustaustat, tyokokemuksen kirjo sekd valintaperusteiden moni-
muotoisuus ja erilaisuus tekevit neuvonta- ja ohjaustehtdvin haasteelliseksi ja vas-
tuulliseksi. Neuvonta ja kysymyksiin vastaaminen kollektiivisesti kaikkien ammat-
tikorkeakoulujen puolesta vaatii syvaa tietdmystd ja asioihin perehtymisti. Tehti-
vien hoitamisen virkavastuuta ei voi koskaan korostaa liikaa. (OPM 2003: 26, 48.)
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Ammattikorkeakoulukohtaisina erillishakuina toteutettiin edelleen aikuiskoulutus ja vieraskie-
linen koulutus. Muistiossa (OPM 2003:26) esitettiin huoli ndiden yhteishakuun kuulumatto-
mista koulutusten opiskelijavalinnoista. Tyoryhmén ndkemyksen mukaan erityisesti kansain-
valisissd koulutusohjelmissa hakijoiden yhdenvertainen kohtelu saattaa vaarantua. Tamén poh-
jalta opetusministerio asetti 1.2.2006 projektiryhmén, jonka tuli valmistella aikuiskoulutuksen
ja vieraskielisen koulutuksen yhteishakua. Ammattikorkeakoulujen vieraskielisen tutkintoon
johtavan koulutuksen projektiryhmén loppuraportissa (OPM 2007) painotettiin yhteishaun to-
teutusta tukevia yhdenmukaisia ja ldpindkyvid valintaperusteita ja hakuprosesseja, nettihaun
kayttod, ammattikorkeakoulujen valintakoeyhteistyotd sekd verkostoitumista kansallisesti ja
kansainvilisesti. Raportissa korostettiin yhteistyotd ja ammattikorkeakoulujen opiskelijavalin-
noista vastaavien asiantuntijoiden paillekkiisen tyon vdhentdmistd. Ammattikorkeakoulujen
tulisi lisdtd oman profiilinsa mukaista vieraskielistd opetusta seké kehittidd opiskelijarekrytoin-
tia, johon luettiin hakijoille suunnattu markkinointi. Merkittavaksi tyovélineeksi ulkomaisten
opiskelijarekrytoinnin vahvistamiseksi nédhtiin siirtyminen ammattikorkeakoulukohtaisista eril-

lishauista yhteishakuun.

Opetusministerion vahvistaman yhteishaun aikataulun mukaisesti ensimméiinen ammattikor-
keakoulujen vieraskielisen koulutuksen yhteishaku jarjestettiin alkuvuodesta 2007. Hakijoiden
palvelu ja opiskelijavalinta keskitettiin ammattikorkeakouluihin jo perustettuihin hakutoimis-
tothin (admissions office). Vieraskielisen koulutuksen nettihakua varten rakennettiin myos uusi
hakusivu, joka sisélsi nettihakemuksen liséksi hakuohjeet seké tietoa tarjolla olevista koulutuk-
sista koulutusohjelmakuvauksineen. Projektiryhmai totesi loppuraportissa, ettd yhteishaun uu-
distamisesta ldhtien yhteistyd ja toimintatapojen yhtendistiminen ovat taanneet hakijalle am-
mattikorkeakoulusta riippumatta tasapuolisen kohtelun hakemiseen ja opiskelijavalintaan liit-

tyvissd asioissa. (OPM 2007.)

Merkittiva korkeakoulujen opiskelijavalintojen uudistus oli 2010-luvun alkupuoliskolla toteu-
tettu yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen siirtyminen yhteiseen korkeakouluhakuun. Sa-
massa yhteydessa otettiin kdyttoon valtakunnallinen opiskelijavalintarekisteri, jota koskevat la-
kiesitykset valmistuivat 2012 (HE 44/2012). Opetus- ja kulttuuriministerion vastuualueella ke-
hitettiin oppijoiden ja koulutuksen jdrjestdjien sdhkoistd asiointia ja verkkopalvelukokonai-

suutta, jonka nimeksi tuli Opintopolku.
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Viime vuosina ammattikorkeakoulut ovat laajentaneet erillishakujen kdytt6d yhteishaun rin-
nalla. Ammattikorkeakoulu voi kdyttad yhteishaun asemesta erillisvalintaa muun muassa otta-
essaan opiskelijoita vieraskieliseen koulutukseen tai valitessaan opiskelijoita avoimen ammat-
tikorkeakoulun opintojen perusteella (Ammattikorkeakoululaki 14.11.2014/932, 28a §). Eril-
lishaun kéyttod koskevat ehdot véljentyivit vuonna 2018 lakimuutoksessa (Laki ammattikor-
keakoululain muuttamisesta 1368/2018), jonka nojalla ammattikorkeakoulu voi jérjestdd eril-
lisvalinnan joustavana valintana siten, ettd opiskelijaksi ottamista koskeva pddtos tehddén ha-
kemuskohtaisesti, ja valinta pdittyy, kun hakukohteeseen on valittu riittdvd madrd opiskelijoita.
Erillishaun toimittamisesta tai sithen liittyvistd menettelyisti ei sdddetd tarkemmin valtioneu-

voston asetuksella.

Ammattikorkeakoulujen vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijavalinnat toteutetaan
ailempaa useammin vihemmaian sdiddeltyind erillishakuina. Erillishakujen osuus ja merkitys
opiskelijavalinnassa on siis kasvanut siitd huolimatta, ettd ammattikorkeakoulut ottivat vuonna
2021 kayttoon yhteisen digitaalisen etdvalintakokeen (International UAS Exam). Yhteishaussa
korkeakouluilla ei ole mahdollisuutta vaikuttaa siithen, mistd maasta hakijat tutkinto-ohjelmiin

tulevat toisin kuin erillishaussa, jossa hakuja suunnataan tietyille kohderyhmille.

Erillishakujen markkinoinnissa ja opiskelijoiden houkuttelussa agentteja hyddynnetdédn suora-
viivaisesti: erillishaku saattaa olla 16ydettdvissd ainoastaan ammattikorkeakoulun omilta verk-
kosivuilta. Erillishaku voi olla avoinna vain lyhyen ajan, jotta vain agenttien kautta tulevat lu-
kuvuosimaksuvelvolliset hakijat 16ytéisivdt haun, eivdtkd esimerkiksi kotimaiset hakijat pyrkisi
opiskelijoiksi erillishaun kautta. Ammattikorkeakoulut pyrkivét tavoittamaan erillishaun ja
agenttien toiminnan ansiosta nimenomaan lukuvuosimaksuvelvollisia opiskelijoita, jotka voi-
vat tuoda ammattikorkeakoululle merkittavét lukuvuosimaksutulot. Agenttien kdyttd voidaan

tulkita merkiksi managerialismin logiikan vahvistumisesta opiskelijavalinnoissa.

Lukuvuosimaksujen kéyttoonoton vaikutuksia opiskelijavalintoihin ei ole aiemmin tutkittu.
Opetus- ja kulttuuriministerion asettaman lukuvuosimaksujen kiyttoonoton seurantaryhméan
(Opetus- ja kulttuuriministerioé 2022, 41-43) mukaan korkeakouluilla oli vaihtelevia ndkemyk-
sid siitd, miten lukuvuosimaksujen kéyttoonotto oli vaikuttanut opiskelijoiden haku- ja valinta-
prosessiin. Vuoden 2020 kyselyyn vastanneiden korkeakoulujen edustajista kaksi kolmasosaa
koki, ettd maksujen kédyttoonotto oli vaikuttanut haku- ja valintaprosessiin, ja osa piti muutoksia
suurina. Toisaalta 11 korkeakoulun edustajat katsoivat, ettd lukuvuosimaksujen kédyttoonotto ei

juurikaan ndkynyt muutoksina haku- ja valintaprosessissa. Selvityksen mukaan opiskelijoille
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oli kehitetty uusia hakuvéylid ja -polkuja opintoihin seké otettu kdyttdon uusia valintatapoja ja
kriteereitd. Selvityksen mukaan korkeakouluissa epdiltiin opiskelijavalinnan yhteistydon mie-
lekkyyttd, johtuen erilaisista profiileista, kdytanndistd ja kilpailuasetelmasta. Korkeakouluilla
oli haku- ja valintaprosessiin kehittimisen suhteen ristiriitaisia toiveita. Osa haluaisi kehittda

prosessia omista ldhtokohdistaan, kun taas toiset korkeakoulut toivoivat enemmin yhteistyota
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3 TUTKIMUSMENETELMAT

3.4 Laadullinen tutkimus ja tieteellinen tarkkuus

Laadullisen tutkimuksen tdrkein tavoite on saavuttaa rikas ja syvéllinen nikemys tutkittavasta
ilmidstd. Laadullinen tutkimus sopii tutkimusotteeksi silloin, kun tutkija haluaa syventya yh-
teen tutkimustapaukseen. Laadullisessa tutkimuksessa korostuu usein tutkittavien nikokulma.

(Puusa & Julkunen 2020, 195.)

Laadullisen tutkijan kerddama aineisto kuvaa aina tutkimukseen osallistuneiden tulkintoja tut-
kittavasta ilmidstd. Néin olleen laadullisen tutkimuksen keinoin ei ole mahdollista 16ytd4 ob-
jektiivista totuutta tutkittavasta ilmidsté sikéli, kun objektiivisuudella viitataan pyrkimykseen
erottaa tutkija tutkimuskohteesta. Erottamisella pyritddn siihen, ettd tutkijan oletukset ja toi-
menpiteet tutkimuksen aikana eivét vaikuttaisi tutkimuskohteisiin ja sitd kautta tutkimustulok-
siin. Edellisestd poiketen laadullisessa tutkimuksessa tutkijan persoona, taustat ja subjektiiviset
vaikuttimet ovat l4snéd koko tutkimusprosessin ajan. Tutkimuksen kohteena on usein ithmisten
kokemus, ihmisten toiminnalle tai ilmidille antamat merkitykset sekd ihmisten toiminnan ja
sosiaalisen vuorovaikutuksen kautta rakentuva ilmid. Tutkimukseen osallistuva ithminen on tie-
toinen olento, joka kykenee ohjaamaan toimintaansa ja antaa toiminnalleen merkityksié ja tul-
kintoja. Namaé tulkinnat ovat kielellisesti ilmaistuja ja symbolisia. Néin olleen laadullisen tut-
kimuksen kohteet ovat usein luonteeltaan abstrakteja, aineettomia, ndkdkulmiin sidottuja seka

ajassa muuttuvia. (Puusa & Julkunen 2020, 189-195.)

Tassd tutkimuksessa keskitytdan tapaustutkimuksena yhden ammattikorkeakoulun vieraskieli-
sen tutkintokoulutuksen opiskelijavalinnan ja opiskelijarekrytoinnin kadytént64 ohjaaviin sosi-
aalisia merkitysrakenteita. Ndma ajattelutavat ja periaatteet on kisitteellistetty hyddyntéden ins-
titutionaalisen logiikan késitettd. Institutionaaliset logiikat ovat sosiaalisesti rakentuneita, his-
toriallisten kulttuuristen symbolien ja materiaalisten kdyténtdjen, oletusten, arvojen ja usko-
musten kokonaisuuksia, joiden kautta yksilot antavat merkityksid paivittdiselle toiminnalleen
(Thornton ym., 2012, 51). Ndin ollen institutionaalisen logiikan kisitteeseen sisdltyy ajatus yk-
silon ajattelua ja toimintaa ohjaavista sosiaalisista merkitysrakenteista. Yksilon ajattelun taus-
talla olevien merkitysrakenteiden tavoittaminen ja ymmaértdminen on mahdollista laadullisen
tutkimusotteen avulla. Reay ja Jones (2016) katsovat, ettd laadulliset tutkimusmenetelmét so-

veltuvat institutionaalisten logiikkojen tarkasteluun.
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Tutkimusasetelma nojaa ennakkoon maédriteltyyn teoreettiseen viitekehykseen ja tutkimuson-
gelmiin, jotka ohjaavat tutkimusaineiston analyysia. Laadullisen tutkimuksen aineistonkeruun
kautta pyrin tuottamaan analyysia varten tutkimuksen kannalta oleellista materiaalia, joka tuo
tutkittavasta ilmiosta esille seikkoja, joita ei tunneta riittdvéasti (vrt. Elo, Kajula, Tohmola &

Kédridinen 2022).

Laadullisen tutkimuksen arvioinnin késitteistd ja 1dhestymistavoista on eroavia ndkemyksia.
Morse, Barrett, Mayan, Olson ja Spiers (2002) kuvaavat laadullisen tutkimuksen omien luotet-
tavuuden arvioinnin kriteerien muodostumista 1980-luvulla. Tuolloin laadulliset tutkijat kat-
soivat, ettd reliabiliteetti ja validiteetti ovat kvantitatiiviseen tutkimusparadigmaan kuuluvia ka-
sitteitd eivatka siksi sovellu laadulliseen tutkimukseen. Keskeiset tutkijat Guba ja Lincoln kor-
vasivat reliabiliteetin ja validiteetin rinnakkaisella késitteelld Iuotettavuus (trustworthiness),
joka jakautui uskottavuuteen (credibility), siirrettdvyyteen (transferabili-ty), riippuvuuteen (de-

pendability) ja vahvistettavuuteen (confirmability).

Nykyisin ndkemykset laadullisen tutkimuksen luotettavuudesta ovat muuttuneet. Aaltio ja
Puusa (2020, 180) esittdvit, ettd reliabiliteetin ja validiteetin kdsitteitd voidaan soveltaa laadul-
liseen tutkimukseen edellyttien, etti tutkija on sisdistdnyt laadullisen tutkimuksen luonteen ja
siitd johtuvan késitteiden toisenlaisen merkityssisillon verrattuna kvantitatiiviseen tutkimuk-
seen. Cypress (2017) katsoo, ettd laadullisen tutkimuksen tulee pyrkid metodologiseen huolel-

lisuuteen ja tieteelliseen tarkkuuteen (rigor) pikemmin kuin luotettavuuteen (trustworthiness).

Vastaavasti Morse ym. (2002) arvostelevat laadullisen tutkimuksen luotettavuuden jélkikateistad
tarkastelua omalla késitteistolld. Heidan mukaansa kaikessa tutkimuksessa padméiriand on tie-
teellinen tarkkuus ja huolellisuus (rigor), joka voidaan saavuttaa rakentamalla tieteellisen huo-
lellisuuden varmistamisen strategiat osaksi laadullista tutkimusprosessia. Morse ym. (2002)
kannattavat paluuta validiteetin késitteeseen keinona saavuttaa tieteellinen huolellisuus verifi-
oinnin strategioiden avulla. Strategioihin kuuluvat tutkijan responsiivisuus, metodologinen ko-
herenssi, teoreettinen otanta ja otannan riittdvyys, aktiivinen analyyttinen ote sekd aineiston
saturaatio. Strategiat pakottavat tutkijaa tarvittaessa korjaamaan sekd analyysin suuntaa etti
tarkistamaan tutkimustehtdvid, mikd varmistaa valmiin tutkimuksen reliabiliteetin ja validitee-
tin. Validointi merkitsee tutkimista, tarkistamista, kyseenalaistamista ja teoretisointia, mitka

ovat laadullisen tutkimuksen olennaisia ja tieteellistd tarkkuutta varmistavia osia.
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Teemahaastatteluilla hankittu laadullinen aineisto mahdollistaa toimintaa ja ajattelua ohjaa-
vien institutionaalisen logiikan hahmottamisen. Aineiston tulkinta tuo esiin, miten haastatelta-
vat tulkitsevat vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytoinnin ja opiskelijavalintojen

tarkoituksen, tavoitteet, jannitteitd ja oikeutuksen.

Kokonaiskuvan muodostamisessa hyodynnén tutkimuksen aineistona myods dokumenttiaineis-
toja. Dokumenttiaineisto koostuu rehtori-toimitusjohtajan paatoksisté, jotka ilmentévit ammat-
tikorkeakoulun strategisia valintoja. Paatosdokumentit ja teemahaastatteluilla hankitut aineistot
muodostavat toisiaan tdydentdvan kokonaisuuden. Dokumentit kuvaavat strategisen paatoksen-
teon tasoa, haastattelut kertovat toimijoiden ajattelua ja toimintaa ohjaavan institutionaalisen

logiikan eri ilmenemista.

3.5 Empiirisen aineiston hankinta ja tutkimuksen eettiset ndkdkulmat

Empiirisen aineisto jakautuu kahteen erilaiseen osaan: dokumenttiaineistoon ja teemahaastat-
teluithin. Kéyttdméni dokumenttiaineiston muodostavat rehtori-toimitusjohtajan paitdkset tut-
kintoon johtavan koulutuksen tarjonnasta, joissa on tiedot jirjestettdviin koulutusohjelmiin
vuosittain otettavien uusien tutkinto-opiskelijoiden mééristé (aloituspaikat) yhteishaussa ja eril-
lishaussa sekd koulutusten hakukohteista vuosilta 2017-2026. Tdhédn tutkimukseen hyodynnén
paétoksistd vieraskielisen Bachelor-tutkintokoulutuksen tarjontaa koskevat tiedot. Padtokset
ovat julkisia asiakirjoja, jolloin pystyin hakemaan paitosdokumentit ammattikorkeakoulun Dy-

nasty-asianhallintajdrjestelmasta.

Aloituspaikoista ja niiden kohdentamisesta tehtivé strateginen pditos tehdddn koulutusalojen
tasolla ammattikorkeakoulun hallituksessa rehtori-toimitusjohtajan esittelystd. Rehtori-toimi-

tusjohtaja vahvistaa omalla paitokselldén paikkojen jakautumisen eri hakukohteille.

Dokumenttiaineiston kautta kykenin muodostamaan tarkan kuvan vieraskielisen tutkintokoulu-
tuksen muutoksesta kohteena olevassa ammattikorkeakoulussa seki tarjonnan suuntaamisesta
eri hakuihin. Kéyttiméni dokumenttiaineiston muodostavat ammattikorkeakoulun rehtori-toi-
mitusjohtajan paatokset koulutustarjonnasta. Paatoksissda madritellddn opiskelijavalinnan haku-
kohteet, koulutusohjelmat seké aloituspaikkojen mééarit ja kohdentuminen yhteishaun ja erilli-

shakujen vilille. Opiskelijavalinnat toteutetaan koulutustarjontapaitdsten mukaan yhteishaussa
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ja erillishauissa, joissa opiskelijat valitaan joko yhteishaun yhteisten opiskelijavalinnan mene-
telmien eli valintatapojen mukaan tai erillishaun valintatapojen mukaan. Valintatapoja ja niihin
sisdltyvid kriteerejd kutsutaan valintaperusteiksi. Hakukohteet ja aloituspaikat valmistellaan
opetuksen sektoreiden ja opiskelijavalinnoista vastaavan yksikon tydpajoissa samoin kuin kou-
lutusten valintaperusteet. Ammattikorkeakoululla on runsaasti liikkkumatilaa vieraskielisen tut-
kintokoulutuksen erillisvalintojen valintaperusteiden osalta, koska erillisvalinnat ovat korkea-
koulukohtaisia toisin kuin yhteishaut. Opiskelijavalintojen henkildstd joutuu ottamaan luku-
vuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden rekrytoinnin maaralliset tavoitteet ja tulospaineet huo-

mioon valmistellessaan valintaperusteita.

Teemahaastattelun kysymysrungon muodostin hyddyntdmélld managerialismia sekéd toisaalta
byrokraattista julkisjohtamista koskevaa teoreettista l1dhdekirjallisuutta. Kysymysten 1dhtokoh-
tana ovat tutkielman luvuissa 2.2.-2.3. késiteltyjen byrokraattisen julkisjohtamisen sekd mana-
gerialismin oleelliset piirteet, jotka ovat tulkintani mukaan tutkimustehtidvén kannalta relevant-
teja. Institutionaalinen logiikka tarjoaa analyyttisen vélineen opiskelijarekrytoinnin ja -valinnan
kaytantojen taustalla olevien ajattelutapojen tulkintaan ja ymmartidmiseen. Byrokraattinen jul-
kisjohtaminen ja managerialismi ovat sosiaalisesti konstruoituja yhteisollisid merkitysraken-
teita, jotka téssd tutkimuksessa ldhestytdén institutionaalisen logiikan kisitteen kautta. Institu-
tionaaliset logiikat vaikuttavat yksil6llisiin merkitystulkintoihin eli sithen, millaisia merkityk-
sid haastatellut yksilot liittdvit vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytointiin ja
opiskelijavalintoihin sekd omaan ty0honsa. Institutionaaliset logiikat vaikuttavat niin asiantun-
tijahenkildston operatiivisen ty6hon kuin valintaperusteiden suunnitteluun ja paitdksentekoon,
jonka valmistelussa johtavalla henkilostolld on merkittévisti vaikutusvaltaa. Teemahaastatte-
luiden kysymysten valmistelussa ja haastatteluissa hyddynsin myds omaa ammatillista koke-
mustani ammattikorkeakoulun opiskelijavalintojen tehtdvissd vuosina 2006-2020. Toteutin

haastattelut syys-lokakuussa 2025.

Haastattelin yhteensd yhdeksédd henkildd. Ylintd johtoa eli ammattikorkeakoulun johtoryhmaa
edusti kaksi johtajaa, ja keskijohtoa edusti kaksi koulutus- ja tutkimuspdillikkod. Koulutus-
viennin ja opiskelijarekrytoinnin tehtdvissd toimivia asiantuntijoita edustivat kaksi opiskelija-
valintojen asiantuntijaa ja kaksi opiskelijarekrytoinnin asiantuntijaa. Lisdksi haastattelin yhta
opettajaa. Lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden jakauman perusteella valitsin johdon ja
keskijohdon haastateltavat ICT-alalta seki liiketalouden alalta. Néilla aloilla lukuvuosimaksu-

velvollisia opiskelijoita on ollut jo usean vuoden ajan, mikd on antanut koulutusten vastuuhen-
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kiloille laajemman kokemuksen opiskelijarekrytoinnista ja -valinnasta. Samasta syysta tarkas-
telen erityisesti ndiden koulutusten aloituspaikkojen kehitystd yhteishakujen ja erillishakujen

kesken.

Noudatan tutkimuksessa Tutkimuseettisen neuvottelukunnan tutkimuseettisid kdytantdja. Neu-
vottelukunnan ohjeet (TENK 2023) maéérittdvat hyvéan tieteellisen kidytdnnon perusperiaatteet
sekd hyvit tieteelliset menettelytavat eurooppalaisen tutkimuseettisen ohjeistuksen mukaisesti.
Hyvin tieteellisen kdytdnnon perusperiaatteiksi luetaan luotettavuus, rehellisyys. arvostus ja
vastuunkanto. Tutkimuksen toteuttamisen kannalta ohjeistuksen keskeiset tieteelliset menette-
lytavat koskevat tieteellisen tyon tekemistd, eettisyyttd ja ennakointia, tutkimusaineistojen ka-

sittelyd ja hallintaa sekd tekijyyttd ja julkaisemista.

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeet (TENK 2023) velvoittavat tutkijaa suunnittelemaan,
toteuttamaan ja dokumentoimaan tieteellisen toiminnan huolellisesti seké ottamaan suunnitte-
lussa huomioon aiemman tutkimustiedon. Olen pyrkinyt toimimaan huolellisesti suunnittelun
ja tutkimusprosessin ja dokumentoinnin vaiheissa sekid hyodyntdméaan aikaisempaa tutkimus-

tietoa.

Eettisyyttd ja ennakointia koskevan ohjeen (TENK 2023) mukaan tutkijan tulee huolehtia tut-
kimusluvista, suostumuksista ja eettisestd ennakkoarvioinnista ennen tutkimusaineiston keruun
aloittamista. Hain tutkimuslupaa ammattikorkeakoulun tutkimusluvan hankintaa koskevien oh-
jeita noudattaen. Tutkimuslupia késittelevén asiantuntijan antaman kirjallisen vastauksen mu-
kaan ammattikorkeakoulun henkildston tekemiin tutkimuksiin ei ldhtokohtaisesti tarvita eril-
listd tutkimuslupaa lukuun ottamatta sellaisia tutkimuksia, joiden toteuttamiseen laajaa tieto-
poimintaa henkilorekisteristd julkisuuslain perusteella. Asiantuntija opasti minua pyytdméiin
tutkittavaan kohderyhmiin kuuluvilta vapaaehtoista suostumusta tutkimukseen osallistumi-
sesta seka tiedottamaan tutkimuksesta. Varsinaista hakemusta tutkimusluvan saamiseksi tutki-

mukseeni ei minulta edellytetty, koska kuulun ammattikorkeakoulun henkil6stdon.

Pyytédessédni harkinnanvaraiseen otokseen valitsemaltani henkil6iltd informoin heitéd tutkimuk-
sen tarkoituksesta, haastatteluun osallistuvien roolista tutkimuksessani sekd heiddn oikeudes-
taan keskeyttdd osallistuminen milloin tahansa. Teemahaastatteluun osallistuminen oli vapaa-
ehtoista. Sain jokaiselta haastateltavilta suostumuksen ennen haastattelun toteuttamista. Haas-
tattelut jérjestin Microsoft Teamsin vilitykselld, mikd mahdollisti aineiston tallentumisen suo-

raan Teamsin tiedostoksi.
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Tutkimusaineistojen kisittelyn ja hallinnan osalta tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohje
(TENK 2023) velvoittaa noudattamaan tietosuojalainsdddéntod sekd salassapitoon, luottamuk-
sellisuuteen ja vaitioloon liittyvid velvoitteita. Olen kisitellyt haastatteluaineistoja luottamuk-

sellisesti ja anonyymeina siten, ettd haastateltuja ei voida tunnistaa aineistojen perusteella.

Tietosuojavaltuutetun toimiston (2026) mukaan henkilGtietojen késittelyn tarkoitus tieteelli-
sessd tutkimuksessa on suunniteltava ja madritettédva tdsmaéllisesti, jotta késittely olisi lainmu-
kaista. Kisittelyn on tdytettiva kayttotarkoitussidonnaisuuden vaatimus. Omassa tutkimuk-
sessa henkildtietojen kisittely rajoittui yhteydenpitoon teemahaastatteluihin osallistuvien hen-
kiloiden kanssa sekéd henkiloiden antamisen vastausten yksildimiseen. Tutkimuksessa ei kasi-
telty erityisid henkil6tietoja. Henkilotietojen késittelyn oikeusperusteena oli asianomaisten an-
tama suullinen suostumus. Puutteena voidaan nidhda se, ettd en laatinut tutkimuksesta tietosuo-

jailmoitusta enkd pyytdnyt suostumusta kirjallisesti.

Tietosuojavaltuutetun toimiston (2026) mukaan tietosuoja-asetus korostaa henkildtietojen suo-
jausta ja minimoinnin periaatetta tieteellisessa tutkimuksessa. Tutkimuksen rekisterinpitdjan on
koko tutkimuksen ajan ja erityisesti tutkimuksen pééttyessd varmistettava, ettd henkildtietoja ei
kisitelld laajemmin kuin on tarpeellista. Rekisterinpitéjédn on varmistettava tutkimuksen paét-

tyessd varmistettava aineiston asianmukainen hévittiminen, anonymisointi tai arkistointi.

Tassd tutkimuksessa tutkimuksen teemahaastattelujen aineisto on anonymisoitu. Haastateltujen
henkildllisyys on vain tutkijan tiedossa. Tutkijan hallussa olevat alkuperiiset haastattelujen lit-
teroinnit ovat ainoa tutkimusaineisto. Aineistossa ei ole yksildivid henkil6tunnisteita, joten tut-
kimusaineistosta ei muodostu henkilorekisterid. Haastateltuja henkildité ei voida tunnistaa. Tél-
16in tarvetta tutkimusaineiston hévittimiseen tutkimuksen paittymisen jdlkeen ei vélttimatta
ole olemassa. Henkil6tietojen kisittelyn on palveltava ensisijaista késittelytarkoitusta, joten tut-
kimuksen valmistumisen jilkeen aineiston séilyttdmiselle tulisi olla erityiset perusteet. Tutkijan

suunnitelmana on poistaa aineisto tutkielman mahdollisen hyviksymisen jilkeen.

Tutkimuksessa on liséksi kdytetty koulutustarjonnan aloituspaikoista tehtyja rehtori-toimitus-
johtajan paatoksid. Padtokset eivit sisdlld henkilotietoja. Kuitenkin padtosten luettelointi tutki-
musraporttiin johtaisi sithen, ettd tutkimuskohteena oleva ammattikorkeakoulu voitaisiin tun-
nistaa. Tdma tarkoittaisi anonymiteetin vaarantumista my0s teemahaastatteluiden osallistunei-
den osalta. Olen tdimén vuoksi jattanyt tutkimusraportista pois paétosten luettelon. Tarvittaessa

tutkija voi toimittaa kyseiset dokumentit perustellun pyynnon pohjalta.



51

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeistus (TENK 2023) koskien tekijyytti ja julkaisemista
velvoittaa kunnioittamaan tiedeyhteisdssd muiden tyoté ja viittaamaan muiden tutkijoiden jul-
kaisuihin asianmukaisella tavalla. Olen pyrkinyt parhaan kykyni mukaan noudattamaan viit-
tausohjeiden mukaista tapaa viitata kdyttdmiini 1dhteisiin. Olen pyrkinyt ilmoittamaan léhteet
siten, ettd lukijan on mahdollista 16ytdd kdyttdmini ldhde. Suorat lainauksen olen merkinnyt
sitaateiksi. Tutkimuksen ajatusperusta nojaa suurelta osin aiempien tutkimusten varaan, ja olen

paikoitellen hyddyntinyt hyvin laajasti toisen tutkijan ndkemyksia.

3.6 Haastatteluaineiston luokittelu ja deduktiivinen siséllonanalyysi

Toteutin teemahaastattelut tietokoneen Microsoft Teamsin videoyhteydelld. Tein haastatteluai-
neiston litteroinnin Microsoft Teams-ohjelmiston verkkohaastattelun kirjallisen purkutydkalun
avulla tekodlypohjaisesti. Toisin sanoen ohjelmisto tulkitsi haastatteluiden puhetta ja kadinsi
puheen tekstimuotoon. Valitsin vaihtoehdon tydekonomian perusteella, silld haastatteluiden tal-
lentaminen adnitallenteeksi ja litterointi manuaalisena ty6nd ei ollut mahdollista suuren tyo-

maéran ja aikataulun takia.

Siséllonanalyysissd voidaan kayttid kahta 1dhestymistapaa: aineistoldhtoista eli induktiivista tai
teorialdhtoistd eli deduktiivista ldhestymistapaa (Elo & Kyngés 2008; Elo ym. 2022). Téssa
tutkimuksessa sovellan deduktiivista laadullista siséllonanalyysid, jossa analyysi etenee teo-

reettisesta viitekehyksestd kohti aineiston systemaattista tarkastelua.

Teorialdhtoisessd analyysissd laaditaan ensin luokittelumatriisi, joka ohjaa analyysin etene-
mistd. Elon ym. (2022) mukaan teorialdhtdisen analyysin edellytyksend on riittdvi aikaisempi
tutkimustieto tai teoria, jonka pohjalta analyysimatriisi voidaan rakentaa. Tutkimukseni aineis-
ton luokittelumatriisi perustui teoriapohjaiseen ndkemykseen byrokraattisesta julkisjohtami-

sesta sekd managerialismista kahtena kilpailevana institutionaalisena logiikkana.

Koodasin alustavat teemat tekstitiedostoihin tekstin korostuksilla eri taustavérein. Merkitsin ai-
neistosta tutkimuskysymysten kannalta relevantit tekstikohdat kunkin teeman varill4. Suhteel-
lisen laaja osuus haastatteluaineistosta ei ollut relevanttia tutkimusongelmien kannalta. Kokei-
lujen jélkeen jdsensin haastatteluaineiston tutkimusasetelman pohjalta muutamaan suhteelli-
seen laajaan teemaan. Muodostin aineiston luokittelun kategoriat nimeéni teemojen mukaisesti.

Teemakategoriat tiivistettyine sisdltdineen on esitetty liitteen 3 taulukoissa 5—10.
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Péaadyin kdyttimain laajoja teemoja sen sijaan, ettd olisin purkanut koodannut yksittéiset virk-
keet tai lyhyet ilmaisut omiksi alakategorioiksi ja luonut moniportaisen kategorioiden raken-
teen. Aineiston analyysi el noudattanut menetelmakirjallisuudessa suositeltua tapaa tehda ai-
neiston analyysi. Haastateltavien vastaukset sisélsivit suhteellisen laajoja ajatuskokonaisuuk-
sia, joiden pilkkominen pienemmiksi alakategorioiksi vaikutti johtavan merkitysten himarty-
miseen. Tein valinnan pitdytya laajoissa kategorioissa, koska tdlloin onnistuin muodostamaan
kasityksen kunkin haastateltavan ndkemyksistd kokonaisuutena ja tunnistamaan painotukset vi-
vahteineen. Laajojen teemakategorioiden kdyttd mahdollisti paitsi samaan haastateltavien ala-
ryhmédn kuuluvien haastateltavien ndkemysten vertailun myds ryhmien vilisen vertailun. En
nidhnyt hyddyllisend vaiheena tehdé tarkempaa kategorisointia ja sijoittaa aineistoa aluksi sup-
peampiin kategorioihin, joka olisi toisaalta mahdollistanut ilmaisujen frekvenssien vertailun.
Tutkimustehtdvin kannalta en kuitenkaan pitdnyt relevanttina vertailla haastateltavien néke-
mysten vahvuutta tai ehdottomuutta ilmaisujen frekvenssien perusteella. Sen sijaan tulkitsin
kaikki tutkimusongelmien kannalta relevantit ajatuskokonaisuudet yhté painokkaiksi ja merkit-

taviksi.

Hyoddyntamalld laajoja kategorioita pyrin tuomaan haastateltavan ajatuskokonaisuuden esiin vi-
vahteineen ja mahdollisine ristiriitoineen. Kahta erilaista institutionaalista logiikkaa, manage-
rialismia ja byrokraattista julkisjohtamista, heijastaneet nikemykset esiintyvit joskus saman
kategorian sisdlld. Esimerkiksi opiskelijavalintojen asiantuntija saattoi korostaa lainsdddéannon
noudattamista mutta samalla korostaa tuloksellisuuden vaatimusta, jonka vuoksi sddddsten nou-
dattamisessa joudutaan joustamaan. Teemakategoriat ovat lisdksi osittain padllekkaisid, esimer-
kiksi kategoriat lainsddntd” ja” yhdenvertaisuus”. Menetelmékirjallisuudessa ei ole néhty

paédllekkiisyyttd pois suljettavaksi.

Laajan teemakategorian sisdlld haastateltava saattoi tuoda esiin ylléttdvid laajoja ndkdkulmia
tai perusteluita, jotka sijoittuvat deduktiivisen siséllonanalyysin pohjana olevan teoreettisen vii-
tekehyksen ulkopuolelle. Valitsin aineistoléhtdisesti mukaan myds teoreettisen viitekehyksen

ulkopuolelta uuden teemakategorian eettisistd nakdkulmista.
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4 TUTKIMUSTULOKSET

4.1 Byrokraattinen julkisjohtaminen ja managerialismi opiskelijavalinnan aloituspaikkojen

kohdennuksessa

Liahestyn vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytointia aluksi tarkastelemalla opis-
kelijavalinnan aloituspaikkojen lukumééran kehitystd. Samalla esitdn vertailun, miten yhteis-
hakuun ja toisaalta erillishakuihin sijoitettujen aloituspaikkojen keskindinen osuus on kehitty-
nyt. Aineiston muodostavat tutkimukseen valitun ammattikorkeakoulun aloituspaikkapaatokset

vuosilta 2017-2026.

Ammattikorkeakoulun vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijavalinnassa on tapahtunut
merkittdvd muutos aikajaksolla 2017-2026. Aloituspaikkamdirin kasvu sekd kohdentuminen
yhteishakuun ja erillishakuihin esitetddan kuvioissa 2—4. Tarkat numeeriset aloituspaikkamaérét
vieraskielisessd ammattikorkeakoulututkintoon johtavassa koulutuksen eli Bachelor-koulutuk-
sessa on esitetty liitteen 1 taulukossa 1. Tutkimukseen valittujen Bachelor of Engineering, In-
formation and Communication Technology- koulutuksen sekid Bachelor of Business Admini-

stration -koulutusten aloituspaikkatiedot on esitetty liitteen 1 taulukoissa 2—-3.

Ammattikorkeakoulun Bachelor-koulutusten aloituspaikat
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KUVIO 2. Ammattikorkeakoulun Bachelor-koulutusten aloituspaikat yhteishaussa ja erillishaussa vuosina 2017—
2026
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Ammattikorkeakoulun Bachelor-koulutusten aloituspaikat 1dhtivdt nopeaan kasvuun vuonna
2021. Vuonna 2024 aloituspaikojen madrd ldhes kaksinkertaistui verrattuna edellisvuoteen.
Vuonna 2026 aloituspaikkojen kokonaisméard on nelinkertainen verrattuna vuoteen 2022. Vuo-
sina 2017-2018 ja 2020 vieraskielisen tutkintokoulutuksen erillishakuja ei ollut lainkaan, vaan
opiskelijat valittiin vieraskieliseen tutkintokoulutukseen kansallisessa korkeakoulujen yhteis-

haussa.

Ammattikorkeakoulun vieraskielisen Bachelor-tutkintokoulutuksen yhteishaun aloituspaikko-
jen mddrd on pysynyt melko vakaana, mutta sen suhteellinen osuus on pienentynyt voimak-
kaasti. Saman aikaan ammattikorkeakoulun erillishakujen aloituspaikat ovat kasvaneet voimak-
kaasti vuodesta 2022 lukien, jolloin erillishakujen osuus oli 75 %. Erillishauista on tullut paa-
asiallinen lukuvuosimaksuvelvollisten tutkinto-opiskelijoiden rekrytoinnin vadyld ammattikor-
keakoulun Bachelor-koulutuksiin. Vuonna 2026 ammattikorkeakoulun erillishakujen aloitus-
paikkamééra méérd nousi 615 aloituspaikkaan, miki vastaa 85 % kaikista vieraskielisen Bache-

lor-tutkintokoulutuksen aloituspaikoista (ks. tarkemmin liite, taulukko 1)

Bachelor of Engineering, ICT- koulutuksen aloituspaikat
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KUVIO 3. Bachelor of Engineering, Information and Communications Technology -koulutuksen aloituspaikat
yhteishaussa ja erillishaussa vuosina 2017-2026
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Bachelor of Business Administration -koulutuksen
aloituspaikat
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KUVIO 4. Bachelor of Business Administration - koulutuksen aloituspaikat yhteishaussa ja erillishaussa vuosina
2017-2026

Aloituspaikkojen vdhentdminen sddnnellystd yhteishausta ja toisaalta paikkojen lisddminen
joustavampiin, ammattikorkeakoululaissa yhteishakua 16yhemmin sdinneltyihin erillishakuihin
on ollut hyvin voimakasta sekd Information and Communication Technology -koulutuksessa
(jatkossa ICT) ettd Business Administration -koulutuksissa. ICT-ohjelmassa erillishakua kay-
tettiin pienimuotoisesti vuonna 2019, minka jéalkeen erillishaun kédyttoon palattiin vuonna 2021
63 %: osuudella. Vuodesta 2023 lukien erillishaun osuus aloituspaikoista vakiintui noin 85
%:n tasolle (ks. tarkemmin liite 1, taulukko 2). Vuonna 2026 erillishaun aloituspaikkamééra on

3.5-kertainen verrattuna vuoteen 2021.

Business Administration -koulutuksessa ei ollut vuonna 2022 lainkaan opiskelijarekrytointia.
Erillishaku otettiin kdyttdon vuonna 2023, jolloin 75 % aloituspaikoista suunnattiin erillisha-
kuihin. Erillishakuihin kohdennettujen aloituspaikkojen osuus on ollut 90 %:n tuntumassa (ks.
tarkemmin liite 1, taulukko 3). Vuoden 2026 aloituspaikkojen médrd on nostettu lihes nelin-

kertaiseksi verrattuna vuoden 2023 paikkoihin.

Erillishakujen aloituspaikkojen voimakas ja nopea kasvu kuvastaa ammattikorkeakoulun joh-
don médritietoista pyrkimysté lukuvuosimaksuvelvollisten tutkinto-opiskelijoiden médrén kas-
vattamiseen. Lukuvuosimaksuvelvollisten tutkinto-opiskelijoiden rekrytointi tarkoittaa luku-

vuosimaksutulojen huomattavaa kasvua. Aloituspaikkojen jakauman muuttaminen yhteishaun
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ja erillishakujen kesken seké erillishakujen nopea kasvu perustuu selkeisti strategiseen paatok-
sentekoon. Pditokset aloituspaikkojen mééréstd ja kohdentamisesta vahvistaa ammattikorkea-

koulun rehtori-toimitusjohtaja.

Aloituspaikkapéétosten tarkastelu ilmentdd ammattikorkeakoulun johdon ja keskijohdon stra-
tegista tavoitteenasettelua. Lisdksi on todettava, ettd erillisvalintojen aloituspaikkamadrit maa-
rittdvét opiskelijarekrytoinnin tavoitetason, mutta opiskelijavalintojen operatiivisessa toimin-
nassa opiskelijoita valitaan paljon yli médriteltyjen aloituspaikkojen méarén. Vain osa vieras-
kieliseen tutkintokoulutukseen valituista lukuvuosimaksuvelvollisista opiskelijoista maksaa lu-
kuvuosimaksun ja ilmoittautuu lukuvuodelle, joutuu opiskelijavalintojen henkildstd ottamaan
ns. ylitdyttod eli valitsemaan aloituspaikkojen enemméin opiskelijoita, jotta koulutukseen saa-
taisiin suunniteltu maara aloittavia opiskelijoita. Virallisten aloituspaikkojen mééra kuvaa kui-

tenkin uusien opiskelijoiden tavoitetasoa kussakin haussa.

Erillishakujen suosiota selittdd niiden tehokkuus opiskelijarekrytoinnissa verrattuna vieraskie-
lisen koulutuksen yhteishakuun. Vieraskielisen koulutuksen yhteishaun ongelmalliset piirteet
tekevit opiskelijarekrytoinnista ennakoimatonta ja siten ongelmallista ammattikorkeakoulun
kannalta. Toisin kuin korkeakoulujen kevéén ja syksyn yhteishaussa, vieraskielisen koulutuk-
sen yhteishaussa (eli vuoden ensimmadisessd yhteishaussa) ei ole sitovaa hakutoivejirjestysta.
Kaikki hakijan valitsemat hakutoiveet ovat samanarvoisia, eikd hakutoivejarjestys sido hakijaa
ottamaan vastaan ylintd hakutoivetta, johon hidnen vain valintatuloksensa riittdd. Hakija voi sil-
loin ottaa vastaan minké tahansa hanelle yhteishaussa tarjottavista opiskelupaikoista. Sitovan
hakutoivejarjestyksen eli priorisoinnin puuttumisen vuoksi korkeakoulujen on hyvin vaikea en-
nakoida sité, kuinka suuri korkeakouluun hakijoista loppujen lopuksi ottaa tarjotun opiskelu-
paikan vastaan. Tdma vaikeuttaa opetusryhmien ja opetuksen suunnittelua. Koulutuksen resurs-
sien suunnittelu vaikeutuu olennaisesti, jos ei kyeté luotettavasti ennakoimaan luotettavasti lu-

kuvuosimaksutulojen osuutta koulutuksen budjettisuunnittelussa.

Houkutellakseen hakijoita ulkomailta hakeutumaan tutkinto-opiskelijoiksi ammattikorkea-
koulu joutuu harkitsemaan paitsi lukuvuosimaksun suuruutta myos opiskelijoille myonnettivia
apurahoja eli stipendejd. Ammattikorkeakoululain 13a § on velvoittanut ammattikorkeakouluja
toteuttamaan apurahajirjestelméd lukuvuoismaksullisten opiskelijoiden tukemiseksi, mutta
saannoksen voimassaolo pdittyy 31.7.2026, minka jdlkeen vuosittaisen maksutuoton tulee kat-
taa lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden koulutuksen vuosittaiset jirjestimiskustannuk-

set, joihin sisdltyy myds opiskelijoille maksetut apurahat ja muut avustukset.



57

Ammattikorkeakoulujen vélinen lukuvuosimaksuvelvollisista opiskelijoista nékyy erityisen uu-
sien tutkinto-opiskelijoiden kiinnittdmisessd kahdella tapaa: opiskelupaikan vastaanottamisen
takarajan ohjeistuksissa seki ns. early bid-stipendin muodossa. Early bird -stipendi tarkoittaa
opiskelijalle myonnettidvad alennusta ensimmaisen lukuvuoden lukuvuosimaksuun, mikali ha-
kija ottaa tarjotun tutkinto-opiskelupaikan vastaan suhteellisen lyhyen méardajan sisilla. Talla
tavalla hakijaa kannustetaan tekeméédn nopeasti valinta eri ammattikorkeakoulujen tai yliopis-
tojen tarjoamien paikkojen vélilld. Lainsdddantd mahdollistaa my0s jatkossa early bird-stipen-

dien kdyton.

Virallisesti tutkinto-opiskelupaikan vastaanoton takaraja seuraavan lukuvuonna alkaviin opin-
toihin on erillishaussa sama kuin yhteishaussa. Silloin elo-syyskuussa alkaviin opintojen eril-
lishaussa valittu opiskelija saa virallisesti harkita heindkuun puoliviliin, ottaako tarjotun paikan
vastaan. Kiytdnndssd paikka tulee ottaa vastaan huomattavasti nopeammin, jotta paikan vas-

taanottanut hakija pystyy kdynnistdméin opintoihin tarvittava oleskeluluvan hakuprosessin.

4.2 Opiskelijarekrytoinnin ja opiskelijavalintojen kdytintod méadrittdva institutionaalinen

logiikka

4.2.1 Teemahaastatteluiden aineistojen teemakategoriat

Jasensin haastatteluaineiston tutkimusasetelman mukaan muutamaan suhteelliseen laajaan tee-
maan, joista muodostin teemakategoriat. Saman teemakategorian sisédlld haastateltava saattoi
tuoda esiin sekd byrokraattista julkisjohtamista ettd managerialismia ilmentivid nikemyksia.
Valitsin aineistoldhtoisesti mukaan teoreettisen viitekehyksen ulkopuolelta uuden teemakate-

gorian eettisistd ndkokulmista

Teemakategorioista ensimmaéinen on foiminnan tavoite ja tarkoitus. Kategoria sisiltdd haas-
tateltavien perusteluita vieraskieliselle tutkintokoulutukselle ja opiskelijarekrytoinnille seké ni-
kemykset toiminnan tarkoituksesta ja tavoitteista, seké esitetyt nikemykset oman tyon tarkoi-

tuksesta ja tavoitteista.

Byrokraattisen julkisjohtamisen ndkdkulmasta johdettuja ovat toinen ja kolmas teemakategoria:
lainsddddnto ja yhdenvertaisuus. Siséllytin analyysiin aineistoldhtdisen neljdnnen teemakate-

gorian eettiset ndkokulmat perusten siithen, ettd osa haastateltavista toi vahvasti esiin eettisid
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nikokulmia ohi byrokraattiseen julkisjohtamisen sisdltyvdn yhdenvertaisuuden ja sdédddspoh-
jaisuuden tai oikeusvaltioperiaatteen. Muutamilla haastatelluilla oli ndkemyksid ulkomaisten
tutkinto-opiskelijoiden vaikeasta eldméntilanteesta sekd hakijoiden kohtelusta, joka liittyi usein

paikallisten koulutusagenttien toimintaan.

Viides kategoria, jdnnitteet, liittyi yleensd byrokraattisen julkisjohtamisen mukaisten vaatimus-
ten ja managerialismin tavoitteiden véliseen ristiriitaan. Liséksi jannitteet liittyivdt johdon ja
operatiivisen henkildston erilaisiin nakemyksiin ja ndkdkulmaeroihin. Kuudes kategoria, /liike-
toiminnan legitimiteetti ja oikeus johtaa, pohjautuu managerialismin teoriapohjaan. Kategoria
sisdltdd haastateltujen ndkemykset litketoiminnasta, lukuvuosimaksuvelvollisten tutkinto-opis-
kelijoiden koulutuksen oikeutuksesta, johdon oikeudesta johtaa sekd ndkemykset johdon ja asi-

antuntijoiden vuoropuhelusta.

4.2.2 Toiminnan tavoite ja tarkoitus

Opiskelijavalintojen asiantuntijatehtdvissi toimivien haastateltujen ndkemykset toiminnan tar-
koituksesta ja tavoitteista sisélsivét sekéd byrokraattisen julkisjohtamisen ettd managerialismin
mukaisia ndkemyksid. Opiskelijavalintojen asiantuntija tuo korostetusti esiin lainsddddnnon
noudattamisen ja yhdenvertaisuuden vaalimisen tirkedna osana tyGtddn sekd oman roolinsa

laillisuuden valvojana”.

rooli onkin pitkalti just sitd, ettd ... valvoo ja toimii vdhén poliisina sen suhteen,
ettd ... me el voida than mité tahansa tehdi ja millé tavalla tahansa valita opiskeli-
joita. (asiantuntija 1)

Opiskelijavalinnan asiantuntijat tuovat lisdksi selvésti esiin sekd kansalliset ettd ammattikor-
keakoulun tavoitteet lisdtd nimenomaan lukuvuosimaksuvelvollisten ulkomaisten tutkinto-
opiskelijoiden mééraa. Taméa tuodaan esiin oman tyon annettuna lahtokohtana ja valintatapojen

kehittdmisen tavoitteena:

Se on aika merkittdva tulonldhde mydskin meidén talolle ... kylld siind varmasti
perdi on, ettd Suomeen tarvitaan ulkomaista tydvoimaa tulevaisuudessa koko ajan
enemman. (asiantuntija 1)

miten me pystytdén opiskelijavalinnan keinoin siihen sitten vaikuttamaan, ettd ...
ulkomaalaisista opiskelijoista sitten mielellddn kaikki olisivat niitd maksuvelvolli-
sen ... Sithen tdhdétién talon tasolla, ettd paljon maksuvelvollisen opiskelijoita pi-
tdisi saada. (asiantuntija 1)
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yritetddn saada ne kaikista parhaimmat ... laadukkaimmat ja maksukyvyn useim-
mat opiskelijat meille... yritettdisiin saada niitd niin paljon kun ... koulutukset ha-
luaa (asiantuntija 2)

Opiskelijarekrytoinnin asiantuntijoiden vastauksissa ei esiinny niitd byrokraattiseen julkisjoh-
tamiseen perustuvia ndkokulmia, joita opiskelijavalinnan asiantuntijat mainitsevat, esimerkiksi
toiminnan kontrollointia ja laillisuudesta huolehtiminen. Opiskelijarekrytoinnin asiantuntijoi-
den perusteluissa painottuvat managerialismin mukaiset tulostavoitteet. Oman tyon tarkoituk-
sena on lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden 16ytdminen, ja heilld on asetettu selvé tu-
lostavoite aloituspaikkojen tayttdmiseen. Asiantuntijat, mukaan lukien opettaja, méérittelevit
lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden rekrytoinnin ja médrdn kasvattamisen omaksi ja
ammattikorkeakoulun keskeiseksi tavoitteeksi. Toiminnan perusteluiksi ndhdéén sekd valtion

perusrahoituksen leikkaukset etti kasvava tydvoimatarve syntyvyyden laskiessa.

ensisijainen tavoite on saada rahaa. Sehin on aivan selvi eli... valtion rahoitusta
ollaan karsittu... sellainen viesti on ollut ilmassa, etta sitd yhd vahvemmin halutaan
... se raha pitdd tulla jostakin ... muualta ... meidén tehtivimme on nimenomaan

rekrytoida 16ytda niitd keinoja milld me saadaan aloituspaikat tdyteen (asiantuntija
3)

meille on tehty hyvin selvéksi, ettd ... ndi aloituspaikkamiirit pitdd saada tdyteen
(asiantuntija 4)

Opiskelijarekrytoinnin asiantuntijoiden nidkemyksissd nidkyy myds kriittisyyttd rahoitukseen
toiminnan pddmotiivina, miké johtaa lyhytnikodisyyteen.

toiminta on aika lyhytjinteistd tilld hetkelld ... ensimméiinen syy on raha ja... sitten
vasta sen jédlkeen tulee se varautuminen tulevaan (asiantuntija 3)

Taloudellisessa tulosvastuussa toimivien paéllikoiden nikemyksissd painottuu lukuvuosimak-
sutulojen huomattava merkitys yksikon kokonaisbudjetissa ja toisaalta aluekehitystehtiva pai-

kallisen elinkeinoeldmén hyodyksi:

Tietysti ei sitd nyt pidd kieltdméén tdssd, kun budjettia laskee, ettd ... my0s se ta-
loudellinen puoli ... koska perusrahoituksen mééré on laskenut melko hurjasti .. tdd
on nyt yksi keino ... tehdd myds lisdd, mutta ei se mun mielestd nyt mikdén ainoa
... syy kylla ole. (paéllikko 2)



60

se palvelee siis useampaa tarkoitusta ... Laajin on ... se AMK:n yleistehtdvé elin-
keinoeldmén palveluksessa ja paikallisen elinkeinoeldmén palveluksessa. ... meilld
on jonkinlainen konsensus siité, etti tddlla tarvitaan osaajia ... kun oma véestopohja
kapenee ... me tarvitaan lisdtydvoimaa jatkossa ulkomailta ja tdima on nyt meiddn
tapa osallistua siihen, ettd me saisimme sellaista koulutettua tyovoimaa (paillikko

1)

jonkunlainen onnistuminen, jos ... isompi osa niistd opiskelijoista jdisivit seudun
tdlle seudulle ... Kuinka paljon pystymme siihen vaikuttamaan? ... sitten se talou-
dellinen puoli asiassa. Eli niin kun jotenkin varustaudumme jonkunlaisen niukkuu-
teen... kun sitd rahoituspohjaa saadaan laajennettua, niin se tuo semmoista tietyn-
laista turvallisuutta (paallikko 1)

Paillikdiden antamat perustelut toiminnalle ovat laaja-alaiset, mutta byrokraattisen julkisjohta-
misen ndakdkulmia opiskelijarekrytoinnin ja opiskelijavalintojen lainmukaisuudesta ei tuoda
esille oman vastuualueensa ja tehtdvinsd ndkokulmasta. Paallikot tuovat esiin kansainvélisty-
misen vahvistamisen itsearvoisuuden ja koulutuksen lisdarvon tutkinnon suorittaneelle ela-

massa etenemisen kannalta.

kansainvilistyminen on tosi tdrkeédtd monestakin syystd ... mietitdén niitd meiddn
... suomalaisia opiskelijoita, tietysti kotikansainvélistyminen, ettd sitd saadaan lisda
silld, ettd meilld on td4lld kansainvalisid tutkinto opiskelijoita... Suomi nyt kuiten-
kin tunnetusti eldd ulkomaankaupasta ja tarvitsemme sitd kv-osaamista jotta pystyy
toimimaan maailmalla (paillikko 2)

my0s muut ulkomaalaiset opiskelijat tuovat tullessaan aina jotain tietenkin. Eli kan-
sainvélisyysaspekti my0s ihan suomalaisten opiskelijoiden siithen arkeen ja ... se el
riipu siitd lukuvuosimaksut asiasta ollenkaan (paéllikko 1)

koulutus on sellainen miké ... tuottaa heille myos lisdarvoa ... He maksaa siitd niin,
ettd he ... saa siitd sitten jotain, milld he pystyy sitten etenemédén eliméassédén eteen-
péin silld tutkinnolla... Oli se sitten Suomessa tai ... jossain muussa maassa tai
kotimaassa. ... He saa sellaisen tutkinnon, joka on sitten ajan tasalla ja jolla tosiaan
... padsee eldmadssa eteenpdin (paallikko 2)

Johtajien ndkemyksissd painottuu vahvasti oma rooli toiminnan johtamisessa, puitteiden raken-
tamisessa ja mahdollistamisessa. Toinen johtaja (2) korostaa vastuutaan henkildston sitoutta-
misessa ja laajemman kokonaiskuvan vilittdmisessé. Johtajat painottavat vahvasti kansainvi-
listen tutkinto-opiskelijoiden potentiaalia aluekehitykseen seki toisaalta koulutuksen yksilolle

tuomaa lisdarvoa. Molemmat johtajat nikevét taloudellisen aspektin vahvana, mutta talous ha-
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lutaan tuoda esiin organisaation toiminnan perusedellytyksend eikd toiminnan ainoana motii-
vina. Ensimmadinen johtaja (1) ndkee korostaa korkeakoulutuksen luonnetta bisneksena ja pal-

velutuotteena, jota myydéén ja ostetaan.

Me saadaan lisdd osaamista alueelle. Tekemistd, uutta talenttia ja sitten sitd kautta,
ettd kun se on lukukausimaksullista, niin meilld on varaa tehda sitd.” (johtaja 1)

Meilld on korkeakoulu, jonka tehtidva on tuottaa koulutusta rahaa vastaan ja silloin
se on niinku business as usual. ... M en koe ettd se [talous] olisi ensisijainen drai-
veri... Se on tirked, se mahdollistaa, mutta se ei ole ensisijainen driver. Mun mie-
lestd meilld edelleen varmistetaan talentin ja osaamisen saamista alueelle ja Suo-
meen ja nyt se talouspuoli mahdollistaa sen. (johtaja 1)

kylldhdn se on tapa ... saavuttaa niitd mittareita. ... jos mi nyt ajattelen vaikka oman
sektorin budjettia, niin sellainen 60% viahén risat tulee ... valtionosuusrahoitusta ja
sitten se loppu pitdé niin sanotusti jostakin hankkia. Ja timé on yksi tapa myoskin
sitten hankkia euroja (johtaja 2)

Toinen johtaja (2) korostaa laajemman kuvan ja kansainvilisyyden tarkeyttd, joita hin hyddyn-
tad paillikoiden ja henkiloston kannustamisessa vieraskielisten tutkintokoulutusten avaa-
miseksi. Hin ndkee koulutuksen arvon laajemmin kuin tyovoiman tuottamisena Suomeen. Han
kertoo aidosti uskovansa siihen, ettd koulutuksella voidaan vaikuttaa Suomen ja koko maailman

tilaan ja kehityksen suuntaan.

Sitd mittaristoa tai rahaa ettd .. kylld se on aina hedelmaéllisempéi, jos voi avata ja
motivoida sellaisen laajemman kuvan kautta ihmisid tekemééin asioita, kun ... ta-
kertua johonkin ... asiaan (johtaja 2)

Mai ajattelen, ettd koulutuksella voi vaikuttaa maailman tilaan ... ei pelkéstién se,
ettd me tarvitaan ... tyoikéistd viestod, vaan mydskin se ettd vaikka ... he nyt taalla
tekisi tutkinnon ja sitten ldhtisivét pois, niin sehén laajentaa meidén verkostoa sielld
maailmalla ja me pystytddn myoskin sitten sitd kautta koulutuksella vaikuttamaan
sithen maailman tilaan ja mihin suuntaan asiat kehittyvét (johtaja 2)

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd byrokraattisen julkisjohtamisen institutionaalinen logiikka
ndkyy toiminnan tarkoituksen ja tavoitteiden teemassa vain opiskelijavalintojen asiantuntijoi-
den ndkemyksissd. Tulosta voi pitdd odotettuna, silld toiminnan laillisuuden ja sd@ntdperustai-
suus tulee konkreettisesti esille opiskelijavalintojen operatiivisissa tyotehtivissd esimerkiksi
hakijoiden yhdenvertaisuuden kannalta. Johtajat ja péadllikot joutuvat harvemmin késitteleméén

yksittdisiin hakijoiden liittyvid ongelmatilanteita. Kaikki ryhmét hahmottavat selvisti manage-
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rialismin institutionaalisen logiikan mukaisen tulosvastuun ja organisaation taloudelliset motii-
vit. Toinen johtajista painottaa voimakkaasti korkeakoulutuksen bisnesluonnetta, mutta edes
hédn ei nde taloutta ensisijaisena ajurina. Johtajat ja paallikot eivit tuo managerialismin mukaista
taloudellista tulostavoitetta esiin rdikeésti pditavoitteena tai tosiasiallisena motiivina. He sa-
noittavat toiminnan tarkoituksen aluekehityksen ja kansainvilistymisen tavoitteiden laajasta
nikokulmasta, ja maksutulot tuodaan esiin toiminnan mahdollistajana. Ndkemys on ristiriidassa
sen kanssa, miten opiskelijarekrytoinnin asiantuntijat tulkitsevat johdon ja pééllikéiden vas-
tuulla olevan toiminnan tosiasiallisen motiivin: opiskelijarekrytoinnin asiantuntijoiden mukaan

todellinen padmotiivi ndyttdd olevan taloudellinen eli raha.

4.2.3 Lainsidadantd

Opiskelijavalintojen asiantuntijat tuovat painotetusti esiin lakien ja sddntdjen noudattamisen
omassa tydssddn sekd oman roolinsa valvojana, jotta ei mennd laittomuuksiin. He tuovat esiin
korkeakoulukohtaiset erot lainsddddnnon tulkinnoissa sekd sanktioiden puuttumisen, mikali
korkeakoulu toimii hallintolain vastaisesti. Tapausesimerkkeind mainitaan tutkintokoulutuksen
opiskelijavalintojen tekeminen markkinahintaisten tdydennyskoulutuksen opintojen perusteella
sekd korkeakoulukohtaiset sdannot opiskelupaikan vastaanoton takarajassa. Kaikki korkeakou-
lut eivit noudata kansallista linjausta, jonka mukaan erillisvalinnoissa valituilla on sama opis-
kelupaikan vastaanoton takaraja kuin yhteishaussa. Tdma heikentdd sdintdjen mukaan toimi-
vien ammattikorkeakoulujen kilpailuasemaa suhteessa sdéntdja rikkoviin, jotka pyrkivét lyhy-
elld méérdajalla ohjaamaan hakijaa ottamaan vastaan ko. ammattikorkeakoulun opiskelupaikan

kilpailevan korkeakoulun tarjoaman opiskelupaikan sijaan.

Toinen opiskelijavalintojen asiantuntija (2) katsoo, ettd johdolle on jouduttu tekeméddn mydn-
nytyksid, jotka ovat ristiriidassa lain ja eettisyyden suhteen. Han katsoo, ettd hallintolakiin no-

jautuminen on vaikeaa, kun lain rikkomisesta ei seuraa mitéén sanktioita.

tammoiset tulkinnat, ettd miten voidaan toimia ja millaisia valintatapoja voidaan
kayttda ... onko niissé jotain ... ristiriitaa lakien tai ohjeistusten tai suositusten vai
ei... voi olla vaikka téllainen ... tdydennyskoulutuksen kokonaisuus, esimerkiksi
vuoden opinnot, jotka maksaa joitakin tuhansia euroja, jotka suoritetaan etdnd. Ja
sitten sen perusteella valitaan opiskelijoita ... tutkintoon johtavaan koulutukseen.
(asiantuntijal)
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Ja ohjeistukset on ennemminkin ollut suosituksia, jota ei kuitenkaan kaikki véltta-
matté ole sitten noudattanut. ... iso keskustelunaihe on ollut se paikan vastaanoton
midrdaika... OKM:n ohjeistuksensa tai suosituksena on ollut, etté erilishaussakin
... paikan vastaanoton méaardaika on aina sama kuin yhteishaussa ... jossain [kor-
keakoulussa] voi olla sellainen jatkuva haku ympéri vuoden oikeastaan ja sitten kun
on hyviksytty, niin 7 vuorokauden sisélld tiytyy ottaa paikka vastaan tai muuten
sen sitten jo menettdd. Hakijalla ei ole oikein minkdin nékdisid mahdollisuuksia
sitten valita niistd. (asiantuntija 1)

me nyt ollaan opiskelijavalinnassa ... sdéntdjé ja lakeja noudattava taho, ettd sité-
hdn me yritetdén ... tuoda aina esiin, ettd ... laittomuuksia me ei haluta tehdd. Mutta
sitten toki me ollaan tyonantajalla tdissd, ettd jos tyOnantaja sitten pakottaa meidét
ne tekemadin ... sitten siind on kaksi vaihtoehtoa, joko léhted talosta tai tehdd néin
(asiantuntija 2)

meilld on ainoastaan se hallintolaki, sitten periaatteessa taustalle ... sitten ne sank-
tiot ei kuitenkaan ... hidkki ei heilahda sitten vaikka niitd hallinnollisia virheiti
...hallintolain mukaan tekisikin .... paljonkin tulee semmoisia myonnytyksii sitten
johdolle tai kuka nyt ikind vaatiikaan asioita ... (asiantuntija 2)

Opiskelijarekrytoinnin edustajat ndkevit itse tehtyjen lainsdddannon tulkintojen olevan toisi-
naan ammattikorkeakoulun kannalta haitallisia. He ndkevét ammattikorkeakoulun opiskelija-
valintojen henkil6ston tekemien tulkintojen heikentdvin mahdollisuuksia kilpailla muiden kor-
keakoulujen kanssa hyvistd opiskelijoista.
Meidén tulkinnat on joskus semmoisia, ettd ... ammutaan itseimme nilkkaan
niilld... kaikkea ei tarvitsisi tulkita ihan ...me joudutaan itse tekeméan ne tulkinnat,

ettd niistd ei ole aina saatavilla ... selvdd ohjeistusta, niin silloin tda kenttd myds
ehkd on véhin villimpi kun mité sen tarvitsisi olla (asiantuntija 3)

Opiskelijarekrytoinnin asiantuntijat painottavat muiden viranomaisten toimintaa ohjaavien sai-
dosten vaikutusta oman tyon tulokseen: maahantulon onnistuminen riippuu Migrin pdétoksista.
Erillishakujen kaytto rekrytoinnissa ndhdédén vélttimattomaéna, jotta aloituspaikat saataisiin tay-
teen. Rekrytoinnin asiantuntija (4) tuo esiin early bird-stipendin merkityksen kilpailussa opis-
kelijoista.

me tehdéddn vain se .. rekrytointi ja koulutusosio, mutta kaikki maahantulon proses-

sit on muiden viranomaisten ja sen lainsddddnnon parissa ja se vaikuttaa kuitenkin

aika moneenkin meidén .. kentlld ... Téa on niin monitahoinen kenttd ja niin mo-

nen eri viranomaistoimien hallinnassa, ettd korkeakoulut on se ikdin kuin se loppu-
toteuttaja (asiantuntija 3)
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Meidén tdytyy antaa niille hakijoille mahdollisimman nopeasti se tieto, saavatko he
sen opiskelupaikan ja kannustaa ottamaan se paikka vastaan nopeasti, ettd mehén
ollaan korkeakoulussa ... noudatettu sdantdjd tdssé niin kun pitkdén ... ei olla ai-
kaisemmin niitd early birdejé .. annettu, mutta nyt ... meidénkin tdytyy tassa kilpai-
lutilanteessa ... ettd kannustetaan ottamaan se paikka nopeasti vastaan. (asiantun-
tija 4)

Opettaja kritisoi korkeakoulun lukuvuosi-ilmoittautumisen muuttuneita sdantdja ja haitalli-
suutta yksilon kannalta. Hin pitdd ammattikorkeakoulun sédantdjd toisarvoisina suhteessa Mig-
rin sdéntoihin. Opettaja esittdd ammattikorkeakoululakiin perustuva poissaolo-oikeuden am-
mattikorkeakoulun omana sididnténd ja ohjeena. Opettajan kertoma voidaan nihda huolestutta-
vana esimerkkini eri hallinnonalojen viranomaisten sdddosten jannitteista ja ristiriitaisista tul-
kinnoista. Ammattikorkeakoululakiin perustuva opiskelijan subjektiivinen oikeus yhden luku-
vuoden poissaoloon ei kdytdnndssé voi toteutua, jos opiskelija ei uskalla kéyttdd poissaolo-oi-
keuttaan. Migri oleskelulupia valvovana viranomaisena voi pddtyd peruuttamaan opiskelijan
oleskeluluvan katsottuaan, ettd opiskelijan oleskeluluvan myontdmisen edellytykset eivit tiyty,

koska opiskelu ei ole edistynyt riittavélla tavalla.

se neljakymmentaviisi opintopistettd, Migrin sdénnot ja lait Suomessa .... opiskeli-
jatkin kysyy sité, ettd meiddn yliopiston sddnnét antaa mahdollisuuden olla pois
vuoden .... Mutta ... se on niin kun guidelines-tasoa, se on ohjeita .... mutta sitten
meilld on lait, jotka on Migri. ... Migri on niinku ykkonen ... sitd pitdd noudattaa
ensin ja sitten ne yliopisto ohjeet on kakkonen. ... Ald usko meidén yliopiston oh-
jeita. (opettaja)

Paallikot 1dhestyvét lainsdddantod joko opiskelijavalinnan yhdenvertaisuuden kannalta tai pai-
nottavat lainsddddnnon yhdenvertaisuutta. Toinen pddllikkd painottaa sddadosten tulkinnanva-
raisuutta. Hinen mukaansa opiskelijavalinnasta ei ole sddadoksid, minka hidn katsoo tuovan vil-
jyyttd rekrytointiin. Padllikon ndkemys kertoo siitd, ettd hin ei hahmota hallintolain sddddsten
ja oikeusperiaatteiden koskevan my0s opiskelijarekrytointia ja opiskelijavalintoja. Han perus-
telee erillisvalintojen kdyttod silld, ettd erillisvalintoihin hakijoita opastavien sopimusagenttien
toimintaan on mahdollista vaikuttaa ja estdd vadrinkaytoksia.

Eihén tdstd nyt hirvedsti ole sellaista tarkkaa lainsdddantod, ettd sielld on se tilaus-

koulutukseen liittyva lainsdadénto. ... ...tietysti meitd sitoo ylipddtddn se lainsaa-

dinto ... onko sielld nyt tarkasti ... rekrytointiin liittyen muuta kuin se, ettd luku-

kausimaksu saa perid? Tilauskoulutus on sitd ja tdtd ja muutenhan sitten me men-
néén silld normaalilla... lainsdddannolld (paillikko 2)
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varmaan eri korkeakouluilla on eri tulkinta, koska siti ei ole sen tarkemmin sinne
... kirjattu ja sehdn aiheuttaa véliin niitd keskusteluja, ettd jos yksi korkeakoulu
tekee ndin ja sitten toinen ei teekdén ja missd meidén linja on ... [toisessa korkea-
koulussa] ... sielld juristit sitten joistain asioista sanoo, ettd no ettd koska tarkkaa
lainsd4dantod el ole ... OKM el anna tésté tulkintamallia, miten tdtd kuuluu tulkita,
niin me tulkitsemme ja kdiymme sitten tarvittaessa oikeusasteessa testaamassa sen,
jos jotain tulee. (péallikko 2)

Johtajien ndkemykset lainsdddédnnosta painottuvat byrokraattisen julkisjohtamisen kritiikkiin.
Ensimmainen johtaja (1) toteaa lainsdddédnnon olevan ldhtokohta, mutta hin ottaa samalla esiin
lain tulkintojen eroavaisuuden. Erityisesti hin painottaa eri ministerididen tuottaman lainsdi-
didnndén kokonaisuuden ristiriitaisuutta ja haitallisuutta vieraskielisen tutkintokoulutuksen ja

opiskelijarekrytoinnin kannalta. Han ei kritisoi sddddsperustaisuutta suoraan.

Niin siis totta kai meilld on laki ja sdddokset ja ne pitdd olla yhteisid. Voi olla, etti
jollain korkeakoululla on eri laki kuin toisella [mikd] on haaste [lain tulkinta]. (joh-
taja 1)

Meilld on niin lyhyt historia tissd, ettd kukaan ei ole oikeasti miettinyt sitd. Ulko-
ministerid, sisdministerio, TEM ja OKM, kaikilla niilld on vdhén eri tapa katsota
tatd asiaa. Sitten vield sosiaali -ja terveysministerid liittyy tdhén aika moneenkin
tilanteeseen. Sitten... kaikki katsoo vidhédn eri tavalla sitd asiaa, niin siind on aika-
moinen sekametelisoppa. Meilld ei ole aidosti pohdittu tdtd kokonaisuutta vield, ettd
mikd on kansallinen tahtotila eri ministerididen ndkokulmasta. Lainsdddénto laahaa
tdn kehityksen perdssé. Tulkitaan asioita eri tavoin. (johtaja 1)

Toinen johtaja (2) pitdd oman ammattikorkeakoulun lainsdddannon tulkintoja liian tiukkoina.
Hin katsoo oman henkildston tai hakijapalveluiden vililld takertuvan yksityiskohtiin. Hén pai-
nottaa, ettd muissa korkeakouluissa tehtyihin véljempiin laintulkintoihin ei Suomessa puutu
mikéddn taho. Lopputuloksena eri ammattikorkeakoulut ovat kilpailutilanteessa eriarvoisessa
asemassa. Johtaja painottaa laajempaa kansainvélistd koulutusviennin kokonaiskuvaa ja nikee
kotimaan kdytdnnon olevan lainsdddant6d myoten rakentumisvaiheessa.

Toki tieddn, ettd lakia voi eri tavoin tulkita. Niinhédn on aina tehty, mutta korkea-

koulukentissd nyt ja ndiden ulkomaisten hakijoiden rekrytoinnissa tdd mun mielesta

... korostuu... ihmeteltiin, ettd miten tuolla voidaan tehdi néin kun ... meille on
kerrottu, ettd ndin ei voida tehdi. (johtaja 2)

... hdimmentdvaa tosin on se, ettd suomalaiset korkeakoulut tulkitsevat ... sitd hyvin
eri tavoin. Mun mielestd ... [omassa] ammattikorkeakoulussa on hyvin tiukka linja,
miten sité tulkitaan. Ja sitten kun mé katson kollegoita jossakin muualla, niin niin
heille se kdykin mikd meille ei1 kdy. Ja vield ... ettd sithen ei kukaan sitten puutu.
Eli ... se viljempi lain tulkinta eldi ja voi hyvin. Ettd tdd mun mielesti ... asettaa
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korkeakoulut aika lailla eriarvoiseen asemaan siind, ettd miten nditd asioita hoide-
taan (johtaja 2)

Usein ... ndd timmoiset oli se sitten hakijapalveluiden véki tai oma henkilosto, niin
mun mielestd ehkd vdhdn vdhén liikaa takerrutaan joihinkin yksityiskohtiin. OK
yksityiskohdissa on se piru niin kuin sanonta kuuluu, mutta mé jotenkin toivoisin,
ettd voitaisiin tdtd isompaa kuvaa laajemmin katsoa. Koska kylld ma uskon kuiten-
kin itse sithen aidosti, ettd se tuo meille ... lisiosaamista Suomen maahan monella-
kin tavalla ja avaa niitéd ovia ... sinne maailmalle. (johtaja 2)

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd byrokraattisen julkisjohtamisen institutionaalisen logiikan
ytimessé oleva lainsddddnnon noudattaminen nakyy hyvin selvisti opiskelijavalintojen asian-
tuntijoiden ndkemyksissé. Liséksi opettaja ldhestyi sdddospohjaisuutta opiskelijan ohjaukseen
liittyvéna ristiriitaisena ilmioni, johtuen oleskelulupaviranomaisen lainsddddnnon tulkinnoista.
Opiskelijarekrytoinnin asiantuntijat korostavat maahantulon prosessia ohjaavien muiden hal-
linonalojen viranomaisten toimenpiteiden merkittivyyttd ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden
rekrytoinnin kannalta. Opiskelijavalintojen asiantuntijoiden toimintaa ohjaava logiikka néyttaa
lainsddddnnon teeman tarkastelun perusteella poikkeavan selvisti johdon ja paillikdiden néke-

mystd ohjaavasta logiikasta, joka on selvisti managerialistinen.

Johtajien ndkemysten voi tulkita muodostuneen sisdistetyn managerialismin institutionaalisen
logitkan mukaisesti siten, ettd lainsddddnnon huolellista noudattamista ei tuoda esiin hyveena
vaan omaa kilpailuasetelmaa heikentdvéna toissijaisena arvona. Toisen johtajan ndkemykset ei-
vit ilmennd sitoutumista byrokraattisen julkisjohtamisen arvoperustaan, vaan tiukka sdados-
pohjaisuus opiskelijarekrytoinnissa tuodaan esiin yksityiskohtiin takertumisena” ja siten on-
gelmallisena. Vastaavasti toinen pééllikoistd korostaa sdédosten tulkinnallisuutta ja hahmottaa
saadospohjaisuuden pelkdstiin erityislainsdddannon eli ammattikorkeakoululain kannalta. Han
el hahmota hyvéain hallintotapaan ja hallintolain soveltamiseen liittyvaa laajempaa viranomais-
tehtdavien sddddspohjaisuutta. Hian nikee, ettd yksityiskohtaisten sddnndsten puuttuminen mah-

dollistaisi enemmaén viljyyttd opiskelijarekrytoinnin jérjestimiseen.

4.2.4 Yhdenvertaisuus

Yhdenvertaisuuden teeman kategorian on osittain pdillekkédinen edellisen lainsdéddédnnon tee-
man kanssa. Opiskelijavalintojen asiantuntija (1) painottaa yhdenvertaisuutta ehdottomana vaa-

timuksena ja korostaa omaa rooliaan yhdenvertaisten kdytantdjen takaajana.
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rooli onkin pitkalti just sitd, ettd ... valvoo ja toimii vdhén poliisina sen suhteen,
ettd ... me ei voida ihan mitd tahansa tehdd ja milla tavalla tahansa valita opiskeli-
joita. Esimerkiksi me ei voida kansalaisuuden perusteella valita opiskelijoitamme.
Taytyy olla kaikille hakijoille ne yhdenmukaiset tai yhdenvertaiset valintatavat. Ja
siind oikeusturva sdilyy hakijoilla. (asiantuntija 1)

Hén tuo ongelmana esiin erillisvalinnat, jotka eivit ole avoimesti 16ydettavissd Opintopolusta.
Kéytannolld pyritddn minimoimaan muiden kuin lukuvuosimaksuvelvollisten hakijoiden ha-
keutuminen opintoihin. Hakujen kohdentamista tehddin asettamalla vain tiettyjen maiden poh-

jakoulutus vaatimukseksi.

Kaikki haut ei vilttimatta 10ydy Opintopolusta ... Englanninkieliseen koulutukseen
liittyvat haut ... vaan ettd jotkut 18ytyy sitten ainoastaan korkeakoulun verkkosi-
vuilta ... voi olla mahdollista, ettd ... siitd viestitdfin ainoastaan niitten agenttien
kautta ... Silla halutaan ... vilttdd niin sanottuja turhia hakemuksia tai sitten yli-
padtadn halutaan kohdentaa tai markkinoida se haku ... lukuvuosimaksuvelvolli-
sille hakijoille (asiantuntija 1)

On kylla sellaisiakin hakuja olemassa, jossa ... valintamenettelylld on .. rajattu siti
... hakijoiden kohdejoukkoa tai sitten niitd maita mistd opiskelijoita tai opiskelijoita
tai hakijoita halutaan rekrytoida .... vaaditaan vaikka tietyn maan tietty koulutus,
jotta pystyy ... etenemddn valinnoissa, ettd sellaisiakin voi olla (asiantuntija 1)

Toisen opiskelijavalintojen asiantuntijan (2) mukaan yhdenvertaisuuden toteutuminen on var-
sin kaukana siitd, mitd yhdenvertaisuudella on aiemmin ymmarretty. Haussa ei voi olla maa-
kohtaisia kiintidita valittaville, jolloin koulutukseen valittavien kiintiota ei voi olla mydskain
suomalaisille hakijoille. Opiskelijavalintojen asiantuntijat huolehtivat kuitenkin siitd, ettd kou-

lutuksiin padsevit aina hakemaan muutkin kuin lukuvuosimaksuvelvolliset hakijat.

yhdenvertaisuuden nikokannasta ollaan aika kaukana siitd .. mitd ... aikanaan ....
silld ajateltiin tai ... mitd se oikeasti tarkoittaa. Mutta ... toki kun meilld on kenttdna
koko maailma, niin en ... tiedd mitenkd se edes oikeastaan ... olisi ihan tdysin mah-
dollista ... nyt kun meilld ei ole kerran niita kiinti6itd niille ulkomaisille, niin meil-
lahdn ei ole kiintiditd myOskddn suomalaisille, joka pahimmillaan voi sitten valua
sithen, ettd ... kaikki paikat sitten pyritdén tiyttdmadn niistd lukuvuosimaksuvel-
vollisista (asiantuntija 2)

Opiskelijarekrytoinnin asiantuntija (3) nikee yhdenvertaisuuden ajatuksen rajoittuvan Suomen

valtion sisdiseen tilanteeseen, mutta globaalissa kentdssd yhdenvertaisuuden ajatus néyttda eri-
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laiselta. Kéytdnnosséd ulkomailta opiskelijaksi hakeutuu opiskelijoita perheistd, jotka ovat glo-
baalista ndkokulmasta suhteellisen varakkaita ja kykenevid 1dhteméan ulkomaille. Néin ollen
yhdenvertaisuutta suomalaisessa opiskelijavalinnassa ei voi ldhestyé tietyn EU/ETA-alueen ul-
kopuolisen valtion kansalaisten vélisend valtion sisdisend kysymyksend. Ammattikorkeakoulu
ei voi kouluttaa maailman kaikkia ihmisié, jolloin yhdenvertaisuus on 1dhtokohtaisesti rajoitet-
tua.

... eihén se toteudu mitenkaén, eli ... mehdn toimitaan globaalissa kentissd, jossa
ei ... voi mitenkddn olettaa yhdenvertaisuutta. Eli sehdn on ainoastaan Suomen val-
tion asukkaita koskeva ominaisuus. ... tai timmdinen .. vaade... kun rekrytoidaan
maksavia niin pitdé ottaa huomioon, ettid hyvin harvalla ... maailman asukkaalla on
varaa maksaa hyvin kalliissa maassa koulutuksesta ja toimeentulosta, silld ... ldh-
tokohtaisestikin me valitaan rikkaita tai niin kun globaalisti rikkaita eli sellaisia ole
mahdollisuus ldhted ... Suomen valtion yhdenvertaisuus voi pited vaan Suomen val-
tion sisédlld ... Me ei voida ldhted kouluttamaan kaikkia maailman thmisia, koska
kuka sen maksaa? (asiantuntija 3)

Asiantuntija (3) pitdd yhdenvertaisuusperiaatetta rajoittavana ja vahingolliselta, koska hén na-
kee sen esteeksi eettiselle toiminnalle. Hin pitdisi parempana valita opiskelijoita kohdennetusti
vain agenttien kautta, jolloin opiskeluun tarvittava varallisuus voitaisiin varmistaa ja ndin eh-
kiistd opiskelijoiden joutuminen ongelmiin varojen puuttuessa. Nakemysta voi pitdd hyvin pe-
rusteltuna, mutta samalla ndkemys ilmentai sité, ettd asiantuntija ei hahmota opiskelijavalintaa
lahtokohtaisesti viranomaistoimintana, jota ohjaa mm. hallintolain mukainen yhdenvertaosuu-

den oikeusperiaate.

meilld on yhdenvertaisuusperiaate, niin mun mielesté se on itse asiassa todella ra-

joittavaa ja se ... itse asiassa estdd meitd toimimasta hyvin ja eettisesti, kun me
haluttaisiin. Eli jos me saataisiin valita todellisesti meiddn opiskelijat, niin meilld
olisi than eri ndkdinen tdd tilanne ... jos me saataisiin todellisuudessa valita opis-
kelijat heidédn taloudellisen tilanteen perusteella. Eli nythdn me ei pystyté tarkista-
maan ... ettd opiskelijalla on varoja, sen tekee Migri ja he tekee sen ainoastaan
ensimmadisen vuoden osalta. (asiantuntija 3)

Toinen opiskelijarekrytoinnin asiantuntija (4) nikee yhdenvertaisuuden toteutuvan erilaisten
valintatapojen ja vapaan hakeutumisen kautta. Hén nékee tarpeita yhdenmukaisiin kdytantoihin
maahan saapumisen takarajan suhteen. Asiantuntija korostaa erillisvalintojen toimivuutta rek-
rytoinnissa suhteessa “kompel6on” yhteishakuun, jonka kautta aloituspaikkoja ei saataisi tiy-

tettyd.
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... erillishaku menettely tavallaan, miten se on véhin tilld tavalla ... piilotettuna
ollut sielld meidén sivuilla, ja muuta niin ettd sitd varmaan ... miettid, ettd onko se
sitten milld tavalla sitten yhdenvertaista. Mutta meilld on niin paljon erindkoisid
niitd ... valintajonoja ja -tapoja, ettd sitten sitd kautta ollaan koettu, ettd ... kun on
kaikilla mahdollisuus hakeutua niihin koulutuksiin (asiantuntija 4)

Opettaja tarkastelee yhdenvertaisuutta hakujen avoimuuden ja valintatapojen objektiivisuuden
kannalta. My0s valintahaastatteluihin on luotu arviointikriteerit ja pisteytykset. Hian katsoo sda-
dosten ja ohjeiden pakottavan yhdenvertaiseen kohteluun. Koulutuksen maksullisuus on hdnen
mukaansa ulkomaisille opiskelijoille luonnollinen ja hyviksyttdva tosiasia, koska koulutus

maksaa myds heiddn kotimaassaan.

me voidaan panostaa markkinointia jollekin tietylle alueelle tai tehdd sopimuksia
agenttien kanssa, mutta me ei voida sulkea sitd hakulinkkié johonkin tiettyyn maa-
han ... jos olisi joku ajatus, etti jostakin ei nyt haluta tai haluttaisiin enemmaén jos-
tain muualta, niin semmoista me ei voida tehdd ... Hakuvaiheessa ne pisteytykset
ja hakutehtévét niin ne on ...auki kaikille samalla tavalla, etté tietenkin haastatte-
luissa on aina se mahdollisuus ... mutta sithenkin on pisteytys kriteeristoon. (opet-
taja)

Paéllikot hahmottavat yhdenvertaisuutta opiskelijavalinnan valintatapojen, erityisesti haastat-
teluiden pisteytysmallien ldpindkyvyyden ja luotettavuuden suhteen. Todistusvalintoja ei voida
laajentaa koko maailmaan, koska se edellyttéisi kaikkien koulutusjérjestelmien ottamista huo-
mioon. Toinen paéllikko (2) havaitsee yhdenvertaisuuteen liittyvét kulttuurierot kuten koulu-
tuksen rahoittavien vanhempien vahvan roolin. Vanhemmat voivat rahoittaa nuoren koulutuk-
sen ja ohjaavat pitkilti opiskelupaikan valinnassa. Han nostaa esiin agenttien keskeisen roolin
hakeutumisessa. Lihes kaikilla hakijoilla on apunaan agentti, joka voi olla ammattikorkeakou-
lun sopimusagentti tai muu agentti, jolle hakija itse maksaa palvelusta. Ensimmaéinen paéllikko
(1) katsoo, ettd tiettyjen maiden hakijoiden tietoista suosimista ei tapahdu. Han pitda oleskelu-
lupaprosessin piirteiden vuoksi vaikeasti ennakoitavana, miten eri maista valitut opiskelijat paa-

sevit saapumaan Suomeen aloittamaan opiskelun.

Sitten meilld on todistusvalinta tiettyihin maihin tai maiden sisélla ... No se tekee
tietysti tiettyjd eriarvoisuutta, mutta kdytdnnossdhdn me ei voida ottaa sellaista
...todistusvalintaa, ettd mistd tahansa, koska sitten pitéisi hallita kaikki maailman
eri koulutusjéirjestelmit ja sitten meilld on ne ryhméhaastattelu, joihin olen ... ollut
tekemaissa kriteeristod (padllikko 2)
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Suomessa ajatellaan, ettd yhdenvertaisuutta on se, ettd jokainen hakee itse ja tekee
sen tyon itse. Mutta md en tiedd, toimiiko se maailmalla ihan samaan tapaan ...
uskon ettd ... ldhes kaikilla on joku agentti ... varmasti siitd agentin palveluksesta
maksetaan, ettd silloin kun se ei tule meiltd se raha, niin silloin se tulee sielta opis-
keljjalta ... me ajatellaan, ettd meidén nuoret on itsendisid ja hakee itse. ... todelli-
suus on ... ithan jotain muuta maailmalla, ettd sielld on ne vanhemmat, jotka ....
maksaa, jotka madraa pitkdlti ... nuoren elamaistd (padllikko 2)

en tiedd, ettd meilld olisi mitdan tAmmoistd, ettd pyrittdisiin esimerkiksi suosimaan
jostain tietyistd maista tai ... Euroopan ulkopuolelta. ... Se on kuitenkin niin epa-
varmaa, kuka sieltd loppujen lopuksi padsee tulemaan (péallikko 1)

Ensimmadinen johtaja (1) hahmottaa yhdenvertaisuutta koulutuksen maksullisuuden kautta glo-
baalissa ndkokulmassa. Hén korostaa ammattikorkeakoulun tarjoavan laadukkaan koulutuksen
huomattavasti edullisemmin kuin koulutusviennin suuret maat. Toinen johtaja (2) havaitsee
erillishakujen markkinoinnin herdttavén keskustelua, mutta pitdd ammattikorkeakoulun sisdisia
kaytantdjd yhdenvertaisina. Ongelmana hin tuo esiin korkeakoulujen poikkeavat laintulkinnat,
jolloin oma ammattikorkeakoulu ja muut tiukemmin lakia tulkitsevat ammattikorkeakoulut ei-
vit ole yhdenvertaisessa asemassa kilpailussa opiskelijoista. Johtaja epdilee, onko koulutus-

vientid ohjaava lainsdddanto ylipaatadan ajan tasalla.

Omasta ndkokulmasta alueen nédkdkulma on se suurin syy ... tissd ei ole hdvidjaa.
Maailmassa on iso pula korkeakoulutuksesta ... Henkil6t, jotka tulee tidnne, saa 44-
rimmdiisen hyvéin koulutuksen paljon edullisemmin kuin saisivat monesta kilpaili-
jamaasta; Yhdysvallat, Britannia, Australia, Kanada... Me saadaan sitten toiminta-
resurssia ja uusia talentteja. Jos opiskelijat jdé tdnne niin niin alue voittaa, Suomi
voittaa, Eurooppa voittaa. Vaikka opiskelija loppujen lopuksi sitten ldhtisi takaisin
omaan maahan tai muualle, niin kukaan olisi hdvinnyt yhtdén mitdan. Jos me lope-
tetaan tdmad, niin maailma ei muutu paremmaksi vaan se muuttuu huonommaksi.
(johtaja 1)

Erillishaku tietysti aina nostattaa keskustelua, ettd miten sitd markkinoidaan ja vies-
titddn. Mutta ettd siindkin on mun mielestd ... ne reunachdot nyt tutkittu. Hakija-
palvelut ovat niitd tutkineet, niin se on ihan OK. Sitten jos méd katson meidén kor-
keakoulun ulkopuolelle, niin eihén timé yhdenvertainen kohtelu toteudu ... lakia
tulkitaan todella nyt eri tavoin eri korkeakouluissa ... meilli on mun mielesta niin
kun muutama muun korkeakoulun kanssa suhteessa tiukempi linja ja tiukempi tul-
kinta, ja ehkd ihan .., hyva niinkin, mutta etti silloinhan se tasavertaisuus ei toteudu

en tiedd, onko lainsdddidntd ihan ajan tasallakaan. (johtaja 2)

Yhdenvertaisuuden teeman osalta voidaan havaita, ettd viranomaistoiminnan vaatimukset ja

luonne byrokraattisen julkisjohtamisen mukaisena tulee oman toiminnan perustana esille opis-
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kelijavalintojen ja opiskelijarekrytoinnin toisen asiantuntijan ndkemyksissd. Opiskelijarekry-
toinnin asiantuntijan (3) ndkemyksistd hahmottuva institutionaalinen logiikka ei edusta mana-
gerialismia, vaan pikemmin omaa nidkemysta eettisen toiminnan edellytyksistd. Tdmén voi tul-
kita professionalismin logiikkaan viittaavaksi. Paillikdiden ndkemyksissd tulee sitd vastoin
esiin sisdistetty ndkemys yhdenvertaisuudesta viranomaistoiminnassa. Johtajien nikokulmassa
byrokraattisen julkisjohtamisen logiikkaa edustavat ndkemykset eivit tule esiin ensisijaisina,

vaan ldhinni kilpailuasetelmaa vééaristavind seikkoina.

4.2.5 Eettiset ndkokulmat

Opiskelijavalintojen asiantuntija (1) tuo eettiseltd kannalta esiin hakijan oikeusturvan opiskeli-
javalinnoissa. Toinen asiantuntija (2) tuo painokkaasti esiin eettisen nidkdkulman ja korostaa
toiminnan eettisten ongelmien olevan vaikeita henkildkohtaisten eettisten periaatteiden seké
ammatillisen etitkan kannalta. Hdn nikee huomattavasti eettisid ongelmia rekrytoinnin kei-
noissa ja erityisesti agenttien hakijoilla antamissa valheellisissa tiedoissa ja lupauksissa. Hin
katsoo ulkomaisten opiskelijoiden joutuvan maksukyvyn puuttumisen vuoksi kohtuuttoman
vaikeaan tilanteeseen. Mikéli opiskelija on rahoittanut opiskelunsa lainalla ja luottanut agen-
teilta saamaansa virheelliseen tietoon Suomen hyvistd tyollistymisen mahdollisuuksista, hdn
joutuu ennakoimattomiin vaikeuksiin: lukuvuosimaksujen ja lainan takaisinmaksu edellyttéisi

tyOllistymistd Suomessa.

myydain se opiskelupaikka silld, ettd kun maksat ... lukuvuosimaksut ja ndé agent-
tien maksut, niin sitten kun sut valitaan niin .. si saat saman tien opiskelupaikan
lisdksi tyopaikan ja sen jélkeen pystyt sekd alkaa maksaa siti .. lainaa pois ... Eihdn
sille misinformaatiolle valitettavasti mitddn voi ... agenttitoiminta on tietyissa ...
maissa ... vahvasti sinne sidoksissa ... opiskelijan rekrytointiin ... litkkuu liikaa
rahaa (asiantuntija 2)

... niistd keinoista mitd ... kdytetdén. .... Kylldhdn nyt on vdhin ristiriitaiset oman
... eettisyyden kannalta .... ollaan ... valmiit asettaa heiddtkin ... tosi epdeettiseen
tilanteeseen .... ei huolehdita siitd ajatuksesta edes, ettd miten sitten, jos maksuky-
kya ei ihan oikeasti ole ja se on lainarahalla rahoitettua se opiskelu, niin milli ih-
meelld ne sitten maksaa sen lainansa takaisin korkoineen ja sitten ne seuraavat lu-
kuvuosimaksut ... tdhén ... liittyy kylld ihan hirvittdvésti ... eettisen ndkokulman
ongelmia tdhén koko kuvioon (asiantuntija 2)
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Molemmat opiskelijarekrytoinnin asiantuntijat (3—4) tuovat esiin eettisid ndkdkulmia ja oikean
tiedon vilittdmistd sopimusagenttien kautta. Molemmat asiantuntijat mainitsevat opiskelija-
rekrytoinnin eettiset periaatteet. He antavat valituille opiskelijoille realistista informaatiota
Suomesta ja tyollistymismahdollisuuksista, jotta opiskelijat ymmartéisivét opiskelun ja maassa
oleskelun realiteetit. Asiantuntija (3) ndkee hyvin selvisti eettiset ongelmat: ihmiskaupan riskin
sekd pahimmassa tapauksessa koko perheen kestdmittoman tilanteen. Paluu kotimaahan voi
olla hyvin vaikeaa, mikéli opiskelija on velkaantunut hakeutuessaan opintoihin. Ongelmien léh-
teend ovat usein ulkomaiset vapaat koulutusagentit, jotka antavat hakeutuville virheellistd ja
védristeltyd tietoa. Ratkaisuna hén ndkee rekrytoinnin pelkéstdén sopimusagenttien kautta,
koska télloin ammattikorkeakoulu kykenisi vaikuttamaan agenttien vélittimaén viestiin. Han
nikee eettisyyden toteutumisen edellytyksend opiskelijoiden taloudellisen aseman varmistami-

sen, mikd puolestaan rikkoisi yhdenvertaisuusperiaatetta.

Ehdottomasti aina kun kyseessd on ... toiminta, jossa on ihmiskaupan riski, niin
siind on eettinen ongelma ... Varsinkin kun kyseessi on eri tulotason maat ... ja
kun kyseessd on ... paremman tulevaisuuden tavoittelu. Eettiset ongelmat mun mie-
lestd kumuloituu siind vaiheessa, kun tullaan perheen kanssa.... silloinhan ... pu-
hutaan useamman ihmisen kohtalosta ja mahdollisesti mahdollisuudet palata saattaa
olla ... vaikeammat (asiantuntija 3)

Eli me halutaan, etti opiskelijat tulee omasta vapaasta tahdostaan ja ... ymmartévit
mistéd on kyse, ettd opinnot maksaa. Maassa oleminen maksaa. Tyétilanne ... tadlla
ei ... voi olettaa ... saavansa edes osa-aikatditd. (asiantuntija 3)

silloin kun on kyse sopimusagentista, niin hanhén ei saa jatkaa sopimus agenttina,
mikali hédn ei toimi meiddn vaatimalla tavalla ... me pystytddn ... vahvasti vaikut-
tamaan siihen, ettd ... he toimii kaikkien eettisten ja lainsddddnnon periaatteiden
mukaan.... se harmaa hahmoinen agenttimassa, josta suurin osa maailman agen-
teista ei ole meididn sopimusagentteja, niin meilld ei ole mitdan keinoja heihin puut-
tua. (asiantuntija 3)

No itse asiassa toivoisin, ettd ne voitaisiin valita vaan agentin kautta, koska silloin
.... me voitaisiin aidosti valita ne opiskelijat ... joilla riittdisi akateeminen kyvyk-
kyys taloudellinen tilanne, koska me ei sité itse saada tarkistaa, mutta agentti voi
tarkistaa ... meilld on jatkuvana ongelmana agentit, jotka myy liian ruusuista kuvaa
Suomesta, jolloin se ... saattaa aiheuttaa siis todella traagisia kohtaloita. (asiantun-
tija 3)

Opettajalla on konkreettisia kokemuksia lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden tilanteista
ja ohjaamisesta seurakunnan leipdjonoon. Ongelmien taustalla ei opettajan mukaan yleensé ole

varattomuus vaan huijaukset tai elaméntilanteen muutokset.
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ruokajonossa ... ollaan joitakin jo opiskelijoita sinne ohjattu, jos opiskelija vaikka
kertoo, ettd hdn sy0 vaan kerran pdivassi, niin totta kai téssé on ... eettinen ristiriita

. mi oon ... yrittdnyt selvittdd ne faktat, ettd miksi ndin on kéynyt ja useinkaan ne
el liity siihen, ettd ... rahaa ei ... olisi ollut ollenkaan, vaan siind on tapahtunut
jotain muuta. Ne rahat on kadonneet, on huijattu tai tullut avioero tai sairastuminen.
(opettaja)

Paallikot esittavit ndkemyksid toimenpiteistd, joilla opiskelijoiden joutumista vaikeisiin tilan-
teisiin voidaan ehkdistd. Nakemyksissa korostuu kielitaidon varmistaminen seka oikean tiedon
valittdiminen hakijoille. Agenttiyhteistydsséd on ollut védrinymmarryksid eiké paikkansapitidvaa
tietoa ole helppo saada uusille opiskelijoille etukdteen. Paéllikot tuovat esille paikallisten va-
paiden agenttien antaman virheellisen informaation haitallisuuden. Uusien opiskelijoiden infor-
mointi on vaikeaa, silld opiskelijat saattavat uskoa enemmén ulkomaista vapaata agenttia kuin

korkeakoulun edustajan kertomaa esimerkiksi tyollistymisen mahdollisuuksista Suomessa.

Ensimmadinen paallikko (1) tuo eettisend kysymyksené esiin tarpeen ja mahdollisuudet tukea
ulkomaisia opiskelijoita nykyistd paremmin ja tavallaan palauttaa osaa lukuvuosimaksuina pal-
velun muodossa. Hén pitdd suorastaan epéeettisend, jos lukuvuosimaksutuloja ei ollenkaan kay-
tettdisi tukitoimiin. Tuki voisi liittyd harjoittelupaikan saamisen ja ylipddtdan tyoeldmayhteyk-
sien muodostamiseen sekd yhteisollisyyden vahvistamiseen, mika kannustaisi asettumaan maa-
han. Opiskelun aikaisten tukitoimien rakentaminen vaatii kuitenkin aikaa ja myds maksaa: “on

helpompi olla eettinen, kun on varoja siithen”.

ajattelen, ettd meilld on ... varaa siitd vdhén ... enemmaén palauttaa ikdan kun koh-
dennetusti heiddn hyvinvointiaan tai tydllistymistién edistéviin toimiin ... tyodeld-
mayhteyksiin ja vaikka harjoittelupaikka ... on heilld vaikea 16ytdd ... yhteisolli-
syyttd ja sosiaalista puolta myds ... tarvitaan timmdoisid toimenpiteitd, mutta ... on
helpompi olla eettinen ... toimia eettisesti kun on varoja sithen. ... epéeettistd on
sitten se, jos ei niin kun yhtéén ... niistd varoista kdytetd heiddn hyvékseen. (pail-
likko 1)

valtaosa tilla hetkelld hakee niiden paikallisten agenttien kautta, niin ... vadré in-
formaatio johtuu nimenomaan siitéd, ettd sielld kerrotaan mitd kerrotaan ja me ei
pysty millddn tapaa vaikuttaa siihen... Jos ... mi saisin pééattii, niin ... tosiaan te-
kisin haun, jossa olisi vaan niiden sopimusagenttien kautta tulevia hakijoita ... niin
me ... pystyttdisiin vaikuttamaan siithen, ettd mikd se heidén késitys on siitd, ettd
mihin he on tulossa (paillikko 2)

informaatiota lihtee uutiskirjeissé, sitd 1ahtee webinaareissa, ne ei tule paikan péélle
tai sitten ne ei usko, koska ne uskoo sitd paikallista agenttia ennemmin kuin meita.
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... tdd on ... sellainen eettinen ongelma tietysti, ja md mulla ei ole sithen mitéén
ratkaisua (paallikko 2)

Johtajat kisittelevit eettisid ndkokulmia eri tavalla. Johtaja (1) katsoo osallistuvien saavan hy-
vian koulutuksen edullisesti ja ndkee koulutusmahdollisuudet itseisarvoisena. Toinen johtaja (2)
nidkee etiikan ja hyvén eldmin kysymykset hyvin vaikeina, kun lukuvuosimaksuvelvollisten
koulutuksissa kohtaa ldnsimédisen hyvinvointiyhteiskunnan etiikka ja kehitysmaiden tilanne.
Riskeja ei ole vain ulkomaille koulutukseen hakeutumisessa, vaan kotimaassa riskit ja vaikeu-
det voivat olla vield suurempia. Johtaja myontéé silti avoimesti toimintaan siséltyvét eettiset
ongelmat, joka liittyvit agenttiliiketoiminnassa mukana olevien moraalittomien yrittdjien toi-

mintaan.

Henkil6t, jotka tulee tdnne, saa ddrimmdisen hyvén koulutuksen paljon edullisem-
min kuin saisivat monesta kilpailijamaasta .., Jos me lopetetaan tima, niin maailma
el muutu paremmaksi vaan se muuttuu huonommaksi. (johtaja 1)

... kadulla on jattildismdinen kyltti ... ettd tule tdnne, niin saat meiltd suosituksen
ja todistukset, jotka pdtevit suomalaisessa korkeakoulussa, niin voit hyvin mielin
hakea ja luultavasti pédédset sisdfin. Opetamme sinulle englanninkielisid lauseita
tyyppisesti, ettd osaat vastata vaikkapa haastattelussa kysymyksiin ... kaikenlaista
yrittdjad on ihan niinku missd muussakin tahansa bisneksessé ... Ettd nyt sitten pi-
tdisi 10ytad siitd agenttipuolista ja valikoimasta ne meille sopivat agentit (johtaja 2)

Miten me nyt sitten mééritellddn ... eettisyys. ... onhan sillé tulijallakin joku vastuu
tietenkin. Suomi nayttdytyy hyvin elintason maana. ... Heilld ne riskit saattaa olla
sielld kotimaassa, omassa eldmdsséén, jos sinne jadvit, vield isompia. .... eli tdssé
mydskin voi kohdata timmdinen ldnsimaisen hyvinvointiyhteiskunnan etiikka ja
.... tietylld tavalla timmdinen kehitysmaa, niin ... etiikka tai nikemys hyvisti
eldmistd ... on .... tosi vaikea kysymys. (johtaja 2)

4.2.6 Jannitteet

Jénnitteiden teemassa opiskelijavalintojen asiantuntijat tuovat selvésti esiin lakiperustaisuuden
ja opiskelijarekrytoinnin tulostavoitteen jannitteen. Tdma ilmentdd kahdentaa institutionaalisen

logiikan, byrokraattisen julkisjohtamisen ja managerialismin, vélistd jannitetta.

Opiskelijavalintojen asiantuntija (1) kuvaa tilannetta punnitsemisena, jossa painavat yhdenver-

taiset valintatavat ja hakijoiden oikeusturva, seki toisessa vaakakupissa tavoite saada rekrytoi-
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tua tavoitteen mukainen maérd maksukykyisid lukuvuosimaksuvelvollisia opiskelijoita. Asi-
antuntija (1) katsoo, etti agenttien kdytosti opiskelijarekrytoinnissa on vain véhiistd hyotya,
koska suurin osa erillisvalinnoissa valituista hakijoista on tullut hyodyntdméttd sopimusagentin
palveluita. Hin painottaa, ettd nimenomaan ammattikorkeakoulun sopimusagenteilta tulee toi-
veita ja vaatimuksia, jotka ovat mahdottomia toteuttaa tai aiheuttavat opiskelijavalintojen hen-
kilostolle lisdtyotd. Sopimusagenttien esittdmit vaatimukset saattavat olla erikoisia ja poik-
keuksellisia suhteessa opiskelijavalintaa ohjaaviin sdddoksiin, silld sopimusagentit eivét ole
vahvaa sddddspohjaisuuteen ja esimerkiksi yhdenvertaisuuden vaatimukseen. Opiskelijavalin-
tojen asiantuntijoiden tehtdvind on huolehtia siité, ettd rekrytoinnissa noudatetaan Suomen lain-

sdadantoa.

Opiskelijavalinnan asiantuntijan ndkemys agenttien kayttdmisen hyodyllisyydestd on tdysin
vastakkainen opiskelijarekrytoinnin asiantuntijoiden esittdmaille ndkemyksille, jonka mukaan
eettisesti paras lopputulos saataisiin valitsemalla opiskelijat pelkdstddn sopimusagenttien
kautta. Asiantuntijan mukaan lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden rekrytoinnin kdynnis-
tysvaiheessa hénen piti tuoda esiin lainsddddannon ndkdkulmaa agenttiyhteistyoté tekeville opis-
kelijarekrytoinnin asiantuntijoille. Myohemmin opiskelijavalintojen ja opiskelijarekrytoinnin

henkil6sto ovat ldhentyneet toisiaan tekeméén tiivistd yhteistyota.

... tdytyy olla kaikille hakijoille ... yhdenmukaiset tai yhdenvertaiset valintatavat.
Ja siind oikeusturva sidilyy hakijoilla ... Mut silti toisessa vaakakupissa painaa sitd
aina se, ettd ollaanko me saatu sitten niitd maksukykyisid ja maksuvelvollisen opis-
keljjoita niin paljon, kun meille haluttaisiin saada. Ja ne on vdhén aina ristiriidassa
... mitd voidaan tehdd ja miten voidaan saada maksuvelvollisen opiskelijoita (asi-
antuntija 1)

Ainakaan nyt toistaiseksi niin ei ole ehkéd mitdén ihan hirveédn suurta ... hyotyé saatu
agenttiyhteisty0std mun ndhdékseni ... ettd suurin osa hakijoista meilld erillishaus-
sakin hakee ilman meiddn sopimusagenttia (asiantuntija 1)

... alkuun véhin enemmaénkin ... lakia piti enemman lukea, ettd ... mitd me voidaan
tehdi ja mitd me saadaan tehdd, mutta... ollaan ldhennytty toisiamme (asiantuntija

1)

tulee tosi paljon kaikkea ehdotuksia ja toivomuksia ja vaatimuksia, jota ei voida
toteuttaa ja ... jonkun verran se aiheuttaa semmoista yliméérdistd lisatyotd ja...
hankaluutta ... opiskelijavalintoihin ja niiden toteuttamiseen .... Suomen systeemi
on ehka aika jdykka ja on ... aikataulut ja muut téllaiset raamit ja yhdenvertaisuus
... se ei ehka ole sitten ihan joka paikassa ihan niin ... tirkedta tai sddnneltyd. Ne
on aika ... erikoisia vélilld ... mitd ehdotuksia meidin agenteilta esimerkiksi tulee
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opiskelijavalintoihin, mutta ...nimenomaan tdssd meidén ... tiimissé ja meidédn yk-
sikOssé pidetddn sitten huoli... ettd noudatetaan niitd Suomen ... lakeja ja Suomen
saddoksid (asiantuntija 1)

Toinen opiskelijavalintojen asiantuntija (2) painottaa oman mielipiteen ilmaisemisen tirkeytta
oman tyohyvinvoinnin kannalta. Vapaus sanoa ammattilaisena oma mielipiteensd on hénelle
tiarkedd, vaikka mielipidettd ei otettaisikaan huomioon. Hén katsoo, ettd ammattikorkeakou-
lussa saa yleensé esittdd mielipiteensd. Kuitenkin hén kertoo ikdvésti kokemuksestaan, jolloin
johdon edustaja pyysi hintd pysyméin asiasta sivussa hinen esitettydin kritiikkid toimintavan

suhteen.

... jos ammattilainen sanoo .... ettd ... joku asia tehddin huonosti tai pitéisi tehda
toisin, niin se on tosi tarkedtd sitten henkilokohtaisesti saada se sanottua ... meidédn
talossa onneksi ... yleensi saa sanoa. ... Itse olen ... kerran ... saanut ihan [johdon
edustajalta] semmoisen huomautuksen, ettd ... hei ettd ndma asiat eivét kuulu si-
nulle ... mi koen sen, ettd vaikka ne ei kuulu minulle, niin minulla on kylla oikeus

. sanoa ettd se on kaksi ihan eri asiaa, ettd saako niistd puhua ... kun ettd onko
sillé sitten lopulta vaikutusta. ... tdd nyt on tapahtunut ... vaan kerran (asiantuntija
2)

periaatteessa ... pystyn seisomaan kaikkien meidén valintatapojen takana, mutta en
kaiken muun ... se miké voidaan vield tehd4, on tosiaan, ettd avata ... ne hakemuk-
set takaisin ... Opintopolkuun (asiantuntija 2)

Opiskelijarekrytoinnin asiantuntija (3) puhuu jénnitteistd rekrytoinnin tavoitteiden asettelun ja
toimintaan varattujen resurssien suhteen. Han nékee tavoitteet epéarealistisina ja mahdottomina
saavuttaa, koska vieraskielisten koulutusten médra kasvaa koko ajan. Tavoitteet asetetaan ilman
opiskelijarekrytoinnin asiantuntijoiden kuulemista. Henkildstoresurssien niukkuuden ohella
hén kokee ongelmaksi toimintaprosesseihin ja tiedonhallintaan tarvittavin ohjelmistojen puut-

tumisen, minkd vuoksi joudutaan tekemadn paljon tydaikaa vievdd manuaalista tyota.

. se jatkaa yhi kasvuaan, eli niitd tulee jatkuvasti lisdd. Eli maalikarkelot koko
ajan kauemmas samaan aikaan, kun kansallinen kilpailu kovenee ja kansainvélinen
kilpailu my®ds ... ottaen huomioon, ettd tdhdn tyohon annetut resurssit organisaa-
tiossa eivét ole samaan aikaan lisddntyneet eli ... samalla henkildstoméaarallé teh-
dédn niin kuin koko ajan kasvavaa ty6ta” (asiantuntija 3)

No joo sen onhan siind ... aina varmasti ndkemyseroja. Osittain se liittyy varmasti
sithen, ettd .... miten mahdollista on saavuttaa ne tavoitteet, jotka asetetaan kysy-
méttd sitd operatiivisen kentdn mahdollisuutta saavuttaa niit tavoitteita. ... tavoit-
teet asetetaan jonnekin konsultoimatta tai selvittdmatta sité, ettd onko ne realistisia.
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Ja sitten onko niihin sellaiset tyovilineet jérjestelmét l1dhinnd jotka ... estdd sem-
moisen ... turhan kuormittavan tyonteon eli ... viittaan esimerkiksi semmoiseen
hirvedn méardn manuaalista tyotd, joka vie sitten aikaa ... kaikelta muulta. (asian-
tuntija 3)

Toinen opiskelijarekrytoinnin asiantuntija (4) kuvaa koulutusten haluavan nopeampaa toimin-
taa ja joustavuutta opiskelijavalintoihin. Ilmi6é kuvastaa byrokraattisen julkisjohtamisen logii-
kan ja managerialismin logiikan jannitettd. Johdon linjauksen perusteella koulutusyksikot saa-
vat lukuvuosimaksutulot suoraan itselleen, mikd kannustaa lisddmaan vieraskielisid koulutuk-
sia. Samalla kasvavat opiskelijarekrytoinnin henkildston tulospaineet, mutta koventuneita ta-
voitteita ei asiantuntijan mukaan oteta huomioon resursoinnissa ja tyon vilineissd. Opiskelija-
rekrytoinnin asiantuntija (4) kokee toimivansa myos viestinviejina ja sovittelijana nopeasti tu-

loksia odottavan koulutuksen ja opiskelijavalintojen henkildston vélissa.

... koulutuksilla on kauhea tarve. Nyt ovat perustaneet uusia englanninkielisi vie-
raskielisid koulutuksia, jotta he sitten saisivat ... lisdtuloa ... mutta kun se ei vélt-
tamatta heti tuo sité tulosta, vaan siind voi olla sitd kdynnistimista sitten useamman
vuoden ... Koulutuksissa .... ndhddan, ettd pitdisi niin kun nopeammin tavallaan ja
olla aina ... joustavampia nédiden valintojen ja kaikkien suhteen. ... sitten ehké ha-
kijapalveluilla ... tietyt resurssit ja tietyt ... reunachdot mité ... tdytyy sitten nou-
dattaa niin sielld voi olla jotain timmoistd ... mika ei .. aina kohtaa. ... me ollaan
varmaan siind vélissdkin ... ymmarretdén ... molempia osapuolia ja ... toimitaan
semmoisena viestinviejini ja sovittelijana sielld vilissdkin (asiantuntija 4)

Paillikot pitavat johdon ja operatiivisen asiantuntijahenkildston vilisid ndkemyseroja luonnol-
lisina ilmidind, jotka johtuvat ndkdkulmien eroista. P4éllikot pitdvét ylimmén johdon asettamia
tavoitteita osin epdrealistisina. Esimerkiksi aloitetta selvittdad tutkinto-opiskelijoiden rekrytoin-
tia Yhdysvalloista pidetiddn epérealistisena, koska yhdysvaltalaiset opiskelijat eivit ole olleet
kiinnostuneita ldhteméén edes opiskelijavaihtoon. Pédllikon (1) mukaan johdon edustajat eivit
hahmota maahantuloon liittyvien monien asioiden vyyhtii ja kokonaisuutta. Hinen mielestdédn
johtajat eivit valttima ymmarrd, miten paljon enemmain ty6ti kansainvélisen opiskelijaryhmén

opetus vaati opettajalta verrattuna kotimaisten opiskelijoiden ryhmén opetukseen.

... suorittavan portaan ja johdon vililld on aina jannitteitd, mitka liittyvét ... siihen,
ettd ... ruohonjuuritasolla ndhdéén eri asioita kun sielld tornissa.” (paillikko 1)

...sielld johdossa ei niin kun ndhdé, kuinka paljon muuta siihen liittyy sithen maa-
hanmuuttoon ja kuinka paljon tukea siihen tarvitaan. ... Ja mé sanoisin, ettd nda



78

asiat selvidd nopeammin sielld ruohonjuuritasolla ennen kun ne pikkuhiljaa sitten
saavuttaa sitd johtoa ja johdon tajuntaa (paallikko 1)

... johtajat ymmartéisivat kuunnella herkilld korvalla ja myos uskoisivat sitd vies-
tid, mitd ... sieltd tulee ... Sitd on ehkd vdhin vaikea ymmairtdd vaikkapa, ettd
kuinka paljon tuollainen kv-opiskelijaryhma saattaa tyollistdd opettajia ... esimer-
kiksi verrattuna .. kotimaiseen ryhméén (paéllikko 1)

kyll4 siind varmasti ... ndkemyseroja on. ... ylimmalla johdolla on omia nikemyk-
sid ... kaikki ei aina ole ... omasta ndkdkulmasta kauhean realistisia. ... esimerkiksi
tdd Pohjois-Amerikan valloitus ... onko se kauhean realistinen, ettd vaikka sielld
nyt Trump onkin vallassa niin, ettd sieltd nyt ihan hirvedn ... virtaa tinne meille
tulisi, ettd koska USA:sta perinteisesti ei ldhdetd edes vaihtoon. (péillikko 2)

Johtajat tunnistavat ndkemyserot ja jannitteet luonnollisina asioina, jotka tulevat nikemyksissa
esiin monindkokulmaisuuden kautta sekd sitoutumisen ja priorisoinnin ongelmina. Johtaja (1)
lahestyy ndkemyseroja managerialistisesti ikddn kuin “héiridind” pohtimalla, haittaavatko ne

tavoitteiden saavuttamista.

Ostaako kaikki sen tavoitteen ... aidosti? ...onko se eri toimijoilla samalla priori-
teettitasolla, koska on muitakin tehtdvid? Se on semmoista piivittdistd johtamisen,
keskustelun, priorisoinnin ty6td mitd nyt muutenkin tehddédn ihan jokaisessa pro-
sessissa. Totta kai sielld on, kun rehellisesti sanoen, joku jannite ja nikemysero,
mutta niin se on jo kaikessa muussakin. Kysymys on vaan, ettd haittaako se sité
tavoitteen saavuttamista ja tekemisté. (johtaja 1)

Toinen johtaja (2) katsoo, ettd ulkomaisesta opiskelijarekrytoinnista puuttuu vield yhteinen
henki. Yhteinen tavoitteenasettelu sektoreiden ja hakijapalveluiden sekd viestinndn kesken
puuttuu. Toiminnan kdynnistiminen on ollut nopeaa, mikd on voinut synnyttdd jdnnitteitd ja
jopa pelkotiloja. Kaikki ammattikorkeakoulun koulutus- ja tutkimuspéaéllikot eivit vield halua
tehdd ulkomaista opiskelijarekrytointia. Business intelligence- mittarit ja raha ovat korkeakou-
lun ylimmén johdon ja sektoreiden johdon nidkdkulmana, mutta lisiksi hén katsoo sektorin joh-
tajan katsovan toimintaa vield laajemmasta ndkokulmasta my0s paallikoiden ja henkiloston ty6-
tyytyvéisyyden ja motivoinnin kannalta. Hinen mielestddn opiskelijavalintojen henkilosto ja
oma henkildsto takertuvat toisinaan pikkuasioihin. Hin painottaa yhteisen tahtotilan luomista

ja henkildston motivointia sekd laajemman kuvan avaamista.

.... ehkd semmoinen yhteinen tavoitteen asetanta puuttuu mun mielestd hakijapal-
veluiden, viestinndn ja sektoreiden ... véliltd. Meilld ei ole yhteisid tavoitteita. Jo-
kainen védhan katsoo sitd omaa tonttiaan ... joku selked yhteinen tavoite voisi olla
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... toimiva, mutta ettd sekin tietysti sitten vaatii sitd keskustelua, ettd mitd me oike-
asti nyt tdssd halutaan ja tavoitellaan (johtaja 2)

Joo on varmaan ihan eri ... kdsityksid asioista arjesta johtuen .... miltd niin kun
tasolta ja ndkokulmasta sitd katsoo, ettd tdhdn on kuitenkin ollut aika nopea ldhto
.... onhan se selkedsti tuonut jannitteitd varmaan... rehtori katsoo sitd tietystd na-
kokulmasta. ... Totta kai tulee ne BI mittarit ja ... raha siihen ja sitten sektorin
johtajat ... katsoo sitd tietysti samasta, mutta myoskin varmasti siitd laajemmasta
kuvasta ... mitd me saadaan, mitd ne opiskelijat saa, mihin meidén pitdisi tdssé pyr-
kid ... meiddn késissd on se henkilosto sielld ja ne koulutustutkimuspaillikot pitda
tyytyvdisind. ... [koulutus- ja tutkimuspaillikdistd] osa haluaa tehda tatd. Ymmér-
tdd sen isommankin kontekstin, osa ... ei, ei halua. Ehké ... tdn ympaérilld on myos
jotakin pelkotiloja ... meillé ei ole ihan semmoinen yhteinen ... henkikdéin tissa
mun mielestdni. (johtaja 2)

Jannitteiden teemassa tulee selkedsti esiin byrokraattisen julkisjohtamisen ja managerialismin
vélinen jinnite. Erityisen selvisti timé nikyy opiskelijavalintojen asiantuntijoiden ndkemyk-
sissd ja toisaalta johdon nidkemyksessi siité, ettd tavoitteisiin sitoutuminen ei valttaiméttd ole
sitouduttu samalla prioriteetilla, tai ettd huomiota kiinnitetddn liikaa yksityiskohtiin. Operatii-
vinen henkildsto tuskailee kovenevien tavoitteiden ja niukkojen resurssien suhteen, kun taas

johdon edustajat kiinnittdvit huomiota sitoutumiseen.

4.3 Managerialismin legitimiteetti opiskelijarekrytoinnin ja opiskelijavalintojen kaytantoa

ohjaavana logiikkana

Tarkastelen tdssd luvussa opiskelijavalintojen ja opiskelijarekrytoinnin asiantuntijoiden, paél-
likdiden sekd johtajien haastatteluissa esittimid nidkemyksié liittyen managerialismin logiik-
kaan suhteessa vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytointiin ja opiskelijavalintoi-
hin. Pyrkimys on selventdd, missd méadrin haastatellut ndkevit managerialismin legitiimina

opiskelijarekrytointia ja opiskelijavalinnan kdytdntdd ohjaavana institutionaalinen logiikkana.

Hyddynnén tulkinnassa aineiston luokittelun kuudennen teemakategoriaan, liiketoiminnan le-
gitimiteetti ja oikeus johtaa, kuuluvia nikemyksid. Teemakategoriaan olen sijoittanut haasta-
teltujen nikemykset litketoiminnasta, lukuvuosimaksuvelvollisten tutkinto-opiskelijoiden kou-

lutuksen oikeutuksesta, johdon oikeudesta johtaa sekd ndkemykset johdon ja asiantuntijoiden
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vuoropuhelusta. Lisdksi hydodynnén tulkinnassa edellisessd luvussa ensimmadiseen teemakate-
goriaan, toiminnan tavoite ja tarkoitus, sijoittuvia asiantuntijoiden, johtajien ja piaillikoiden

esittdmid ndkemyksid oman tyon tarkoituksesta ja tavoitteista.

Haasteltujen ndkemyksissé korostuu johtajien oikeus johtaa ja toisaalta velvollisuus kuunnella
asiantuntijoita. Opiskelijavalintojen asiantuntijat yhtddlta ymmartivat johdon tulospaineita lu-
kuvuosimaksujen taloudellisen merkittdvyyden vuoksi, mutta toisaalta he tuovat esiin sdddos-
ten noudattamisen hyddyt. Sdént6ihin tukeutuminen turvaa mainehaitalta, joka voi aiheutua lu-

vattoman toiminnan myota.

Sekid opiskelijavalintojen ettd opiskelijarekrytoinnin asiantuntijat pitdvat tirkeénd, ettd johto
kuuntelee asiantuntijoita eikd pyri liian paljon ohjaamaan asiantuntijoiden tyotd. Opiskelijava-
lintojen asiantuntija (1) tuo esiin lukuvuosimaksujen suuren taloudellisen merkityksen, mutta
samalla hidn painottaa voimakkaasti sdddosten tuntemisen ja noudattamisen tirkeyttd. Hianen
mielestddn asiantuntijoiden kuuleminen opiskelijavalinnoissa toteutuu hyvin, eivétkd johdon
edustajat ole ldhteneet ohjailemaan toimintaa. Toinen opiskelijavalintojen asiantuntija (2) puo-
lestaan katsoo, ettd johdolle on jouduttu tekemiin myOnnytyksid, jotka ovat ristiriidassa lain ja
eettisyyden suhteen. Hén nékee, ettd johdon huomio kohdistuu liian paljon pelkéstién taloudel-
liseen tulokseen, eiké opiskelijan ndkokulmaa oteta huomioon. Tdmén perusteella tulkitsen, ettd
hén ei nde managerialismia legitiimind logiikkana opiskelijarekrytoinnille ja opiskelijavalin-

noille.

. mun mielestd ei ainakaan kannata omin piin kauheasti ohjata, ettd kannattaa
kuunnella asiantuntijoita ... kyll4 se meidén talossa ainakin nyt on ... toiminut, etti
ei meilld ole olikaan johtajat lahtenyt sité .... ohjailemaan vaan ... kyll4 he on kuun-
nellut ... nimenomaan meidén ... yksikkdon, joka sitten tuntee ... opiskelijavalin-
nan sdddokset parhaiten ja miten me ... voidaan toimia ja miké tavallaan on meille
kanssa turvallista. Ettd ... ei tule mitdédn ... suurempia ongelmia ainakaan minkééan
lainsdddénnodn kanssa. ... Vililld otsikoissa on ollut jotkut korkeakoulut, jolloin on
ollut enemménkin sitten ongelmia... lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden
kanssa ja sithen opiskelijan rekrytointiin liittyen ... méd suosittelen, ettd ihan joko
paikassa kuunnellaan asiantuntijoita ja ... ei ... ldhdetd liikaa sitten tallomaan var-
paille tai ... jyrddméén asioita ... mistd ei ole riittdvésti tietoa. (asiantuntija 1)

... paineet on kasvanut sen suhteen paljon, etti ... lukuvuosimaksuvelvollisia tdy-
tyy saada ... Jotta meiddn niin kun talous pysyy kasassa ... se on niin merkittava
taloudellisesti jo ne lukuvuosimaksut .... kylld siind on ... selkeésti ne paineet
saada ... riittdvésti lukuvuosimaksuvelvollisia opiskelijoita, jotta saadaan rahoitet-
tua ... koulutuksen toteutusta ja ... kehittdmisté (asiantuntija 1)
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Niin joutuu ajattelemaan kaiken resurssien ndkdkulmasta, ettd kylld ma sen ymmar-
rdn, ettd heiddn pitdd laskea ... meistd vélilld tuntuu, ettd menndén ... pelkdstdin
ne eurot edelle ... Juurikin johtuu siité, ettd toiset ajattelee rahaa ja toiset yrittaa ...
ndhda ... kokonaisuuden kannalta, ettd mikd on ... jarkevaa niille yksiloille (asian-
tuntija 2)

Opiskelijarekrytoinnin asiantuntija (3) katsoo, ettéd johtajalla on oikeus johtaa mutta myos vel-
vollisuus kuunnella asiantuntijoita. Hyvin johtajuuden vaatimuksena on toiminnan ja sen ris-
kien ymmarrys sekd kohtuullisuuden vaatimus. Hén katsoo, ettd haavoittuva toimintajdrjes-

telmé ei kykene tuottamaan tasaista hyvaa tulosta pitkéjénteisesti.

kylldhén johtajalla on oikeus johtaa, mutta hinelld on myos velvollisuus kuunnella
... tai onko hénelld velvollisuus, mutta hyvin tavan mukaista olisi ja hyvén johta-
juuden vaatimuksena on, ettd ... hin ensinnékin tietdd mistd on kyse ... On syyti
ymmartdd, ettd ... ettd jos se jirjestelmd on kovin haavoittuva tai ... kuormittava,
niin silloin se lopputulos ei valttimattd ole kovin tasainen tai .... pitkdjanteinen ...
kylld on oikeus johtaa totta kai mutta ... jonkin nidkdinen kohtuullisuus siind pitda
myds olla vaatimuksena (asiantuntija 3)

Toinen opiskelijarekrytoinnin asiantuntija (4) kritisoi sitd, ettd lukuvuosimaksutulot ohjataan
ylimmaén johdon linjauksen mukaan kokonaisuudessaan koulutusyksikdille, kun taas yhteisten
palveluiden hoitama opiskelijarekrytointi kérsii resurssien niukkuudesta suhteessa koventuviin
tavoitteisiin. Hin havaitsee eri tason johtajien tavoitteiden kirjon ja kritisoi sité, ettd ylimmén
johdon tavoitteet eivit aina ole olleet operatiivisella henkildstollad edes tiedossa. Han nikee tér-
kednd pyrkimyksen 10ytdd ammattikorkeakoulussa yhteinen linja ja strategiaseen ulkomaiseen

opiskelijarekrytointiin, minka suhteen hén asettaa toiveita vararehtoriin.

... johto tavallaan ohjaa siihen, ettd ... jokainen koulutus... saa sen rahan sinne ...
omaan yksikkoonsa ja néin ... se ohjaa sitd ... suuntaa, ettd kuinka ... paljon niitd
ohjelmia tulee ... meilld on aika pienet resurssit tdssé ... vaikka tehdd markkinasel-
vityksid (asiantuntija 4)

Eri johtajilla ... eri tasoilla varmaan ... omanlaisia ndkemyksiddn on ollut tasta ...
Varmaan ihan ylimmélle johdolla on ... joitakin prioriteetteja tai ollut jotain omia
... kohteita vaikka joku Afrikka ... mitd vélttimattd me emme ole ... meidan tii-
missd ... olleet edes tietoisia ... Johtajilla on sitten ... vahvemmin ehkd ymmaérrys-
tékin asiasta ja sitten voi olla myds niitd omia visioita ... meilli on myds varareh-
tori, jolla on tavallaan mandaattia ... ohjata tdtd toimintaa ... se on ihan hyvé, ettd
... meilld on joku semmoinen korkeakoulun yhteinen linja ja tahtotila ... Me ollaan
ehka kaivattu semmoista strategiaa (asiantuntija 4)
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Opettajan ndkemykset managerialismin oikeutuksesta ldahtevét tydsuhteen asetelmasta seki lu-
kuvuosimaksutuloista tyontekijoiden palkkakulujen kattamisessa. Hin muistuttaa, ettd tyonan-
tajalla on tyonjohto-oikeus ja tyontekijilla on velvollisuus noudattaa tyonjohdon ohjeita. Hén
katsoo keskusteluyhteyden toteutuvan hyvin, myds ylimpéddn johtoon asti. Opettajan mukaan
johdolla on luonnollinen oikeus paittai, paljonko opiskelijoita haetaan ja kasvatetaanko maarié.
Samalla johdon vastuulla kuuluvat myos henkildstoresurssit, tilat ja palvelut. Opettajan mie-
lestd johdon tehtdvdnd olisi neuvotella kaupunkia jirjestiméddn lukuvuosimaksuvelvollisten
opiskelijoiden asumisen, pdivéikodit ja koulut. Opettajan ndkemykset liittyvat enemman opis-
kelijoiden asemaan kuin opiskelijarekrytointiin. Tulkitsen hidnen pitdvdn managerialismia oi-
keutettuna institutionaalisena logiikkana samalla korostaen johdon vastuuta resursseista.
tavallaan ne lukuvuosimaksut maksaa myds mun palkkani, ettd mun ty6ti ei olisi

ilman ...niit4 tai ma tekisin jotain muuta ... pitdd ... arvostaa tai kunnioittaa sité
niin kun leivén antajaa ... ettd sen lauluja laulat kenen leipdé syot (opettaja)

Tyonantajalla on tyonjohto, velvollisuus tai oikeus ja meilld on velvollisuus nou-
dattaa sité, ettd se on niinku tydsuhteen ... perusjuttu ... meiddn organisaatio on
kuitenkin tosi keskustelevaa, ettd td4lld voi menni rehtorillekin ... sanomaan, etté
... nyt olisi timmdinen idea (opettaja)

totta kai he saa ... pdittdd ne miirit paljonko haetaan. He paittadd, ettd kasvate-
taanko méird x méadrdan. Sitten tavallaan heilla sitten myo0s, ettd sitten resurssit ja
tilat ja henkildsto ja palvelut ... mitoitettu ... sitten toinen on se asuminen, etti ...
sitten mun mielestd johdon tehtidva on lobata meididn kaupunkia, ettd tddlla on péi-
vikoteja ja kouluja. (opettaja)

Paillikot korostavat johtamisen vastuullisuutta. Lisdksi ensimmaéinen paillikkod (1) korostaa
johtajan oikeutta johtaa huomauttaen, ettd osaamisalueen edellinen koulutus- ja tutkimuspéél-
likko kykeni viisinkertaistamaan ulkomaisten opiskelijoiden sisdénoton nihtydin toiminnan
mahdollisuudet. Nakemys edustaa managerialismin kuvaa visionddrisestd johtajasta, joka ky-
kenee sitouttamaan henkildston tavoitteen saavuttamiseksi. Padllikko painottaa toisaalta voi-
makkaasti sitd, ettd johtajan tulee kuunnella ja my6s uskoa asiantuntijoiden nikemyksid. Hén
korostaa huolellisen ja kestdvén toimintajdrjestelman rakentamista, jotta toiminta kantaisi pit-
kalle eikd tuottaisi mainehaittoja.

johtajalla on varmaan ... aina oikeus johtaa, koska se on hénen tyonsd. Onko se

jarkevéd, ettd jos hén jos hdnen ndkemyksensé eroaa esimerkiksi merkittdvésti sen

asiantuntijatahon nikemyksestd, niin ... sitten voidaan tietysti miettid, ettd onko ne

padtokset. ... ettd johtajat ymmartiisivat kuunnella herkélld korvalla ja myo6s us-
koisivat sitd viestid ... mité sieltd tulee (pééllikko 1).
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osaamisalue viisinkertaisesti ulkomaalaisten opiskelijoiden sisdénoton .. sielldhén
oli ollut todella pitkéén ... englanninkielinen koulutus, mutta se oli ... neljainkym-
menen hengen ryhmé varmaan vuosikymmenia. .... sitten uusi pédllikko 14hti tata
ajamaan tai nédki tdssd monenlaisia mahdollisuuksia (paallikko 1)

En mi usko, ettd kukaan erityisesti vastustaisi sitd, ettd jos vaikka nyt haluttaisiin
lisétd ... mutta sitten ... ne toimenpiteet ... pitdd olla riittdvét ja resursointi ja tuki-
toimet ... muuten se ei ... pitkédlle varmastikaan kanna ... mainehaittakin tulee pian,
jos se toteutetaan puolivillaisesti. Ettd meilld on paljon kilpailijoita ... pitdd muis-
taa, ettd se ei ole sellainen kultainen hana mista kdannetdan, niin sielti tulee rahaa,
ettd aika paljon toitdkin pitdd tehda. (paallikko 1)

Toinen padllikko (2) tuo esiin, ettd toisinaan johdon tavoitteet voivat tulla ilmoitusasioina ilman
vahvempaa, ja ettd linjaukset eivit valttdmittd perustua dataan vaan henkilokohtaisiin nike-
myKksiin.

.... eihén he sitten kyselee, etti kylldhdn ne ilmoitusasioita aina ajoittain tulee, etté

miten toimitaan. ... kun joku johtaja x tapaa jotain ihmisié... jossain maassa ja sit-

ten ... kun I6ytyy se ... yhteinen sivel ... mun mielestd meidén pitiisi enemman

kayttda ... dataa siind, ettd mihin me ldhdetddn ja mité ettd se olisi sellaista tiedolla
ohjattua eika silleen fiiliksilld (paallikko 2)

Johtajien ndkemykset managerialismin legitimiteetistd ovat selkedt. Johtaminen ndhdain oikeu-
tettuna ja vélttdimittoméand. Ensimmainen johtaja (1) pitdéd luonnollisena, ettd ylin johto linjaa
tavoitteet, padllikot omaksuvat johdon asettamat tavoitteet ja resursoivat toiminnan tavoitteiden
saavuttamiseksi. Operatiivisen henkildston tehtdva on toiminnan toteuttaminen. Johtajan mu-
kaan organisatorisessa toiminnassa edelld kuvatun asetelman mukaan on aina nikemyseroja,
joita hin pitdd luonnollisina. Han ei tuo esiin eri osapuolten vuoropuhelun merkitysta tai nike-

mysten perustelemisen tarpeellisuutta toisin kuin muut haastatellut.

Johtaja (1) hahmottaa korkeakoulun toiminnan bisneksend, ja lukuvuosimaksuvelvollisten
opiskelijoiden koulutus on keskeinen osa ’korkeakoulubisnestd”. Hén korostaa omaa bisnes-
taustaansa ja huomauttaa, etti kaikki organisatorinen toiminta vaatii rahoitusta eikd ole ilmaista.
Hin ennakoi veronmaksajien rahoittaman ilmaisen korkeakoulutuksen paradigman paittyvin
ja muuttuvan maksulliseksi.
Totta kai siis sehén on ihan selvéd, ettd kun me tehddén jotain, niin totta kai 16ytyy
nikemyseroja... Onko ne ... haittaavia tai onko ne merkitsevid ... ettd se jollain

tavalla vinouttaa sitd kokonaissummaa. Kylldhdn me nyt ajatellaan sitd, ettd ylin
johto linjaa tavoitteet vaatimukset. Seuraava taso ottaa ne ja resursoi ja katsoo, ettéd
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ndilld se pitdisi saavuttaa ja sitten sielld on operatiiviset toimijat, jotka toimii ...
ainahan siind on jonkun verran ndkemyseroja (johtaja 1)

Ma olen bisnestaustainen kaveri joka tapauksessa ... korkeakoulu on mun nike-
mykseni mukaan bisnestd. Se on kylld yhteiskunnallisesti vaikuttavaa toimintaa,
mutta tdd ... syo rahaa niinku mikd muukin organisaatio. ... Jos siind on maaritetty
asioita, ettd rakentakaa néitd, hoitakaa nditd tehtdvii, niin se on business as usual
(johtaja 1)

Meille vierasta sanoa, ettd korkeakoulutus on bisnestd ... Kysymys on ... rahan 1dh-
teistd .... yksikddn korkeakoulu ei toimi ilmaiseksi ... se joku se maksaa ja histo-
riassa se on ollut aina suomalainen veronmaksaja ... tdd on paradigmanmuutos
...vanha maailma tulee hdvidmain ... meilld ei tule olemaan enéé sellaista tilan-
netta, ettd kaikki saadaan ilmaiseksi korkeakoulutuksessa ... koulutuspalvelut on

tuote, jota ostetaan ja myydddn ... ja tdd on investointi myds monessa mielessi
(johtaja 1)

Toinen johtaja (2) pitédd itsestdédn selvind, ettd sektorin johtajalla on direktio-oikeus. Johtaja voi
velvoittaa kaikkia osaamisalueitaan ldhteméédn avaamaan vieraskielisié tutkintokoulutuksia ul-
komaisille opiskelijoille. Samalla hén korostaa omaa rooliaan paillikdiden ja henkiloston joh-
tamisessa ja motivoimisessa. Hin katsoo, ettd johtaja ei voi perustella pelkdstidin rahan kautta,
vaan motivoimiseksi tarvitaan laadullisia asioita. Hédn nékee ylimmén johdon eli rehtoreiden
johtamisen vieraskielisen tutkintokoulutuksen suhteen legitiimind, vaikka pitdd johdon néke-
mystd hyvin suoraviivaisena. Sektorin johtajana han pyrkii tuomaan ylimmén johdon tietoon

henkil6ston ndkemyksia.

mun mielestd sektorin johtajalla on ... direktio-oikeus siihen, ettd jos joku on sitd
mieltd, ettd no meiddn osaamisalue ei tee, niin sitten voi vaan todeta, etté ... kaikki
ldhtevét tdhdn ja 1dhdetddn sitten vaikka jollakin pienemmaélld panostuksella, mutta
kaikki tdhdn ldhtevét ... mités. ... laitetaan koulutuksen nimeksi ja ... montako
aloituspaikkaa laitetaan ... tdytyy ... johtaa sitd ... hommaa ja sitten myds moti-
voida ... KT-pédéllikoité ja henkilostoa. ... kylldhdn ylimmalld johdollakin, jos nyt
tdssd ajattelee noita rehtoreita, niin onhan heilld oikeus sanoa ... ja johtaa siti, ettd
nyt ldhdetddn tdhdn mukaan. Ja aika vaikea se on olla ldhteméttd ja jonottamatta.
Jos ... kaikki muut sité tekee, ettd sittenhdn ollaan téssd nollasummapelissd hyvin
nopeasti hdvidjid, ettd sithen on... hyvin pragmaattinen syy. Mun mielestédni kaikki
sen varmasti ymmartad. (johtaja 2)

... tatd pitdd johtaa. Eihdn tdd muuten etene. Mutta ei pelkéstddn, ettd nyt me saa-
daan tietty madrd rahaa, vaan sitd motivaatiota ja motivointia pitdé tulla my®ds ...
muualta. Se pitdd osata sanoittaa jollakin toisellakin tavalla, koska .. sanat siti to-
dellisuutta sitten luo. ... Jos se on vaan se mittari ja raha, niin ... eihén tdd ndin
toimi ... thmiset motivoituu myds monista muista laadullisista asioista, mutta on
oikeus johtaa kylld. Tietysti parhaansa mukaan ja viisaasti. Toivottavasti. (johtaja
2)
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Haastatteluaineistojen analyysin perusteella tulkitsen managerialismin institutionaalisen logii-
kan saavuttaneen vaihtelevasti legitimiteetin eri organisaatiotason edustajien piirissi. Asiantun-
tijat ottavat lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden rekrytoinnin realiteettina, joka perustuu
ammattikorkeakoulun tarpeeseen hankkia ulkoista rahoitusta valtionrahoitusten leikkausten ta-
kia samoin kuin kansalliseen tavoitteeseen saada maahan osaavaa tydvoimaa. Nama ldhtokoh-
dat tulevat esiin opiskelijavalintojen ja opiskelijarekrytoinnin asiantuntijoiden nikemyksissa
oman tyon tavoitteista, joskin opiskelijavalintojen asiantuntijoilla korostuu managerialismia

vahvemmin byrokraattiseen julkisjohtamiseen kuuluva laillisuuden nakékulma.

Opettaja tuo lukuvuosimaksut esiin oman tyonsd mahdollistajana ja painottaa johdon direktio-
oikeutta sekd tyontekijan velvollisuutta toimia tyonantajan linjausten mukaan. Johtamiselle on
ndin ollen vahva oikeutus. Hin katsoo johdolle kuuluvan tavoitteen asettelun lisdksi resurssien

varmistamisen.

Opiskelijarekrytoinnin asiantuntijat hyviksyvét johtamisen oikeutuksen sindlldéin mutta painot-
tavat samalla vahvasti johtajan velvollisuutta kuunnella asiantuntijoita hyvén johtajuuden vaa-
timuksena. Hyvén johtajan tulee ymmaértéa toimintaa ja sen riskejé, koska haavoittuva toimin-
tajarjestelma ei kykene tuottamaan tasaista hyvaa tulosta pitkéjinteisesti. Toinen asiantuntija
ndkee tarvetta vahvemmalle johtamiselle ja odottaa vararehtorin jatkossa johtavan toimintaa
yhtendisemmaksi. Opiskelijarekrytoinnin asiantuntijat suhtautuvat kriittisesti johtamisen onnis-
tumiseen erityisesti epérealististen tavoitteiden asettamisen ja puutteelliseksi koetun resurssoin-

nin takia.

Opiskelijavalintojen asiantuntijoiden ndkemykset jakautuvat: ensimméisen mukaan asiantunti-
joita kuullaan eiki johto ohjaile opiskelijavalintoja, kun taas toisen asiantuntijan mukaan opis-
kelijavalinnoissa on jouduttu tekemddn myonnytyksid, jotka ovat ristiriidassa lain ja eettisyy-
den suhteen. Hin nikee taloudellisten tavoitteiden korostamisen uhkana eettisyydelle ja asian-
tuntijatyon mielekkyydelle. Ndiden ndkemysten perusteella tulkitsen, ettd hén ei nde manage-

rialismia legitiimind logiikkana opiskelijarekrytoinnille ja opiskelijavalinnoille.

Péillikdiden ndkemykset muistuttavat huomattavasti opiskelijarekrytoinnin asiantuntijoiden
nidkemyksid. Seka pdillikot ettd opiskelijarekrytoinnin asiantuntijat korostavat johtamisen vas-
tuullisuutta, asiantuntijoiden kuulemisen tarkeytté ja toiminnan kestdvyyden merkitystd. Paal-

likot tuovat taloudelliset tulostavoitteet vield selvemmin esiin oman tyonsi realiteettina kuin
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opiskelijarekrytoinnin asiantuntijat, joista toinen kritisoi rahoituksen hankkimista toiminnan to-
siasiasiallisena pddmotiivina. Ensimmaéinen paillikko kertoo lukuvuosimaksuvelvollisten opis-
kelijoiden mddrdn nopeasta kasvattamisesta médratietoisen johtamisen avulla, mikd edustaa

managerialismin tavoitekuvaa visionddrisestd johtajuudesta.

Toisaalta toisen pdillikon (2) ndkemyksiin sisdltyy kritiikkid padtoksenteon tietopohjan suh-
teen. Paillikko odottaa nykyistd vahvempaa tiedolla johtamista sen sijaan, ettd paétokset perus-
tuisivat johtajan “fiiliksille” tai yksittdisille kokemuksille. Tulkitsen ndkemyksen kritiikiksi ma-
nagerialismin visionéddrisen johtajuuden tavoitekuvaa kohtaan. Yhteenvetona tulkitsen, ettd ma-
nagerialismin ideologia on saavuttanut suhteellisen vahvan legitimiteetin pééllikdiden néke-
myksissd samalla korostaen johtamisen vastuullisuutta ja osallistamista. Padllikdiden jossain
mairin varaukselliset nikemykset voivat kertoa siitd, ettd he omaksuvat tyotehtavissddn seka
managerialistisen johtamisen kdytdnndt, ettd havaitsevat operatiivisen henkiloston tyon ongel-

makohdat ja riskit.

Johtajien ndkemysten perusteella tulkitsen, ettd managerialismi koetaan yksiselitteisesti legitii-
mind institutionaalisena logiikkana. Johtamisen oikeutus ja direktio-oikeus ndhdddn itsestdin
selvdnd ja johtaminen valttimattomand. Lukuvuosimaksuvelvollisten tutkinto-opiskelijoiden
koulutus on litketoimintana, jossa opiskelijarekrytointi on strateginen keino saavuttaa taloudel-
lisia tavoitteita ja tulosmittareita. Johtajat tuovat talouden aspektin organisatorisen toiminnan
perusedellytyksend eikd toiminnan ainoana motiivina. Tulkintani mukaan kumpikin johtaja
pyrkii tasapainottamaan taloudellisten tavoitteiden painoarvoa tuomalla esiin koulutuksen yh-

teiskunnallista merkitystd ja hyotya yksilolle.

Ensimmadisen johtajan mukaan ylin johto linjaa tavoitteet eikd hén tuo esiin tarvetta asiantunti-
joiden kuulemiseen tai tarvetta ndkemysten perustelemiseen toisin kuin muut haastatellut. Hin
hahmottaa lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden koulutuksen osana “korkeakoulubis-
nestd” ja palvelutuotteena, jota myydéén ja ostetaan. Lisdksi hin ennakoi veronmaksajien ra-
hoittaman ilmaisen korkeakoulutuksen muuttuvan maksulliseksi. Toisaalta hidn ei née rahoituk-
sen hankkimista lukuvuosimaksuilla toiminnan padmotiiviksi vaan tuo rahan esiin mahdollis-

tajana, joka organisaatio tarvitsee tehtdviensa toteuttamiseen.

Toinen johtaja korostaa direktio-oikeuden lisdksi omaa rooliaan paillikdiden ja henkil6ston

johtamisessa ja motivoimisessa. Johtaja ei voi perustella toimintaa pelkdstddn maksutulojen
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kautta, vaan motivoimiseksi tarvitaan laadullisia asioita. Tulkitsen timén nikemyksen ilmenti-
vian managerialismin tavoitekuvaa visiondarisestd johtajuudesta, jossa henkildsto sitoutuu yh-

teisen ja innostavan tavoitteen taakse.
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5 POHDINTA

5.1 Tulosten tarkastelu

Tutkimuksessa tarkastelin suomalaisen ammattikorkeakoulun vieraskielisen tutkintokoulutuk-
sen opiskelijoiden rekrytointia ja opiskelijavalintaa ohjaavia ajattelutapoja hyddyntden institu-
tionaalisen logiikan ldhestymistapaa. Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata ja ymmartdd, miten
kaksi institutionaalista logiikkaa - byrokraattinen julkisjohtaminen ja managerialismi — ilmene-
vat ammattikorkeakoulun vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytointia ja opiskeli-

javalinnan kiytdnt6jd ohjaavina legitiimeind ajattelutapoina.

Seki byrokraattinen julkisjohtaminen ettd managerialismi ovat selkeésti opiskelijarekrytoinnin
ja opiskelijavalintojen kdytintoon vaikuttavia logiikkoja. Kumpikin logiikka ilmenee eri tavoin
ja vaihtelevilla painotuksilla johtajien, péaéllikoiden, opettajan ja asiantuntijahenkildston nike-
myksissd. Opiskelijavalintojen asiantuntijoiden toimintaa ohjaava institutionaalinen logiikka
poikkeaa selvisti johdon ja pééllikdiden ndkemystd ohjaavasta logiikasta, joka on selvésti ma-
nagerialistinen. Johtajien ndkemykset ovat muodostuneet sisdistetyn managerialismin institu-

tionaalisen logiikan mukaisesti.

Byrokraattisen julkisjohtamisen institutionaalisen logiikka nikyy ainoastaan opiskelijavalinnan
asiantuntijoilla toimintaa ohjaavana ja sisdistettynd ajattelutapana. Tdmi ilmenee lakien nou-
dattamisen korostamisena sekd hakijoiden yhdenvertaisen kohtelun vaatimuksen ja oikeustur-
van korostuksena. Tulos on odotettu, silld opiskelijavalintojen henkildston viranomaisvastuuta
on korostettu kauan, esimerkkind ammattikorkeakoulujen yhteishaku-uudistuksen muistion

(Opetusministerié 2003, 26) painotukset.

On tdrked huomata, ettd opiskelijavalinnan asiantuntijat kuitenkin puhuvat sddddsperustaisuu-
desta liittyneend opiskelijarekrytoinnin managerialistisiin tulostavoitteisin. Managerialismin
vaikutuksesta he pyrkivét kehittdiméaan opiskelijavalintoja siten, ettd ammattikorkeakoulu saisi
rekrytoitua nimenomaan lukuvuosimaksuvelvollisia opiskelijoita tavoitteiden mukaisen méaa-
ran. Tulos kahden institutionaalisen logiikan yhteenkietoutumisesta on saman suuntainen kuin
Kallion ym. (2021) tutkimuksessa, jossa liiketoiminnallinen logiikan ja professionaalisen logii-

kan havaittiin esiintyvén rinnakkaisina ja jopa toisiinsa kietoutuneina suomalaisten yliopistojen
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akateemisten toimijoiden tydssd. Myds Grossin ym. (2020) tutkimuksessa havaittiin liiketoi-

minnallisen logiikan ja akateemisen logiikan esiintyvin yliopistossa jadnnitteisessi suhteessa.

Sitoutuminen byrokraattisen julkisjohtamiseen ohjaavana periaatteena ei ole havaittavissa joh-
don, pééllikdiden tai opiskelijarekrytoinnin asiantuntijoiden nidkemyksissd. Opiskelijarekry-
toinnin asiantuntija nikee yhdenvertaisuuden késitteen suomalaisen yhteiskunnan sisédisena il-
miond ja ndkokulmaltaan kapeana. Sddddsperustaisuus tulee johdon nidkemyksissi esiin ongel-
mallisena, esimerkiksi ’pikkuasioihin takertumisena”. Johtajilla, paéllikoilld ja opiskelijarekry-
toinnin asiantuntijoilla on ndkemyksii, ettd omassa ammattikorkeakoulussa lainsdadantoa tul-
kitaan liian tiukasti. Byrokraattisen julkisjohtamisen institutionaalinen logiikkaa kyseenalaiste-
taan toteamalla, ettd kansallisesti lakien noudattamista ei valvota, jolloin sddddsten rikkomi-
sesta ei tule sanktioita vaan pikemmin kilpailuetua. Nakemysten pohjalta voi havaita manage-
rialismin ajatuksen paremmasta ja tehokkaammasta ja ammattimaisesta julkisjohtamisesta, joka
poistaa byrokratian tai tehottomuuden (Shepherd 2018), tai murtaa byrokratian ja professio-
nalismin asemaa (Torppa 2007, 94).

Byrokraattisen julkisjohtamisen ja managerialismin vilinen jénnite nidkyy selvimmin juuri by-
rokraattisen julkisjohtamisen sddddsperustaisuuden kyseenalaistamisena. Logiikkojen jénnit-
teiden suhde muistuttaa Grossin ym. (2020) tutkimuksessa havaittua liiketoiminnallisen logii-
kan ja akateemisen logiikan jénnitettd, mikd ndyttidytyi keskusteluna yliopiston roolista ja teh-

tavistd sekd konflikteina liittyen kaupallistamiseen ja kansainvilistymiseen.

Managerialismin ilmentymaét ja sen saavuttama legitimeetti vaihtelee huomattavasti ammatti-
korkeakoulun johdon, keskijohdon ja operatiivisen henkiloston ryhmien vélilld. Manageria-
lismi ilmenee tulosorientaationa, johon sisdltyvit lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden
rekrytoinnin tavoitteita tai oikeutusta koskevat ndkemykset, kisitykset korkeakoulutuksesta lii-
ketoiminnasta, johdon oikeudesta johtaa sekd nikemykset johdon ja asiantuntijoiden vuoropu-
helusta. Kaikki ryhmit hahmottavat managerialismin institutionaalisen logiikan mukaisen tu-
losvastuun ja organisaation taloudelliset motiivit. Johtaja korostaa korkeakoulutuksen luonnetta
bisneksend ja palvelutuotteena, mutta edes hén ei pidi taloutta vieraskielisen tutkintokoulutuk-
sen ensisijaisena ajurina. Johtajat korostavat kansainvilisten tutkinto-opiskelijoiden potentiaa-
lia aluekehitykseen sekd koulutuksen lisdarvoa yksilolle. Talouden ndkdkulma tuodaa vahvasti

esiin organisaation toiminnan perusedellytyksend.
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Hyvin selvd managerialismin institutionaalisen logiikan ilmentymé& on lukuvuosimaksuvelvol-
listen opiskelijoiden rekrytoinnin volyymin voimakas kasvu seké aloituspaikkojen kohdenta-
minen korkeakoulujen yhteishaun sijaan ammattikorkeakoulun omiin erillishakuihin. Kasvu ja
kohdentaminen erillisvalintoihin ilmentdvit managerialismin tulosorientaatiota, silld sisddnot-
toa kasvattamalla ja erillishauilla pyritddn varmistamaan nimenomaan lukuvuosimaksuvelvol-
listen opiskelijoiden rekrytointi ja sitd kautta kasvavat lukuvuosimaksutulot. Ilmid sijoittuu
osaksi korkeakoulujen markkinalogiikan mukaista kéyttdytymisté, joka ilmenee yrittdjyytend,
voitontavoitteluna ja pyrkimyksind hankkia ulkoista tulorahoitusta resurssipohjan vahvista-
miseksi (Juusola 2020; Kaideoja & Kauppinen 2018). Aloituspaikkojen mééra ja kohdentami-
nen koulutusaloittain sekd yhteiskunnan ja erillishakujen vililld on strategista padtoksentekoa,
jossa padtokset tekee ammattikorkeakoulun hallitus ja hakukohteiden tasolla rehtori-toimitus-

johtaja.

Managerialismin institutionaalinen logiikka on saavuttanut vaihtelevasti legitimiteetin eri ryh-
milld. Asiantuntijat ndkevdt managerialismin tulosorientaation realiteettina, jonka katsotaan pe-
rustuvan ammattikorkeakoulun tarpeeseen hankkia ulkoista rahoitusta. Asiantuntijat nimeavét
lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden rekrytoinnin perusteluiksi valtionrahoituksen leik-

kaukset ja toisaalta kansallisen tavoitteen saada maahan osaavaa tydvoimaa.

Managerialismin legitimiteetin suhteen voidaan havaita jannitteitd johtamisen oikeutuksen suh-
teen. Johtajat ldhestyvit oikeutusta tavoitteisiin sitoutumisen kannalta ja ndkevit johtamisen
oikeutettuna ja vilttiméttomind. Johtajan direktio-oikeuden lisdksi managerialismi ilmenee
mainintoina visiondirisestd johtamisesta kuten johtajan tehtdvistd motivoida pééllikoita ja hen-
kilostod tavoitteiden mukaiseen toimintaan. Johtamisen oikeutusta ja tarkeyttd korostavat joh-

don nidkemykset vastaavat Shepherdin (2018) nikemyksid managerialismin ideaalityypista.

Aikaisempi kotimainen tutkimus tukee oletusta managerialismin vahvasta vaikutuksesta am-
mattikorkeakoulujen johtamiseen. Ammattikorkeakoulun keskijohtoa edustavat esihenkil6t pi-
tivdt managerialistista johtamista patevind toimintatapana ja odottivat opettajien hyvéksyvin
sen (Vuori 2015). Johdon ndkemyksid managerialismin legitimiteetistd voidaan pitdd hyvin
odotettuina Shepherdin (2018) esittdmén perusteella. Managerialismin edistdiminen on johtajien
oman edun mukaista, silld managerialismi vahvistaa heiddn asemaansa organisaatiossa. Johta-

jien nikemyksissd tulivat esiin Shepherdin esittdimédn managerialismin ideaalityypin piirteet:
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johtamista pidetdén tdrkeénd ja keinona menestykseen seké organisaatiossa omana tehtdvanéan,

joka mahdollistaa organisaation perustehtdvén saavuttamisen.

Pééllikoilla managerialismin ideologia on saavuttanut suhteellisen vahvan legitimiteetin. He
tuovat taloudelliset tulostavoitteet selvisti esiin oman tydnsa realiteettina, mutta korostavat sa-
malla johtamisen vastuullisuutta, asiantuntijoiden kuulemisen tirkeytté ja toiminnan kestavyy-
den merkitysti. Pdallikdiden ndkemykset muistuttavat opiskelijarekrytoinnin asiantuntijoiden
ndkemyksid johtamisen vastuullisuudesta. Opiskelijarekrytoinnin asiantuntijat nékevét johta-
misen oikeutettuna, mutta painottavat samalla vahvasti johtajan velvollisuutta kuunnella asian-

tuntijoita hyvin johtajuuden vaatimuksena.

Opiskelijarekrytoinnin ja opiskelijavalintojen asiantuntijoiden sekd myds pééllikdiden néke-
myksissad esiintyva asiantuntijuuden ja asiantuntijoiden kuulemisen korostaminen voidaan vaih-
toehtoisesti tulkita kolmannen instituutiotason institutionaalisen logiikan, professionalismin,
pohjalta. Nordberg ja Andreassen (2020) nékevét professionalismin institutionaalinen logiikan
erottuvan selvisti byrokraattisten organisaatioiden logiikasta ja yritysten logiikasta. Professio-
nalismin keskeisiksi elementeiksi ndhdddn asiantuntijatieto, autonomia seké yksilon ettd am-
mattikunnan tasolla, palveluorientaatio, eettinen ohjeisto ja ammatillisen vastuun kokemus.
Nordberg ja Andreassen tarkastelivat Norjan terveys- ja sosiaalialan korkeakoulutuksen kan-
sallista opetussuunnitelmauudistusta ja pyrkivit selvittdimaan, missd madrin ammattikunnat séi-
lyttivét kontrollin ammatillisen tietopohjan méérittelysséd ja missd méérin muiden yhteiskunnal-
listen sidosryhmien agendat haastoivat ammattikunnan kontrollia ja ammatillista tietopohjaa.
Sairaanhoitajien ja sosiaalityon koulutusta jérjestdvien korkeakoulujen katsottiin edustavan
professionalismin logiikkaa. Nordberg ja Andreassen kuvasivat uudistuksen sidosryhmén ol-
leiden tydantajien nidkokulmaa organisaation logiikaksi, johon kuului tydsuhteisuus, johdon

kontrolli, hierarkia seka tehtdvien ja vastuiden médrittely organisaatioroolien kautta.

Ammattikorkeakoulun opiskelijavalintojen ja opiskelijarekrytoinnin asiantuntijatyon tarkastelu
professionalismin logiikan pohjalta voisi tuottaa laajemman ja tarkemman kuvan asiantuntija-
tyOstéd kuin tarkastelu byrokraattisen julkisjohtamisen ja managerialismin logiikoiden kautta.
Perustelen ndkemysti silld, ettd opiskelijavalintojen asiantuntijoiden ammatillinen tietoperusta
ei muodostu pelkéstidén sdddosten tuntemuksesta, vaan keskeistd on myds opiskelijavalintojen

prosessien ja menetelmien sekd tietojdrjestelmien hallinta. Sekéd opiskelijavalinnoissa ettd opis-
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kelijarekrytoinnissa asiantuntijatydlle ovat ominaisia tietyt professionalismin piirteet: autono-
mia yksilGtasolla, palveluorientaatio sekd ammatillinen vastuu ja spesifi ammatillinen tietope-
rusta. Erotuksena perinteisiin professionaalisin ammattikuntin opiskelijavalintojen ja opiskeli-
jarekrytoinnin asiantuntijoilla ei kuitenkaan ole tydtehtdvddn péésyyn oikeuttavaa erikoiskou-
lutusta, jonka aikana ammattikuntaan liittyvd omaksuu ammatinharjoittamisessa tarvittavan

ammatillisen erityistietdmyksen.

Tassd tutkimuksessa opiskelijavalintojen asiantuntijoiden ndkemykset managerialismin legiti-
miteetistd jakautuuvat. Ensimmaéisen asiantuntijan mukaan opiskelijavalinnoissa on jouduttu
tekemidn myOnnytyksid, jotka ovat ristiriidassa lain ja eettisyyden suhteen. Hén nékee talou-
dellisten tavoitteiden korostamisen uhkana eettisyydelle ja asiantuntijatyon mielekkyydelle.
Hén ei pidd managerialismia legitiimini logiikkana opiskelijarekrytoinnille ja opiskelijavalin-
noille. Toisen asiantuntijan mukaan asiantuntijoita kuullaan eiké johto ohjaile opiskelijavalin-
toja. Opiskelijavalinnan asiantuntijoiden osalta voidaan havaita samaa neuvottelua kahden lo-
giikan vililld kuin Pietilén ja Pinheiron (2020) tutkimuksessa, jossa akateemiset johtajat neu-
vottelivat jatkuvasti managerialismin logiikan ja professionaalisen logiikan suhteellisesta pai-
noarvosta. Tulokset eroavat toisistaan siind, ettd tissi tutkimuksessa opiskelijavalintojen asian-

tuntijoiden tyon logiikaksi ymmaérretidén byrokraattinen julkisjohtaminen eikd professionalismi.

Paitulokset vastaavat teoreettisen viitekehyksen perusteella tekemidni oletuksia. Byrokraatti-
sen julkisjohtamisen institutionaalinen logiikka oikeuttaa opiskelijarekrytoinnissa opiskelijava-
lintoja tekevin henkiloston ty6té julkisena hallintotehtdavin, jossa korostuvat hallinnon oikeus-
periaatteista yhdenvertaisuus ja objektiivisuus. Toisaalta managerialismin institutionaalinen lo-
giikka oikeuttaa johtajien ja opiskelijarekrytoinnin henkildston tulkitsemaan tehtdvénsd painot-
taen tuloksellisuutta. Managerialismi korostaa tulosorientaatiota, johtajan vastuuta tuloksista
sekd oikeutta pdattdd keinoista, mikd voi tarkoittaa rekrytoitujen tutkinto-opiskelijan mééran
kasvattamista — eli tuloksellisuuden korostamista valintojen yhdenvertaisuuden tai objektiivi-

suuden sijaan.
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5.2 Johtopaitokset

Tutkimuksen perusteella esitdn seuraavat johtopadtokset tutkimustulosten hyddyntdmiseen am-

mattikorkeakoulussa seka kansallisesti:

1.

opiskelijavalintojen asiantuntijoilla byrokraattisen julkisjohtamisen ja managerialismin
logiikat esiintyvit toisiinsa kietoutuneina ja tasapainottelua vaativina. Managerialismin
logiikka voi johtaa tuloksellisuuden korostamiseen valintojen yhdenvertaisuuden tai hy-
van hallintotavan noudattamisen sijaan. Tdma voi vaarantaa hakijoiden oikeusturvaa ja
toisaalta kuormittaa asiantuntijoita, jotka toimivat viranomaisvastuulla mutta joutuvat
tinkiméén hyvéstd hallintotavasta. Ammattikorkeakoulussa tulisi kdyda sisdinen kes-
kustelu linjauksista, jotta asiantuntijoiden joutuminen ristiriitaiseen tilanteeseen voi-
daan vélttaa.

Korkeakoulujen vilisen kilpailutilanteen vuoksi opetus- ja kulttuuriministerion tulisi ot-
taa vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijavalintojen kiytannot seka hyvén hallin-
totavan noudattaminen tarkasteluun kansallisesti osana korkeakoulujen vieraskielisen
tutkintokoulutuksen opiskelijavalintojen kehittdmista.

Managerialismin saavuttama legitimiteetti vaihtelee huomattavasti ammattikorkeakou-
lun johdon, keskijohdon ja operatiivisen henkildston ryhmien vililld. Johto korostaa
johtamisen tarkeyttd ja oikeutusta, kun taas asiantuntijat ja paillikdt painottavat asian-
tuntijoiden kuulemisen hyddyllisyyttd ja tirkeyttd. Ammattikorkeakoulun henkildston
johtamisen kehittimisessd on hyodyllistd ottaa huomioon osallistavan johtamisen vah-

vistaminen.

5.3 Tutkimuksen arviointi ja atheet jatkotutkimukselle

Laadullisen tutkimuksen laadun arvioinnissa keskeinen alue on tutkimusaineiston ja analyysi-

menetelmien yhteensopivuus suhteessa teoreettisen taustaan ja aineistoon. Teoriataustan sopi-

vuutta arvioidaan sekd kéytetyn analyysimenetelmén ettd tulosten yhteisen loogisuuden kan-

nalta. (Puusa & Julkunen 2020, 195-196.) Téssé tutkimuksessa hyddynsin teorialdhtdistd ai-

neiston analyysia, jossa teorialla on ensisijainen ja ohjaava rooli aineiston analyysissa (Puusa

2020, 151). Pyrin noudattamaan Elon ym. (2008) kuvaamaa teorialéhtoista eli deduktiivista si-
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sdllonanalyysia. Aineiston kategorisointi perustui teoriapohjaiseen nikemykseen byrokraatti-
sesta julkisjohtamisesta sekd managerialismista kahtena kilpailevana institutionaalisena logiik-

kana.

Tutkimusaiheen rajaus vaikutti huomattavasti tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen rakenta-
miseen, aineiston kerddmiseen ja tutkijan huomion kiinnittymiseen. Aiheen rajaus tapahtui teo-
riapohjaisesti ja hyddyntéden institutionaalisen logiikan késitetti. Piddn aihevalintaa suhteellisen
onnistuneena, silld aihealueelta ei 10ytynyt aikaisempaa tutkimusta. Pitdytymistd tutkimuksen
alkuvaiheessa tehdyssd rajauksessa voi kuitenkin kritisoida tutkijan herkkyyden puutteeksi.
Tutkijan responsiivisuuden puute on Morsen ym. (2002) mukaan kaikissa tutkimusprosessin
vaiheissa suurin piilevd uhka validiteetille. Tutkijan luovuus, herkkyys, joustavuus ja taito so-
veltaa verifiointistrategioita médrittavét tutkimuksen reliabiliteetin ja validiteetin. Tutkijan tu-
lee pysyéd avoimena, kéyttdd herkkyyttd, luovuutta ja oivalluskykyéd. Hanen tulee olla valmis
luopumaan heikosti perustelluista ajatuksista tai aineiston luokittelukategorioinnista riippu-
matta, vaikka luokittelu olisi aluksi vaikuttanut lupaavalta. Tutkijan responsiivisuuden puute
voi johtua tiedon puutteesta, kyvyttdmyydestd tehdd synteesejd ja abstrahoida, syntetisoida,
deduktiivisesta tydskentelystd aiemman teoreettisen viitekehyksen pohjalta, tai ohjeiden liian

kirjaimellisesta tai mekaanisesta noudattamisesta.

Jélkikdteen havaitsen selvésti tutkimusaineiston analyysimenetelmén valinnan tirkeyden seka
valitsemani menetelmén sekd oman analyysin taitojeni rajallisuuden vaikutuksen lopputulok-
seen. Deduktiivisen laadullisen siséllonanalyysin ja teoreettisen viitekehyksen rajauksista joh-
tuen huomioni kiinnittyi yksinomaan byrokraattisen julkisjohtamisen ja managerialismin lo-
giikkoihin - tutkimustehtdvin mukaisesti. Arvioin tutkimusaineiston ja deduktiivisen sisil-

l6nanalyysin yhteensopivaksi teoreettisen taustan ja aineiston kanssa.

Voidaan liséksi asettaa kyseenalaiseksi, onko tutkimukseni varsinaisesti laadullista tutkimusta
ja toteutuiko aineistoldhtdisyys riittdvisti. Laadullisen tutkijan tulisi litkkua tutkimusasetelman
ja kdytdnnon toteutuksen vililld, jotta hin voi varmistua kysymyksenasettelun, lahdekirjalli-
suuden, aineiston ja analyysin keskindisen yhtenevéisyyden eiké toteuttaa tutkimusta lineaari-
sesti (Morse ym. 2002). Pidin todenndkdisend, ettd valintani toteuttaa tutkimus deduktiivisella
tutkimusotteella heikensi valmiuttani tunnistaa aineistossa esiintyvid ilmiditd tdydessd rik-

kaudessaan. Lisdksi pidén todennékdisend, ettd valitsemani teoriasidonnainen ja deduktiivinen
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lahestymistapa rajoitti kykydni responsiivisuuteen, esimerkiksi tutkimusaineiston tdydentami-

sen suhteen.

Huolimatta tutkimuksen deduktiivisesta ldhestymistavasta saavutettujen tutkimustulosten suh-
teuttaminen aikaisemman tutkimuksen tuloksiin osoittautui haastavaksi. Korkeakoulujen opis-
kelijavalinnan ja opiskelijarekrytoinnin kdytantdjen taustalla vaikuttavia ajattelutapoja eli ins-
titutionaalisia logiikoita késittelevid tutkimuksia ei ollut saatavilla, jolloin oman tutkimuksen
tuloksia oli vaikea suhteuttaa aiemman tutkimuksen tuloksiin. Tulosten tarkastelussa paadyin
suhteuttamaan omia tutkimustuloksia laajempaan joukkoon korkeakoulututkimusta, jossa hyo-
dynnettiin institutionaalisten logiikkojen ldhestymistapaa. Tahdn liittyi myos kysymys siité,
miké on laadullisen tutkimuksen tutkimustehtidvan kannalta oikea tutkimustulosten ja johtop&é-

tosten esittdmisen abstraktiotaso.

Tutkimukseni muistuttaa institutionaalisten logiikkojen 1dhestymistapaa soveltavien tutkimus-
ten joukossa kaavojen vastaavuus (pattern matching) -tyyppistd tutkimusta, jossa tutkimusai-
neistoa tulkitaan tietyn institutionaalisen logiikan ideaalityyppiin. Tall6in tutkija ensin tunnis-
taa ja selittdd tiettyyn logiikkaan liitetyn ideaalityypin mukaisten toimintatapojen kaavan ja ar-
vioi aineistoaan sen perusteella, missd méérin se vastaa kyseisté ideaalityyppid. (Reay & Jones
2016). Téllainen tutkimus on deduktiivista. Pro gradu -opinndytetyond tehdyssa tutkimuksessa
systemaattinen vertailu ideaalityyppeihin ei ollut kuitenkaan tarkoituksena, eikd se olisi ollut
resurssien puitteissa edes mahdollista. Reay ja Jones (2016) huomauttavat, ettd 1ahestymistapaa
soveltavien tutkijoiden on aluksi perehdyttiavd perusteellisesti kontekstiin kehittddkseen ym-
marryksen ideaalityypistd ja vasta timin jilkeen ryhtyd analysoimaan havaittuja kiyttdytymis-
malleja. Lahestymistapa vaatii poikkeuksellisen suuren ajallisen ja analyyttisen panostuksen.
Lisdksi huomion kohdistaminen vain ideaalityyppiin vertaamisen saattaa rajata tutkijoiden oi-
vallukset pelkidstddn vakiintuneeseen teoriaan liittyviksi, silld juuri timé on ldhestymistavan

tarkoitus.

Tutkimuksessani tapahtui edelld kuvattu ilmié: huomioni kiinnittyi byrokraattisen julkisjohta-
misen ja managerialismin logiikoihin, mika oli toisaalta tutkimustehtdvan mukaista. Tutkimus-
aineistossa oli viitteitd siitd, ettd asiantuntijatehtévissd toimivien nikemyksiin vaikuttaa tutki-
musasetelman ulkopuolella sijoittuva asiantuntijatyon logiikka eli professionalismin logiikka.

Tadmai ilmeni ndkemyksind siitd, ettd johtajien tulee kuunnella asiantuntijoita tai kokemuksina
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asiantuntijandkemyksen jonkin asteisesta sivuuttamisesta. Myds aineistossa havaittu eettisyy-

den teema liittyy professionalismin ideologiaan.

Professionalismin ideologiaa ja késitettd on sovellettu tyon sosiologiassa korkean statuksen ja
palkkauksen ammattikuntiin, joihin pddsemiseksi ammatinharjoittajalta vaaditaan korkeakou-
lutasoinen erikoiskoulutus, kuten 144karin tai lakimiehen ammattikunnat (Gorman & Sandefur
2011). Opiskelijavalintojen ja opiskelijarekrytoinnin ammatit ovat asiantuntijatehtivid, mutta
ammatilliset ryhmét ovat pienid, eikd ammattiin péédsy edellytd tietyn korkeakoulututkinnon
suorittamista. Siitd huolimatta katson, ettd professionalismi olisi hyddyllinen pyrittdessd ym-
mirtdimadn ammattikorkeakoulun opiskelijavalinnan ja opiskelijarekrytoinnin kaytintojen
muodostumista. Tamén tutkimuksen puitteissa ei ollut mahdollista laajentaa teoreettista viite-
kehystd sisdltdmiin professionalismia kolmantena institutionaalisena logiikkana enéd sen jél-
keen, kun havaitsin haastatteluaineistojen tulkinnan vaiheessa professionalismiin viittaavia ni-

kemyksia.

Ratkaisu kertoo deduktiivisen sisdllonanalyysin ja tutkimusotteen rajoitteista. Etukdteen maa-
ritelty teoreettinen viitekehys kaventaa tutkijan huomiota, jolloin hén ei havaitse laadullisessa
aineistossa esiintyvié viitekehyksen ulkopuolisia ndkokulmia. Induktiivinen, aineistolédhtdinen
ldhestymistapa ja sisdllonanalyysi olisi voinut tuottaa rikkaamman ja yksityiskohtaisemman ku-
vauksen tutkittavasta ilmiosta, eli vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijavalintaa ja opis-

keljjarekrytointia ohjaavasta logiikasta.

Laadullinen tutkimus ymmaérretdén luonteeltaan iteratiiviseksi pikemmin kuin lineaariseksi.
Tutkijan tulee litkkua tutkimusasetelman ja kdytdnnon toteutuksen vililld, jotta hdn voi varmis-
tua kysymyksenasettelun, lahdekirjallisuuden, aineiston ja analyysin keskindisen yhteneviisyy-
den. Tallaista tarkistamisen, vahvistamisen, varmistamisen ja varmuuden saavuttamisen pro-
sessia kutsutaan verifioinniksi, jonka tarkoituksena on rakentaa vahva ja kestidvélld pohjalla
oleva tutkimus korjaamalla virheet hyvissd ajoin. (Morse ym. 2002.) Téllainen responsiivisen
laadullisen tutkimuksen ideaali on kuitenkin kdytdnndssé vaikea saavuttaa opinndytetyond teh-
dyn tutkimuksen rajallisten aikaresurssien puitteissa. Tutkija joutuu lukitsemaan tutkimustyo6ta

koskevat ratkaisut ja eteneméén tekemélld valintoja kompromisseina.
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Jélkikdteen arvioituna nden puutteista huolimatta onnistuneeksi ratkaisuksi keskittyd opinndy-
tetyOsséd byrokraattisen julkisjohtamisen ja managerialismin logiikoihin ja niiden véliseen jén-
nitteeseen. Byrokraattisen julkisjohtamisen logiikan esiintymistd korkeakoulujen opiskelijava-
linnassa ei ole ilmeisesti aiemmin tutkittu. Deduktiivisen tutkimusotteen myo6td kykenin koh-
dentamaan huomioon tarkemmin alueelle, josta ei ole aikaisempaa tutkimusta. Vain yksi Cain
ja Mountfordin (2022) katsaukseen valituista artikkeleista késitteli byrokraattista logiikkaa ja
managerialismin logiikkaa. Byrokratian ja managerialismin esiintymistd samanaikaisesti ei si-
ten ole juurikaan ole tutkittu korkeakoulutuksessa. Lisdksi on todettava, ettd kotimaisten kor-
keakoulujen opiskelijavalintoja koskevassa tutkimuksessa ei ole kisitelty managerialismin vai-
kutuksia opiskelijavalinnan kdytdntoon. Témén perusteella katson, ettd tutkimukseni tuottaa
uutta tietoa vdhintddnkin kotimaan kontekstiin. Opiskelijavalintojen kéytint6d koskeva koti-
mainen tutkimus ei ole hyddyntidnyt institutionaalisen logiikan ndkdkulmaa, joten tutkimus

avaa uudenlaisen nidkokulman jatkotutkimukselle.

Jatkotutkimus voisi pyrkid syventdmédn nikemystd ammattikorkeakoulun hallinnollisen asian-
tuntijahenkildston kuten opiskelijavalintojen henkildston tyotd ohjaavan logiikan muutoksesta
ja muutospaineista. Tuloksellisuuden ylikorostaminen managerialismin tuoman legitimiteetin
myotd johtaa siihen, ettd hakijoiden ja opiskelijoiden oikeudet ja oikeusturva eivét valttimatta

toteudu.

Jatkotutkimuksessa nden hedelmilliseksi hyddyntdd professionalismin késitettd teoreettisen
estymmarryksen muodostamiseen. Deduktiivisen 1dhestymistavan sijaan tutkimus voisi pdésta
1lmioon syvemmalle induktiivisen laadullisen tutkimusotteen kautta. Tutkimukseen voisi sisil-
lyttdd yhden kohdeorganisaation sijaan esimerkiksi kaksi kohdeorganisaatiota, jolloin vertailu-

asetelma parantaisi mahdollisuuksia tuottaa siirrettdvé ja yleistettdvaa tietoa.

Toinen mahdollisuus syventdmiseen olisi laajemman laadullisen empiirisen aineiston kerddmi-
nen. Tunnin kestineiden teemahaastatteluiden sijaan aineisto voitaisiin kerdtd etnografisilla
menetelmalld pitemmaén ajanjakson kuluessa ja mahdollisesti keskittyen toiminnan pédétoksen-
teon ja valintojen tilanteisin. Ndakemykseni on, ettd etnografisen tutkimuksen toteuttaminen
edellyttdd tutkijalta vahvaa kokemusta ja taitoa sekd aikaresurssia. Kokematon tutkija saattaa
hukkua tutkimukseen osallistuvien arkityon yksityiskohtaisuuteen ja informaation massaan,

jolloin hén ei kykene hahmottamaan olennaista. Etnografista l&hestymistapaa ovat kdyttéineet
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esim. Kallio, Kallio, Grossi ja Engblom (2021) korkeakoulujen suoritusarvioinnin kiytantdjen

tutkimuksessa.

5.4 Tutkimuksen luotettavuus

Sovellan tutkimuksen luotettavuuden arviointiin Morsen ym. (2002) esittimid ndkemyksié ja
verifiointistrategioita sekd Cypressin (2017) sekd Aaltion ja Puusan (2020, 180) nikemyksié,
joiden mukaan laadullisessa tutkimuksessa voidaan hyodyntdid validiteetin ja reliabiliteetin ka-
sitteitd. Pohdin liséksi tutkimustulosten siirrettavyyttd (transferability), joka on yksi Guban ja

Lincolnin neljastd laadullisen tutkimuksen luotettavuuden kriteereistd (Cypress 2017).

Luotettavuuden (trustworthiness) sijaan puhutaan validiteetista, joka viittaa keinoihin saavuttaa
tieteellinen huolellisuus ja tarkkuus verifioinnin strategioiden avulla. Kaiken tutkimuksen paa-
madriksi ndhdiin tieteellinen tarkkuus ja huolellisuus (rigor), joka voidaan saavuttaa rakenta-
malla tieteellisen huolellisuuden varmistamisen strategiat osaksi laadullisen tutkimuksen pro-
sessia. Strategioihin sisédltyvét tutkijan responsiivisuus, metodologinen koherenssi, teoreettinen
otanta ja otannan riittdvyys, aktiivinen analyyttinen ote seki aineiston saturaatio. Strategiat pa-
kottavat tutkijaa tarvittaessa korjaamaan seké analyysin suuntaa etti tarkistamaan tutkimusteh-
tdvad. Validointi merkitsee tutkimista, tarkistamista, kyseenalaistamista ja teoretisointia, mitka
ovat laadullisen tutkimuksen olennaisia ja tieteellistd tarkkuutta varmistavia osia. (Morse ym.
2002.) Edellisen perusteella on ilmeistd, ettd tutkimuksen tieteellisen tarkkuuden ja huolelli-
suuden varmistaminen vaatii tutkijalta koko tutkimusprosessin kestdvaa tarkkuutta ja valp-

pautta.

Hyvin tutkimuskdytannon mukaisesti tutkimuksessa esitetdén perusteet, joiden mukaan tutki-
musta voidaan pitdd luotettavana. Laadullisen tutkimuksen raportin lukijan tulisi kyetd ymmar-
tdmaéan tutkijan ratkaisut ja vakuuttua tutkijan vilpittdmyydesti aineiston hankinnassa, analyy-
sissa ja tulkinnassa. Tutkijan tulee tutkimuksen aikana pyrkid tunnistamaan omaa subjektiivi-
suuttaan sekd arvojaan, joilla on merkitystéd tutkimuksen ja tulosten kannalta. Tutkijan reflek-

siivisyys on osa tutkimuksen luotettavuutta. (Aaltio & Puusa 2020, 178-179.)

Tutkimusprosessin alussa tutkijalla on usein jonkinasteinen esiymmarrys tutkimusaiheesta pe-
rustuen omakohtaiseen tietoon ja kokemukseen. Esiymmairrys suuntaa tutkijan ajattelua ja oh-
jaa tiedonhankintaa. Estymmarrykseen sisdltyviat my0s tutkijan tieteenfilosofiset taustaoletuk-

sen todellisuuden luonteesta ja tiedon hankinnasta. Havainnot eivét siksi ole koskaan puhtaita
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ja vapaita esitiedosta vaan aina teoriapitoisia. Havaintojen teoriapitoisuus eli késitteellisyys sa-
malla nivoo tutkimuksen aiheesta kaytivién tieteelliseen keskusteluun (Aaltio & Puusa 2020,

182.)

Oma ammatillinen tyohistoriani tutkimuskohteeksi valitun ammattikorkeakoulun palveluksessa
oli merkittévad tutkimuksen toteuttamisen kannalta. Ammatillinen taustani ammattikorkeakou-
lujen hakijapalveluissa ja opiskelijavalintojen asiantuntija- ja vastuutehtévissd on vaikuttanut
tutkimuksen tekemiseen ja todenndkdisesti jossain méérin tuloksiin. Olen tydskennellyt myos
vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijavalintojen tehtivissd, mutta tydkokemukseni on
ajalta, jolloin koulutuksiin osallistuvilta ei peritty lukuvuoksimaksuja eikd valintoihin liittynyt
managerialismin tulosorientaatiota. Ammatillisen tausta tuottama havainto- ja kokemusperii-
nen tieto on auttanut teemahaastatteluiden tekemisessd, mutta samalla oma esiymmaérrys on
saattanut vaikuttaa ratkaisuihini ja tulkintoihini. Taustani my6td minun on ollut helppo ymmar-
tdd byrokraattisen julkisjohtamisen institutionaalisen logiikkaa ja sen arvoa opiskelijavalintojen
oikeudenmukaisuuden ja hakijoiden oikeusturvan toteutumisen kannalta. Olen omakohtaisesti

tydssini joutunut huolehtimaan yhdenvertaisuuden ja objektivisuuden toteutumisesta.

Oman subjektiivisuuden reflektoinnin loppupéitelminé olen todennut, etti tarkeintd on pyrkia
aineiston keruussa ja analyysissd huolehtimaan puolueettomuudesta ja kriittisyydestd etene-
mélld systemaattisesti ja pyrkimélld suhtautumaan kriittisesti alustaviin tulkintoihini. On kui-
tenkin mahdollista, ettd taustani vuoksi painotan tuloksissa byrokraattisen julkisjohtamisen
myonteisid puolia. Saatan myos tuoda muita korostuneemmin esiin opiskelijavalintojen asian-
tuntijoiden ndkemyksid, jotka ovat itselleni helpommin avautuvia. Mahdolliset vinoutumat tul-
kinnoissa ovat itselleni vaikeasti havaittavia. Toisaalta olen pyrkinyt esittdméédn tuloksissa
myo0s yllittdvid ndkemyksid ja oivalluksia, jotka tulivat esiymmaérrykseni ulkopuolelta. Esi-
merkkind voidaan mainita yhdenvertaisuuden késitteen problematisointi vain suomalaisen yh-

teiskunnan nikokulmaan soveltuvana kasitteena.

Hyddynnin tutkimukseni validiteetin arvioimiseen Morsen ym. (2002) ehdottamia tutkimuksen
verifiointistrategioita. Ne koostuvat toiminnoista, kuten metodologisen koherenssin varmista-
misesta, otannan riittdvyydestd, dynaamisen suhteen kehittimisestd otannan, aineistonkeruun
ja analyysin vilille, teoreettisesta ajattelusta seké teorian kehittamisestd. Hyddynnén tutkimuk-

seni arviointiin kolmea ensimmaisti nakokulmaa.
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Metodologisen koherenssin tavoitteena on varmistaa, ettd tutkimuskysymys vastaa kiytettyé
menetelmid, joka puolestaan vastaa keréttidviid aineistoa ja sovellettavia analyysimenettelyja.
Tutkija voi joutua muokkaamaan tutkimuskysymysta tai tarkastamaan menetelmiéén tai laajen-
tamaan aineistoja. (Morse ym. 2002). Tutkimukseni eteni padosin lineaarisesti tutkimustehta-
van madrittelystd ja teoreettisen viitekehyksen rakentamisesta tutkimusaineiston hankintaan.
Aineiston analyysin vaiheessa pédtin jattdd dokumenttianalyysista pois valintaperusteista teh-
dyt rehtorin paitokset, koska aineisto oli sisélloltddn liian spesifid ja teknistd suhteessa tutki-

mustehtavaan.

Toiseksi tutkimuksen valittujen otoksen tulee olla tarkoituksenmukainen. Haastateltavien otan-
nan tulee parhaiten edustaa tutkimuskohdetta, ja heilld tulee olla syvillinen tieto tutkittavasta
ilmidstd. Otannan riittdvyys laadullisessa tutkimuksessa varmistaa aineiston analyysikategori-
oiden saturaation ja ehkéisee epdolennaisen aineiston kertymistéd. Télloin ilmion kaikkien osa-
alueiden kuvaamiseksi saadaan riittdvasti aineistoa. Lisdksi on tirke#da tunnistaa poikkeavia ta-
pauksia, silld vihemmain ilmeisten puolien 10ytdminen jalostaa analyysia ja parantaa validiteet-
tia. (Morse ym. 2002.). Omassa tutkimuksessa onnistuin saamaan haastateltaviksi tutkimuskoh-
detta erinomaisen hyvin edustavia haastateltavia, joilla oli syvéllista tietoa tutkimuskohteesta.
Haastateltu opettaja ei kuitenkaan tydskennellyt opiskelijarekrytoinnin tai -valintojen tehta-
vissd, minkd vuoksi hdnen ndkemyksensé painottuivat ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden tut-
kintokoulutuksen oikeutukseen ja opiskelijoiden asemaan. Jilkikdteen arvioituna hyoddyllistd
olisi ollut kutsua haastatteluun my®0s rehtori ja vararehtori seké opiskelijavalinnoista ja opiske-
lijarekrytoinnista vastaavat tukipalveluiden péallikot. Ongelmaksi olisi talloin kuitenkin muo-

dostunut haastateltavien anonymiteetin menettiminen.

Toinen tapa parantaa aineiston laatua olisi ollut haastatteluaineiston rikastaminen toteuttamalla
toinen syventdva teemahaastattelu, jonka kautta olisin pyrkinyt syvemmaille kahden institutio-
naalisen logiikan jénnitteiden ilmenemiseen haastateltavien ty0ssd. Teemahaastattelujen sijaan
aineiston keruu olisi ihannetapauksessa tehty etnografisilla menetelmailld pitemmén ajanjakson
kuluessa ja mahdollisesti keskittyen toiminnan paatdksenteon ja valintojen tilanteisin. Tutki-
muksen aikaresurssien puitteissa etnografisen menetelmén soveltaminen ei olisi ollut mahdol-

lista.

Edelld kuvaamani puutteet aineiston rikkaudessa liittyvét kolmanteen verifioinnin strategiaan,
joka on aineistonkeruun ja analyysin samanaikaisuus. Analyysin ja aineistonkeruu asettuvat

ndin kaksisuuntaiseen vastavuoroiseen vuorovaikutuksen sen suhteen, mitd jo tiedetdin ja mitd
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vield on tarpeen tietdd. Tallainen iteratiivinen vuorovaikutus aineiston ja analyysin vélill4 néh-
déén reliabiliteetin ja validiteetin saavuttamisen ytimen. (Morse ym. 2002). Tutkimuksen puut-
teeksi nden pitdytymisen lineaarisen tutkimuksen mallissa, jolloin en pystynyt hyodyntimaan
aineiston ja analyysin vuorovaikutusta enkd hankkimaan rikasta aineistoa tai saavuttamaan laa-
dullisen tutkimuksen mahdollistamaa analyysin ja tulkintojen syvyyttd. Toisaalta jouduin teke-
méién empiirisen haastatteluaineiston keruu tiiviissd aikataulussa, eikd aineiston tdydentdminen

alustavien analyysien ja tulkintojen jdlkeen ollut mahdollisuuksia aikaresurssien puitteissa.

Tutkimusaineiston analyysin arvioinnin ndkdkulmia ovat systemaattisuus, avoimuus, tarkistet-
tavuus ja perusteltavuus. Empiirisen tutkimuksen aineistona on tutkimukseen osallistuvien ku-
vaus tutkimuskohteena olevasta ilmiostd. Laadullisen aineiston analyysin tarkoituksena on
luoda aineistosta mielekis kokonaisuus, jonka pohjalta on mahdollista tuottaa rikas ja perusteltu
tulkinta sekd johtopéatokset tutkimuskohteena olevasta ilmidsti. Laadullisen tutkijan tulee pyr-
ki tarkastelemaan havaintoja johtolankoina ja merkkeiné sellaisista sosiaalisen todellisuuden
ilmidistd ja ulottuvuuksista, jotka eivit ole suoraan havaittavissa. Analyysivaiheessa tutkija erit-
telee, tiivistdd ja luokittelee aineistoa, minka jilkeen hédn luo synteesind kokonaiskuvan aineis-
tosta ja esittidd tutkimuskohteen uudesta ndkokulmasta. Tdmén jélkeen tutkijan tulee pyrkié on-
nistuneeseen tulkintaan, joka tarkoittaa siirtymista tuloksista korkeammalle abstraktiotasolle eli

lausumaan tarkeimmistd tuloksista yleisemmaélla tasolla. (Puusa 2020, 145-148.)

Laadullisen tutkimuksen aineiston laadun arviointi voi perustua sithen, miten syvéin ja moni-
puolisen ymmaérryksen tutkimus tuottaa suhteessa keréttyyn aineistoon ja sen analyysiin. (Puusa
& Julkunen 2020, 197). Tédssé tutkimuksessa en noudattanut Puusan (2020, 148) edelld kuvaa-
maa aineiston analyysia analyyttista erittelyd puhdasoppisesti. Pdddyin kdyttdméén laajoja tee-
moja sen sijaan, ettd olisin purkanut koodannut yksittdiset virkkeet tai lyhyet ilmaisut omiksi
alakategorioiksi ja luonut moniportaisen kategorioiden rakenteen. Hyodyntdmalla laajoja kate-
gorioita pyrin tuomaan haastateltavan ajatuskokonaisuuden esiin vivahteineen ja mahdollisine
ristiriitoineen. Saman kategorian sisilld saattoi esiintyd sekd managerialismia ettd byrokraat-
tista julkisjohtamista, heijastaneita nikemyksid enkd ndhnyt hyodylliseksi pilkkoja ndkemyksia
alakategorioihin. Laajojen kategorioiden kautta pystyin tunnistamaan logiikkojen vuorovaiku-

tusta.
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Analyysin luotettavuuden varmistamiseksi hyddynsin osittain aineistotriangulaatiota yhdista-
mallé kaksi aineistolédhdettd: dokumenttiaineiston ja teemahaastattelut. Dokumenttiaineisto tar-
josi kontekstuaalista tietoa opiskelijarekrytoinnin ja -valinnan sééntelysta ja ohjeistuksista, kun
taas haastattelut toivat esiin toimijoiden kokemukset ja merkityksenannot kdytdnnon tasolla.
Dokumenttiaineiston painoarvo tutkimustehtdvédn kannalta oli kuitenkin melko véhéinen, silld
pelkét muutokset lukumédrissé kertovat opiskelijavalinnan ja opiskelijarekrytoinnin kaytanto-

jen taustalla vaikuttavasta logiikasta vain vélillisesti ja niukasti.

Lopuksi pohdin yhden suomalaisen ammattikorkeakoulun kontekstissa toteuttamani tutkimuk-
sen tulosten siirrettdvyyttd toisen korkeakoulun kontekstiin. Suomalaiset ammattikorkeakoulut
toimivat yhteisen lainsddaddnnon mukaan. Kaikki opetus- ja kulttuuriministerion alaiset ammat-
tikorkeakoulut toimivat osakeyhtiomuotoina, ja ammattikorkeakoulujen valtionrahoitus méaa-
rdytyy saman rahoitusmallin mukaan. Ammattikorkeakoulujen vieraskielinen tutkintokoulutus
on viime vuosina laajentunut nopeasti paitsi tutkimuskohteena olleessa ammattikorkeakoulussa
myds koko ammattikorkeakoulusektorilla, keskittyen Bachelor-tutkintokoulutukseen. Ammat-
tikorkeakoulut ovat edelld mainituissa suhteissa pitkalti toistensa kaltaisia. Lukuvuosimaksu-
velvollisten opiskelijoiden lukumédirén kasvun tavoittelu ilmenee myds korkeakoulujen vili-
send kilpailuna. Edellisen perusteella on loogista olettaa, ettd byrokraattisen julkisjohtamisen
ja managerialismin logiikkojen vélinen jénnite esiintyy laajemminkin koko ammattikorkeakou-
lusektorilla ja mahdollisesti myds kotimaisten yliopistojen toiminnassa. Ammattikorkeakoulu-
jen organisatoriset ratkaisut opiskelijarekrytoinnissa ja koulutusvastuissa voivat kuitenkin vaih-
della huomattavasti, samoin kuin ne periaatteet, joiden mukaan lukuvuosimaksutulot kohden-
netaan opetuksen sektoreille ja toisaalta ammattikorkeakoulun yhteisiin keskitettyihin toimin-
toithin. Edelleen ammattikorkeakoulujen voivat kiyttda erillisvalinnoissa eri valintamenetelmia
ja suunnata opiskelijarekrytointia eri kohdemaihin. Néin ollen on mahdollista, ettd byrokraatti-
sen julkisjohtamisen ja managerialismin logiikat esiintyvét eri vahvuisina ammattikorkeakou-
lukohtaisesti ja myds niiden saavuttama legitimiteetti vaihtelee huomattavasti. Tdmén tutki-

muksen tuloksien siirrettdvyyden suhteen on huomattavaa epdvarmuutta.
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7 Liitteet

7.1  Liite 1. Bachelor-koulutusten aloituspaikkojen kehitys

TAULUKKO 1. Ammattikorkeakoulun Bachelor-koulutusten aloituspaikat 2017-2026
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Vuosi 2017 | 2018 | 2019 | 2020 2021 | 2022 | 2023 2024 | 2025 | 2026
Aloituspaikat yh- 77 85 100 80 125 180 245 450 535 725
teensd
Erillishakujen aloi- | 0 0 15 0 50 135 190 365 445 615
tuspaikat
Erillishakujen 0 0 15 0 40 75 78 81 83 85
osuus kaikista aloi-
tus-
paikoista (%)
TAULUKKO 2. Bachelor of Engineering, Information and Communication Technology -koulutuksen alo-
ituspaikat 2017-2026
Vuosi 2017 | 2018 | 2019 |2020 |2021 |2022 |2023 |2024 |2025 | 2026
Aloituspaikat yh- | 39 40 55 40 80 130 190 225 210 210
teensa
Erillishakujen 0 0 15 0 50 100 160 195 180 180
aloituspaikat
Erillishakujen 0% 0% 27% | 0% 63% [77% |84% |87% |86% | 86%
osuus kaikista
aloitus-
paikoista (%)




TAULUKKO 3. Bachelor of Business Administration -koulutuksen aloituspaikat 2017-2026 **
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Vuosi

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

2026

Aloituspaikat yh-
teensd

38

45

45

40

70

40

70

70

150

Erillishakujen aloi-
tuspaikat

30

60

65

130

Erillishakujen
osuus kaikista
aloitus-

paikoista (%)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

75 %

86 %

93 %

87 %

*% = Vuosien 2017-2012 lukemiin sisdltyvat lisiksi Bachelor of Business Administration, Interna-
tional Business Online -koulutuksen aloituspaikat ja vuoden 2026 lukemaan siséltyvét Bachelor of

Business Administration, International Operations and Business -koulutuksen aloituspaikat.
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7.2  Liite 2. Teemahaastattelut

Haastattelukysymykset
Oma tyorooli

1. Miten nédet oman tydsi tarkoituksen ja tavoitteet suhteessa vieraskieliseen tutkintokoulutuk-

seen ja sen opiskelijarekrytointiin?

2. Mitké ovat oman tyosi tavoitteet liittyen ulkomaisiin lukuvuosimaksuvelvollisiin tutkinto-

opiskelijoihin tai hakijoihin?
3. Mihin pyrit omassa tydssési liittyen ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden rekrytointiin? Mil-

lainen on hyvéd ammatillinen kéyténtd omassa roolissasi? Milloin voit sanoa onnistuneesi tyos-

sdsi ja tehneesi tyosi hyvin?

Ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden rekrytoinnin tarkoitus

4. Miksi ulkomaisia tutkinto-opiskelijoita rekrytoidaan ammattikorkeakouluun? Mitkd ovat
omasta mielestdsi kansainvélisen opiskelijarekrytoinnin tavoitteet ja perustelut? Miksi sité teh-

daan?

5. Entd mitkd ovat nimenomaan lukuvuosimaksuvelvollisten ulkomaisten tutkinto-opiskelijoi-

den rekrytoinnin perustelut?

6. Millaisia muutoksia lukuvuosimaksujen kdyttdonotto on tuonut vieraskielisen tutkintokou-

lutuksen opiskelijarekrytointiin ja opiskelijavalinnan kadytdntoihin?
7. Miksi on siirrytty kdyttdmién erillishakuja yhteishaun sijaan?
Byrokraattinen julkisjohtaminen

8. Miten nédet yhteisten sédéntdjen kuten lainsdddanndn merkityksen ulkomaisten tutkinto-opis-

keljjoiden rekrytoinnissa?

9. Hakijoiden yhdenvertainen kohtelu — miten yhdenvertaisuus toteutuu vieraskielisen tutkin-
tokoulutuksen opiskelijarekrytoinnissa ja opiskelijavalinnoissa? Néetkd nykytilanteessa jotain

ongelmakohtia tai ongelmallisia menettelytapoja?
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10. Millainen vaikutus agenttien hyddyntdmiselld on hakijoiden yhdenvertaisen kohtelun toteu-

tumiseen?

11. Vain hakijapalveluille: Miten mahdollisuuksista hakeutua vieraskieliseen tutkintokoulutuk-

seen ilmoitetaan hakijoille? Missd méérin ldpindkyvyys ja yhdenvertaisuus toteutuu? (erillis-

haut piilotettu Opintopolussa?)
Ongelmat, kehittimistarpeet ja jéinnite

12. Tunnistatko jotain vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytointia ja opiskelijava-
lintaa rajoittavia ja hankaloittavia reunaehtoja tai jopa esteitd? (esim. lainsdddintd, sisdiset

sdannot) Millaisia?

13. Tunnistatko jotain ongelmia vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytoinnissa ja

opiskelijavalinnassa? Millaisia?

14. Miten néet, onko vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytoinnin parissa tyosken-
televien — mukaan lukien ylin johto, pddllikot seké rekrytoinnin ja opiskelijavalinnan operatii-

viset toimjijat — vélilld ndkemyseroja tai jopa janniteitd?

15. Miten vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytointia ja opiskelijavalintoja tulisi

mielestédsi kehittda?
Legitimeetti

16. Lukuvuosimaksut tuottavat merkittdvin médrin tuloja ammattikorkeakoululle ja sen tulos-
vastuullisille sektoreille. Toisaalta mediassa on kerrottu ulkomaisten lukuvuosimaksuvelvollis-
ten opiskelijoiden ja heidén perheidensd kohtaamista ongelmista, esim. tyollistyminen vaikeaa.
-Tunnistatko lukuvuosimaksuvelvollisten opiskelijoiden rekrytoinnissa jotain eettisid ongel-

mia? Miten merkittidvind pidit eettisid ongelmia verrattuna saatuihin lukuvuosimaksutuloihin?

17. Johtajille ja pééllikoille: Miten ulkomaisten lukuvuosimaksuvelvollisten tutkinto-opiskeli-

joiden rekrytointi liittyy liiketoimintaan?

18. Missd mairin taloudelliset intressit méarittavét ja ohjaavat vieraskielisen tutkintokoulutuk-

sen opiskelijarekrytointia ja opiskelijavalintaa? Miten hyvéksyttdvand pidat tata?

19. Miten niet, onko johtajalla oikeus johtaa ja ohjata opiskelijarekrytointia tavoitteiden saa-

vuttamiseksi?



TAULUKKO 4. Teemahaastattelut
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Haastateltava Rooli / Tehtava Organisaatio / toiminto Haastattelu
Henkil6 1 Johtaja AMK 7.10.2025

Henkil6 2 Johtaja AMK 20.10.2025
Henkil6 3 Asiantuntija Opiskelijavalinnat 24.9.2025

Henkil6 4 Erityisasiantuntija Opiskelijavalinnat 25.9.2925

Henkil6 5 Asiantuntija Opiskelijarekrytointi 14.10.2025
Henkild 6 Asiantuntija Opiskelijarekrytointi 27.10.2025
Henkil6 7 Keskijohto ICT ja tuotantotalous 14.10.2025
Henkil6 8 Keskijohto Liiketoiminta 13.10.2025
Henkil6 9 Opetushenkil6sto Liiketoiminta 10.10.2025




7.3 Liite 3. Haastatteluaineistojen teemakategoriat
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TAULUKKO 5. Haastateltujen ndkemykset vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytoinnin ja opiskelija-
valinnan tarkoituksesta ja tavoitteista

Toiminnan tavoite ja tarkoitus

Asiantuntijat ja opettaja

Johtajat ja keskijohdon paallikot

Asian-
tun-
tijal

Tyon tarkoitus on lOytaa parhaita mahdol-
lisia valintatapoja, jotta saataisiin mah-
dollisimman hyvin rekrytoitua ulkomaisia
opiskelijoita. Pitaa saada mahdollisim-
man paljon maksuvelvollisia opiskelijoita,
mutta se ei ole omissa kasisséa, vaan moni
muu asia vaikuttaa. Taytyy olla yhdenver-
taiset valintatavat ja noudattaa lakeja,
saadoksia ja ohjeistuksia. Omasta nako-
kulmasta hakijan oikeusturvan sailyminen
on tarkea. Omaan rooliin kuuluu valvoa,
ettd toimitaan oikein eika voida ihan mi-
ten tahansa valita opiskelijoita esim. kan-
salaisuuden perusteella. Toisessa vaaka-
kupissa painaa se, ollaanko saatu maksu-
kykyisia ja lukuvuosimaksuvelvollisia
opiskelijoita niin paljon kuin halutaan.
Hallitus on asettanut tavoitteet ulkomais-
ten opiskelijoiden maaran kasvattami-
selle. Suomeen tarvitaan ulkomaista tyo-
voimaa tulevaisuudessa koko ajan enem-
man. Toiminnassa on selkeéat taloudelli-
set tavoitteet, lukuvuosimaksut ovat am-
mattikorkeakoululle merkittava tulon-
lahde.

Paallikko 1

KV-opiskelijoiden rekrytointi palvelee useam-
paa tarkoitusta, joista laajin on ammattikorkea-
koulun yleistehtava paikallisen elinkeinoela-
man palveluksessa. Vaestdpohjan kapenemi-
sen myo6ta tarvitaan lisatydvoimaa ulkomailta,
mihin tdma on meidan tapamme osallistua. Ta-
loudellinen aspekti on tarkeda. Omalla osaamis-
alueella lukuvuosimaksutulot tuovat merkitta-
van osan rahoituksesta, jolloin olemme vahem-
man riippuvaisia valtionosuuksista. Tama on
varautumista niukkuuteen, mika tuo turvalli-
suutta. Lisaksi ulkomaiset opiskelijat tuovat
mukanaan kansainvalisyytta, mika on lukuvuo-
simaksutuloista irrallinen asia.

Asian-
tun-
tija2

Tavoitteena saada haluttu maara laaduk-
kaita ja maksukyisia opiskelijoita. Tavoit-
teena saada Suomeen tydvoimaa taivaih-
toehtoisesti opiskelijan oman kotimaan
kehittyminen. Yhdenvertaisuuden ajatuk-
sesta ollaan kaukana, mutta koko maail-
man mittakaavassa yhdenvertaisuuden
hahmottaminen on ongelmallista. Ulko-
maisten ja kotimaisten opiskelijoiden
kiintididen asettaminen ei ole mahdol-
lista, jolloin kaikki opiskelupaikat voivat
tayttya lukuvuosimaksuvelvollisista opis-
kelijoista.

Paallikko 2

Pyrimme tuomaan alueelle kansainvalista
osaamista aluekehityksen tueksi. Syntyvyyden
laskun seurauksena maahanmuuttoa tarvitaan.
Myds suomalaisten opiskelijoiden kotikansain-
valistyminen etenee. Lukuvuosimaksuvelvolli-
set opiskelijat tuovat tarvittavaa lisarahoitusta
tilanteessa, jossa perusrahoituksen maara on
laskenut melko hurjasti. Koulutus tuo ulkomai-
sille opiskelijoille lisaarvoa - tutkinnolla he paa-
sevat etenemdaan eldmassaan Suomessa tai
jossain muussa maassa




Asian-
tun-
tija3

Tavoitteena on lOytaa nimenomaan luku-
vuosimaksuvelvollisia opiskelijoita, jotka
tuovat rahaa ammattikorkeakouluun. Tata
halutaan, koska valtion rahoitusta on kar-
sittu. Oma tehtava on rekrytoida ja l6ytaa
keinoja saada aloituspaikat tayteen. Pi-
dan toimintaa lyhytnakodisena: tarkein syy
on raha eika varautuminen tulevaan tyo-
voimatarpeeseen

Johtaja1
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Meilla on korkeakoulu, jonka tehtava on tuottaa
koulutusta rahaa vastaan ja silloin se on ”busi-
ness as usual. Bisnestaustaisena naen, etta
korkeakoulu on bisnesta. Se on yhteiskunnalli-
sesti vaikuttavaa toimintaa, mutta toiminta syo
rahaa. Rahoitusta saadaan eri lahteista, ja bis-
nesta voidaan tehda kokonaisvaltaisesti tai
osaoptimoimalla. Koulutuspalvelut on tuote,
jota ostetaan ja myydaan. Se on investointi
myods monessa mielessa. Lukuvuosimaksuvel-
volliset opiskelijat ovat darimmaisen tarkea osa
korkeakoulubisnesta. Oma tehtavani on johtaa
toimintaa, jotta ulkomaisia maksavia opiskeli-
joita tulee ja etta he jaavat valmistumisen jal-
keen tydmarkkinoille. Alueelle saadaan uutta
osaamista, talenttia ja tekemista. Valmistuneet
nakyvat ehka viiveelld alueen menestyksessa ja
taloudellisessa toimeliaisuudessa. Ehka uu-
sina yrityksina ja opiskelijoiden integroitumi-
sena tanne. Opiskelijat saavat hyvan koulutuk-
sen paljon edullisemmin kuin koulutusviennin
kilpailijamaista esim. Yhdysvallat, Iso-Britannia
tai Kanada. Talous on tarked mahdollistaja,
mutta se ei ole ensisijainen draiveri. Maksulli-
suuden kautta meilla on varaa tehda tata, eli
varmistaa talentin ja osaamisen saamista alu-
eelle ja Suomeen. Hyva ammatillinen kaytanto
on siind. etta puitteet ja mahdollisuudet on ra-
kennettu. Olemme p&asseet pioneerivaiheesta
vakiintuneeseen toimintatapaan.

Asian-
tun-
tijad

Tyon tavoitteena on loytaa nimenomaan
lukuvuosimaksuvelvollisia opiskelijoita,
jotka tuovat ammattikorkeakouluun tu-
loja. Meille on tehty hyvin selvaksi, etta
aloituspaikat pitaa saada tayteen. Laa-
jassa mittakaavassa halutaan kansainva-
lisid osaajia Suomeen ja tulevaa tyovoi-
maa. Haluamme opiskelijoita, jotka ovat
motivoituneita tulemaan seka kykenevia
alan opintoihin ja joiden talous on vakaa,
jotta he pystyvat keskittymaan opiske-
luun. Pyrimme mahdollisimman eettiseen
toimintaan.

Johtaja 2

Lukuvuosimaksutulot ovat yksi tapa hankkia ra-
hoitus ja saavuttaa taloudelliset tulosmittarit.
Idealistina ajattelen, ettd koulutuksella voidaan
vaikuttaa Suomen ja koko maailman tilaan ja
kehityksen suuntaan. Johtajana tehtavani on
tukea ja kannustaa paallikoita avaamaan kou-
lutusohjelmia ja rakentamaan hyvat sisallot,
jotta olisimme kilpailukykyisid. Samalla haluan
taustoittaa ja avata laajempaa kuvaa pistemai-
sen mittareiden tarkastelun sijaan. Paallikoi-
den ja henkilokunnan motivointi ja asioiden
taustoittaminen kuuluu tehtaviini: mietitaan,
miksi tahan lahdetaan, mita hyvaa siita seuraa
ja mita haasteita voi olla. Positiivisrealistisen
kuvan ja erilaisten nakokulmien antaminen
heille on tarkeaa. Kansainvalisyysnakékulma
sisaltyy laajemmin ulkomaisten opiskelijoiden
koulutukseen, eika sita tehda vain rahan takia
tai tydvoiman saamiseksi suomalaisiin yrityk-
siin ja yhteiskuntaan.




Opet-
taja
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Toivomme ulkomaisten opiskelijoiden
suorittavan tutkinnon, saavan tyopaikan
ja jaavan kehittamaan suomalaista yh-
teiskuntaa. Syntyvyys Suomessa on al-
haista ja vaesto ikaantyy. Maksullinen
koulutus: tilanne ei ole epéreilu vaan kai-
killa on mahdollisuus rakentaa hyvaa ela-
maa itselleen ja lapsilleen. Lukuvuo-
simaksuvelvollisten opiskelijoiden rekry-
toinnin syyna ovat myds ammattikorkea-
koulujen rahoitusleikkaukset. Samalla
opiskelijamaara on kasvanut, jolloin rahat
eivat riitd suomalaisten nuorten koulutta-
miseen. Kohtaanto-ongelma: suomalai-
sia nuoria ei riita kouluttautumaan aloille,
joihin osaajia tarvitaan, joten haluamme
sitouttaa kansainvalisia opiskelijoita jaa-
maan maahan.

TAULUKKO 6. Haastateltujen ndkemykset lainsddddanndstéd suhteessa vieraskielisen tutkintokoulutuksen opiske-
lijarekrytointiin ja opiskelijavalintaan

Lainsaadanto

Asiantuntijat ja opettaja

Johtajat ja keskijohdon paallikot

Asian-
tun-
tijal

Taytyy olla yhdenvertaiset valintatavat. La-
kien ja saadosten seka ohjeistusten noudat-
taminen on tarkead. Omasta nakokulmasta
hakijan oikeusturvan sailyminen on tarkea.
Omaan rooliin kuuluu valvoa, etta toimitaan
oikein eika voida ihan miten tahansa valita
opiskelijoita esim. valita opiskelijoita kansa-
laisuuden perusteella. Korkeakoulujen va-
lilla on paljon eroa siina, miten lakeja tulki-
taan. Ei ole riittavan selkeaa kansallista lin-
jausta siita, miten lakia tulkitaan. Yleinen
keskustelunaihe on opiskelupaikan vastaan-
oton takaraja, jota ei ole lainsaadannossa
madritelty. OKM:n suosituksena on, etta
erillishaussa on sama paikan vastaanoton
takaraja kuin yhteishaussa, mutta tahan on
raikeita toimintatapoja: opiskelupaikka on
otettava vastaan 7 vuorokautta hyvaksymi-

Yhdenvertaisuus opiskelijavalintojen kan-
nalta: valintahaastatteluihin on luotu selkea
pisteytysmalli, SAT-testi on selkea. Kuka ta-
hansa voi hakea erillishaussa. Opiskelijava-
linnassa ei suosita jostain maasta tai alu-
eelta tulevia. Jos agenttien toiminnassa on
ollut puutteita, asiaan on puututtu. On kui-
tenkin epavarmaa, miten valitut opiskelijat
paasevat saapumaan, koska oleskelulupa-
asioissa on usein ongelmia opiskelijan koti-
maan paassa.

Paallikko 1




sen jalkeen tai paikan menettaa. On epasel-
vaa, onko laissa tai ohjeistuksissa rajoituk-
sia siihen. millaisia valintatapoja voidaan
kayttaa, esim. voidaanko valita tutkintokou-
lutuksen opiskelijoita tuhansia euroa mak-
savan etaopetuksena toteutetun taydennys-
koulutuksen perusteella. Oleskelulupia ja
lukuvuosimaksuvelvollisuutta koskevien
saadosten muutokset ovat hyvin merkittavia
oman tyon kannalta ja tuottavat paljon lisa-
tyota. Hallitusten vaihtuminen neljan vuo-
den valien tekee toiminnasta poukkoilevaa,
kun lakeja rukataan.
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Roolina pitda huolta lakien ja sdantdjen
noudattamisesta. Ei tehda laittomuuksia.
Jos tydnantaja pakottaa tekem&an saanto-
jen vastaisesti, vaihtoehtona noudattaa tai
lahted tyopaikasta. Tehdaan myonnytyksia,

Lainsaadanndssa ei ole rekrytointiin liittyen
muuta kuin lukuvuosimaksun perimisesta ja
erikseen tilauskoulutuksesta. Korkeakou-
luilla on lainsaadanndsta eri tulkintoja ja eri-
laisia kaytantoja, silla tarkkaa lainsaadantoa

Asian- | jotka ristiriidassa lain ja eettisyyden suh- ole. Silloin tarvittaessa oikeusasteessa voi-
tun- teen. Hallintolaki taustalla, mutta hallinto- Paallikko 2 | daan testata, jos omien tulkintojen suhteen
tija2 | lainvastainen toiminta ei johda kaytannossa tulee ongelmia. Erillishaut halutaan tehda
sanktioihin. Voidaan harkita hakujen toteut- agenttien kanssa, koska silloin pystymme
tamista julkisena Opintopolussa. vaikuttamaan siihen, mitd ammattikorkea-
koulusta kerrotaan. Ilman agenttia tulevat
hakijat ovat ongelmallisia, koska he eivat saa
luotettava infoa ja tekevat itse paatelmiaan.
Ammattikorkeakoululle kuuluu opiskelijoi- Laki ja saddokset ovat itsestaanselvyys. Eri
den rekrytointi ja koulutus, kun taas maa- lainsdadannot kuitenkin tormaéavat, koska
hantulo riippuu Migrin ja muiden viran- kokonaisuuden toimivuutta ei ole mietitty.
omaisten toiminnasta ja lainsaddannosta. Ulkoministeri, sisaministerio, TEM ja OKM
Korkeakoulun maineenhallinta on vaikeaa, katsovat asiaa eri ndkdkulmista, jolloin lop-
. koska mahdollisuudet vaikuttaa ovat rajalli- putuloksena on aikamoinen sekameteli-
Asian- ) ) o . .
tun- set. Ammattlkorkea!(oulun omat tulkinnat Johtaja 1 sqppa. Lisaksi luodaanﬂh.assma. lal.<eja.Tyh-
tija3 ovat joskus ammattikorkeakoulun kan"nfalta min ehdotus on se, etta tiedeyliopistossa
haitallisia. Tulkinnat joudutaan tekemaan esimerkiksi folkloristiikan Bachelor-tutinnon
itse, koska kansalliset tulkintaohjeet puuttu- suorittanut saa vakinaisen oleskeluluvan, ja
vat. on siis TEM:in mielesta yhteiskunnalle tarke-
ampi kuin ammattikorkeakoulun Bachelor-
koulutuksesta sairaanhoitajaksi tai insin60-
riksi valmistunut.
Lain kirjainta on noudatettu opiskelupaikan Hakijapalvelut ja oma henkildsto takertuu
takarajan asettamisessa. Kilpailutilanteen valilla yksityiskohtiin, vaikka toki "piru onkin
takia myds me jouduimme ottamaan kayt- yksityiskohdissa". Toivon, etta katsottaisin
to6on early bird -alennuksen, jolla houkutel- laajempaa kuvaa. Havaitsen muiden korkea-
laan hakijaa ottamaan opiskelupaikka nope- koulujen kollegoiden toiminnasta, etta lakia
asti vastaan. Yhteishaussa paikan vastaan- tulkitaan valjemmin. Ulkomaisten tutkinto-
ottaminen voi venya niin pitkalle, etta oles- opiskelijoiden rekrytoinnissa korostuu se,
Asian- | keluluvan saaminen ajoissa on mahdotonta. etta valjempi laintulkinta onnistuu eika sii-
tun- Kaytamme erillishakuja, jotta saisimme Johtaja 2 hen kukaan puutu. Tama asettaa korkeakou-
tija4 | opiskelupaikat tayteen. Korkeakouluilla on lut eriarvoiseen asemaan. Monesti ihmette-

erilaisia menettelyita, kuten meilld on erillis-
haut verkkosivuilla piilotettuna. Joidenkin
muiden korkeakoulujen tilauskoulutukset
ovat olleet villi lansi, vaikka OKM linjauksia
tekee. Migrilla on toimintaan vaikuttavaa oh-
jaavaa lainsaadantoa, ja tarvitaan vuoropu-
helua eri sidosryhmien valilla.

len, miten muut korkeakoulut voivat toimia
tavalla, jota omassa korkeakoulussa nah-
daan kiellettyna. Pitaa ottaa huomioon, etta
Suomessa ei olla kovin kansainvalisia ja kou-
lutusviennin historia on lyhyt. Joudumme ra-
kentamaan jarjestelmaa lainsdadannon ja
sen tulkintojen kautta.




Opet-
taja

Lukuvuosimaksuvelvollisuuden maksukay-
tanto on jaykka. Lukuvuosi-ilmoittautumi-
sen aikaistaminen kevaalle tuottaa ulkomai-
selle opiskelijalle vaikeuksia, koska han ei
voi kesatyossa ansaita lukuvuosimaksuun
tarvittavia varoja. Lukuvuosimaksun laimin-
lydmisen takia opiskelija erotetaan, jolloin
han joutuu maksamaan 50 euroa paastak-
seen takaisin. Viesti erottamisesta on ikava.
Korkeakoulun saannét ja Migrin saannot oh-
jaavat eri suuntaan esimerkiksi poissa ole-
vaksi ilmoittautumisesta. Ammattikorkea-
koulun saannot ovat quidelines-tyyppisia.
Migrin sadnnoét ovat ykkonen, korkeakoulun
saannot ovat kakkonen - joudun kertomaan
opiskelijoille, ettd ala usko korkeakoulun
saantoja.
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TAULUKKO 7. Haastateltujen ndkemykset yhdenvertaisuudesta suhteessa vieraskielisen tutkintokoulutuksen
opiskelijarekrytointiin ja opiskelijavalintaan

Yhdenvertaisuus

Asiantuntijat ja opettaja

Johtajat ja keskijohdon paallikot

Asian-
tun-
tijal

Taytyy olla yndenmukaiset ja yhdenvertaiset
valintatavat kaikille hakijoille. Oma rooli va-
lintojen yhdenvertaisuuden takaajana. Erilli-
shakujen nakyvyytta on rajoitettu: kaikki
haut eivat nay Opintopolussa. Joillain kor-
keakouluilla haku ei valttamatta nay edes
korkeakoulun verkkosivuilla vaan siitd vies-
titdan vain agenttien kautta. Halutaan valt-
taa turhia hakemuksia ja kohdentaa hakua
vain lukuvuosimaksuvelvollisille hakijoille
tai tietyn alueen hakijoille markkinoinnin
keinoin. Lisaksi hakijoiden kohdejoukko on
rajattu valintamenettelyn avulla esimerkiksi
vaatimalla tietyn maan koulutus.

Paallikko 1

Yhdenvertaisuus opiskelijavalintojen kan-
nalta: valintahaastatteluihin on luotu selkea
pisteytysmalli, SAT-testi on selked. Kuka ta-
hansa voi hakea erillishaussa. Opiskelijava-
linnassa ei suosita jostain maasta tai alu-
eelta tulevia.

Asian-
tun-
tija2

Yhdenvertaisuuden ajatuksesta ollaan kau-
kana, mutta koko maailman mittakaavassa
yhdenvertaisuuden hahmottaminen on on-
gelmallista. Ulkomaisten ja kotimaisten
opiskelijoiden kiintididen asettaminen ei ole
mahdollista, jolloin kaikki opiskelupaikat
voivat tayttya lukuvuosimaksuvelvollisille.
Pidamme kiinni siita, etta lukuvuosimaksu-
velvollisten lisaksi muutkin paasevat hake-
maan opintoihin.

Paallikko 2

Yhdenvertaisuus opiskelijavalintojen kan-
nalta: todistusvalinnat rajoittuvat vain tietty-
jen maiden todistuksiin, mika tuo eriarvoi-
suutta. Toisaalta emme voi hallita todistus-
valinnassa maailman kaikkien maiden koulu-
tusjarjestelmia. Valintahaastatteluihin on
luotu arviointikriteerit pisteytyksineen, ja jo-
kaisessa haastattelussa on aina kaksi haas-
tattelijaa. Yhdenvertaisuus ja agenttien
kayttd: Suomessa toivotaan, etta jokaisen tu-
lee hakea itse. Ajattelen yhdenvertaisuutta
toisella tavalla. Maailmalla tilanne nahdaan
toisin. Nuoret eivat hae itsenaisesti, vaan
koulutuksen maksavat opiskelijan vanhem-
mat maarittavat usein hakeutumisen. Jokai-
sella hakijalla on joku agentti, jolle hakija
maksaa. Jos maksu ei tule meilta (kuten sil-
loin kun maksamme sopimusagenteille), ha-
kija maksaa paikalliselle "villille” agentille.




Yhdenvertaisuus nayttaytyy eri valossa glo-
baalissa kentassa. Yhdenvertaisuus voi pa-
tead vain Suomen valtion sisalla, sillda am-
mattikorkeakoulu ei voi kouluttaa kaikkia
maailman ihmisia, ja opiskelijaksi hakeutu-
vat ovat kotimaassaan varakkaita. Yhden-
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Hahmottaa yhdenvertaisuutta koulutuksen
maksullisuuden nakokulmasta. Opiskelijat
saavat hyvan koulutuksen paljon edullisem-
min kuin koulutusviennin kilpailijamaista.
Vaikka opiskelija ei jaisi vaan palaisi kotimaa-
hansa, kukaan ei ole havinnyt mitaan. Jos lo-

Asian- | vertaisuusperiaate on todella rajoittava, pettaisimme lukuvuosimaksuvelvollisten
tun- koska se estda toimimasta hyvin ja eetti- Johtaja1l koulutuksen, maailma ei muuttuisi parem-
tija3 | sesti. Tilanne olisi parempi, jos voisimme maksi vaan siina olisi vahemman mahdolli-
valita opiskelijat vain sopimusagenttien suuksia.
kanssa opiskelijoiden taloudellisen tilan-
teen perusteella. Eettisyyden toteutumisen
edellytyksena on opiskelijan taloudellisen
aseman varmistaminen, mika rikkoo yhden-
vertaisuusperiaatetta.
Yhdenvertaisuus hahmottuu erilaisten va- Yhdenvertaisuus oman korkeakoulun sisalla
lintatapojen kautta, jolloin kaikilla on mah- toteutuu hyvin. Sektoreilla on yhtenaiset toi-
dollisuus hakeutua koulutuksiin. Maksavilla mintatavat. Erillishaku herattaa keskustelua,
opiskelijoille on takaraja opintoihin saapu- erityisesti sen markkinointi ja viestinta. Haki-
miselle, eika voida joustaa koulutuksittain japalvelut ovat tutkineet reunaehdot. Eri kor-
Asian- | tai antaa tietyn agentin kautta tuleville eri- keakoulujen valilla katsottuna yhdenvertai-
tun- | tyiskohtelua. Erillishakujen kautta pystytaan | Johtaja2 | suus eitoteudu, vaan lakia tulkitaan korkea-
tijad | paremmin ohjaamaan agenttien kautta saa- kouluissa eri tavoin. Meilld on muutaman
puvia. Yhteishaun kautta saadaan lukuvuo- muun korkeakoulun kanssa tiukempi tul-
simaksuvelvollisia opiskelijoiden lisaksi kinta. Epailen, onko lainsaadanto ihan ajan
suomalaisia ja muita eurooppalaisia opis- tasalla. Korkeakouluille on muodostunut eri-
kelijoita. Yhteishaku on kdmpelo, eika sen laisia konventioita.
kautta saataisi opiskelupaikkoja tayteen.
Kaikki lait ja kdytdnnot pakottavat yhdenver-
taiseen kasittelyyn. Emme voi hakea opiske-
lijoita vain tietystd maasta tai avata hakua
vain tietyn maan kansalaisille. Emme voi ra-
jata hakulinkkia vain tietyn maan kansalai-
sille. Samassa opetusryhmassa on eriarvoi-
suutta, kun siella on lukuvuosimaksuvelvol-
Opet- | lisiajailmaiseksi opiskelevia suomalaisia.
taja Suomalaisten opiskelijoiden koulutus mak-

setaan veroina, joten tilanne ei kuitenkaan
ole epéreilu. Ulkomaiselle opiskelijalle jo lu-
kiokoulutus on maksullista, vastaavasti
myos korkeakoulutus olisi maksullista hei-
dan kotimaassaan. Kukaan ei ole luvannut
heille ilmaista koulutus mukaan lukien
Suomi.
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TAULUKKO 8. Haastateltujen ndkemykset eettisistd ndkokulmista suhteessa vieraskieliseen tutkintokoulutuk-
seen ja sen opiskelijarekrytointiin ja opiskelijavalintaan

Eettiset nakokulmat

Asiantuntijat ja opettaja

Johtajat ja keskijohdon paallikot

Haastateltavaa ei tuo esiin eettisia nakokul-
mia lukuun ottamatta hakijan oikeusturvan
toteutumista.

Joidenkin sopimusagenttien kanssa on ollut
aiemmin "rikkindisen puhelimen ilmiota".
Kiinnitamme opiskelijarekrytoinnissa huo-
miota siihen, ettd tulevilla opiskelijoilla on
riittdva kielitaito ja oikeat ennakkotiedot Suo-
men hintatasosta, ty6paikan saannista tai
kaikesta opiskeluun liittyvasta. Haluan pa-
nosta ulkomaisten opiskelijoiden tilannetta

eettisen nakdkulman sijaan.

Asian- ..o . . | KOhentaviin konkreettisiin toimenpiteisiin,
tun- Paallikko 1 | . P L L
tija1 joka ’autt.avat tyoelamayhteyk5|e|j ja harjoitte-
lupaikkojen suhteen. Haluan my0s panostaa
opiskelijoiden yhteiséllisyyteen ja sosiaalisen
puoleen, mika on opiskeluhyvinvoinnin nako-
kulmaa. Emme ole syyllistyneet laiminlyon-
teihin, mutta tilanteen ymmartaminen ja toi-
menpiteiden kaynnistdminen vaatii aikaa ja
rahaa. On helpompi olla eettinen, kun on va-
roja siihen.
Oma halu on tuoda ammatillisesti esiin eet- Eettinen ongelma: Hakijoille ja uusille ulko-
tiset nakdkulmat. Omasta nakokulmasta maisille opiskelijoille on vaikea saada perille
rekrytoinnin keinoihin sisaltyy hirvittavasti viestia, ettd matala tulotaso ei riita katta-
epaeettisyytta. Hakijoita ja opiskelijoita maan seka lukuvuosimaksuja etta elinkus-
asetetaan epéaeettiseen tilanteeseen, kun tannuksia. Opiskelijat eivat osallistua we-
maksukykya ei ole ja koulutus rahoitetaan binaareihin eivatka usko sanomaamme, vaan
lainalla. Ulkomailla toimivien agenttien val- uskovat mieluummin omaa agenttiaan.
Asian- | heelliset vaitteet tydpaikan saamisesta ja Olemme lisanneet suomalaisten opiskelijoi-
tun- | lainan takaisin maksamisesta. Johdon pu- | Paallikko 2 | den maaria ryhmissa, jotta ryhmassa ei olisi
tija2 | heissa korostuu taloudellinen nakdkulma pelkastaan yhden maan kansalaisia, jotka

opiskelevat keskendan ilman kontaktia mui-
hin opiskelijoihin. Tutkintoa ei pida paasta
suorittamaan suurelta osin aiemman tutkin-
non opintoja hyvaksilukemalla. Jokaisen
opiskelijan tulee saada ammattikorkeakou-
lun opetusta ja saada tuntea suomalaista
elinkeinoelamaa.




Ohjenuorana ovat kansalliset eettiset opis-
kelijarekrytoinnin periaatteet. Haluamme,
etta opiskelijat tulevat omasta vapaasta
tahdostaan ja ymmartavat mista on kyse ja
etta opinnot maksavat. Kun toiminnassa on
ihmiskaupan riski, siina on eettinen on-
gelma. Eettiset ongelmat kumuloituvat, kun
opiskelija saapuu maahan perheen kanssa.
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Haastateltava ei kasittele lukuvuosimaksu-
velvollisten opiskelijoiden tai hakijoiden ase-
maan liittyvia riskeja tai havaittuja ongelmia.
Nakokulmana on opiskelijan edullisesti
saama hyva koulutus ja maksullisuus, perus-
teluna koulutuksen mahdollistaminen.

jaus, avioero tai sairastuminen.

Asian- | Ongelmien kohdatessa kyse on koko per-
tun- heen tulevaisuudesta. Yhdenvertaisuuspe- |Johtajal
tija3 |riaate ontodella rajoittava, koska se estaa
toimimasta hyvin ja eettisesti. Tilanne olisi
parempi, jos voisimme valita opiskelijat
vain sopimusagenttien kanssa opiskelijoi-
den taloudellisen tilanteen perusteella. Eet-
tisyyden toteutumisen edellytyksena on
opiskelijan taloudellisen aseman varmista-
minen, mika rikkoo yhdenvertaisuusperiaa-
tetta.
Opiskelijarekrytointiin liittyy paljon eettisia Eettisia ongelmia on. Lukuvuosimaksuvelvol-
puolia. Pystymme vaikuttamaan rekrytoita- listen koulutus on maailmalla iso bisnes,
viin sopimusagenttien kautta. Annamme jossa on mukana eparehellisia yrittajia. Tama
realistista tietoa etukateen tuleville opiske- ei ole suojeltua aluetta, jossa kaikki agentit
lijoille tyollistymisen mahdollisuudesta ja toimisivat samoin periaattein. Olen nahnyt
Asian- | tyollistymisen vaikeudesta nykyisessa ta- ulkomailla agenttien valtavia mainoskyltteja,
tun- loustilanteessa. Emme voi vaikuttaa siihen, |Johtaja2 |joissa kerrotaan mahdollisuudesta hakeutua
tija4 | miten muut kuin sopimussuhteessa olevat Suomeen ja luvataan antaa todistukset, suo-
agentit toimivat. situs ja oikeita englanninkielisia vastauksia
valintahaastatteluihin. Olemme hiukan ujoja
tunnistamaan eettisia ongelmia agenttien
toimintatavoissa. Vaikka tekisimme itse kaik-
kemme, agenttien kanssa on haasteita.
Olen tutkinut lukuvuosimaksuihin liittyvia
eettisia ongelmatilanteita kuten opiskelijoi-
den paatymista ruokajonoihin. Olemme
keskustelujen jalkeen ohjanneet ruokajo-
noihin joitakin opiskelijoita. Ongelmiin jou-
Opet- | tumisen taustalla on yleensa yllattava ikava
taja tapahtuma kuten rahojen katoaminen, hui-

TAULUKKO 9. Haastateltujen ndkemykset jénnitteistd vieraskieliseen tutkintokoulutuksen opiskelijarekrytoin-
nissa ja opiskelijavalinnoissa
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Jannitteet

Asiantuntijat ja opettaja

Johtajat ja keskijohdon paallikot

Omaan rooliin kuuluu valvoa, etta toimitaan
oikein eika voida ihan miten tahansa valita
opiskelijoita esim. kansalaisuuden perus-
teella. Toisessa vaakakupissa painaa se,
onko saatu riittavasti maksukykyisia ja mak-
suvelvollisia opiskelijoita. Tavoitteet ovat ris-
tiriidassa: mita voidaan tehda ja toisaalta,
miten voida saada opiskelijoita. On selkea

Suorittavan portaan ja johdon valilld on aina
jannitteitd, jotka johtuvat nakékulmien
eroista. Asemointi eroaa. Johdossa ei valtta-
matta nahda maahantuloon liittyvien asioi-
den kokonaisuutta ja tuen tarvetta. Asiaa
selviad nopeammin ruohonjuuritasolla tyos-
kenteleville. Suoraviivaisuus ajattelussa ka-
risee nopeammin suorittavalla tasolla tyos-

Asian- | paine saada riittavasti lukuvuosimaksuvel- kennellessa.
tun- | vollisia opiskelijoita, jotta saadaan rahoitet- | Paallikko 1
tijal |tuakoulutuksen toteutusta ja kehittamista.
Agenttiyhteistydsta ei ole mielestani ollut
erityista hyotya, koska suuri osa eril-
lishaussa valituista tulee suoraan ilman so-
pimusagenttia. Nakemyseroja toimijoiden
valilla oli aluksi, mutta myohemmin on la-
hennytty. Sopimusagenteilta tulee toivomuk-
sia ja vaatimuksia, jotka tuottavat lisatyota ja
hankaluutta opiskelijavalintoihin.
Oman tydhyvinvoinnin kannalta on valttama- Nakemyseroja on varmasti. Ylimmalla joh-
ténta saada sanoa mielipiteensa, jos pitaa dolla on omia nakemyksia, jotka eivat
toimintaa vaarana. On oltava oikeus sanoa omasta ndkokulma katsottuna ole aina rea-
mielipiteensa, vaikka mielipiteelld ei olisi- listisia. Vaikka Trump on vallassa Yhdysval-
Asian- | kaan vaikutusta. Asiantuntijoiden mielipi- loissa, tuskin sieltd on odotettavissa suurta
tun- | teitd kaivataan, mutta joskus kokee syyllista- | Paallikko 2 | opiskelijavirtaa
tija2 | mista. Valintatapoihin pystymme vaikutta-
maan, jolloin hakijoiden oikeusturva toteu-
tuu. Pidamme kiinni siita, etta lukuvuo-
simaksuvelvollisten lisdksi muutkin paase-
vat hakemaan opintoihin.
Nakemyserot liittyvat opiskelijarekrytoinnin Jannite ja nakemyserot ovat luonnollinen
tavoitteenasetteluun ja suhteettoman kor- asia, mutta ratkaisevaa on, haittaavatko na-
keisiin vaatimuksiin. Tavoitteet asetetaan kemyserot tavoitteen saavuttamista ja teke-
Asian- selvittamatta niiden realistisuutta - otta- mista. Arvoketjussa ja prosessissa on moni
tun- matta huomioon operatiivisen henkiléstén Johtaja 1 osasia, jotka ovat eri paallikéiden vastuualu-
tija3 mahdollisuutta saavuttaa tavoitteita. Ongel- eilla. Nakemyseroja on toimintatavoista ja

mana on hallinnollisen ja muun operatiivisen
tyon kasvu ilman, ettd tydomaaran kasvu ote-
taan huomioon resursseissa ja tyovalineissa.

tehtdvien maarasta. Ei ole varmaa, onko teh-
tava kaikille samalla prioriteettitasolla.




Koulutusyksikot saavat lukuvuosimaksutulot
itselleen, mika kannustaa perustamaan uu-
sia vieraskielisia koulutuksia, lisatulojen
saamiseksi. Resurssimme tehda markki-

nointiselvityksia ja markkinointia ovat niukat.

Koulutusohjelmissa halutaan nopeampaa
toimintaa ja enemman joustavuutta esim.
valintojen suhteen. Kaynnistamiseen voi
menna vuosia ennen kuin tulosta saadaan.
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Hakijapalvelut ja oma henkildsto takertuvat
valilla yksityiskohtiin, vaikka toki "piru onkin
yksityiskohdissa". Toivon, etta katsottaisiin
laajempaa kuvaa. Yhteinen tavoitteenaset-
telu puuttuu hakijapalveluiden, viestinnan ja
sektoreiden valilla, jolloin jokainen katsoo
omaa vastuualuettaan. Yhteinen tavoite
voisi toimia, mutta se vaatii keskustelua
siita, mita halutaan ja tavoitellaan. Katson

messa. En halua antaa lilan mydnteista ku-
vaa opintojen alun hehkutuksessa.

Asian- . . . . L
Pyrimme avaamaan tilannetta koulutusyksi- . tehneeni oman tyoni hyvin, kun pystyn pe-
tun- AU e Johtaja2 . . i
tijaa koille ja koulAuta"rT.mjfa hgnk|lg§tpa koht?a— ru§t§lemaap Ja“mo.t|v'9|rr.1'?an |hm|3|§ tahan
maan kansainvalisia opiskelijoita. Hakijapal- toimintaan ja kiinnittdmaan ulkomaiset tut-
veluilla on rajalliset resurssit ja reunaehdot, kinto-opiskelijat laajempaan kuvaan. Asi-
joita tulee noudattaa. Olemme vuoropuhe- oista on eri nakemyksia riippuen siita, milta
lussa ja my0s viestinviejana hakijapalvelui- tasolta ja mista nakdkulmasta asioita kat-
den ja koulutusyksikoiden kanssa. s00. Toimintaan l&ht6 on myds ollut nopeaa.
Osa paallikdista ymmartaa laajemman kon-
tekstin ja haluaa tehda tata, kun taas toiset
paallikot eivat halua. Osaamisalueilla saat-
taa olla asian suhteen myos pelkotiloja.
Johdon edustajan esitys uusien opiskelijoi-
den orientaatiossa antoi liilan myonteisen
t(;?:t- kuvan tyéllistymisen mahdollisuudesta Suo-

TAULUKKO 10. Haastateltujen ndkemykset vieraskielisen tutkintokoulutuksen liiketoiminnan oikeutuksesta ja
johdon oikeudesta johtaa

Liiketoiminnan legitimiteetti ja oikeus johtaa

Asiantuntijat ja opettaja

Johtajat ja keskijohdon paallikot

Asian-
tun-
tijal

Lukuvuosimaksujen taloudellinen merkitta-
vyys selittaa tulospainetta. Johtajat eivat ole
painostaneet opiskelijavalinnoissa vaan
kuulevat asiantuntijoita. Johdon tulee kuulla
asiantuntijoita, koska asiantuntijat tuntevat
sdadokset. Saadosten noudattaminen on
turvallista, jotta voidaan valttaa joidenkin
korkeakoulujen kohtaamat ongelmat ulko-
maisten opiskelijoiden rekrytoinnissa.

Paallikko 1

Osaamisalueemme viisinkertaisti ulkomaa-
laisten opiskelijoiden sisdénoton, kun uusi
paallikkd naki tassa mahdollisuuksia. Rahoi-
tuspohjan laajentaminen auttaa varautu-
maan niukkuuteen ja tuo turvallisuutta. Joh-
tajalla on aina oikeus johtaa, koska johtami-
nen on hanen tyonsa. Jos johtajan ndkemyk-
set eroavat asiantuntijoiden ndkemyksista,
voidaan miettid paatosten jarkevyytta. Siksi
johtajan on ymmarrettava kuulla herkalla
korvalla asiantuntijoiden viestia ja myds us-
koa sita. Tuskin kukaan vastustaa laajenta-
mista, mutta toimenpiteiden, resurssien ja
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tukitoimien pitaa olla riittavat. Muuten toi-
minta ei pitkalle kanna ja saamme mai-
nehaittaa, jos toteutus on huono. Kovan kil-
pailun takia tulojen saaminen ei ole helppoa
vaan vaatii paljon ty6ta.

Asian-
tun-
tija2

Jos tyonantaja pakottaa tekemaan saanto-
jen vastaisesti, vaihtoehtona on joko nou-
dattaa vaatimuksia tai lahtea tydpaikasta.
Ty6ssa tehdaan myonnytyksia, jotka ovat
ristiriidassa lain ja eettisyyden suhteen.
Hallintolaki on taustalla, mutta hallintolain
vastainen toiminta ei johda kaytannossa
sanktioihin.

Paallikko 2

Johto kyselee mielipiteita, mutta toisinaan
tulee ilmoitusasiana se miten tullaan toimi-
maan. Joskus aloite pohjautuu siihen, etta
johtajalla oli ulkomailla kontakti johonkin yk-
sittdiseen henkiloon. Paatokset opiskelija-
rekrytoinnin kohdemaista tulisi perustaa vah-
vemmin dataan. Asiantuntijamme ovat hyvin
verkostoituneita ja seuraavat muiden koke-
muksia, jolloin heita kannattaisi kuunnella.

Asian-
tun-
tija3

Toiminnan ensimmainen ja tarkein perus-
telu on raha. Lisaksi on sekundaariset syita
kuten ikaluokkien pienentyminen syntyvyy-
den heiketessa. Johtajalla on oikeus johtaa,
mutta hanella on myos velvollisuus kuun-
nella asiantuntijoita. Hyvan johtajuuden
vaatimuksena on ymmartaa toiminnasta ja
toiminnan riskeista. Jos toimintajarjestelma
on haavoittuva tai kuormittava, lopputulos
ei valttamatta ole tasainen eika pitkajantei-
nen

Johtaja1

Bisnestaustaisena naen, etta korkeakoulu on
bisnesta. Se on yhteiskunnallisesti vaikutta-
vaa toimintaa, mutta toiminta sy rahaa. Ra-
hoitusta saadaan eri lahteista, ja bisnesta
voidaan tehda kokonaisvaltaisesti tai osaop-
timoimalla. Lukuvuosimaksuvelvolliset opis-
kelijat ovat aarimmaisen tarkea osa korkea-
koulubisnesta. Koulutuspalvelut on tuote,
jota ostetaan ja myydaan. Se on investointi
my0s monessa mielessa. Meilld on vierasta
sanoa, etta korkeakoulu on bisnesta. Korkea-
koulu nahdaan monoliittina, joka tulee jos-
tain ilmaiseksi ja kaikki saavat tehda mita ha-
luavat, vaikka korkeakoulu on samanlainen
organisaatio kuin muutkin. Yksikaan korkea-
koulu ei toimi ilmaiseksi, vaan veronmaksa-
jat ovat maksaneet toiminnan. Ennustan,
ettd vanha maailma tule haviamaan eika kor-
keakoulutus tule jatkossa olemaan ilmaista.
Ylin johto linjaa tavoitteet ja vaatimukset,
seuraava johtamisen taso ottaa ne ja hoitaa
resurssoinnin. Operatiiviset toimijat toimivat.
Omasta nakokulmasta hyvin tarkea tehtava
on johtaa toimintaa niin, etta saadaan ulko-
maisia maksavia tutkinto-opiskelijoita tule-
maan ja jaamaan valmistumisen jalkeen tyo-
markkinoille seka tukemaan alueen menes-
tymista osaamisellaan.




Ylin johto on maarittanyt, etta koulutusyksi-
kot saavat lukuvuosimaksutulot itselleen.
Tama kannustaa perustamaan uusia vieras-
kielisia koulutuksia. lisatulojen saamiseksi.
Resurssimme tehda markkinaselvityksia ja
markkinointia ovat niukat. Eri tason johta-
jilla on erilaisia nakemyksia. Ylimmalla joh-
dolla on omia prioriteetteja, joista emme
ole olleet tietoisia. Vararehtorin johdolla on
lahdetty hakemaan yhteista linjaa ja tahtoti-
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Lukuvuosimaksuvelvollisten koulutus on lii-
ketoimintaa. Sektorin johtajalla on direktio-
oikeus. Jos joku osaamisalue ei halua lahtea,
johtaja voi vain todeta, etta kaikki lahtevat
mukaan vaikka sitten pienemmalla panos-
tuksella. Johtajan taytyy johtaa seka moti-
voida paallikkoa ja henkildstoa. Mutta johtaja
ei voi perustella pelkastaan rahan kautta,
vaan motivoimiseksi tarvitaan laadullisia asi-
oita. Sanat luovat todellisuutta. Tietysti myos

Astan- laa kokoamalla sektoreiden johtajia yhteen. . ylimmalla johdolla eli rehtoreilla on oikeus
tun- Johtaja2 : . . s
tijaa Johtaa{a §e_moa, etta lahdgtaan mu_lfaa_n.
Ylimmalla johdolla on hyvin suoraviivainen
nakemys ja ehka pitaa ollakin. Ylin johto ei
nae, mita kentalla ajatellaan, vaikka sektorin
johtaja yrittaa tuoda sita esilla. Osa paalli-
koéistda ymmartaa laajemman kontekstin ja
haluaa osallistua, kun taas toiset paallikot ei-
vat halua. Osaamisalueilla saattaa olla asian
suhteen myos pelkotiloja. Meilla ei ole ihan
yhteinen henki sektoreiden ja muiden toimi-
joiden kesken.
Lukuvuosimaksut maksavat myds oman
palkkani, joten minun pitaa kunnioittaa lei-
van antajaa. Tydnantajalla on tyénjohtovel-
vollisuus ja oikeus, meilla on velvollisuus
noudattaa sita tydsuhteessa. Organisaa-
tiomme on keskusteleva, jolloin voin tehda
ehdotuksia jopa rehtorille. Johto on kuun-
Opet- . o . I
taja nellut jaymmartanyt harjoittelupaikkojen

saamisen tarkeyden. Johto saa luonnolli-
sesti paattaa, paljonko opiskelijoita hae-
taan ja kasvatetaanko maaria. Heidan vas-
tuulleen kuuluvat henkildstoresurssit ja tilat
seka palvelut. Johdon tehtavana olisi lobata
kaupunkia jarjestdmaan asuminen, paiva-
kodit ja koulut.




