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Tiivistelma:

Taman pro gradu -tutkielman tarkoituksena oli tarkastella opiskeluhuollon kuraattorien
asiantuntijuutta mielenterveyden tukemisessa. Tutkimuksen tavoitteena oli lisata ymmarrysta
siita, miten kuraattorit kuvaavat asiantuntijuuttaan mielenterveyden tukemisessa, mista
asiantuntijuus rakentuu ja millaiset tekijat vaikuttavat sen hyodyntamiseen. Tutkimuksen
teoreettinen ja kasitteellinen viitekehys rakentuu sosiaalityon asiantuntijuudesta, koulun
sosiaalityon kaytannoista ja orientaatioista seka sosiaalityon ja mielenterveyden tukemisen
yhteys- ja rajapinnoista. Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Tutkimusaineisto
kerattiin verkkopohjaisella kyselylla opiskeluhuollon kuraattoreilta ja aineisto analysoitiin
aineistolahtoisen sisallonanalyysin avulla.

Tutkimuksen tulosten perusteella kuraattorien asiantuntijuus mielenterveyden tukemisessa
nayttaytyi sosiaalityollisena, kokonaisvaltaisena ja moniulotteisena asiantuntijuutena, jossa
opiskelijan tilannetta tarkastellaan suhteessa hanen arkeensa, ihmissuhteisiinsa ja
ymparistdonsa. Kuraattorien asiantuntijuus jasentyi asiantuntijuuden ulottuvuuksiin, joita tassa
tutkielmassa kutsutaan vuorovaikutuksen, tulkinnallisen, rajapintaisen ja eettisen
asiantuntijuuden ulottuvuuksiksi. Vuorovaikutuksen asiantuntijuus ilmeni erityisesti opiskelijan
kohtaamisessa, luottamuksellisen suhteen rakentamisessa ja vuorovaikutussuhteiden
tukemisena. Tulkinnallinen asiantuntijuus sisalsi opiskelijan kokonaistilanteen hahmottamisen,
hyvinvointiin vaikuttavien tekijoiden tunnistamisen ja tarkoituksenmukaisen tuen arvioinnin.
Rajapintainen asiantuntijuus nayttaytyi moniammatillisena yhteistydna, palveluihin
ohjautumisen tukemisena ja eri toimijoiden valisen yhteistydon koordinointina. Eettinen
asiantuntijuus puolestaan korostui tilanteissa, joissa kuraattori joutui arvioimaan opiskelijan
etua, turvallisuutta ja osallisuutta.

Tulosten perusteella kuraattorien asiantuntijuuden hyddyntamiseen vaikuttivat merkittavasti
myds rakenteelliset tekijat, kuten resurssit, palvelujarjestelman toimivuus, tydnkuvan selkeys ja
moniammatillisen yhteistyon kaytanndot. Tutkimus osoittaa, etta kuraattoreilla on tarkea rooli
opiskelijoiden mielenterveyden tukemisessa, mutta asiantuntijuuden tarkoituksenmukainen
hyodyntadminen edellyttda toimivia rakenteita, selkeda tyonjakoa ja kuraattorien
sosiaalityollisen asiantuntijuuden tunnistamista osana opiskeluhuoltoa ja koko
palvelujarjestelmaa. Tutkimuksen tulokset vahvistavat aiempaa tutkimustietoa kuraattorien
keskeisesta roolista opiskelijoiden mielenterveyden tukemisessa.

Avainsanat: opiskeluhuolto, kuraattorit, sosiaalityd, asiantuntijuus, mielenterveyden tukeminen
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1 Johdanto

Lasten ja nuorten mielenterveyden haasteet ovat aiheuttaneet laajasti huolta
yhteiskunnallisessa keskustelussa viime vuosina. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (2025a)
vuonna 2025 kerddmassa kouluterveyskyselyssa ilmeni, ettd perusopetuksen 4. ja 5. luokan
oppilaista 28 % ovat kokeneet vahintaan lievaa ahdistusoireilua viimeisen kolmen kuukauden
aikana, kun taas perusopetuksen 8. ja 9. luokan oppilaista 39 % oli ollut huolissaan
mielialastaan kuluneen 12 kuukauden aikana. Mielenterveyden tukeminen on perinteisesti
istunut luonnollisemmin terveydenhuollon ammattilaisten tydhoén, mutta mielenterveytta ei
voida kuitenkaan tarkastella vain terveydenhuollon kysymyksena tai yksilon ominaisuutena,
silla siihen vaikuttavat keskeisesti henkilon ihmissuhteet, elamantilanne, ymparisto ja
rakenteelliset tekijat (Leinonen 2018). Sosiaalitydssa mielenterveyden tukeminen
ymmarretaankin laaja-alaisena hyvinvoinnin tukemisena, jossa huomio kohdistuu yksilon lisaksi
hanen arkeensa, sosiaalisiin suhteisiinsa ja toimintaymparistoonsa (mt.). Koulukontekstissa
sosiaalialan ammattilaisena tyoskentelee opiskeluhuollon kuraattori (Grasten-Salonen &

Mehti6 2017, 362).

Taman tutkimuksen aiheena on opiskeluhuollon kuraattorien asiantuntijuus mielenterveyden
tukemisessa. Tutkimuskohteena on taman asiantuntijuuden rakentuminen, ilmeneminen ja
hyodyntaminen koulukontekstissa. Tarkastelun kohteena ovat kuraattorien omat kasitykset ja
kokemukset osaamisestaan ja tekijoista, jotka tukevat tai rajoittavat taman asiantuntijuuden
hyodyntamista. Tassa tutkimuksessa asiantuntijuus ymmarretaan moniulotteisena ilmiona,
joka rakentuu tiedollisista, taidollisista, eettisista ja relationaalisista ulottuvuuksista (Sipila

2011; Juhila 2006).

Aiemmassa tutkimuksessa sosiaalitydn asiantuntijuuden on havaittu rakentuvan muun muassa
asiakkaan kokonaistilanteen arvioinnista, palvelujarjestelman tuntemisesta, eettisesta
harkinnasta seka rakenteellisesta ymmarryksesta (Sipild 2011; Pohjola 2018; Jarvinen-
Tassopoulos & Kesanen 2020; Suominen 2025). Mielenterveyden tukemisessa sosiaalityon
erityiseksi asiantuntijuudeksi on tunnistettu kdytannonlaheinen tuki arjen, toimintakyvyn ja
voimavarojen vahvistamiseksi seka palveluiden koordinointi, saatavuuden turvaaminen ja
psykososiaalinen seka terapeuttinen tyoskentely asiakkaan ja verkostojen kanssa (Leinonen

2018; Arajarviym. 2020; Korpela 2014).



Mielenterveyden tukemisen tarkeys korostuu erityisesti kouluidssa, silld on havaittu, etta
nuoruudessa diagnosoitu mielenterveyden hairidé on yhteydessa terveyspalveluiden suurempiin
kayttokustannuksiin aikuisena (Honkanen ym. 2023, 1). Paaministeri Orpon hallitus on
reagoinut yhteiskunnalliseen huoleen nuorten mielenterveyden haasteista sdatamalla
terapiatakuusta. Vuonna 2025 astui voimaan lasten- ja nuorten terapiatakuu, mika velvoittaa
sosiaali- ja terveyspalveluita jarjestamaan alle 23-vuotiaille tietyt mielenterveyspalvelut
maksuttomasti kuukauden siséalla siita, kun tarve on todettu. Tdman myo6ta osaksi
sosiaalihuoltoa kehitettiin uusi mielenterveystyon palvelu “menetelmallinen psykososiaalinen
tuki”. Sosiaali- ja terveysministeri® on ohjeessaan terapiatakuusta ottanut kantaa siihen, etta
myos opiskeluhuollon kuraattorit voivat olla yksi tata palvelua toteuttavista sosiaalihuollon

ammattilaisista. (Sosiaali- ja terveysministerio 2025, 3,4 &9.)

Opiskeluhuolto on oppilaitoksessa toteutettavaa toimintaa, jolla edistetdan opiskelijoiden
oppimista, hyvinvointia ja turvallista opiskeluymparistdoa (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
1287/2013, 3 8). Opiskeluhuollon kuraattori on opiskeluhuollossa toimiva sosiaalialan
asiantuntija, joka tukee opiskelijoiden hyvinvointia, koulunkayntia ja sosiaalisia valmiuksia
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2025b; Grasten-Salonen & Mehti6 2017, 362). Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos (2025b) ohjaa verkkosivuillaan, etta kuraattorin tehtaviin kuuluu antaa tukea
ja ohjausta esimerkiksi ahdistuneisuudessa. Onkin havaittu, etta perusopetuksessa
tyoskentelevat kuraattorit kayttavat asiakastydajastaan 40 % opiskelijoiden

mielenterveysongelmiin (Hietanen-Peltola ym. 2024, 38).

Tutkimuksen aihe nousee ajankohtaisesta yhteiskunnallisesta huolesta lasten ja nuorten
hyvinvoinnista, tarpeesta vahvistaa varhaista tukea arjen ymparistoissa, sosiaalityon
nakokulman nakyvaksi tekemisesta, tydeldaman tunnistetusta tarpeesta, aiemman
tutkimustiedon vahyydesta seka henkilokohtaisesta kiinnostuksesta aihetta kohtaan.
Yhteiskunnallisesta nakdkulmasta kuraattorin asiantuntijuuden tunnistaminen on tarkeaa
opiskeluhuollon seka laajemmin koko palvelujarjestelman kehittamisen kannalta. Keskeista on
hahmottaa, millaista osaamista kuraattorit tuovat opiskelijoiden tukemiseen seka miten tata

osaamista voitaisiin hydodyntaa tarkoituksenmukaisesti osana palveluiden kokonaisuutta.

Tutkimuksen aihe on myos sosiaalitydon nakdkulmasta merkityksellinen, silla opiskeluhuollon
kuraattority0 sijoittuu sosiaalityon tehtavakenttaan ja toimii varhaisena ja ennaltaehkaisevana
tukena osana sosiaalihuollon palvelujarjestelmaa (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 2
§; Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 14 §). Taman, mutta myds tyoelamassa ja tutkimuksessa

tunnistetun tarpeen seka henkilokohtaisen mielenkiinnon vuoksi on tarkeaa tehda nakyvaksi,



millaista sosiaalitydn asiantuntijuutta kuraattorityossa rakentuu erityisesti mielenterveyden
tukemisen kysymyksissa. Tutkijat ovat havainneet, etta kuraattorin tydnkuva ja asiantuntijuus
on usein jasentymatonta seka harvoin tunnistettua (Sipila-Lahdekorpi 2004; Lindstrom &
Svensson 2025; Suhola 2017). Moniammatillisen yhteistyon haasteena voi olla se, jos
ammattilaiset eivat tunnista muiden asiantuntijoiden osaamista ja siksi yhteistyon rajapintoja ei
tule hyodynnettya (Honkanen & Suomala 2009, 73). Toimivan moniammatillisen yhteistyon
nakokulmasta onkin tarked3, ettd ammattiala kykenee ensin tunnistamaan ja sanoittamaan
oman erityisosaamisensa, jotta sita voidaan tuoda nakyvaksi ja jakaa yhteisessa
tyoskentelyssa. Olen omassa tyossani opiskeluhuollon kuraattorina kohdannut usein haasteen
tunnistaa, millaista asiantuntijuutta juuri mina kuraattorina tuon opiskeluhuollon
moniammatilliseen kokonaisuuteen. Tyokokemukseni on osaltaan vaikuttanut tutkimusaiheen
valintaan ja kiinnostukseen tarkastella kuraattorien asiantuntijuutta juuri kuraattorien omista
nakokulmista. Olen myos pyrkinyt tiedostamaan oman positioni ja reflektoimaan sen

mahdollista vaikutusta tutkimusprosessiin ja tulkintoihin lapi tutkimusprosessin.

Aiheen tutkiminen on tutkimuksellisesti perusteltua, silld juuri koulun sosiaalitydn
asiantuntijuudesta mielenterveyden tukemisessa ei toistaiseksi ole saatavilla suomalaista
tutkimusta. Tutkielmallani pyrin vastaamaan tahan tutkimusaukkoon. Kuraattorin
asiantuntijuutta mielenterveyden tukemisessa on tutkittu kansainvalisesti erilaisissa
koulukonteksteissa, kuten osana moniammatillista yhteistyota (Berzin ym. 2011),
poikkeusoloissa Covid-19 pandemian aikana (Childs & lachini 2024), ilmastonmuutokseen
liittyvan hyvinvointityon yhteydessa (Wiedebusch 2024), arjen kontekstissa selvittaen tyon
nykyisia painopisteita, rooleja ja haasteita (Murphy ym. 2025) seka kirjallisuuskatsauksena
tarkastellen koulun moniammatillista yhteistyota (Zabek ym. 2023). Tutkimuksissa on todettu,
etta koulun sosiaalityontekijoillda on merkittava rooli opiskelijoiden mielenterveyden
tukemisessa esimerkiksi yksilotyon, ryhma- ja yhteisdtason interventioiden, kriisi-
interventioiden, konsultoinnin, yhteistyon ja ennaltaehkaisevan tyon keinoin. Tutkimukset ovat
myOs osoittaneet, ettd tydonkuvan epaselvyys, ristiriitaiset odotukset ja rakenteelliset esteet
voivat rajoittaa sen hyddyntamista. (Berzin ym. 2011; Childs & lachini 2024; Wiedebusch 2024;
Murphy ym. 2025; Zabek ym. 2023). Tassa tutkielmassa tarkastellaan naita teemoja
suomalaisen opiskeluhuollon kuraattoritydn kontekstissa erityisesti kuraattorien omasta

nakokulmasta.

Taman tutkimuksen tavoitteena on tuottaa tietoa, joka tekee nakyvaksi opiskeluhuollon
kuraattorien erityista osaamista mielenterveyden tukemisessa, tukee tydn kehittamista seka

vahvistaa sosiaalitydon nakokulman tunnistamista opiskeluhuollon moniammatillisessa tydssa.



Lisaksi tavoitteena on tunnistaa tekijoita, jotka vaikuttavat tdman asiantuntijuuden
hydédyntamiseen kaytannon tydssa. Tutkimuskysymykset ovat: 1. Miten opiskeluhuollon
kuraattorit kuvaavat tyotaan ja osaamistaan mielenterveyden tukemisessa? 2. Mista
ulottuvuuksista opiskeluhuollon kuraattorien asiantuntijuus mielenterveyden tukemisessa
rakentuu naiden kuvausten pohjalta? 3. Mitka tekijat vaikuttavat opiskeluhuollon kuraattorien

asiantuntijuuden hyodyntamiseen mielenterveyden tukemisessa?

Tutkimuksen paakasitteina ovat koulun sosiaalityd, sosiaalityon asiantuntijuus seka
mielenterveyden tukeminen. Koulun sosiaalityd ymmarretaan tassa tutkielmassa
moniulotteisena ja rajapintaisessa asemassa tapahtuvana asiantuntijatyona, joka perustuu
sosiaalityOn tavoitteisiin, arvoperustaan ja ammatilliseen ytimeen, mutta toteutuu
koulunkontekstin erityispiirteiden ohjaamana (Wallin 2011, 86; Sosnet 2014). Sita toteutetaan
niin yksilo-, yhteiso-, kuin rakenteellisellakin tasolla ja sen tavoitteena on tukea opiskelijoiden
hyvinvointia, toimintakykya, kasvua, kehitysta, vuorovaikutussuhteita ja arjen sujumista seka
ehkaista ongelmien syntya (Grasten-Salonen & Mehtit 2017, 362-366; Oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 2 §). Tassa tutkielmassa koulun sosiaalityota tarkastellaan
opiskeluhuollon kuraattorin tyon kautta. Tutkielmassa kaytetdan kasitteita opiskeluhuollon
kuraattori ja koulun sosiaality0, silla ne kuvaavat mielestani parhaiten tarkastelun kohteena
olevaa asiantuntijuutta seka vastaavat nykyista lainsaadantda. Luettavuuden vuoksi, kaytan

opiskeluhuollon kuraattorista jatkossa nimitysta kuraattori.

Sosiaalityon asiantuntijuus ymmarretaan tassa tutkielmassa moniulotteisena, tilanteittain
muotoutuvana ja kontekstiriippuvaisena ilmiona. Asiantuntijuutta ei nahda vain yksilon
osaamisena, vaan se muodostuu tiedon, kokemuksen, kdytannon toiminnan ja
vuorovaikutuksen kautta (Eraut 2005, 177). Tutkielmassa asiantuntijuutta ldhestytaan erityisesti
tiedollisen, taidollisen, eettisen ja relationaalisen asiantuntijuuden kautta. Sosiaalitydn
asiantuntijuuteen kuuluu erityisesti tutkimus- ja teoriatiedon hyddyntaminen, kyky arvioida
asiakkaiden tilanteita ja tukea muutosta, eettinen harkinta seka taito toimia yhteistydssa
asiakkaiden, verkostojen ja muiden ammattilaisten kanssa. (Sipila 2011, 136-142; Pohjola

2018, 283-291; Juhila 2006, 137-141.)

Tassa tutkielmassa mielenterveyden tukeminen ymmarretaan kaikkena toimintana, joka
vahvistaa yksilén hyvinvointia siten, ettda han kykenee selviytymaan eldman haasteista
tunnistamaan omat voimavaransa, opiskelemaan ja toimimaan osana yhteis6a (World Health
Organization 2025). Mielenterveyden tukena huomioidaan sekéa suojaavien tekijoiden

vahvistaminen, etta riskitekijoiden vahentaminen promootion, prevention ja interventioiden



tasolla (Solantaus 2007, 47, 53; Aalto-Setala ym. 2020, 20; Savolainen ym. 2023, 39-40).
Mielenterveys ymmarretaan kokonaisuutena, johon vaikuttaa sosiaaliset suhteet, arjen

toiminnot ja yhteiskunnalliset rakenteet (Leinonen 2018, 136).

Tutkimuksen aineisto koostuu opiskeluhuollon kuraattoreille suunnatun verkkokyselyn
avoimista vastauksista, joissa vastaajat (n = 25) kuvaavat kokemuksiaan ja kasityksidan
asiantuntijuudestaan mielenterveyden tukemisessa. Verkkokysely mahdollisti useamman
vastaajan tavoittamisen seka kokemuksiin perustuvan laadullisen aineiston keraamisen
kirjallisessa muodossa (Valli & Perkkila 2018, Sahkoisen kyselyn etuja). Aineisto analysoitiin
aineistolahtoisella sisallonanalyysilla teemoittelua hyodyntaen. Tutkimuksen aineistolahtoinen
lahestymistapa mahdollisti sen, ettei sosiaalityon asiantuntijuutta maaritelty tarkasti
etukateen, vaan asiantuntijuus maarittyi opiskeluhuollon kuraattoreiden kasityksiin perustuen.
Sisallénanalyysin tavoitteena on muodostaa aineistosta merkityskokonaisuuksia ja muodostaa
selked kuvaus tutkittavasta ilmiodsta (Tuomi & Sarajarvi 2018, Yleisesti sisallonanalyysin
tekemisesta). Teemoittelun avulla aineistosta tunnistettiin vastaajien nakemyksia ja
kokemuksia asiantuntijuudesta ja pyrittiin muodostamaan asiakokonaisuuksia (mt., Yleinen

kuvaus analyysin toteuttamisesta).

Tutkimuksen tulokset osoittavat, etta opiskeluhuollon kuraattorien asiantuntijuus
mielenterveyden tukemisessa on laaja ja moniulotteinen kokonaisuus. Asiantuntijuus rakentuu
neljana asiantuntijuuden ulottuvuutena, jotka on tassa tutkielmassa nimetty vuorovaikutuksen,
tulkinnallisen, rajapintaisen ja eettisen osaamisen asiantuntijuuden ulottuvuuksiksi. Naita
ulottuvuuksia yhdistaa sosiaalityollinen ja kokonaisvaltainen tapa tarkastella opiskelijan
tilannetta. Tulokset osoittavat myos, etta asiantuntijuuden hyddyntamiseen vaikuttaa
keskeisesti resurssit, palvelujarjestelman toimivuus ja tydnkuvan selkeys. Tutkielman
paajohtopaatoksena totean, etta opiskeluhuollon kuraattorien asiantuntijuus mielenterveyden
tukemisessa on laaja, moniulotteinen, sosiaalitydlle ominainen kokonaisuus, jonka
hydédyntaminen edellyttaa toimivaa yhteistyota, selkeita rakenteita ja kuraattorin tydnkuvan

tunnistamista.

Tyon rakenne etenee siten, ettd seuraavassa luvussa avaan tutkielman kontekstuaalista
kasitteellista ja teoreettista taustaa. Nama koostuvat sosiaalitydn asiantuntijuuden
teoreettisista kehyksista (esim. Sipild 2011), koulun sosiaalityon jasennyksista (esim. Wallin
2011) ja opiskeluhuollon kuraattorin tydsta ja sen erityispiirteista, seka opiskelijoiden
mielenterveyteen liittyvasta kasitteellisesta ja tutkimuksellisesta keskustelusta (esim. Murphy

ym. 2025) sosiaalitydon kontekstissa. Teoreettisen taustoituksen jalkeen etenen tutkimuksen



toteuttamiseen, jossa kuvataan metodologisia lahtokohtia, aineistonkeruuta ja analyysia
tarkemmin. Sen jalkeen etenen tutkimuksen tuloksiin, johtopaatoksiin ja pohdintaan. Taman
tutkimuksen tietoa voidaan hyddyntaa kaytannon kuraattorin tydn osaamisen tunnistamisessa,
tydn rajaamisessa seka tyon kohdentamisessa sen ammatilliseen orientaatioon. Tiedosta on
myos hyotya opiskeluhuollon monialaisessa yhteisty0ssa, silla se voi lisata ymmarrysta
kuraattorin erityisosaamisesta mielenterveyden tukemisessa. Nain eri ammattiryhmien valista

tydnjakoa ja asiantuntijuuden tarkoituksenmukaista hyddyntamista voidaan tehostaa.

2 Koulun sosiaalityo asiantuntijuuden rakentumisen paikkana

2.1 Asiantuntijuuden ldhestymistapoja sosiaality6ssa

Asiantuntijuuden kasite voidaan ymmartaa monesta eri ndkdkulmasta. Tassa tutkielmassa
asiantuntijuutta tarkastellaan erityisesti sosiaalityon ja sen professionaalisen asiantuntijuuden
nakokulmasta. Heilmannin (2022, 285) artikkelissa hanen tavoitteenansa oli selventaa
asiantuntijuuden kasitetta ja han havaitsi asiantuntijuuden maaritelman sisaltadvan yhdeksan eri
osa-aluetta: tieto, opettaminen, ongelmanratkaisu, oppiminen, verkostoissa toimiminen,
itsensa johtaminen, innovointi, osaaminen ja taidot seka kokonaiskuvan ymmartaminen. Nama
osa-alueet kuvaavat sita, etta asiantuntijuus rakentuu laajasta kyvysta toimia, arvioida ja
soveltaa osaamista erilaisissa tilanteissa. Eraut (2005, 177) on kirjoittamassaan artikkelissa
tarkastellut, miten asiantuntijuutta on eri tutkijoiden taholta maaritelty. Eraut korostaa, ettei
asiantuntijuutta voi maaritella vain tiedon maarassa tai taidossa, vaan on huomioitavaa, etta se
on aina sidonnainen kontekstiin, tilanteeseen ja kokonaisuuteen. Eraut nostaa esiin, etta
asiantuntijuus ilmenee siina, miten henkild soveltaa tietoa ja kokemusta kaytanndssa. Tassa
tutkielmassa asiantuntijuus ymmarretaan muodostuvan tiedon, kokemuksen ja kaytannon

vuorovaikutuksessa, seka olevan monitasoinen ja kontekstisidonnainen.

Yleisemmista asiantuntijuuden maarittelyista siirryttdessa sosiaalitydohon korostuu erityisesti
asiantuntijuuden kdytannonlaheisyys ja tilannesidonnaisuus. Sosiaalitydn osaamisen nahdaan
olevan monimuotoista, kokonaisvaltaista ja laaja-alaista (Raunio 2009, 31; Aho 1999, 329).
Useat tutkijat ovat pyrkineet muodostamaan jasentynytta kuvaa sosiaalitydn
asiantuntijuudesta, sen monimuotoisuudesta, tehtavasta ja paikasta, mutta sen maarittely on
osoittautunut haasteelliseksi (Suominen 2025, 65). Esimerkiksi Sipila (2011) painottaa tiedon,
taidon ja etiikan ulottuvuuksia, kun taas Juhila (2006) tarkastelee asiantuntijuutta tyontekijan ja

asiakkaan erilaisina suhteina. Sosiaalityon asiantuntijuuden on kuitenkin ndhty olevan



muuttuvaa ja siihen vaikuttavan nykyajassa erityisesti globalisaatio, hyvinvointivaltion
muutokset ja kansalliset organisaatio- ja jarjestelmatason muutoshaasteet (Lindh ym. 2018, 9-
10). Sosiaalityon asiantuntijuudessa on havaittu sen erityisyyden olevan sen laaja-alaisuus eika

niinkaan erikoistuminen johonkin kapea-alaiseen osa-alueeseen syvallisesti (Aho 1999, 330).

Sosiaality6 on kokonaisuutena laaja yhteiskunnallinen toiminta-alue, jossa sosiaalityontekijalle
tarjoutuu hyvin monenlaisia osaamisen vaatimuksia, rooleja ja tehtavia. Naina toiminta-alueina
korostuu kuntouttava ja vuorovaikutuksellinen asiakastyd, yhteisotyo ja rakenteellinen
ulottuvuus. On myos tunnistettu tarve kirkastaa sosiaalityon ydintehtavia ja palata sen juurille
muuttuvassa toimintaymparistéssa. (Pohjola 2018, 282-283, 290.) Sosiaalityon asiantuntijuus
tiivistyy tutkimuksellisiin, metodisiin ja teoreettisiin taitoihin ja siina yhdistyy seka
yhteiskunnallinen rakenteellinen vaikuttaminen, etta asiakkaiden vahvistaminen ja tukeminen

psykososiaalisen tyon avulla (Laitinen ym. 2018, 156).

Tutkimuskirjallisuudessa on tunnistettu, ettei yksiselitteistd maaritelmaa sosiaalityon
ammatillisesta asiantuntijuudesta voida tehda, vaan asiantuntijuuden moninaisuutta voidaan
paremminkin hahmottaa sosiaalityontekijoiden tiedon, taidon ja etiikan avulla (Sipila 2011,
136). Nama sosiaalityon asiantuntijuuden ulottuvuudet ovat merkityksellisia myos koulun
sosiaality0ssa, jossa tyontekija toimii, oppilaan tukijana, verkostotyon tekijana ja kouluyhteison
hyvinvoinnin edistadjana. Tassa tutkielmassa hahmotan sosiaalityon asiantuntijuutta tiedon,

taidon, etiikan ja relationaalisen asiantuntijuuden ulottuvuuksien jasentamisen kautta.

Asiantuntijuutta on jadsennetty tiedon kautta. Sosiaalityontekijoiden tiedon on tunnistettu
perustuvan kaytannossa yliopistokoulutukselle, joka toimii ammatillisen toiminnan perustana
(Raunio 2009, 34). Sipila (2011, 136-137) jasentaa sosiaalityontekijoiden tietoperustaa
moniulotteiseksi tiedoksi, johon kuuluu teoreettinen ja tutkimusta korostava tieto,
psykososiaalinen tieto, oikeudellinen tieto, kunnallispoliittinen tieto, managerialistis-
ekonominen tieto, yhteiskunnallinen tieto seka tieto fyysiseen ja psyykkiseen terveyteen
vaikuttavista tekijoista. Sipilan (mt.) mukaan sosiaalityontekijoilla on eniten yhteiskunnallista
tietoa, missa korostuu tietoisuus siita, ettd ihminen on osa yhteiskunnallista jarjestelmaa myds
hanen hyvinvointinsa osalta. Yhteiskunnallisen tiedon tarve on yhtalaista Juhilan (2006, 187)
nakemyksissa, silla Juhilan mukaan yksildkohtainen palveluohjaus, heikomman puolelle
asettuminen ja asiakkaiden asioiden ajo vaatii vahvaa asiantuntijuutta hyvinvointivaltion
toiminnasta. Taman lisaksi sosiaalityossa korostuu tieto psyykkiseen ja fyysiseen terveyteen
vaikuttavista tekijoista, silla sosiaalityontekija kohtaa tyossaan asiakkaita, joilla on paihde- ja

mielenterveys seka perhevakivaltaan liittyvia haasteita (Sipila 2011, 136-137).
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Asiantuntijuus jasentyy myos psykososiaalisena tietona. Psykososiaalinen tieto nahdaan
tarkeana, silla tyossa korostuu sosiaalisten suhteiden merkityksellisyys (Sipild 2011, 137). Aho
(1999, 318) sanoittaa psykososiaalista tukea sellaisena tydna, jossa asiakkaan omat voimavarat
viritetddn hanen kayttéonsa. Raunio (2009, 60) taas nakee psykososiaalisen tyon yhtena
ratkaisun valineena asiakkaiden ongelmiin. Arajarvi (2025) tarkasteli tutkimuksessaan tata
sosiaalityOn psykososiaalista asiantuntijuutta moniammatillisessa yhteistydssa psykiatrian
avohoidossa ja tunnisti silla olevan keskeinen ja tarkea rooli. Sosiaalityontekijan
asiantuntijuuden todettiin tuovan asiakkaan hoitoon sosiaalisen ja yhteiskunnallisen
ulottuvuuden, seka tukevan potilaan arkea, toimintakykya ja palveluihin paasya (Arajarvi 2025,

112).

Tutkimukseen perustuva tieto on sosiaalityon asiantuntijuudessa tarkea auttamisen
mahdollistaja (Pohjola 2018, 284). Sosiaalityon asiantuntijuuden ydin perustuu
yhteiskunnallisia ja sosiaalisia kysymyksia kasittelevien teorioiden soveltamiseen seka
tutkimustiedon hyddyntamiseen niin yksild-, yhteisd- kuin rakenteellisellakin tasolla (Pohjola
2018, 286). Sosiaalityon asiantuntijuus rakentuu ensisijaisesti kyvysta ymmartaa ilmiota, jonka
kanssa tydskennelldan. Ymmarrys siita voi muodostua tydntekijdn oman tiedonhankinnan,
koulutuksen ja asiakkaiden kokemusten yhteissummana (Jarvinen-Tassopoulos & Kesdnen
2020, 150). Taman vuoksi sosiaalityontekijoilta edellytetdan tietoa esimerkiksi erilaisista
sosiaalisista ongelmista ja niihin liittyvista ilmidista, asiakkaiden erilaisista elamantilanteista

seka palvelujarjestelmasta ja toimintakaytannoista (mt., 150-151).

Sosiaalitydon tekemisen edellytyksena nahdaan myos laaja palvelujarjestelman ja
lainsaadannon tuntemus (Suominen 2025, 48). Lainsdadannollinen ja oikeudellinen tieto on
tarkeassa asemassa erityisesti asiakkaiden ja tydntekijan oikeusturvan varmistamisessa (Sipila
2011, 137). Tallainen tieto mahdollistaa asiakkaan tarkoituksenmukaisen ohjaamisen
palveluihin seka asiakkaan oikeuksien huomioimisen osana sosiaalityota. Sipila (mt.) havaitsi
sosiaalityontekijoilla olevan myos kohtalaisesti tietoa kunnallispolitiikasta, vaikkakin nayttaytyi,
ettad sosiaalityontekijat olivat melko erillaan maakunnallisista kehityslinjauksista, kunta- ja
seutustrategioista seka kuntien hyvinvointipoliittisista ohjelmista. Sosiaalityontekijoilla on myds
jonkin verran managerialistis-ekonomista tietoa, eli tietoa taloushallinnosta, johtamisesta,
sosiaalialan yrittajyydesta, hankintaosaamisessa tarvittavasta kilpailutustiedosta seka
kustannuslaskennasta (mt.). Tama osoittaa sen, ettei sosiaalityon asiantuntijuus rajaudu vain
asiakasty6hon, vaan siihen liittyy myos rakenteellisten ja hallinnollisten toimintaymparistojen

ymmartamista.
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Jarvinen-Tassopoulos ja Kesanen (2020, 153) myos huomauttavat, ettei tieto rajoitu vain
kirjattuun ja ymmarrettyyn tietoon, vaan siihen sisaltyy myds kokemuksen kautta rakentuvaa
hiljaista tietoa. Nain tarkasteltuna sosiaalityon tiedollinen asiantuntijuus ei rajaudu vain
yliopistokoulutuksen tuomaan tutkimukselliseen tai teoreettiseen tietoon, vaan rakentuu
tiedoista, joissa yhdistyy yhteiskunnallinen ymmarrys, asiakkaan tilanteen arviointi ja tulkinta,

lainsdddannollinen osaaminen ja kdytdnndssa muodostuva tieto.

Tiedollisen ulottuvuuden lisaksi sosiaalitydn asiantuntijuuteen kuuluu taidollinen ulottuvuus.
Sipila (2011, 136) jasentaa sosiaalityon taitoja tutkimukselliseen ja kriittisen kasitteellistamisen
taitoon, palveluohjauksen taitoon asiakkaan huomioonottamisena, terapeuttisiin taitoihin,
tunnetyon taitoihin, palvelutarpeisiin vastaamisen taitoihin, managerialistis-ekonomisiin
taitoihin ja taitoon toimia neutraalina ongelmatilanteita jdsentavana asiantuntijuutena.
Sosiaalitydntekijoiden erityisen tarkea taito on toimia neutraalina ongelmatilanteita jasentavana
asiantuntijana, jossa korostuu ongelmanratkaisukyky, sosiaalinen osaaminen, reflektiivinen
ajattelu, lakien soveltaminen ja tydn arviointi (Sipild 2011, 138-139). Tilannearviossa yhdistyy
tydntekijan ammatillinen ndkemys seka asiakkaan arvio tilanteestaan ja siihen vaikuttavista

tekijoista (Aho 1999, 330).

Toinen erittain tarkeaksi arvioitu taito on palveluohjauksen taidot asiakkaan
huomioonottamisena. Naissa tavoitteena on tulkita sosiaaliset ongelmat asiakkaiden
nakokulmasta parhaalla tavalla ja antaa asiakkaan itse osallistua vahvasti paatoksentekoon.
Myos lausuntojen antaminen ja tyon dokumentointi nahdaan hyvinvointiin vaikuttavana niin
yksilo-, yhteis6- kuin yhteiskunnankin tasolla. Asiakkaan huomioonottava palveluohjauksen
taito perustuu kykyyn yhdistaa eri tietoperustoja ja omaksua tietoa, joka rakentuu sosiaalisessa

tilanteessa. (Sipila 2011, 138-139.)

Myos Pohjola (2018, 285) on tunnistanut sosiaalityontekijan tarkeaksi kyvyksi
kontekstuaalisuuden taidon, eli toimintaympariston tilanteittaisuuden ja ajallisuuden
merkityksen havainnoinnin osana asiakastyota. Juhila (2006, 245) taas sanoittaa tata
tilanteittain rakentuvaksi asiantuntijuudeksi, jossa sosiaalityontekija joutuu tekemaan
paatoksia ja valintoja tilanteissa, joissa on useita eri tulkinnan mahdollisuuksia. Talldin taito
asettuu tilanteittaiseksi, kun tiedon tekeminen, tilanteessa toimiminen ja paatosten seka
moraalisten valintojen tekeminen tehdaan sen edellyttamassa ajassa ja paikassa niilla tiedoilla
mita on saatavilla (Juhila 2006, 245). Fookin ja kumppaneiden (1997, 402-407) tutkimustulokset

ovat yhtenevaisia Sipilan, Pohjolan ja Juhilan kanssa, silld hekin havaitsivat kokeneiden
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sosiaalityontekijoiden huomioivan ansiokkaasti kontekstuaaliset tekijat seka toteuttavan

tilannesidonnaisia interventioita.

Pohjola (2018, 283) tunnistaa sosiaalityon keskeiseksi taidoksi asiakkaan, verkostojen ja
palveluiden aktivoimisen taidon muutoksen tukemisen mahdollistamiseksi asiakkaan
elamassa. Tama taito edellyttaa kykyd ymmartaa muutosta ja sen dynamiikkaa (mt.). Sipila
(2011, 139) kutsuu vastaavaa taitoa palvelutarpeisiin vastaamisen taidoksi, jossa korostuu
myotaelamiskyky ja yksilollisen kohtaamisen arvostus. Myos Aho (1999, 330) korostaa asioiden
realisoinnin taitoa, jonka myota asiakas itse voi hahmottaa todellisuuden ja nain muodostaa
vastuuta seka aktivoida muutokseen. Naissa nakemyksissa yhteista on ajatus siita, etta
sosiaalityon asiantuntijuus rakentuu vahvasti vuorovaikutuksessa tapahtuvan muutoksen

ympairrille.

Yhtena sosiaalityon tarkeimmista taidoista on havaittu myos tunnetyon taidot. Tunnetyotaitoja
omaava sosiaalitydntekija osallistaa asiakasta rinnalla kulkien manipuloimatta hanta (Sipila
2011, 139). Tassa taitokokonaisuudessa korostuu erityisesti itsehillinta ja tunteiden saatelyn
taidot (mt.). Sipila (mt.) on havainnut kohtalaisen tarkeaksi sosiaalitydon asiantuntijuuden
taidolliseksi ulottuvuudeksi myds terapeuttiset taidot, jossa tarkeinta on taito tunnistaa, koska
lapsi tarvitsee apua. Tallaiset vuorovaikutukseen, tunnetydhon ja muutoksen tukemiseen
liittyvat taidot nayttaytyvat keskeisind myos taman tutkielman nakokulmasta, silla
opiskeluhuollon kuraattorin tydhon kuuluu opiskelijoiden tukeminen ja hyvinvoinnin

vahvistaminen (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 2 §).

Pohjola (2018, 283) korostaa asiakastydn yksilokeskeisessa asiantuntijuudessa asiakkaiden
kokonaistilanteiden hallintaa, jossa sosiaalityon tehtava on huolehtia yhtenaisen
asiakasprosessin toteutumisesta. Tama asiantuntijuus rakentuu asiakkaan sosiaalisen
tilanteen arvioinnista, asiakassuunnitelman rakentamisesta yhdessa asiakkaan ja verkoston
kanssa, tilanteen edellyttaman palveluverkoston mukaan ottamisesta, tarvittavista
palvelupaatoksista ja dokumentoinnista seka eri vaiheiden arvioinnista (mt.). Pohjola (mt.)
kuvaa kokonaisuuden hallinnassa korostuvan palvelujarjestelman ja asiakkaan tilanteen
silloittava yhdistdminen, mutta myds tyontekijan valmius oman aseman muunteluun
asiakasprosessissa. Jarvinen-Tassopoulos ja Kesanen (2020, 150, 157) tunnistavat myos
taidollisen asiantuntijuuden ilmenevan konkreettisessa tydskentelyssa asiakkaiden kanssa, kun
sosiaalityontekijat esimerkiksi arvioivat ja tukevat asiakkaan tilannetta erilaisten dokumenttien
ja keskustelujen avulla seka ottavat vaikeita asioita puheeksi. Myds Sipila (2011, 139) tunnistaa

taidon kriittisen reflektoinnin tarkeydesta arviointia tehdessa ja nimittaa tata tutkimuksellisen ja
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kriittisen kasitteellistamisen taidoksi, jossa sosiaalityon arvolahtokohtien noudattaminen on

keskeinen laadun osoittaja.

Sosiaalityon taidolliseen asiantuntijuuteen kuuluu myo6s rakenteellinen ulottuvuus.
Sosiaalityontekijan tulee tuntea tyon eri sovellusalueita ja palvelujarjestelma seka ymmartaa
rakenteellista ja yhteiskunnallista ulottuvuutta (Pohjola 2018, 284). Kaytanndn tydssa saatu
kokemuksellisen tiedon avoin ja luonteva jakaminen on osa asiantuntijuutta (Laitinen ym. 2018,
156). Rakenteellisessa ulottuvuudessa korostuu sosiaali- ja yhteiskuntapoliittinen tehtava,
jossa tiedon tuottaminen sosiaalisista ongelmista ihmisen arjen tasolta seka tiedon
valittaminen yhteiskunnalliseen paatoksentekoon on osa sosiaalityontekijan osaamista
(Pohjola 2018, 284). Rakenteellinen tyd nakyy myos sosiaalisten kysymysten kasittelyna ja
niiden tunnistamisena ja muuttamisena yhteiskunnallisiin mekanismeihin vaikuttamalla
(Laitinenym. 2018, 156). Pohjola (2018, 285) nimittaa tata kriittiseksi asiantuntijuudeksi, jossa
sosiaalityontekijalla on erdanlainen selontekovelvollisuus yhteiskunnan epakohdista ja
yhteiskunnan vaikutussuhteista. Sipila (2011, 142) taas nimittaa yhteiskuntakriittisyyden
asiakaskunnan puolesta toimintaperiaatteen eettiseksi toiminnaksi, jossa sosiaalityon
ammatillinen tehtava on toimia yhteiskunnan halytysjarjestelmana erityisesti heikompiosaisten

puolesta.

Sosiaalityon taidollinen asiantuntijuus kokonaisuutena nayttaytyy siis kykyna arvioida tilanteita,
kohdata asiakas, tehda oikeudenmukaisia ratkaisuja seka toimia muutosta tukien vaihtuvissa
konteksteissa unohtamatta rakenteellista vaikuttamista. Tassa tutkielmassa taidollinen
asiantuntijuus ymmarretaan erityisesti kykyna hahmottaa opiskelijan tilannetta osana hanen
arkeaan, ihmissuhteitaan ja opintojaan seka taitona toimia vuorovaikutuksessa opiskelijan,
verkostojen ja muiden ammattilaisten kanssa. Talloin keskeisiksi taidoiksi muodostuvat
erityisesti tilanteiden kokonaisvaltainen arviointi, palvelutarpeisiin vastaaminen, tunnetyon
taidot sekd moniammatillinen yhteistyd. Koulukontekstissa taidollinen asiantuntijuus
nayttaytyy erityisesti kykyna ottaa vaikeita asioita puheeksi, rakentaa luottamuksellista

suhdetta seka tukea opiskelijaa osana hanen arkiymparistéansa.

Sosiaalityon asiantuntijuudessa keskeinen ulottuvuus on myos etiikka. Sosiaalityon
keskeisimmat periaatteet ovat oikeudenmukaisuus ja tasa-arvoisuus, ihmisarvoinen
kohtaaminen, velvollisuus toimia saantdjen mukaan, humaani suhtautuminen ja asiakkaan
puolustaminen seka yhteiskuntakriittisyys heikompiosaisten puolesta (Sipila 2011, 141-142).
Myds Raunio (2009, 82) on tunnistanut arvojen maarittavan teorian ja tiedon ohella erityisesti

sosiaalityon toimintaa. Pohjola (2018, 286) nimittaa tata asiantuntijuutta sosiaaliseksi
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asiantuntijuudeksi, jonka peruspilareita ovat eettiset periaatteet ja arvoperusta, asiakkaiden
oikeuksien ja yhteiskunnallisen oikeudenmukaisuuden vahvistaminen, sitoutuva tyoote,

vastuullisuus ja kriittinen toimijuus.

Sosiaalityontekijat ovat arvioineet kaikkein tarkeimmaksi eettiseksi osaamiseksi tasa-
arvoisuuden seka kohtelun oikeudenmukaisuuden toimintaperiaatteet (Sipild 2011, 141).
Haavoittuneessa asemassa olevien asiakkaiden kohtaaminen ja huolenpito vaatii sellaista
kunnioitusta, sensitiivisyytta, arviointikykya ja asioiden tuntemusta, joita ei ihmisilla ole
luonnostaan (Juhila 2006, 187). Erityisesti asiakkaasta huolta pitdvassa suhteessa Juhila (2006,
187) nakee eettisesti korkean asiantuntijuuden, jossa on tavoitteena tukea, auttaa ja pitaa kiinni
asiakassuhteesta. Jarvinen-Tassopoulos ja Kesanen (2020, 163-164) tunnistavat sosiaalityon
asiantuntijuuden eettisen ulottuvuuden tulevan asiakastyossa erityisesti esiin juuri
sensitiivisend kohtaamisena ja haluna auttaa. Asiakkaat saattavat kokea hapeaa ja syyllisyytta,
mika edellyttad sosiaalitydontekijalta kunnioittavaa otetta ja hienovaraisuutta (Jarvinen-
Tassopoulos & Kesadnen 2020, 150). Sipila (2011, 141) havaitsi etta tama asiakkaan
ihmisarvoisen kohtaamisen toimintaperiaate oli sosiaalitydntekijéiden mielesta yksimielisesti

erittain tarkea heidan tydossaan.

Sosiaalityon eettinen asiantuntijuus ei rajoitu vaan asiakkaan yksilolliseen tukemiseen, vaan
siihen kuuluu myos rakenteellinen ulottuvuus. Pohjola (2018, 283) tuo esiin sosiaalityossa
olevan keskeista asiakkaan oikeuksista huolehtiminen, mika taas nojautuu sosiaalityon
eettiseen oikeudenmukaisuuden periaatteeseen. Tata tukee sosiaalityolle asetettu
lainsaadannollinen rooli julkisen vallan toimijoina ja paatoksentekijoina asiakkaan tukemisessa
(mt.). Sipila (2011, 142) sanoittaa tata velvollisuutena toimia sdantojen mukaan
toimintaperiaatteena, mika ilmentaa sen keskeista toimintaymparistoa, jossa painottuu
sosiaalityon yhteiskunnalliset ehdot seka lakisadateisyys ja niiden samanaikainen arviointi

eettisyyden arvioinnin kanssa.

Sosiaalityontekija kayttaa paatoksia tehdessaan harkintavaltaa, mika vaatii vaativaa eettista
pohdintaa yhteistydssa asiakkaan kanssa (Pohjola 2018, 283). Eettinen harkinta liittyy vallan
kayttoon myods Jarvinen-Tassopouloksen ja Kesasen (2020, 153-154) tulkinnassa niin, etta
eettinen harkinta ulottuu tilanteen tulkinnan lisdksi myds suuntaan, johon tyontekija lahtee
muutosta viemaan yhdessa asiakkaan kanssa. Sipilan (2011, 142) tulkinnassa korostuu
asiakkaan puolustaminen paatoksenteon ristiriitatilanteessa niin, etta tarkeana pidetaan

erilaisia nakemyksia yhteen sovittavan ja erilaisuutta ymmartavan vuoropuhelun



15

muodostaminen huomioiden yhteiskunnalliset institutionaaliset seka sosiaalityon ammatilliset

arvot.

Sosiaalityon asiantuntijuuden voidaan nahda syntyvan suhteessa muihin ihmisiin, kaytantoihin,
organisaatioon ja tydvalineisiin, mita kutsutaan relationaaliseksi asiantuntijuudeksi (Pakarinen
& Huising 2025, 2060). Jotta asiakkaan tilannetta voidaan ymmartaa tilanteen vaatimalla
laajuudella, on ydinosaamisen lisdksi suhteissa rakentuva suhdeasiantuntijuus valttamatonta
erityisesti muuttuvassa sosiaalityon toimintaymparistéssa hyvinvointialueiden myoéta
(Suominen 2025, 51-52). Kysymykset professioiden valisista valtasuhteista,
toimintakulttuurista, paatoksenteosta, vuorovaikutuksesta ja sosiaalityon paikasta ja roolista
ovat keskeistd myds moniammatillisessa tydskentelyssa (Laitinen ym. 2018, 177), jota koulun
sosiaalitydsséa tehdaan paljon (Grasten-Salonen & Mehtio 2017, 366). Suhteet niin asiakkaisiin
kuin muihinkin ammattilaisiin on huomioitava, silla asiantuntijuus muotoutuu tilanteisesti ja
suhteessa niin asiakkaaseen kuin muihinkin ammattilaisiin (Jarvinen-Tassopoulos & Kesdnen

2020, 153-154).

Erityisesti Juhila (2006) on havainnut sosiaalityon asiantuntijuuden muodostuvan erilaisissa
suhteissa. Juhila (mt.) katsoo asiantuntijuuden eri ulottuvuuksien nakyvan erilaisissa suhteissa
asiakkaaseen, mita han nimittaa liittamis- ja kontrollisuhteeksi, kumppanuussuhteeksi,
huolenpitosuhteeksi ja vuorovaikutuksessa rakentuvaksi suhteeksi. Juhila on hahmotellut
sosiaalityontekijan asiantuntijuuden muodostuvan vertikaalisesta, horisontaalisesta, hoivaan
perustuvasta ja tilanteittain rakentuvasta asiantuntijuudesta. Vaikka Juhila ei kayta
relationaalisen asiantuntijuuden kasitetta sellaisenaan, hanen jdsennyksenséa horisontaalisesta
ja tilanteittain rakentuvasta asiantuntijuudesta sisaltavat relationaaliselle asiantuntijuudelle
sopivia piirteita. Juhila tunnistaa ammatillisten menetelmien, teorioiden, tydntekijoiden
saamien ohjeistusten ja tyokokemuksen roolin asiakastyossa, mutta tuo esiin niiden tulevan
tulkituksi ja sovellettavaksi aina tilanteesta riippuvaisena. Horisontaalisessa, eli
vastavuoroisessa kumppanuussuhteessa paikallinen tietdmys syntyy kohtaamisessa, eika
samat ratkaisu- ja kasittelymallit ole suoraan siirrettavissa tapauksesta toiseen. (Juhila 2006,

137-141, 245).

Myds muut tutkijat ovat tunnistaneet sosiaalitydn asiantuntijuuden relationaalisen
ulottuvuuden tarkeyden. Sosiaalitydn osaaminen osaltaan perustuu yhteista tietoa tuottavaan
asiakkaan kanssa tehtavaan kanssatutkijuuteen ja yhteistoiminnallisuuteen (Pohjola 2018,
283). Sosiaalitydn monialaisessa yhteistyossa tarvitaan erityisesti dialogisuutta, kriittista

ajattelua ja jatkuvaa reflektiota (Laitinen ym. 2018, 176).
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Sosiaalityon relationaalinen asiantuntijuus voidaan ymmartaa myos rajapinta-
asiantuntijuutena, jossa keskeista on toimintasektoreiden, rakenteiden ja eri toimijoiden roolien
ja mahdollisuuksien tunnistaminen seka niiden hahmottaminen osana laajempia
kokonaisprosesseja (Pohjola 2018, 285). Siten asiantuntijuus on vahvasti vuorovaikutuksessa
rakentuva, eika tyontekijat toimi yksin vaan heidan osaamisensa tdydentyy yhteistydssa muiden
ammattilaisten kanssa (Jarvinen-Tassopoulos & Kesanen 2020, 150). Myds Suominen (2025,
48-49) tuo esiin, ettd muuttuneilla toimintakentilld sosiaalitydn haasteeksi muodostuu
mahdollisuus maéritelld omaa rooliaan ja paikkaansa erityisesti suhteessa terveydenhuollon
asiantuntijuuteen. Onkin tarkeaa havaita, etta asiantuntijuus toteutuu neuvottelevana, jaettuna
javastavuoroisena (Pohjola 2018, 291). Koulun kontekstissa sosiaalityon relationaalinen
asiantuntijuus korostuu erityisesti, silla tyo rakentuu suhteessa asiakkaaseen, huoltajiin,

koulun henkilést6on ja muuhun moniammatilliseen yhteistyohon.

Laitinen ja kumppanit (2018, 176-178) havaitsivat tutkiessaan koulun sosiaalityon
tapausesimerkin avulla sosiaalityon interprofessionaalista asiantuntijuutta, etta siina korostui
viisi osaamisaluetta: kokonaisvaltaisuuteen nojaavan tyoskentelyotteen tuominen osaksi
monialaista yhteistyota, oman asiantuntijuuden nakyvaksi tekeminen, monitoimijuuden ja
kokemustiedon konkretisoiminen monialaisessa yhteistydssa, monialaisen yhteistyon
aktiivinen koordinointi, ja ennaltaehkaisevan yhteiséllisen orientaation vahvistaminen
monialaisessa yhteistydssa. Sosiaalityota tarkasteltaessa koulukontekstissa korostui, etta
moniammatillisessa yhteistydssa toimiminen edellyttaa herkkyytta rakenteissa ja

toimintaymparistossa tapahtuville muutoksille (mt., 177).

Sosiaalitydn asiantuntijuutta on Suomessa tutkittu vaitoskirjatasolla edelld kasitellyn Sipilan
vaitoskirjan (2011) lisaksi muun muassa lapsen huolto- ja tapaamissopimuspalvelussa
(Antikainen 2007). Antikainen (2007, 167-168) havaitsi, etta sosiaalitydntekijat hallitsivat hyvin
sopimuksellisen kdytadnndn, mutta perheiden konkreettinen tukeminen oli jasentymatonta ja
satunnaista. Sosiaalityon asiantuntijuutta ldhelld olevaa ammatillisen identiteetin
muodostumista on tutkittu sosiaalitoimiston ammatillisessa toiminnassa (Vaininen 2011).
Vaininen (mt., 245) havaitsi sosiaalityontekijdiden ammatti-identiteetin muodostuvan
sosiaalisen resursoijan, erityisosaajan, kehittajan, sosiaalisen kriisitydn, hyvinvoinnin
katalysaattorin ja perhe-/asiakasneuvojan identiteeteista. Nama havainnot vahvistavat tulkintaa
siita, etta sosiaalitydn asiantuntijuus on laaja-alaista, dynaamista ja erilaisista ulottuvuuksista

muodostuva kokonaisuus.
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Sosiaalityon asiantuntijuutta tarkastellaan tassa tutkielmassa moniulotteisena, muuttuvana
ilmiona, joka rakentuu tiedollisista, taidollisista, eettisista ja relationaalisista ulottuvuuksista
aiempaan tutkimustietoon perustuen. Asiantuntijuuden rakentumisen liséksi on kuitenkin
huomioitava, ettei asiantuntijuus valttamatta toteudu tyossa sellaisenaan, vaan se
hyddyntdmiseen vaikuttaa toimintaymparistddn, rakenteisiin ja vuorovaikutussuhteisiin. Nain
asiantuntijuus ei nayttaydy vain yksildn ominaisuutena vaan tilanteittain muotoutuvana ja

kontekstiriippuvaisena.

2.2 Sosiaalityon kaytdnnot ja orientaatiot koulukontekstissa

Sosiaalityo on tieteenala ja ammatti, jonka tavoitteena on edistaa sosiaalista
yhteenkuuluvuutta, yhteiskunnallista kehitysta ja muutosta seka ihmisten ja yhteisojen
valtaistumista ja voimaantumista (Sosnet 2014). Sosiaalihuoltolaki (1301/2014, 15 §)
maarittelee sosiaalitydn perhe- ja yksildkohtaiseksi asiakas- ja asiantuntijatyoksi, jossa
rakennetaan tuen tarvetta vastaava tuen kokonaisuus ja sovitetaan se yhteen asiakkaan
elamassa olevien muiden toimijoiden kanssa seka seurataan sen vaikuttavuutta ja

toteutumista.

Koulussa tehtavan sosiaalityon tavoitteet mukailevat hyvin perinteisia sosiaalityon tavoitteita.
Koulun sosiaalityon tavoitteena on edistaa yksildiden ja yhteisdjen hyvinvointia, seka tukea
ihmisten toimintakykyé, sosiaalista kasvua, vuorovaikutussuhteita ja arjen sujumista (Grasten-
Salonen & Mehti6 2017, 362). Sosiaalitydssa on tyypillista tukea ja yhtena tehtavista on
vahvistaa perheiden ja yksiloiden toimintaedellytyksia seka lieventaa elamantilanteen
vaikeuksia (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 15 8), mika on keskeinen koulun sosiaalitydnkin
tehtava (Grasten-Salonen & Mehtio 2017, 365). Wallin (2011, 88) nakee koulussa tehtéavan
sosiaalityOn toteuttavan kaksoistehtavaa niin, etta se tarjoaa sosiaalipalveluna tukea asiakkaan
arjen elaman haasteissa selviytymiseen ja myonteisen kasvuun seka sosiaalitydona toteuttaa
yhteiskunnallista interventiota, varhaista tukea ja kontrollia. Kontrollitehtava toteutuu erityisesti
lapsen kasvuolosuhteiden seka oppivelvollisuuden toteutumisen turvaamisessa (Wallin 2011,
88). Koulussa tehtavan sosiaalityon on nahty asettuvan sosiaalihuollon palvelujarjestelmassa
sosiaalityon ja sosiaalipalvelun valiin (Wallin 2011, 87). Talla tarkoitetaan sita, etta
kuraattoritydssa yhdistyy seka sosiaalitydlle ominainen muutosta tukeva asiantuntijaty6 seka
sosiaalipalveluille tyypillinen hyvinvointia, toimintakykya ja osallisuutta tukeva toiminta
(Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 3 §, 15 §). Koulussa toimiva sosiaalihuollon ammattilainen siis
seka suunnittelee, jarjestaa etta toteuttaa opiskeluhuollon kuraattoripalvelun (Lehmuskoski

ym. 2025, Kirjaaminen opiskeluhuollon kuraattoripalveluissa). Useat tutkijat ovat tunnistaneet
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koulun sosiaalitydn ammatillisen ytimen asettuvan yhteiskuntatieteelliselle sosiaalityon
osaamiselle (kts. Wallin 2011, 86; Grasten-Salonen & Mehti6 2017, 366 & Sipila-Lahdekorpi
2004, 76, 165-166, Korpela 2012, 277).

Koulun sosiaalityd toimii muun sosiaalitydn tapaan niin yksild-, yhteiso-, kuin rakenteellisellakin
tasolla (Wallin 2011, 88). Yksilotasolla tyd kohdistuu opiskelijan elamantilanteen ja hyvinvoinnin
tukemiseen esimerkiksi keskustelujen, ohjauksen, neuvonnan ja psykososiaalisen tuen keinoin,
jonka tavoitteena on vahentaa koulunkaynnin esteita (Huxtable 2022; Grasten-Salonen &
Mehti6 2017, 362). Tuen piiriin hakeutumisen taustalla voi olla esimerkiksi kdyhyys,
perheongelmat, mielenterveyden haasteet, syrjinta tai muut sosiaaliset ongelmat (Huxtable
2022). Yhteisotasolla keskeista on koko kouluyhteison hyvinvoinnin edistaminen, kuten
ryhmaytymisen tukeminen, kiusaamisen ehkaisy seka osallisuuden vahvistaminen
(Koulukuraattorit ry, 2022). Myds esimerkiksi teemapaivien jarjestdminen, oppituntien
pitaminen ja seuraaminen on keskeista (Korpela 2012, 283). Rakenteellisella tasolla keskitytaan
laajempiin hyvinvointiin vaikuttaviin tekijoéihin, kuten koulun toimintakulttuuriin, kaytantoihin ja

muuhun yleiseen toimintaan (Grasten-Salonen & Mehtio, 2017, 362).

Yhtena tuen tarpeisiin vastaavana sosiaalipalveluna hyvinvointialueen tulee jarjestaa
opiskeluhuollon kuraattoripalveluita (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 14 8). Suomalaisessa
kontekstissa koulussa toteutettava sosiaalityo paikantuu opiskeluhuollon kuraattoripalveluihin
(Wallin 2011, 86; Sipila-Lahdekorpi 2004, 132-133, 151). Opiskeluhuollon kuraattori on
koulussa toimiva sosiaalialan asiantuntija, joka tukee oppilaan tai opiskelijan hyvinvointia,
koulunkayntia, oppimista ja opiskelua seka edistaa koko oppilaitosyhteisdn hyvinvointia
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2025b; Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013 7 §).
Opiskeluhuollon kuraattorin tehtaviin kuuluu varhainen tuki, kasvun edistaminen,
vanhemmuuden tukeminen, hyvinvoinnin lisddminen ja monialainen yhteistyo (Niemeld 2017,
Koulusosiaalityon tehtavat). Kuraattorin tehtavana on tukea opiskelijoiden hyvinvoinnin ja
oppimisen lisdksi myos psyykkisia ja sosiaalisia valmiuksia (Grasten-Salonen & Mehtié 2017,
362). Koulussa tehtavassa sosiaalityossa keskitytddn maailmanlaajuisesti erityisesti
asiakkaiden sosiaalisen, psyykkisen ja kayttaytymiseen liittyvan hyvinvoinnin tukemiseen (Ding
ym. 2023). Yhteisollisessa opiskeluhuollossa kuraattorin keskeisia tehtavia ovat muun muassa
opiskelijoiden sosiaalisten valmiuksien, osallisuuden, hyvinvoinnin ja oppimisen tukeminen
yhteisdn tasolla, oppilaitoksen henkildoston ohjaus ja neuvonta, koulun ja kodin yhteistydn
edistaminen, opiskeluhuoltoryhman toimintaan osallistuminen ja verkosto- ja
sidosryhmatyoskentely (Koulukuraattorit ry 2022). Opiskeluhuollon kuraattoritydn on huomattu

olevan sisalléltaan hyvin monimuotoista seka tekijasta ja paikkakunnasta riippuvaista (Sipila-
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Lahdekorpi 2004, 163). Myds kuraattorien koulutustaustat voivat vaihdella, silla kelpoisuus
tehtavaan voidaan saavuttaa eri koulutusten kautta, kunhan opintoihin sisaltyy sosiaalialan
opintoja riittavasti (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 7 §). Tasta huolimatta kuraattorin
tydn on nahty rakentuvan sosiaalitydn tavoitteiden, arvoperustan ja ammatillisen osaamisen
varaan (Wallin 2011, 86; Sipila-Lahdekorpi 2004, 132-133, 151). Useat tutkijat ovat kuitenkin
havainneet kuraattorin roolin ja tehtdvankuvaan liittyvan valjyytta, epaselvyytta ja osittain myos

tunnistamattomuutta (kts. esim. Sipila-Lahdekorpi 2004; Lindstrom & Svensson 2025).

Koulun sosiaalitydon taustalla ei ole vain yhta teoreettista taustaa, vaan sita pidetaan
dynaamisena ja moniulotteisena (Wallin 2011, 90). Koulun sosiaalityota on jasennetty muun
muassa psykososiaalisena tyona ja sosiaalipedagogisena orientaationa (Wallin 2011, 90-91).
Psykososiaalinen ty0 ja orientaatio lahestyy sosiaalisia ongelmia huomioiden yksilon psyykkiset
ja sosiaaliset tekijat ja niiden keskinaisen vuorovaikutuksen. Tama huomioiden pyritaan
tukemaan kokonaisvaltaisesti opiskelijoiden hyvinvointia ja toimintakykya. Psykososiaalisessa
orientaatiossa painotetaan yksilon kokemuksia ja vuorovaikutusta. (Granfelt & Kiuru 2023, 165-

166.)

Kuraattoritydn ammatillisessa ytimessa on tunnistettu olevan sosiaalityon orientaation lisaksi
pedagogisia ja kasvatuksellisia piirteita, silla lapsen kasvuun ja kehitykseen vaikuttaminen on
tyossa merkittavassa osassa. Koulun perustehtava on kasvatus ja opetus, minka vuoksi koulun
sosiaality0 ei voi olla taysin erillddn sen toimintakulttuurista. Lapsen ja nuoren kehitys seka sen
poikkeamiin vaikuttaminen tuo tyohon selkeasti yhtymapinnan kasvatustieteisiin ja erityisesti
erityispedagogiikkaan. (Wallin 2011, 88-92.) Sosiaalipedagogisessa ajattelussa tavoitteena on
tukea yksilon osallisuutta, toimijuutta ja yhteiskuntaan kiinnittymista. Talléin tyosséa korostuu
yhteisdllisyys, arjenhallinta seka yksilon aktiivinen rooli omassa eldmassaan. (Nivala &
Ryynanen 2024, Sosiaalipedagogiikan keskeiset kasitteet, Sosiaalipedagoginen toiminta ja

tydote).

Kansainvalisesti koulun sosiaalityd on kasvava erityisala ja sita tehdadn maanlaajuisesti yli
viidessakymmenessa maassa (Huxtable 2022). Tyossa kohdataan hyvin samankaltaisia ilmidita
ja tuen tarpeita ympari maailman, mutta sita toteutetaan hyvin vaihtelevilla nimikkeilla,
patevyysvaatimuksilla ja painotuksilla. Esimerkiksi Yhdysvalloissa ja pohjoismaissa painotettu
psykososiaalisen tuen malli eroaa Keski-Euroopassa vallalla olevasta sosiaalipedagogisesta
painotuksesta. Britanniassa tyon luonne on jopa terapeuttinen ja pohjoismaista

oppilaanohjausta muistuttava tydskentelymalli. (Niemela 2017, Koulusosiaalityd eri puolilla
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maailmaa.) Nama erot osoittavat, ettad koulun sosiaalityon asiantuntijuus rakentuu eri maissa

erilaisista ammatillisista ja yhteiskunnallisista painotuksista.

Vaikka koulussa tehtava sosiaalityd on monilta osin hyvin yhtalaistd muun sosiaalitydén kanssa,
liittyy siihen my0s erityispiirteita. Yksi erityispiirteistd on sen ennaltaehkaisevan ja varhaisen
tuen painotus. Koulusosiaalityd on luonteeltaan varhaista, osallistavaa kohdennettua ja
kestavaa tukea (Wallin 2011, 88, 90). Opiskelijalla on oikeus saada opiskeluunsa ja
kehitykseensa liittyvien vaikeuksien ehkaisemiseksi ja poistamiseksi kuraattorin arvion
perusteella varhainen ja riittava tuki ja ohjaus (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 2 §,
15 §). Kuraattoripalvelut on lisaksi tarkoitettu helposti saavutettavaksi matalan kynnyksen

tueksi (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2025b).

Toinen erityispiirre koulussa tehtavassa sosiaalitydssa on sen moniammatillinen tyoyhteisd.
Koulussa tehtéva sosiaalityo sijoittuu sivistys-, sosiaali- ja terveystoimen rajapinnoille (Grasten-
Salonen & Mehtio 2017, 366). Kuraattori toimii institutionaalisesti rajapintaisessa asemassa,
jossa han toteuttaa sosiaalitydn asiantuntijuutta koulun pedagogisessa toimintaymparistéssa
(Huxtable 2022). Koulun sosiaalityon rajapinta ei rajaudu vain sivistystoimen kanssa tehtavaan
yhteistyohon, vaan koulusosiaalityontekijat toimivat usein moniammatillisissa tiimeissa
yhdessa muiden ammattilaisten kanssa (mt.). Jo lainsaadannollisesti kuraattorin tyota tehdaan
osana opiskeluhuollon kokonaisuutta (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 3 §), minka
lisaksi asiakkaalla on oikeus saada monialaista opiskeluhuoltoa osana yksilollista
opiskeluhuoltoa (1287/2013, 58). Kuraattori toimii osana oppilaitoskohtaista
opiskeluhuoltoryhmaa, joka vastaa opiskeluhuollon kehittamisesta, suunnittelusta, arvioinnista
ja toteuttamisesta oppilaitoksessa (1287/2013 14 8). Kuraattori on siis jatkuvasti yhteistyossa
opetusalan asiantuntijoiden seka terveydenhuoltoalan ammattilaisten (opiskeluhuollon
psykologi ja kouluterveydenhoitaja) kanssa usein ainoana oman alansa edustajana (Korpela

2012, 280).

Oppilaitoksen opiskeluhuoltoa ohjaa seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitos ettd Opetushallitus,
minka on tunnistettu tuottavan ristiriitaista jannitetta opiskeluhuollon toteuttamiseen (Jalonen
ym. 2024, 316). Ajoittain kuraattori toimii myos yhteistydssa muiden koulun ulkopuolisten
palvelujen, kuten psykiatrian tai perhepalveluiden kanssa ohjatessaan asiakkaita eteenpain
vahvemman tuen piiriin (Korpela 2012, 281). Usein kuraattori toimii myds yhteyshenkilona
koulun ja muiden sosiaalipalvelujen valissa (mt., 289). Kuraattori tekee siis paljon yhteisty6ta
koulun sisalla opetus- ja opiskeluhuollon henkildston kanssa mutta myds verkostotydta koulun

ulkopuolisten toimijoiden kanssa usein ainoana sosiaalialan edustajana.
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Yksi koulun sosiaalityon erityispiirteista on arkinen asiakkaita lahella oleva lasnaolo. Vuonna
2023 opiskeluhuoltopalvelut siirtyivat muiden sosiaali- ja terveyspalveluiden tapaan
hyvinvointialueiden jarjestamisvastuulle, kun taas koulutuksen jarjestajat ja kuntien
opetustoimi vastaavat edelleen perusopetuksen seka toisen asteen opetuksen jarjestamisesta
(Jalonenym. 2024, 307). Kuraattoripalvelut jarjestetdan muutoksen jalkeenkin ensisijaisesti
oppilaitoksen tiloissa (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 9 8). Fyysisen sijainnin vuoksi
palvelut ovat asiakkaiden ja oppilaitoksen henkilokunnan helposti saavutettavissa (Grasten-
Salonen & Mehtio 2017, 367). Koulussa tuen tarjoaminen mahdollistaa helposti lahestyttavan
yhteisdn, jossa on mahdollisimman vahan jonottamista, byrokratiaa ja leimautumisen riskia
(Wallin 2011, 90). Fyysisen sijoittumisen vuoksi kuraattori siis tydskentelee eri organisaation
tiloissa, paaasiassa eri organisaation tyontekijoiden kanssa, kuin mihin han itse on tyo- tai
virkasuhteessa. Taman vuoksi monialainen yhteistyo yli hallintorajojen seka lasna olevat

asiakkaat ovat osa kuraattorin tyota paivittain.

Koulussa tehtavassa sosiaalitydssa on erityiset tehtavaan vaadittavat kelpoisuusehdot.
Opiskeluhuollon kuraattorina voi toimia henkild, jolla on lain sosiaalihuollon ammattihenkildista
(817/2015, 7 § ja 8 8) mukainen kelpoisuus toimia sosiaalitydntekijana tai sosionomina. Taman
lisaksi kuraattorina on kelpoinen toimimaan henkild, jolla on sosiaali- tai kasvatusalalle tai
kayttaytymistieteisiin suuntautunut korkeakoulututkinto, johon sisaltyy tai jonka lisaksi on
suorittanut 60 opintopisteen laajuiset korkeakouluopinnot joko sosiaalityon yliopisto-
opinnoista tai sosionomin tutkintoon kuuluvista opinnoista (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
1287/2013, 7 8). Jokaisella oppilaitoksella on kuitenkin oltava kdytossaan vastaavan kuraattorin
palveluja, jolla tulee olla sosiaalityontekijan patevyys (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
1287/2013 78). Kelpoisuusehdot eroavat selkeasti muulla sosiaalityossa tyoskentelevasta
sosiaalityontekijasta, jolta vaaditaan lain sosiaalihuollon ammattihenkiloista (817/2015) 7 8:n
mukaista laillistetun sosiaalitydntekijan ammattiin vaadittavaa patevyytta. Kansainvalisesti
koulusosiaalitydontekijana toimivalta ammattilaiselta vaaditaan nykyaan useimmiten
korkeakoulutasoista sosiaalityon tutkintoa, vaikkakin edelleen vaihtuvat koulutustaustat ovat

mahdollisia (Huxtable 2022; Ding ym. 2023; Niemela 2017).

Kelpoisuusehtojen eroavaisuus toisaalta ilmentaa koulun sosiaalityon varhaisen tuen luonnetta
seka sijoittumista sosiaalitydn ja sosiaalipalvelujen valimaastoon, mutta herattaa kriittisesti
tarkasteltuna myds kysymyksen siitd, onko koulussa tehtavaa tyota perusteltua maaritella
sosiaalityoksi, kun sen toteuttaminen ei lainsaadannon tasolla edellyta sosiaalityontekijan
koulutusta. Tama herattda pohtimaan sosiaalityon erityisyytta koulussa, joka ei rakennu vain

koulutuksen varaan, vaan myds tyon tavoitteisiin, arvoperustaan ja kokonaisvaltaiseen tapaan



22

ymmartaa ihmisen elamantilannetta. Tasta huolimatta tassa tutkielmassa opiskeluhuollon
kuraattorin tyota tarkastellaan koulun sosiaalityon viitekehyksessa, koska tydn keskeiset
sisallot, kuten arjen sujumisen tukeminen seka yksiloiden ja perheiden toimintaedellytysten
vahvistaminen, tavoitteet kuten yksilén ja yhteison hyvinvoinnin edistdminen ja
vuorovaikutussuhteiden tukeminen sekéa varhaisen tuen ja yhteiskunnallisen intervention
toteuttaminen kytkeytyvat vahvasti sosiaalityon teoreettisiin ldhtokohtiin. Myos
tutkimuskirjallisuudessa koulussa toteutettavan sosiaalitydn on tunnistettu perustuvan
sosiaalityOn tavoitteisiin, arvoihin ja ammatilliseen ytimeen (Wallin 2011, 86; Sipila-Lahdekorpi

2004, 132-133, 151).

Koulussa tehtavassa sosiaalitydssa erityista on myos sen asiakkuusprosessi. Koulun
sosiaalityon palveluprosessi ja siten tyoskentelyn eteneminen poikkeaa tavanomaisen
sosiaalihuollon prosessin etenemisesta. Kuraattoripalveluissa asia tulee vireille tyypillisesti
joko asiakkaan, huoltajan, oppilaitoksen tyontekijan tai muun tahon ottaessa yhteytta
kuraattoriin (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2025b, Kuraattoripalvelun kdynnistyminen,
toteutus ja paattaminen). Tyypillisesti opiskeluhuollon kuraattori arvioi asiakkaan
palvelutarvetta vain kuraattoripalvelun osalta ja siksi ei tee sosiaalihuoltolain (1301/2014, 36 8)
mukaista palvelutarpeen arviointia ennen palvelun jarjestamista ja toteuttamista (Lehmuskoski
ym. 2025, Kirjaaminen opiskeluhuollon kuraattoripalveluissa). Sosiaali- ja terveysministerio (nd.
b) on myds ohjannut, ettei opiskeluhuollon kuraattoripalveluiden matalan kynnyksen luonteen
mukaisesti siita tehda lahtokohtaisesti hallintopaatosta, mutta asiakkaalla on kuitenkin oikeus
saada se halutessaan. Kuraattoripalvelun prosessissa siis tyypillisesti asian vireilletulon,
kiireellisyyden ja kuraattoripalvelun tarpeen arvioimisen jalkeen siirrytdan suoraan
kuraattoripalvelun toteuttamisen vaiheeseen (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2025b,
Kuraattoripalvelun kaynnistyminen, toteutus ja paattaminen). Opiskeluhuollon kuraattorin on
myos mahdollista tehda ja osallistua asiakkaidensa sosiaalihuoltolain mukaiseen
palvelutarpeen arviointiin, jos talla tavalla lapsen etu toteutuu parhaiten ja kuraattorin

tyodtilanne ja perustehtavan hoitaminen sen sallii (Sosiaali- ja terveysministerio nd. b).

Opiskeluhuollon kuraattori toimii osana opiskeluhuoltoa (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
1287/2013, 3 8). Opiskeluhuollolla tarkoitetaan sosiaalisen hyvinvoinnin, hyvan psyykkisen ja
fyysisen terveyden seka hyvan oppimisen edistavaa ja yllapitavaa toimintaa oppilaitoksessa
(mt.). Opiskeluhuoltotytssa ylipaataan ennaltaehkaistdan ongelmien syntymista ja tarjotaan
varhainen tuki tarvitsijoille (Grasten-Salonen & Mehtit 2017, 364). Opiskeluhuollon palveluihin
kuuluu kuraattoripalveluiden lisaksi psykologipalvelut ja koulu- ja opiskeluterveydenhuollon

palvelut (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013 3 §). Kuraattori tuo opiskeluhuollon
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kokonaisuuteen sosiaalihuollon osaamista ja ammattitaitoa (Wallin 2011, 86). Koko
opiskeluhuoltoa toteutetaan seka yhteisollisend, etta yksilokohtaisena opiskeluhuoltona ja silla
tarkoitetaan toimia ja toimintakulttuuria, joilla koko oppilaitosyhteisdssa edistetaan
opiskelijoiden terveytta, hyvinvointia, sosiaalista vastuullisuutta, osallisuutta ja vuorovaikutusta
seka opiskeluympariston turvallisuutta, terveellisyytta ja esteettomyytta (Oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki 1287/2013 4 §, 58). Opiskeluhuoltoa tulee toteuttaa ensisijaisesti
yhteiséllisena opiskeluhuoltona koko oppilaitosyhteisda tukien, minka lisédksi opiskelijoilla on
oikeus yksilokohtaiseen opiskeluhuoltoon (mt., 3 §). Tutkimuskirjallisuudessa on kuitenkin
tunnistettu, ettei opiskeluhuolto ole onnistunut tdssa ennaltaehkaisevassa tarkoituksessaan
vaan tyo on osoittautunut reaktiiviseksi ja ongelmakeskeiseksi (Suhola 2017), minka vuoksi on
mahdollista, ettei tyo tosiasiallisesti ole painottunut yhteisolliseen opiskeluhuoltoon, vaikka se

nahdaankin ensisijaisena.

Tassa tutkielmassa ymmarran siis koulun sosiaality6td moniulotteisena ja rajapintaisena
asiantuntijatydna, joka rakentuu sosiaalityon teoreettisille lahtdkohdille, mutta toteutuu
koulukontekstin tuomien erityispiirteiden ohjaamana. Koulun sosiaalityd nayttaytyy
samanaikaisesti yksilo-, yhteiso- ja rakenteellisella tasolla toteutuvana tyona, jossa yhdistyy
psykososiaalinen tukeminen, sosiaalipedagoginen orientaatio seka ennaltaehkaiseva ja
varhaisen tuen ulottuvuus. Kuraattorien tyd sijoittuu palveluna sosiaalityon ja sosiaalipalvelujen
valimaastoon osaksi opiskeluhuollon kokonaisuutta, jossa se toteuttaa koulun sosiaalityota
tuoden sinne sosiaalialan asiantuntijuutta tydskennellen moniammatillisissa ja eri

hallinnonalojen rajapinnoissa.

3 Sosiaalityon ja mielenterveyden tukemisen yhteys- ja rajapintoja

Mielenterveytta voidaan ajatella hyvinvoinnin tilana, jossa ihminen selviytyy eldamaan kuuluvista
haasteista, pystyy nakemaan omat kykynsa, tyoskentelemaan ja olemaan osana yhteison
toimintaa (World Health Organization, 2025). Mielenterveys on keskeista kokonaisvaltaisen
hyvinvoinnin ja terveyden kannalta (Aalto-Setala ym. 2020, 18) ja sen vaikutukset ovat laaja-
alaisia silla se vaikuttaa henkilon valintoihin, terveystottumuksiin ja ihmissuhteisiin (Haasjoki &
Ollikainen 2010, 14). Mielenterveyden haasteita sosiaalitydn nakdkulmasta tarkastellaan usein
osana laajempaa sosiaalista, taloudellista ja yhteiskunnallista kokonaisuutta, eika ainoastaan
yksilon sisaisina haasteina tai mielenterveyden hairion diagnooseina. Sosiaalityossa
mielenterveyden haasteiden ndhdaan rakentuvan vuorovaikutuksessa yksilon eldamantilanteen,

ihmissuhteiden, ympariston ja rakenteellisten tekijoiden kanssa. (Leinonen 2018, 134-135.)
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Mielenterveyden haasteet voivat ilmeta esimerkiksi ahdistuksena, masennusoireiluna,
vetaytymisena, kuormittuneisuutena tai arjen toimintakyvyn heikkenemisena (Aalto-Setala ym.
114-131; Savolainen ym. 2023, 41). Sosiaalitydssa ei kuitenkaan keskityta niinkaan oireisiin ja
niiden kuvaukseen vaan kysymykseen siita, mitka tekijat esimerkiksi elinolosuhteissa,
vuorovaikutussuhteissa tai rakenteellisissa tekijoissa vaikuttavat oireiluun. Mielenterveyden
haasteiden taustalla on usein juurisyita kuten paihteidenkayttda, kéyhyytta,
vakivaltakokemuksia seka yhteiskunnallisia prosesseja kuten ongelmien ylisukupolvisuutta.
Sosiaaliset tekijat voivat olla niin kuntoutumista edistavia voimavaroja, kuin haastetta
yllapitavia, mika korostaa sosiaalitydn roolia ndiden tekijoiden tunnistamisessa ja niihin

vaikuttamisessa. (Leinonen 2018, 134-135.)

Mielenterveys on luonteeltaan dynaamista ja sen muodostumiseen vaikuttaa yksilollisten
ominaisuuksien ja kokemusten lisaksi myos yhteiskunnan resurssit, rakenteet ja arvot.
Riskitekijoiden, kuten oppimisvaikeuksien ja yksindisyyden, on todettu lisdavan riskia sairastua
mielenterveyden hairiodn. Suojaavien tekijoiden, kuten myodnteisen mindkuvan ja laheisilta
saadun tuen taas on tunnistettu edistavan mielen hyvinvointia ja kompensoivan riskitekijoita.
Suojaavien ja riskitekijoiden kohdalla on huomioitavaa, etta ne voivat olla niin yksilén, yhteisén

kuin yhteiskunnankin eri tasoilla. (Aalto-Setala ym. 2020, 18-19.)

Sosiaalisten tekijoiden ja mielenterveyden suhdetta maarittaa kaksisuuntainen luonne, silla on
havaittu, etta sosiaaliset ongelmat lisaavat todennakoisyytta mielenterveysongelmiin, mutta
myos huono psyykkinen vointi ja siihen liittyva hapean kokemus kapeuttaa niita kokevan
henkildn elinpiirid, ihmissuhteita ja yhteiskunnallista osaamista (Leinonen 2018, 136).
Ammattilaisen tulee tiedostaa, ettd ihminen tulee huomioida aina ainutlaatuisena ja
yksilollisena kokonaisuutena, eika mielenterveytta voi tarkastella irrallisena asiana (Savolainen
ym. 2023, 13). Mielenterveys siis rakentuu yksilollisten tekijoiden lisaksi sosiaalisissa ja
yhteiskunnallisissa olosuhteissa, minka vuoksi mielenterveyden tukeminen on keskeinen osa

sosiaalityota.

Mielenterveyden tuella tarkoitetaan toimintaa, jolla vahvistetaan positiivista mielenterveytta ja
samalla ehkaistaan mielenterveyshairididen syntya ja pahenemista (Savolainen ym. 2023, 40).
Mielenterveyden tukea tarkastellaan tassa tutkielmassa erityisesti sosiaalitydn nakdkulmasta,
jossa mielenterveys ymmarretaan osana ihmisen arkea, ihmissuhteita, toimintaymparistéa ja
yhteiskunnallisia olosuhteita (Leinonen 2018, 134-135). Mielenterveyden tukea voidaan
tarkastella promootion, eli mielenterveyden edistdmisen, prevention, eli ongelmien ehkaisyn ja

interventioiden, eli tydomenetelmien nakdkulmasta (Solantaus 2007, 47, 53). Mielenterveyden
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edistdmisen eli promootion tavoitteena on vahvistaa elamanhallintaa, yksilon itseluottamusta,
tyytyvaisyytta itseensa seka kykyja vuorovaikutukseen ja ihmissuhteiden luomiseen ja
yllapitamiseen (Aalto-Setalda ym. 2020, 20). Preventiolla tarkoitetaan haasteiden
ennaltaehkaisya tai haasteiden pahenemisen ennaltaehkaisya, kuten mielenterveystaitojen
opettamista ennen haasteiden ilmenemista (Haasjoki & Ollikainen 2010, 15). Interventio taas on
preventioon ja promootioon kehitetty tydvaline, kuten esimerkiksi lapset puheeksi -keskustelu
(Solantaus 2007, 48). Rakenteellisella tasolla mielenterveyden edistaminen rakentuu
yhteiséllisen toiminnan tukemisesta, mielenterveystaitojen kehittdmisesta, tukevien
ympaéristdjen luomisesta, tukevasta yhteiskuntapolitiikasta ja huomion suuntaamisesta
korjaavasta tyosta ennaltaehkaisevaan (Savolainen ym. 2023, 39). Koulun sosiaality0 arjen
ymparistona ja ennaltaehkaisevana seka varhaisena tukena on ideaali ymparisto

ennaltaehkaisevaan ja rakenteelliseen vaikuttamiseen.

Opiskeluhuollon kuraattoreiden asiantuntijuutta mielenterveyden tukemisessa on Suomessa
tutkittu toistaiseksi vahan. Taman vuoksi kasittelen taustoittavassa osuudessa
terveyssosiaalitydssa tehtyja tutkimuksia sosiaalityon asiantuntijuudesta, silld ne asettavat
tutkimukseni aiempaan tutkimustietoon suomalaisessa kontekstissa. Terveyssosiaalityon
konteksti sopii silta osin tutkimukseeni, ettd myds terveyssosiaalitydssa tuetaan asiakkaita
mielenterveyden haasteiden parissa moniammatillisessa tydyhteisdssa (Arajarviym. 2020).
Koulukontekstissa tyo kuitenkin painottuu usein varhaiseen tukeen ja ennaltaehkaisevaan
tyoskentelyyn (Wallin 2011, 88). Terveyssosiaalityon tutkimuksen liséaksi kasittelen

kansainvalista koulukontekstissa tehtya tutkimusta.

Koulun sosiaalityolle ominaista psykososiaalista sosiaalitydn asiantuntijuutta on tutkittu
moniammatillisessa tydyhteisdssa nuorisopsykiatriassa. Psykososiaalinen asiantuntijuus
tarkoittaa sita, etta sosiaalityontekija tarkastelee asiakkaan tilannetta kokonaisvaltaisesti niin,
ettd han huomioi seka psyykkiset etta sosiaaliset tekijat seka asiakkaan arjen olosuhteet ja
toimintaympariston. Taman asiantuntijuuden mielenterveyden tukemisessa tunnistettiin olevan
kaksisuuntainen, kun sosiaalitydntekijalla havaittiin olevan rooli nuoren ja perheen
kokonaistilanteen arvioinnissa ja palveluiden koordinoinnissa seka hoidollisessa ja

terapeuttisessa tyossa. (Arajarviym. 2020.)

Myos Leinosen (2018) tutkiessa sosiaalityon terapeuttista asiantuntijuutta psykiatrisessa
erikoissairaanhoidossa nousi hdnen tulkinnassansa sosiaalityOn asiantuntijuuden perustuvan
asiakkaan arjen kokonaisvaltaiseen tarkasteluun ja kaytanndnlaheiseen tydotteeseen.

Sosiaalityon keskeisena tehtavana nahtiin asiakkaan toimintakyvyn tukeminen, voimavarojen
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vahvistaminen seka arjen sujuvuuden kuntoutumisen edistaminen. Asiantuntijuudessa korostui
myos palvelujen saatavuuden turvaaminen. Leinosen tulkinnassa korostui erityisesti
yhteiskunnallisten rakenteiden ja resurssien huomioiminen osana asiakkaan elamantilannetta

ja Leinonen naki juuri sen erityisena sosiaalityon asiantuntijuuden lisdarvona (Leinonen 2018).

Korpelan (2014) havainnot tutkiessaan terveyssosiaalitydntekijan asiantuntijuutta oli myds
hyvin linjassa edella mainittujen tutkijoiden havaintojen kanssa. Korpela (mt.) havaitsi
sosiaalityontekijoiden tarkeimmiksi tehtavaalueiksi sosiaalisen tilanteen selvittamisen ja
arvioinnin, etuuksiin ja toimeentuloon liittyvan ohjauksen, jatkohoidon selvittelytyon,
moniammatillisen yhteistyon ja verkostossa toimimisen potilaan hoitoprosessiin liittyen, seka
potilaalle ja hanen laheisilleen annettavan psykososiaalisen tuen. Vaikka Korpelan (2014)
tutkimus sijoittuu terveyssosiaalityohon, olivat monet havaitut asiantuntijuuden osa-alueet
samankaltaisia myds tdman tutkielman nakdkulmasta. Erityisesti kokonaisvaltainen tilanteen
arviointi, moniammatillinen yhteistyd ja psykososiaalinen tuki nayttaytyvat keskeisind myds

kuraattorien tydssa.

Aiempaa tutkimusta koulun sosiaalityon asiantuntijuudesta mielenterveyden tukemisessa on
julkaistu kansainvalisesti, erityisesti Yhdysvalloissa. Koulun sosiaalityon asiantuntijuutta on
tutkittu muun muassa sosiaalityontekijoiden omiin kokemuksiin ja kasityksiin perustuen
(Murphy ym. 2025), Covid pandemian aikana (Childs & lachini 2024), yhteisty0ssa opettajien ja
kouluyhteison kanssa (Berzin ym. 2011), ja osana moniammatillista tiimia
ilmastonmuutoksesta kouluttaessa (Wiedebusch 2024). Childs & lachini (2024) tutkiessaan
mielenterveyden tuen antamista Covid pandemian aikaan, havaitsivat etta sosiaalityontekijat
tarjosivat paaasiassa kriisi-interventioita ja yksilotukea. Tama tutkimus osoittaa sen, etta kriisin
kohdatessa tydn priorisointi voi muuttua. Wiedebusch (2024) taas pyrki tutkimuksessaan
selvittdmaan, miten sosiaalitydntekijat koulussa voivat olla mukana ilmastonmuutoksesta
kouluttaessa ja mielenterveyden tukemisessa. Wiedebusch (mt.) havaitsi, etta koulussa
toimivat sosiaalityontekijat voivat tarjota koulutusta ja keskustelutukea tavoitteena kasvattaa
itseluottamusta, lisata tunnesaatelya ja resilienssia. Tama taas tuo esiin sen, minkalaisten

teemojen parissa koulun sosiaalitydssa tydskennellaan liittyen mielenterveyden haasteisiin.

Zabekin ja kumppaneiden (2023) tutkimus osoitti, etta koulun sosiaalitydn osaamisen erityisyys
liittyi erityisesti psykososiaaliseen tukeen, opiskelijoiden ja perheiden kokonaistilanteen
ymmartadmiseen, varhaiseen tukeen, kriisitydhon, palveluiden koordinointiin seka kodin ja
koulun seka muiden palveluiden valisen yhteistydn rakentamiseen. Tutkimus korosti koulun

sosiaalityon kokonaisvaltaista nakdkulmaa mielenterveyden tukemisessa huomioiden
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psyykkisten haasteiden lisaksi arjentoiminnot, ihmissuhteet ja sosiaaliset tekijat (Zabek ym.

2023).

Berzin ja kumppanit (2011) havaitsivat sosiaalityontekijoiden tekevan yhteistyota asiakkaiden
mielenterveyden tukemiseksi opettajien kanssa neljalla eri tasolla: yhteistydhaluttomat,
jarjestelmatason asiantuntijat, konsultit ja hyvin tasapainottelevat tekijat. Yhteistydhaluttomat
tekivat yhteisty6ta hyvin harvoin, kun taas jarjestelmatason asiantuntijat tekivat yhteistyota
suhteellisen paljon erityisesti perheiden ja kouluyhteison toimijoiden kanssa. Konsulttien
yhteistydssa korostui opettajien tukeminen konsultoinnin keinoin ja hyvin tasapainottelevien
tekijoiden keskuudessa edella mainitut tavat toteutuivat tasapainoisesti, mutta sen lisaksi
sosiaalityontekijat edistivat yhteistyon edellytyksia. Taman tutkimuksen nakdékulmasta nama
roolit ovat merkityksellisia, sillda ne havainnollistavat sita, miten sosiaalityon asiantuntijuus voi
painottua erilaisissa yhteistydsuhteissa mielenterveyden tukemisessa ja miten tama yksi
koulusosiaalityon tehtavista, opettajien konsultointi ja kouluttaminen, voi valillisesti tukea

opiskelijoiden mielenterveytta.

Sosiaalityon asiantuntijuuteen mielenterveyden tukemisessa vaikuttavia tekijoita on tutkittu
Suomessa Arajarven ja kumppanien toimesta (2021). He havaitsivat tutkiessaan sosiaalityon
psykososiaalisen asiantuntijuuden hyodyntamiseen vaikuttavia tekijoita nuorisopsykiatrian
avohoidossa, etta toiminnan organisointi, eli se kuinka hyvin sosiaalityolle oli maaritelty rooli
osana hoitopolkua, sosiaalitydntekijan oma ammatti-identiteetti eli sosiaalityontekijan oma
kasitys siita, korostiko han terapeuttista vai sosiaalista rakenteellista ja verkostotyon
osaamistaan seka tydtahdin kiristyminen ja sen vaikutukset tyon painotukseen esimerkiksi niin
ettad sosiaalityontekija osallistui enemman hoidollisiin tehtaviin ja varsinainen sosiaality0 jai
toteuttamatta, vaikuttivat sosiaalityon asiantuntijuuden hyodyntamiseen. Myos
moniammatillisen tyokulttuurin muutosten havaittiin vaikuttavan vahvasti siihen, miten
sosiaalityota arvostettiin ja hydodynnettiin. Tutkimuksessa havaittiin, etta parhaimmillaan
sosiaalityOn asiantuntijuus hyédynnetaan, kun eri ammattiryhmat tunnistavat toistensa
osaamisen, yhteistyd on tasa-arvoista ja sosiaalitydn nakdkulma on osa hoidon kokonaisuutta.

(Arajarviym. 2021.)

Murphyn ja kumppaneiden (2025) tutkimuksen, jossa he tutkivat koulun sosiaalityontekijoiden
kohtaamia haasteita ja tydon painotuksia mielenterveyden tukemisessa seka Zabekin ja
kumppaneiden (2023) tekemassa kirjallisuuskatsauksessa havainnot olivat hyvin
yhdensuuntaisia tekijoista, jotka vaikuttivat asiantuntijuuden hyddyntamiseen. Tutkijat

havaitsivat, etta koulusosiaalitydntekijoiden tydnkuvasta puuttui vakiintunut toimintamalli,
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toivottujen roolien ja todellisten tydtehtavien valilla oli ristiriitaa ja rooli oli epaselva laajan
vastuualueen vuoksi (Murphy ym. 2025). Tyon organisointi, ammattiroolien selkeys,
moniammatillisen yhteistyon toimivuus seka tydajan kohdentuminen olivat keskeisia tekijoita
(Zabek ym. 2023). Tydntekijat olisivat halunneet tehdd enemman suoraa mielenterveystyo6ta,
mutta sitd haittasi muut tehtavat kuten esimerkiksi sosiokulttuuristen arviointien tekeminen
oppilaiden yksildllisiin oppimissuunnitelmiin, kirjaaminen ja dokumentointi seka eri koulujen
johtajien odotusten ja ohjeistusten ristiriitaisuus (Murphy ym. 2025). Kirjaamisen ja
dokumentoinnin lisdksi Zabek ja kumppanit (2023) havaitsivat myds raportoinnin, erilaisten
kokousten, koordinointiin liittyvan paperitydn seka aikatauluttamisen vievan aikaa itse
mielenterveyden tukemiselta. Johtopaatoksena tutkijat havaitsivat, etta koulun
sosiaalityontekijoiden roolia tulisi selkeyttaa, yhteistyota vahvistaa seka tydaikaa kohdentaa,

jotta mielenterveyden tukea voisi tarjota entista paremmin (Murphy ym. 2025; Zabek ym.2023).

Murphyn ja kumppaneiden (2025), Zabekin ja kumppaneiden (2023) seka Arajarven ja
kumppaneiden (2021) tutkimushavainnot tukevat taman tutkimuksen lAhtékohtaa siita, etta
koulusosiaalitydn asiantuntijuuden hydodyntamiseen vaikuttavat rakenteelliset tekijat. Tama tuo
esiin tarpeen tarkastella myds suomalaisessa kontekstissa sita, millaiset tekijat mahdollistavat

tai estavat kuraattorin asiantuntijuuden hydédyntamisen mielenterveyden tukemisessa.

Tassa tutkielmassa nojaudutaan aiempaan tutkimukseen, jossa sosiaalityon asiantuntijuutta
mielenterveyden tukemisessa on tarkasteltu erityisesti terveyssosiaalityon ja psykiatrian
konteksteissa seka kansainvalisessa koulusosiaalityon tutkimuksessa. Tutkimuksissa on
nostettu esiin muun muassa psykososiaalista ja terapeuttista asiantuntijuutta seka
moniammatillista yhteistydta. Koulun kontekstissa tutkimukset ovat keskittyneet yksittaisiin
osa-alueisiin, kuten yhteistydhon, kriisitilanteisiin tai tiettyyn menetelmaan. (Arajarviym. 2021;

Childs & lachini 2024; Zabek ym. 2023; Murphy ym. 2025).

Tutkimukset osoittavat, ettd koulusosiaalityd on keskeinen osa koulun mielenterveys- ja
hyvinvointipalveluja (Berzin ym. 2011; Zabek ym. 2023; Murphy ym. 2025; Childs & lachini 2024).
Taman tutkielman lahtdokohtana on ajatus siita, ettei mielenterveys rakennu vain yksildn omista
ominaisuuksista vaan siihen vaikuttavat myos sosiaaliset suhteet, arjen olosuhteet ja
yhteiskunnalliset rakenteet. Tassa tutkielmassa tarkoitetaan mielenterveyden tukemisella
kaikkea toimintaa, mika edistaa yksilon hyvinvoinnin tilaa, jossa ihminen selviytyy eldmaan
kuuluvista haasteista, pystyy nakemaan omat kykynsa, opiskelemaan ja olemaan osana
yhteison toimintaa (World Health Organization 2025). Tutkielmassa otetaan huomioon

suojaavien tekijoiden tukemisen seka riskitekijoiden vahentadmisen tukemisen osana
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mielenterveyden tukea ottaen huomioon sen kolme tasoa, prevention, promootion ja

interventiot.

4 Tutkimuksen toteuttaminen

4.1 Tutkimustehtava

Tutkielmassa tarkastellaan opiskeluhuollon kuraattorien asiantuntijuutta mielenterveyden
tukemisessa laadullisen empiirisen tutkimuksen keinoin. Laadullisen tutkimuksen tavoitteena
on ymmartaa tutkimuskohdetta (Hirsjarviym. 2009, 181) ja selittaa se ymmarrettavaksi (Vilkka
2025, Laadullinen tutkimusmenetelma). Laadullisen tutkimusotteen luonteen vuoksi se
soveltuu tahan tutkimukseen, jonka tehtavana on kuvata ja jasentaa kuraattorien
asiantuntijuutta heidan omiin kasityksiinsa ja kokemuksiinsa perustuen. Laadulliselle
tutkimukselle on tyypillista tarkastella kokemusten ja merkitysten ulottuvuuksia, mitka
muodostuvat ihmisten valilla ja on luonteeltaan sosiaalisia (Vilkka 2025, Menetelman

erityispiirteet).

Taman tutkielman tarkoituksena on lisata tietoa opiskeluhuollon kuraattoreiden
asiantuntijuudesta koulun kontekstissa juuri mielenterveyden tukemisessa. Tutkimuksen
tavoitteena on tuottaa tietoa siita, miten tama asiantuntijuus rakentuu ja millaisena se ilmenee.
Lisaksi tavoitteena on kuvata, mitka tekijat vaikuttavat taman asiantuntijuuden hyodyntamiseen

kaytannon kuraattorin tyossa.

Laadullisessa tutkimuksessa tiedonantajien valinnan tulee olla harkittu ja valinta perusteltu
(Tuomi & Sarajarvi 2018, Tutkimukseen osallistuvien maara). Tutkimus on rajattu koskemaan
vain opiskeluhuollon kuraattorina tai siina tydssa aiemmin toimivien asiantuntijuutta ja edelleen
rajattu se vain mielenterveyden tukemisessa havaittavaan asiantuntijuuteen. Rajaukset on
tehty, jotta tutkimustehtavaa voidaan tarkastella tarkoituksenmukaisella laajuudella tutkielman
rajallisuus huomioiden. Tassa tutkielmassa tarkastelu kohdistuu kuraattorityon sisallélliseen
tyohon ja asiantuntijuuteen, eika siksi tutkimusta ole rajattu tiettyyn koulutusasteeseen, kuten
peruskouluun, esiopetukseen tai toiselle asteelle. Tutkimuksen tavoitteena on tutkia kuraattorin
tyon asiantuntijuutta, minka vuoksi rajaaminen tiettyyn koulutusasteeseen olisi voinut jattaa
jonkin asiantuntijuuden ulottuvuuden tarkastelun ulkopuolelle. Kuraattorien tyon sisalto ja
painotukset voivat olla erilaisia eri toimintaymparistoissa ja eri ikdisten asiakkaiden kanssa

tyoskennellessa. Kuraattorit jakavat kuitenkin saman lainsdadannollisen taustan, rakenteisen
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ympariston ja ammatilliset kdytannot koulutusasteesta huolimatta, mika tukee valintaani olla
rajaamatta tutkimusta tiettyyn koulutusasteeseen. Laajempi tutkimuskohde mahdollistaa myds
monipuolisemmat nakemykset kuraattorien asiantuntijuudesta. Tutkimukseen osallistujia ei
rajattu mydskaan koulutustaustan perusteella, silld tutkimuksen tavoitteena oli muodostaa
mahdollisimman laaja kuva kuraattorin tyotehtavassa ilmenevasta asiantuntijuudesta.

Koulutustaustan perusteella tehty rajaus olisi voinut kaventaa tata tarkastelua.

Tutkimuksessa tuotettava tieto on kuraattoreiden kasityksiin ja kokemuksiin perustuvaa
laadullista tietoa. Vastaajien kokemusten ja kasitysten pohjalta tutkija tekee tulkintoja minka
avulla pyritdan muodostamaan kuvausta tutkittavasta asiasta, eli tdssa tutkielmassa
asiantuntijuudesta. Tutkiessa kokemuksia on aina otettava huomioon se, etta kokemus on
vastaajalle omakohtainen, kun taas kasitys on enemmankin yhteisolle perinteisista ja
tyypillisista tavoista ajatella muodostettu kasitys. (Vilkka 2025, Menetelman erityispiirteet.)
Tassa tutkielmassa olen kiinnostunut molemmista, silla tavoitteenani on muodostaa
ymmarrysta asiantuntijuudesta perustuen seka vastaajien omaan ajatteluun etta heidan
kasitykseensa siitd millaista asiantuntijuutta kuraattoriyhteis6ssa on. Tutkimuksen
johtopaatdkset ovat laadulliselle tutkimukselle tyypillisesti ehdollisia selityksia ja ne ovat
sidoksissa tutkittavaan aineistoon ja kontekstiin (Hirsjarviym. 2009, 161). Tutkimusta ohjaavat

seuraavat tutkimuskysymykset:

1. Miten opiskeluhuollon kuraattorit kuvaavat tyotaan ja osaamistaan mielenterveyden

tukemisessa?

2. Mista ulottuvuuksista opiskeluhuollon kuraattorien asiantuntijuus mielenterveyden

tukemisessa rakentuu naiden kuvausten pohjalta?

3. Mitka tekijat vaikuttavat opiskeluhuollon kuraattorien asiantuntijuuden hyédyntamiseen

mielenterveyden tukemisessa?

Tutkimuskysymysten kautta asiantuntijuutta lahestytaan kaytannon tasolta (miten kuraattorit
kuvaavat tydtaan ja osaamistaan), kasityksien tasolta (miten asiantuntijuus jdsentyy heidan
kuvausten perusteella) seka rakenteelliselta tasolta (mitka tekijat vaikuttavat asiantuntijuuden
hyodyntamiseen). Naiden nakokulmien avulla pyritadn muodostamaan ymmarrysta siita,
millaisena kuraattorit ndkevat asiantuntijuutensa mielenterveyden tukemisessa.
Tutkimuksessa tieto perustuu kuraattorien omiin kasityksiin, kokemuksiin ja tulkintoihin heidan
tyostaan. Tutkimuksella ei siis pyritd muodostamaan objektiivista kuvaa kuraattorien

asiantuntijuudesta vaan tarkastellaan sita, miten kuraattorit kuvaavat tata asiantuntijuuttaan.
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4.2 Aineiston keruu, kuvaus ja analyysi

Taman tutkimuksen aineisto kerattiin verkkopohjaisella kyselylla. Verkkokysely sopi tdman
tutkimuksen aineistonkeruumenetelmaksi hyvin, silld sen ansiosta oli mahdollista kerata
kuraattorien kokemuksia ja kasityksia joustavasti, anonyymisti ja toimintaymparistosta
riippumatta. Verkkopohjainen kysely mahdollisti vastaajien kokemusten ja kasitysten
kuvaamisen omin sanoin, mika tuki tutkimuksen laadullista lahestymistapaa (Valli 2018,
Aineistonkeruu kyselylomakkeella). Lisaksi verkkokysely mahdollisti aineiston keruun
joustavasti ajasta ja paikasta riippumatta, mika oli tutkimukseen kaytettavien resurssien
kannalta paras mahdollinen vaihtoehto. Verkkokysely soveltui taman tutkimuksen aiheeseen
myos siksi, etta tutkimuksessa selvitettiin vastaajien omaa osaamista, kokemuksia ja tyon
haasteita. Anonyymi verkossa tapahtuva vastaaminen saattoi siten madaltaa
osallistumiskynnysta ja mahdollistaa avoimemman vastaamisen (Valli & Perkkild 2018,
Sahkoisen kyselyn etuja). Lisaksi verkkokyselyn avulla oli mahdollista tavoittaa kuraattoreita
laajasti eri toimintaymparistdista ja eri koulutusasteilta, mika tuki tutkimuksen tavoitetta

tarkastella kuraattorien asiantuntijuutta mahdollisimman laajasti.

Verkkokyselyn kayttoon liittyy kuitenkin myos rajoituksia. Verkkokyselyssa ei ole mahdollista
esittaa tarkentavia kysymyksia tai pyytaa vastaajia avaamaan ajatuksiaan tarkemmin, kuten
esimerkiksi haastattelutilanteessa on (Valli 2018, Aineistonkeruu kyselylomakkeella). Taman
vuoksi vastaukset ovat voineet jaada suppeammaksi, eika tutkija ole voinut varmistaa onko
ymmartanyt asian samalla tavalla vastaajan kanssa. Tama on voinut vaikuttaa siihen, miten
yksityiskohtaisesti vastaajien kokemuksia ja kasityksia on voitu analysoida ja tulkita. Toisaalta
verkkovastaaminen on voinut mahdollistaa sen, ettei tutkija ole ohjannut asioita kysymysten
ulkopuolella vaan vastaaja on esimerkiksi pystynyt korostamaan juuri itselleen merkityksellisia

nakokulmia.

Tutkimukseen osallistujia rekrytoitiin jakamalla kyselylinkkia sosiaalisen median ammatillisissa
kanavissa. Kysely suunnattiin opiskeluhuollossa tydskenteleville tai aiemmin tyoskennelleille
kuraattoreille. Aineisto kerattiin padasiassa avoimia kysymyksia sisaltavalla kyselylla, joka
julkaistiin sosiaalisessa mediassa ammatillisilla kanavilla suljetuissa ryhmissa. Kysely oli
avoinna 6.4.-15.4.2026 valisella ajalla. Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista ja
osallistujille annettiin tieto tutkimuksen tarkoituksesta seka aineiston kasittelysta kyselyn
saatekirjeessa (Liite 1) ennen suostumuksen antamista. Kyselyyn vastasi yhteensa 25
kuraattoria, jotka tydskentelivat esiopetuksen, perusopetuksen tai toisen asteen

opiskeluhuollossa tai olivat tydoskennelleet niissé aiemmin. Vastaajien koulutustaustat olivat
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moninaisia. Vastaajien joukossa oli sosionomi (AMK) -koulutuksen, sosionomi (YAMK) -
koulutuksen seka sosiaalitydntekijan koulutuksen suorittaneita kuraattoreita. Yhtaan vastaajaa,
jolla ei olisi ollut sosiaalihuollon ammatillista tutkintoa, ei osallistunut kyselyyn. Kyselyn

sulkemisen jalkeen aineisto tallennettiin tutkijan tietokoneelle salasanasuojauksen taakse.

Taman tutkimuksen aineisto koostuu opiskeluhuollossa tydskentelevien tai aiemmin
tyoskennelleiden kuraattorien vastauksista verkkopohjaiseen Webropol-kyselyyn (Liite 2).
Kysymysten muodostaminen on keskeinen osio verkkopohjaisessa tutkimuksessa, silla
kysymykset luovat pohjan tutkimuksen onnistumiselle (Valli 2018, Aineistonkeruu
kyselylomakkeella). Kysely rakentui taustatietokysymyksista seka avoimista kysymyksista, jotka
kasittelivat kuraattorien kokemuksia opiskelijoiden mielenterveyden tukemisesta ja siihen
liittyvasta asiantuntijuudesta. Kyselyssa paadyttiin kayttamaan paljon avoimia kysymyksia, silla
niilld voidaan saada vastaajan mielipide tietoon perusteellisesti (Valli 2018, Avoimet
kysymykset). Kysymykset rakennettiin niin, etta niilld saatavalla tiedolla voitaisiin vastata
tutkimusongelmaan ja -kysymyksiin (mt., Aineistonkeruu kyselylomakkeella). Kyselyn runko
eteni taustakysymysten jalkeen niin, etta ensin selvitettiin miten vastaaja ymmartaa
mielenterveyden ja millaisten mielenterveyden haasteiden parissa vastaaja on tyossaan
tydskennellyt. Taman jalkeen edettiin asiantuntijuutta kuvaaviin kysymyksiin ja lopuksi
kysymyksiin milla pyrittiin selvittamaan asiantuntijuuden hyddyntamiseen vaikuttavia tekijoita.
Kysymysten muotoilussa pyrittiin siihen, ettd ne olivat mahdollisimman selkeita ja yksiselitteisia
eika niitd muodostettu johdattelevasti (mt.). Tama toteutettiin esimerkiksi niin, etta
kysymyksissa ei oletettu vastaajilla olevan tietynlaisia kokemuksia tai nakemyksia, vaan
vastaajille annettiin mahdollisuus kuvata niitd omin sanoin. Kyselyssa ei ollut pakollisia

kysymyksia, vaan vastaajan oli mahdollista jattaa vastaamatta mihin tahansa kysymykseen.

Webropol valikoitui kyselyn alustaksi, silla yliopisto tarjoaa tunnukset sen kayttéon, se on
tietoturvallinen ja ulkoasultaan selkea. Webropolia on myds mahdollista kayttaa niin
mobiililaitteella kuin tietokoneellakin, mika on tarkeaa lomakkeen saavutettavuuden kannalta.
Koska linkki tutkimukseen osallistumiseen jaettiin sosiaalisen median kanavalla ja siihen sai
vastata kuka halusi, on aiheellista pohtia, onko jokin ryhma saattanut jdada saadun aineiston
ulkopuolelle ja onko aineisto jollain lailla valikoitunut. Aineistossa on taman vuoksi voinut
painottua esimerkiksi aiheesta erityisen kiinnostuneet ja ammatilliseen keskusteluun
aktiivisemmin osallistuvat kuraattorit. Taman vuoksi aineistoa kutsutaan naytteeksi eika

otannaksi. (Valli & Perkkild 2018, Sahkoisen kyselyn etuja, Verkkokysely vai sosiaalinen media?.)
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Vastaukset verkkokyselyyn vaihtelivat pituudeltaan ja sisallolliselta laajuudeltaan. Osa
vastaajista kuvasi nakemyksiaan hyvin tiiviisti, kun taas osa vastauksista sisalsi laajempaa
pohdintaa tydsta, asiantuntijuudesta ja mielenterveyden tukemisesta. Vastauksissa kuvattiin
esimerkiksi vuorovaikutusta opiskelijoiden kanssa, kdytdnndn tydomenetelmia,
moniammatillista yhteisty6ta ja tyon eettisid haasteita. Tekstiaineistoa muodostui
kokonaisuudessaan 38 sivua Arial-fontilla, fonttikoolla 14 ja rivivalilld 1 sisaltden esitetyt
kysymykset. Aineisto muodosti laadullisen ja monidanisen kokonaisuuden opiskeluhuollon
kuraattorien kokemuksista ja kasityksista liittyen asiantuntijuuteen mielenterveyden

tukemisessa.

Keratty aineisto analysoitiin aineistolahtdisen sisallonanalyysin avulla. Aineiston analyysin
tarkoituksena on luoda selkea ja sanallinen kuvaus tutkittavasta ilmiosta (Tuomi & Sarajarvi
2018, Yleisesti sisallonanalyysin tekemisesta). Aineistolahtdisyydellad tarkoitetaan sita, etta
analyysissa muodostetut teemat eivat olleet etukateen harkittuja tai sovittuja, vaan ne
valikoituivat asetetun tutkimustehtavan mukaisesti aineiston analyysin tuloksena (mt.,
Laadullisen analyysin muodot). Sisalldnanalyysi sopi analyysimenetelmana hyvin tahan
laadulliseen tutkimukseen, kun tavoitteena oli ymmartaa tutkimuskohdetta (Hirsjarvi ym. 2009,
181) ja etsia merkityssuhteita ja merkityskokonaisuuksia, seka loytaa aineiston ohjaamana
tyypillinen kuvaus (Vilkka 2025, Sisallonanalyysi). Tallainen analyysitapa mahdollistaa aineiston
analysoinnin systemaattisesti ja johdonmukaisesti (Tuomi & Sarajarvi 2018, Sisallonanalyysi).
Sisallonanalyysin tukena tassa tutkimuksessa kaytettiin teemoittelua. Teemoittelu on aineiston
pilkkomista ja ryhmittelya erilaisten aihepiirien, eli teemojen, mukaan ja siina painottuu se, mita

asiasta on sanottu (mt., Yleinen kuvaus analyysin toteuttamisesta.)

Analyysi eteni vaiheittain Vilkan (2025) nimeamien sisallonanalyysin vaiheiden mukaisesti.
Ensin tutustuin aineistoon kokonaisuutena lukemalla kaikki vastaukset useaan kertaan lapi,
jotta aineistosta muodostui yleiskuva. Ensimmaisilla lukukerroilla tavoitteenani oli tunnistaa
aineistossa toistuvia aiheita, nakokulmia ja merkityksia, joita merkitsin erilaisilla varikoodeilla
yliviivaamalla niin, ettd samoja aihepiireja muistuttavat asiat yliviivasin samalla varilla.
Aineistoon alkututustumisen jalkeen etsin aineistosta tyypillisid kertomuksia. Luin aineistoa
tutkimuskysymysten ndkokulmasta kiinnittaen erityisesti huomiota siihen, miten vastaajat
kuvasivat kuraattorin ty6ta, mielenterveyden tukemista, asiantuntijuutta seka asiantuntijuuden
hyodyntamiseen vaikuttavia tekijoita. Ensimmaisia pelkistettyja ilmauksia olivat esimerkiksi
palveluohjaus, tilanteen jasentaminen, keskustelutuki ja ajan puute. Nama ilmaukset
ryhmittelin samankaltaisuuksien perusteella alaluokiksi, joita olivat esimerkiksi yksildtuki,

rajapinnoilla toimiminen ja haastavat tekijat. Naista edelleen teemoittelin ryhmittelemalla
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samankaltaisia ilmauksia ylaluokiksi eli teemoiksi, joita olivat kuraattorin kaytannot
mielenterveyden tukemisessa, asiantuntijuuden ulottuvuudet ja asiantuntijuutta haastavat ja
mahdollistavat tekijat. Asiantuntijuuden ulottuvuuksien teemaan sisaltyi analyysin myota
tunnistetut ulottuvuudet, joita tdssa tutkielmassa kutsun vuorovaikutuksen, rajapintaisen,
tulkinnallisen ja eettisen asiantuntijuuden ulottuvuuksiksi. Teemoittelun avulla muodostui siis

myos tutkimuksen tulosluvut. Esittelen esimerkkeja aineiston analyysin etenemisesta kuviossa

1.

Vastaajan ilmaus Pelkistetty Alaluokka Yladluokka Paaluokka
ilmaus

"Tarkeaksi nousee Palveluohjaus Rajapinnoilla Rajapintainen Asiantuntijuuden
palveluohjauksen taito” toimiminen asiantuntijuus ulottuvuudet
(V22)
"Yksilotyossa Keskustelutuki Yksilotuki Mielenterveyden | Kuraattorin
hyddynnan keskustelua, tukemisen kaytannot
tilanteen jasentamista ja kaytannot mielenterveyden
konkreettista arjen tukemisessa
tukemista.” (V8)
”Haluaisin tehda Ajan puute Rakenteelliset | Asiantuntijuutta Haasteet ja

enemman ennalta
ehkaisevaa tyota
ryhmien ja yhteisdjen
parissa mutta ajaudun
suuren tarpeen takia
tekemaan aina
enemman yksilotyota.”
(V23)

haasteet

haastavat tekijat

mahdollisuudet
asiantuntijuuden
hyédyntdmisesséa

Kuvio 1. Esimerkkeja aineiston analyysin etenemisesta

Teemoittelun jalkeen analyysi jatkui tulkinnallisella tarkastelulla sekd vertaamalla havaintoja

aikaisempaan tutkimustietoon (Vilkka 2025, Sisallonanalyysi). Sisallonanalyysin tuloksissa

tutkija kuvaa teemoittelujen pohjalta muodostetut teemat ja pyrkii tekemaan niista tutkittavien

nakokulmaa ymmartavat johtopaatokset (Tuomi & Sarajarvi 2018, Aineistolahtdinen

sisallénanalyysi). Tassa tutkimuksessa analyysin tavoitteena oli muodostaa ymmarrysta siita,

miten kuraattorin asiantuntijuus jasentyy mielenterveyden tukemisessa ja mitka tekijat sen

hyddyntamiseen vaikuttavat.

4.3 Tutkielman eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus ovat keskeisia laadullisen tutkimuksen arvioinnin osa-
alueita. Tutkimusetiikka ja hyva tieteellinen kaytantd kulkevat mukana koko tutkimusprosessin

ajan (Vilkka 2025, Tutkimusetiikka). Tassa tutkielmassa noudatetaan hyvan tieteellisen
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kaytannon perusperiaatteita, vastuunkantoa, arvostusta, rehellisyytta ja luotettavuutta (Keiski
ym. 2023, 11) erityisesti tiedonhankinnan, aineiston keruun, kasittelyn, analyysin ja tutkijan
roolin ndkdkulmista. Taman tutkielman tiedonhankinnassa on noudatettu eettisesti kestavia
tiedonhankintamenetelmi, silla tutkielmassa kaytetyt lahteet perustuvat padaasiassa
yhteiskuntatieteelliseen kirjallisuuteen, ammattikirjallisuuteen sekd muihin asianmukaisiin
tietolahteisiin (Vilkka 2025, Hyva tieteellinen kaytanto). Tutkimuksen luotettavuutta on pyritty
vahvistamaan kuvaamalla tutkimusprosessin eri vaiheet mahdollisimman lapindkyvasti koko

tutkimusprosessin ajan.

Aineiston keruussa eettiset kysymykset on harkittu erityisesti kyselyn muodostamisessa seka
sen huomioinnissa, ettd tutkimuksessa tutkitaan vastaajien kokemuksia. Kokemusten
tutkimisen vuoksi tutkimuksessa korostuu osallistujien anonymiteetti, luottamuksellisuus seka
kokemustiedon kasittely. Kyselyssa kysyttiin taustatietona vain henkildn koulutustausta,
koulutusaste, jolla han tyoskentelee, seka kuinka kauan vastaaja on tydskennellyt kuraattorina.
Naiden lisdksi ei keratty muita henkildtietoja kuten nimea tai sdhkdpostiosoitetta tunnistamisen
valttdmiseksi (Lapin yliopisto 2025, Tietosuojaohjeet tutkijoille ja opinnaytteiden tekijoille).
Kyselyssa ei keratty tietoa alueesta, jossa henkild tydskentelee, ettei tietojen yhdistdminen
esimerkiksi koulutustaustan kanssa johda mahdolliseen tunnistettavuuteen. Kyselyn
saatetekstissa (Liite 1) kerrottiin tutkimuksen eettisista periaatteista, kuten anonymiteetin
toteutumisesta, tutkimuksen tarkoituksesta ja vapaaehtoisuudesta seka siita, ettd vastaamisen
voi keskeyttaa koska tahansa eika vastaajan ole pakollista vastata kaikkiin kysymyksiin.
Saatetekstissa ja kysymyksissa, joissa oli riski, etta vastaaja kertoisi yksittaisia asiakkaita
koskevia asioita, mainittiin, ettei nain tule toimia. Verkkokyselylla keratty aineisto sailytettiin

tutkijan tietokoneella salasanalla suojattuna ja siihen oli paasy vain tutkijalla.

Tulkinnassa eettisyys on huomioitu aineiston analysoinnissa ja tutkijan oman position
huomioimisessa. Aineiston analyysi perustuu aina tutkijan tekemiin tulkintoihin, minka vuoksi
ne eivat ole taysin objektiivisia (Vilkka 2025, Tutkimusetiikka). Tutkijan omat kokemukset,
ennakkokasitykset, koulutus ja ammatillinen tausta vaikuttavat siihen mihin aineistossa
kiinnitetaan huomiota ja millaisia merkityksia siita muodostetaan (Tuomi & Sarajarvi 2018,
Luotettavuus laadullisessa tutkimuksessa). Tassa tutkimuksessa tulkintojen subjektiivisuutta
on tarkeaa tarkastella erityisesti siksi, koska tutkija tydoskentelee opiskeluhuollon kuraattorina.
Tydkokemus on toisaalta vahvuus, silld se on voinut auttaa ymmartamaan ilmidn kontekstia ja
merkityksellisten teemojen tunnistamista, mutta se on voinut myds esimerkiksi ohjata tulkinnan
painotusta, minka vuoksi se on osaltaan tutkimusta rajoittava tekija. Tassa tutkielmassa

tutkijan kaksoisrooli sekd alan ammattilaisena etta tutkijana on voinut vaikuttaa siihen, millaisia
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kysymyksia on pidetty tarkeina seka miten aineistoa on luettu. Naiden vaikutuksien
minimoimiseksi olen pyrkinyt lapi tutkimusprosessin tietoisesti arvioimaan omia oletuksia,
tulkintoja ja niiden mahdollisia vaikutuksia tutkimukseen. Analyysiprosessi on pyritty

kuvaamaan avoimesti, jotta lukijan on itse mahdollista arvioida tutkimuksen luotettavuutta.

Tutkimuksen eettisyyteen ja lapindkyvyyteen liittyy myods tutkimusprosessissa hyddynnettyjen
tyovalineiden kuvaaminen. Tassa pro gradu -tutkielmassa on hyddynnetty tekoalypohjaista
kielimallia (Microsoft Copilot) tutkimusprosessin tukivalineena. Tekoalya on kaytetty
tekstinhuollossa seka tutkimustekstin jasentamisen ja ndkékulmien ideoinnin tukena. Tekoalya
ei ole kaytetty tutkimusaineiston analyysiin, tulosten tuottamiseen eika johtopaatosten

tekemiseen. Tutkija vastaa kaikesta tyon sisallosta ja sen oikeellisuudesta.
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5 Kuraattorin asiantuntijuuden rakentuminen mielenterveyden

tukemisessa

5.1 Kuraattorin kaytannot mielenterveyden tukemisessa

Tassa paaluvussa jasennetaan tutkimustulosten pohjalta kuraattorien asiantuntijuutta
kaytannon tukemisena, asiantuntijuuden ulottuvuuksina seka sen hyddyntamiseen vaikuttavina
tekijoina. Ensiksi tassa alaluvussa tarkastellaan mielenterveyden tukemisen kaytantoja sen
kautta, millaisena kuraattorit ymmartavat mielenterveyden ja millaisten mielenterveyden
haasteiden parissa he tyoskentelevat. Kuraattorien mielenterveydelle antamien merkitysten
tarkastelu toimii pohjana asiantuntijuuden ymmartamiselle, silla kasitykset mielenterveydesta
ja siihen vaikuttavista tekijdista ohjaavat my0s sita, millaista tukea kuraattorit tarjoavat ja
millaisena heidan asiantuntijuutensa rakentuu. Taman jalkeen kasitelldan kuraattorien
kuvaamia mielenterveytta tukevia kdytantoja, jotka aineiston perusteella rakentuvat kolmelle eri
tasolle, yksilo- yhteiso- ja rakenteelliselle tukemiselle. Seuraavassa alaluvussa (5.2)
tarkastellaan aineiston pohjalta rakentuvia kuraattorien asiantuntijuuden ulottuvuuksia seka
lopuksi viimeisessa alaluvussa (5.3) niita tekijoita, jotka mahdollistavat tai haastavat

asiantuntijuuden hyodyntamista opiskelijoiden mielenterveyden tukemisessa.

Aineiston perusteella mielenterveys ymmarrettiin hyvin kokonaisvaltaisena ja moniulotteisena
ilmidna, johon liittyivat fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen ulottuvuus. Mielenterveytta ei
kuvattu vain oireettomuutena, tai mielenterveyden hairididen puuttumisena, vaan enemmankin
hyvinvointina ja toimintakykyna. Vastauksissa korostui erityisesti kyky selviytya arjen haasteista,
saadella tunteita, yllapitaa ihmissuhteita ja kokea osallisuutta. Mielenterveyden luonnetta

kuvattiin tasapainoksi eldaman eri osa-alueiden valilla seka riittdvan hyvana vointina.

Useiden vastaajien kuvauksissa korostui mielenterveyden muotoutumisen sosiaalinen
ulottuvuus. Mielenterveyteen nahtiin vaikuttavan esimerkiksi elamanhallinnalliset asiat kuten
uni, lepo, ruoka ja liikkuminen, sosiaaliset suhteet, elamantapahtumat, perhetilanne, opinnot,
koulun ilmapiiri ja yhteiskunnalliset muutokset. Mielenterveyden katsottiin rakentuvan siten
vahvasti suhteessa yksildn sen hetkiseen elamantilanteeseen ja ymparoivaan sosiaaliseen
todellisuuteen, eika vain yksilon sisdiseen ominaisuuteen. Tata ulottuvuutta kuvaa seuraava

aineistolainaus:

Hyvin kokonaisvaltaisesti. Mielenterveys on asia, johon vaikuttavat kaikki
opiskelijan itsessdan, hanen elamassaan ja ymparilldan tapahtuvat asiat, kuten
elamanhallinnalliset asiat (uni/lepo, ruoka, liikkuminen ja arkiaktiivisuus),
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sosiaaliset suhteet, elamantapahtumat, opinnot, yhteiskunnalliset muutokset.
(V22)

Kuraattorit kuvasivat kohtaavansa tydssaan hyvin monenlaisia mielenterveyden haasteita,
joiden vaikeusasteet vaihtelivat lievista vakaviin. Yleisimmin kuraattorit kuvasivat
tydskentelevansa ahdistuneisuus- ja masennusoireiden parissa. Myos itsetuhoisuus, kuten
viiltely, sydmisen kontrollointi, itsetuhoiset ajatukset ja jopa itsemurhayritykset ilmenivat
aineistossa toistuvasti. Vaikeusasteeltaan vakavimpina haasteina mainittiin itsetuhoisuuden
lisaksi psykoottistasoiset hairiot ja dissosiaatio -oireilu. Lisdksi kuraattorit tydoskentelivat muun
muassa tunteiden saatelyn vaikeuksien, yliajattelun, alakuloisuuden, pelkojen, yksinaisyyden,
sosiaalisten tilanteiden pulmien, riittamattomyyden tunteiden, taydellisyyteen pyrkimisen,
kuormituksen, aggressiivisuuden, kaytoshairididen, levottomuuden ja pakko-oireiden parissa.
Vain yhdessa vastauksessa nostettiin esiin tydoskentely paihdeongelmien kanssa. Tulosten
perusteella kuraattorien tydssa kohdataan hyvin laaja-alaista mielenterveyden haasteiden

oireilua, joka ulottuu arkisesta kuormittumisesta hairiotasoiseen oireiluun.

Aineistossa oli havaittavissa mielenterveyden ja siihen vaikuttavien tekijéiden valinen
kaksisuuntainen vaikutussuhde. Suhteiden suuntaa, ei ollut kuitenkaan mahdollista erottaa,
silla erilaiset elamantilanteeseen liittyvat tekijat saattoivat vaikuttaa mielenterveyden
haasteisiin, mutta myos mielenterveyden haasteet saattoivat vaikuttaa elamantilanteen
tekijoihin. Mielenterveyden nahtiin vaikuttavan esimerkiksi opiskelijan jaksamiseen,
vetaytymiseen, levottomuuteen, impulsiivisuuteen, uniongelmiin, keskittymisvaikeuksiin,
fyysisiin oireisiin (kuten vatsakipu, paansarky), arkeen, ihmissuhteisiin, hyvinvointiin, tunne-
elamaan ja toimintakykyyn. Myos esimerkiksi identiteetin rakentuminen, tulevaisuuden paineet
ja kokemus omasta riittavyydesta koettiin olevan yhteydessa mielenterveyteen. Aineistossa tuli
myaos esiin, etta joskus myos syiden ja seurausten tunnistaminen jai kuraattorin ammatillisen

arvion tehtavaksi, mita kuvaa seuraava aineistolainaus:

Usein opiskelijat tulevat ahdistuskarjella, mutta usein se on vain reaktiivista
suhteessa johonkin muuhun asiaan. Toki ahdistuneisuus voi olla joskus myds
primaarisyy ja se nayttaytyykin esim. toiminnanohjauksen vaikeuksina. (V16)

Koulukonteksti toi esiin mielenterveyden haasteisiin kouluymparistolle erityiset
ilmenemismuodot seka erityispiirteet. Useassa vastauksessa ilmeni koulukontekstin erityisyys,
silla mielenterveyden haasteiden kuvattiin nakyvan koulunkaynnissa erityisesti voimakkaina
suorituspaineina, vaikeutena olla sosiaalisissa tilanteissa, poissaoloina, koulusta kokonaan
poisjdantina, erilaisten koulutilanteiden valttelyna, tehtavien kasaantumisena, opintojen

etenemisen hidastumisena ja koestressina. Koulun ympariston kuvattiin tuovan
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mielenterveyden haasteisiin myos useita kerroksia, mika ilmenee seuraavassa

aineistositaatissa:

Ahdistuneena voi olla vaikeaa tulla kouluun, mutta koulusta pois jddminen voi
ahdistaa viela enemman. Siina tulee pelko kaveriporukasta ulkopuoliseksi
jaamisesta, silti ajatus kouluun tulemisesta ahdistaa; enta jos ”paniikkikohtaus”
iskee koulussa ja kaikki nakevat. Usein oravanpyora on valmis mielenterveyteen
liittyvissa asioissa. (V7)

Aineistolainaus kuvaa sita, miten koulukontekstissa mielenterveyden haasteet voivat liittya
samanaikaisesti seka opiskeluun ettad sosiaalisiin suhteisiin. Kouluun tuleminen voi tuntua
vaikealta ja samalla poissaolot voivat lisata huolta ulkopuolelle jaamisesta ja opinnoista jalkeen
jadmisesta. Tama havainto vastaa tutkielman teoreettista ldhtdkohtaa siita, etta
mielenterveytta tarkastellaan yksilollisten, sosiaalisten ja rakenteellisten tekijéiden
kokonaisuutena (Leinonen 2018). Vastauksessa nakyy myds se, miten mielenterveyden
haasteet voivat yllapitaa itse itsedan. Tama korostaa kuraattorin tydn merkitysta tilanteissa,

joissa opiskelijan hyvinvointi, koulunkaynti ja sosiaaliset suhteet limittyvat toisiinsa.

Muutama vastaaja toi esiin kriittisen nakokulman mielenterveyden haasteista kaytettavaan
kieleen, seka siihen, millaisen yhteiskunnallisen ja kulttuurisen aseman mielenterveyspuhe on
nykyajassa saanut. Samalla korostui ammattilaisen tarve erottaa, milloin oli kyse varsinaisesta

tuen tarpeesta, mita kuvaa seuraavat aineistolainaukset:

Mielenterveys haasteet ovat osaksi nousseet trendi sanoiksi niin etta jos tuo esille
mielenterveyden haasteet on lupa olla tekematta asioita. (V14)

Ajattelen, etta "Ahistaa” ja ”En jaksa” ja "Masentaa” kaytetaan lasten ja nuorten
puheessa paljon. Naita tarvitsee normalisoida, mutta tunnistaa myos heidat, joilla
on todellisia mt-haasteita. (V18)

Vastaukset tuovat esiin, etta kuraattorit pohtivat tydssdan myds sita, miten mielenterveyteen
liittyva puhe nakyy opiskelijoiden arjessa. Vastausten perusteella kuraattorin tydssa on tarkeaa
tunnistaa ero varsinaisten mielenterveyden haasteiden ja tavallisen kuormituksen valilla. Tama
linkittyy tutkielman teoreettiseen lahtokohtaan, jossa mielenterveytta tarkastellaan laajana ja

muuttuvana ilmiona eika vain yksittaisina oireina tai diagnooseina (Aalto-Setala ym. 2020).

Vastauksissa mainittiin mielenterveytta suojaavia seka sita haavoittavia tekijoita osaksi
mielenterveyden muodostumista. Suojaaviksi tekijoiksi tunnistettiin turvalliset aikuiset,
ennakoitava arki, mydnteiset vertaissuhteet ja kokemus siita, ettd omiin vaikeuksiin saa apua
riittdvan varhain. Jo se, etta opiskelija tuli aidosti kuulluksi ilman kiiretta tai arvostelua, koettiin

merkittdvana mielenterveytta vahvistavana tekijana.
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Haavoittaviksi tekijoiksi puolestaan tunnistettiin perheen ristiriidat, kuormittavat
elamantilanteet, sairaudet, paihteidenkaytto, kaltoinkohtelut, kiusaaminen, taloudellinen
stressi, ulkopuolinen rooli yhteisossa, koettu vakivalta, vaikeudet kaverisuhteissa,
neuropsykiatriset haasteet, traumaattiset kokemukset, yksinaisyys seka huoli maailman ja
yhteiskunnan tilanteesta. Myds digitaalinen ymparisto ja sosiaalinen media koettiin
haavoittavana tekijana erityisesti paineiden ja vertailun lisdantymisena ja sita kautta
riittamattdomyyden tunteen kasvamisena. Suojaavien ja haavoittavien tekijoiden tunnistaminen
vahvistaa havaintoa siita, ettd kuraattorit tunnistavat mielenterveyden sosiaalisena ilmiona,

joka muodostuu vuorovaikutuksessa ymparistdon kanssa.

Mielenterveyden kysymysten ilmenemisen lisaksi jasennan tulosten pohjalta kuraattorien
tarjoamaa tukea, mika toteutuu niin yksilo-, yhteiso-, kuin rakenteellisellakin tasolla.
Yksilotasolla kuraattorin tarjoama tuki kohdistui ensisijaisesti yksittdiseen opiskelijaan.
Opiskelijalle tarjottiin suoraa yksilokohtaista tukea, mutta myds vanhempien kasvatuksen
tukemisen ja verkostotyon avulla pyrittiin vahvistamaan yksittaisen opiskelijan mielenterveytta.
Yksilotydssa kaikkein yleisimmaksi ja tarkeimmaksi tukimuodoksi kuvautui keskustelutuki.
Keskustelutuen tydotetta kuvattiin useimmiten voimavara-, vahvuus-, ja ratkaisukeskeisena.
Tama nakyi esimerkiksi opiskelijan vahvuuksien havaitsemisena, onnistumisten esiin
tuomisena ja yhdessa opiskelijan kanssa arkea ja opintoja helpottavien ratkaisujen etsimisena.
Keskustelutuen tarkeimpéana tavoitteena kuvattiin kuuntelua ja kohtaamista. Keskustelutuki
saattoi olla hyvin konkreettista, kuten selviytymiskeinojen, vahvuuksien ja olemassa olevien
tukiverkostojen tunnistamista seka kuormittavien tekijoiden jasentamista. Keskustelutuen
nahtiin olevan jo itsessaan merkittava keino tilanteen tukemiseksi. Lisaksi tuen ilmapiirin
koettiin rakentuvan jo ennen vastaanotolle tuloa. Kohtaamista ja tuen ilmapiirin luomisen

rakentumista kuvaa seuraava aineistoesimerkki:

Tuen opiskelijoiden mielenterveytta ensisijaisesti aika arkilahtdisesti ja varhaisen
tuen nakokulmasta. Keskeista tydossani on turvallisen ja luottamuksellisen suhteen
rakentaminen, jossa opiskelija tulee kuulluksi ilman kiiretta tai arvostelua. Usein jo
pelkkd mahdollisuus pysahtya ja jasentad omaa tilannetta yhdessa aikuisen kanssa
helpottaa kuormitusta. Pyrin olemaan helposti tavoitettavissa ja paljon ldsna myos
kaytavilla, jotta luokseni olisi mahdollisimman helppoa tulla. (V8)

Aineistolainaus tuo esiin kuraattoritydn erityisyyden. Tuki ei rakennu vain yksilotapaamisissa,
vaan myos arjen kohtaamisissa ja siina, etta kuraattori on helposti tavoitettavissa koulun
ymparistdssa. Lasnaolon ja matalan kynnyksen koettiin helpottavan erityisesti opiskelijoiden

tuen piiriin hakeutumista.
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Moniammatillinen yhteistyo koettiin myds tarkedna mielenterveytta tukevana tyomuotona.
Moniammatillista yhteisty6ta tehtiin opiskeluhuollon tyontekijoiden, eli psykologin ja
terveydenhoitajan, opettajien, erikoissairaanhoidon ja muiden sosiaalipalvelujen kanssa.
Moniammatillinen yhteistyd nahtiin ajoittain myds edellytyksena opiskelijan mielenterveyden
tukemiselle. Kuraattorin rooli moniammatillisessa yhteistydssa nahtiin erityisesti
kokonaistilanteen selvittamisessa, arjen toimivuuden ja perhesuhteiden tukemisessa seka
palveluihin kiinnittymisessa. Moniammatillinen yhteistyd myds mahdollisti toisten

ammattilaisten konsultoinnin ja mahdollisuuden ohjata asiakas eteenpain toisiin palveluihin.

Kuraattorit tukivat opiskelijoiden mielenterveyttd myds yhteisolliselld tasolla. Yhteisollista tyota
toteutettiin seka kohdennetusti muodostetuissa ryhmissa, koko luokalle tai koko kouluyhteisoa
koskevina tapahtumina ja tempauksina. Yhteisollisen tyon tavoitteena oli esimerkiksi
hyvinvoinnin, unen, kaveritaitojen, itsemydtatunnon, arkirutiinien ja tunnetaitojen tukeminen.
Yhteisollinen tyd nahtiin tarkeana ja keskeisena keinona kuraattorin tydssa vaikuttaa
opiskelijoiden mielenterveyteen. Yhteisollinen tyo koettiin osaltaan myos hyvin arkiseksi

kohtaamiseksi, mita kuvaa seuraava aineistolainaus:

Teen yhteisollista tyota: kohtaan ja tervehdin kaytavilla, kyselen arkikuulumisia ja
olen kiinnostunut. (V23)

Yksi yhteisollisen tukemisen ulottuvuuksista oli myos opettajien tukeminen heidan tydssaan
opiskelijoiden mielenterveyden tukemisessa. Opettajia tuettiin esimerkiksi kdytdnnon
jarjestelyjen suunnittelussa, ryhmaan kuulumisen kokemuksen vahvistamisessa, poissaoloihin
puuttumisessa ja ryhmassa toimimisessa. Kuraattorit tukivat siis opiskelijoiden mielenterveytta

valillisesti tukemalla opettajia, jotka toimivat heidan kanssaan koulun arjessa.

Kuraattorit kuvasivat kayttavansa mielenterveyden tukemisessa hyvin monia erilaisia
strukturoituja menetelmia joko kokonaisuutena tai osittain. Useimmin mainittiin Terapiat
etulinjaan -toimintamallin mukaisia interventioita, kuten mielenterveystalon ohjatut omahoidot,
ahdistuksen lyhytinterventio (ALI), nuorten masennuksen interventio (IPC) seka
ahdistuneisuuden hoito-ohjelma Cool Kids. Tilanteen kartoittamisessa kaytettiin
Interventionavigaattoria seka maaramuotoisia oiremittareita (kuten ahdistuneisuuskysely GAD-
7 ja masennuskysely PHQ-9). My6s palautetietoinen tydskentely (FIT), tunne- ja
vuorovaikutustaitojen ohjelma Friends seka Mieli ry:n mielenterveyden kasi oli kaytdossa
useammalla vastaajalla. Vastauksissa kuvatut menetelma osoittavat, etta kuraattorit kayttavat

tydssaan monipuolisia keinoja opiskelijan tilanteen ymmartadmiseen ja tukemiseen.
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Menetelmien avulla pyrittiin esimerkiksi kartoittamaan mielenterveyden haasteiden

voimakkuutta, tunnistamaan kuormittavia tilanteita seka tukemaan tunteiden kasittelya.

Strukturoitujen menetelmien liséksi kuraattoreilla oli kdytdssaan useita muita menetelmia,
kuten kuvakortteja, hengitysharjoituksia, keskustelukortteja, kynatehtavia, viikko- ja paivarytmin
tarkastelua, stressia lisdavien tilanteiden ennakointia, opiskelukuormituksen pilkkomista,
aikajanatyoskentely, verkostokartta ja altistusportaat. Altistusportailla tarkoitetaan sita, etta
vaikeita tai ahdistavia tilanteita harjoitellaan askel kerrallaan pienilla, helposti saavutettavilla
valitavoitteilla. Tarkoituksena on auttaa opiskelijaa vahitellen tottumaan tilanteisiin ja vahentaa
niihin liittyvaa ahdistusta. Myds tunteiden ja kuormituksen sanoittaminen, motivoiva

keskustelu, taide, musiikki, kirjallinen ilmaisu ja liikunta mainittiin tukemisen keinoina.

Kuraattorien kuvauksissa oli havaittavissa, etta opiskelijoiden mielenterveytta tuettiin myos
rakenteellisella tasolla. Osana opiskeluhuoltoryhmaa, mutta myds sen ulkopuolella kuraattorit
pyrkivat vaikuttamaan koko koulun toimintakulttuuriin ja ilmapiiriin niin, etta kaikilla olisi
koulussa mahdollisimman hyva olla. Rakenteellisen tason tavoitteena kuvautui osallisuuden,
ryhmaan kuulumisen, turvallisen ilmapiirin, asioiden nakyvaksi tekemisen ja opiskelijan danen
esiin tuomisen tavoitteluna koulun kaytanteisiin ja olosuhteisiin vaikuttamalla. Rakenteellista

tasoa kuvaa seuraava aineistositaatti:

Keskeisin mielenterveyden tukemisen keino on yhteisollinen tyo.
Opiskeluhuoltoryhmassa pyrimme vaikuttamaan koko koulun toimintakulttuuriin ja
ilmapiiriin niin, etta kaikilla olisi koulussa mahdollisimman hyva olla. (V11)

Aineistolainaus tuo esiin sen, ettd kuraattorit pyrkivat tukemaan mielenterveytta myos koko
kouluyhteison tasolla. Vastauksessa korostuu ajatus siita, etta opiskelijoiden hyvinvointiin
voidaan vaikuttaa myos yhteisollisyyden, osallisuuden kokemuksen ja koulun ilmapiirin kautta.
Tama vastaa koulun sosiaalityon rakenteellista ja yhteisollista tehtavaa, jossa tavoitteena on
edistda koko kouluyhteison hyvinvointia ja turvallisuutta (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki

1287/2013, 2 8).

Kuraattorien mielenterveytta tukeva tyo nayttaytyy siis hyvin laaja-alaisena ja moniulotteisena
kokonaisuutena, jossa mielenterveys ymmarretaan yksilollisten, sosiaalisten ja rakenteellisten
tekijoiden vuorovaikutuksessa rakentuvana ilmiona. Tukea toteutetaan seka yksild-, yhteiso- ja
rakenteellisella tasolla ja sita tarjotaan seka suoraan opiskelijalle, etta valillisesti opettajaa ja

huoltajia tukemalla.
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5.2 Kuraattorin asiantuntijuuden ulottuvuudet mielenterveyden tukemisessa

Aineiston analyysin perusteella opiskeluhuollon kuraattorien asiantuntijuus mielenterveyden
tukemisessa jadsentyi neljan asiantuntijuuden ulottuvuuden kautta. Tunnistetut ulottuvuudet
olivat vuorovaikutuksen asiantuntijuus, tulkinnallinen asiantuntijuus, rajapintojen
asiantuntijuus ja eettinen asiantuntijuus. Ulottuvuudet muodostavat kokonaisuuden, joka

kuvaa kuraattorien monipuolista asiantuntijuutta mielenterveyden tukemisessa.

Yhdeksi asiantuntijuuden ulottuvuudeksi jasentyi aineiston analyysissa asiantuntijuus, jota
kutsun tassa tutkielmassa vuorovaikutuksen asiantuntijuudeksi. Vuorovaikutuksen
asiantuntijuus nayttaytyi seka suhteessa asiakkaaseen, asiakkaan ja hanen ymparistonsa

suhteisiin, tyontekijan suhteessa itseen seka kouluyhteisdssa tapahtuvaan vuorovaikutukseen.

Vuorovaikutuksen asiantuntijuus suhteessa asiakkaaseen nayttaytyi erityisesti kohtaamisen ja
dialogin taitoina, jonka tavoitteena oli luoda asiakassuhteeseen turvallinen, luottamuksellinen
ja avoin ilmapiiri. Naiden nahtiin mahdollistavan asiakkaalle mahdollisuus kokemukseen
aidosta kohtaamisesta, nahdyksi ja kuulluksi tulemisesta. Kuraattorit nakivat tarkeana asioiden
rohkean puheeksi ottamisen, mutta samanaikaisesti myos sellaisen ilmapiirin luomisen, jossa
asiakkaalle ei tulisi hapeaa omista kokemuksistaan tai hanen nostamistaan asioista. Tallainen
tila luotiin esimerkiksi niin, etta opiskelijalle kerrottiin etukateen kuraattorityon periaatteista,
luottamuksellisuuden rajoista ja yhteistyon periaatteista. Edellytyksena tallaisen ilmapiirin
luomiselle nahtiin kuraattorin omat tunnetaidot, tilannetaju, kiireetdon kohtaaminen ja koulussa
fyysinen lasnédolo. Kuraattorin vuorovaikutuksen asiantuntijuus suhteessa asiakkaaseen

nayttaytyy esimerkiksi seuraavassa aineistolainauksessa:

Aina ei tarvita menetelmia, vaan kiireetonta kohtaamista, kuuntelemista,
kuulemista ja aikuisena oloa. (V18)

Aineistolainaus tuo esiin, etta kuraattorit pitivat tarkeana erityisesti turvallisen ja
luottamuksellisen vuorovaikutussuhteen rakentamista. Vastauksissa korostui, ettei
mielenterveyden tukeminen perustunut vain kaytettyihin menetelmiin, vaan myos lasnoloon,
kuuntelemiseen ja opiskelijan kohtaamiseen. Tama vastaa myos aiemassa tutkimuksessa esiin
tuotua ndkemysta sosiaalitydn relationaalisesta ja vuorovaikutuksessa rakentuvasta

asiantuntijuudesta (esim. Juhila 2006).

Asiakkaan ja hdnen ymparistonsa suhteissa kuraattorin vuorovaikutuksen asiantuntijuus
nayttaytyi erityisesti kykyna tarkastella asiakkaan ihmissuhteita, arjen vuorovaikutustilanteita ja

niissa ilmenevia haasteita seka tukea asiakkaan toimintaa naissa suhteissa. Kuraattori tuki
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opiskelijan toimintaa sosiaalisissa suhteissaan tilanteen kartoittamisen lisaksi tukemalla
asiakkaan tunnetaitoja, yhteis0ssa toimimista seka asiakkaan huoltajien vanhemmuutta.

Kuraattorin monipuolista vuorovaikutuksen asiantuntijuutta kuvaa seuraava aineistolainaus:

Yhteisollisessa opiskeluhuoltotydssa tuen mielenterveyttd vahvistamalla
osallisuutta, ryhmaan kuulumisen kokemusta ja turvallista ilmapiirid. T&ma voi
tarkoittaa yhteistyota ryhmanohjaajien, opettajien ja huoltajien kanssa, kiusaamis-
tairistiriitatilanteiden selvittelya seka opiskelijan sosiaalisten suhteiden tukemista.
(V10)

Aineistolainaus osoittaa, etta kuraattorin vuorovaikutuksen asiantuntijuus liittyy myos
opiskelijan ymparilla oleviin ihmissuhteisiin ja yhteisoihin. Vastauksessa korostui erityisesti
turvallisen ilmapiirin, osallisuuden ja ryhmaan kuulumisen merkitys mielenterveyden
tukemisessa. Kuraattorin asiantuntijuus nayttaytyi kykyna tunnistaa opiskelijan sosiaalisiin
suhteisiin liittyvid haasteita seka tukea opiskelijan toimintaa yhteistydssa koulun aikuisten ja

huoltajien kanssa.

Kuraattorin vuorovaikutuksellinen asiantuntijuus suhteessa tyontekijaan itseensa oli
havaittavissa usean kuraattorin vastauksista. Kuraattorin tydssa mielenterveyden tukemisessa
nahtiin tarkeana kuraattorin kyky saadella vuorovaikutustilanteessa omia tunteitaan.
Kuraattorille nayttaytyi olennaisena myos omasta mielenterveydestaan huolehtiminen, kyky
kasitella riittamattomyyden tunteita, omata resilienssia seka osata muokkautua erilaisiin
tilanteisiin niiden vaatimalla tavalla. My0s erittain tarkeana nahtiin kyky hyvaksya se, etta
kaikissa tilanteissa ei saada muutosta aikaan, mika ilmenee erityisesti seuraavasta

aineistolainauksesta:

Tyossa korostuu myods kyky sietaa keskeneraisyytta ja epavarmuutta. Kaikki
tilanteet eivat etene suunnitellusti, eika opiskelija valttamatta kiinnity tarjottuihin
palveluihin tai tuki kanna toivotulla tavalla. Taman vuoksi kuraattorin tyossa
tarvitaan ymmarrysta myos itsea kohtaan seka kykya kasitella riittamattomyyden
tunteita ammatillisesti. On tarkeaa tunnistaa omat rajat ja hyvaksya, etta kaikissa
tilanteissa ei ole mahdollista saada aikaan nopeita tai selkeitd muutoksia, vaikka
tydskentely olisi ollut tarkoituksenmukaista. (V8)

Kuraattorin vuorovaikutuksellinen osaaminen kouluyhteisdssa nayttaytyi erityisesti yhteyksien
luomisessa, rakenteellisena vaikuttamisena seka opettajien tydn tukemisessa. Kuraattori loi
yhteyksia seka opiskelijoiden, opiskelijoiden ja opetushenkildoston sekd opetushenkildston ja
sosiaali- ja terveyspalvelujen valille. Taman vuoksi vuorovaikutuksellinen asiantuntijuus ei
rajoittunut vain kouluyhteisdn siséaisiin suhteisiin, vaan ulottui myds eri palveluiden ja
toimijoiden valiseen yhteistydhdn. Kuraattorin osaamisena nahtiin kouluyhteisdn ilmapiiriin,

ryhmien turvallisuuteen, kiusaamisen ehkaisyyn ja opiskelijoiden osallisuuden kokemuksen
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lisaamiseen vaikuttaminen. Vuorovaikutuksellinen osaaminen nayttaytyi myos kykyna tehda eri
toimijoiden nakokulmia ymmarrettavaksi seka rakentaa yhteistd ymmarrysta, mita kuvaa

seuraava aineistoesimerkki:

Koen, etta toimin ikdan kuin "tulkkina" koulun ja muiden palvelujen valilla, silla
asemoidun naiden palveluiden valiin: olen seka koulun henkilokuntaa etta
sosiaalihuollon ammattilainen. Verkostopalavereissa, joissa voi olla eri
mielisyyttakin koulun ja muiden palvelujen ja perheen valilla, koen asemani usein
neutraaliksi, silla en asemoidu selkeasti kummaksikaan. (V21)

Yhteenvetona vuorovaikutuksen asiantuntijuus nayttaytyy kuraattorin tyossa laajana
osaamisena, joka ulottuu asiakkaan kohtaamisesta kouluyhteis6ssa toimimiseen ja tyontekijan
oman toiminnan tarkasteluun. Aineiston perusteella vuorovaikutus ei ole vain yksittainen
tydmenetelma, vaan keskeinen ja moniulotteinen osa kuraattorin asiantuntijuutta. Sen avulla
voidaan tukea opiskelijan hyvinvointia, vahvistaa osallisuutta hanen ymparistéssaan ja rakentaa

yhteistd ymmarrysta eri toimijoiden valilla.

Toiseksi jasennan asiantuntijuuden ulottuvuutta, jota tassa tutkielmassa kutsun tulkinnalliseksi
asiantuntijuudeksi. Tama asiantuntijuus koostuu ilmididen ja ajankohtaisten asioiden
tunnistamisesta, arviointiosaamisesta seka tilanteen jasentamisesta ja sen sanoittamisesta
asiakkaalle ja hanen verkostolleen. Tulkinnallinen asiantuntijuus nayttaytyy seka suhteessa

asiakkaaseen etta hanen verkostoonsa.

Kuraattoreiden kuvauksissa korostui ilmididen ja ajankohtaisten asioiden tunnistaminen.
Kuraattorin tietoperustaan nahtiin kuuluvan ymmarrys erilaisista oireiluun vaikuttavista
tekijoista ilmididen taustalla. Kuraattorilla tuli olla osaamista tunnistaa, mika on normaalia ja
tyypillista ja mika taas mahdollisesti poikkeavaa, joten kuraattorilta vaadittiin tietoa esimerkiksi
eri kehitysvaiheista, traumojen vaikutuksista, neuropsykiatrisista haasteista, psyykkisista ja
sosiaalisista tekijoista, oireilun ilmenemisesta, kuormitustekijoista seka perheen
vuorovaikutussuhteista. Naiden lisdksi kuraattorilla nahtiin olevan asiantuntijuutta
ajankohtaisista asioista opiskelijoiden elamassa, kuten nuorten hyvinvointiin vaikuttavista
yhteiskunnallisista ilmidista, vertaissuhteissa ilmenevista ilmidista seka koulunkayntikykyyn
vaikuttavista tekijoista. Laaja-alainen tietoperusta nahtiin edellytyksena annettavalle tuelle ja
psykoedukaatiolle. Kuraattorin asiantuntijuuteen tunnistettiin myos suojaavien ja kuormittavien
tekijoiden tunnistaminen. Ilmididen ja ajankohtaisten asioiden tunnistamisen ulottuvuus nakyy

esimerkiksi seuraavassa aineistolainauksessa:

Tietoperustasta pidan tarkeana erityisesti nuoruuden kehitysvaiheiden, trauma- ja
nepsy-ilmididen, perhedynamiikan seka opiskelukykyyn vaikuttavien psyykkisten ja



sosiaalisten tekijoiden tuntemusta. Kaytdnnon tydssa oireilu ei usein tule nakyviin
diagnooseina, vaan esimerkiksi poissaoloina, vetaytymisena, kuormittumisena,
ristiriitoina vertaissuhteissa tai vaikeutena kiinnittya opiskeluun. Siksi kuraattorilta
vaaditaan kykya tunnistaa ilmididen taustalla olevia tekijoita laajasti. (V10)
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Kuraattorien kuvauksissa toistui kuraattorin asiantuntijuus opiskelijan tilanteen jasentdmisessa

ja sanoittamisessa niin itse opiskelijalle kuin hdnen verkostolleenkin. Kuraattorin

asiantuntijuuden yhdeksi keskeisimmista osaamisen ulottuvuuksista nahtiin juuri opiskelijan

kokonaistilanteen jasentamisen taidossa seka sen sanoittamisessa osana tyoskentelya. Tahan

sisaltyi taito muodostaa kokonaiskuva asiakkaan tilanteesta seka ottaa vaikeatkin asiat

puheeksi. Tilanteen jasentaminen ja sanoittaminen nahtiin edellytyksena myos asiakkaan oman

motivaation muodostumiselle oman hyvinvoinnin parantamiseksi. Jasentamisen ja

sanoittamisen osaamista kuvaa seuraava aineistolainaus:

Voin auttaa opiskelijaa sanoittamaan kuormitusta, jasentdmaan arkea,
vahvistamaan toimijuutta ja rakentamaan yhteistyota kodin, opettajien ja muun
verkoston kanssa, mutta en nae tehtavakseni tehda kliinistd mielenterveyden
arviointia tai tarjota varsinaista psykoterapeuttista hoitoa. (V10)

Jasentamisen taito nahtiin myos tilanne- seka aikasidonnaisena, mita ilmentaa seuraava

aineistolainaus:

Lisaksi tydssa tarvitaan joustavuutta ja tilannetajua, silla opiskelijoiden tilanteet
ovat usein monimutkaisia ja muuttuvia. Keskeista on kyky kohdata opiskelija
yksilona, ilman valmiita oletuksia, seka toimia sensitiivisesti erilaisissa
elamantilanteissa. (V8)

Tulkinnalliseen asiantuntijuuteen linkittyy myos arviointiosaaminen. Arviointiosaamisen

asiantuntijuus nakyy kuraattorin tyossa mielenterveyden tukemisessa erityisesti siina, etta

kuraattori osaa arvioida haasteiden perimmaista syyta ja sitd mika tuki on asiakkaan tilanteessa

oikeaa. Kuraattorit toivat esiin kuvauksissaan sita, etta yhteydenoton syy tai syy, joka tulee
tyoskentelyssa puheeksi ei valttamatta ollut mielenterveyden haasteiden perimmainen
aiheuttaja. Taman vuoksi kuraattorin asiantuntijuuteen kuului taito selvittaa tilannetta
tarkemmin ja arvioida mika oli haasteita aiheuttava taustalla oleva syy, jotta siihen
vaikuttaminen mahdollistui. Taman lisaksi kuraattorilla tuli olla paljon tietoa erilaisista
menetelmista ja niiden vaikuttavuudesta, jotta kuraattorin oli mahdollista valita yksilollisesti

juuri asiakkaan tilanteeseen sopiva tuki, mita ilmentaa seuraava aineistolainaus:

Ensinnakin tarvitaan arviointiosaamista. Se karki milla asiakkaaksi tullaan, ei
useinkaan ole se primaarisyy. (V16)

Tulkinnallinen asiantuntijuus kokonaisuutena edellyttaa siis kykya tunnistaa mielenterveyden

haasteisiin liittyvia tekijoita, sanoittaa ja jasentaa niita, seka arvioida tilannetta kokonaisuus
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huomioiden. Aineiston perusteella on kyse kuraattorin tyon keskeisesta osaamisesta, jonka
avulla opiskelijan tilannetta voidaan tehda ymmarrettavaksi seka opiskelijalle itselleen, etta
hanen verkostolleen. Samanaikaisesti se auttaa tuen tarkoituksenmukaisuuden ja oikea-

aikaisuuden kohdentamisessa. Tulkinnallinen asiantuntijuus nayttaytyykin kykyna yhdistaa

tieto, tilanteen arviointi ja kdytanndn toiminta opiskelijan hyvinvoinnin tukemiseksi.

Kolmas asiantuntijuuden ulottuvuus, jota tassa tutkielmassa kutsutaan rajapintaiseksi
asiantuntijuudeksi, koostuu osaamisesta toimia eri toimijoiden, palveluiden ja ammatillisten
nakokulmien valissa. Aineiston perusteella kuraattorin tyd mielenterveyden tukemisessa sisalsi
paljon moniammatillista yhteistyota ja eri rajapinnoilla toimimista, jolloin keskeiseksi
asiantuntijuuden ulottuvuudeksi nayttaytyy kyky tehda yhteisty6ta, yhdistaa eri toimijoiden
osaamista seka varmistaa etta tyoskentely tapahtuu oman asiantuntijuuden rajoissa. Aineiston
perusteella rajapintainen asiantuntijuus rakentuu erityisesti koulun, oppilashuollon, sosiaali- ja
terveyspalveluiden seka opiskelijan valissa toimimisena. Kuraattori sijoittui ennaltaehkaisevan
javarhaisen tuen seka vaativampien mielenterveyspalveluiden rajapinnalle. Rajapintaisen

asiantuntijuuden useita eri rajapintoja kuvaa seuraava aineistolainaus:

Pidan tarkeana myos moniammatillista yhteistyota, silla opiskelijan
mielenterveyden tukeminen edellyttaa usein kuraattorin, psykologin,
terveydenhoitajan, opettajien ja tarvittaessa erikoissairaanhoidon yhteistyota.
Sosiaalityon nakokulmasta tuon tyoskentelyyn erityisesti opiskelijan
elamantilanteen, arjen toimivuuden, perhesuhteiden ja palveluihin kiinnittymisen
tarkastelun. (V10)

Kuraattorin asiantuntijuutta mielenterveyden tukemisessa rajapinnoilla kuvaa varhaisen tuen ja
ennaltaehkaisevyyden orientaatio. Tilanteet, joissa asiakkaiden tilanteiden arvioitiin olevan
lievia tai haasteita ei viela ollut, koettiin kuraattorin asiantuntijuus ja tuki riittdvana sellaisenaan.
Aineistosta ilmeni, etta kuraattorit tekivat tyota kaikenlaisten ja -tasoisten mielenterveyden
haasteiden parissa, mutta heidan asiantuntijuutensa painottui erityisesti ehkaisevaan ja
varhaiseen tukeen. Kuraattorin kouluyhteisdssa toteutuva tyd nahtiin mahdollistavan tuen
tarjoamisen matalalla kynnykselld ja osana opiskelijan arkea. Tama nayttaytyi merkittavana
rajapintaisena asiantuntijuutena, silla kuraattori sijoittui koulun arjen tuen ja vaativampien
palveluiden valiin, sekd mahdollisti oikea-aikaisen tuen tarjoamisen ennen tilanteiden

vaikeutumista.

Kuraattorin asiantuntijuutta moniammatillisissa verkostoissa voidaan aineiston perusteella
kuvata koordinoivaksi ja yhteensovittavaksi. Kuraattori ndyttaytyi toimijana, joka kokoaa eri
tahoja yhteen, koordinoi yhteistydta ja varmistaa prosessin etenemisen. Lisdksi kuraattori

jasensi eri toimijoiden rooleja ja vastuita seka edisti yhteistd ymmarrysta opiskelijan tilanteesta
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ja tarvittavista tukitoimista, mita kasitellaan tarkemmin tulkinnallisen asiantuntijuuden
yhteydessa. Nain kuraattorin asiantuntijuus rakentui paitsi suorassa asiakastydssa, myos
kykyna koordinoida ja yhteensovittaa verkostoa asiakkaan ymparilla. Kuraattorin roolia

yhteistydssa kuvaa seuraava aineistolainaus:

Osaamiseni on laajaa, ja toimin monialaisessa yhteistydssa usein "avainhenkilona".
Fasilitoin ja pidan lankoja hyppysissa. Osaamiseni eroaa muista juuri siksi, etta se
on laaja-alaista, holistista. (V23).

Rajapintaisen asiantuntijuuden yksi merkittavimmista osaamisen alueista on kyky arvioida
asiakkaan haastetta suhteessa kuraattorin omaan osaamiseen. Tdsséa arvioinnissa kuraattori
pohtii, onko asiakkaan haaste sellainen, johon voi vastata kuraattoripalvelulla vai tuleeko
yhteistydhon kutsua lisda ammattilaisia. Talloin keskeiseksi asiantuntijuudeksi nayttaytyy oman
asiantuntijuuden ja tydnkuvan rajojen tunnistaminen seka palvelujarjestelman

mahdollisuuksien tunteminen. Tata ilmentaa seuraavat aineistolainaukset:

Hyvin laajaa osaamista, mutta on myos hyva muistaa, etta kuraattorin tyon kuuluu
olla ennaltaehkaisevaa tyota. Tarkeaksi nousee palveluohjauksen taito, jotta osaa
ohjata opiskelijan oikean palvelun/hoidon piiriin saattaen vaihtaen seka taito
tyoskennelld monialaisessa yhteistydssa. (V22)

Ammatillisessa osaamisessa korostuu myods rajojen tunnistaminen — kuraattorin ei
tarvitse eika tule toimia terapeuttina, vaan keskeista on tietaa, milloin oma tuki
riittda ja milloin tarvitaan muita palveluita. Tahan liittyy myds vastuullinen arviointi
ja paatoksenteko. (V8)

Aineiston perusteella kuraattorin asiantuntijuuteen ei kuulunut vastata kaikkiin asiakkaan
haasteisiin yksin, vaan arvioida millainen tuki voisi auttaa asiakkaan tilannetta parhaiten.
Kuraattorin tehtavana ei kuitenkaan nayttaytynyt se, etta kuraattorin olisi tarvinnut tehda toisten
ammattialojen sisallollista arviota, vaan tunnistaa tarve, kaynnistaa yhteistyo, konsultoida
muita ammattilaisia ja tuoda oikea asiantuntijuus mukaan. Kuraattori ei kuitenkaan ainoastaan
tunnistanut lisdtuen tarvetta, vaan jai mukaan tydskentelyyn ja auttoi opiskelijaa kiinnittymaan
oikeisiin palveluihin. Rajapintaisella asiantuntijuudella ja kdytannossa toteutuvalla tyolla oli
aineistossa havaittavissa selkeaa ristiriitaa, mista kerrotaan tarkemmin asiantuntijuuden

hyddyntdmisen haasteita ja mahdollisuuksia kuvaavassa kappaleessa.

Aineiston perusteella rajapinta kuraattorin tarjoaman tuen ja muiden mielenterveyspalveluiden
valilla ei kuitenkaan nayttaytynyt selkeana tai yksiselitteisena. Kuraattorit kuvasivat
tydskentelevansa hyvin erilaisten ja eritasoisten mielenterveyden haasteiden parissa, minka
vuoksi arvio siita, milloin opiskelijan tilanne kuului kuraattorityon piiriin ja milloin tarvittiin

muiden ammattilaisten osaamista, nayttaytyi perustuvan kuraattorin omaan arvioon.
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Aineistosta ei muodostunut selkeaa rajaa sille, missa kuraattorityon ja muiden
mielenterveyspalveluiden raja kulkee. Taman vuoksi rajapintainen asiantuntijuus nayttaytyi
aineistossa ennen kaikkea kykyna arvioida jokaista tilannetta yksilollisesti, tunnistaa lisatuen

tarve ja rakentaa yhteisty6td muiden toimijoiden kanssa.

Yhteenvetona rajapintainen asiantuntijuus nayttaytyy kuraattorin tydssa kykyna toimia eri
toimijoiden, palveluiden ja ammatillisten nakdkulmien valissa opiskelijan parhaaksi.
Asiantuntijuus rakentuu yhteistydsta, koordinoinnista, oman tyon ja osaamisen rajojen
tunnistamisesta seka opiskelijan ohjaamisesta tarkoituksenmukaisen tuen piiriin. Aineiston
perusteella kyse on asiakkaan kannalta keskeisesta asiantuntijuuden muodosta, silla hanen ei
tarvitse itse osata hakeutua oikean ammattilaisen luo, vaan kuraattori arvioi tilanteen, koordinoi

yhteistyota ja tukee tarkoituksenmukaisen tuen piiriin kiinnittymisessa.

Neljas asiantuntijuuden ulottuvuus, jota tassa tutkielmassa kutsun eettiseksi
asiantuntijuudeksi, koostuu kyvysta tehda harkittuja ja perusteltuja ratkaisuja tilanteissa, joissa
opiskelijan etu, turvallisuus, osallisuus, lainsadadanto seka kaytettavissa olevat resurssit voivat
olla keskenaan jannitteisessa suhteessa. Aineiston perusteella eettinen asiantuntijuus
nayttaytyi seka suhteessa asiakkaaseen, tyontekijan omaan vastuuseen, etta

palvelujarjestelman asettamiin esteisiin.

Eettinen asiantuntijuus rakentui erityisesti opiskelijan edun, turvallisuuden ja osallisuuden
yhteensovittamisena. Aineiston perusteella kuraattori joutui arvioimaan opiskelijan
luottamuksellisuuden ja turvallisuuden valilla erityisesti tilanteissa, joissa opiskelija toivoi
tiedon salassa pitamista. Tallaisessa tilanteessa kuraattorin vastuulla on tehda harkittuja
ratkaisuja ja toimia tavalla mika sailyttaisi opiskelijan luottamuksen mahdollisimman hyvin.

Tama ilmenee seuraavista aineistolainauksista:

Kasittelen naita tilanteita ensisijaisesti ammatillisen harkinnan, lainsdadannon ja
eettisten periaatteiden pohjalta. Tukeudun tarvittaessa kollegoihin ja esihenkiléon
sekd hyodynnan moniammatillista yhteistyota, jotta paatokset eivat jaa yksin
tehtaviksi. Pyrin myds avoimuuteen opiskelijan suuntaan siina, miten ja miksi
tiettyja ratkaisuja tehdaan. (V8)

On tilanteista, joissa alaikainen oppilas tulee kertomaan omista mielenterveyden
haasteistaan ja kieltad EHDOTTOMASTI yhteydenoton huoltajiin. Olen joka kaynnilla
tuonut esiin sen kuinka tarkeada huoltajan on saada tietda ja kuinka paljon se auttaa
oppilasta eteenpain. Yleensd monen keskustelukerran jalkeen lupa huoltajalle
soittoon on tullut. (V7)

Aineistolainauksissa korostuu kuraattorin eettinen harkinta tilanteissa, joissa opiskelijan ja

kuraattorin luottamuksellisen asiakassuhteen suojaaminen ja velvollisuus huolehtia opiskelijan
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turvallisuudesta voivat olla keskenadan ristiriidassa. Kuraattori joutui arvioimaan, milloin
opiskelijan toivetta salassapidosta voidaan kunnioittaa ja milloin huoli opiskelijan
hyvinvoinnista edellyttaa tiedon jakamista esimerkiksi huoltajille tai muille ammattilaisille.
Aineiston perusteella tilanteita ei ratkaistu yksiselitteisesti, vaan niissa korostui
tapauskohtainen harkinta. Kuraattorit kuvasivat pyrkivansa etenemaan tilanteissa opiskelijan
kanssa yhteisty0ssa ja rakentamaan yhteista ymmarrysta siita, miksi muiden aikuisten mukaan
ottaminen voi olla opiskelijan tilanteen kannalta tarked4a. N&in eettinen asiantuntijuus nayttaytyi

tasapainoiluna opiskelijan itsemaaradamisoikeuden ja velvollisuuksien valilla.

Aineistossa korostui myos vallan eettinen kaytto. Kuraattorilla oli valtaa tehda arviota, ehdottaa
toimenpiteita, vaikuttaa tyoskentelyn etenemiseen seka paattaa tilanteista, joissa oli tarpeen
kertoa luottamuksellista tietoa eteenpain. Eettinen asiantuntijuus nayttaytyi niin, etta tata
valtaa kaytettiin lApinakyvasti ja opiskelijalle perustellen. Tavoitteena oli, ettei toiminta

nayttaytyisi kontrollina, vaan huolena ja valittdmisena. Tata kuvaa seuraava aineistolainaus:

Kokemukseni mukaan eettisesti kestavinta on pitaa opiskelijan etu, turvallisuus ja
osallisuus paatoksenteon keskiossa. Vaikka kaikki ratkaisut eivat tunnu
opiskelijasta silla hetkella miellyttavilta, pyrin toimimaan niin, etta han ymmartaa
ratkaisujen taustalla olevan huolen ja valittamisen, ei kontrollin. (V10)

Niin kuin aineistolainauksesta havaitaan, valta kuraattorin tydssa ei nayttaytynyt kontrollina,
vaan enemman tukena, ohjauksena ja tilanteiden arviointina. Tyoskentely perustui paaosin
vapaaehtoisuuteen ja yhteistydhon, minka vuoksi luottamuksen rakentaminen nahtiin tarkeana.
Tasta huolimatta, kuraattorilla oli valtaa esimerkiksi siina, miten opiskelijan tilannetta arvioitiin,
mita asioita otettiin puheeksi ja milloin huoli arvioitiin sellaiseksi, etta tietoa tuli jakaa
eteenpain. Aineiston perusteella eettinen asiantuntijuus nayttaytyi kykyna kayttaa tata valtaa

avoimesti, opiskelijaa kuunnellen ja toiminnan syita perustellen.

Eettinen asiantuntijuus nayttaytyi myos lainsdadannollisena osaamisena, jossa kuraattorin tuli
tunnistaa opiskelijan oikeudet, omat velvollisuudet ja lainsdadannon asettamat rajat. Eettinen
harkinta ei siis rajoittunut vain kuraattorin omiin ndkemyksiin, vaan myos toimintaa ohjaaviin
sdadoksiin ja velvoitteisiin. Vastauksissa nousi esiin erityisesti alaikaisen asemaan liittyva
arviointi, huoltajien kanssa tehtava yhteistyo ja lastensuojeluilmoitusvelvollisuuden
noudattaminen. Lainsdadannollinen osaaminen nayttaytyi osana eettista asiantuntijuutta
erityisesti tilanteissa, joissa kuraattori joutui tasapainoilemaan opiskelijan oikeuksien,

turvallisuuden ja tuen tarpeen valilla.
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Yksi keskeinen teema aineistossa oli my0s eettinen asiantuntijuus kohdissa, joissa
palvelujarjestelma ei vastannut tai kyennyt vastaamaan opiskelijan tarpeisiin. Talléin kuraattori
joutui pohtimaan omaa rooliaan ja vastuunsa rajoja seka sita, miten opiskelijaa voitiin tukea
parhaalla mahdollisella tavalla, vaikka kuraattorin arvion mukaista palvelua ei ollut saatavilla.

Tata kuvaa seuraava aineistolainaus:

Naissa tilanteissa joudun pohtimaan omaa rooliani ja vastuuni rajoja seka sita,
miten voin parhaalla mahdollisella tavalla tukea opiskelijaa olemassa olevissa
rakenteissa. (V8)

Yhteenvetona eettinen asiantuntijuus nayttaytyy kuraattorin tydssa kykyna tehda vastuullisia ja
perusteltuja ratkaisuja monimutkaisissa tilanteissa, joissa yksiselitteisia ratkaisuja ei aina ole.
Se rakentuu arvioinnista, jossa kuraattori samanaikaisesti ottaa huomioon opiskelijan edun,

hanen turvallisuutensa, osallisuuden, oikeuksien ja ammatillisen vastuun.

Asiantuntijuuden ulottuvuuksien jasentdmisen kautta hahmottelen kuraattorin
asiantuntijuuden perustaa, joka kuvautui aineistossa ensisijaisesti kokonaisvaltaisena
asiantuntijuutena, jossa opiskelijan tilannetta tarkastellaan osana sosiaalista, rakenteellista ja
yhteiskunnallista ymparistoa. Kuraattorin asiantuntijuuteen kuului naiden sosiaalisten,
rakenteellisten ja yhteiskunnallisten tekijoiden vaikutusten tunnistaminen opiskelijoiden
mielenterveydelle. Kuraattorilla nahtiin olevan laaja-alainen nakemys erityisesti hyvinvoinnin,
toimintakyvyn ja osallisuuden nakdkulmista. Opiskelijan mielenterveyden haasteet eivat siis
kuraattorin asiantuntijuudessa nayttaytyneet yksilon haasteina, vaan ne ymmarrettiin
suhteessa ymparistdoon, elamantilanteeseen ja asiakkaan kehitykseen. Kuraattorin
asiantuntijuuteen liittyi erityisesti arjen sujuvuuden, sosiaalisten suhteiden, opiskelukykyyn
vaikuttavien tekijoiden seka kouluyhteisdn vaikutusten tunnistaminen. Kuraattorien

asiantuntijuuden moniulotteisuutta kuvaa seuraavat aineistolainaukset:

Kuraattorin asiantuntijuus opiskeluhuollossa on sosiaalisen tilanteen, rakenteiden
ja suhteiden lukutaito. Se on kyky nahda, miten oppilaan arki, perhe, koulu,
palvelujarjestelma ja yhteiskunnalliset rakenteet kietoutuvat toisiinsa — ja miten
tdma kokonaisuus vaikuttaa hyvinvointiin, osallisuuteen ja oppimiseen. (V5)

Hahmotan oman osaamiseni moniammatillisessa opiskeluhuollossa ennen kaikkea
sosiaalityollisena, kokonaisvaltaista elamantilannetta ja opiskelijan arjen
toimivuutta tarkastelevana asiantuntijuutena. Tuon yhteistyohon erityisesti
ymmarrysta siita, miten opiskelijan psyykkinen hyvinvointi kietoutuu
perhesuhteisiin, vertaissuhteisiin, kouluyhteisddn, taloudellisiin tekijéihin,
neuropsykiatrisiin piirteisiin, traumaattisiin kokemuksiin seka palvelujarjestelman
toimivuuteen. (V10).
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Vaikka asiantuntijuuden ulottuvuuksia on tassa tutkielmassa jasennetty erillisina
kokonaisuuksina, aineiston perusteella ne limittyvat kaytdnnon tydssa jatkuvasti toisiinsa.
Vuorovaikutuksen asiantuntijuus nayttaytyi esimerkiksi edellytyksena tilanteiden tulkinnalle ja
arvioinnille, kun taas tulkinnallinen asiantuntijuus ohjasi sita, millaista tukea opiskelijalle
tarjottiin ja millaisia yhteistyon tarpeita tunnistettiin. Rajapintainen asiantuntijuus taas korostui
yhteisty6ta tehdessé ja osaamisen rajapintoja hahmottaessa. Eettinen asiantuntijuus
puolestaan lapaisi kaikki asiantuntijuuden ulottuvuudet, silla tydssa tapahtuu jatkuvaa
harkintaa opiskelijan edun, turvallisuuden, osallisuuden ja ammatillisten velvollisuuksien
valilld. Ulottuvuuksia yhdistda myos kokonaisvaltainen tapa tarkastella opiskelijan tilannetta
suhteessa hanen arkeensa, ihmissuhteisiinsa ja ymparistoonsa. Samanaikaisesti aineistossa
tuli esiin se, ettei kuraattorien asiantuntijuus ollut aina yksiselitteista. Vaikka kuraattoreilla
kuvattiin olevan laaja-alaista osaamista mielenterveyden tukemisessa, sen toteutumiseen
vaikuttivat myos palvelujarjestelman rakenteet, resurssit, tydonkuvan maarittely ja
moniammatillisen yhteistyon kaytannot. Naita asiantuntijuuden hyodyntamiseen liittyvia

haasteita ja mahdollisuuksia tarkastellaan seuraavassa alaluvussa.

5.3 Haasteet ja mahdollisuudet asiantuntijuuden hyodyntamisessa

Tassa alaluvussa tarkastellaan aineiston analyysissa esiin nousseita tekijoita, jotka vaikuttivat
kuraattorien asiantuntijuuden hyédyntamiseen opiskelijoiden mielenterveyden tukemisessa.
Aineiston perusteella asiantuntijuuden hyodyntamiseen vaikuttivat seka sita mahdollistavat,
etta rajoittavat tekijat, jotka liittyivat yhteiskunnallisiin rakenteisiin, palvelujarjestelmaan,
yhteistydsuhteisiin, organisatorisiin kaytantoihin, tydnkuvan selkeyteen seka kuraattorin omaan
toimintaan ja koulutukseen. Tulokset osoittavat, etta asiantuntijuuden hyodyntaminen ei
rakentunut ainoastaan yksittaisen kuraattorin osaamisen varaan, vaan siihen vaikuttivat myos

tyon rakenteelliset ja organisatoriset edellytykset.

Yhteiskunnalliset rakenteet nayttaytyivat aineistossa seka asiantuntijuutta mahdollistavina,
etta rajoittavina tekijoéina. Yhteiskunnallisista rakenteista erityisesti sopiva oppilasmaara
nayttaytyi asiantuntijuuden hydédyntamista mahdollistavana tekijana. Talléin kuraattorilla oli
paremmat mahdollisuudet kohdentaa tybaikaansa sellaisiin tyotehtaviin, joissa asiantuntijuus
koettiin vaikuttavaksi ja tarkoituksenmukaiseksi. Jos resurssien ei sen sijaan koettu vastaavan
tyon maaraa, oli kokemus painvastainen. Suuren tydomaaran kuvattiin nakyvan
yksildasiakkaiden maarassa ja siten vahentavan tyoaikaa esimerkiksi yhteisollisesta tyosta ja
ryhmien kanssa toimimisesta, missa kuraattorit kokivat oman asiantuntijuutensa toteutuvan

tarkoituksenmukaisemmin. Tata ilmentaa seuraava aineistositaatti:
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Haluaisin tehdd enemman ennalta ehkaisevaa tyota ryhmien ja yhteisdjen parissa
mutta ajaudun suuren tarpeen takia tekemaan aina enemman yksilotyota. Tama on
opiskeluhuoltolain vastaista. Resursseja tulisi olla enemman ja
mielenterveyspalveluiden tulisi olla selkeita, toimivia ja riittavan resursoituja. (V23)

MyoOs yksittaisten asiakkaiden kiireelliset tilanteet, kriisit ja selvittelypyynndt veivat tyontekijalta
aikaa pois omaa asiantuntijuutta vastaavista tehtavista. Suuri tydmaara vaikutti myos siihen,
ettei opiskelijoiden tilanteisiin ehtinyt perehtya riittavasti ja siten tehda laadukasta
suunnitelmallista tyota. Resurssit nayttaytyivat myos tyopisteiden moninaisuutena. Kuraattorit

kuvasivat, kuinka pirstaleinen viikko eri kouluilla estda asiantuntijuuden hydédyntamista.

Yhteistyohon liittyvat tekijat nayttaytyivat aineistossa seké asiantuntijuutta tukevina, etta sita
haastavina tekijéina. Hyva tydilmapiiri, yhdessa tekemisen kulttuuri, tydyhteisdn avoin
keskusteluilmapiiri ja esihenkildn tuki nayttaytyivat asiantuntijuutta vahvistavina tekijoina.
Niiden koettiin tukevan sekd haastavien asiakastilanteiden kasittelya etta tydntekijan
ammatillista jaksamista. Pysyvat tydntekijat ja se etta tyontekijat tunsivat toisensa, toivat

luottamuksellista tyoilmapiiria ja sita kautta luottoa omaan osaamiseen.

Yhteistydssa muiden palveluiden kanssa koettiin tarkeana sujuvat palvelupolut ja luottamus
kuraattorin arvioon siita, oliko kuraattoripalvelu oikea tuki. Yhteistyon osapuolilla tiedossa
olevat konsultaatiokaytanteet seka selkeat portaittaiset ohjeet toimintatavoista asiakkaan
siirtyessa palvelusta toiseen vahvistivat kuraattorin kokemusta asiantuntijuuden
hyodyntamisesta. Myos se, ettd yhteistyokumppanit ymmarsivat ja hyvaksyivat kuraattorin

asiantuntijuuden, edisti sen hydodyntamista, mika ilmenee seuraavasta aineistolainauksesta:

Kun kuraattorin rooli opiskeluhuollossa on yhteis6ssa ymmarretty sosiaalisen
hyvinvoinnin, opiskelukyvyn ja arjen tukemisen asiantuntijana, pystyn
hyoédyntamaan osaamistani tarkoituksenmukaisesti ja opiskelijan tarpeita
vastaavasti. (V10)

Useimmiten palvelujarjestelma nayttaytyi asiantuntijuuden hyodyntamista rajoittavana
tekijana. Kuraattoreilla oli kokemus siita, ettei asiakkaita saada ohjattua eteenpain
palvelujarjestelmassa tarkoituksenmukaisempaan palveluun. Taman lisaksi muista palveluista
ohjattiin kuraattorille, myds sellaisissa tilanteissa, joissa kuraattorin arvion mukaan haasteen
arvioitiin kuuluvan ensisijaisesti muulle ammattialalle. Tdma vaikeutti oikea-aikaisen ja
tarpeenmukaisen tuen toteutumista seka haastoi kuraattorin mahdollisuutta toimia omaa
asiantuntijuutta vastaavissa tehtavissa. Suurimmiksi eettisiksi ristiriidoiksi koettiin juuri
tehottomat palvelupolut ja tilanteet, joissa opiskelija ohjattiin kuraattorille ilman konsultaatiota,

mita kuvaa seuraavat aineistolainaukset:
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Enemman minulle tuottaa eettisia ristiriitoja se, kun opiskelijaa ei saada ohjattua
eteenpain. Aivan kun meidan ammattitaito ei riita nayttamaan
erikoissairaanhoidolle, etta opiskelijan opiskelukyky on madaltunut ja han ei kykene
kdymaan koulua, jossa on kuitenkin tarkoitus edistaa opintoja, eika hoitaa vain
mielenterveytta. Tehda nakyvaksi se, ettd joskus se hoito koulussa ei ole vaan
mahdollista. Ja se opiskelija putoaa kaiken valiin tdssa palloittelussa. Jos vuoden
ajan tapaa opiskelijaa, tekee joka tapaamisella mielialakyselun ja sekaan eiriita.
(V24)

Kun lapsi- tai nuorisopsykiatria ns. palauttaa opiskelijan kuraattorille (eli minulle),
koska kuraattori (eli mina) olen heidan mielestaan riittdvan hyva tuki, ja osaan
auttaa. Ristiriita, koska en ole psykiatrian ladkari. (V15)

Eteenpéain ohjaamisen haasteet johtivat aineiston analyysin perusteella usein tulkintani mukaan
”kannattelukaynteihin”, joissa kuraattorit kokivat asiantuntijuutensa rajojen ylittyvan seka ajan
kohdentuvan tyotehtaviin, jotka eivat vastaa omaa asiantuntijuutta. Tata ilmentaa seuraavat

aineistositaatit:

Vaikeus saada opiskelijoille apua keskiportaan mielenterveyspalveluista:
opiskelijan hataa ei oteta tosissaan tai ajat venyvat pitkalle. Toimin usein
kannatteluapuna. (V23)

Haasteita syntyy tilanteissa, joissa opiskelijan tarvitsema jatkotuki ei ole saatavilla
riittdvan nopeasti tai palveluihin kiinnittyminen on vaikeaa. Talldin kuraattorin rooli
voi laajentua tilanteisiin, joissa opiskelija tarvitsisi enemman kliinista tukea, mika
voi haastaa oman asiantuntijuuden rajoja. (V8)

Aineistossa nakyi myds tyonkuvan epaselvyys laaja-alaisena haasteena, jolla oli vaikutuksia
asiakastyohon, yhteistyohon ja tyon organisointiin. Kuraattorit kuvasivat, ettei heidan tyonsa
sisaltoa ja tehtavankuvaa aina tunnistettu riittavasti yhteistyossa muiden toimijoiden kanssa.
Tyonkuvan laajuus nayttaytyi kaksijakoisena, toisaalta monipuolinen tydnkuva mahdollisti
laajan tuen tarjoamisen, mutta toisaalta se saattoi vaikeuttaa sekd muiden toimijoiden, etta
kuraattorin omaa kasitysta siitda mika kuului kuraattorin tehtadvankuvaan. Tata ilmentaa

seuraavat aineistolainaukset:

Myds se, etta tyon sisalto ei ole tiukasti rajattua, eikd muilla toimijoilla ole
valttamatta kasitysta siita, ettda mika kuuluu kuraattorin tehtaviin ja mika ei, tuo
valilla haastavia tilanteita. Monipuolisen tydnkuvan vuoksi valilla myds itsella on
haasteita hahmottaa omaa roolia erilaisissa tilanteissa. (V21)

Toisinaan tuntuu, ettda meilta kuraattoteilta vaaditaan lahes psykologin
ammattitaitoa mt-asioista. Psykologeille on jonoa, joten me kuraattorit
paikkaamme heita, vaikka olemme sosiaalihuoltolain alaisia tyontekijoita. (V17)

Aineistossa nakyi myos ristiriita rajapintaisen asiantuntijuuden ja tydon kdytannon toteutumisen
valilla. Tyonkuvan epaselvyys nayttaytyi tilanteissa, joissa muut toimijat maarittelivat

kuraattoripalvelun tarvetta tai ohjasivat asiakkaita kuraattorille ymmartamatta palvelun



55

luonnetta ja kuraattorin ndkemysta. Tama vaikeutti seka tydajan tarkoituksenmukaista
kohdentamista, etta asiakkaan oikea-aikaisen ja tarpeenmukaisen tuen toteutumista, silla
vaikka kuraattori arvioi, ettei hanen asiantuntijuutensa ollut tilanteessa ensisijainen, hanen tuli
silti tehda kuraattoripalvelun tarpeen arviointi ja vastata opiskelijan tuen tarpeeseen. Tallaista

tilannetta kuvaa seuraavat aineistolainaukset:

Mielestani kuraattorin tydssa tehdaan aivan lilkaa hoidollista tyota ilman kunnollista
osaamista. Kuraattorin on sosiaalityon asiantuntija ei terveyden. Tottakai tietoa raja
taitoa tarvitaan kohtaamiseen, mutta ei mihinkaan hoitoon, ei edes omahoito
ohjelmiin. (V14)

Terveydenhuolto/laakari maarittaa, ettd aloitetaan kuraattoripalvelu. Tekee ikdan
kuin lahetteen. No, meidan palvelu on oikeusperusteinen, mutta me tehdaan
kuitenkin arvio kuraattoripalvelun tarpeesta. Emme mekaan maarittele, mita
laakarin tulee tehda. (V18)

Tyonkuvan epaselvyys saattoi vaikuttaa myos kuraattorityon johtamiseen ja tyon sisallon
suunnitteluun. Muutamassa vastauksessa tuotiin esiin huoli siita, ettei kuraattorityon
erityispiirteita tai ammatillista osaamista tunnistettu riittavasti johtotasolla, mita ilmentaa

seuraava aineistolainaus:

Hyvinvointialueilla ei taysin ymmarreta kuraattorin tydnkuvaa ja sisaltoa.
Johtoporras vaatii meilta tyota, joka ei opiskeluhuollon kuraattorille kuulu.
Ongelmana on se, etta lahijohdossa ei ole yhtaan kuraattoritaustaista, joka
ymmartaisi meidan tyota. Sosionomi Amk on sosiaalihuoltolain mukainen
tyontekija, mutta hyvinvointialueet ovat lisdnneet meille valtavasti terveydenhuollon
tyonkuvaa. Koen, etta minun taitoni mt:n tukemisessa on lahinna rinnalla
kulkemista, tukikeskustelua ja palveluohjausta. Terapiaa emme anna. (V17)

Tyonkuvan epaselvyys vaikutti myos kuraattorin tyon odotuksiin. Aineistossa kuvattiin, kuinka
eri toimijoilla saattoi olla toisistaan poikkeavia kasityksia siita, millaista apua kuraattorilta sai,
millaista muutosta tulisi tapahtua ja milla aikataululla. Opettajat, huoltajat tai opiskelija itse
saattoivat toivoa nopeita ja konkreettisia ratkaisuja tilanteisiin, jotka kuraattorin arvion mukaan
edellyttaisivat pitkaa prosessia, moniammatillista yhteisty6ta tai opiskelijan omaa sitoutumista
muutokseen. Tallaiset odotukset loivat kuraattoreille painetta toimia tavoilla, jotka eivat aina

vastanneet heidan kuvaamaansa sosiaalityollista otetta. Tata kuvaa seuraava aineistolainaus:

Tyohon liittyvissa suhteissa haastavaksi voi muodostua myos eri ammattilaisten tai
huoltajien erilaiset odotukset. Joskus opettajat, huoltajat tai opiskelija itse toivovat
kuraattorilta nopeita konkreettisia ratkaisuja tilanteisiin, jotka vaatisivat pidempaa
prosessia, moniammatillista yhteisty6ta tai opiskelijan omaa motivaatiota
muutokseen. Tallaiset odotukset voivat luoda painetta toimia tavalla, joka ei taysin
vastaa sosiaalityollista tydotetta. (V10)
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Tydnkuvan epaselvyys linkittyi myds terapiatakuun mukaisten interventioiden asemaan
kuraattorin ty0ssa, mika aineistossa nayttaytyi ristiriitaisena. Osa kuraattoreista koki, etta
menetelmien tunteminen ja hyddyntadminen kuuluu nykyiseen asiantuntijuuteen, kun taas suuri
osa vastaajista arvioi niiden toteuttamisen ylittdvan kuraattorin perustehtavan ja
sosiaalihuollollisen asiantuntijuuden rajat. Tdma kuvastaa erityisesti kuraattorin tehtavan
epaselvyyttad suhteessa hoidollisempiin menetelmiin ja kuraattorin ydinosaamiseen. Tata

kuvastaa seuraavat aineistolainaukset:

Kylla. Ty on painottunut mielenterveystyohon enemman kuin yhteisollisen tyon
tekemiseen. Aiemmin kuraattorit tehneet suurimmaksi osaksi yhteisoéllista tyota.
Terapiatakuu ja nuorten vointi haastavat yksilotyohon. (V6)

Ei enda, kun hva:llamme paadyttiin siihen, ettei kuraattorit ole mukana terpiatakuun
toteutuksessa eikd meita kouluteta oirekeskeisiin menetelmiin. (V5)

Aineistolainaukset kuvaavat sita, ettd kuraattorin tyon koettiin muuttuneen aiempaa enemman
yksilolliseen mielenterveyden tukemiseen. Osa kuraattoreista koki terapiatakuun mukaiset
interventiot tarkeana osana kuraattorin tyota, kun taas osa koki niiden siirtavan tyota liian
hoidolliseen suuntaan ja kauemmas kuraattorin sosiaalityollisesta perustehtavasta. Aineiston
perusteella kuraattorin asiantuntijuuden ytimeksi nahtiin erityisesti opiskelijan arjen,
elamantilanteen, ihmissuhteiden ja koulunkdynnin tukeminen, minka vuoksi osa vastaajista

koki oirekeskeisten menetelmien olevan ristiriidassa kuraattorin perustehtavan kanssa.

Yhteistydssa havaittiin myos konkreettisia yhteistydon tekemista haastavia tekijoita, kuten
Wilma-jarjestelman kaytto tai yhteistyon puute eri palveluiden valilla. Wilma on koulujen
kayttama sahkoinen viestinta- ja tiedonhallintajarjestelma, jonka kautta koulun henkilosto,
opiskelijat ja huoltajat ovat yhteydessa toisiinsa (Wilma (nd.), Wilma pahkinan kuoressa).
Aineistossa eras kuraattoreista toi esiin, ettei heilla ollut mahdollisuutta kayttaa Wilma -
jarjestelmaa. Kuraattori kuvasi, kuinka Wilma-jarjestelman puuttuminen vaikeutti ajan tasalla
pysymista ja yhteydenpitoa huoltajiin sekd koulun henkildkuntaan. Myds toisten palvelujen,
kuten mielenterveyspalveluiden tapa toimia niin, etteivat he olleet yhteydessa kuraattoriin esti
yhteistydn kokonaan. Tdma vaikeutti tiedonkulkua, yhteisen ymmarryksen muodostumista ja
opiskelijan tuen kokonaisuuden koordinointia. Aineiston perusteella tallaiset rakenteelliset ja
yhteistyohon liittyvat haasteet vaikuttivat siihen, miten kuraattorin asiantuntijuutta oli

mahdollista hyddyntaa kaytannon tyossa.

Myds organisatoriset tekijat nayttaytyivat aineistossa seka asiantuntijuuden hyodyntamista
tukevina, ettd haastavina tekijoina. Organisatorisista rakenteista tyonohjaus, yhtenaiset

ohjeistukset, riittava palkkataso, henkilokohtaisen taustan huomioiminen ja
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koulutusmyonteisyys koettiin asiantuntijuutta tukevina tekijoina. Myos esimerkiksi johtaminen
sosiaalityon lahtokohdista ja kehittamisen taloudellinen tukeminen koettiin mahdollistavan
edellytyksia asiantuntijuuden hyédyntamiselle. Riittava ammatillinen harkinta ja autonomia, eli
se etta tydntekijalla on mahdollisuus itse vaikuttaa siihen mihin kohdentaa tydaikansa, koettiin
asiantuntijuutta edistavana. Toisaalta taloudelliset haasteet ja paineet aiheuttivat sen, ettei
voinut enda tavata lasna kuraattorikollegoja ja siten saada ammatillista tukea. Myos
kirjaamiseen ja dokumentointiin seka jatkuviin muutoksiin kirjausjarjestelmissa koettiin

menevan paljon aikaa, mika oli pois opiskelijoiden mielenterveyden tukemisesta.

Asiantuntijuuden hyodyntamista estavia ja mahdollistavia tekijoita tunnistettiin myos
kuraattorin omassa toiminnassa ja asiakassuhteessa. Kuraattorin omassa tyossa ja
toiminnassa asiantuntijuutta tukevina ja mahdollistavina tekijoina kuvattiin tydn rajaaminen,
kiinnostus oman osaamisen kehittamiseen seka rohkeus tuoda esiin omia nakemyksia.
Asiakkaisiin liittyvina edistavina tekijéina puolestaan nahtiin se, ettd opiskelijat ohjautuivat
kuraattorille oikea-aikaisesti ja ennaltaehkaisevasti eika vasta tilanteiden vaikeuduttua. Myos
perheen aktiivinen osallistuminen opiskelijan tukemiseen koettiin asiantuntijuutta vahvistavana
tekijana. Toisaalta asiakkaiden haastavat tilanteet, heikko tai olematon yhteistyo seka
vanhemmuuteen liittyvat haasteet nayttaytyivat asiantuntijuuden hyddyntamista heikentavina

tekijoina.

Yksi tekijoista, jolla oli vaikutuksia asiantuntijuuden hyodyntamiseen, oli kuraattorin koulutus.
Oman peruskoulutuksen (sosiaalityontekija, sosionomi AMK, muu) tuomat valmiudet
mielenterveyden tukemiseen kuraattorin tydssa koettiin vaihtelevana. Useat vastaajat kokivat,
ettd peruskoulutus antoi riittdvat valmiudet, mutta myds suuri osa koki, etta lisdkoulutus oli
tarpeen. Moni vastaajista korosti tyokokemuksen tuomaa osaamista koulutuksen rinnalle.
Kuraattorin tydn kokemuksen lisdksi myds muuta tydkokemusta sosiaalialalla pidettiin
tarkeana. Osa vastaajista koki, etta peruskoulutuksesta ei saanut riittavaa osaamista, vaan
kuraattorin tydssa mielenterveyden tukeminen edellytti lisdkoulutusta. Vastaajilla oli erinaisia
lisdkoulutuksia, joista olivat kokeneet erityista hyotya. Tallaisia koulutuksia olivat sosionomi
YAMK ja sosiaalitydn opintojen lisaksi muun muassa mielisairaanhoitajan opinnot, psykologian
perusopinnot, mielenterveys- ja paihdeopinnot, kriisi- ja traumakoulutukset,
lyhytterapiaopinnot ja erilaiset menetelmaopinnot. Silla, mika oli vastaajan
peruskoulutustausta, ei havaittu olevan yhteytta kokemukseen koulutuksen tuomista
valmiuksista. Koulutustaustalla vaikutti kuitenkin olevan yhteys siihen, etta sosiaalitydntekijan
koulutusta omaavat kuraattorit kokivat koulutuksen tuoneen rakenteellista osaamista, mita

ilmentaa seuraavat aineistositaatit:
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Olen koulutukseltani sosionomi AMK ja opiskelen sosiaalityota.
Sosionomiopinnoissa sai hyvan pohjan kdytannon kohtaamis- ja asiakastyolle.
Sosiaalitydon opinnot ovat vahvistaneet osaamista laajempaan vaikuttamiseen
rakenteellisen sosiaalityon keinoin. (V22)

Sosiaalityontekijana pystyn hahmottamaan myds yhteiskunnalliset olosuhteet seka
opiskelijan sosiaalisen elaman ml. perhe merkityksen mielenterveyteen. Omilla
sivuainevalinnoilla olen saanut syvennettya osaamistani ja toki muilla
lisdkoulutuksilla. (V16)

Aineiston analyysin perusteella oli tulkittavissa, ettd kokemus peruskoulutuksen antamista
valmiuksista mielenterveyden tukemiseen saattoi olla yhteydessa siihen, millaiseksi vastaaja
maaritteli oman tyotehtavansa mielenterveyden tukemisessa. Jos esimerkiksi tydntekija koki,
etta tydtehtaviin kuuluu terapeuttiset keskustelut tai arviointi ja hoidollinen tyd, kuten
psykologin paikkaaminen, han koki, ettei peruskoulutus ollut riittdvaa. Taas kuraattorit, jotka
korostivat tehtaviksi esimerkiksi vuorovaikutus- ja kohtaamisosaamista tai kokonaistilanteen
hahmottamista, kokivat, ettd peruskoulutuksen antamat valmiudet olivat keskimaarin

paremmat.

Yhteenvetona tulokset osoittavat, etta kuraattorien asiantuntijuus mielenterveyden
tukemisessa rakentuu laajana ja moniulotteisena kokonaisuutena, jossa mielenterveys
ymmarretadan yksildllisen, sosiaalisten ja rakenteellisten tekijéiden vuorovaikutuksessa
muodostuvana ilmidna. Kuraattorien tyossa tuki toteutuu seka yksilollisena keskustelutukena,
moniammatillisena yhteistydna, yhteisollisena tydna, etta koulun rakenteisiin ja
toimintakulttuuriin vaikuttamisena. Asiantuntijuuden perustana nayttaytyy kokonaisvaltainen
lAhestymistapa, jonka varaan rakentuvat vuorovaikutuksen, tulkinnallisen, rajapintojen ja
eettisen asiantuntijuuden ulottuvuudet. Naiden kautta kuraattori kohtaa opiskelijan, sanoittaa
ja jasentaa seka tulkitsee hanen tilannettaan, kokoaa eri toimijoita yhteen, tunnistaa oman
tyonsa rajat seka tekee eettisesti perusteltuja ratkaisuja usein monimutkaisissa tilanteissa.
Samalla tulokset tuovat esiin, ettei asiantuntijuuden hyodyntaminen ole vain riippuvaista
yksittaisen kuraattorin osaamisesta, vaan siihen vaikuttavat vahvasti resurssit,
palvelujarjestelméan toimivuus, tydnkuvan selkeys, yhteistydsuhteet, organisatoriset kdytannot
seké asiakkaiden ja perheiden tilanteet. Kuraattorin asiantuntijuus on siis tarkeaa opiskelijoiden
mielenterveyden tukemisessa, mutta sen hyddyntadminen edellyttaa selkeaa tydnkuvaa,

toimivia palvelupolkuja ja sosiaalityollisen osaamisen tunnistamista.
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6 Johtopaatoksetja pohdinta

Tassa tutkielmassa tarkasteltiin opiskeluhuollon kuraattorien asiantuntijuutta mielenterveyden
tukemisessa laadullisen tutkimuksen keinoin. Tutkimuksen tavoitteena oli lisatda ymmarrysta
siita, miten kuraattorit kuvaavat asiantuntijuuttaan mielenterveyden tukemisessa, mista
asiantuntijuus rakentuu ja millaiset tekijat vaikuttavat sen hyddyntadmiseen. Tutkimusaineisto
kerattiin verkkopohjaisella kyselylld opiskeluhuollon kuraattoreilta ja analysoitiin
aineistolahtdisen sisalldbnanalyysin avulla. Tulosten perusteella kuraattorien asiantuntijuus
rakentui vuorovaikutuksen, tulkinnallisen, rajapintojen ja eettisen asiantuntijuuden
ulottuvuuksiksi. Lisaksi asiantuntijuuden hyodyntamiseen vaikuttivat merkittavasti
rakenteelliset tekijat, kuten resurssit, palvelujarjestelman toimivuus ja tydnkuvan selkeys.
Tassa luvussa esitetdan tutkimuksen tuloksista muodostetut johtopaatokset, joiden yhteydessa
pohditaan tulosten merkitysta aiemman tutkimustiedon, kuraattorityon, yhteistyon, ja

jatkotutkimuksen nakokulmista.

Tutkimuksen paajohtopaatdksena voidaan todeta, etta opiskeluhuollon kuraattorien
asiantuntijuus mielenterveyden tukemisessa nayttaytyy sosiaalityollisena, kokonaisvaltaisena
ja moniulotteisena asiantuntijuutena. Tuloksissa asiantuntijuus jasentyi mielenterveyden
tukemisen kaytantoihin, asiantuntijuuden ulottuvuuksiin seka sen hyodyntamista
mahdollistaviin ja haastaviin tekijoihin. Naiden teemojen kautta muodostui kokonaisuus, jonka
pohjalta voidaan tehda nelja keskeista johtopaatosta. Johtopaatokset ovat siksi keskeisia, silla
ne kuvaavat seka kuraattorien asiantuntijuuden sisaltoa etta niita rakenteellisia edellytyksia,

jotka mahdollistavat asiantuntijuuden tarkoituksenmukaisen hyédyntamisen.

Ensimmainen keskeinen johtopaatds liittyy siihen, ettd kuraattorin asiantuntijuus
mielenterveyden tukemisessa rakentuu laaja-alaiselle ja sosiaalityolle tyypilliselle
kokonaisvaltaiselle tyootteelle. Aineistossa tdma nakyi siina, ettd kuraattorit kuvasivat
huomioivansa samanaikaisesti opiskelijan elamantilanteen, ihmissuhteet, koulunkaynnin,
osallisuuden kokemukset seka erilaiset kuormittavat elamantilanteet osana mielenterveyden
tukemista. Nain mielenterveyden tukeminen ei siis nayttaytynyt vain yksilén psyykkiseen
oireiluun vastaamisena, vaan opiskelijan tilanteen kokonaisvaltaisena ymmartamisena

suhteessa hanen arkeensa ja ymparistdoonsa.

Kuraattorin asiantuntijuuden erityisyys mielenterveyden tukemisessa perustuu juuri tdhan
laaja-alaiseen ndkdkulmaan. Kuraattorin keskeinen vahvuus on kyky yhdistaa yksilollinen

tukeminen opiskelijan elamantilanteen kokonaisvaltaiseen ymmartamiseen. Tama tekee
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kuraattorin asiantuntijuudesta tarkedn osan moniammatillista opiskeluhuoltoa erityisesti
tilanteissa, joissa opiskelijan hyvinvointiin vaikuttaa useita samanaikaisia tekijoita. Tulokset
vahvistavat myos aiempaa tutkimustietoa sosiaalityon asiantuntijuudesta monelta osin.
Aiemmassa tutkimuksessa sosiaalitydon asiantuntijuutta kuvataan laaja-alaisena,
moniulotteisena ja kontekstisidonnaisena (esim. Juhila 2006, Sipila 2011, Pohjola 2018).
Kuraattorien asiantuntijuudessa oli havaittavissa sama kokonaisvaltainen tarkastelu suhteessa
arkeen, ihmissuhteisiin, kouluyhteis6dn ja palvelujarjestelmaan. Nain ollen tutkimuksen
tulokset ovat linjassa aiemman tutkimustiedon kanssa siita, etta sosiaalitydn erityisyys
rakentuu laaja-alaiselle kokonaisvaltaiselle ymmarrykselle asiakkaan tilanteesta, eika vain

yksittaiseen erityisalaan syventymiselle.

Toinen keskeinen johtopaatos on se, etta kuraattorin mielenterveytta tukeva tyo rakentuu
monitasoisesti, yksilo-, yhteiso- ja rakenteellisella tasolla. Aineistossa tama nakyi siing, etta
kuraattorit kuvasivat tukevansa opiskelijoita suoralla keskustelu- ja kohtaamistuella, mutta
myos opiskelijan lAhiymparistdn, kuten huoltajien, opettajien ja kouluyhteison kautta.
Yksilotasolla korostuivat erityisesti keskustelutuki, arjen tilanteiden jasentdminen,
tunnetaitojen tukeminen ja opiskelijan voimavarojen vahvistaminen. Samalla aineistossa tuli
esiin, etta jo turvallinen kohtaaminen ja kuulluksi tuleminen koettiin merkittavina

mielenterveytta tukevina tekijoina.

Yhteiso- ja rakenteellisella tasolla kuraattorien ty6 kohdistui esimerkiksi koulun ilmapiiriin,
ryhmien turvallisuuteen, kiusaamisen ehkaisyyn ja opiskelijoiden osallisuuden vahvistamiseen.
Tulosten perusteella kuraattorin tyo ei siis rajaudu vain opiskelijan suoraan tukemiseen, vaan
kuraattori pyrkii vaikuttamaan myds niihin ymparistdihin ja suhteisiin, joissa opiskelijan
hyvinvointi rakentuu. Tama monitasoinen tydote nayttaytyy kuraattorin asiantuntijuuden
keskeisena erityispiirteend mielenterveyden tukemisessa. Kuraattori ei tue ainoastaan
opiskelijaa suoraan, vaan toimii samanaikaisesti yksilon, yhteisdn ja rakenteiden tasolla. Tama
vahvistaa kuraattorin asemaa kouluyhteisdssa sosiaalitydn asiantuntijana, jonka tyo kohdistuu
seka hyvinvoinnin tukemiseen etta hyvinvointia heikentavien tekijdiden tunnistamiseen ja
muuttamiseen. Tulos on myods yhtenevainen tutkielman teoreettisen lahtokohdan kanssa, jossa
mielenterveyden ndhdaan rakentuvan yksilollisten tekijoiden lisaksi sosiaalisissa suhteissa,

arjen olosuhteissa ja yhteiskunnallisissa rakenteissa (Leinonen 2018; Aalto-Setala ym. 2020).

Kolmas keskeinen johtopaatos liittyy siihen, etta kuraattorin asiantuntijuus rakentuu neljasta
ulottuvuudesta, joita tassa tutkielmassa kutsun vuorovaikutuksen, tulkinnallisen, rajapintaisen

ja eettisen asiantuntijuuden ulottuvuuksiksi. Ulottuvuudet kuvaavat sita, millaisesta
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osaamisesta kuraattorin asiantuntijuus mielenterveyden tukemisessa kaytanndssa muodostuu.
Vuorovaikutuksen asiantuntijuus nayttaytyi kuraattorin tyossa kykyna rakentaa turvallinen,
luottamuksellinen ja dialoginen vuorovaikutussuhde opiskelijaan seka tukea opiskelijan
hyvinvointia hdnen sosiaalisissa suhteissaan ja kouluyhteis6ss&an. Aineiston perusteella
vuorovaikutuksellinen asiantuntijuus sisalsi myds kyvyn sdadelld omaa toimintaa ja tunteita

erilaisissa tilanteissa seka rakentaa yhteistd ymmarrysta eri toimijoiden valilla.

Tulkinnallinen asiantuntijuus nayttaytyi kuraattorin tydssa kykyna hahmottaa opiskelijan
kokonaistilannetta, tunnistaa hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita seka jasentaa ja sanoittaa niita
opiskelijalle ja hanen verkostolleen. Aineiston perusteella tulkinnallinen asiantuntijuus sisalsi
my0s arviointiosaamista, jonka avulla kuraattori arvioi opiskelijan tilanteeseen vaikuttavia
taustatekijoita seka tarkoituksenmukaisen ja oikea-aikaisen tuen tarvetta. Rajapintainen
asiantuntijuus taas nayttaytyi kuraattorin tydssa kykyna toimia eri toimijoiden, palveluiden ja
ammatillisten ndkdkulmien valissa opiskelijan parhaaksi. Aineiston perusteella rajapintainen
asiantuntijuus sisalsi moniammatillisen yhteistydn koordinointia, palveluihin ohjaamista seka
oman tydn ja osaamisen rajojen tunnistamista. Lisaksi kuraattori nayttaytyi toimijana, joka
arvioi opiskelijan tuen tarvetta, kokoaa yhteisty6ta opiskelijan ymparille ja tukee opiskelijaa
tarkoituksenmukaisiin palveluihin kiinnittymisessa. Tulokset vahvistavat relationaalisen ja
rajapintaisen asiantuntijuuden merkitysta kuraattorin tydssa ja ovat yhtenevaisia Laitisen ja
kumppaneiden (2018) havaintojen kanssa siita, ettd koulun sosiaalityon asiantuntijuudessa
korostui oman asiantuntijuuden nakyvaksi tekeminen, kokonaisvaltainen tyoote ja monialaisen

yhteistyon koordinointi.

Eettinen asiantuntijuus nayttaytyi kuraattorin tydssa kykyna tehda vastuullisia ja harkittuja
ratkaisuja tilanteissa, joissa opiskelijan etu, turvallisuus, osallisuus, oikeudet ja ammatillinen
vastuu voivat olla keskendan jannitteisessa suhteessa. Aineiston perusteella eettinen
asiantuntijuus sisalsi ammatillista harkintaa, vallan vastuullista kayttda, lainsaadanndllista
osaamista seka kykya tasapainoilla opiskelijan itsemaaraamisoikeuden, luottamuksellisuuden
jatuen tarpeen valilla. Lisaksi eettinen asiantuntijuus nayttaytyi kykyna toimia opiskelijan

parhaaksi myds tilanteissa, joissa palvelujarjestelma ei vastannut opiskelijan tarpeisiin.

Kuraattorin asiantuntijuus mielenterveyden tukemisessa ei siis perustu vain yksittaisiin taitoihin
tai ominaisuuksiin vaan useisiin samanaikaisesti rakentuneisiin ja toisiinsa limittyviin
asiantuntijuuden ulottuvuuksiin. Nama ulottuvuudet mahdollistavat opiskelijan tilanteen

tarkastelun kokonaisvaltaisesti seka tukevat tarkoituksenmukaisen tuen arviointia ja
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toteuttamista. Samalla ne tekevat kuraattorin asiantuntijuudesta erityisen osana

moniammatillista opiskeluhuoltoa ja palvelujarjestelmaa.

Neljas keskeinen johtopaatds on se, etta rakenteelliset tekijat vaikuttavat keskeisesti
asiantuntijuuden toteutumiseen. Tuloksissa asiantuntijuuden hyddyntamista tukivat erityisesti
riittavat resurssit, sopiva oppilasméaara, toimiva yhteistyd sekd mahdollisuus kohdentaa
tybaikaa tarkoituksenmukaisesti. Naiden tekijoiden nahtiin mahdollistavan suunnitelmallisen
asiakastyon, ennaltaehkaisevan tyon ja yhteisollisen tyon toteuttamisen. Sen sijaan suuri
tydomaara, kiire, tyon pirstaleisuus, epaselvat palvelupolut ja tydnkuvan epaselvyys taas
heikensivat kuraattorien mahdollisuuksia hyddyntaa omaa asiantuntijuuttaan
tarkoituksenmukaisesti. Tuloksissa korostui erityisesti se, etta tilanteissa, joissa opiskelija ei
saanut tarvitsemaansa tukea muista palveluista, kuraattorien rooli saattoi laajentua oman
perustehtavan ulkopuolelle. Tama haastoi kuraattorien mahdollisuuksia toimia sosiaalitydllisen
asiantuntijuutensa mukaisesti. Samalla tulokset osoittivat, etta silloin kun kuraattorien tehtava
ja osaaminen tunnistettiin kouluyhteisdssa, yhteisty6 helpottui ja asiantuntijuutta voitiin

hyodyntaa tarkoituksenmukaisemmin.

Tulosten perusteella asiantuntijuuden toteutumiseen vaikuttavat keskeisesti ne rakenteet,
joissa tyota tehdaan, eika se ole riippuvainen vain yksittaisen tyontekijan osaamisesta tai
ominaisuuksista. Asiantuntijuuden hyodyntdminen edellyttaa toimivia palvelupolkuja, selkeaa
tyonjakoa, riittavia resursseja seka kuraattorin erityisen asiantuntijuuden tunnistamista osana
moniammatillista yhteistyota. Tulos on samansuuntainen aiemman tutkimuksen kanssa, jossa
sosiaalityon asiantuntijuuden hyédyntamiseen on havaittu vaikuttavan erityisesti tyon
organisointi, ammattiroolien selkeys, moniammatillinen yhteistyo seka resurssit (Murphy ym.
2025; Arajarviym. 2021; Zabek ym. 2023). Myds tydnkuvan epaselvyys ja ristiriitaiset odotukset
on tunnistettu aikaisemmassa tutkimuksessa keskeisiksi kuraattorityota haastaviksi tekijoiksi
(Sipila-Lahdekorpi 2004; Suhola 2017; Murphy ym. 2025; Lindstrém & Svensson 2025). Tama
johtopaatds vahvistaa kasitysta siita, etta kuraattorin asiantuntijuus toteutuu suhteessa

rakenteellisiin edellytyksiin.

Tulokset herattavat pohdintaa siita, tunnistetaanko kuraattorien sosiaalityollinen asiantuntijuus
opiskeluhuollossa ja palvelujarjestelmassa riittavan selkeasti. On mahdollista, etta tyonkuvan
epaselvyyden vuoksi kuraattorin perustehtavan rajat jadvat muita ammattiryhmia helpommin
joustavammiksi, mika voi lisata ristiriitaisia odotuksia kuraattorin tyon sisallosta. Tama voi myos
vaikeuttaa tyon rajaamista ja lisata kokemusta siita, etta kuraattorin odotetaan vastaavan

opiskelijoiden haasteisiin myos tilanteessa, jossa kuraattori itse arvioi opiskelijan tarvitsevan
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muiden palveluiden tukea. Tama korostaa tarvetta selkealle tyonjaolle ja yhteiselle

ymmarrykselle eri ammattiryhmien rooleista opiskelijoiden mielenterveyden tukemisessa.

Tulokset herattadvat myos pohdintaa siita, millaista koulutuspohjaa kuraattorin tyén
asiantuntijuus mielenterveyden tukemisessa edellyttda. Tassa tutkielmassa kuraattorien
asiantuntijuuden pohja mielenterveyden tukemisessa nayttaytyi erityisesti sosiaalityolle
ominaisena kokonaisvaltaisena lahestymistapana, jossa opiskelijan tilannetta tarkastellaan
suhteessa hanen arkeensa, ihmissuhteisiinsa ja ymparistdonsa. Tama herattaa kysymyksen
siitd, miten nykyiset kelpoisuusehdot tukevat tallaisen asiantuntijuuden rakentumista ja
millaista lisaosaamista kuraattorit mahdollisesti kokevat tarvitsevansa mielenterveyden
tukemisessa. Tassa tutkimuksessa ei kuitenkaan havaittu selkeda yhteytta koulutustaustan ja
koettujen valmiuksien valilla, vaan kuraattorit arvioivat koulutuksensa riittavyytta vaihtelevasti
koulutustaustasta riippumatta. Tulosta ei aineiston pienuuden vuoksi voida yleistaa, mutta se
viittaa siihen, ettei koulutustausta ole yksiselitteisesti maaraava tekija asiantuntijuuden
riittdvyyden kokemisessa. Kokemukseen voivat vaikuttaa myos muut tekijat kuten tassakin
tutkielmassa havaitut rakenteelliset tekijat, tydymparistd, tyonkuvan maarittely ja

taydennyskoulutukset.

Tutkimusprosessi on kuitenkin syventanyt ymmarrystani siita, kuinka vahvasti kuraattorien
asiantuntijuus rakentuu sosiaalityolliselle tiedolle ja kokonaisvaltaiselle tavalle tarkastella
opiskelijan elamantilannetta. Tama herattaa myos pohdintaa siita, tukisiko
sosiaalityontekijakoulutus kuraattoritydossa tarvittavaa asiantuntijuutta erityisesti tilanteissa,
joissa opiskelijoiden haasteet ovat monimutkaisia ja vahvasti elaméantilanteeseen ja
rakenteelliseen ymparistoon linkittyvia. Sosiaalitydntekijakoulutus voisi tarjota myos valmiuksia
sellaiseen eettiseen arviointiin ja lainsaadannolliseen harkintaan, jota kuraattorin tyossa

tarvitaan esimerkiksi opiskelijan edun, turvallisuuden ja salassapidon kysymyksissa.

Tutkimuksessa havaittiin myos eteenpain ohjaamisen haasteet, jotka aiheuttavat pohdintaa
siita kuinka hyvin nykyinen palvelujarjestelma kykenee vastaamaan opiskelijoiden
mielenterveyden tuen tarpeisiin. Tulosten perusteella opiskelijoiden ohjautuminen
tarkoituksenmukaisina koettuihin palveluihin ei nayttaytynyt sujuvana, mika saattoi viivastyttaa
tuen saamista tai johtaa siihen, ettei opiskelija saanut tukea muulta ammattilaiselta kuin
kuraattorilta. Tama johti tilanteeseen, jossa kuraattorit kokivat toimivansa oman perustehtavan
ja asiantuntijuuden rajoilla tai ulkopuolella. Tama herattda pohtimaan palvelujarjestelman
toimivuuden merkitysta osana opiskelijoiden mielenterveyden tukemista. Samalla se myos

herattaa pohtimaan, miten kuraattorien asiantuntijuutta voitaisiin hyodyntaa
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tarkoituksenmukaisemmin osana moniammatillista palvelujarjestelmaa. Tdma havainto
kiinnittaa entisestaan huomiota siihen, etta selkea tyonjako eri ammattilaisten valille on

tarpeen.

Tulokset herattavat myos pohdintaa siita, onko kuraattoritydn painotus muuttumassa aiempaa
enemman yksildlliseen mielenterveytta tukevaan tydhdn, jossa on hoidollisia elementteja.
Aineiston perusteella kuraattorit kokivat joutuvansa paikkaamaan palvelujarjestelman puutteita
tilanteissa, joissa opiskelija ei saanut tarvitsemaansa tukea muualta. Osa kuraattoreista koki
myos esimerkiksi terapiatakuun mukaiset menetelmat hoidollisina ja kuraattorin
asiantuntijuuteen ndhden osin ristiriitaisena suhteessa kuraattorityon perustehtavaan. Tama
voi vaikuttaa siihen, miten kuraattorityon tehtava ymmarretaan ja millaista osaamista
kuraattoreilta tulevaisuudessa odotetaan. Samalla heraa myos pohdintaa siita, jaako opiskelija
ilman hanelle kuuluvaa tai tarpeenmukaista tukea tilanteissa, joissa palveluihin paasy viivastyy

tai vastuu opiskelijan tukemisesta siirtyy palvelulta toiselle.

Taman tutkimuksen tuloksia tulee tarkastella sen rajoitukset huomioiden. Yksi keskeinen
rajoitus liittyy aineiston nakokulmaan. Aineisto perustui kuraattorien omiin kokemuksiin,
kasityksiin ja kuvauksiin heidan tyostaan. Tulokset kertovat siis siita, miten kuraattorit itse
ymmartavat omaa asiantuntijuuttaan mielenterveyden tukemisessa. Ammattilaisten omiin
kuvauksiin vaikuttaa aina heidan kokemuksensa, tydymparistot ja henkilokohtaiset nakemykset

ja ne ovat aina omakohtaisia (Vilkka 2025, Menetelman erityispiirteet).

Toinen keskeinen rajoitus on se, etta tutkimus on toteutettu vain kuraattorien nakékulmasta.
Opiskelijoiden, huoltajien ja muiden ammattilaisten kokemukset jaivat taman tutkimuksen
ulkopuolelle. Muiden ammattilaisten nakokulmat voisivat tuoda arvokasta lisatietoa
yhteistydsta, tydnjaosta ja kuraattorin roolista moniammatillisissa verkostoissa. Opiskelijoiden
oma kasitys kuraattorin tarjoamasta tuesta ja asiantuntijuudesta voisi myos tuoda arvokasta

lisatietoa kdytannon osaamisesta ja vaikuttavuudesta.

Kolmas rajoitus on tutkimuksen laadullinen luonne. Laadullisen tutkimuksen tavoitteena ei ole
tuottaa tilastollisesti yleistettavia tuloksia, vaan lisdtd ymmarrysta tutkittavasta ilmiosta (Vilkka
2025, Tutkimusaineiston maara). Taman vuoksi tuloksia ei voida ajatella sovellettavan kaikkiin
kuraattoreihin ja kaikkiin toimintaymparistoihin, vaan tarkoituksena on lisdta ymmarrysta
asiantuntijuudesta ilmidona. Tulokset tarjoavat kuitenkin tarkeaa tietoa siita, millaisena
kuraattorien asiantuntijuus mielenterveyden tukemisessa nayttaytyy ja millaiset tekijat siihen

vaikuttavat.
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Laadullisessa tutkimuksessa analyysi perustuu aina tutkijan tekemiin tulkintoihin, joka
muodostuu tutkijan, tutkimusaineiston ja teorian valisena vuoropuheluna (Vilkka 2025,
Tulkinnan yleistdminen). Vaikka analyysi on pyritty tekemaan huolellisesti ja systemaattisesti,
niin tutkijan tekemat valinnat ja tulkinnat vaikuttavat siihen, millaisiksi tulokset rakentuvat.
My0s tutkijan oma tausta kuraattorina on voinut vaikuttaa tutkimusprosessiin ja tulkintoihin.
Oma kokemus tyosta on voinut auttaa ymmartamaan aineistoa, mutta samalla se on voinut

ohjata sitd mihin analyysissd huomioni on kiinnittynyt.

Jatkotutkimuksena olisi tarkeaa tutkia ilmiota myos muiden toimijoiden nakokulmista. Erityisen
tarkeaa olisi selvittaa opiskelijoiden nakdkulmasta, millaisia kokemuksia heilla on kuraattorin
tarjoamasta mielenterveyden tuesta ja millaisena palvelujarjestelma heidan nakékulmastaan
nayttaytyy. Myos muiden ammattilaisten niin opiskeluhuollon sisalla kuin muualla

palvelujarjestelmassa nakemykset toisivat lisatietoa moniammatillisesta yhteistydsta.

Jatkossa olisi tarkea tutkia myds rakenteellisia tekijoita, kuten resurssien, asiakasmaarien,
palvelupolkujen ja hyvinvointialueiden toimintatapojen vaikutuksia kuraattorien
mahdollisuuksiin hyédyntaa asiantuntijuuttaan. Nain voitaisiin saada lisaa tietoa, miten
kuraattorien asiantuntijuutta voitaisiin hyodyntaa entista paremmin. Jatkossa olisi tarkea tutkia
myo0s sitd, miten kuraattorien ja psykologien asiantuntijuus eroaa toisistaan ja milta osin se on
toisiinsa limittyvaa. Olisi my0s erittain kiinnostavaa tarkastella miten kuraattorien tyo ja
asiantuntijuus muuttuu tulevaisuudessa, kun hyvinvointialueuudistuksesta ja terapiatakuun

asettamisesta olisi kulunut pidempi aika.

Taman tutkimuksen tulokset ovat merkityksellisia kuraattorin tydlle. Tama tutkimus osoittaa
mita kuraattorin asiantuntijuus mielenterveyden tukemisessa on, seka sanoittaa ja jasentaa
sita. Tasta tiedosta voi olla hyotya seka kuraattoreille itselleen, mutta myds muille
ammattilaisille, jotka toimivat yhteistydssa kuraattorien kanssa opiskelijoiden mielenterveyden
tukemisessa. Kuraattoreille itselle tiedosta voi olla hydtyd oman osaamisen tunnistamiseen ja
sita kautta tyon rajaamiseen. Tiedosta on myos hyotya johtamisen kannalta niin, etta
kuraattorin tydn sisaltda voidaan ymmartaa paremmin. Tutkimusta voidaan hyédyntaa
yhteistydn tydnjaon seka yhteistydokaytantojen, kuten konsultaation, suunnittelussa ja
kehittdmisessa. Tulokset myos osoittivat, ettd kuraattorilla on tarkeéa rooli opiskelijoiden
mielenterveyden tukemisessa, mika vahvistaa heidan rooliansa tuen toteuttamisessa.
Tutkimus nosti esiin my0ds selkeita kehittamistarpeita palvelupoluissa, tydnkuvan maarittelyssa
seka resurssien vahyydessa, minka tunnistaminen on tarkeaa niihin puuttumiseksi. Tulosten

perusteella olisi tarkeaa kehittaa esimerkiksi selkeat tyonkuvaukset ja tydnjaot eri
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ammattilaisten valille seka vahvistaa konsultatiivisia kaytantoja ja yhteistyota eri
ammattilaisten valilla. Kokonaisuutena tutkimus osoittaa, etta kuraattorien asiantuntijuuden
tunnistaminen ja sen tarkoituksenmukainen hyodyntaminen ovat keskeisia edellytyksia

opiskelijoiden mielenterveyden tukemiselle koulun arjessa.
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8 Liitteet

8.1 Liite 1. Kyselyn saateteksti

Heil

Olen Saija Kalliokoski ja teen sosiaalityon pro gradu -tutkielmaa Lapin yliopistossa. Tutkielmani
tavoitteena on tuoda esiin opiskeluhuollon kuraattoreiden ndkemyksia siita, miten he kasittavat
asiantuntijuutensa oppilaiden/opiskelijoiden mielenterveyden tukemisessa. Teemaa on
kasitelty tutkimuksessa melko vdhan, minka vuoksi on tarkeaa syventya tahan

asiantuntijuuteen tarkastelemalla kuraattoreiden nakemyksia.

Osallistutte tutkimukseen omasta vapaasta tahdostanne ja voitte keskeyttaa tai peruuttaa
tutkimuksen milloin vain niin halutessanne ilman, etta siita seuraa teille haittaa. Kertomanne
asiat jaavat tutkijan ja vastaajan valisiksi. Tietojanne ei luovuteta tutkijan lisaksi muille

ulkopuolisille henkildille ja niita kaytetaan vain taman pro gradu -tutkielman tekoon.

Teiltd tullaan kysymaan vain tutkimuksen kannalta olennaisia tietoja, eikd henkilotietoja tai
muita tunnistamiseen viittaavia tietoja tulla keraamaan. Voitte halutessanne jattaa vastaamatta
mihin tahansa kysymykseen. Ethan kirjoita kyselyyn asiakkaiden henkildtietoja. Sailytan
kyselyaineiston kannettavalla tietokoneellani ja varmuuskopion muistitikullani, joihin muilla
henkildilla ei ole paasya. Tietokone sekd muistitikku ovat suojattu salasanoin. Aineiston
tekstimuodosta poistan tunnistetiedot anonymiteetin varmistamiseksi, eika teita pystyta
tunnistamaan lopullisesta tutkimuksesta vastaustenne perusteella. Poistan kyselyaineiston
laitteiltani heti tutkimuksen paatyttya. Tutkimuksen tulokset ovat luettavissa lopullisessa pro

gradu -tydssani, jonka pyrin saamaan valmiiksi syksyyn 2026 mennessa.

Huomioithan, etta tassa kyselyssa termilld "opiskelija" viitataan kaikkiin oppilaisiin ja

opiskelijoihin koulutusasteesta riippumatta.

Lisatietoja tutkimuksesta voit kysella sdhkopostitse: slehti@ulapland.fi vastaan mielellani!

Kiitos kun osallistutte tutkimukseni toteuttamiseen!



1.

O Kylla

OEn

Olen ymmartanyt ylla olevat tiedot ja suostun osallistumaan kyseiseen

tutkimuskyselyyn:
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8.2 Liite 2. Kyselyn runko

Osio 1. Taustakysymykset

2. Tyoskenteletko talla hetkella tai oletko aiemmin tydskennellyt opiskeluhuollossa

kuraattorina tai vastaavana kuraattorina?

LI Kylla, tydoskentelen talla hetkella

1 Kylla, olen tyoskennellyt aiemmin

3. Koulutustaustasi?

1 Sosiaalitydntekija

O Sosionomi AMK

J Muu, mika?

4. Kuinka kauan olet tydskennellyt opiskeluhuollon kuraattorina?

O alle 2 vuotta

0 2-5 vuotta

1 6-10 vuotta

CJyli 10 vuotta

5. Minka koulutusasteen opiskelijoiden kanssa olet
tyoskennellyt tai tyoskentelet kuraattorina? Voit tarvittaessa valita

useamman vaihtoehdon.

(] Esiopetus

O Alakoulu

O Ylakoulu

O Toinen aste

O Muu, mika?



Osio 2.

Osio 3.

10.

11.

12.

13.

14.
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Mielenterveyden ja annettavan tuen maarittely

Miten ymmarrat mielenterveyden opiskelijoiden eldmassa kokemustesi pohjalta?

Millaisia opiskelijoiden mielenterveyteen liittyvia haasteita olet havainnut tyossasi? Voit
kuvailla omin sanoin esimerkiksi tilanteita, kysymyksia ja/tai oireita yms., joita olet
kohdannut. Vastaathan yleisella tasolla paljastamatta yksittaisten opiskelijoiden

tilanteita.

Miten tuet opiskelijoiden mielenterveytta tydssasi? Voit kuvailla omin sanoin esimerkiksi
menetelmia, tydomuotoja, lahestymistapoja ja kaytantoja, joita olet tydssasi kayttanyt

opiskelijoiden mielenterveyden tukemisessa.

Mielenterveyden tukemisessa tarvittava asiantuntijuus

Mita tietoa, taitoja ja osaamista kokemuksesi pohjalta tarvitaan opiskeluhuollon

kuraattorin tyossa opiskelijoiden mielenterveyden tukemisessa?

Oletko tydssasi havainnut eettisia ristiriitoja, kuten ristiriitaisia kysymyksia tai vaikeita
harkinnan paikkoja liittyen opiskelijoiden mielenterveyden tukemiseen? Jos olet, niin

kuvailetko, millaisia nama tilanteet ovat olleet ja miten olet kasitellyt niita?

Millaisena naet oman peruskoulutustaustasi (sosiaalityontekija, sosionomi amk, muu)

merkityksen opiskeluhuollon kuraattorin tydssa mielenterveyden tukemisessa?

Koetko, etta tydssasi on opiskelijoiden mielenterveyden tukemiseen
liittyvia tehtavia, jotka eivat vastaa omaa asiantuntijuuttasi? Jos kylla, millaisia

nama ovat ja miten ne poikkeavat asiantuntijuudestasi?

Minka tekijoiden koet vahvistavan ja/tai edesauttavan asiantuntijuutesi hyddyntamista
tydssasi? Voit kuvailla omin sanoin, mitka tekijat tydssasi, tyohon liittyvissa suhteissa,
ymparistdissa tai rakenteissa vahvistavat ja edesauttavat asiantuntijuutesi

hyodyntamista?

Minka tekijoiden puolestaan koet haastavan tai rajoittavan asiantuntijuutesi
hyodyntamista tydssasi? Voit kuvailla omin sanoin, mitka tekijat tydssasi, tydohon
liittyvissa suhteissa, ymparistdissa tai rakenteissa haastavat tai rajoittavat

asiantuntijuutesi hyodyntamista?
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15. Miten hahmotat osaamistasi moniammatillisessa yhteistydssa opiskeluhuollossa?
Missa asioissa asiantuntijuutesi eroaa muista opiskeluhuollon ammattilaisista ja

millaisissa kysymyksissa se puolestaan limittyy tai tdydentaa heidan osaamistaan?

16. Miten hahmotat osaamistasi moniammatillisessa yhteistydssd muiden sosiaali- ja
terveyspalveluiden ammattilaisten kanssa? Missa asioissa asiantuntijuutesi eroaa
muista ammattilaisista ja millaisissa kysymyksissa se puolestaan limittyy tai tdydentaa

heidan osaamistaan?

Vapaa sana

17. Onko vielé jokin asia tai kommentti mita haluaisit tuoda esiin kuraattoreiden

asiantuntijuudesta mielenterveyden tukemisessa?



