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Tervetuloa oppaan pariin!

Tama opas on koottu tukemaan asiantuntijan tyota tilanteissa, joissa asiakas
pohtii uusia uramahdollisuuksia ja alanvaihtoa. Oppaan tavoitteena on tarjota
kaytannonlaheisia toimintamalleja, tyokaluja ja yhteistyon rakenteita, joiden avulla
alanvaihtajan ohjaus voidaan toteuttaa suunnitelmallisesti, asiakaslahtoisesti

ja vaikuttavasti. Opas on suunnattu erityisesti tyollisyysasiantuntijoille ja muille
ohjaustyota tekeville, jotka tukevat asiakkaita alanvaihdossa.

Oppaan alussa kuvataan Vauhtia ammattisiirtymiin -hankkeessa todettuja
alanvaihtajan uraochjauksen lahtokohtia, palveluita ja yleisimpia asiakasprofiileja.
Taman jalkeen kasitellaan ohjauksen tueksi soveltuvia menetelmia,
vahvuusperustaista tyoskentelya seka tehtavia alanvaihtajalle. Oppaassa esitellaan
myOos erilaisia alanvaihdon polkuja, kuten kouluttautumista ja erilaisia tyoelamaan
siirtymisen mahdollisuuksia. Lisaksi tarkastellaan palveluiden kehittamista ja toimivia
kaytantoja. Oppaan loppuun on koottu liitteita, hyodyllisia materiaaleja ja linkkeja
ohjauksen tueksi.

Toivomme, etta tama opas tukee asiantuntijoita alanvaihtajien ohjaamisessa
keraamalla tarkeaa tietoa ja vinkkeja yksien kansien valiin.

Vinkki

Olemme luoneet alanvaihtajalle oman oppaan, jonka
avulla asiakas voi itsenaisesti edistaa alanvaihtoon liittyvia
pohdintojaan. Opas sisaltaa 22 urasuunnittelutehtavaa seka
tietoja ja vinkkeja alanvaihdon tueksi.

Opas loytyy taalta:
urn.fi/URN:ISBN:978-952-337-549-9
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Alanvaihtajan uraohjaus

Alanvaihto etenee usein vaiheittain, ja suunta saattaa tarkentua vahitellen. Eri
vaiheissa alanvaihtaja tarvitsee erilaista tukea. Alanvaihtajat eivat myoskaan
muodosta yhtenaista joukkoa, vaan heidan tilanteensa, lahtokohtansa ja tavoitteensa
vaihtelevat. Yksi pohtii suuntaansa tyon merkityksellisyyden tai jaksamisen
nakokulmasta, toinen tarvitsee tukea osaamisensa sanoittamiseen, ja kolmas on jo
aktiivisesti hakemassa uutta tyota tai koulutuspaikkaa. Tama edellyttaa ohjaukselta
joustavuutta ja kykya vastata erilaisiin tarpeisiin alanvaihtajan tilanteen mukaan.

Vauhtia ammattisiirtymiin -hankkeessa vuosina 2024-2026 keratyn aineiston
perusteella alanvaihtajan ohjaukselta toivotaan ennen kaikkea selkeytta,
konkreettisuutta ja yksilollista tukea eri vaiheisiin. Keskeista on alanvaihtajan
itsetuntemuksen vahvistaminen: omien vahvuuksien, osaamisen, arvojen ja
kiinnostuksen kohteiden tunnistaminen. Samalla tarvitaan ajantasaista ja realistista
tietoa eri aloista, koulutusmahdollisuuksista ja tyoelaman kaytannoista paatoksenteon
tueksi. Alanvaihtajat kaipaavat myos tukea uusien mahdollisuuksien tunnistamiseen
seka konkreettisia tyonhaun valineita ja ohjeita, erityisesti tilanteissa, joissa tyonhausta
on kulunut aikaa tai oma tausta ei suoraan vastaa haettavaa alaa. Lisaksi korostuvat
tuki uuden oppimiseen ja kouluttautumisen suunnitteluun, realistinen kuva alanvaihdon
vaatimuksista seka kannustus ja voimavarakeskeinen tyoskentely, jotka vahvistavat
uskoa omiin mahdollisuuksiin.
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Alanvaihtajan uraohjaus

Erilaiset palvelut erilaiseen tarpeeseen

Edella kuvattuihin alanvaihtajan ohjaustarpeisiin vastaten Vauhtia ammattisiirtymiin
-hankkeessa kehitettiin ja toteutettiin Alanvaihtajan uraohjaus -palvelu, joka tarjosi
yksilollista ja tilanteeseen sopivaa tukea alanvaihtoa pohtiville. Keskiossa oli asiakkaan
tilanteen kokonaisvaltainen tarkastelu seka yksilollinen, tarpeisiin muotoiltu palvelu.
Uraohjausprosessi sisalsi 1-5 tapaamista, ja se kaynnistyi aina alkukartoituksella,
jossa tasmennettiin ohjauksen tavoitteet, kartoitettiin tausta ja toiveet seka luotiin
henkilokohtainen uraohjaussuunnitelma. Yksilollisen ohjauksen lisaksi hankkeessa on
pilotoitu myds ryhmamuotoista ohjausta, jossa on hyddynnetty samoja menetelmia ja
tehtavia kuin yksiloohjauksessa.

Hankkeen aikana toteutettu ohjaustyo on toiminut samalla kehittamisalustana, jossa

on testattu ja toteutettu erilaisia ohjauksen tehtavia ja yhteistyomalleja. Asiakastyosta
saatujen kokemusten, havaintojen ja palautteen pohjalta on kehitetty uusia kaytantoja,
jotka tukevat seka alanvaihtajien etta ohjaustyota tekevien asiantuntijoiden tyota. Kaikki
tahan oppaaseen tuotettu tieto perustuu hankkeen aikana toteutettuun ohjaukseen ja
sen myota esiin nousseisiin tarpeisiin.

Alanvaihtajan uraohjauksen palvelukokonaisuudet

Hankkeessa kehitetty uraohjaus jakautui kolmeen keskeiseen palvelukokonaisuuteen:
osaamisen ja vahvuuksien tunnistamiseen, koulutusvaihtoehtojen tarkasteluun seka
tyoelamaan siirtymisen tukemiseen.

Naiden kokonaisuuksien avulla pyrittiin tarjoamaan alanvaihtajalle seka suuntaa
selkeyttavaa etta konkreettisiin etenemisaskeleisiin tukevaa ohjausta. Hankkeen
erityiset kohdealat olivat sote- ja palvelualat. Uraohjausta toteuttivat Rovaniemella
Rovaniemen kaupungin tyollisyyspalvelut, Lapin yliopisto ja Rovaniemen
koulutuskuntayhtyma REDU.
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Osaaminen ja vahvuudet

Palvelu tuki alanvaihtajaa tunnistamaan aiempaa kertynytta osaamista ja
kartoittamaan, miten sita voi hyodyntaa uudella alalla. Lisaksi palvelussa hyodynnettiin
vahvuusperustaista ohjausta, eli autettiin alanvaihtajaa tunnistamaan ja sanallistamaan
vahvuuksiaan ja arvojaan seka vahvistamaan ammatillista itsevarmuutta. (Lue lisaa
vahvuusperustaisesta ohjauksesta s. 24)

“Alanvaihtajien kohtaaminen ja heidan vahvuuksistaan ja osaamisestaan keskusteleminen

oli arvokas kokemus myds ohjaajalle. Omat vahvuudet jaavat usein pohtimatta, ja viela har-
vemmin niita tulee sanottua aaneen. Siksi oli erityisen palkitsevaa nahda, miten ohjattavat
tilaisuuden saatuaan rohkaistuivat tunnistamaan osaamistaan ja huomaamaan, millaisia
todellisia ‘supervoimia’ heilla jo on. Vahvuusperustainen ohjaus on antoisaa ja vaikuttavaa,
mutta edellyttaa kiireetonta ja turvallista ilmapiiria, jossa omia kykyja voi tutkia rauhassa.”

Mira Arffman, Lapin yliopisto, Koulutus- ja kehittamispalvelut

“Alanvaihtajien ohjaaminen oli antoisaa ja toisinaan myds tunteita herattavaa. Halu alan-

vaihtoon voi syntya monenlaisista lahtokohdista, joten ohjauksessa keskusteltiin valilla
hyvinkin henkilokohtaisista asioista. Parasta palautetta oli, kun alanvaihtaja kertoi saa-
neensa ohjauksesta uusia ideoita ja itsevarmuutensa tyonhaussa kasvaneen. Alanvaihtajan
ohjaaminen vaatii ehdottomasti kiireetonta kohtaamista ja yksiléllista otetta.”

Karita Arminen, Lapin yliopisto, Koulutus- ja kehittamispalvelut

—i

e Alanvaihto: Asiakas tiesi haluavansa pois nykyisesta tyostaan, mutta ei tiennyt minne —

tunnistimme yhdessa siirrettavan osaamisen, joka avasi ovet taysin uudelle alalle ilman
vuosien uudelleenkoulutusta.

e Tyokyky: Tybkykyhaasteet tuntuvat usein betoniseinalta, mutta pienillakin tyonmuok-
kauksilla tai suunnanmuutoksella [6ysimme asiakkaalle reitin, jossa voimavarat riittavat.

e Urajumi: Urajumi on usein merkki siita, etta omat arvot ja nykyinen tyé eivat enaa koh-
taa; ohjauksessa teimme arvot nakyviksi ja palautimme tyon ilon.

e Osaamiskartoitus: Moni vahattelee taitojaan, mutta kun harrastusten ja eléméankoke-
muksen tuoma osaaminen sanoitetaan ammattimaisesti, asiakkaan itsevarmuus tyon-
hakuun kasvaa valittémasti.

Kaisa Mansikka, Rovaniemen koulutuskuntayhtyma REDU
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Alanvaihtajan uraohjaus

Ohjaus koulutukseen Ohjaus tyoelamaan

Palvelussa tutustuttiin tarkemmin sote- ja palvelualojen ajankohtaisiin Palvelussa alanvaihtaja sai tietoa sote- ja palvelualojen tyomarkkinoista ja tyonantajista

koulutusmahdollisuuksiin. Palvelussa kaytiin lapi esimerkiksi erilaisia tutkintoja, Rovaniemella. Palvelussa vahvistettiin alanvaihtajan tyonhakutaitoja, kuten oman

lyhyempia koulutuksia seka joustavia opiskelumahdollisuuksia. Tavoitteena oli, etta osaamisen esiin tuomista, hakudokumenttien laatimista ja tyohaastatteluun

alanvaihtaja saa realistisen ja ajantasaisen kuvan siita, millaisia reitteja pitkin uudelle valmistautumista. Lisaksi kasiteltiin piilotyopaikkojen hyodyntamista, verkostoitumista

alalle voi edeta ja mita opiskelu kaytannossa vaatii. Tama auttoi alanvaihtajaa saamaan ja erilaisia tyonhaun kanavia.
selkean kuvan eri koulutuspoluista, joiden avulla on mahdollista edeta kohti uutta uraa.

_m “On ollut ilo ohjata asiakkaita nain monenkirjavista lahtokohdista, elamantilanteista,

“ . e e . . . yhta lailla monenlaisten toiveiden ja tavoitteiden kanssa. Tyo on tarjonnut virkistavaa
Kouluttautuminen on polku tycelamaan ja eri tavat opiskella mahdollistavat sen. ) —— ] ) . )
vaihtelua, motivoivaa haastetta ja se on ollut palkitsevaa, kun on toisaalta saanut todistaa

onnistumisia ja samalla saanut ainutlaatuisen nakoéalan tyémarkkinoilla vaikuttaviin
trendeihin ja ilmioihin. Hanke on tarjonnut mahtavan oppimiskokemuksen ohjaamisen
maailmasta, seka ihmisen kohtaamisen tavan merkityksesta onnistumisen edellytyksena”

Asiakkaita on kiinnostanut eniten mahdollisuus opiskella tyon ohella, tai hyédyntaa sita
osaamista mika on jo olemassa. Asioihin olisi varmaan tartuttu jo aikaisemminkin, jos niista
olisi tiennyt mutta onneksi kaikkea ei tarvitse yksin tietda.”

Antti Panu, Rovaniemen koulutuskuntayhtyma REDU . ) .
Markus Korjonen, Rovaniemen kaupunki

“Alanvaihtoa sotealalle miettivan on yleensa kaytava alan koulutus. Ohjauksessa

keskityttiinkin asiakkaiden kanssa eri koulutusmahdollisuuksiin ja opintojen rahoittamiseen. AlEnvElElER EehiE s esel Sl rsrilueisEie)s meartdasllisse] e U piosessl s

Paljon keskustelua kaytiin myds sotealan monipuolisista mahdollisuuksista, mita kaikkea Joiseefel<elimem S35 el selrieerm I el imYl €1 e e EmERense Hlentec, NS Snielsuvs

alalla voi tehda ja missa tyoskennella, ala ei ole vain ikaihmisten hoitamista. Sotealalla
tarvitaan monipuolisia osaajia ja vahvuuksina alalla on mm. vuorovaikutustaidot, jota
monella alanvaihtajallakin on jo entuudestaan. Alanvaihtoa miettivalle on tarkeaa saada
keskustella asioista monelta eri kantilta ja saada kattavaa tietoa paatoksen tueksi.
Parasta ohjauksissa oli sotealan tietouden lisaaminen alasta kiinnostuneille ja asiakkaiden
uskalluksen heraaminen kohti uutta alaa”.

Milla Vaarala, Rovaniemen koulutuskuntayhtyma REDU

ei rakentunut pelkastaan konkreettisten tyollistymisten ymparille, vaikka nekin olivat mer-
kityksellisia. Yhta tarkeaksi nousivat ne hetket, joissa asiakas alkoi nahda itsensa uudessa
valossa — tunnisti oman potentiaalinsa ja mahdollisuudet. Se synnytti usein aitoa motivaa-
tiota ja uskoa tulevaan, mika kantoi asiakasta eteenpain myos ohjausprosessin jalkeen”

Ilkka Tolli, Rovaniemen kaupunki
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Alanvaihtajan uraohjaus

Omaa osaamistaan ja uutta suuntaa kartoittava
alanvaihtaja
Yleisimmat asiakasprofiilit

Mitad alanvaihtajan kanssa tehdddn ja miksi?

Osana Alanvaihtajan uraohjaus —palvelua uraohjaajat ovat kohdanneet erilaisia
alanvaihtajia, joiden taustat, tilanteet, tavoitteet ja toiveet ovat vaihdelleet suuresti.
Naista asiakastapaamisista on kuitenkin voitu muotoilla kolme keskeisinta profiilia,
jonka alle valtaosa alanvaihtajista voidaan sijoittaa.

Seuraavassa osiossa olemme kirjoittaneet auki ohjausprosessin
hankkeen aikaisissa yleisimmissa asiakasprofiileissa. Tunnistetut
asiakasprofiilit ovat seuraavat:

Omaa osaamistaan ja uutta suuntaa kartoittava alanvaihtaja

Tyota etsiva alanvaihtaja

Koulutusta miettiva alanvaihtaja

Tama osio rakentuu siten, etta jokaisen asiakasprofiilin kohdalla kirjoitetaan auki
sisallot, jotka olemme havainneet asiakkaan tilanteen kohdalla hyodyllisiksi
ohjauksessa. Jokaisesta asiakasprofiilista jaetaan onnistunut esimerkki, jotta ohjauksen

sisaltd saa konkretiaa. Esimerkit perustuvat todellisiin asiakastapauksiin, mutta niita on

muokattu poistaen tunnistamisen mahdollistavat tiedot.

Kaikkien alanvaihtajien kohdalla keskeista uraohjauksen onnistumiselle on
alanvaihtajan oma motivaatio osallistua ohjaukseen. Motivaatiolla tarkoitetaan
valmiutta tarkastella omaa tilannetta, ottaa vastaan tukea ja edistaa omaa prosessia
ohjauksen rinnalla. Vaikka suunta ei olisi viela selkea, motivaatio mahdollistaa
tavoitteiden asettamisen ja niiden saavuttamisen. Uraohjauksen tavoitteena onkin
tukea alanvaihtajaa siten, etta han pystyy ohjauksen jalkeen jatkamaan tyonhakuaan
tai koulutukseen hakeutumista itsenaisesti. Samalla alanvaihtaja saa valmiuksia myos
tulevia urapohdintoja varten.
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Arvot ja toiveet tyoelamassa

Itselle tarkeiden tydon ominaisuuksien ja arvopohjan tunnistaminen auttaa tunnistamaan,
miksi esim. aiemmin uralla on tullut haasteita tai miksi ylipaataan kaipaa uutta suuntaa.
Lisaksi pohdinta auttaa miettimaan, mita asioita uudelle uralle suunnatessa olisi hyva ottaa
huomioon, ja mista asioista ei ole valmis tinkimaan.

Vahvuuksien tunnistaminen

Vahvuuksien tunnistaminen seka pohdinta siita, miten ne nayttaytyvat konkreettisesti
arjessa on hyodyllinen harjoitus kaikille alanvaihtajille. Vahvuuksien tunnistaminen lisaa
hyvinvointia ja myodnteista minakuvaa, koska huomio siirtyy puutteista siihen, mika toimii. Se
vahvistaa itsetuntemusta ja auttaa hahmottamaan, missa asioissa on luontaisesti hyva, mika
puolestaan selkeyttaa suuntaa urasuunnittelussa. Omien vahvuuksien nakyvéaksi tekeminen
kasvattaa itseluottamusta ja auttaa nakemaan oman potentiaalin, mika on erityisen tarkeaa
muutostilanteissa kuten alanvaihdossa. Vahvuusperustainen ohjaus parantaa myos
ohjaustilanteen vuorovaikutusta ja luo turvallisen ilmapiirin, jossa on helpompi pohtia
tulevaisuutta.

Osaamisen tunnistaminen

Osaamista kertyy eri elamantilanteissa, ei ainoastaan tyoelamdéssa. Alanvaihtajan osaamisen
kokoaminen, jasentaminen ja konkreettinen sanallistaminen on erityisen keskeista.
Osaamisen nakyvaksi tekeminen selkeyttaa kasitysta siitd, mita kaikkea alanvaihtaja oikeasti
osaa, mista osaaminen on kertynyt ja miten sen voisi sanallistaa eri tilanteissa. Hyvin
sanallistettu osaaminen tukee myds tehokasta ja kohdennettua tydnhakua.

Tyonhaku

Vahvuuksien ja osaamisen tunnistamisen jalkeen ne siirretaan nakyvaksi tyénhaun
dokumentteihin. CV ja tyohakemus raataléidaan aina haettavaan tehtévaan, ja erityisesti
mietitaan, mita vahvuuksia ja osaamisia halutaan nostaa esiin ja miten ne sanallistetaan
hyodyllisella tavalla. Osaamispohjainen CV on alanvaihtajalle toimiva tydkalu, silla se
korostaa siirrettavaa osaamista.

Hissipuhe auttaa kiteyttamaan vahvuudet, osaamisen ja motivaation tiiviiksi ja vakuuttavaksi
esittelyksi, jota voi hyodyntaa tyénhaun eri tilanteissa. Se toimii hyvana pohjana myds
haastatteluun valmistautumisessa, silla sen avulla voi hahmottaa selkeasti, mita itsestaan
haluaa kertoa ja miten omia vahvuuksia ja osaamista kannattaa tuoda esiin. Alanvaihtajalle,
jonka tyohistoria on monipuolinen ja polveileva, huolellinen valmistautuminen
tyohaastatteluun on erityisen tarkeaa. Se auttaa kirkastamaan ne keskeiset osaamiset ja
kokemukset, jotka on tarkeaa nostaa esiin.
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Alanvaihtajan uraohjaus

Esimerkkikeissi 1

Omaa suuntaa etsiva alanvaihtaja

Asiakas hakeutui ohjaukseen, silla hanesta tuntui, etta aiemmin mielenkiintoiselta
tuntunut tyo ei jostain syysta enaa tuntunut omalta. Alkukartoituksen perusteella
tehtiin yhdessa uraohjaussuunnitelma. Suunnitelmaa voi aina muuttaa, mutta alustava
suunnitelma auttaa etenemaan yhdessa kohti asetettua tavoitetta, eli uuden suunnan
loytymista.

Arvotyoskentelyn avulla asiakasta autettiin nakemaan, miten hanelle tarkeat arvot
toteutuvat nykyisessa tyossa ja miten han toivoisi niiden nakyvan tulevaisuudessa.
Tama auttoi hanta ymmartamaan, etta han ei saanut toteuttaa nykyista tyotaan
arvojensa mukaisella tavalla. Alanvaihdossa han koki tarkeaksi, etta uusi tyo sisaltaisi
hanelle tarkeita luontoarvoja ja niiden pariin ohjausta, mitka olivat myds aiemmassa
tyossa tuttuja sisaltoja. Myos vanhustyo kiinnosti, jos sita pystyisi tekemaan
luontoyhteytta ja toimintakykya vahvistaen.

Vahvuuksien tunnistamisella ja ilmenemismuotojen sanallistamisella on erityisen
tarkea arvo (ammatillisen) identiteetin vahvistamisen kannalta. Asiakas koki
vahvuustyoskentelyn muistuttaneen hanelle, etta tietyt asiat hanessa eivat ole
heikkous, vaan tyoymparisto ei ole mahdollistanut omien vahvuuksien kukoistamista.
Samankaltainen vaikutus oli myos osaamisen tunnistamisella, jonka myota han sai
vahvistusta sille, kuinka paljon hanella on osaamista myos muualla kuin nykyisessa
tyoymparistossa hyodynnettavaksi. Erityisesti han koki ydinosaamisekseen ihmisten
kohtaamisen ja ohjaamisen, mika tarkensi hanelle niita asioita, joiden parissa haluaa
jatkossakin jollain tavalla tyoskennella.

Erilaisia tydbmahdollisuuksia kartoitettiin liikennevalotehtavaa hyodyntaen. Asiakasta
mietitytti eraassa kiinnostavassa paikassa se, etta hanella ei ollut toimipaikan
kohderyhmasta aiempaa kokemusta. Ohjauksessa hanta kannustettiin soittamaan
ilmoituksessa kerrotulle yhteyshenkilolle ja kysymaan lisatietoja.

Asiakas soitti, sai haluamansa vastaukset ja paasi haastatteluun ldhetettyaan
tyopaikkaan ohjauksessa viilatut hakudokumentit. Hanet valittiin tyohon, ja tehtavaa
raataloitiin siten, etta han sai toteuttaa tulevassa ohjaustyossaan luontopainotteista
ohjausta.
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Esimerkkikeissi 2

Osaamisen tunnistamiseen ja
sanallistamiseen tukea kaipaava alanvaihtaja

Asiakas hakeutui ohjaukseen, koska fyysisesti kuormittava tydé myynnissa ja
asiakaspalvelussa ei tuntunut enaa mahdolliselta, eika urasuunnan maarittely
yksin edennyt. Ensimmaisella ohjauskerralla kaytiin (api tilanne, odotukset ja
tavoitteet. Henkilokohtainen uraohjaussuunnitelma laadittiin ja sovittiin, etta sita
voi tarvittaessa myos muuttaa prosessin aikana. Tavoitteeksi asetettiin vahvuuksien
ja oman osaamisen tunnistaminen ja sanallistaminen niin, etta olemassa olevalla
osaamisella pystyisi hakemaan muutakin kuin edellista tyota vastaavaa tyopaikkaa.
Uraohjaussuunnitelmaan sisaltyi myos hissipuheharjoitus seka haastatteluun
valmistautuminen.

Ensimmainen ohjausteema oli vahvuuksien tunnistaminen. Ensin tutustuttiin rauhassa
erilaisiin vahvuuksiin ja asiakas sai pohtia, mitka vahvuudet kuvasivat hanta itseaan.
Taman jalkeen rajasimme monista tunnistetuista vahvuuksista viisi ydinvahvuutta,
joista kirjoitimme yl6s niiden ilmenemismuotoja. Mietimme siis konkreettisesti,

miten tunnistetut ydinvahvuudet ilmenevat arjessa tai tyossa. Naita konkreettisia
ilmenemismuotoja hyodynnetaan tulevassa hissipuheharjoituksessa seka tyonhaun
dokumenteissa. Vahvuusperustainen ohjaus ja vahvuuksista puhuminen on hyva

tapa aloittaa ohjausprosessi, silla vahvuuskeskustelu vahvistaa ohjaustilanteen
turvallista tilaa seka parantaa ohjattavan ja ohjaajan valista luottamusta. Asiakas kertoi
pitaneensa vahvuuskeskustelua hyodyllisena ja miellyttavana kokemuksena.

Seuraavaksi syvennyimme osaamisen tunnistamiseen. Asiakas koki taman aluksi
hankalaksi, silla moni hanen taidoistaan tuntui hanesta itsestaanselvyydelta eika

han ollut tullut ajatelleeksi, etta niita voisi tuoda esiin tyonhaussa. Ohjaajana oli
tarkeaa auttaa asiakasta huomaamaan osaamisia, joita mm. alkukartoituskeskustelu
oli jo tuonut nakyviin (kuten hdnen kokemuksensa myynnista, asiakaspalvelusta,
esihenkilotydsta ja oman alansa substanssista.) Tyostimme osaamisen tunnistamista
ja sanallistamista mm. valmiilla osaamislistoilla, joiden avulla osaamisen
tunnistaminen on helppo aloittaa. Osaamisen nakyvaksi tekeminen vahvisti asiakkaan
osaamisidentiteettia ja lisasi luottamusta siihen, etta uravaihtoehtoja on enemman kuin
asiakas aiemmin ajatteli.
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Alanvaihtajan uraohjaus

Kun vahvuudet ja osaaminen oli sanallistettu, aloitettiin tydbnhaun dokumenttien
paivittaminen. Osaamispohjainen CV osoittautui asiakkaalle luontevaksi tavaksi
tuoda esiin monipuolinen tausta. Samalla harjoiteltiin hissipuhetta ja keskusteltiin
siita, miten han voisi perustella omat vahvuutensa ja motivaationsa haastattelussa,
etenkin tilanteessa, jossa tausta ei ollut suoraan samaa alaa kuin haettava tehtava.
Panostimme erityisesti osaamista esille tuovien konkreettisten esimerkkien
kuvaamiseen. Hissipuhetehtavassa huolehdimme siita, etta ehdimme myds harjoitella
hissipuheen esittamista, ei ainoastaan kirjoittaa sita. Nain asiakas sai heti palautetta ja
kokemuksen siita, milta oma esittely kuulostaa kaytannossa.

Prosessin paatyttya asiakas koki olevansa valmiimpi hakemaan itsenaisesti tyopaikkoja
paivitetyilla tyonhaun dokumenteilla. Hanen itseluottamuksensa oli ohjauksen myota

vahvistunut ja usko omaan osaamiseen vahvistunut.
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Vinkki
Tyota etsiva alanvaihtaja Lue lis&4 eri alojen

terveydentilavaatimuksista

OPH:n maarayksesta.

Mitad alanvaihtajan kanssa tehdddn ja miksi?

Koulutusmahdollisuudet

Kaydaan lapi eri koulutuspolkuja, kuten ammatillinen koulutus ja
korkeakouluopinnot, jotta alanvaihtaja saa kokonaiskuvan mahdollisista tavoista
kouluttautua uudelle alalle ja voi pohtia itselleen sopivinta vaihtoehtoa. Lisaksi
etsitaan konkreettisia koulutusvaihtoehtoja. Samalla kaydaan lapi alaan liittyvat
vaatimukset, kuten SORA-lainsaadannon mukaiset terveydentilavaatimukset seka
alalla edellytettava kielitaitotaso, jotta varmistetaan alanvaihtajan soveltuvuus
opintoihin ja alalle. Jos kielitaitotaso ei ole selvilla ja siita ei [6ydy vaadittavaa
kielitodistusta, oppilaitokset jarjestavat kielikokeita. Keskustellaan opintojen
rahoittamisen eri mahdollisuuksista. Tavoitteena on loytaa alanvaihtajan
elamantilanteeseen sopiva ja taloudellisesti realistinen tapa suorittaa opinnot.

Tyonhaku

Tunnistetaan potentiaaliset tyonantajat ja priorisoidaan ne, jotta tyonhaku kohdistuu
realistisiin ja kiinnostaviin vaihtoehtoihin. Kaydaan lapi erilaiset tyonhakukanavat,
jotta alanvaihtaja Oytaa avoimia tyopaikkoja tehokkaasti. Opastetaan tyonhaussa
tarvittavien asiakirjojen tekemisessa, jotta hakemus antaa selkean ja myonteisen
kuvan osaamisesta.

Tutustutaan tyypillisiin haastattelukysymyksiin ja mietitaan niihin vastauksia, jotta
alanvaihtaja tuntee olonsa varmemmaksi haastattelutilanteessa. Hissipuheen avulla
harjoitellaan lyhyt esittely omasta osaamisesta ja tavoitteista, jotta alanvaihtaja
osaa kertoa itsestaan selkeasti ja vakuuttavasti. Seurataan tyonhakuprosessia ja
arvioidaan etenemista, jotta tyonhakua voidaan tarvittaessa kehittaa.

Tapahtumat tyonhaun tukena

Kerrotaan rekrytointi- ja verkostoitumistilaisuuksista, jotta alanvaihtaja voi lOytaa
uusia mahdollisuuksia tyollistymiseen.
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Alanvaihtajan uraohjaus

Esimerkkikeissi 1

Sotealan tyota etsivd alanvaihtaja

Asiakas hakeutui uraohjaukseen YT-neuvottelujen seurauksena tapahtuneen
irtisanomisen jalkeen. Tydsuhteen paattyminen oli merkittava eldamanmuutos, mutta
samalla se antoi mahdollisuuden pohtia jo pidempaan mielessa ollutta ajatusta
alanvaihdosta sosiaali- ja terveysalalle.

Asiakas toi esille, etta useita vuosia kestava tutkintoon johtava koulutus ei ollut hanen
tilanteessaan realistinen vaihtoehto taloudellisten ja elamantilanteeseen liittyvien
syiden vuoksi. Asiakkaalle annettiin tietoa sosiaali- ja terveysalan tyotehtavista ja
ammattipatevyysvaatimuksista. Asiakas pohti vaihtoehtoina hakeutumista hoiva-
avustajan koulutukseen tai siirtymista suoraan henkilokohtaisen avustajan tehtaviin.
Asiakkaan kanssa lahdettiin konkretisoimaan vaihtoehtoja nelikentta-tehtavan avulla.
Lisaksi asiakasta autettiin tunnistamaan aiemmassa tyossaan karttunutta osaamista.

Nelikenttatehtavassa asiakkaalle selkeimmaksi vaihtoehdoksi nousi henkilokohtaisen
avustajan tyo, joka vastasi hyvin asiakkaan toiveita. Tyo ei edellyttanyt tutkintoa, mutta
mahdollisti merkityksellisen asiakastyon. Asiakkaan aiempi pitka tyoura oli kartuttanut
monipuolisia taitoja, kuten vastuullisuutta seka kykya kohdata erilaisia ihmisia.
Osaamisen sanallistaminen vahvisti asiakkaan ammatillista identiteettia ja lisasi uskoa
siihen, etta alanvaihto olisi mahdollinen. Asiakkaan kanssa tutustuttiin myos paikallisiin
tyomahdollisuuksiin ja han kartoitti avoimia tyopaikkoja lilkkennevalotehtavan avulla.

Liikennevalotehtavassa esille nousi kaksi tyopaikkaa, joihin asiakas voisi hakea heti.
Asiakasta tuettiin tyonhaussa kaymalla lapi osaamispohjaisen CV:n laatiminen seka
tyohakemuksen kirjoittaminen. Asiakas muokkasi omat tyonhaun asiakirjansa siten,
etta aiemman tyduran vahvuudet ja siirrettava osaaminen tulivat esiin henkilokohtaisen

avustajan tyohon sopivalla tavalla. Naiden perusteella asiakas sai kutsun haastatteluun.

Lopuksi asiakasta autettiin tyohaastatteluun valmistautumisessa kaymalla lapi
tyypillisia haastattelukysymyksia, harjoittelemalla vastausten rakentamista

seka hyvaa hissipuhetta ja yleisesti haastattelutilannetta. Asiakas tyollistyi
henkilokohtaisen avustajan tehtavaan. Tyollistyminen vahvisti hanen kokemustaan
siita, etta alanvaihto oli oikea ratkaisu. Han koki loytaneensa tyon, jossa pystyy
hyodyntamaan pitkan tyouransa aikana karttunutta osaamista uudessa ymparistossa
ilman pitkaa koulutuspolkua.
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Esimerkkikeissi 2

Palvelualan tyéta etsiva alanvaihtaja

Vahvan ammatillisen osaamisen omaava asiakas hakeutui uraohjaukseen
terveydellisista syista. Asiakkaan tavoitteena oli [Oytaa sellaista osa-aikaista tyota, jossa
han voisi hyodyntaa olemassa olevaa ammattitaitoaan terveyden asettamissa rajoissa.

Asiakkaalle avautui mahdollisuus kokeilla maaraaikaista keittiotyota. Tyonkuvaan
kuului ruoan lammittaminen ja jakelu, kahvituksista huolehtiminen seka astioiden
huolto ja tiskaaminen. Asiakkaalla oli lyhennetty tydaika ja tyoymparisto oli hanelle
ennestaan tuttu, mutta kokeilu osoitti nopeasti, etta perinteinen keittiotyo, jopa
kevennettyna, oli fyysiselle toimintakyvylle liian kuormittavaa. Taman kokemuksen
jalkeen asiakas palasi ohjaukseen, ja oli tarpeen tarkastella tilannetta uudelleen.

Uraohjauksessa siirrettiin painopiste pois suorittavasta fyysisesta tyosta kohti
asiakkaan vahvuuksia ja kiinnostuksen kohteita. Keskusteluissa nousivat esiin myynti-
ja asiakaspalvelutaidot, ihmisten auttaminen ja kohtaaminen sekéa halu tyoskennella
ihmislaheisessa ymparistossa. Kartoitimme asiakkaan kanssa sosiaali- ja palvelualojen
yrityksia hyodyntaen Finderia, Fonectaa ja Google-hakuja. Asiakas paivitti tyonhaun
asiakirjansa ja lahetti aktiivisesti hakemuksia seka avoimiin tydpaikkoihin etta hanta
kiinnostaviin yrityksiin.

Asiakkaan aktiivinen tyonhaku tuotti tulosta ja hanet palkattiin myyjan tehtaviin. Tyo
sopi erinomaisesti hanen nykyiseen tilanteeseensa, silla tydaika raataloitiin asiakkaan
jaksamisen mukaan. Tyonkuvaan kuului asiakaspalvelu, tuotteiden esittely ja myyntityo.
Asiakas on erittain tyytyvainen elamaansa, ja han pystyy edelleen hydédyntamaan
aiemmista toistaan tuttua ihmislaheista otettaan seka tarkkuutta tavalla, joka
kunnioittaa hanen terveydentilaansa.
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Alanvaihtajan uraohjaus

Esimerkkikeissi 3
o : Vinkki
Alanvaihtaja ilman alarajausta
Lue lisaa eri alojen
Pitkan uran yhdella alalla tehnyt asiakas hakeutui ohjaukseen jaatyaan tyottomaksi. terveydentilavaatimuksista

OPH:n maarayksesta.

Han ei ollut hakenut toita ainakaan 20 vuoteen, eika tyonhaun asiakirjoja ollut

Koulutusta miettiva alanvaihtaja

olemassa. Myoéskaan ajan tasalla olevaa tietoa tydnhaun kanavista tai nykyajan

joustavista opiskelumahdollisuuksista ei ollut. Omaa osaamistaan han osasi kuvailla

. . . . L . . . . Mita alanvaihtajan kanssa tehdadn ja miksi?
vain entisen ammattinsa viitekehyksessa, ja tiedon puute muista aloista vaikeutti omien ) )

mahdollisuuksien ja osaamisen soveltuvuuden hahmottamista. Asiakkaan ensisijaisena )
) ] L ) ) L ) L . Koulutusmahdollisuudet
tavoitteena oli nopea tyollistyminen. Pidemman aikavalin uratavoitteena han naki myos

alanvaihdon, mutta ei tiennyt, miten lahtea sita edistamaan.

Asiakkaan kanssa kartoitettiin erilaisia polkuvaihtoehtoja ja konkreettisia

mahdollisuuksia edeta. Ohjauksessa lahdettiin rakentamaan myodnteisia nakymia, jotka
voisivat motivoida asiakasta ja innostaa hanta ponnistelemaan niiden tavoittelemiseksi.

Korostettiin, etta vaikka nopea tyollistyminen on tarkeaa toimeentulon turvaamiseksi,
rinnalla voidaan tarkastella myos pidemman aikavalin tavoitteita ja mahdollisuuksia
kohti oman nakoista urapolkua.

Akuutti tyonhaku pidettiin ohjauksen aikana aktiivisena ja pyrittiin lisaamaan siina
onnistumisen mahdollisuuksia. Asiakkaalle tarjottiin tietoa hanelle entuudestaan
tuntemattomista tai hanta kiinnostavista aloista, niiden realiteeteista, tyonantajien
osaamistarpeista seka muista keskeisista yksityiskohdista. Tama auttoi asiakasta
hahmottamaan paremmin, millaisia vaihtoehtoja hanella voisi olla ja miten oma
osaaminen voisi soveltua eri aloille. Liikennevalotehtavan avulla asiakas alkoi nahda

alempaa enemman itselleen sopivia mahdollisuuksia avoimilla tydomarkkinoilla.

Osaamisen sanallistamisen tukeminen oli keskeisessa roolissa, jotta asiakas pystyi
irrottautumaan entisen ammattinsa viitekehyksesta ja nakemaan osaamisensa
siirrettavyyden. Konkreettisesti tata hyodynnettiin asiakkaan tyonhaun dokumenttien
luomisessa. Prosessin aikana asiakkaalle pyrittiin tekemaan nakyvaksi erilaisia
opiskelumahdollisuuksia, mukaan lukien joustavat ratkaisut, jotka voisivat olla
yhteensovitettavissa hanen elamantilanteensa kanssa. Oppisopimuskoulutus
nayttaytyi taloudellisesti parhaana vaihtoehtona, mutta rinnalle tuotiin myds muita
mahdollisuuksia tarkasteltavaksi.

Tiedon lisaaminen ja vaihtoehtojen konkretisoiminen auttoivat asiakasta nakemaan

uusia mahdollisuuksia, mika rohkaisi hanta koettelemaan siipiensa kantavuutta tavalla,

joka ilman ohjausta olisi voinut jaada tekematta.
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Kaydaan lapi eri koulutuspolkuja, kuten ammatillinen koulutus ja
korkeakouluopinnot, jotta alanvaihtaja saa kokonaiskuvan mahdollisista tavoista
kouluttautua uudelle alalle ja voi pohtia itselleen sopivinta vaihtoehtoa. Lisaksi
etsitaan konkreettisia koulutusvaihtoehtoja.

Samalla kaydaan lapi alaan liittyvat vaatimukset, kuten SORA-lainsaadannon
mukaiset terveydentilavaatimukset seka alalla edellytettava kielitaitotaso, jotta
varmistetaan alanvaihtajan soveltuvuus opintoihin ja alalle. Jos kielitaitotaso ei
ole selvilla ja siita ei loydy vaadittavaa kielitodistusta, oppilaitokset jarjestavat
kielikokeita.

Lisaksi alanvaihtajan kanssa tarkastellaan opintojen sovittamista omaan
elamantilanteeseen, kuten toimeentuloon, perhetilanteeseen, tyossakayntiin ja
jaksamiseen liittyvia kysymyksia. Samalla pohditaan koulutuksen toteutustapaa
(esimerkiksi paiva-, monimuoto- tai verkko-opinnot) seka sita, millainen

opiskelumuoto tukisi oppimista ja arkea parhaiten.

Ohjauksessa voidaan myds arvioida aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisen
mahdollisuuksia, jotta alanvaihtajan ei tarvitsisi opiskella jo osaamiaan sisaltoja
uudelleen. Lisaksi keskustellaan alan tyollisyysnakymista ja siita, miten hyvin
koulutus tukee pitkan aikavalin uratavoitteita.
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Alanvaihtajan uraohjaus

Esimerkkikeissi 1

Sotealan koulutusta miettiva alanvaihtaja

Asiakas oli jo pitkaan pohtinut alanvaihtoa ja hakeutui uraohjaukseen selkiyttaakseen
vaihtoehtojaan. Han pohti useiden eri vaihtoehtojen valilla, ja halusi keskustella
mahdollisuuksista uraohjaajan kanssa.

Hyvin nopeasti asiakas paatyi sosiaali- ja terveysalaan itselleen sopivana vaihtoehtona.

Han kuitenkin kaipasi tarkempaa tietoa erityisesti lahihoitajan tyon sisallosta, tyon
ominaisuuksista seka erilaisista tydomahdollisuuksista. Asiakkaan kanssa tarkasteltiin
koulutusvaihtoehtoja ja keskusteltiin opintojen rahoittamisen mahdollisuuksista, kuten
tyovoimakoulutuksesta, oppisopimuskoulutuksesta seka omaehtoisista opinnoista.

Asiakkaan kanssa jarjestettiin kolmikantatapaaminen yhdessa tyollisyysasiantuntijan
ja uraohjaajan kanssa. Ohjauksesta saamansa tiedon perusteella asiakas oli
paattanyt hakeutua sosiaali- ja terveysalalle. Tata tuki myods asiakkaan vahva
asiakaspalveluosaaminen, motivaatio ja halu tyoskennella ihmisten kanssa.

Asiakas kertoi selvittavansa mahdollisuutta suorittaa tutkinto oppisopimuksella,
mutta vaihtoehtona pidettiin myds tyovoimakoulutukseen hakeutumista. Parhaana
vaihtoehtona nahtiin opintojen aloittaminen tydvoimakoulutuksessa, jonka rinnalla
asiakas voisi samanaikaisesti etsia oppisopimuspaikkaa.

Asiakas hakeutui tyovoimakoulutukseen ja tuli siihen valituksi. Tavoitteena oli
mahdollisuuksien mukaan siirtya opintojen loppuvaiheessa oppisopimukseen
tyoelamassa tapahtuvan oppimisen vahvistamiseksi. Asiakas koki loytaneensa selkean
suunnan uudelle uralle sosiaali- ja terveysalalle.
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Esimerkkikeissi 2

Palvelualan koulutusta miettiva alanvaihtaja

Kotoutumiskoulutuksen kaynyt asiakas hakeutui uraohjaukseen, koska halusi kuulla
lisaa sosiaali- ja terveysalan perustutkinnosta. Asiakkaalle loytyi ohjauksen aikana
tyokokeilupaikka palvelutalosta. Tyokokeilujaksolla asiakas huomasi olevansa
erityisen taitava tilojen yllapidossa ja huoltamisessa. Tama oivallus johti ajatukseen
hakeutua laitoshuoltajan koulutukseen ja etsia uudenlaista ammatillista suuntaa
kaytannonlaheiselta alalta.

Puhtaus- ja kiinteistoalan perustutkinto suoritetaan paikallisessa oppilaitoksessa
oppisopimuksella, joten ensisijaiseksi tavoitteeksi asetettiin oppisopimuspaikaksi
sopivan tyopaikan loytaminen. Asiakkaan kanssa sanallistettiin osaamista ja vahvuuksia
tyonhakuasiakirjoja ja oppisopimuspaikan hakemista varten. Oppisopimuspaikaksi
sopivaa tyonantajaa oli kuitenkin vaikea loytaa suoraan avoimilta tydomarkkinoilta.

Tilanteeseen loydettiin ratkaisu, kun hakuun tuli alalle patevoittava tyovoimakoulutus.
Asiakasta tuettiin hakemuksen laatimisessa siten, etta hanen tyokokeilustaan
hankkimansa osaaminen ja tavoitteensa laitoshuoltajan tutkinnon suorittamisesta
saatiin selkeasti esille. Hakemuksessa korostettiin myos asiakkaan motivaatiota ja
pitkan aikavalin suunnitelmaa opiskella ammatti oppisopimuksen kautta.

Asiakas valittiin koulutukseen ja han on tyytyvainen uuteen, kaytannonlaheiseen
polkuunsa.
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Vahvuusperustainen ohjaus
uraohjauksen tukena

Muutostilanteissa, kuten alanvaihdossa, korostuu tarve ymmartaa omaa osaamista
ja mahdollisuuksia uudella tavalla. Urasuunnittelussa keskeista ei ole se, mita
puuttuu, vaan ennen kaikkea se, mita yksilolla jo on ja miten sita voidaan hyodyntaa
tulevaisuudessa. Tasta nakokulmasta vahvuusperustainen ohjaus tarjoaa luontevan
ja tutkimuksiin pohjautuvan lahestymistavan, jossa keskiossa on vahvistaa
itsetuntemusta, toimijuutta ja uskoa omiin mahdollisuuksiin.

Vauhtia ammattisiirtymiin -hankkeessa kehitetyssa Alanvaihtajan uraohjaus
-palvelussa hyodynnettiin vahvuusperustaista ohjausta, jonka taustalla on positiivinen
psykologia. Lahestymistavassa korostetaan yksilon vahvuuksien tunnistamista ja
hyodyntamista hyvinvoinnin ja toimijuuden tukena. Vahvuusperustaisen ohjauksen
pohjalla toimii VIA-luokitus, jonka kehittivat psykologit Seligman ja Peterson
2000-luvun alussa osana positiivisen psykologian tutkimusta. VIA-luokituksessa
(Values in action) 24 vahvuutta on ryhmitelty kuuden paahyveen alle: viisaus, rohkeus,
inhimillisyys, oikeudenmukaisuus, kohtuullisuus ja henkisyys. Vahvuudet ymmarretaan
myonteisina ja kehitettavissa olevina ominaisuuksina, jotka kuvaavat sita, millaisia
olemme parhaimmillamme, ja mitka piirteet saavat meidat innostumaan, toimimaan ja
kukoistamaan.

Tassa kappaleessa tarkastellaan vahvuusperustaisen ohjauksen keskeisia hyotyja seka
yksilon etta ohjaustilanteen vuorovaikutuksen nakokulmasta.

Vinkki

Jos haluat syventya vahvuusperustaiseen ohjaukseen
tarkemmin, voit tehda sen hyodyntamalla
Vahvuusperustaisen ohjauksen tyokirjaa.
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VIA-luokituksen hyveet ja vahvuudet

Viisaus

Kohtuullisuus

Luovuus
Uteliaisuus
Arviointikyky
Oppimisen ilo

Nakokulmanottokyky

Inhimillisyys

Rakkaus
Ystavallisyys
Sosiaalinen alykkyys

Anteeksiantavuus
Vaatimattomuus
Harkitsevuus

ltsesaately

Ve
.

Oikeudenmukaisuus

Ryhmatyotaidot
Reiluus

Johtajuus

Ve
.

Rohkeus

Urheus
Sinnikkyys
Rehellisyys

Innokkuus

Henkisyys

Kauneuden ja
erinomaisuuden arvostus

Kiitollisuus
Toiveikkuus
Huumorintaju

Vakaumuksellisuus

Vs
.
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Alanvaihtajan uraohjaus

Vahvuudet itsetuntemuksen tukena

Vahvuusajattelu lisaa ymmarrysta omista kyvyista ja mahdollisuuksista. Kun ihminen
tunnistaa, missa han on luontaisesti hyva, hanen on helpompi suunnata kohti itselle
sopivia valintoja ja valttaa rooleja, jotka eivat tunnu omilta.

[tsetunto

Omien vahvuuksien tunnistaminen ja aktiivinen hyodyntaminen lisaavat elamaan
tyytyvaisyytta ja vahvistavat itsetuntoa.

Onnellisuus

Vahvuuksien kayttaminen arjessa on yhteydessa lisaantyneeseen onnellisuuteen ja
vahentyneisiin masennusoireisiin.

Vahvuuskeskustelun myonteinen vaikutus ohjaustilanteeseen

Vahvuusperustainen lahestymistapa vaikuttaa myonteisesti ohjauskeskustelun
ilmapiiriin. Kun keskustelussa keskitytaan onnistumisiin ja toimiviin asioihin, syntyy
turvallinen ja arvostava tila. Vahvuuksiin keskittyva ohjaus lisaa myonteisia kokemuksia
ohjauksesta seka vahvistaa ohjattavan tietoisuutta omista vahvuuksistaan ja
voimavaroistaan, seka tukee ohjattavan aktiivista roolia ohjausprosessissa.

Vahvuudet padtoksentekokyvyn vahvistajina

Vahvuusperustainen ohjaus tukee kykya tehda omannakaoisia ja kestavia valintoja,
erityisesti muutostilanteissa, kuten alanvaihdossa.

Psykologinen paaoma, muutosjoustavuus ja resilienssi

Vahvuuksien tunnistaminen lisaa psykologista paaomaa, erityisesti resilienssia eli
kykya selviytya haasteista. Vahvuudet toimivat ikaan kuin “tydkalupakkina”, johon voi
tukeutua epavarmuudessa ja muutoksessa. Ne auttavat rakentamaan luottamusta
omiin kykyihin ja vahvistavat uskoa selviytymiseen myos haastavissa tilanteissa.

Paatoksentekokyvyn parantuminen

Kun ihminen tunnistaa omat vahvuutensa ja arvonsa, hanen on helpompi asettaa
tavoitteita ja tehda valintoja, jotka tuntuvat merkityksellisilta. Tama lisaa toimijuutta
ja vahentaa epavarmuutta urasuunnittelussa. Vahvuusperustainen ohjaus voi myos
vahvistaa paatoksentekotaitoja ja tukea yksiloa sitoutumaan omiin valintoihinsa.
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Vahvuudet tyollistymisen tukena

Vahvuusperustainen ohjaus tukee konkreettisesti myos tyollistymista ja

urasuunnittelua.

Positiivinen vaikutus uravalintoihin
Vahvuuksien tunnistaminen lisaa itsetuntemusta ja tukee kykya tehda omiin
kiinnostuksiin ja vahvuuksiin perustuvia uravalintoja. Tama vahvistaa motivaatiota ja

suuntautumista tulevaisuuteen.

Suurempi tyollistymisaste

Vahvuusperustainen uraohjaus voi lisata itsetuntoa, aktiivista tyonhakua ja
tyollistymista. Tutkimukset osoittavat, etta vahvuusperustaiseen ohjaukseen
osallistuneiden tyollistymisaste on ollut korkeampi kuin perinteisessa ohjauksessa, ja
ohjaukseen osallistuneet ovat raportoineet myos enemman tyytyvaisyytta elamaansa

ja tyonhakuunsa.

Tutkittua tietoa:

Katajisto, M. (2023.) Voimat kehiin! Yhdeksasluokkalaisten ja opinto-ohjaajien
kokemuksia vahvuusperustaisesta ohjauksesta.

Littman-Ovadia H; Lazar-Butbul V; Benjamin BA. (2014). Strengths-Based Career
Counseling: Overview and Initial Evaluation.

Peterson, C. & Seligman, M. E. P. (2004). Character Strengths and Virtues: A Handbook
and Classification.

Proctor, C., Tsukayama, E., Wood, A. M., Maltby, J., Eades, J. F. & Linley, P. A. (2011).
Strengths Gym: the impact of a character strengths-based intervention on the life
satisfaction and well-being of adolescents.

Seligman, M. E. P., Steen, T. A,, Park, N., & Peterson, C. (2005). Positive psychology
progress: Empirical validation of interventions.
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Tehtavia alanvaihtajan
ohjauksen tueksi

Alanvaihtoa pohtivat asiakkaat tarvitsevat usein tukea oman tilanteensa
jasentamiseen, vaihtoehtojen hahmottamiseen ja seuraavien askelten
suunnitteluun. Pelkka keskustelu ei aina riita, vaan ohjauksessa tarvitaan myos
konkreettisia tehtavia.

Tahan osioon on koottu alanvaihtajan ohjauksen tueksi kehitettyja tehtavia, joita
voidaan hyodyntaa asiakastyon eri vaiheissa. Tehtavat on suunniteltu erityisesti
tilanteisiin, joissa asiakas pohtii urasuunnan muutosta, haluaa tunnistaa omaa
osaamistaan ja vahvuuksiaan tai tarvitsee tukea seuraavien askelten suunnitteluun.
Tehtavat soveltuvat kaytettavaksi esimerkiksi yksilo- ja ryhmaohjauksissa tai
asiakkaan itsenaisen pohdinnan tukena.

Vinkki

Olemme luoneet alanvaihtajalle oman oppaan, jonka
avulla asiakas voi itsenaisesti edistaa alanvaihtoon liittyvia
pohdintojaan. Opas sisaltaa 22 urasuunnittelutehtavaa seka
tietoja ja vinkkeja alanvaihdon tueksi.

Opas loytyy taalta:
urn.fi/URN:ISBN:978-952-337-549-9
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Tehtavien tarkoituksena on tukea ohjauskeskustelua ja auttaa asiakasta tekemaan
omaa tilannettaan nakyvaksi. Samalla ne voivat helpottaa alanvaihtajaa ohjaavan tyota
tarjoamalla rakenteen keskustelulle seka konkreettisia valineita asiakkaan oivallusten ja

suunnitelmien kirjaamiseen.

Tehtavat on koottu oppaan loppuun liitteeksi. Paaset siirtymaan tehtaviin
tehtavalistauksen linkityksen kautta. Tehtavat on jaettu teemoihin, jotka on eroteltu
toisistaan varikoodein. Tama auttaa sinua hahmottamaan kokonaisuuden ja loytamaan
tehtavat, jotka voisivat parhaiten tukea juuri sinun asiakkaasi tilannetta. Jokaisen
teeman alla on vahintaan yksi tehtava, jonka avulla voi syventya teeman pariin.

Telhtdvien teemat ovat seuraavat:

® Startti urasuunnitteluun ® Tyonhaku

® Arvotja toiveet tyoelamassa Koulutusmahdollisuudet
® Vahvuuksien tunnistaminen ® Jatkosuunnitelmat

® Osaamisen tunnistaminen
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Tehtdvid alanvaihtajan ohjauksen tueksi

Alanvaihtajan urasuunnittelutehtavat

® Startti urasuunnitteluun

Tulevaisuuskuvan visiointi

Arvot ja toiveet tyoelamassa

Arvopohdinta
Toivotut tyon ominaisuudet

Vahvuuksien tunnistaminen

Vahvuuksiin tutustuminen

Vahvuudet nakyvaksi

Vahvuuksien tunnistaminen ja konkretisointi

Osaamisen tunnistaminen

Osaamisen kartoitus

Osaamisen tarkastelu
Osaamisen tahtihetket
Osaamisen kasi

Tyonhaku

(6\Y4

Osaamispohjainen CV

Tyohakemus

Piilotyopaikat

Avoin tyohakemus

Hissipuhe

Tyohaastatteluun valmistautuminen
Etahaastatteluun valmistautuminen
Vaihtoehtojen likkennevalot
Vaihtoehtojen vertailu

Koulutusmahdollisuudet

Koulutusmahdollisuuksien loytaminen Opintopolun avulla

Jatkosuunnitelmat

Urasuunnittelun seuraavat askeleet
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Muita hyodyllisia materiaaleja

Erilaisia uraohjauksen ja urasuunnittelun tueksi kehitettyja tehtavia ja tyokaluja on
saatavilla runsaasti myos muista eri lahteista. Seuraavat materiaalit taydentavat

e

taman oppaan tehtavia ja tarjoavat lisaa valineita alanvaihtajan ohjaukseen.

Kompassi-tyokirja

Loikkaa tulevaisuuteen-menetelmaopas

Maahanmuuttajien ohjauksen ja neuvonnan tuki - Maamot

Ohjausosaamisen tyokalut haltuun -julkaisu

OMA-opas — tamperetyonhakijoille.fi

Osaamisen paikka

Osaamispolku

Osaamistarvekompassi

Osuva urasuunnittelu - tyokirja korkeakoulutetuille

Sampo-ohjaussivusto

Tyokalut ja harjoitteet | Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskus

UraX | Tydelama- ja urasuunnittelupalvelu nuorille
VAHTO-vahvuuskortit
Vahvuuskortit - MIELI ry

Vahvuusperustaisen ohjauksen tyokirja
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Erilaisia polkuja
alanvaihtoon

S

Jokaisen alanvaihtajan lahtotilanne on erilainen; joku pohtii muutosta tyosta kasin,
toinen etsii uutta suuntaa tyottomana tyonhakijana. Siksi myos polkuja on useita.
Alanvaihtajaa ohjaavan nakokulmasta eri vaihtoehtojen tunteminen mahdollistaa
realististen ja yksilollisten etenemispolkujen tukemisen. Alanvaihto on usein
vaiheittainen prosessi, jossa siirtyma muodostuu useista toisiaan taydentavista
ratkaisuista, kuten tyokokeilusta oppisopimukseen tai lyhyesta koulutuksesta
tyopaikalla tapahtuvaan oppimiseen.

Seuraavissa alaluvuissa kuvataan tarkemmin keskeisia alanvaihdon polkuja.
Kunkin vaihtoehdon kohdalla tarkastellaan muun muassa, kenelle se soveltuu ja
mita edellytyksia siihen liittyy. Lisaksi kuvataan polkuihin liittyvat roolit ja vastuut
eri toimijoiden nakokulmasta. Esille tuodaan myos hankkeen aikana havaittuja
mahdollisuuksia seka muita kuhunkin polkuun liittyvia huomioita.

Tyossa olevan alanvaihtajan poluissa tavoitteena on suunnitelmallinen eteneminen

kohti uutta ammattia ja osaamisen kehittamista.

e TyOsta tydhon — suora siirtyma uudelle alalle

o Opiskelu oppilaitoksessa — osaamisen taydentaminen koulutuksen kautta
e Oppisopimus

Tyottomalle tyonhakijalle on tarjolla useita polkuja, joiden tavoitteena on
helpottaa siirtymaa uuteen ammattiin, madaltaa tyonantajan rekrytointikynnysta ja
mahdollistaa osaamisen kehittaminen.

o Opiskelu oppilaitoksessa — osaamisen taydentaminen koulutuksen kautta
o Oppisopimus

o Omaehtoinen opiskelu tyottomyysetuudella - OMO

o Palkkatuettu tyo

o Tyokokeilu
o« Tyovoimakoulutus

Taulukosta loydat tiivistelman alanvaihtoa harkitsevan tyottoman tyonhakijan erilaisista

poluista.
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Oppisopimus

Omaehtoinen
opiskelu

Palkkatuettu tyo

Tyokokeilu

Tyovoima-
koulutus

Kenelle sopii

Tyottomat
tyonhakijat

Tyossa olevat

Tyottomille
tyonhakijoille tai osa-
aikatyossa oleville.
Yli 25-vuotiaille.

Tyottomille
tyonhakijoille

Tyottomille
tyonhakijoille tai osa-
aikatyossa oleville

Tyottomille
tyonhakijoille

Rahoitus

Opiskelija saa tyossa
oppimisen ajalta
tyoehtosopimuksen
mukaista palkkaa.
Opiskelupaivilta
mahdollisuus saada
paivaraha ja kulukorvaus.

Tyottomyysetuus.
Tyottomalla tyonhakijalla
on mahdollisuus saada
etuus opintojen ajalle.

Palkkatuki myonnetaan
tyonantajalle. Tyontekijalle
maksetaan vahintaan
tyoehtosopimuksen
mukaista palkkaa.

Tyottomyysetuus seka
mahdollinen kulukorvaus

Tyottomyysetuus.
Mahdollisuus
kulukorvaukseen matka- ja
yopymiskustannuksista.

Huomioitavaa

Tyollisyyspalvelut voi
maksaa tyonantajalle
palkkatukea, mikali
oppisopimukseen
osallistuja on tyoton
tyonhakija. Selvitettava
ennen sopimuksen tekoal!
Tyoaika vahintdan 25 h/vko.

Tyollisyyspalvelut tekevat
arvioinnin, tukevatko
opinnot tyollistymista.

Mahdollisuus OMOon
selvitettava ennen opintojen
aloittamistal

Tyonantaja hakee
palkkatukea
tyollisyyspalveluilta ennen
tydsuhteen alkamista.

Palkkatukipaatos on aina
maaraaikainen.

Tyokokeilu ei ole tydsuhde
eika siita makseta

palkkaa. Tyokokeilu on
maaraaikainen.

Tyollisyyspalveluissa
todettu koulutustarve.
Opiskelijavalinnasta
paattaa koulutuksen
jarjestava
tydvoimaviranomainen.

Lisdtietoja:

Alueesi
ammatillinen
oppilaitos

Tyo-
markkinatori

Tyo-
markkinatori

Tyo-
markkinatori

Tyo-
markkinatori
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Erilaisia polkuja alanvaihtoon

Oppisopimus

Kenelle sopii

o Tyottomille tyonhakijoille, jotka haluavat kouluttautua uuteen ammattiin tyon kautta

o Tyossa oleville henkildille, jotka haluavat suorittaa tutkinnon tai taydentaa
osaamistaan, myos yrittajille

Hyodyt alanvaihtajalle
« Mahdollisuus suorittaa tutkinto tai tutkinnon osa tydssa oppien
« Palkallinen koulutus, joka kerryttaa tyokokemusta

« Nopea vayla tyomarkkinoille erityisesti tyovoimapula-aloilla

Roolit ja vastuut

Tyollisyysasiantuntija
« Valittaa alanvaihtajalle tarvittavan tiedon siita, onko esim. palkkatuki kaytettavissa
oppisopimuksen yhteydessa hyodynnettavaksi

Alanvaihtaja
o FEtsii oppisopimuspaikan
« Varmistaa mahdollisuutensa sitoutua seka tyohon etta opintoihin

« Ottaa yhteytta oppilaitokseen ja sopii oppisopimuskoulutuksesta

Uraohjaaja, koulutuksen jarjestaja tai muu ulkopuolinen palveluntarjoaja

o Koulutuksen jarjestaja vastaa koulutuksen suunnittelusta yhdessa tyonantajan ja
alanvaihtajan kanssa

« Uraohjaaja tukee tarvittavan tiedon loytamisessa

Lisatietoa: Oppisopimus — Kouluttaudu tai kouluta ammattiin tyopaikalla
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Alanvaihtajon uraohjauksessa esiin nousseita havaintoja
oppisopimuksesta

Mahdollisuudet:

« Oppisopimus sopii alanvaihtajalle hyvin, silla alanvaihtoon liittyvia paatoksia
ohjaavat usein taloudelliset realiteetit, ja oppisopimus mahdollistaa
palkallisen kouluttautumisen.

o Oppisopimus mahdollistaa myos osatutkintojen suorittamisen ja sita kautta
oman osaamisen taydentamisen tai opintojen loppuun saattamisen nopeasti
ja ketterasti.

Muut huomiot:

o Oppisopimuspaikan loytaminen voi olla haastavaa.

o Osassa sosiaali- ja terveysalan yrityksia edellytetaan osin suoritettuja alan
opintoja ennen oppisopimuksen solmimista.

o Oppisopimuksella voi opiskella vain toisen asteen ammatillisen tutkinnon.
Jos alanvaihtaja on kiinnostunut korkeakoulututkinnosta, joutuu han
miettimaan muita vaihtoehtoja.

« Oppisopimus vaatii alanvaihtajalta itseohjautuvuutta ja sitoutumista.

« Oppisopimuksesta kiinnostuneen onnistunutta uraohjausta tukee
ajantasainen ja realistinen tieto. Oman alueen ammatillisen oppilaitoksen
kautta alanvaihtajan voi ohjata oikean tiedon aarelle.
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Erilaisia polkuja alanvaihtoon

Omaehtoinen opiskelu
tyottomyysetuudella - OMO

=

Kenelle sopii

o Tyottomille tai osa-aikatyossa oleville tyonhakijoille, joilla on tyonhaku voimassa,
myos lomautetuille

o Yli 25-vuotiaille asiakkaille

» Asiakkaille, joiden tyollistymista koulutus voi realistisesti parantaa

Hyodyt alanvaihtajalle

« Mahdollisuus opiskella paatoimisesti ja saada opintojen aikana tyottomyysetuutta
« Mahdollistaa uuden osaamisen hankkimisen tilanteessa, jossa nykyinen koulutus tai
tyokokemus ei tue tyollistymista

o Tukee suunnitelmallista urasuunnan muutosta

Rooli ja vastuut

Tyollisyysasiantuntija

« Arvioi, onko opintojen tukeminen tyottomyysetuudella tarkoituksenmukainen tapa
tukea tyollistymista

« Selvittaa, onko tarjolla ensisijaista koulutusmahdollisuutta (tyovoimakoulutus), ja
tarkastelee lyhytkestoisten opintojen mahdollisuutta, jos OMO-ehdot eivat tayty

» Seuraa opintojen suunnitelman mukaista etenemista

Alanvaihtaja

o Tutustuu tarjolla oleviin tyovoimakoulutuksiin, jotka ovat ensisijainen vaihtoehto
ennen OMO-opintoja

» Hakee opintojen rahoitusta ennen opintojen aloitusta

« Huolehtii tyonhakuvelvollisuuden tayttymisesta opintojen aikana

Uraohjaaja, koulutuksen jarjestaja tai muu ulkopuolinen palveluntarjoaja

» Uraohjaaja korostaa yhteydenpidon tarkeytta alanvaihtajan omaan
tyollisyysasiantuntijaan ennen opintojen aloitusta

« Uraohjaaja tukee opiskeluvaihtoehtojen pohtimisessa

» Uraohjaaja voi tukea OMO-hakemuksen kanssa

Lisatietoa: Omalta tyollisyysasiantuntijalta ja Tyomarkkinatorilta Omaehtoinen

opiskelu tyottomyysetuudella - Lisatietoa palveluista — Tyomarkkinatori
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Alanvaihtajan uraohjauksessa esiin nousseita havaintoja OMOsta

Mahdollisuudet:

« OMO on hyva mahdollisuus alanvaihtajalle kehittaa omaa osaamistaan ja
nain edistaa omaa tyollistymistaan.

« OMO mahdollistaa yksilollisen ja joustavan opintopolun.

Muut huomiot:

« Ontarkeaa, etta asiakkaalla on selkea suunnitelma siita, miten opinnot
etenevat ja miten toimia, jotta alanvaihto mahdollistuu.

« Koulutusorganisaation ja alanvaihtajan nakokulmasta opiskeluun
keskittymisen ja pitkajanteisen urasuunnittelun kannalta on haastavaa, etta
asiakkaalla on opintojen aikana todennakoisesti myds tyonhakuvelvoite.

o« OMO:n maksimitukiaika (24 kuukautta) haastaa alanvaihtajaa sen
pohtimisessa, miten voi rahoittaa esimerkiksi AMK-opinnot loppuun tuen
paatyttya.

« Uraohjaajan on tarkeaa huomioida, etta OMO-ehtoja tarkastellaan hyvin
yksilollisesti.

« Hyva yhteydenpito ja tiedonvaihto uraohjaajan, alanvaihtajan ja
tyollisyyspalveluiden kesken tukee onnistumista OMO-polulla.
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Erilaisia polkuja alanvaihtoon

Palkkatuettu tyo

Kenelle sopii

o Tyottomille tyonhakijoille, joiden tyollistymista halutaan tukea

» Asiakkaille, joilla tyollistyminen avoimille tyomarkkinoille on vaikeutunut esimerkiksi
osaamisen puutteiden, pitkaaikaistyottomyyden, osatyokykyisyyden tai muun
tyomarkkina-aseman vuoksi

Hyodyt alanvaihtajalle

« Parantaa mahdollisuuksia tyollistya uudella alalla seka tyokokemuksen karttumisen
ja osaamisen kehittamisen kaytannon tyossa

« Voi toimia vaylana pysyvaan tyollistymiseen

o TyoOsuhde, josta maksetaan vahintaan tyoehtosopimuksen mukaista palkkaa

Roolija vastuut

Tyollisyysasiantuntija

» Viestii palkkatukimahdollisuuden seka sen maaran ja keston alanvaihtajalle, jos
palkkatuen myontamisen edellytykset tayttyvat

« Antaa yleisella tasolla tyonantajalle tietoa palkkatuesta (kesto, maara, edellytykset)

« Kirjaa asiakkaan tyollistymissuunnitelmaan kannanoton palkkatuesta (arvio
maarasta, kestosta seka edellytykset)

« Ohjeistaa, etta palkkatukihakemus tulee toimittaa hyvissa ajoin tyollisyyspalveluihin
(mielellaan 2 viikkoa ennen tyon alkamista)

Alanvaihtaja
o Hyodyntaa palkkatukimahdollisuutta tyonhaussa
o Ohjeistaa tyonantajaa hakemaan palkkatukea ennen tydsuhteen alkamista

Uraohjaaja, koulutuksen jarjestaja tai muu ulkopuolinen palveluntarjoaja

« Uraohjaaja auttaa alanvaihtajaa tuomaan palkkatukimahdollisuuden esiin
tyonhaussa

« Uraohjaaja voi neuvoa tyonantajaa palkkatukihakemuksien kanssa

Lisatietoa: Omalta tyollisyysasiantuntijalta ja Tyomarkkinatorilta Palkkatuki -
Lisatietoa palveluista — Tyomarkkinatori
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Alanvaihtajan uraohjauksessa esiin nousseita havaintoja
palkkatuesta

Mahdollisuudet:

« Alanvaihtaja voi hyodyntaa palkkatukimahdollisuutta tyonhaussa.

« Vaikka palkkatukea ei aina myonneta tyonantajalle, voi han siita huolimatta
palkata aktiivisen tyonhakijan, jota palkkatukimahdollisuus on voinut
kannustaa tyonhakuun.

Muut huomiot:

« Asiakas ei aina itse tieda, etta hanella on palkkatukimahdollisuus,
tai ymmarra, mita se kaytannossa tarkoittaa, vaikka se olisi kirjattu
tyollistymissuunnitelmaan.

o Palkkatuen kayton linjaukset voivat muuttua vuosittain. Lisaksi
tyollisyysalueet varaavat vuosittain tietyn maararahan kaytettavaksi
myonnettaviin palkkatukiin, ja maararahatilanne voi yllattaen muuttua.

« Joillekin tyonantajille palkkatuen hakeminen on syysta tai toisesta
haastavaa, jolloin mahdollisuus jaa hyodyntamatta.

o Uraohjauksessa palkkatuen huomioimista helpottaa se,
etta palkkatukimahdollisuus on monesti kirjattu asiakkaan
tyollistymissuunnitelmaan.

« Hyva yhteydenpito ja tiedonvaihto uraochjaajan, alanvaihtajan
ja tyollisyyspalveluiden kesken tukee onnistumista palkkatuen
hyodyntamisessa tyonhaussa.
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Erilaisia polkuja alanvaihtoon

Tyokokeilu

S

Kenelle sopii

Tyottomille tai osa-aikatyossa oleville tyonhakijoille, myos lomautetuille
Asiakkaille, jotka pohtivat alanvaihtoa ja haluavat tutustua uuteen alaan
kaytannossa

Henkiloille, jotka palaavat tyomarkkinoille esimerkiksi pitkan poissaolon jalkeen

Hyodyt alanvaihtajalle

Mahdollisuus tutustua uuteen alaan tai tyotehtaviin kaytannossa, mika tukee
urasuunnan selkiyttamista ennen koulutukseen tai tyohon hakeutumista

Voi toimia vaylana tyollistymiseen, palkkatuettuun tyohon tai oppisopimukseen
Tyokokeilusta ei makseta palkkaa, mutta alanvaihtajan on mahdollisuus saada
tyottomyysetuutta ja kulukorvausta tyokokeilun ajalta

Roolija vastuut

Tyollisyysasiantuntija

Arviol, edistaako tyokokeilu aidosti alanvaihtajan tyollistymista tai urasuunnittelua
Neuvoo alanvaihtajaa tyokokeilupaikan etsimisessa

Valittaa tyokokeiluun liittyvan tiedon alanvaihtajalle (esim. etta tydkokeilu ei ole
tyosuhde, vaan tyollistymista edistavaa palvelua)

Maarittaa tyokokeilun tavoitteiden ja sisallon seka tekee tyokokeilupaatoksen
Toimittaa tyokokeilun jalkeen palautelomakkeet (tyonantajalle ja tyonhakijalle) ja
tekee jatkosuunnitelman

Alanvaihtaja

Etsii tyokokeilupaikan

Tekee tyokokeilusopimuksen tyonantajan kanssa, ja toimittaa sen
tyollisyyspalveluille paatoksentekoa varten (huolehtii, ettei aloita tyokokeilua ennen
paatoksen saamista)

Esittaa tarvittavat todistukset tyollisyyspalveluille (esim. rikosrekisteriote)

Toimittaa tyollisyyspalveluille palautteen tyokokeilusta

Hyodyntaa tyokokeilua tyonhaussa (esim. tyonantajaa voi pyytaa suosittelijaksi ja
tyokokeilusta kannattaa pyytaa todistus)
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Uraohjaaja, koulutuksen jarjestaja tai muu ulkopuolinen palveluntarjoaja

« Uraohjaaja ohjaa alanvaihtajaa nakemaan tyokokeilun osana omaa urapolkua

« Uraohjaaja tukee alanvaihtajaa tyokokeilupaikan etsimisessa

Lisatietoa: Omalta tyollisyysasiantuntijalta ja Tyomarkkinatorilta Tyokokeilu -
Lisatietoa palveluista - Tyomarkkinatori

Alanvaihtajan uraohjauksessa esiin nousseita havaintoja
tyokokeilusta

Mahdollisuudet:

o Erilaiset jarjestot ovat erittain vastaanottavaisia tyokokeilijoille.

o Tyokokeilu voi olla vastaus moniin erilaisiin tilanteisiin. Esim. tyokyvyn
haasteiden vuoksi uudelle uralle suuntaavalle tai sellaiselle alanvaihtajalle, joka
haluaa tutustua uuteen alaan kaytanndssa ennen ratkaisujen tekemista.

o Tyokokeilu voi olla hyva keino paasta kokeilemaan uutta uraa seka hankkimaan
uutta osaamista, joka on myds myohemmin hyodyksi urapolulla
(kts. esim. opinnollistaminen).

e Tyokokeilu on mahdollisuus lisata tyoyhteisdjen moninaisuutta ja ymmarrysta
erilaisista tarpeista ja lahtokohdista suorittaa tyota.

Muut huomiot:

o Tyokokeilun suurin haaste on tyokokeilupaikan loytaminen. Erityisesti
pk-yritykset ja suuremmat organisaatiot voisivat tarjota enemman
tyokokeilupaikkoja.

o Jarjestoissa resurssit haastavat pitkajanteisempien urapolkujen luomisia
tyokokeilujen kautta.

o TyoOkokeilupaikat ovat usein ns. piilotyopaikkoja, ja olisi tarkeaa tehda ne
paremmin nakyvaksi, jotta tyokokeilu olisi mahdollinen vaihtoehto myads niille,
joilla ei syysta tai toisesta ole voimavaroja paikkojen etsimiseen.

o Tyokokeilulla voi myds olla eraanlainen leima ja huono maine, liittyen esim.
palkattomuuteen. Tyokokeiluun liittyy toisinaan vanhanaikaisia ajatuksia myos
tyonantajapuolella.

o Jos tyokokeilijan rooli nahdaan vain suorittavana lisatyovoimana, tyokokeilun
ohjauksellinen tavoite ja potentiaali jaavat usein hyodyntamatta.

e Uraohjaaja voi tukea tyonantajaa tunnistamaan sopivia tyotehtavia tyokokeilijalle,
mika lisaa tyokokeilun toteutumisen ja onnistumisen mahdollisuuksia.
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Erilaisia polkuja alanvaihtoon

Tyovoimakoulutus

TS ——

Kenelle sopii

« Tyottomille tyonhakijoille, joiden osaamista on tarpeen paivittaa tyollistymisen
edistamiseksi

o Asiakkaille, jotka tarvitsevat uuden ammatillisen osaamisen tai lisakoulutusta
tyomarkkinoille siirtymiseen

« Alanvaihtajille, joiden tavoitteena on siirtya alalle, jossa on tyovoimatarvetta

Hyodyt alanvaihtajalle

« Maksuton koulutus, joka kehittaa ammatillista osaamista
« Mahdollisuus opiskella ja saada samanaikaisesti tyottomyysetuutta

« Usein suora yhteys tyoelamaan esimerkiksi tydossaoppimisjaksojen kautta

Roolija vastuut

Tyollisyysasiantuntija

« Kertoo alanvaihtajalle, mista tyovoimakoulutustarjonta loytyy ja mita taloudellisia
etuja opiskelujen aikana voi hakea (tyottomyysetuus ja mahdollinen kulukorvaus)

« Arvioi koulutustarvetta ja ohjaa hakeutumaan koulutukseen

« Kirjaa koulutuksen alanvaihtajan tyollistymissuunnitelmaan

Alanvaihtaja

« Tarkistaa, tayttyvatko koulutuksen paasyvaatimukset
» Pohtii valmiuksiaan sitoutua koulutukseen ja sen aikatauluihin
« Hakeutuu koulutukseen Tyomarkkinatorin kautta

Uraohjaaja, koulutuksen jarjestaja tai muu ulkopuolinen palveluntarjoaja

« Uraohjaaja voi tukea alanvaihtajaa hakuprosessissa tai soveltuvuusarviointeihin
valmistautumisessa

« Koulutuksen jarjestaja vastaa mahdollisista soveltuvuusarvioinneista ja
koulutusvalinnoista

Lisatietoa ja haussa olevat koulutukset:
Tyovoimakoulutus - Lisatietoa palveluista - Tyomarkkinatori
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Alanvaihtajan uraohjauksessa esiin nousseita havaintoja
tyovoimakoulutuksesta

Mahdollisuudet:

o Tyovoimakoulutus on taloudellisesti ja kaytannossa yksi parhaista
vaihtoehdoista, joka tyottomalle tyonhakijalle voi olla uudelleen
kouluttautumiseen tai oman osaamisen paivittamiseen.

« Tyovoimakoulutuksia on tarjolla usein laaja kattaus, myos
yrittajyysosaamisen kehittamiseen.

» Tyovoimakoulutus ja oppisopimus ovat yhdistettyna kettera polku,
jota ehdottaa asiakkaalle oman tilanteensa edistamiseen. Jos auki
on kiinnostava tyovoimakoulutus esim. sotealalle, on asiakas voinut
hakeutua koulutukseen ja hanta on voitu ohjeistaa jatkamaan
oppisopimuspaikan etsimista opintojen samalla edetessa.

Muut huomiot:

« Tarjonta keskittyy ammatilliseen koulutukseen, joten nykyiset
vaihtoehdot eivat palvele kaikkien alanvaihtajien uratavoitteita.

« Uraohjauksessa tyovoimakoulutusten avulla voidaan havainnollistaa
aloja, joilla on aitoja tyollistymismahdollisuuksia. Tyollisyyspalveluiden
tavoite on kouluttaa tyomarkkinoille, joten tyovoimakoulutus-
tarjonta kertoo usein jotakin ajankohtaista kunnan ja alueen
tyomarkkinatilanteesta, eli siita, etta juuri naista osaajista on alueella
pulaa ja heita tarvitaan.
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Erilaisia polkuja alanvaihtoon

Tyosta tyohon - suora siirtyma uudelle
alalle

Alanvaihto ei aina edellyta uuden tutkinnon suorittamista tai pidempaa koulutuspolkua.
Moni siirtyy uudelle alalle suoraan tyosta toiseen hyodyntamalla aiempaa osaamistaan,
verkostojaan seka valmiuttaan soveltaa osaamista uudessa toimintaymparistossa.
Tyodsta tyohon -siirtyma voi olla asiakkaalle nopea ja joustava reitti uudelle alalle, kun
olemassa oleva osaaminen tunnistetaan ja sita osataan tuoda esiin tyonhaussa.

Ohjauksessa keskeista on auttaa asiakasta tunnistamaan nama taidot seka
rakentamaan realistinen kuva siita, millaisiin tehtaviin siirtyma voi olla mahdollinen
ilman laajaa uudelleenkouluttautumista. Alanvaihtajaa ohjaavan rooli on tukea
alanvaihtajaa taman osaamisen nakyvaksi tekemisessa seka auttaa hahmottamaan
realistisia mahdollisuuksia tyomarkkinoilla.

Vinkki

Hyodynna teemojen kasittelyssa

Tehtavia alanvaihtajan ohjauksen
tueksi -osiota.
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Alanvaihtajaa ohjaava voi tukea alanvaihtajaa tyosti tyohon -siirtymassa
esimerkiksi seuraavien teemojen kautta:

[tsetuntemus ja urasuunnan kirkastaminen

Ohjauksessa voidaan tarkastella alanvaihtajan kiinnostuksen kohteita, arvoja,
motivaatiotekijoita seka vahvuuksia. Tama auttaa tunnistamaan, millaiset alat ja
tyotehtavat voisivat vastata alanvaihtajan toiveita ja osaamista.

Siirrettavat osaamiset

Monet tyoelamassa kertyneet taidot ovat sovellettavissa useille eri aloille. Ohjauksessa
voidaan auttaa alanvaihtajaa tunnistamaan ja sanallistamaan osaamistaan seka
pohtimaan, miten se voisi tuottaa arvoa uudessa toimintaymparistossa.

Verkostoituminen

Tyopaikat tayttyvat usein myos epavirallisten verkostojen kautta. Alanvaihtajaa
voidaan kannustaa hyodyntamaan omia kontaktejaan seka laajentamaan verkostoaan
esimerkiksi tapahtumissa tai sosiaalisen median kanavissa, kuten LinkedInissa.

Tyonhakuvalmiudet

Alanvaihtotilanteessa tyonhakudokumenttien paivittaminen on tarkeaa.
Osaamispohjainen CV on hyva tyokalu alanvaihtajan osaamisen esiin tuomiseen.

Pienet askeleet

Joissakin tilanteissa siirtyma uudelle alalle voi tapahtua vaiheittain, esimerkiksi osa-
aikatyon, projektiluonteisen tyon tai vaikka tyokokeilun kautta. Tallaiset ratkaisut voivat
tarjota alanvaihtajalle mahdollisuuden tutustua uuteen alaan ja vahvistaa osaamistaan
ennen pysyvampaa siirtymaa.
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Erilaisia polkuja alanvaihtoon

Opiskelu oppilaitoksessa — osaamisen
paivittamista koulutuksen kautta

Alanvaihtoa pohtiessa yksi keskeisista kysymyksista on, edellyttaako uusi suunta
koulutusta ja jos edellyttaa, mista alanvaihtaja lOytaa ajantasaista tietoa eri
vaihtoehdoista. Tydelama muuttuu jatkuvasti, ja uuden osaamisen hankkiminen tai
aiemman osaamisen taydentaminen on monelle tarkea osa alanvaihtoa.

Alanvaihtajaa ohjaavan rooli on auttaa alanvaihtajaa hahmottamaan, millainen
koulutusratkaisu tukisi parhaiten hanen uratavoitteitaan seka millaisia edellytyksia
koulutukseen hakeutumiseen ja opintojen suorittamiseen liittyy. Usein keskeista on
tarkastella myos sita, onko koko tutkinnon suorittaminen tarpeen vai voisiko osaamista
taydentaa lyhyemmilla opinnoilla.

Liitteeseen 1 on koottu linkkeja Lapin alueen oppilaitosten sivuille. Linkkien kautta voi
tutustua eri tutkintoihin, lyhyempiin koulutuksiin, taydennyskoulutuksiin seka avoimiin
opintoihin. Monissa oppilaitoksissa on tarjolla myos joustavia opiskelumuotoja, kuten
verkko- ja monimuoto-opintoja, jotka mahdollistavat opiskelun esimerkiksi tydnhaun tai
tyon ohessa. Linkkikoonnin avulla alanvaihtajan ohjaaminen oikeiden koulutuksien ja
tiedon aarelle helpottuu.

Vinkki

Jos alanvaihtaja on tyoton tyonhakija, on tarkeaa keskustella

tyollisyyspalveluiden kanssa siita, miten opinnot vaikuttavat
tyottomyysetuuteen ja millaisia koulutuspolkuja on
mahdollista toteuttaa tyottomyysetuudella.
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Niakokulmia koulutuksen ohjaukseen

Jos alanvaihtaja pohtii koulutusta osana uutta suuntaansa, on ohjauksessa hyva

ottaa huomioon monenlaisia asiaan vaikuttavia tekijoita, joista olemme listanneet
muutamia. Naiden avulla koulutuspohdinta saa konkretiaa ja herattelee alanvaihtajaa
miettimaan arkensa realiteetteja suhteessa mahdollisiin opintoihin. Ohjauksessa on
myos tarkeaa huomioida alanvaihtajan motivaatio ja tavoitteet. Alanvaihto koulutuksen
kautta edellyttaa usein pitkajanteista sitoutumista, joten urasuunnittelun ja opintojen
tarkoituksen kirkastaminen tukee onnistunutta siirtymaa.

Ajankaytto ja sitoutuminen

Miten opintojen kesto ja opiskeluun kaytettava aika sopivat alanvaihtajan
elamantilanteeseen?

Tyollistymisnakymat

Millainen kysynta alalla on ja millaisia uramahdollisuuksia koulutus avaa?

Taloudellinen tilanne

Millaisia opintojen rahoitusvaihtoehtoja alanvaihtajalla on, ja miten opinnot vaikuttavat
hanen toimeentuloonsa?

Paasyvaatimukset

Millaisia hakukriteereja koulutuksiin liittyy ja voiko aiempi osaaminen tai tyokokemus
tukea hakeutumista? Onko opiskelijaksi ottamisessa soveltuvuusrajoituksia? Mita
liitteita haun yhteydessa pitaa toimittaa?

Verkostoituminen ja kaytannon kokemus

Miten esimerkiksi harjoittelut tai projektit voivat tukea tyollistymista uudelle alalle?

Asiantuntijan opas | 47



Erilaisia polkuja alanvaihtoon

Muita alanvaihtoa tukevia polkuja ja
mahdollisuuksia

Opinnollistaminen alanvaihdon tukena

Opinnollistaminen on kaytannonlaheinen tapa suunnata kohti alanvaihtoa. Siina
tydssa tai muussa toiminnassa syntyva osaaminen tunnistetaan ja tehdaan nakyvaksi
suhteessa ammatillisiin osaamisvaatimuksiin, jolloin oppiminen tapahtuu kaytannon
tyotehtavien kautta.

Opinnollistamisessa alanvaihtaja kehittaa osaamistaan tavoitteellisesti tekemalla
tyota oppimisymparistoksi tunnistetussa tyopaikassa tai tyopajalla. Opinnollistamisen
keskeinen periaate on, etta tyokokeilussa, palkkatuetussa tydssa, osa-aikatyossa

tai tyopajatoiminnassa syntyva osaaminen tehdaan nakyvaksi ja sita hyodynnetaan
alanvaihtajan jatkopoluissa. Opinnollistamisessa osaamisen kehittaminen tapahtuu
muualla kuin perinteisessa oppilaitosymparistossa.

Opinnollistamisessa alanvaihtajan osaamisen kehittymista seurataan ja se
dokumentoidaan osaamistodistukseen, jota voi hyodyntaa esimerkiksi tyonhaussa
laajennettuna tyotodistuksena tai oppilaitokseen opintoihin hakeutumisessa.
Opinnollistamisen paatteeksi alanvaihtaja voi myds mahdollisesti hakeutua erikseen
sovitusti oppilaitokseen tutkinnonosan nayttoon ja saada hyvaksytysti suoritetusta
naytosta osatutkintotodistuksen. Talloin oppiminen on tapahtunut tyopaikalla tai
tyopajalla perinteisen oppilaitosympariston sijaan.

Vinkki

Lue lisaa opinnollistamisen mahdollisuuksista

tyollisyyspalveluissa Tyo- ja elinkeinoministerion julkaisusta:

Opinnollistamisen mahdollisuudet tyollisyyspalveluissa
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Havaintoja pilotoinnista

Vauhtia ammattisiirtymiin -hankkeessa pilotoitiin opinnollistamista
tyokokeilussa kasvatus- ja ohjausalan tutkinnonosaan. Pilotointia
toteuttivat Vauhtia ammattisiirtymiin -hankkeen lisaksi Rovaseudun
tyollisyysalue, Lapin urheiluopisto Santasport seka Rovaniemen kaupungin
varhaiskasvatuksen yksikot.

Pilotoinnin aikana havaittiin, etta opinnollistaminen toimii kokonaisuutena
joustavana osaamisen kehittamisen polkuna. Se tukee alanvaihtajan
yksilollisia urasiirtymia ja vastaa tyoelaman osaamistarpeisiin seka tuo
oppilaitoksiin uusia, motivoituneita opiskelijoita. Pilotista saadut kokemukset,
tulokset seka toimintamalli on koottu yhteen ja sen kehittamista jatketaan
tyollisyyspalveluiden ja oppilaitoksen toimesta.

Lue lisaa opinnollistamisen toteuttamisesta:

« Businessoulu.com/opinnollistaminen

e Tredu.fi/tyollistymisen-tueksi

o Tredu/ohjeitaTyopaikalleOpinnollistamisenOhjaukseen

« Opao.fi/opinnollistaminen

Rovaniemen alueen tyopajoilla opinnollistamista on toteutettu hyodyntamalla
Paikko-jarjestelmaa. Paikon tunnistetut oppimisymparistot ja tutkinnot loydat
Paikon nettisivuilta Paikko.fi ja Paikko.fi/raportit
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Erilaisia polkuja alanvaihtoon

Henkilostoalan yritykset alanvaihdon tukena

Henkilostoalan yritykset tarjoavat erinomaisen alustan alanvaihtajalle. Valtaosa
yritysten valittamista tydmahdollisuuksista voi olla niin sanottuja piilotyopaikkoja, jotka
eivat nay julkisissa tyopaikkailmoituksissa. Avoin hakemus henkilostoalan yrityksiin

on hyva tapa paasta kiinni naihin tyomahdollisuuksiin, joita ei tuoda esiin julkisessa
haussa. Henkilostoalalle tyypillinen vuokratyo tarjoaa alanvaihtajalle mahdollisuuden
tutustua uusiin aloihin ja tyotehtaviin matalalla kynnyksella. Lyhyemmat tydjaksot
mahdollistavat oman osaamisen ja kiinnostuksen testaamisen. Myos pidempiaikaisia
tyosuhteita syntyy tata kautta. Henkilostoalan yritysten laaja kokemus rekrytoinnista
tarjoaa kaytannonlaheista tietoa, jota voidaan hyodyntaa esimerkiksi CV:n ja
hakemusten laatimisessa seka tyonhaun strategioiden suunnittelussa.
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Havaintoja pilotoinnista

Vauhtia ammattisiirtymiin -hankkeessa pilotoitiin yhteistyota henkilostoalan
yritysten kanssa. Yhteistyo voi olla esimerkiksi tutustumiskaynteja,
haastatteluja, tyopajoja seka rekry- ja infotilaisuuksia. Yhteistyon avulla
voidaan saada ajantasaista tietoa tyomarkkinoilla havaituista ilmioista,
akuuteista osaamistarpeista seka rekrytointikaytannoista. Tama
tyonantajapuolelta saatu tieto on arvokasta uraohjauksessa. Sen avulla
voidaan kayda alanvaihtajan kanssa realistisia keskusteluja tyomarkkinoiden
nakymista, tunnistaa uusia urapolkuja seka tukea alanvaihtajaa tyonhaun
konkreettisissa vaiheissa.

Tyollisyysasiantuntijan ja muiden ohjaustyota tekevien rooli on tunnistaa
yhteistyon mahdollisuudet ja tuoda henkilostoalan yritysten tarjoamat
mahdollisuudet nakyvaksi alanvaihtajalle. Erityisesti alanvaihtajaa ajatellen
on hyodyllista, etta henkilostoalan yrityksilla on mahdollisuus tarkastella
aiempaa osaamista suhteessa avoinna oleviin paikkoihin ja nain laajentaa
alanvaihtajan tyonhaun kenttaa. Nain alanvaihtajan tyonhakua tukee
useampi taho samanaikaisesti.
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Erilaisia polkuja alanvaihtoon

Tapahtumat alanvaihtajan tyonhaun tukena

Tyonantajien ja alanvaihtajien kohtaamiset voivat toteutua monenlaisissa tilanteissa
ja tapahtumissa. Keskeisia kohtaamisen muotoja ovat rekrytointitapahtumat,
tyonantajien avoimet ovet, verkostotapahtumat seka tyollisyyspalveluiden jarjestamat
tilaisuudet, joissa tyonantajat esittelevat avoimia tyopaikkoja tai toimintaansa. Myos
tyonantajakaynnit seka erilaiset ehdokasasettelut, joissa tyonhakijoita esitellaan
tyonantajille, toimivat tehokkaina kohtaamisen tapoina.

Tapahtumat tarjoavat alanvaihtajalle mahdollisuuden tutustua uusiin toimialoihin,
kartoittaa omaa osaamistaan suhteessa tyomarkkinoiden tarpeisiin seka rakentaa
ammatillisia verkostoja. Monelle alanvaihtajalle tapahtumat voivat olla matalan
kynnyksen tapa lahestya tydnantajia ja saada ajankohtaista tietoa eri alojen
tyomahdollisuuksista. Kun kohtaamiset suunnitellaan huolellisesti ja kaikki
tapahtumaan osallistuvat valmistautuvat niihin etukateen omasta roolistaan kasin,
voidaan lisata mahdollisuuksia onnistuneisiin rekrytointeihin seka sujuvampaan
tyonhakuprosessiin.
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Rooli ja vastuut ennen tapahtumaa /

Tyollisyysasiantuntija

Tunnistaa, mista tapahtumista alanvaihtaja voisi hyotya ja vastaa niista
viestimisesta omille asiakkailleen

Motivoi alanvaihtajaa osallistumaan tapahtumaan ja auttaa asettamaan tavoitteita
tapahtumalle

Tukee alanvaihtajaa tapahtumaan valmistautumisessa auttamalla esimerkiksi CV:n
tai hissipuheen laatimisessa

Varmistaa, etta alanvaihtaja tietaa tapahtuman kaytannot ja aikataulut

Alanvaihtaja

Valmistautuu kohtaamisiin avoimin mielin

Tutustuu tapahtumaan osallistuviin tyonantajiin ja heidan osaamistarpeisiinsa
Valmistautuu kertomaan itsestaan ja ammatillisesta osaamisestaan tyonantajille
(tdhan voi valmistautua muotoilemalla CV:n ja hissipuheen)

Pohtii etukateen kysymyksia tyonantajille esimerkiksi tyotehtavista, perehdytyksesta
tai koulutusmahdollisuuksista

Huolehtii kaytannon valmistautumisesta, kuten aikatauluista, pukeutumisesta ja
tarvittavista materiaaleista

Uraohjaaja, koulutuksen jarjestaja tai muu ulkopuolinen palveluntarjoaja

Tyonantajan vastuulla on tietaa, mita osaamista etsii tapahtumasta, valmistella
esitysmateriaalit ja pohtia, kuinka haluaa puhutella tapahtumassa olevia
alanvaihtajia

Uraohjaaja voi omalta osaltaan tukea alanvaihtajaa tapahtumaan
valmistautumisessa

Koulutuksen jarjestajan vastuulla on tukea alanvaihtajaa kohtaamaan tyonantajia,
joilla on mahdollisuus oppisopimukseen, koulutussopimuksiin ja tyossaoppimiseen
tai muuhun, jolla edistaa tyonhakijan etenemisessa koulutukseen
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Erilaisia polkuja alanvaihtoon

Rooli ja vastuut tapahtuman aikana

Tyollisyysasiantuntija

Kannustaa alanvaihtajaa osallistumaan aktiivisesti keskusteluihin
Tukee tarvittaessa ensimmaisten kontaktien luomisessa tyonantajiin

Tukee tapahtumalle asetettujen tavoitteiden toteutumista

Alanvaihtaja

Uraohjaaja, koulutuksen jarjestaja tai muu ulkopuolinen palveluntarjoaja

Osallistuu aktiivisesti keskusteluihin ja verkostoitumiseen

Kertoo avoimesti osaamisestaan, kiinnostuksestaan ja motivaatiostaan
Kysyy tyonantajilta tyotehtavista, osaamistarpeista ja mahdollisista
etenemismahdollisuuksista

Keraa yhteystietoja kiinnostavilta tyonantajilta

Tyonantaja voi hyodyntaa tapahtumia mahdollisuutena vahvistaa
tyonantajabrandiaan ja tavoittaa useita alanvaihtajia kerralla

Uraohjaaja voi tukea alanvaihtajan ja tyonantajan kohtaamisia
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Rooli ja vastuut tapahtuman jalkeen
Tyollisyysasiantuntija

o Tukee tyonhaussa myos tapahtuman jalkeen esim. auttaa hyodyntamaan syntyneita
kontakteja tyonhaussa
o Tukee alanvaihtajaa tekemaan konkreettisia paatoksia jatkopolkujen suhteen

Alanvaihtaja

o Tekee tarvittavat jalkiyhteydenotot tyonantajiin
« Yllapitaa tapahtumasta syntyneita verkostojaan

» Jatkaa aktiivista tyonhakua ja verkostoitumista
Uraohjaaja, koulutuksen jarjestaja tai muu ulkopuolinen palveluntarjoaja

« Tyonantajan tulee olla valmis vastamaan tyonhakijoiden yhteydenottoihin myos
tapahtuman jalkeen

« Uraohjaaja tukee tarpeen mukaan alanvaihtajaa tapahtuman oppien ja kontaktien
hyodyntamisessa
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Uraohjauksen
kytkeminen osaksi
tyollisyyspalveluiden
kokonaisuutta

= . S

Uraohjauksen vaikuttavuus rakentuu usein yhteistyossa eri toimijoiden valilla.
Erityisesti tilanteissa, joissa uraohjausta tarjotaan osana tyollisyyspalveluiden
palvelukokonaisuutta, korostuu tarve selkeille rakenteille, toimivalle tiedonkululle ja
yhteisesti sovituille toimintatavoille. Nain voidaan varmistaa, etta asiakkaan siirtyma
palvelusta toiseen on sujuvaa ja etta asiakas saa tarpeisiinsa vastaavaa palvelua.

Tassa luvussa kuvataan Vauhtia ammattisiirtymiin —hankkeessa toteutetun
kehittamistyon keskeisia havaintoja, kaytannon ratkaisuja ja toimintamalleja, jotka
tukevat uraohjauksen liittamista osaksi tyollisyyspalveluiden kokonaisuutta. Lisaksi
tarkastellaan, miten uusia palveluja otetaan kayttoon, miten yhteistyo rakentuu
kaytannossa seka millaisin keinoin asiakasohjausta, viestintaa ja palvelun jatkuvaa
kehittamista voidaan tukea.

Tavoitteena on tarjota kehittamistyosta nousseita havaintoja seka konkreettisia
tyokaluja asiakkaan polulla tapahtuvan verkostoyhteistyon kehittamisen ja
vahvistamisen tueksi. Kuvattuja toimintatapoja ja tyokaluja voidaan soveltaa

seka ulkopuolisten palveluntarjoajien palveluiden (esim. hankkeet tai
ostopalvelut) littdmisessa osaksi tyollisyyspalveluiden palvelukokonaisuutta etta
tyollisyyspalveluiden sisaisten palveluiden yhteensovittamisessa.
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Uuden palvelun liittaminen
palveluvalikoimaan

Uuden palvelun liittaminen osaksi tyollisyyspalveluiden kokonaisuutta edellyttaa
suunnitelmallista kayttoonottoa ja selkeita yhteisia kaytantoja seka yhteista
ymmarrysta toimintatavoista. Seuraavaksi kuvataan keskeiset vaiheet ja huomioitavat
kysymykset, jotka tukevat uuden palvelun kayttoonottoa ja juurtumista osaksi
kaytannon asiakastyota.
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Prosessi

Uusi palvelu
henkiléasiakkaille
perustetaan
(esim. hankkeessa)

Tiedon kokoaminen ja
kaytdnnoistd sopiminen

e Kuka vastaa uuden
palvelun keskeisten
tietojen kokoamisesta
tyollisyyspalveluiden
kayttoon?

e Onko palvelun kohderyhma,
sisalto ja kaytannot kuvattu
riittavan selkeasti ja
yhtenaisesti asiakasohjausta
varten?
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Palvelu otetaan mukaan
palveluvalikoimaan

e Kuka vastaa siita, etta uusi
palvelu otetaan mukaan
palveluvalikoimaan?

e Kuka toimii yhteyshenkilona
palvelun suuntaan?

Tiedon vdlittdminen
asiantuntijoille

e Miten tieto uudesta
palvelusta leviaa
tyollisyysasiantuntijoille?

e Kenen vastuulla tiedon
jakaminen on?

e Missa tieto sijaitsee (alusta,
intranet, Teams, muu)?

e Miten uusi asiantuntija saa
tiedon palvelusta?

Palveluntarjoajien
perehdyttiminen

Miten palveluntarjoaja
perehdytetaan
tyollisyyspalveluiden
kaytantoihin ja
toimintamalleihin?

Kuka vastaa
perehdyttamisesta?

Kayttoonotto arjessa

e Miten varmistetaan, etta
palvelua hyodynnetaan
asiakasohjauksessa?

e Miten seurataan ohjausten
maaraa tai toimivuutta?

Seuranta ja palaute

e Kenelta palaute kerataan?

o Kuka vastaa palautteen
hyodyntamisesta?

Kaikki on valmista!
Palvelu on osa palvelu-
tarjotinta ja asiakkaita

ohjautuu palveluun.
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)
P I‘OO S e S S l Havaintoja toimivista kaytdnnéisti

Osana Vauhtia ammattisiirtymiin -hankkeen kehittamistyota edella kuvattuja
kayttoonoton vaiheita tarkasteltiin kaytannon tasolla. Yhteiskehittamisen kautta

rooleja sekd yhteistyokaytanteita.

Havainnot

e Palvelukoordinaattori vastaa siita, etta uusi palvelu otetaan

hahmoteltiin prosessin eri vaiheiden mahdollisia sisalt6ja, vastuita, toimintatapoja,

Havainnot

e Yhteistyokumppaneiden tehtavankuvien ja prosessien tunteminen
tukee sujuvaa yhteistyota. Luodaan perehdytysmateriaali

palveluntarjoajien perehdyttamista varten. Materiaali sisaltaa

Havainnot

e Saannonmukaista palautetta kerataan seka
tyollisyysasiantuntijoilta etta palveluntarjoajilta.
Palautetta kerataan mm. palvelun toimivuudesta,

UMSI pc‘zlvelu. mukaan tyéllisyyspalveluiden palveluvalikoimaan. mm. tyollisyyspalveluiden organisaation, tehtavankuvien seka asiakasohjautumisesta, yhteistydsta seka
henkiloasiakkaille (Katso esimerkki visuaalisesta palvelujen koonnista s. 60) asiakkaan palveluprosessin esittelyn. viestinnasts.
.perustetaan e Yhteyshenkiléing toimivat hankkeiden osalta esimerkiksi ® Yhteiset kdytanteet ja prosessit tulee kayda lapi ja sopia e Palvelun sekd yhteistyén kehittdmists tuetaan
(esim. hankkeessa) ! palveluvastaavat. palveluntarjoajien (esim. hanke) ja tydllisyyspalveluiden ohjausryhmatysskentelylls.
| henkiloston valisessa aloituspalaverissa. ,/
\ \ !
\ | |
\ | \
/ \
Tiedon kokoaminen ja Palvelu otetaan mukaan Tiedon vdlittaminen Palveluntarjoajien - v s . ) .
e e . . o s . . . Kayttoonotto arjessa Seuranta ja palaute
kaytdinnoistad sopiminen palveluvalikoimaan asiantuntijoille perehdyttiminen
e Kuka vastaa uuden e Kuka vastaa siita, etta uusi Miten tieto uudesta e Miten palveluntarjoaja e Miten varmistetaan, etta e Kenelta palaute kerataan?
keskei K e h . v v
p.aLv<_alun es els_ten palvelu ott_ata_an mukaan pa"lvc.eLusta lfewaa o peﬂre_ dytetaan _ pa.Lvelua .yodynnetaan o Tl vestes pelaLEEaT
tietojen kokoamisesta palveluvalikoimaan? tyollisyysasiantuntijoille? tyollisyyspalveluiden asiakasohjauksessa?

tyollisyyspalveluiden

KEVEEEN? e Kuka toimii yhteyshenkilona
ayttoon?

palvelun suuntaan?
e Onko palvelun kohderyhma,
sisalto ja kaytannot kuvattu
riittavan selkeasti ja
yhtenaisesti asiakasohjausta
;" varten?

Havainnot

e Uudesta palvelusta on hyoddyllista saada mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa riittavasti asiakasohjausta tukevaa tietoa.
Tietojen kokoamisessa voi hyddyntaa valmista lomaketta. Esim.
"Palvelun keskeiset tiedot” -lomaketta (katso s. 62)

e Kaytannot mm. asiakasohjauksesta ja tiedonvaihdosta sovittava
aina erikseen yhteistyopalavereissa.
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kaytantoihin ja
toimintamalleihin?

Kenen vastuulla tiedon
jakaminen on?
e Kuka vastaa

Missa tieto sijaitsee (alusta, L .
perehdyttamisesta?

intranet, Teams, muu)?

Miten uusi asiantuntija saa
tiedon palvelusta?
/

/
/

Havainnot

Tieto uudesta palvelusta tulee valittaa koko henkilostolle esim.
asiakastyota tekevien sisdisessa palaverissa. Lisaksi palvelua
toteuttavien on hyodyllista esittaytya paikan paalla, esim.
kahvihuoneessa.

Koordinaattoreiden tulee varmistaa, ettd myos uudet, myéhemmassa
vaiheessa mukaan tulevat asiantuntijat perehdytetdaan olemassa
oleviin palveluihin.

Asiakastyota tekeville jaettava esitteet palvelusta.

hyodyntamisesta?
e Miten seurataan ohjausten
maaraa tai toimivuutta?

r Kaikki on valmista!

| Palvelu on osa palvelu-
tarjotinta ja asiakkaita

' ohjautuu palveluun.

Havainnot

e Asiakasohjautumista ja palvelun kayttoastetta tulee seurata
esimerkiksi osana tyollisyyspalveluiden sisaisten ohjauspalveluiden
seurantaa (seuranta toteutetaan yhteistydssa palveluntarjoajan kanssa).

e Asiakasmaarat, palautteet, vaikuttavuus seka yhteistyon kehittamisen
tarpeet kdydaan lapi yhteisessa palaverissa.

e Onnistuneita asiakastapauksia dokumentoidaan ja uutisoidaan, jotta
palvelu ja sen hyodyt tulevat nakyvaksi.
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Uraohjauksen kytkeminen osaksi tyéllisyyspalveluiden kokonaisuutta

Toimiva yhteistyo uraohjauksen tukena

Alla otteita Vauhtia ammattisiirtymiin hankkeessa kehitetysta Valmennus- ja
ohjauspalveluiden pikamanuaalista (Rovaniemen kaupungin tyollisyyspalvelut).

Uraohjausta toteuttavan nakokulmasta on tarkeaa kiinnittaa huomiota tiettyihin kay-
tantoihin, jotka tukevat uraohjauksen sujuvaa toteutumista osana tyollisyyspalveluiden
kokonaisuutta. Vauhtia ammattisiirtymiin —hankkeessa kehitettyyn ja toteutettuun
Alanvaihtajan uraohjaukseen ohjautui asiakkaita paasaantoisesti tyollisyyspalveluiden
SISALLYS kautta. Taman vuoksi palvelua kehitettaessa kiinnitettiin erityista huomiota siihen, etta
asiakasohjaus ja viestinta perustuivat selkeaan yhteistyomalliin, jolla mahdollistettiin

Yleiskatsaus palveluihin aakkosjdrjestyksessa
Missa palvelut ovat saatavilla?

alanvaihtajan polun sujuva eteneminen.

Hyoddynna manuaalin interaktiivisia ominaisuuksia!

TUKEA TYOLLISTYMISEEN

Tydhonvalmentajat @ Voit ottaa yhteytta klikkaamalla sahkdpostiosoitteita . . . e . . . .
Alla on kuvattuna olennaiset asiat uraohjausprosessiin ja yhteistyon sujuvuuteen
TUKEA URASUUNNITTELUUN @ Tekstissa on klikattava verkkosivun osoite k tk "
- . ytkeytyen.
Alanvaihtajan uraohjaus e ; RS Soppmn il T
Ammatinvalinnanohjauksen psykologipalvelut @ Tekstissa on paikkalinkki, joka nayttad, missa palvelu sijaitsee
Opinto- ja uraohjaus @ Linkki verkkosivulle
TUKEA ALLE 30-VUOTIAILLE ASIAKKAILLE o . . . . . o
(dY) Linkd ltetiedostoon Uraohjauspalveluiden saatavuuden turvaaminen. Taman olimme uraohjaajina

Onni-tydntekija 18-19
R, varmistaneet sopimalla, etta kaytossa olevaan ajanvarauskalenteriin avattiin aikoja
TUKEA PITKAAN TYOTTOMANA OLLEILLE/ PALVELU-

TARPEEN SELVITTAMISEEN

INEEN-palveluohjaus 20-21
Palveluohjaus, REDU Edu Oy 22-23

vahintaan kolmen viikon paahan nykyhetkesta.

Uraohjaajalla ohjaukseen valmistautuminen oli usein ensimmainen kontakti

TUKEA JA NEUVONTAA VIERASKIELISILLE ASIAKKAILLE alanvaihtajaan ja hanen tilanteeseensa. Ajanvarauskalenterin lisatietokentta mahdollisti

International House Rovaniemi 24-25

alanvaihtajan tai tyollisyysasiantuntijan kuvailut ohjauksen tarpeesta. Nain uraohjaaja sai

Euroopan unionin

osarahoittama jo ennakkotietoa siita, mihin mahdollisesti keskittya ohjauksessa. Alkukartoituksessa oli

kuitenkin viela mahdollisuutta muuttaa ja tarkentaa ohjauksen suuntaa.

Palaa sisallys- - _— . . . . -
ALANVAIHTAJAN T T Systemaattinen malli tiedonvaihtoon ja viestintaan

URAOHJAUS « Ensimmaisen tapaamisen aikana ja sen jalkeen oli otettava huomioon tarkeité asioita

Mitd?

Alanvaihtajan uraohjauksessa on kolme erilaista palvelua, joista voi valita sopivim-
man. Ensimmainen tapaaminen sisdltaa aina uraohjauksen alkukartoituksen, jossa
uraohjauksen tavoite tarkentuu.

Osaaminen ja vahvuudet: Uraohjauksen avulla tunnistamme alanvaihtajan
kertyneen osaamisen ja kartoitamme, miten alanvaihtaja voi hyodyntda sita
sote- tai palvelualalla. Lisaksi autamme tunnistamaan ja sanallistamaan vah-
vuuksia ja arvoja sekd vahvistamme ammatillista itsevarmuutta.

Ohjaus koulutukseen: Uraohjauksessa tutustutaan tarkemmin sote- ja pal-
velualojen ajankohtaisiin koulutusmahdollisuuksiin. Uraohjauksen avulla saa
selkedn kuvan eri koulutuspoluista ja on mahdollista I6ytda sopiva tapa edeta
kohti uutta uraa.

Ohjaus tydelamadn: Tydelamaan ohjauksessa saa tietoa sote- ja palvelualan
tyomarkkinoista ja tyonantajista Rovaniemelld. Uraohjauksessa keskitytdan
vahvistamaan tyonhakutaitoja.

Kenelle?

Sote- ja palvelualasta kiinnostunut alanvaihtaja, alalla oleva, tydelamddn palaava,
opiskelija

Kuka?

Vauhtia ammattisiirtymiin -hankkeen uraohjaajat ja toimialakoordinaattorit. @
Yhteystiedot ja erityisosaamisalueet ajanvarauskalenterissa.

TUKEA URASUUNNITTELUUN
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Palvelun tavoite

Vahvuuksien tunnistaminen ja sanallistaminen, alanvaihtajan osaamisen nakyvak-
si tekeminen, arvojen ja motivaatiotekijoiden tunnistaminen, koulutustarpeen tun-
nistaminen, koulutusvaihtoehtojen kartoittaminen, koulutukseen hakeutumisen
suunnitelma, tyémarkkinatiedon ja uravaihtoehtojen kartoitus (sote- ja palveluala),
tyénantajiin tutustuminen, tydnhakutekniikoiden ja -asiakirjojen vahvistaminen ja
alanvaihtajan tyénhakusuunnitelma

Kesto ja toteutus

Uraohjaus on aina yksildllistd. Uraohjauksen kesto ja sisalto riippuvat asiakkaan ta-
voitteista. Keskimdarin 1-5 kertaa. Yhden ohjauskerran kesto on noin tunnin. Ensim-
mainen tapaaminen on aina ldsna ja seuraavat myds tarpeen mukaan etdna.

Muuta tdrkeaa

Asiakkaalta pyydetddn suos-
tumuslomake  ensimmaisel-
Ia ohjauskerralla. Ndin syntyy
mahdollisuus vaihtaa tietoja
ohjauksen edetessa. Mikali
asiakkaalle ei |oydetd polkua
hankkeen uraohjauksessa, Missa?
keskustellaan tydllisyysasian-
tuntijan kanssa ja ohjataan tar-
vittaessa muuhun palveluun

Valtakatu 16 ja tarvittaessa
oppilaitosten tiloissa.

Tyollisyysasiantuntija voi kon-
sultoida uraohjaajia sahképos- Asiakasohjaus @
titse parhaan palvelun ja asian-

tuntijan l6ytamiseksi. Ajanvaraukset ajanvaraus-

kalenterin kautta osoitteessa
ajanvaraus.rovaniemi.fi

viestinnan suhteen. Ohjauksessa alanvaihtaja allekirjoitti suostumuslomakkeen, joka
mahdollisti alanvaihtajan niin luvatessa viestinnan tyollisyysasiantuntijan kanssa.
Ensimmaisen tapaamisen jalkeen alanvaihtajan omalle tyollisyysasiantuntijalle
kirjoitettiin sahkopostiviesti, jossa kerrottiin sovittu uraohjausprosessin kulku ja
tavoitteet.

« Ohjauksen aikana tyollisyysasiantuntijan kanssa pystyttiin tarpeen vaatiessa
viestimaan alanvaihtajan tilanteesta. Tallaisia tilanteita olivat erityisesti
opintoihin liittyvat pohdinnat, joihin usein liittyy rahoituksellisia kysymyksia, joihin
tyollisyyspalveluilla on omat kaytantonsa ja ratkaisunsa. Tarvittaessa alanvaihtaja,
uraohjaaja ja tyollisyysasiantuntija pystyivat sopimaan kolmikantatapaamisen.

« Ohjauksen paatyttya uraohjaaja laittoi koonnin alanvaihtajan tyollisyysasiantuntijalle.
Koonti sisalsi tiedot ohjauksen sisallosta ja mahdollisista jatkoaskelista.

Uraohjausta ja yhteistyota pyrittiin kehittamaan aktiivisesti ja saannénmukaisesti. Tata
tuettiin saannollisilla yhteistyopalavereilla yhteyshenkildiksi nimettyjen tyollisyysasian-
tuntijoiden kanssa, seka tyollisyysasiantuntijoille suunnatulla palautelomakkeella.
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Uraohjauksen kytkeminen osaksi tyéllisyyspalveluiden kokonaisuutta

Uuden palvelun keskeiset tiedot Palvelun keskeiset tiedot
asiakasohjauksen tueksi ® Palvelun nimi

Kohderyhma mahdollisimman tarkasti

« mahdollinen ikarajaus/toimialarajaus

« koulutustausta (esim. onko palvelu tarkoitettu tietyn koulutustaustan omaaville)
« kielirajaus (FI/EN)

« tyonhaun tilanne (esim. tuleeko olla tycton tyonhakija)

Uudesta palvelusta on hyodyllista saada mahdollisimman varhaisessa vaiheessa
riittavasti asiakasohjausta tukevaa tietoa. Tassa kappaleessa esitellaan osana Vauhtia
ammattisiirtymiin —hankkeen kehittamistyota tuotettu esimerkkilomake, jonka avulla . . :

_ _ _ o o o o muut mahdolliset kriteerit
palvelun keskeiset tiedot voidaan jasentaa ja jakaa yhtenaisesti asiantuntijoiden

kayttoon. Osa listan asioista on sovittava yhteisesti eri osapuolien valisessa

Palvelun kuvaus

suunnittelupalaverissa. « sisalto; mita palvelu on ja mita palvelu ei ole

o yksilo- vai ryhma

« palvelun kesto (yksittaisen ohjauskerran kesto, koko prosessin kesto, arvioitu
ohjauskertojen maara)

« markkinointimateriaali (mita kaikkea markkinointimateriaalia on kaytettavissa)

Palvelulupaus

» palvelun tavoite

« mita asiakas hyotyy palvelusta?

« miten tyollisyyspalvelut hyotyvat yhteistyosta?

« miten hanke / palveluntuottaja hyotyy yhteistyosta?

Toiveet yhteistyolle

« millaista yhteistyota palveluntarjoaja toivoo tyollisyyspalveluilta?
« Viestinta ja tiedonkulku palvelun aikana (sovittava aina erikseen)
« roolit ja vastuut palvelun aikana

® Ajanvaraus

« miten ohjausaika varataan kaytannossa (ajanvarausjarjestelma tai muu tapa?)

Yhteyshenkilot
« yhteyshenkild / yhteyshenkilot
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Hankkeesta

Vauhtia
ammattisiirtymiin
-hankkeesta

Uraohjausta hankkeessa ovat toteuttaneet:

Vauhtia ammattisiirtymiin -hankkeessa kehitettiin ja

toteutettiin Alanvaihtajan uraohjaus -palvelu, joka

tarjosi yksilollista ohjausta alanvaihtoa pohtiville.

Hankkeen aikana toteutettu ohjaustyd on toiminut

samalla kehittamisalustana, jossa on testattu erilaisia

ohjauksen tehtavia ja yhteistyomalleja. Kaikki tahan

oppaaseen tuotettu tieto ja tehtavat perustuvat

hankkeen aikana toteutettuun ohjaukseen ja sen

myota esiin nousseisiin tarpeisiin.

Hankkeesta julkaistiin juttuja hankeaikana myos

paikallislehdessa. Voit tutustua niihin taalta:

Uusille poluille: Hanke vauhdittaa
alanvaihtajien matkaa Rovaniemella
(Lapin Kansa, ei maksumuuria)

Loyda oma polkusi: alanvaihtajan
osaaminen esiin uraohjauksen avulla
(Lapin Kansa, ei maksumuuria)
Kokemuksia monikielisista tyoyhteisoista
sosiaali- ja terveysalalla Rovaniemella
Luonto kuuluu kaikille — uraohjaus

rohkaisi Kristiinaa esteettoman matkailun

yrittajaksi | Lapin Kansa

Uuteen alkuun vain muutamassa paivassa —
Sarin matka (ahihoitajaksi alkoi Polkuja toihin
-tapahtumasta | Lapin Kansa

Tyosuhteen paatos olikin onni — Markun

onnistunut alanvaihto sotealalle | Lapin Kansa

Asiantuntijan opas | 66

Lapin yliopisto

Mira Arffman

Karita Arminen

Rovaniemen
koulutuskuntayhtymda REDU

Kaisa Mansikka

Antti Panu

Milla Vaarala

Rovaniemen kaupunki

Markus Korjonen

Itkka Tolli

Vauhtia ammattisiirtymiin -hankkeen tavoitteena oli edistaa osaavan tyovoiman
saatavuutta ja helpottaa siirtymista alalta toiselle kehittamalla yhteistyota
tyollisyyspalveluiden, oppilaitosten ja tyonantajien valilla. Hanke vastasi
tyovoimapulaan rakentamalla selkeita ja yksilollisia polkuja erityisesti palvelu- ja
sotealoille seka vahvistamalla toimijoiden yhteista palvelumallia. Hankkeen aikana
tunnistettiin ja kehitettiin polkuja, jotka tukivat sujuvampaa siirtymista uusille
aloille. Yhteistyo eri toimijoiden valilla tiivistyi, ja yhteiset toimintatavat seka roolit

selkiytyivat asiakastyossa.

Hankkeen kokonaiskustannukset: 1 602 141€
EU- ja valtion rahoitusosuus: 1 281 712€
Rahoittava viranomainen: Pohjois-Suomen elinvoimakeskus

Toteuttajat: Paatoteuttaja Rovaniemen kaupunki, osatoteuttajat
Rovaniemen koulutuskuntayhtyma REDU ja Lapin yliopisto

Ryhmahankkeen koodi: R-00642
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https://www.lapinkansa.fi/uusille-poluille-hanke-vauhdittaa-alanvaihtajien-m/11378325
https://www.lapinkansa.fi/uusille-poluille-hanke-vauhdittaa-alanvaihtajien-m/11378325
https://www.lapinkansa.fi/uusille-poluille-hanke-vauhdittaa-alanvaihtajien-m/11378325
https://www.lapinkansa.fi/loyda-oma-polkusi-alanvaihtajan-osaaminen-esiin-ur/11529052
https://www.lapinkansa.fi/loyda-oma-polkusi-alanvaihtajan-osaaminen-esiin-ur/11529052
https://www.lapinkansa.fi/loyda-oma-polkusi-alanvaihtajan-osaaminen-esiin-ur/11529052
https://www.rovaniemi.fi/news/Kokemuksia-monikielisista-tyoyhteisoista-sosiaali--ja-terveysalalla-Rovaniemella/34981/0871dbb5-e934-4f14-97a0-193269d06bf1
https://www.rovaniemi.fi/news/Kokemuksia-monikielisista-tyoyhteisoista-sosiaali--ja-terveysalalla-Rovaniemella/34981/0871dbb5-e934-4f14-97a0-193269d06bf1
https://www.lapinkansa.fi/luonto-kuuluu-kaikille-uraohjaus-rohkaisi-kristiin/11408592
https://www.lapinkansa.fi/luonto-kuuluu-kaikille-uraohjaus-rohkaisi-kristiin/11408592
https://www.lapinkansa.fi/luonto-kuuluu-kaikille-uraohjaus-rohkaisi-kristiin/11408592
https://www.lapinkansa.fi/uuteen-alkuun-vain-muutamassa-paivassa-sarin-matka/11494746
https://www.lapinkansa.fi/uuteen-alkuun-vain-muutamassa-paivassa-sarin-matka/11494746
https://www.lapinkansa.fi/uuteen-alkuun-vain-muutamassa-paivassa-sarin-matka/11494746
https://www.lapinkansa.fi/tyosuhteen-paatos-olikin-onni-markun-onnistunut-al/11565989
https://www.lapinkansa.fi/tyosuhteen-paatos-olikin-onni-markun-onnistunut-al/11565989

Liitteet
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Liite 1 Lapin alueen oppilaitosten linkkejd

Lapin koulutuskeskus REDU ,0:0‘

> REDU
REDUlla voit opiskella ammatillisen perustutkinnon

ja taydentaa omaa ammatillista osaamistasi erilaisilla

vaihtoehdoilla. Koulutusta on tarjolla siis paitsi peruskoulunsa

paattaville, myos jo pidemmalla tyourallaan oleville.

« Oppilaitoksen etusivu: Etusivu - REDU.

o REDUn tutkinnot ja koulutukset: Tutkinnot ja koulutukset - REDU.

o Opiskelemaan hakeutumisessa voi olla monenlaista huomioitavaa, kuten
eri toimialojen terveydentilavaatimukset, soveltuvuus- ja paasykokeet seka
kielitaitovaatimukset. Talle sivustolle on koottu hakeutumisessa huomioitavia
asioita: Hakeutumisessa huomioitavaa - REDU

o Koulutuskalenteri: Haussa nyt - koulutuskalenteri - REDU.

« Opinto-ohjaajien yhteystiedot yksikoittain ja aloittain: Opinto-ohjaajat - REDU.

« Opiskelu oppisopimuksella: Opiskelu oppisopimuksella - REDU.

o Oppisopimuskoulutuksissa sinua neuvovat: Asiakkuusvastaavat - REDU.

« Hakupalveluista saat tietoa haussa olevista koulutuksista, hakemuksen
tayttamisesta, opiskelupaikan vastaanottamisesta ja perumisesta. Mikali tarvitset
valinnan jalkeen selvityksen opinnoistasi esimerkiksi tyollisyyspalveluja varten, voit
olla yhteydessa hakupalveluihin: Hakijapalveluiden yhteystiedot - REDU.

o Maahan muuttaneelle tietoa opiskeluista: Maahanmuuttajalle - REDU.

« Aikuiskouluttaja REDU Edu Oy:n nettisivut: Etusivu - REDU Edu (varmanatoihin.fi).

» Lapin kesayliopisto on osa Rovaniemen koulutuskuntayhtymaa ja jarjestaa
ammatillista taydennyskoulutusta eri aloille, avoimia yliopisto-opintoja,
tilauskoulutusta yrityksille ja organisaatioille seka harrastamiseen ja hyvinvointiin
liittyvia koulutuksia ympari vuoden. Kesayliopiston etusivu: Lapin kesayliopisto

Asiantuntijan opas | 70

Ammattiopisto Lappia ]:U_ APPIA

Lappiassa voit opiskella ammatillisen perustutkinnon

ja taydentaa omaa ammatillista osaamistasi erilaisilla
vaihtoehdoilla. Koulutusta on tarjolla siis paitsi peruskoulunsa
paattaville, myos jo pidemmalla tyourallaan oleville.

o Oppilaitoksen etusivu: lappia.fi

« Lappian tutkinnot ja koulutukset: Koulutukset — lappia.fi

o Opiskelijapalveluiden yhteystiedot: Opiskelijapalvelut — opiskelijalle.lappia.fi

« Opinto-ohjaajien yhteystiedot: Opinto-ohjaus — opiskelijalle.lappia.fi

o Tietoa jatkuvasta hausta ja tarjonta: Jatkuva haku — lappia.fi

« Tietoa oppisopimuksesta ja sivun alalaidassa oppisopimuksesta vastaavien
asiakkuusvastaavien yhteystiedot: Oppisopimuskoulutus — lappia.fi

o Ota yhteytta: Ota yhteytta — lappia.fi

Rovala ORrovALA

Rovala-Opisto on aikuisoppilaitos, jossa saa yleissivistavaa ja
ammatillista koulutusta seka avointa yliopisto-opetusta. Koulutuksia
loytyy lyhytkursseista pidempikestoisiin opintokokonaisuuksiin.
Rovaniemen kansalaisopistossa voi opiskella mm. kielia, taideaineita,
musiikkia, kadentaitoaineita ja tietotekniikkaa.

o Oppilaitoksen etusivu: Rovala - Etusivu - Rovala

« Rovala-Opisto on aikuisoppilaitos, jossa saat yleissivistavaa ja ammatillista
koulutusta seka avointa yliopisto-opetusta: Rovala-Opisto - Rovala

« Kansalaisopisto: Rovaniemen kansalaisopisto - Rovala

« Yhteystiedot: Yhteystiedot - Rovala
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https://www.redu.fi/fi
https://redu.fi/fi/hakijalle/tutkinnot-ja-koulutukset
https://redu.fi/fi/hakijalle/hae-koulutukseen/hakeutumisessa-huomioitavaa
https://redu.fi/fi/hakijalle/hae-koulutukseen/haussa-nyt-koulutuskalenteri
https://redu.fi/fi/yhteystiedot/opiskelijan-palvelut/opinto-ohjaajat
https://redu.fi/fi/hakijalle/opiskelu-oppisopimuksella
https://redu.fi/fi/yhteystiedot/tyoelaman-palvelut/asiakkuusvastaavat
https://www.redu.fi/fi/yhteystiedot/hakijapalvelut
https://redu.fi/fi/hakijalle/maahanmuuttajalle
https://www.varmanatoihin.fi/
https://lapinkesayliopisto.fi/
https://www.lappia.fi/
https://www.lappia.fi/koulutukset/
https://opiskelijalle.lappia.fi/opiskelijapalvelut/
https://opiskelijalle.lappia.fi/opinto-ohjaus/
https://www.lappia.fi/koulutukset/jatkuva-haku/
https://www.lappia.fi/koulutukset/koulutusmuodot/oppisopimuskoulutus/
https://www.lappia.fi/ota-yhteytta/
https://rovala.fi/
https://rovala.fi/rovala-opisto/
https://rovala.fi/rovaniemen-kansalaisopisto/
https://rovala.fi/yhteystiedot/

Liite1

AMMATTIOPISTO

Ammattiopisto Luovi

Luovi jarjestaa koulutusta vaativaa erityista tukea opinnoissaan
tarvitseville. Luovissa voi opiskella tutkintokoulutukseen valmentavaa
koulutusta (TUVA) ja tyohon ja itsenaiseen elamaan valmentavaa
koulutusta (TELMA) seka suorittaa ammatillisia tutkintoja.

o Oppilaitoksen etusivu: Etusivu - Ammattiopisto Luovi

« Rovaniemen koulutukset ja yhteystiedot: Rovaniemi - Ammattiopisto Luovi

LAPIN YLIOPISTO

Lapin yliopiSto UNIVERSITY OF LAPLAND

Lapin yliopistossa voi opiskella kandi- ja maisteriopintoja, minka
lisaksi yliopisto tarjoaa erilaisia jatkuvan oppimisen mahdollisuuksia.

« Yleista Suomen yliopistotutkinnoista: Etusivu - Yliopistovalinnat.fi

o Lapin yliopisto: Etusivu - Lapin yliopisto

« Hakeminen ja opiskelijavalinnat: Hakeminen ja opiskelijavalinta

« Koulutustarjonta: Koulutustarjonta - Lapin yliopisto

« Avoin yliopisto: Avoin yliopisto - Lapin yliopisto

o Hae tohtorikoulutukseen: Hae tohtorikoulutukseen - Lapin yliopisto

o Erilliset opinnot ja jatkuva oppiminen:
Erilliset opinnot ja jatkuva oppiminen - Lapin yliopisto
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Lapin ammattikorkeakoulu LAPIN AMK

Lapland University of Applied Sciences

Lapin ammattikorkeakoulussa voit opiskella AMK
(@ammattikorkeakoulu) tai YAMK (ylempi ammattikorkeakoulu)
-tutkinnon. Lisaksi ammattikorkeakoulu tarjoaa erilaisia osaamisen
taydentamisen vaihtoehtoja.

e Yleista Suomen AMK-koulutuksesta: www.ammattikorkeakouluun.fi

o FEtusivu Lapin AMK: Etusivu - Lapin ammattikorkeakoulu

o Lapin AMK & ajankohtaista: Ajankohtaista - Lapin ammattikorkeakoulu

o Hakeminen tutkinto-opiskelijaksi:
Hakeminen tutkinto-opiskelijaksi - Lapin ammattikorkeakoulu

o Lapin AMK, tutkinnot: AMK-tutkinnot - Lapin ammattikorkeakoulu

« Lapin AMKin opinto-opas: Opinto-opas | Opinto-opas, Lapin AMK

« Hakijapalvelut: Hakijapalvelut - Lapin ammattikorkeakoulu

« Opinto-ohjaajat: Opinto-ohjaajat (lapinamk.fi)

o Avoin AMK: Avoin ammattikorkeakoulu - Lapin AMK

o FErikoistumiskoulutukset: Erikoistumiskoulutukset - Lapin ammattikorkeakoulu

o  YAMK-koulutukset: YAMK-tutkinnot - Lapin ammattikorkeakoulu

« Yhteystiedot: Yhteystiedot - Lapin ammattikorkeakoulu
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https://luovi.fi/
https://luovi.fi/tutustu-ja-hae-luoviin/paikkakunnat-ja-asuntolat/rovaniemi/#otayhteytta
https://yliopistovalinnat.fi/
https://ulapland.fi/
https://https/www.ulapland.fi/FI/Hae-opiskelijaksi
https://ulapland.fi/opiskelijaksi/hakeminen-ja-opiskelijavalinta/
https://ulapland.fi/opiskelijaksi/koulutustarjonta/#/degree_type/faculty/s=/p=1
https://ulapland.fi/avoin-yliopisto/
https://ulapland.fi/opiskelijaksi/hakeminen-ja-opiskelijavalinta/hae-tohtorikoulutukseen/
https://ulapland.fi/opiskelijaksi/hakeminen-ja-opiskelijavalinta/erilliset-opinnot-ja-jatkuva-oppiminen/
https://www.ammattikorkeakouluun.fi/
https://lapinamk.fi/
https://lapinamk.fi/lapin-amk/ajankohtaista/
https://lapinamk.fi/koulutus/hakeminen-tutkinto-opiskelijaksi/
https://lapinamk.fi/koulutus/amk-tutkinnot/
https://opinto-opas-amk.peppi4.lapit.csc.fi/?lang=fi
https://lapinamk.fi/palvelut/hakijapalvelut/
https://lapinamk.fi/opiskelijalle/opinto-ohjaajien-yhteystiedot/
https://lapinamk.fi/koulutus/osaamisen-taydentaminen/avoin-amk/
https://lapinamk.fi/koulutus/osaamisen-taydentaminen/erikoistumiskoulutus/
https://lapinamk.fi/koulutus/yamk-tutkinnot/
https://lapinamk.fi/lapin-amk/yhteystiedot/

Liite 2 Alanvaihtajan urasuunnittelutehtdavdt

Tulevaisuuskuvan visiointi

e Johdanto

Tama tehtava auttaa sinua suuntaamaan katseen tulevaisuuteen ennen
konkreettisten ratkaisujen tekemista. Usein uramuutosta miettiessa huomio
kiinnittyy siihen, mista halutaan pois, eika valttamatta siihen, mita kohti halutaan
kulkea. Tulevaisuuskuvan visualisointi auttaa kirkastamaan suuntaa. Kun annat
itsellesi luvan kuvitella ihanteellisen tydoelaman, alat tunnistaa, mika sinulle on
oikeasti tarkeaa.

® Kesto

20-40 minuuttia

e Tavoite

Tehtavan tavoitteena on hahmottaa, millaista tyoelamaa kohti haluat kulkea.
Tehtavan avulla voit tunnistaa toivottuja tyoymparistdja, tehtavia ja tunnetiloja seka
tehda nakyvaksi omia toiveita. Tassa kohtaa tavoitteena on unelmoida, ei miettia
rajoitteita tai realiteetteja. Tama tehtava toimii oppaan seuraavien tehtavien pohjana
— voit aina palata kuvittelemaasi tulevaisuuteen ja miettia, mitka konkreettiset asiat
veisivat sinua kohti haluttua tavoitetta.

® Obhjeistus

Katso seuraavan sivun ohjeet ja etene vaihe kerrallaan.

Euroopan unionin
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Tulevaisuuskuvan visiointi S

o amaa

Siirry mielessasi viiden vuoden paahan. Elat itsellesi ihanteellista tyoelamaa,
jonka kuvittelemisessa ei tassa kohtaa tarvitse ottaa huomioon realiteetteja
tai rajoituksia.

Kirjoita “Paiva elamassani” -kuvaus. Kirjoita vapaamuotoinen kuvaus yhdesta
tavallisesta arkipaivastasi. Pohdi ainakin seuraavia:

« Missa tyoskentelet?
Millainen tyoymparistd on (tila, ihmiset, ilmapiiri, sijainti)?

« Millaisia tyotehtavia paivasi sisaltaa?
« Milla tavalla tyoskentelet (itsenaisesti, tiimissa, etana, liikkuvasti...)?

o Keita ymparillasi on?
Millaista on tyoyhteison vuorovaikutus ja ilmapiiri?

« Millainen rooli sinulla on?

e Miltd tuntuu herata maanantaiaamuna?
Enta milta tuntuu tyopaivan paattyessa?

o Miten tyo suhteutuu muuhun elamaasi?
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Arvot ja toiveet tydeldmdssd

Arvopohdinta

e Johdanto

Arvot ovat sinulle aidosti tarkeita periaatteita, joita kohti haluat elamassasi kulkea.
Ne eivat ole tavoitteita tai ammatteja, vaan suuntaa antavia tekijoita, jotka ohjaavat
valintojasi. Arvot toimivat kompassina tyourallasi: kun tyd on linjassa omien arvojesi

kanssa, koet useammin merkityksellisyytta, motivaatiota ja tyytyvaisyytta. Sen

sijaan tyossa koetut arvoristiriidat voivat kuormittaa, heikentaa hyvinvointia ja

vaikuttaa tyon laatuun.

® Kesto

30-60 minuuttia

e Tavoite

Tehtavan tavoitteena on tunnistaa omat keskeiset arvot tyoelamassa seka selkeyttaa,

mika on sinulle oikeasti tarkeaa. Tehtavan avulla syvennyt siihen, miten arvot ovat

toteutuneet aiemmassa tyossa ja miten haluat niiden nakyvan tulevassa tyossasi.

e Ohjeistus

1. Lue arvolista rauhassa lapi. Kirjaa ylos ensin kaikki arvot, jotka tuntuvat sinulle

tarkeilta.

2. Kay valitsemasi arvot uudelleen lapi ja valitse niista viisi tarkeinta. Kirjaa nama

viisi arvoa erikseen ylos.

3. Pohdi viitta valitsemaasi arvoa. Kirjoita jokaisen arvon kohdalla vastaukset

seuraaviin kysymyksiin: Miten tama arvo on nakynyt aiemmassa tydssani? Milloin
olen kokenut erityista merkityksellisyytta taman arvon toteutuessa? Milloin olen

kokenut turhautumista tai ristiriitaa taman arvon jaadessa toteutumatta?

4. Pohdi arvoja tulevaisuuden nakokulmasta. Kirjoita jokaisen arvon kohdalla

vastaukset seuraaviin kysymyksiin: Miten haluan taman arvon nakyvan tulevassa
tyossani? Millaisissa tyotehtavissa, tyoyhteisossa tai organisaatiossa tama arvo
voisi toteutua? Mita konkreettisia merkkeja voin etsia tyopaikkailmoituksista tai

tyohaastatteluissa?
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Arvolistaus

T

Huomio: Alla olevat selitykset ovat esimerkkeja. Voit tulkita arvot omalla tavallasi ja valita

ne, jotka tuntuvat sinulle merkityksellisilta, myos silloin, jos merkitys poikkeaa kuvauksesta.

® [tsenaisyys ja vaikutus

Autonomia — Saan paattaa, miten
teen tyoni ja toimia itsenaisesti

Vaikutusmahdollisuudet —
Voin vaikuttaa paatoksiin ja
tyon suuntaan

Johtajuus — Saan motivoida
muita ja kantaa vastuuta
yhteisesta suunnasta

Vastuu ja luottamus —
Minuun luotetaan ja saan
kantaa vastuuta

Valta ja paatosvalta —
Minulla on todellista toimivaltaa

Rohkeus — Uskallan tehda
paatoksia ja tuoda
nakemyksiani esiin

Merkityksellisyys
ja vaikuttavuus

Merkityksellisyys — Tyo tuntuu
tarkealta ja tarkoitukselliselta

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus —
Tyo edistaa jotain itsea

suurempaa

Palvelu ja auttaminen —
Saan olla hyodyksi muille

Eettisyys ja moraalisuus —
Tyo on linjassa arvojeni kanssa

Oikeudenmukaisuus ja tasa-arvo —
Kaikkia kohdellaan reilusti

Vastuullisuus — Tyo tehdaan
kestavalla ja eettisella tavalla

Ympariston ja luonnon
kunnioittaminen — Ty6 huomioi

ekologiset vaikutukset

® Kasvu ja kehittyminen

Oppiminen ja uteliaisuus —
Saan oppia uutta ja
kehittda osaamistani

Asiantuntijuus —
Saan kayttaa ja
syventaa osaamistani

Henkilokohtainen kasvu —
Kehityn ihmisena tyon kautta

Haasteellisuus —
Ty tarjoaa sopivasti haastetta

Luovuus ja innovatiivisuus —
Saan ideoida ja kehittaa uutta

Sivistys ja osaamisen arvostus —
Tietoa ja koulutusta arvostetaan

® Yhteiso ja ihmissuhteet

Yhteisollisyys —
Koen kuuluvani ryhmaan

Yhteistyo —
Asioita tehdaan yhdessa

Arvostus —
Tyoni ja panokseni huomataan

Empatia ja inhimillisyys —
lhmisyys huomioidaan tydssa

Rehellisyys ja avoimuus —
Vuorovaikutus on suoraa

ja l@pinakyvaa

Laheiset ja

merkitykselliset suhteet —

Tyo6ssa syntyy aitoja ihmissuhteita

Suvaitsevaisuus ja kunnioitus —

Erilaisuutta arvostetaan

® Turvallisuus ja vakaus

Turvallisuus ja pysyvyys —
Ty tarjoaa taloudellista ja
rakenteellista vakautta

Selkeys ja ennakoitavuus — Roolit ja
odotukset ovat ymmarrettavia

Kohtuullisuus — Tyomaara ja
vaatimukset ovat realistisia

Sisdinen rauha — Tyo ei jatkuvasti
kuormita tai aiheuta ristiriitaa

® Hyvinvointi ja tasapaino
Tasapaino — Ty ja muu

elama ovat sopusoinnussa

Terveys ja hyvinvointi — Ty tukee
fyysista ja psyykkista jaksamista
Tyosta nauttiminen —

Tyo tuottaa iloa ja innostusta

Vapaus ja joustavuus —
Voin vaikuttaa tyoaikaan, paikkaan
tai tapaan

® Menestys ja asema

Menestyminen ja aikaansaaminen —

Saavutan tavoitteita ja naen tuloksia

Kunnianhimo — Haluan edeta ja
kehittya urallani

Maine ja arvostettu asema —
Tyollani on tunnustettu status

Taloudellinen vauraus —
Tyo tarjoaa hyvan tulotason ja
taloudellista riippumattomuutta

Tehokkuus ja tuloksellisuus — Tyo
on tavoitteellista ja vaikuttavaa
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Arvot ja toiveet tydeldmdssd

Toivotut tyon ominaisuudet

e Johdanto

Ammatin tai alan vaihtaminen on merkittava paatos, joka koskettaa arkea,

identiteettia ja usein myos hyvinvointia. Urapohdinnoissa huomio kohdistuu

helposti koulutusvaatimuksiin tai tyomarkkinatilanteeseen, vaikka yhta olennaista

on pohtia, millainen tyo itselle todella sopii. Tyon ominaisuuksien tarkastelu

auttaa tunnistamaan omaa motivaatiota ja toiveita tulevalle tyolle. Kun ymmartaa,

millaisissa puitteissa viihtyy ja jaksaa, on helpompi tehda kestavia ja realistisia

uravalintoja seka lahtea kulkemaan kohti alanvaihtoa.

e Kesto

30 minuuttia

e Tavoite

Tehtavan tavoitteena on auttaa tunnistamaan ne tyon piirteet, jotka lisaavat

motivaatiota ja tukevat jaksamista. Samalla tehtava auttaa hahmottamaan, miksi

aiempi tyo on voinut tuntua kuormittavalta tai epasopivalta. Tehtava voi auttaa

loytamaan uusia, realistisia suuntia alanvaihdolle tai urasuunnittelulle. Tavoitteena

ei ole loytaa heti “oikeaa ammattia”, vaan selkeyttaa suuntaa ja paatoksenteon

perusteita.

e Ohjeistus

1. Tutustu tyon ominaisuuksien listaan rauhassa. Lue lista kokonaisuudessaan

lapi ja pysahdy niiden ominaisuuksien aarelle, jotka tuntuvat sinulle luontevilta,
tarkeilta tai mielekkailta.

2. Kirjaa ylos kaikki ominaisuudet, jotka tuntuvat sinulle erityisen

tarkeilta tai mielekkailta.

3. Rajaa tarkeimpiin. Kay valitsemasi ominaisuudet uudelleen lapi ja valitse niista

3-5 kaikkein tarkeinta. Nama ovat ominaisuuksia, joista et ole tulevaisuudessa

valmis tinkimaan.

4. Hyodynna valintojasi jatkopohdinnoissa. Jatka etsimalla ammatteja tai aloja,

joissa nama keskeiset ominaisuudet yhdistyvat.
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Toivotut tyon ominaisuudet

e

Lista tyon ominaisuuksista

® Tyoéaika ja tyon rytmi

Saannollinen tyoaika
Vuorotyd (kaksi-/kolmivuorotyd)
Liukuva tyoaika

Urakkatyo
Nopeatempoinen tyo
Pitkajanteinen tyoskentely
Osa-aikatyo

Projektityd

Sesonkityo

Paivatyo
Paivystysluontoinen tyo

® Itsensa ilmaiseminen tydssa

Taiteellisuus

Musiikki

Luovuus

|deointi

Suunnittelu

Esiintyminen

Kulttuuri

Kirjoittaminen
Tarinankerronta

Media- ja sisallontuotanto

® Tekniikka ja valineet

Tekniikka tai tietotekniikka
Koneet ja laitteet
Sosiaalinen media
Ohjelmointi

Automaatio

Digitaaliset tyokalut

Data ja tekoaly

® |hmiset ja vuorovaikutus

Asiakaspalvelu

Ihmisten kanssa tydskentely
Ohjaus- tai neuvontatyd
Opetus tai kasvatus
Valmennus

Hoitotyo tai auttaminen
Monikulttuurinen tyo
Konfliktien ratkaisu ja sovittelu

@ Hyvinvointi

Liikunta

Fyysinen tyo

Ruokaan liittyva tyo
Ergonomia

Tyon kuormittavuus

Tyon ja vapaa-ajan tasapaino

® Arvot, merkitys ja
motivaatio

Tyon eettisyys
Kutsumus

Ymparisto

Politiikka tai yhteiskunta
Kaupallinen tyo
Yrittajyys

Julkisuus
Yhteiskunnallinen vaikuttavuus
Kestava kehitys

Tyon merkityksellisyys
Vapaaehtoistyo

® Kohderyhmat

Lapset
Nuoret
Aikuiset
Perheet
lkadntyneet
Vammaiset
Vangit
Maahanmuuttajat
Tyottomat
Opiskelijat
Tyoyhteisot

® TyoOyhteiso ja tyoolot

Mukava tydporukka
Hyvin johdettu tyo
Vakaus

Kehittymis- ja etenemismahdolli-
suudet

Palaute ja kannustus
Tydhyvinvointi
Psykologinen turvallisuus

- TyOymparisto ja tyon
tekemisen paikka

Sisatyo

Ulkotyo

Liikkuva tyo

Matkustaminen

Etatyo / hybridityo
Kansainvalinen tydymparisto

Meluisa / rauhallinen tydymparisto

e Tyon sisaltd ja
tekemisen luonne
Rutiininomainen tyo
Vaihtelevuus
Pikkutarkka tyo
Kaytannonlaheinen tyo
Ajatustyo
Fyysinen tyo
Analysointi
Tutkiminen
Teoreettisuus / tieteellisyys
Kehittaminen
Syvallinen pohdiskelu
Dokumentointi
Laadunvalvonta
Ongelmanratkaisu
Paatoksenteko

® Roolit ja vastuut

Johtaminen

Alaisena tyoskentely
[tsendinen tyo
Tiimityo
Vaikuttaminen
Organisointi
Jarjestaminen
Asiantuntijarooli
Projektivastuu
Esihenkilotyo
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Vahvuuksien tunnistaminen

Vahvuuksiin tutustuminen o

Vahvuuksiin tutustuminen © -
e Johdanto

Jokaisella meista on monia luonteenvahvuuksia, jotka vaikuttavat tapaan toimia,
tehda valintoja ja kohdata muutoksia. Alanvaihtoa tai urasuunnan muutosta

_ S _ _ o B e Siirry sivulle www.viacharacter.org
pohtiessa huomio kiinnittyy usein puuttuvaan osaamiseen tai epavarmuuksiin,

vaikka itsetuntemuksen ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin kannalta tarkeampaa on
tunnistaa omat vahvuudet. Vahvuuslahtéinen urasuunnittelu johtaa todennakoisesti e Vieltitm pleluilieris TRKE FREES BURVET/ ikieuion taat

myos kestavampiin uravalintoihin.
e Kirjaa rekisteroitymistiedot. VVaihda halutessasi kieli (suosittelemme tekemaan

® Kesto testin aidinkielellasi). Valitse BEGIN THE SURVEY / Aloita testi
40-60 minuuttia

. Tavoite G Valitse VIA Adult Survey / Testi aikuisille

Vastaa testin kaikkiin kysymyksiin (120 kpl). Jokaisessa kysymyksessa on

Tehtavan tavoitteena on tutustuttaa sinut omiin luonteenvahvuuksiisi VIA-testin e
viisi vastausvaihtoehtoa. Valitse vaihtoehto, joka sopii sinuun parhaiten. Vastaa

avulla. Tehtava tukee itsetuntemusta ja auttaa sinua hahmottamaan, millaiset
vahvuudet voivat olla sinulle voimavara urapohdinnoissa ja mahdollisessa ) _ ) T . . I. -
. totuudenmukaisesti, mutta ilman, etta jaat miettimaan vastausta liian kauan.
alanvaihdossa. 1. : : L . "
Testin jalkeen saat tulossivun ydinvahvuuksistasi. Klikkaamalla alareunan "Access

® Ohjeistus now” saat nakyviin maksuttoman kokonaisraportin.

1. Tee VIA-instituutin vahvuustesti. Aloita omien luonteenvahvuuksien
kartoittaminen tekemalla VIA-instituutin vahvuustesti osoitteessa
www.viacharacter.org. Katso seuraavalta sivulta tarkempi ohje testin

tekemiseen.

2. Tarkastele testin antamaa vahvuuslistausta. VIA-testi antaa tuloksena listan
24 luonteenvahvuudesta, jotka on jarjestetty sen mukaan, kuinka vahvasti
ne vastaustesi perusteella ilmenevat talla hetkella. Listan karjessa olevia
vahvuuksia kutsutaan usein ydinvahvuuksiksi.

3. Pysahdy tarkastelemaan listan karkipaan (top 5) vahvuuksia.
Pohdi seuraavia kysymyksia:
o Oletko samaa mielta testin tuloksesta? Miksi olet tai miksi et?

« Mitka vahvuuksista tuntuvat erityisen tutuilta tai omilta?

o Yllattiko tai herattiko jokin vahvuus ristiriitaisia tunteita?

Euroopa ioni " ..
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Vahvuuksien tunnistaminen

Vahvuudet nakyvaksi

® Johdanto

Omien vahvuuksien tunnistaminen ei aina ole helppoa yksin. Erityisesti alanvaihtoa
tai urasuunnan muutosta pohtiessa huomio kiinnittyy helposti omiin epavarmuuksiin
ja siihen, mita pitaisi muuttaa. Keskustelu kollegan, ystavan tai muun laheisen
kanssa voi auttaa sinua huomaamaan vahvuuksia, joita et itse ole tullut ajatelleeksi.
Toiset ihmiset nakevat usein selkeammin, missa tilanteissa olet parhaimmillasi ja
mitka ovat vahvuuksiasi tiimin jasenena. Tama tehtava antaa mahdollisuuden saada
arvokasta palautetta ja uusia nakokulmia omiin vahvuuksiisi.

e Kesto

30-50 minuuttia

e Tavoite

Tehtavan tavoitteena on syventaa ymmarrysta omista vahvuuksistasi keskustelun

avulla. Tavoitteena on tunnistaa seka itselle tuttuja etta uusia vahvuuksia ja oppia

sanallistamaan niita selkeasti. Lisaksi tehtava tukee itsetuntemuksen kehittymista

ja auttaa sinua nakemaan, miten muut havaitsevat vahvuutesi ja tyoskentelytapasi,
erityisesti urapohdintojen ja mahdollisen alanvaihdon nakokulmasta.

® Ohjeistus

Katso seuraavan sivun ohjeet ja etene vaihe kerrallaan.

Euroopan unionin
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Vahvuudet nakyvaksi

Valitse keskustelukumppani tai -kumppanit. Keskustelukumppanina voi toimia
esimerkiksi kollega, ystava, perheenjasen tai muu sinut hyvin tunteva henkild. Voit
toteuttaa keskustelun myods useamman henkilon kanssa ja koota keskustelujen
tulokset yhteen.

Kaykaa keskustelu hyodyntaen alle koottuja apukysymyksia. Hyodynna valmiita
apukysymyksia keskustelun runkona. Voit muotoilla kysymyksia uudelleen

tai esittaa tarkentavia kysymyksia sen mukaan, onko keskustelukumppanisi
nahnyt sinua tyossa vai keskittyyko keskustelu enemman vapaa-aikaan. Kaikki
havaitut vahvuudet ja esimerkit ovat kuitenkin yhta tarkeita toimintaymparistosta
riippumatta.

Kuuntele vastaukset avoimin mielin ja kirjaa ylos keskeiset havainnot.
Kysy tarvittaessa tarkentavia kysymyksia.

Kokoa vahvuudet yhteen. Kirjoita ylos vahintaan viisi vahvuutta, jotka nousivat
keskustelussa esiin.

Pohdi vahvuuksien hyodyntamista jatkossa. Pohdi, miten keskustelussa esiin
nousseita vahvuuksia voisit tai haluaisit hyodyntaa tulevaisuuden tyoelamassa.
Kirjaa ylos ajatuksia siita, millaisissa tehtavissa, rooleissa tai tydymparistoissa
nama vahvuudet voisivat paasta parhaiten esiin. Voit halutessasi hyodyntaa
naita havaintoja myohemmin esimerkiksi tyonhaussa, tyohaastatteluihin

valmistautumisessa tai omien vaihtoehtojen arvioinnissa.

Apukysymyksia keskustelun tueksi:

« Missa asioissa olen mielestasi erityisen hyva?

« Millaisissa tilanteissa vaikutan onnistuvani tai olevani parhaimmillani?
o Mitka ovat mielestasi nakyvimmat vahvuuteni?

« Miten nama vahvuudet ilmenevat kaytannossa (esimerkkitilanteita)?

« Millaisiin tehtaviin tai rooleihin vahvuuteni sopivat mielestasi hyvin?
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Vahvuuksien tunnistaminen

Vahvuuksien tunnistaminen ja
konkretisointi

e Johdanto

Omat vahvuudet eivat aina ole itselle selkeita, silla ne tulevat usein luonnostaan

ja jaavat siksi huomaamatta. Alanvaihtoa tai uutta urasuuntaa pohtiessa huomio
kiinnittyy helposti siihen, mita ei viela osaa tai mita pitaisi oppia lisaa. Talloin

omat olemassa olevat vahvuudet ja niihin perustuvat toimintatavat voivat jaada
taka-alalle. Vahvuuksiin keskittyminen auttaa lisaamaan itsetuntemusta ja tukee
luottamusta omiin valmiuksiin muutostilanteessa. Tehtava luo pohjaa vahvuuksien
tietoisemmalle hyodyntamiselle urasuunnittelussa ja mahdollisessa alanvaihdossa.

e Kesto

20-30 minuuttia

e Tavoite

Tehtavan tavoitteena on auttaa sinua tunnistamaan ja nimeamaan omia vahvuuksiasi
seka pohtimaan, miten ne ilmenevat kaytannossa. Tavoitteena on myds oppia
sanallistamaan vahvuuksia konkreettisesti, jotta voit hyodyntaa niita esimerkiksi
tyonhaussa, opinnoissa ja urasuunnittelussa.

® Ohjeistus

1. Valitse sinua kuvaavat vahvuudet. Kay seuraavan sivun vahvuuslista lapi ja
valitse viisi vahvuutta, jotka kuvaavat sinua parhaiten. Jos olet aiemmin tehnyt
VIA-testin, voit hyodyntaa myos sen tuloksia valintojesi tukena.

2. Konkretisoi valitsemasi vahvuudet. Pohdi, miten valitsemasi vahvuudet
ilmenevat arjessasi, opinnoissasi tai tyossasi. Kirjoita jokaisesta valitsemastasi
vahvuudesta lyhyt esimerkki. Esim. Sinnikkyys: Vien asiat loppuun asti. Viimeksi
tama nakyi, kun suoritin loppuun kesken jaaneen kurssin tyon ohella.

3. Hyoddynna vahvuusesimerkkeja jatkossa. Hyodynna halutessasi kirjoittamiasi
esimerkkeja tyohakemuksissasi tai hissipuheessasi.

Euroopan unionin
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Vahvuuksien tunnistaminen
ja konkretisointi

Alle listatut vahvuudet perustuvat Peterson & Seligmanin (2004) luokitteluun hyveista
ja luonteenvahvuuksista. Jos haluat syventya vahvuuksiin tarkemmin, voit tehda sen
hyodyntamalla VAHTO-vahvuuskortteja tai Vahvuusperustaisen ohjauksen tyokirjaa.

Luovuus, uteliaisuus, arviointikyky, Anteeksiantavuus, vaatimattomuus,
oppimisen ilo, nakokulmanottokyky harkitsevuus, itsesaately

Oikeudenmukaisuus

Rakkaus, ystavallisyys, Ryhmatyotaidot, reiluus, johtajuus

sosiaalinen alykkyys
Henkisyys

Kauneuden ja erinomaisuuden
arvostus, kiitollisuus, toiveikkuus,
huumorintaju, vakaumuksellisuus

Urheus, sinnikkyys, rehellisyys,
innokkuus
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Osaamisen tunnistaminen

Osaamisen kartoitus

e Johdanto

Alanvaihtotilanteessa oma osaaminen voi tuntua kapealta tai vahvasti sidotulta

aiempaan ammattiin. Todellisuudessa suuri osa taidoista on siirrettavia ja

hyodynnettavissa monilla eri aloilla.

e Kesto

20-30 minuuttia

e Tavoite

Tehtavan tarkoituksena on auttaa sinua huomaamaan, miten paljon osaamista

sinulla jo on. Valmis osaamislista auttaa sinut alkuun, ja voit taydentaa listaa

vapaasti. Tavoitteena on tunnistaa ja nimeta osaamisesi seka oivaltaa miten moni

osaaminen kulkee mukanasi vaihtaessasi alaa tai tyotehtavaa.

® Ohjeistus

1.
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Tutustu osaamislistaan rauhassa. Lue seuraavalla sivulla oleva osaamislista
kokonaisuudessaan lapi.

Tunnista itseasi kuvaava osaaminen. Poimi listasta vahintaan 10 osaamista tai
taitoa, jotka kuvaavat sinua. Voit pohtia esimerkiksi, mista olet saanut positiivista
palautetta. Kirjaa osaamiset itsellesi ylOs.

Taydenna listaa omilla osaamisillasi. Taydenna listaa pohtimalla, onko sinulla
osaamisia, jotka eivat ole listassa. Kirjaa myds nama osaamiset ylos.
Hyodynna osaamislistaasi jatkopohdinnoissa. Hyodynna tekemaasi listausta
miettiessasi sinulle sopivia tyopaikkoja ja luodessasi hissipuhetta ja/tai
tyohakemusta.

Euroopan unionin
osarahoittama

Osaamislista

e Digitaaliset ja tekniset
taidot

Toimisto-ohjelmien kaytto
(teksti, taulukot, esitykset)

Sahkoposti, kalenteri,
digitaaliset tyovalineet

Pilvipalvelut ja tiedostojen
hallinta

Eta- ja hybridityovalineet
(videokokoukset, chat)

Visuaalinen osaaminen
Datan peruskasittely

Sosiaalisen median kaytto
ja sisallontuotanto

Yhteistyoalustojen
hyodyntaminen

Projektinhallintatyokalujen
kaytto

Verkkopedagogiset menetelmat

Vuorovaikutus- ja
yhteistyotaidot

Viestintataidot
(suullinen ja kirjallinen)
Kuuntelutaito
Vuorovaikutustaidot
Neuvottelutaidot
Sidosryhmatyoskentely
Tiimityotaidot
Ryhmassa toimiminen
Yhteistyotaidot
Verkostoituminen
Asiakaspalvelutaidot
Asiakassuhteiden yllapito
Konfliktien ratkaisu
Ratkaisukeskeisyys
Sovittelutaidot

Rohkaiseminen ja
kannustaminen

® Johtamis- ja
organisointitaidot

Johtaminen ja epavirallinen
johtajuus

ltsensa johtaminen
Ohjaaminen ja perehdyttaminen
Kokonaisuuksien hallinta
Organisointi ja suunnittelu

Aikataulutus ja tehtavien
priorisointi

Paatoksentekokyky

Raportointi

Tavoitteellinen tyoskentely

Muutoksen hallinta

Vastuunotto

o Kognitiiviset ja
ajattelun taidot

Ongelmanratkaisukyky

Analyyttinen ja kriittinen
ajattelu

Kokonaisuuksien
hahmottaminen

Jarjestelmallisyys

Ennakoiva ja looginen ajattelu
Ideointi ja luova ajattelu
Innovatiivisuus
Reflektiokyky ja arviointi

Tiedonhankinta, lahdekriittisyys,
analysointi ja raportointi

® Oppimistaidot

Tiedon nopea omaksuminen
Kehittamisosaaminen

Palautteen vastaanottaminen
ja hydodyntaminen

[tsearviointikyky
Uteliaisuus
Jatkuva oppiminen

Muutosvalmius

® Tyoskentelytaidot ja
toimintakyky
Paineensietokyky
Stressinsietokyky
Resilienssi
Keskittymiskyky
Huolellisuus
Tarkkuus
Oma-aloitteisuus
Aktiivinen tyoote
Sitoutuneisuus
Joustavuus
Sopeutumiskyky
Ajanhallinta

Tehtavien priorisointi

® Projektiosaaminen

Projektien suunnittelu,
tavoitteiden maarittely

Projektin vaiheet:
suunnittelu—toteutus—
seuranta—paattaminen

Aikatauluttaminen, seuranta ja
priorisointi

Projektien kokonaisuuksien
hahmottaminen

Resurssien ja tehtavien
koordinointi

Riskien tunnistaminen ja
hallinta

Projektiviestinta ja
tilanneraportointi
Kokousten, tyopajojen ja
palaverien fasilitointi
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Osaamisen tunnistaminen

Osaamisen tarkastelu

e Johdanto

Alanvaihtoa tai uutta urasuuntaa pohtiessa oma osaaminen voi tuntua vaikealta
hahmottaa ja sanallistaa, etenkin jos aiempi tyo ei enaa tunnu omalta. Osaaminen
jaa usein nakymattomaksi juuri siksi, etta se tuntuu itsestaan selvalta. Osaaminen
ei rajoitu koulutukseen tai tutkintoihin, vaan koostuu kokemuksista, taidoista,
toimintatavoista ja ajattelusta. Myos luottamustehtavat, vapaaehtoistyo ja projektit
kerryttavat osaamista. Kun sanoitat osaamistasi konkreettisesti, sinun on helpompi
tunnistaa sen siirrettavyys uusiin tehtaviin seka hyodyntaa sita tyonhaussa.

e Kesto

60-90 minuuttia

e Tavoite

Tehtavan tavoitteena on auttaa sinua tarkastelemaan omaa osaamistasi
konkreettisten tyotehtavien kautta. Tehtavan tavoitteena on myos tunnistaa
siirrettava osaaminen suhteessa tuleviin tyomahdollisuuksiin seka saada valmista
materiaalia tyohakemuksia ja tyohaastatteluja varten.

® Ohjeistus
1. Valitse tarkasteltava tyotehtava tai vastuualue. Aloita valitsemalla yksi
tyotehtava, luottamustoimi, projektityo tai muu vastuu.

2. Tarkastele tyotehtavaa seuraavan sivun apukysymysten avulla. Pyri
kirjoittamaan auki mahdollisimman laajasti omaa tehtavankuvaasi, osaamisiasi
ja onnistumisiasi. Mikaan asia ei ole lilan yksinkertainen, etteiko sita kannattaisi
kirjoittaa auki.

3. Pohdi osaamisen siirrettavyytta. Tarkastele kirjoittamaasi ja mieti, mitka

osaamiset, taidot ja onnistumiset voisivat tukea sinua uudessa tyossa tai uudella

alalla. Taman pohtiminen auttaa kirjoittamaan asioita konkreettisesti auki
tyohakemuksiin ja valmistautumaan tyohaastatteluun.

4. Toista tehtava muille tyotehtaville. Tee sama tarkastelu myos muille
tyotehtaville tai vastuualueille.
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Osaamisen tarkastelu

e

Apukysymyksia osaamisen tarkasteluun:

Tyo6tehtavat / vastuut:

Mita tyotehtavia sinulle kuului? Mista kaikesta olit vastuussa yksin tai tiimisi osana?
Mihin kului suuri osa (tyo)ajasta? Pohdi esimerkiksi tavanomaista tyopaivaasi,
-viikkoasi ja -kuukautta, ja mieti, mita kaikkea se on pitanyt sisallaan.

Vahvuudet:

Mita vahvuuksia sait hyodyntaa tyotehtavassasi?
Mista asioista olet innostunut ja minka aarella olet tuntenut tyon imua?

Osaaminen:

Mita osaamista sinulla on pitanyt olla, jotta olet voinut suoriutua tyotehtavistasi?
Voit teemoitella osaamistasi esimerkiksi viestinnalliseen osaamiseen, tietotekniseen
osaamiseen, asiakaspalveluun.

Onnistumiset ja palaute:

Mista olet saanut kehuja kollegoilta, esihenkilolta tai asiakkailta?
Missa olet onnistunut?
Kerro konkreettisia esimerkkeja ja kayta hyvaksi lukuja, jos mahdollista.

Opit ja kehittyminen:

Mita juuri tama tyotehtava sinulle opetti?
Miten ammattitaitosi ja osaamisesi kehittyi taman tyokokemuksen aikana?
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Osaamisen tunnistaminen

Osaamisen tahtihetket Osaamisen tihtihetket

e

e Johdanto Apukysymyksia osaamisen tarkasteluun:

Oman osaamisen sanoittaminen voi olla haastavaa, erityisesti tydonhaussa. Valitse 1-2 tilannetta, joissa olet onnistunut

Pelkka ominaisuuksien listaaminen ei riita, vaan tyonantajaa kiinnostaa, miten : SN U — . S
(esim. ty0ssa, opinnoissa, harrastuksissa tai arjessa).

osaamisesi nakyy kaytannossa. Tyoelamassa arvokasta osaamista kertyy lapi Keskity konkreettisiin tekoihin ja tilanteisiin.
elaman opinnoissa, harrastustoiminnassa, vapaaehtoistoiminnassa ja arjen

vastuutilanteissa. Erityisesti alanvaihdon yhteydessa on tarkeaa tunnistaa tama

laajempi osaaminen. Tassa tehtavassa pysahdyt tunnistamaan omia “tahtihetkiasi” e Kuvaile tilannetta STAR-mallin avulla:
eli tilanteita, joissa olet onnistunut, kehittynyt tai ratkaissut haasteen. Naiden

esimerkkien avulla teet osaamisestasi nakyvaa ja uskottavaa.

e Kesto S (Situation), Tilanne: T (Task), Tehtava:
30-45 minuuttia Mika oli lahtotilanne? Mita sinun piti saavuttaa tai ratkaista?
® Tavoite

Tehtavan tavoitteena on auttaa sinua tunnistamaan ja sanallistamaan
R (Result), Tulos:

Mita tapahtui lopuksi? Mita opit?
Mita osaamista hyodynsit tilanteessa?

omaa osaamistasi konkreettisten esimerkkien avulla. Lisaksi tehtava tukee A (Action), Toiminta:
tyonhakutaitoja, silld STAR-mallia voi hyddyntaa esimerkiksi tydhaastatteluissa ja Mita teit konkreettisesti?

hakemuksissa.

® Obhjeistus

Katso seuraavan sivun ohjeet ja etene vaihe kerrallaan.

Euroopan unionin
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Osaamisen tunnistaminen

Osaamisen kasi

e Johdanto

Alanvaihto edellyttaa usein oman osaamisen tarkastelua uudesta nakokulmasta.
Osaamisen kasi -tehtavan avulla hahmotat osaamisesi kokonaisuutena ja tunnistat
myos sellaista "hiljaista” osaamista, joka jaa usein tyotodistusten ulkopuolelle.

e Kesto

60-90 minuuttia

e Tavoite

Tehtavan tavoitteena on auttaa sinua tunnistamaan ja sanallistamaan oma
osaamisesi selkeasti ja monipuolisesti. Tavoitteena on myos oivaltaa, miten
aiemmin hankittu osaaminen siirtyy ja soveltuu uudelle alalle. Lisaksi tehtava
tukee konkreettisten esimerkkien loytamista, joiden avulla voit osoittaa osaamisesi
esimerkiksi tyonhaussa tai koulutukseen hakeutuessa.

® Ohjeistus

1. Piirra paperille oman katesi aariviivat tai hahmottele yksinkertainen kuva
kammenesta ja viidesta sormesta. Jokainen sormi edustaa yhta osaamisen
aluetta.

o Peukalo: Tahto (motivaatio, asenne ja arvot)

e Etusormi: Tieto ja osaaminen (koulutus ja substanssi)

o Keskisormi: Taidot (kaytannon osaaminen ja menetelmat)

« Nimeton: Verkostot ja yhteisollisyys (osallisuus ja sosiaalinen paaoma)
o Pikkusormi: Iltsetuntemus ja hyvinvointi (omat vahvuudet ja jaksaminen)

2. Kirjoita jokaisen sormen kohdalle ajatuksiasi, esimerkkeja ja vastauksia tehtavan
kysymyksiin, jotka naet seuraavalta sivulta. Pyri kirjaamaan konkreettisia
esimerkkeja tilanteista, joissa osaamisesi on tullut esiin. Voit kayttaa yksittaisia
sanoja, ranskalaisia viivoja tai lyhyita lauseita.

Euroopan unionin
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Taidot

Verkostot ja yhteisollisyys | . .
Tieto ja osaaminen

[tsetuntemus ja hyvinvointi

Osaamisen kasi

Tahto

Apukysymyksia osaamisen tarkasteluun

e Peukalo: Tahto (motivaatio, asenne ja arvot)

« Mika motivoi sinua hakeutumaan uudelle alalle?

« Mitka arvot ohjaavat toimintaasi?

« Missa tilanteissa asenteesi on auttanut sinua selviytymaan
eteen tulleista haasteista?

e Etusormi: Tieto ja osaaminen (koulutus ja substanssi)

« Mita aiempaa osaamista voit hyodyntaa uudella alalla?
« Mita tutkintoja, kursseja tai sertifikaatteja sinulla on?
« Mista voisit hankkia uutta tietoa uudelle alalle siirtyessa?

e Keskisormi: Taidot (kaytannon osaaminen ja menetelmat)

« Mita taitoja, tyokaluja tai menetelmia hallitset?
« Missa olet erityisen hyva (esim. vuorovaikutus, organisointi, ongelmanratkaisu)?
« Missa tilanteissa olet kayttanyt taitojasi onnistuneesti?

6 Nimeton: Verkostot ja yhteisollisyys (osallisuus ja sosiaalinen paaoma)

« Mihin verkostoihin tai yhteisoihin kuulut?
« Ketka tuntevat osaamisesi ja voivat esimerkiksi suositella sinua uusiin tehtaviin?
« Miten olet ollut aktiivinen tai vaikuttanut yhteisoissasi

(esim. taloyhtio tai sukulaiset)?

e Pikkusormi: ltsetuntemus ja hyvinvointi (omat vahvuudet ja jaksaminen)

« Mitka ovat keskeiset vahvuutesi?

« Miten huolehdit jaksamisestasi tyossa?

« Millaisia onnistuneita kokemuksia sinulla on uuden taidon tai
teeman haltuun ottamisesta?

Vinkki

Hyodynna aiempien tehtavien pohdintoja

(esim. 2 Arvopohdinta, 8 Osaamisen tarkastelu,

6 Vahvuuksien tunnistaminen ja konkretisointi). Ne tukevat
taman tehtavan tekemista ja siihen liittyvaa pohdintaa.
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Tyonhaku
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CV

e Johdanto

CV eli ansioluettelo on yksi tyonhaun keskeisimmista dokumenteista, ja usein
ensimmainen asia, jonka tyonantaja hakijasta nakee. CV:n tehtavana on antaa
nopeasti selkea kokonaiskuva osaamisestasi ja tyokokemuksestasi. Erityisesti
alanvaihdon yhteydessa CV on tarkea valine, jonka avulla voit tehda nakyvaksi
osaamistasi myos uusista nakokulmista. Hyvin laadittu CV ei ole pelkka
tehtavaluettelo, vaan harkittu kokonaisuus, joka auttaa tyonantajaa ymmartamaan,
miksi juuri sina olet sopiva hakija haettavaan tehtavaan.

Kesto
30-90 minuuttia

Tavoite

Laadit selkean ja haettavaan tehtavaan kohdennetun CV:n, joka esittelee
tyohistoriasi, koulutuksesi ja keskeisen osaamisesi loogisesti ja helposti luettavassa
muodossa. CV tukee tyohakemusta, antaa tyonantajalle nopean kokonaiskuvan
sinusta ja parantaa mahdollisuuksiasi paasta tyohaastatteluun.

® Ohjeistus

1. Valitse CV:lle selkea rakenne ja formaatti. Voit muokata CV:n visuaalista ilmetta
vapaasti, kunhan kokonaisuus on selkea ja helppolukuinen. Sopiva pituus on
yleensa 1-2 sivua, riippuen tyohistorian pituudesta. Voit hyodyntaa seuraavan
sivun esimerkkia.

2. Kokoa olennaiset tiedot ja kohdenna CV haettavaa tehtavaa varten. Kirjaa
CV:hen koulutus, tyokokemus ja muu relevantti tausta. Valitse ja painota sita
osaamista ja kokemusta, joka on olennaista juuri kyseisen tyopaikan kannalta.

3. Tarkista ulkoasu ja tekninen toteutus. Varmista aina ennen lahettamista,
etta asettelut ovat kohdallaan ja esimerkiksi fontissa tai tekstin koossa ei ole
vaihtelua. Laheta CV aina PDF-muodossa, jos ei erikseen ole toisenlaista
ohjeistusta.

Euroopan unionin
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Lisaa tahan valokuva itsestasi.
Valokuvan tarkoituksena

on auttaa tyonantajaa
muistamaan sinut hakijoiden
joukosta. Selkea kasvokuva,
neutraalin taustan edessa.

Etunimi Sukunimi

tahan alle voi laittaa moton

PROFIILI

Kuvaile tahan, kuka olet ammatillisesti, mita
osaat ja mihin olet menossa. Hyva profiiliteksti
on napakka, noin 3 lausetta.

KOULUTUS

Tutkinto, oppilaitos | valmistumisvuosi
Kerro esim. sivuaine tai opinndytetydn aihe, jos

ne ovat olennaisia haettavan tehtavan kannalta.

Tutkinto, oppilaitos | valmistumisvuosi
Jos tutkintoja on useita,
laita viimeisin ylimmaksi.

IT-Taidot

Esim. Microsoft Office 365 -ohjelmat

SUOSITTELUA

Suosittelijan nimi

Tyonimike, yritys

Puhelinnumero

Huom. Varmista suosittelijan lupal!

YHTEYSTIEDOT

Puhelinnumero
Sahkoposti
LinkedIn: tee hyperlinkiksi

TYOKOKEMUS

Luetteloi tyopaikat aikajarjestyksessa alkaen
viimeisimmasta.

Jos sinulla on useita tyopaikkoja, luetteloi
haettavan tehtavan kannalta olennaisimmat.

Tehtavanimike | kk/vuosi - kk/vuosi
Organisaatio, paikkakunta

Voit kertoa lyhyesti mm. jotain seuraavista:

Mitka olivat tyotehtavasi ja vastuusi? Millainen
tydymparisto oli ja mitka olivat sen erityispiirteita?
Mita osaamista ty0 vaati ja mita taitoja se kehitti?
Kenen kanssa tydskentelit? Mista sait hyvaa
palautetta? Missa onnistuit tai innostuit tyossasi?
Anna konkreettisia esimerkkeja. Kirjoita kokonaisia
lauseita, jos mahdollista.

Tehtavanimike | kk/vuosi - kk/vuosi
Organisaatio, paikkakunta

Tehtavanimike | kk/vuosi - kk/vuosi
Organisaatio, paikkakunta

KIELITAITO

Englanti — Aktiivinen tyokieli
Ruotsi — Esim. B.1.1.

Vinkki

Hyodynna myos aiempien tehtavien pohdintoja

(esim. 9 Osaamisen tahtihetket). Ne tukevat taman
tehtavan tekemista ja siihen liittyvaa pohdintaa.
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Tyonhaku

Osaamispohjainen CV

e Johdanto

Osaamispohjaisessa CV:ssa keskiossa ovat hakijan taidot ja valmiudet. Se sopii
erityisesti tilanteisiin, joissa tyokokemus koostuu useista eri rooleista, tyohistoria

on pirstaleinen tai urasuunta on muuttumassa. Aikajarjestyksen sijaan CV tuo esiin
sen, mita osaat ja miten osaamisesi vastaa haettavan tehtavan vaatimuksia. CV
rakennetaan selkeiden osaamiskokonaisuuksien ymparille, kuten ammatilliset taidot,
digiosaaminen, asiakaspalvelu tai projektityd. Jokaisen osaamisalueen alle kuvataan
konkreettisesti, missa ja miten taitoja on kaytetty aiemmin.

® Kesto

30-90 minuuttia. Ensimmaisellad kerralla aikaa menee varmasti hieman enemman.
Huolellisesti tehty pohja nopeuttaa tekemista tulevilla tyonhakukerroilla.

e Tavoite

Haettavaan tehtavaan kohdennettu CV, joka tuo tehokkaasti ja selkeasti
esiin hakijan osaamisen, toimii tydhakemuksen tukena, auttaa erottautumaan
tyomarkkinoilla ja parantaa tyollistymismahdollisuuksia.

® Ohjeistus

1. Muokkaa visuaalisuutta selkeaksi. Voit vapaasti muokata osaamispohjaisen
CV:n ulkoasua, mutta varmista, etta se on helposti luettava ja selkea. Pida CV:n
pituus noin 1-2 sivussa tyohistoriasi laajuuden mukaan.

2. Tunnista 2-3 osaamisaluettasi, jotka ovat olennaisia haettavan tehtavan
kannalta. Hyodynna osaamisalueiden kuvaamisessa halutessasi seuraavan sivun
osaamispohjaisen CV:n mallia.

3. Tarkista ulkoasu ja tekninen toteutus.
Varmista aina ennen lahettamista, Vinkki
etta asettelut ovat kohdallaan ja

Hyodynna myos aiempien
tehtavien pohdintoja

esimerkiksi fontissa tai tekstin koossa
(esim. 8 Osaamisen tarkastelu).

Ne tukevat taman tehtavan
tekemista ja siihen liittyvaa pohdintaa.

ei ole vaihtelua. Laheta CV aina
PDF-muodossa, jos ei erikseen ole
toisenlaista ohjeistusta.
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Etunimi Sukunimi

PROFIILI

Kuvaile tahan, kuka olet ammatillisesti, mita osaat ja mihin olet
menossa. Hyva profiiliteksti on napakka, noin kolme lausetta.

YHTEYSTIEDOT

Puhelinnumero
Sahkoposti
LinkedIn (linkki profiiliin)

TYOKOKEMUS

Titteli, Yritys

kk/vuosi - kk/vuosi
Tehtavankuvausta lyhyesti
Titteli, Yritys

kk/vuosi - kk/vuosi

Tehtavankuvausta lyhyesti

KOULUTUS

Tutkinto ja oppilaitos
valmistumisvuosi

Kerro esim. sivuaine tai opinnayte-
tyon aihe, jos ne ovat olennaisia
haettavan tehtavan kannalta.

Tutkinto ja oppilaitos
valmistumisvuosi

Jos tutkintoja on useampia, laita

viimeisin ylimmaksi.

SUOSITTELUAT

Suosittelijan nimi
Tyonimike, yritys
Puhelinnumero

Huom. Varmista suosittelijan lupa!

Lisaa tahan valokuva itsestasi.
Valokuvan tarkoituksena

on auttaa tyonantajaa
muistamaan sinut hakijoiden
joukosta. Selkea kasvokuva,
neutraalin taustan edessa.

Kirjoita alle olennaisimmat osaamiskokonaisuudet, joita
tunnistat itsestasi haettavaan tehtavaan liittyen. Alla
esimerkkeja, miten kerrot konkreettisten esimerkkien kautta,
minkalaista osaamista sinulla on.

Projektityo

Minulla on kyky aikatauluttaa, suunnitella ja vieda projektit
onnistuneesti haluttuun lopputulokseen. Entisessa
tyossani toteutin uuden kassajarjestelman kayttdonotosta
ja arvioinnista. Erityisosaamistani on uudenlaisten
arviointimenetelmien kehittaminen ja kayttdonotto.

Asiakaspalvelu

Asiakaspalvelukokemukseni vaatekaupasta ja
puhelinmyynnista ovat kehittaneet kykyani toimia vaativissa
asiakastilanteissa, joissa olen onnistuneesti mm. ratkaissut
reklamaatioita. Erityisvahvuuteni asiakaspalvelutydssa on
erilaisten ihmisten kohtaaminen.

Digiosaaminen

Luettele tahan kayttamiasi ohjelmia esim. taitto- ja
kuvankasittelyohjelmat, analytiikkatyokalut, some-tyokalut jne.

KIELITAITO

Englanti aktiivinen tyokieli
Saksa esim. b.1.1.

SAAMAANI PALAUTETTA

Voit kertoa tassa hyvasta palautteesta esim. asiakkailta,
tyokaverilta, esihenkilolta.



Tyonhaku

Tyohakemus

TY(.S h a].<.e mu S Haettava tyotehtava, yrityksen nimi

e Johdanto Kerro ensimmaisessa kappaleessa, miksi haet kyseiseen tyépaikkaan ja miksi

. o L } _ o avoinna oleva tyotehtava kiinnostaa sinua. Tama tuo esiin motivaatiosi. Kerro sitten,
Tyohakemus on yksi tarkeimmista tyonhaun tyokaluista. Hyva tyohakemus N o I I _ ]
K . ] ] o , o miksi juuri sinut kannattaisi palkata eli mita hyotya sinusta on yritykselle tai mista
taydentaa ansioluetteloa ja kertoo, miksi juuri sina olet sopiva henkilo haettavaan _ ] _ | | _ _ _
o . ] o o osaamisestasi tyonantaja voisi olla kiinnostunut. Noin kolme lausetta on sopiva pituus
tehtavaan. Hakemuksessa tuodaan esiin motivaatio ja kiinnostus kyseista tyopaikkaa _ o N | . _ _ |

. . _ _ . _ _ aloituskappaleelle. On tarkeaa herattaa tyonantajan kiinnostus jo ensimmaisessa
kohtaan seka hakijan osaaminen kyseiseen tehtavaan. Huolellisesti tehty hakemus « l
appaleessa.
parantaa merkittavasti mahdollisuuksia paasta haastatteluun ja tyollistya. PP

Tuo toisessa kappaleessa esiin koulutus- ja tyotaustasi seka erityisesti

°
Kesto osaamisesi. Tarkoitus on tuoda ilmi patevyytesi haettavaan tydpaikkaan. Peilaa
30-90 minuuttia osaamisesi vastaamaan ilmoituksessa esitettyihin vaatimuksiin ja toiveisiin. Kayta
e Tavoite kerrontasi tukena konkreettisia esimerkkeja. Esim. “Haettavassa tehtavassa

. . . . o dit. kok t iak lvelutyosta ja k jdrjestelmista. Ai
Tehtavan tavoitteena on, etta osaat laatia haettavaan tehtavaan kohdennetun vaagitadir KoRemmistd asiakdspatvettityosta Jakdssdjarjestetmista. Aleminassa

. . N o . — . o tehtavassani myymalapaallikkona kehitin myymalan asiakaspolkua ja kyselyissa
tyohakemuksen, joka tuo esiin osaamisesi, motivaatiosi ja soveltuvuutesi tehtavaan. _ "_W > _ N W . 2 _ ._j ) 4 ) 4 _
o . N . . _ _ . asiakastyytyvaisyys nousi merkittavasti. Lisaksi olin mukana kehittamassa konsernin
Tehtava auttaa sinua jasentamaan, miten sanallistat omaa osaamistasi vakuuttavasti ) - o o T
. . . . assajarjestelmaa kayttajaystavallisempaan suuntaan.

ja erottaudut muiden hakijoiden joukosta. Jar yrajay P

o Ohieist Kolmannessa kappaleessa voit kertoa millainen olet tyontekijana ja tyoyhteison
e1stus .. . . . . L . N ..
) jasenena. Anna konkreettisia esimerkkeja viitaten esimerkiksi aikaisempiin

1. Tutustu haettavaan tehtavaan ja organisaatioon. Ennen hakemuksen tyoyhteisoihisi tai kerro mita aikaisemmat kollegasi tai esihenkilosi ovat kertoneet
kirjoittamista tutustu haettavaan tehtavaan ja organisaatioon, jossa paikka on sinusta. Esim. “Tyon tekemiseni tapaa kuvaa asiakaslahtoisyys. Esihenkiloni ovat
auki. Tunnista, mita osaamista tehtavassa erityisesti tarvitaan. tuoneet esiin, kuinka teen tyotani asiakkaan tarpeet huomioiden, minka lisaksi

2. Pohdi omaa osaamistasi. Mitka aiemmista tyotehtavistasi, koulutuksestasi tai kollegat ova.t a.ntan.eet .palautett.a my0s hyvista t//.m./tyota/dO/stan/."Harr?sfukSIsta Ja
muista kokemuksistasi vastaavat haettavan tehtavan vaatimuksiin, luottamustoimistasi voit kertoa, jos ne ovat oleellisia haettavan tyotehtavan kannalta.

3. Kirjoita hakemus seuraavan sivun malliesimerkin avulla. Muokkaa hakemuksesi Lopetuskappaleessa pohjustat jatkoa tyonhakuprosessissa. Korosta motivaatiotasi

sisaltd vastaamaan tydpaikkailmoituksessa esiin nostettuja tyétehtavia ja jatkaa hakuprosessia esimerkiksi haastattelun merkeissa. Kerro tassa kappaleessa

osaamisvaatimuksia. Kayts konkreettisia esimerkkeja kertoessasi omasta myos ne lisatiedot, joita ilmoituksessa pyydetaan, esim. palkkatoive tai oman auton

osaamisestasi ja onnistumisistasi. Esim. numeeriset onnistumiset ja esihenkiloilts kayttomahdollisuus.

tai kollegoilta saadut palautteet ovat hyvia ja konkreettisia keinoja todentaa Ystavallisin terveisin,
omaa osaamista ja tyoelamataitoja. Nimi . .
_ Vinkki
4. Huolehdi hakemuksesi ulkoasusta. Hakemuksen on hyva mahtua yhdelle A4- Puhelinnumero . _ : .. e :
_ _ ) _ ) i ) o Hydédynna aiempien tehtavien pohdintoja (esim. 2
sivulle. Tasaa teksti molemmista reunoista. Varmista aina ennen lahettamista, Arvopohdinta, 8 Osaamisen tarkastelu, 6 Vahvuuksien
etta asettelut ovat kohdallaan ja esimerkiksi fontissa tai tekstiin koossa ei ole tunnistaminen ja konkretisointi). Ne tukevat tdman

tehtavan tekemista ja siihen liittyvaa pohdintaa.

vaihtelua. Laheta hakemus aina PDF-muodossa, jos ei erikseen ole toisenlaista
ohjeistusta.
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14 Tyonhaku

Piilotyopaikat

Piilotyopaikat

e Tunnista kiinnostavat tyonantajat. Listaa 3-5 organisaatiota tai tyopaikkaa, jotka

e Johdanto kiinnostavat sinua.
Kaikkia tyopaikkoja ei julkaista avoimessa haussa. Osa tyomahdollisuuksista voi « \Voit etsid niita esimerkiksi verkosta, somesta tai omista verkostoistasi.
loytya esimerkiksi verkostojen tai oman aktiivisuuden kautta. Piilotyopaikkojen o Mieti, miksi juuri nama paikat kiinnostavat sinua.

etsiminen perustuu siihen, etta tunnistat itseasi kiinnostavia tyonantajia ja lahestyt
heita oma-aloitteisesti. Tama voi tuntua aluksi haastavalta, mutta samalla se tarjoaa e

. e e . . : Selvita taustatiedot. Valitse yksi tydnantaja ja tutustu siihen tarkemmin:
mahdollisuuden erottautua ja loytaa juuri sinulle sopivia tydomahdollisuuksia. Nt =

« Mita tyonantaja tekee (esim. toimiala, palvelut, asiakkaat...)?
e Kesto « Millaisia tyontekijoita heilla tydoskentelee (esim. koulutustausta)?

60 minuuttia « Millaisia osaajia he mahdollisesti tarvitsevat?

e Tavoite
e Kirjoita ylos 2-3 osaamista, jotka sopivat tahan tyopaikkaan. Peilaa tietoihin

Tehtavan tavoitteena on auttaa sinua tunnistamaan piilotyopaikkoja ja omaa osaamistasi. Pohdi:
harjoittelemaan oma-aloitteista tyonhakua. Tavoitteena on myos oppia « Mita osaamista sinulla on, josta voisi olla hyotya talle tyonantajalle?

kartoittamaan kiinnostavia tyonantajia, sanallistamaan oma osaaminen heidan . Mits voisit tarjota, vaikka avointa paikkaa ei ole?

tarpeisiinsa seka madaltaa kynnysta ottaa yhteytta tyonantajiin.

® Objeistus 6 Harjoittele yhteydenottoa. Laadi lyhyt viesti tai hissipuhe, jolla voisit [ahestya
Katso seuraavan sivun ohjeet ja etene vaihe kerrallaan. tyonantajaa. Tehtavan 15 avulla voit kirjoittaa avoimen tyéhakemuksen, jolla
ilmoitat kiinnostuksesi tyoskennella kyseisella tyonantajalla.

Vinkki

Hyodynna aiempien tehtavien pohdintoja

(esim. 8 Osaamisen tarkastelu, 16 Hissipuhe). Ne tukevat
taman tehtavan tekemista ja siihen liittyvaa pohdintaa.
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Tyonhaku

Avoin tyohakemus
AVO i n tY(.j h a].<e mU. S Avoin tyohakemus, Organisaation nimi

Kerro ensimmaisessa kappaleessa, miksi otat yhteytta juuri tahan organisaatioon, ja

* Johdanto mika heidan toiminnassaan kiinnostaa sinua. Tama tuo esiin motivaatiosi. Kerro myos
lyhyesti, millaisista tehtavista olet kiinnostunut. Nosta esiin, mita osaamista voisit

Avoin tyohakemus on tapa lahestya tyonantajaa silloin, kun sopivaa tyopaikkaa ei tarjota ja miksi juuri sinuun kannattaisi tutustua. Noin kolme lausetta on sopiva pituus

ole avoimessa haussa. Sen avulla voit osoittaa kiinnostuksesi tiettya organisaatiota aloituskappaleelle.

kohtaan ja tuoda esiin, millaista osaamista voisit tarjota. Avoin hakemus perustuu

L ) } . . .. Tuo toisessa kappaleessa esiin koulutus- ja tyotaustasi seka keskeinen osaamisesi.
oma-aloitteisuuteen ja kohdentamiseen. Sen sijaan, etta vastaat valmiiseen PP )

L : . . . . . . : Kuvaa, millaisissa tehtavissa olet toiminut ja mita olet saanut aikaan. Peilaa osaamistasi
ilmoitukseen, osoitat oman aktiivisuutesi ja kykysi tunnistaa, mita osaamista yritys

. ) . L organisaation toimintaan ja kuvaile, missa asioissa voisit tuoda lisaarvoa organisaation
voisi viela kaivata ja kuinka juuri sina voisit tarpeeseen vastata.

toimintaan. Kayta kerrontasi tukena konkreettisia esimerkkeja. Esim. “Teilla korostuu
e Kesto asiakaslahtoinen palvelu, ja aiemmassa tydssani asiakaspalvelutehtavissa olen
60-90 minuuttia k?h/t"tan.)./t osaamllstafvnl ?SI?kastllanteIQen ho.ltamllsessa seka kassaj.?rt/est.elmlen
kaytossa. Vastasin paivittain kymmenien asiakkaiden palvelusta, kasittelin
® Tavoite maksutapahtumia ja ratkaisin reklamaatioita, mika kehitti kykyani toimia sujuvasti

. . : . : erilaisissa asiakastilanteissa.”
Tehtavan tavoitteena on auttaa sinua rakentamaan selkea ja kohdennettu avoin

hakemus valitsemallesi tyonantajalle. Tavoitteena on oppia perustelemaan, miksi Kolmannessa kappaleessa voit kertoa, millainen olet tyontekijana ja tyoyhteison
lahestyt juuri kyseista organisaatiota ja miten osaamisesi voisi vastata heidan jasenena. Anna konkreettisia esimerkkeja viitaten aiempiin kokemuksiisi. Voit myos
tarpeisiinsa. Samalla harjoittelet oma-aloitteista tyonhakua ja yhteydenoton tuoda esiin vahvuuksiasi, tyoskentelytapojasi tai motivaatiotasi kehittya.
tekemista.

Harrastuksista tai muusta toiminnasta voit kertoa, jos ne tukevat haettavaa
® Ohjeistus suuntaa. Lopetuskappaleessa ilmaise kiinnostuksesi keskustella mahdollisista

) . o _ - o B . tyomahdollisuuksista tarkemmin. Voit ehdottaa yhteydenottoa tai tapaamista.
1. Valitse tyonantaja, joka sinua kiinnostaa ja jolle haluat lahettaa hakemuksen. L . S - . . —
Halutessasi voit mainita myos kaytannon asioita, kuten kaytettavyytesi tai

2. Selvita, kenelle kirjoitat. Etsi mahdollisuuksien mukaan esimerkiksi yrityksen kiinnostuksesi aloittaa tietyssa roolissa

nettisivuilta rekrytoinnista vastaava henkilo tai tiimin esihenkild. Tarkista myos,

onko yrityksen nettisivuilla pohja avoimen hakemuksen ldhettamiselle tai yleinen Ystavallisin terveisin,
rekrytoinnin sahkoposti, johon he toivovat avoimet hakemukset. Nimi Vinkki
3. Kirjoita hakemus seuraavan sivun malliesimerkin avulla. Puhelinnumero Hyoddynna aiempien tehtivien pohdintoja

(esim. 14 Piilotyopaikat, 8 Osaamisen tarkastelu,

6 Vahvuuksien tunnistaminen ja konkretisointi). Ne tukevat
taman tehtavan tekemista ja siihen liittyvaa pohdintaa.
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Tyonhaku

Hissipuhe

Hissipuhe rakentuu alla olevien neljan osa-alueen kautta. Valmiin hissipuheen kesto
HiSSipuhe on noin 1-2 minuuttia. Vinkkeja saat esimerkkilauseista. Hissipuhetta luonnostellessa

kannattaa kirjoittaa muutamia apusanoja itsellesi ylos. On kuitenkin tarkeaa, etta
opettelet hissipuheen ulkoa luontevalla tavalla, joka on helppo esittaa suullisesti
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Johdanto

Hissipuhe on lyhyt ja napakka tapa kertoa itsestasi, osaamisestasi ja tavoitteistasi.
Sita voi hyodyntaa esimerkiksi tyonhaussa, verkostoitumistilanteissa tai
tyohaastattelun alussa. Hyvin rakennettu hissipuhe auttaa sinua tekemaan selkean
ja vakuuttavan ensivaikutelman. Alanvaihtajalle hissipuhe on erityisen tarkea,

silla sen avulla voit tuoda esiin siirrettavaa osaamistasi ja perustella, miksi olet
varteenotettava osaaja myos uudella alalla.

Kesto
60-90 minuuttia

Tavoite

Tehtavan tavoitteena on auttaa sinua kiteyttamaan oma osaamisesi, vahvuutesi ja
tavoitteesi selkeaksi ja sujuvaksi hissipuheeksi. Tavoitteena on oppia sanallistamaan
oma arvo tyonantajalle seka tuomaan esiin keskeinen osaaminen tiiviissa muodossa.
Lisaksi tehtava tukee itsevarmuutta tyonhaussa ja auttaa sinua viestimaan
osaamisestasi luontevasti erilaisissa tilanteissa.

Ohjeistus

Katso seuraavan sivun ohjeet hissipuheen luomiseen ja etene vaihe kerrallaan.

Vinkki

Hyodynna aiempien tehtavien pohdintoja

(esim. 8 Osaamisen tarkastelu, 6 Vahvuuksien tunnis-

taminen ja konkretisointi). Ne tukevat taman tehtavan
tekemista ja siihen liittyvaa pohdintaa.

Euroopan unionin
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todellisen tilanteen tullen.

Aloita kertomalla kuka olet. Kerro lyhyesti taustasi tai ammatillinen suuntasi.
"Olen asiakaslahtoinen projektinhallinnan ammattilainen, jolla on vahva tausta
tiimien vetamisesta.”

Kerro seuraavaksi osaamisestasi, eli mita tuot mukanasi. Valitse 2-3 keskeista
osaamista, ja kerro, mita saat niilla aikaan. Eli mieti, mita osaat ja mita hyotya siita
olisi uudessa tehtavassa. “Yksi ydinosaamisistani on digitaalinen markkinointi,
jonka avulla olen mm. kasvattanut aiemman yritykseni nakyvyytta merkittavasti.”

Kerro tyoskentelytavastasi, eli siita, miten teet tyosi. Nosta esiin yksi vahvuus

ja konkretisoi se. “Luovuus on ydinvahvuuteni, joka nakyy mm. tavassani keksia
uusia tapoja tehda tuttuja asioita. Luovuus tarkoittaa kohdallani myds visuaalisen
silman hyodyntamista tyoskentelyssani.”

Kerro tavoitteesi ja motivaatiosi, eli mita haluat urallasi seuraavaksi ja

miksi. Mieti, miksi sen pitaisi vedota keskustelukumppaniisi, eli esimerkiksi
haastattelijaan. “Etsin nyt mahdollisuutta vastuullisempaan ja itsenaisempaan
tyohon, jossa saisin edistaa osaamisellani organisaation tavoitteita. Teidan
kasvava yrityksenne tarjoaisi minulle mahdollisuuden henkilokohtaiseen
kasvuun, jonka myota myos yritys saisi tehostettua toimintaansa.”

Alanvaihtajan esimerkki hissipuheesta:

“Olen tydskennellyt aiemmin siivous- ja asiakaspalvelutydssa, ja olen

nyt suuntaamassa hoiva-avustajan tehtaviin. Minulla on vahva kokemus
huolellisesta tyoskentelysta, arjen sujuvuuden tukemisesta seka ihmisten
kohtaamisesta. Olen tydssani tottunut huomioimaan asiakkaiden yksilolliset
tarpeet ja pitamaan ympariston viihtyisana ja turvallisena. Tyoskentelytavaltani
olen luotettava ja rauhallinen, ja viihdyn tehtavissa, joissa voin auttaa muita. Etsin
nyt uudenlaista mahdollisuutta tukea ihmisten hyvinvointia arjessa.”
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Tyonhaku
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Tyohaastatteluun
valmistautuminen

e Johdanto

Tyohaastattelu on tyonhaun tarkea vaihe, jossa sinulla on mahdollisuus osoittaa
osaamisesi, motivaatiosi ja soveltuvuutesi tehtavaan. Tyohaastattelun tarkoituksena
on selvittaa, kuinka hyvin vastaat tyon vaatimuksiin ja millainen olet tyontekijana.
Samalla sina arvioit, sopiiko tyd ja organisaatio sinulle. Hyva valmistautuminen
auttaa sinua antamaan vakuuttavan ensivaikutelman ja lisaa itsevarmuuttasi
tyohaastattelutilanteessa.

Kesto

1-3 tuntia

Tavoite

Tehtavan tavoite on olla hyvin valmistautunut, itsevarma ja vakuuttava hakija,
joka osaa tuoda esiin oman osaamisensa ja motivaationsa selkeasti seka osoittaa
kiinnostuksensa tehtavaa ja tyonantajaa kohtaan.

® Ohjeistus

1. Tutustu seuraavan sivun listaan yleisimmista tyohaastattelukysymyksista.

2. Harjoittele tyohaastattelukysymyksiin vastaamista. Voit kirjoittaa paakohdat
ylOs ja harjoitella vastaamista aaneen, jotta ilmaisusi on sujuvaa
tyohaastattelutilanteessa.

Vinkki

Hyodynna aiempien tehtavien pohdintoja
(esim. 2 Arvopohdinta, 6 Vahvuuksien tunnistaminen ja

konkretisointi, 8 Osaamisen tarkastelu, 16 Hissipuhe).
Ne tukevat taman tehtavan tekemista ja siihen
liittyvaa pohdintaa.

Euroopan unionin
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Tyohaastatteluun valmistautuminen

Kerro itsestasi. Keskity tyohistoriaan ja osaamiseen, joka liittyy tehtavaan. Tahan kysymykseen
valmistautumisessa auttaa hissipuheen muotoilu, johon voit katsoa esimerkkia tehtavasta 16.

Miksi haet tata tyopaikkaa / Miksi haluat téihin juuri meille? Yhdistd oma motivaatiosi yrityksen
toimintaan. Palaa siihen, mita olet kertonut hakemuksessasi. Esimerkki: “Teidan panostuksenne
asiakaskokemukseen kiinnostaa minua, ja asiakaspalveluosaamiseni tukee tata nakékulmaa hyvin.”

Mitka ovat vahvuutesi? Mieti 1-3 tehtavaan sopivaa vahvuutta seka lyhyet, konkreettiset
esimerkit. Esimerkki: “Yksi vahvuuksistani on johtajuus, mika tarkoittaa erityisesti sita, etta otan
luontaisesti koordinaatiovastuun tiimin projekteista.”

Mitka ovat heikkoutesi / kehityskohteesi? Mieti valmiiksi aito, mutta ei liian kriittinen heikkous
seka mita teet tai olet jo tehnyt sen kehittamiseksi. Esimerkki: “Olen joskus liian tarkka, mutta olen
opetellut priorisoimaan tyotehtavia paremmin.”

Missa haluat kehittya? Nayta halu oppia ja kehittya tyossa tai alalla, johon suuntaat. Esimerkki:
“Haluan kehittda digitaalisia taitojani ja olenkin jo ilmoittautunut kurssille, joka kasittelee Excelin
edistyneempaa kayttoa.”

Miksi meidan pitaisi palkata juuri sinut?
Tiivista osaamisesi, motivaatiosi ja arvosi tyonantajalle. Esimerkki: “Tuon tiimiin
asiakaspalveluosaamista, kokemusta myynnista ja vahvan motivaation oppia uutta.”

Miten toimit tiimin jdsenena?
Kerro sinulle luontevin roolisi ja kuvaile vahvuuksiasi tiimityoskentelytilanteissa. Esimerkki: “Otan
usein vastuuta koordinoinnista ja huolehdin, etta yhteistyo on sujuvaa.”

Millaista palautetta olet saanut tydstasi aiemmin?
Nosta esiin konkreettista positiivista palautetta esim. asiakkailta, esihenkiloilta tai kollegoilta.
Esimerkki: “Minua on kiitetty luotettavuudesta ja hyvasta kommunikoinnista.”

Millainen on mielestasi hyva esihenkil6?
Kerro, mika auttaa sinua onnistumaan tyossa. Esimerkki: “Arvostan selkeaa viestintaa ja palautetta.”

Onko sinulla kysyttavaa? Valmistaudu aina kysymaan jotakin tydsta, tiimista tai tyon
konkretiasta. Kysymyksia kannattaa olla valmiina useampia, jotta sinulla on aina joku kysymys
esitettavaksi, eika haastattelun aikana ole viela keskusteltu kysymyksesi aiheesta. Esimerkkeja:
“Minkalainen olisi tavallinen tyépaivani?” “Millaisia mahdollisuuksia tassa roolissa on kehittya?”
“Miten rekrytointiprosessi etenee tasta eteenpdin?”

Voit kysya myos palkasta, jos sita ei ole kuvattu ilmoituksessa tarkemmin.
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Tyonhaku

Etahaastatteluun
valmistautuminen

e Johdanto

Tyohaastattelu saatetaan joskus jarjestaa verkkoalustoilla (esimerkiksi Google
Meet, Microsoft Teams, Skype, Zoom). Etahaastattelu vaatii samat valmistelut
kuin kasvokkain tapahtuva kohtaaminen, mutta lisaksi huomiota on kiinnitettava
tekniikkaan, ymparistoon ja ruutulasnaoloon. Ohje auttaa sinua hallitsemaan
etatilanteen ammattimaisesti.

® [Kesto

30-45 minuuttia

e Tavoite

Varmista, etta tekniset puitteet ja oma esiintymisesi tukevat osaamisesi esiin
tuomista. Tavoitteena on luoda vakuuttava ja luonteva vaikutelma videoyhteyden
valityksella seka varautua yllattaviin tilanteisiin rauhallisesti.

® Ohjeistus

1. Valmistaudu tyohaastatteluun hyvissa ajoin ennen tyohaastatteluajankohtaa.
Valitse hairioton tila ja siisti, neutraali tausta. Varmista, etta valaistus tulee
edestapain ja on riittava. Aseta kamera silmien korkeudelle luontevan
katsekontaktin luomiseksi. Testaa mikrofoni, kaiuttimet ja nettiyhteys.

2. Liity etahaastatteluun tyonantajalta saamasi linkin kautta.

3. Tyohaastattelun aikana ole oma itsesi ja rentoudu. Valita kiinnostusta ilmeilla
ja eleilla seka kuuntele aktiivisesti. Valta paalle puhumista pienen viiveen vuoksi.
Jos kohtaat yllattavan teknisen hairion tyohaastattelun aikana, ala hataanny. Jos
yhteys katkeaa, kayta sita tilaisuutena osoittaa paineensietokykyasi.
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Etahaastatteluun valmistautuminen

Tarkistuslista etahaastatteluun. Kay nama kohdat lapi ennen haastattelun alkua:

c Tekniikka ja ymparisto
Laitteen virta: Tietokone on kytketty laturiin tai akku on taynna.

Yhteys: Netin toimivuus testattu
(Vinkki: Sulje muut raskaat ohjelmat ja valilendet taustalta).

Aani ja kuva: Mikrofoni ja kamera on testattu sovelluksen asetuksista.

Tausta: Tausta on siisti ja neutraali
(ei esimerkiksi pyykkitelineita tai kirkasta ikkunaa selan takana).

Valo: Valaistus on riittava ja se on suunnattu tulemaan edesta pain.

Kameran taso: Kamera on silmien korkeudella
(kayta tarvittaessa kirjapinoa koneen alla).

e Oma valmistautuminen

Pukeutuminen: Asu on siisti ja tilanteeseen sopiva.

Rauha: Puhelin on aanettomalla ja muille tilassa oleville on ilmoitettu
haastattelusta.

Varasuunnitelma: Haastattelijan puhelinnumero on tallennettu
tai paperilla vieressasi.

e Materiaalit kaden ulottuvilla

Muistiinpanot: Paperi ja kyna valmiina muistiinpanojen kirjoittamiseen.
Tyopaikkailmoitus: Haettavan tehtavan kuvaus ja
oma CV helposti katsottavissa.

Vesi: Lasi vetta valmiina mahdollista kurkun kuivumista varten.

Vinkki

Oli haastattelu sitten etana tai lasna, rentoutta tilanteeseen tuo

valmistautumiseen panostaminen. Hyodynna aiempien tehtavien

pohdintoja (esim. 17 Tyohaastatteluun valmistautuminen). Ne tu-
kevat taman tehtavan tekemista ja siihen liittyvaa pohdintaa.




Tyonhaku

Vaihtoehtojen liikkennevalot

Vaihtoehtojen liikennevalot

Q Siirry kayttamallesi tyonhakusivustolle ja selaa avoimia tyopaikkoja.

o Johdanto Valitse vahintaan yksi tyopaikka jokaiseen liikennevalovariin. Kirjaa ne itsellesi
ylos (esim. kuvan mukaisella tavalla).

Uutta suuntaa etsiessa on tarkeaa tarkastella avoimia tyopaikkoja aidosti avoimin

mielin. Ensivaikutelma voi helposti ohjata ajatteluamme, ja ohitamme tyopaikkoja
nopeasti, ilman etta pysahdymme tutkimaan, mista tunne syntyy. Tama harjoitus N Tyo6paikat

rohkaisee sinua tarkastelemaan myos sellaisia tyopaikkoja, jotka olet ehka
Punainen — Paikka, jota voisit osaamisesi puolesta hakea, mutta joka ei

aiemmin sivuuttanut nopeasti. Kun pysahdyt pohtimaan, mika tehtavassa herattaa Kiinnosta tai ole sinulle mahdollinen (esim. tybajat, sijainti, arvo),

kiinnostusta, epavarmuutta tai torjuntaa, saat arvokasta tietoa omista toiveistasi,

2
arvoistasi ja tyonhaun suunnasta. @ Keltainen — Paikka, joka kiinnostaa jollain tasolla, mutta jossa jokin asia

mietityttaa (esim. osaaminen, palkka, tydajat).
® Kesto o . . ) .
Vihrea — Paikka, jota voisit hakea vaikka heti; se tuntuu kiinnostavalta ja

45-60 minuuttia realistiselta suhteessa osaamiseesi ja eldmantilanteeseesi.

e Tavoite
Harjoituksen avulla opit tunnistamaan, millaiset tyotehtavat ja tyopaikat aidosti e Tarkastele tekemiasi kirjauksia.
motivoivat sinua, mitka tekijat herattavat epavarmuutta tai estavat hakemasta seka Millaiset asiat tekevat tydpaikasta punaisen/keltaisen/vihrean?

millaiset vaihtoehdot voisivat olla sinulle mahdollisia, vaikka et olisi aiemmin tullut
ajatelleeksi niitd. Tavoitteena on myods auttaa sinua hahmottamaan, mitka tyopaikat e Keltaisesta vihredksi

ovat sinulle heti realistisia hakukohteita, mitka vaativat viela lisaselvitysta tai . Mieti jokaisen keltaisen tydpaikan kohdalla: mit3 voit tehda, jotta tama

osaamisen vahvistamista ja mitka voit talla hetkella rajata tyonhaun ulkopuolelle. paikka tuntuisi vihrealta eli realistiselta ja houkuttelevalta hakukohteelta?

o Ohjeistus o Mita pienia askeleita voisit tehda jo heti, jotta tyopaikka tuntuisi

. o : realistisemmalta?
Katso seuraavan sivun ohjeet ja etene vaihe kerrallaan.

Voit pohtia esimerkiksi:

o Tarvitsetko lisaa osaamista tai tietoa tehtavasta?

« Tarvitsetko lisatietoa yrityksesta, tehtavasta tai toimialasta?
Mista voisit sen loytaa?

« Onko tyoaikojen, sijainnin tai muiden kaytannon asioiden suhteen ratkaisuja,
joita voisit kokeilla?
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Tyonhaku

Vaihtoehtojen vertailu

e Johdanto

Urasuunnittelu on usein helpompaa, kun vaihtoehdot tekee nakyviksi ja vertailee
niita rauhassa. Usein mielessa pyorivat ajatukset selkiytyvat vasta silloin, kun ne
kirjoittaa auki. Vertailu tuo nakyvaksi seka mahdollisuuksia etta haasteita ja auttaa
sinua tekemaan perustellumpia paatoksia tulevaisuuden suhteen.

e Kesto

45-60 minuuttia

e Tavoite

Taman tehtavan tavoitteena on pohtia ja kirjata ylos 3—b sinua kiinnostavaa
tyotehtavaa, arvioida niiden hyvia ja huonoja puolia seka pohtia, mita eri
vaihtoehtojen toteuttaminen edellyttaisi sinulta. Tehtava auttaa nakemaan
vaihtoehtojen vahvuudet, haasteet seka toteutumista tukevat ja hidastavat tekijat,
jotta pystyt arvioimaan, mika suunta on sinulle realistisin.

o Ohjeistus

Katso seuraavan sivun ohjeet ja etene vaihe kerrallaan.

Vinkki

Hyodynna aiempien tehtavien pohdintoja

(esim. 2 Arvopohdinta, 3 Toivotut tydon ominaisuudet). Ne tukevat
taman tehtavan tekemista ja siihen liittyvaa pohdintaa.
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Vaihtoehtojen vertailu

Listaa vaihtoehdot. Kirjaa 3-5 tyotehtavaa, jotka voisivat kiinnostaa sinua. Sinun
ei tarvitse viela tassa vaiheessa miettia, ovatko vaihtoehdot sinulle realistisia.
Voit hyodyntaa tehtavassa 19 loytamiasi tyopaikkoja.

e Tee jokaiselle vaihtoehdolle oma ‘valinnan nelikentta’.

o Tutustu alla olevaan kuvaan. Piirra paperille samanlainen kuvio.
Lisaa myods otsikot.

» Tee jokaista vaihtoehtoa varten oma nelikentta.

« Arvioi vaihtoehtoja neljasta eri nakokulmasta. Kirjoita ruutuihin ajatuksiasi
mahdollisimman konkreettisesti.

e Tarkastele tekemiasi merkintoja.

« Missa vaihtoehdossa hyvat puolet nousevat selkeimmin esiin?
« Missa vaihtoehdossa on enemman huonoja kuin hyvia puolia?

Valitse lopuksi 1-2 vaihtoehtoa, joihin tutustut tarkemmin. Selvita ja tee
konkreettinen suunnitelma, miten voisit edeta kyseisiin tyotehtaviin.

Valinnan nelikentta

Mita huonoja puolia vaihtoehdossa on?

Mita hyvia puolia vaihtoehdossa on?

Mitka asiat edistavat vaihtoehdon Mitkd asiat hidastavat/haastavat
toteutumista? vaihtoehdon toteutumista?
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Koulutusmahdollisuuksien

lﬁytﬁminen Opintopolun avulla Koulutusmahdollisuuksien 16ytdminen
Opintopolun avulla

Johdanto

Alanvaihtoa suunnitellessa yksi keskeisista kysymyksista on, millaisia .. ) . )
) _ _ o o _ 1. Siirry Opintopolku-sivustolle: Opintopolku
koulutusvaihtoehtoja on tarjolla ja miten niihin hakeudutaan. Opintopolku

on kansallinen palvelu, jonka avulla voit etsia eri alojen koulutuksia, vertailla

vaihtoehtoja ja Loytas itsellesi sopivia reittejs uuteen ammattiin. 2. Valitse hakupalkin alta “Nayta kaikki koulutukset ja oppilaitokset”.

Kesto 3 Kayta hakutulosten vasemmassa laidassa olevia suodattimia, jotta loydat

itsellesi sopivimmat vaihtoehdot. Suodattimien avulla voit esimerkiksi rajata

45-60 minuuttia koulutuksia oman pohjakoulutuksesi tai opetustavan mukaan.

Tavoite o T e I

4. Kirjoita itsellesi ylos vahintaan kaksi kiinnostavaa koulutusta. Pohdi lisaksi,
Tehtavan tavoite on oppia navigoimaan laajassa koulutustarjonnassa ja tunnistaa mita valitsemiisi koulutuksiin hakeutuminen sinulta vaatii ja mikd hakeutumisen
itselle sopivat hakuvaylat. Tehtavan tavoitteena on tehda tama oppimalla aikataulu on. Tdma helpottaa koulutuspohdintojen edistamista ja vie
kayttamaan kansallista Opintopolku-palvelua. suunnitelmat konkretian tasolle.
Ohjeistus

Katso seuraavan sivun ohjeet ja etene vaihe kerrallaan.
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https://opintopolku.fi/konfo/fi/

Jatkosuunnitelmat

Urasuunnittelun seuraavat

Urasuunnittelun seuraavat askeleet
askeleet

==

e Johdanto Kirjoita ylos lyhyt kuvaus omista pohdinnoistasi liittyen tekemiisi tehtaviin seka
urasuunnitteluun. Kayta apunasi seuraavia kysymyksia:

Urasuunnittelussa eteneminen tapahtuu usein askel kerrallaan, ja valilla

alanvaihtajan ajatukset voivat jumittua epavarmuuteen, vaihtoehtojen runsauteen

tai oman suunnan hahmottamisen vaikeuteen. Urasuunnittelun pohdinta auttaa e Mita uutta opin itsestani?
pysahtymaan naiden tunteiden aarelle ja tekemaan nakyvaksi sen, millaisia

havaintoja ja oivalluksia aiemmat urasuunnittelutehtavat ovat sinussa herattaneet. Millaisia ydinvahvuuksia tunnistin itsessani?

® Kesto Mitd ajatuksia minulla on omasta osaamisestani nyt verrattuna ennen

10-20 minuuttia tehtavien tekemista?

e Tavoite Miten suhtautumiseni tyonhakuun tai tydelamaan on muuttunut?

Tehtavan tavoitteena on auttaa sinua jasentamaan omia oivalluksiasi ja oppimista
Mita seuraavaksi aion tehda? Maarita 2—4 konkreettista asiaa, jotka aiot tehda

urasuunnittelun aikana. Tee tama tehtava viimeisena taman oppaan tehtavista.

Tarkoitus on tunnistaa, mita olet oppinut itsestasi ja osaamisestasi sekd mita seuraavaksi (esimerkiksi edistadksesi tyonhakuasi).

tavoitteita tai seuraavia askelia haluat nyt asettaa itsellesi.

® Ohjeistus

Katso seuraavan sivun ohjeet ja etene vaihe kerrallaan.
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